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คำนำ 
 สำนักงานเขตภาษีเจริญ มีอำนาจหน้าที่เกี่ยวกับการปกครอง การทะเบียน การจัดทำแผนพัฒนาเขต 
การจัดให้มีและบำรุงรักษาทางบก ทางน้ำ และทางระบายน้ำ การจัดให้มีและควบคุมตลาด ท่าเทียบเรือ      
ท่าข้าม และที่จอดรถ การสาธารณูปโภค และการก่อสร้างอื่น ๆ การสาธารณูปการ การส่งเสริมการฝึก       
และประกอบอาชีพ การส่งเสริมการลงทุน การส่งเสริมการท่องเที่ยว การจัดการศึกษา การสังคมสงเคราะห์     
การพัฒนาคุณภาพชีวิต การบำรุงรักษาศิลปะ จารีตประเพณี ภูมิปัญญาท้องถิ่นและวัฒนธรรมอันดีของท้องถิ่น 
การจัดให้มีพิพิธภัณฑ์ การปรับปรุงแหล่งชุมชนแออัดและการจัดการเกี ่ย วกับที ่อยู ่อาศัย การจัดให้มี            
และบำรุงรักษาสถานที่พักผ่อนหย่อนใจ การส่งเสริมกีฬา การส่งเสริมประชาธิปไตย ความเสมอภาคและสทิธิ
เสรีภาพของประชาชน การส่งเสริมการมีส่วนร่วมของราษฎร การรักษาความสะอาดและความเป็นระเบียบ
เรียบร้อยของบ้านเมือง การสาธารณสุข การอนามัยครอบครัว การจัดให้มีและควบคุมสุสานและฌาปนสถาน 
การควบคุมการเลี้ยงสัตว์ การจัดให้มีและควบคุมการฆ่าสัตว์ การรักษาความปลอดภัย ความเป็นระเบียบ
เรียบร้อยและการอนามัย โรงมหรสพ และสาธารณสถานอื่น ๆ การคุ้มครอง ดูแล บำรุง รักษาและการใช้
ประโยชน์จากที่ดิน ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม การผังเมือง การวิศวกรรมจราจร การดูแลรักษา        
ที่สาธารณะ การควบคุมอาคาร การป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย การส่งเสริมและสนับสนุนการป้องกัน    
และรักษาความปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สิน การจัดการสิ่งแวดล้อมและมลพิษต่าง ๆ การจัดเก็บรายได้            
การบังคับการให้เป็นไปตามข้อบัญญัติกรุงเทพมหานครหรือกฎหมายอื่นที ่กำหนดให้เป็นอำนาจหน้าท่ี         
ของกรุงเทพมหานคร และหน้าที่อื่นตามที่ได้รับมอบหมาย (ประกาศกรุงเทพมหานคร เรื ่อง การแบ่งส่วน
ราชการภายในหน่วยงานและการกำหนดอำนาจหน้าท่ีของส่วนราชการกรุงเทพมหานคร (ฉบับท่ี 59) ราชกิจจา-
นุเบกษา เล่ม 123 ตอนท่ี 44 ง (27 เมษายน 2549) 
 แผนปฏิบัติราชการประจำปี พ.ศ. 2567 ของสำนักงานเขตภาษีเจริญ จัดทำขึ้นบนพื้นฐานอำนาจหน้าท่ี
ความรับผิดชอบท่ีสำคัญตามท่ีกฎหมายกำหนด สอดคล้องแผนปฏิบัติราชการกรุงเทพมหานคร ประจำปี พ.ศ. 2567 
และเป็นกรอบทิศทางการพัฒนาพื้นท่ีเขตภาษีเจริญ เป็นการแสดงให้เห็นถึงทิศทางการดำเนินงานในการแก้ไข
ปัญหา ยกระดับการพัฒนาและการบูรณาการการทำงานเพื่อขับเคล่ือนยุทธศาสตร์การพัฒนากรุงเทพมหานคร
ให้บรรลุผลสัมฤทธิ์ ที่สอดคล้องกับงบประมาณที่จะได้รับจัดสรรงบประมาณรายจ่ายประจำปี พ.ศ. 2567    
เป็นเครื่องมือในการกำกับ ติดตาม และประเมินผลการปฏิบัติงานทั้งในส่วนของหน่วยงาน และการประเมินผล
สัมฤทธิ์การพัฒนาตามแผนพัฒนากรุงเทพมหานคร 
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สาระสำคัญของแผนปฏิบัติราชการประจำปี 
ข้อมูลทั่วไป/สถานการณ์ของพื้นที่ 

เขตภาษีเจริญ อยู่ในกลุ่มเขตกรุงธนใต้สภาพโดยทั่วไปมีลักษณะกึ่งชนบทกึ่งชุมชนเมือง 
ปัจจุบัน มีการขยายตัวของระบบสาธารณูปโภค โดยเฉพาะด้านการคมนาคม จึงเกิดการเปล่ียนแปลงจากชุมชน
เกษตรเป็นชุมชนเมืองมากขึ้น   

เขตภาษีเจริญ มีพื้นที่ 17.18 ตารางกิโลเมตร โดยแบ่งพื้นที่การปกครองออกเป็น 7 แขวง 
คือ แขวงบางหว้า แขวงบางด้วน แขวงบางจาก แขวงคูหาสวรรค์ แขวงปากคลอง แขวงบางแวก และแขวง
คลองขวาง เป็น 1 ใน 50 เขตการปกครองของกรุงเทพมหานคร และเป็น 1 ใน 15 สำนักงานเขตที่ตั้งอยู่     
ในฝั่งธนบุรี มีโครงสร้างการบริหารประกอบด้วยผู้อำนวยการเขต ผู้ช่วยผู้อำนวยการเขต โดยแบ่งส่วนราชการ
ภายในสำนักงานเขตออกเป็น 10 ฝ่าย คือ ฝ่ายปกครอง ฝ่ายทะเบียน ฝ่ายโยธา ฝ่ายส่ิงแวดล้อมและสุขาภิบาล 
ฝ่ายรายได้ ฝ่ายรักษาความสะอาดและสวนสาธารณะ ฝ่ายการศึกษา ฝ่ายการคลัง ฝ่ายเทศกิจ และฝ่ายพัฒนา
ชุมชนและสวัสดิการสังคม  

เขตภาษีเจริญ มีอาณาเขตติดต่อกับพื้นท่ีการปกครองข้างเคียง ดังนี้ 
ทิศเหนือ จรด เขตตล่ิงชัน 
ทิศตะวันออก จรด เขตบางกอกใหญ่ และเขตธนบุรี  
ทิศใต้ จรด  เขตจอมทอง 
ทิศตะวันตก จรด  เขตบางแค  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
สำนักงานเขตภาษีเจริญ เป็นหน่วยงานหนึ่งของกรุงเทพมหานครท่ีมีหน้าท่ีปฏิบัติงานประจำ 

ตามอำนาจหน้าที่ที่กฎหมาย และระเบียบ กำหนดให้มีอำนาจหน้าที่ที่ต้องทำและยังมีหน้าท่ี  (mandate) อื่น         
ที่สำนักงานเขตภาษีเจริญจำเป็นต้องดำเนินการให้สอดคล้องและเป็นไปตามนโยบายต่างๆ เพื่อยกระดับ
คุณภาพชีวิตของประชาชน ได้แก่นโยบายของรัฐบาลนโยบายของผู ้บริหารราชการกรุงเทพมหานคร 
แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติท่ีเน้นเป้าหมายของการยกระดับคุณภาพชีวิตของประชากรให้เป็นคนดี 
มีคุณธรรมและซื่อสัตย์สุจริตอยู่ในสังคมแห่งภูมิปัญญาและการเรียนรู้ สามารถรักษาและต่อยอดภูมิปัญญา
ท้องถิ่นได้อย่างเหมาะสม ควบคู่ไปกับการสืบสานวัฒนธรรมและประเพณีที่ดีงามดำรงไว้ซึ่งคุณธรรมและคุณค่า 
ทางสังคมไทยที่มีความสมานฉันท์และเอื้ออาทรต่อกัน หรือแผนมหาดไทยที่กำหนดภารกิจหลักในการส่งเสริม
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ในการจัดบริการสาธารณะ มีการพัฒนาเมืองน่าอยู่จัดการทรัพยากรธรรมชาติ    
และสิ่งแวดล้อมอย่างยั่งยืนเหล่านี้ เป็นภาระหน้าที่ที ่สำนักงานเขตภาษีเจริญมีหน้าที่ในการดำเนินการ      
เพื่อให้ประชาชนในพื้นท่ีเขตภาษีเจริญมีคุณภาพชีวิตท่ีดีขึ้น 
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สภาพแวดล้อมภายในขององค์กรสำนักงานเขตภาษีเจริญ เป็นปัจจัยสำคัญทั้งในด้านที่เป็น  
จุดแข็ง (Strength) จุดอ่อน (Weakness)  โอกาส (Opportunity) หรืออุปสรรค (Threat) ต่อองค์การสำนักงานเขต
ภาษีเจริญเมื่อพิจารณาถึงปัจจัยทางสภาพแวดล้อมท้ังภายในภายนอกแล้วจะทำให้เห็นถึงขอบเขตและการกำหนด
จุดมุ่งหมาย (Purpose) ขององค์กรได้อย่างชัดเจนอันมีผลต่อความสำเร็จหรือล้มเหลวต่อไปในอนาคตได้  
รวมถึงการกำหนดกลยุทธ์ (Strategy Formulation) ท่ีจะรองรับในขั้นต่อไป 

1. สภาพแวดล้อมภายนอกองค์การ (External Environment) 
เป็นสภาพแวดล้อมท่ีมีผลและอิทธิพลต่อหน่วยงานของสำนักงานเขตภาษีเจริญในการกำหนด

บทบาทเป้าหมายขององค์การเป็นอย่างมากแต่องค์การไม่สามารถควบคุมสภาพแวดล้อมเหล่านี้ได้โดยตรง         
ซึ ่งสำนักงานเขตภาษีเจริญได้พิจารณาให้ความสำคัญต่อการวิเคราะห์แบบ STEP (Social Technology 
Economy Political) ได้แก่ 
      1.1 อิทธิพลทางเทคโนโลยี ปัจจุบันคอมพิวเตอร์ได้เข้ามามีบทบาทในการเพิ่มประสิทธิภาพ
การทำงานขององค์กรไม่ว่าจะทางราชการหรือธุรกิจ คอมพิวเตอร์สามารถประมวลข้อมูลวัตถุดิบต่างๆ          
ได้อย่างเป็นระบบสามารถให้ข้อมูลเชิงวิเคราะห์เพื่อการตัดสินใจ และความสะดวกด้านการบริการรูปแบบใหม่ๆ 
ซึ่งสำนักงานเขตภาษีเจริญมีบุคลากรท่ีมีความรู้ความสามารถนำความรู้ใหม่ๆ (Know how) ทางด้านเทคโนโลยี      
มาพัฒนาระบบงานได้เป็นอย่างดีได้แก่การรวบรวมข้อมูลที่เป็นระบบการรายงานผลการดำเนินงานผ่านทาง
คอมพิวเตอร์ ทำให้การดำเนินการเป็นไปอย่างรวดเร็วและมีประสิทธิภาพ 

    1.2 อิทธิพลทางการเมือง โดยเฉพาะการเมืองระดับท้องถิ่น ท่ีมีส่วนผลักดันและสนับสนุน
โครงการท่ีส่งเสริมให้คนในท้องถิ่นมีคุณภาพชีวิตท่ีดีขึ้น มีโครงการต่างๆ ท่ีเน้นการเพิ่มคุณภาพชีวิตของคนในพื้นท่ี 
ได้แก่ โครงการปรับปรุงถนน ตรอกซอยต่างๆ  โครงการสัมมนาศึกษาดูงาน ฝึกอบรมอาชีพต่างๆ เหล่านี้เป็นปัจจัย
ท่ีเอื้อต่อการยกระดับคุณภาพชีวิตของประชาชนในพื้นท่ีเขตภาษีเจริญเป็นอย่างดี 

2. สภาพแวดล้อมภายในองค์การ ( Internal Environment )  
ประกอบด้วย ปัจจัยท่ีอยู่ภายใต้ขอบเขตขององค์การการวิเคราะห์เพื่อตรวจสอบและประเมิน  

ขีดความสามารถ ข้อบกพร่องของสำนักงานเขตภาษีเจริญ เป็นการวิเคราะห์จุดอ่อนและจุดแข็งเพื่อสามารถ   
ใช้ในการกำหนดกลยุทธ์การพัฒนาของสำนักงานเขตภาษีเจริญ ดังนี้ 

    2.1 ปัจจัยด้านอัตรากำลัง ปัจจุบันสำนักงานเขตภาษีเจริญมีอัตรากำลังว่างในหลายตำแหน่ง 
บุคลากรไม่เพียงพอต่อการปฏิบัติงานในกรณีท่ีมีนโยบายเร่งด่วน เช่น กรณีน้ำท่วมฉับพลัน บุคลากรไม่เพียงพอ 
ต่อการปฏิบัติงาน จำเป็นต้องระดมกำลังจากทุกภาคส่วนขององค์กรมาให้บริการประชาชน ทำให้การปฏิบัตงิาน
อื่นล่าช้าไม่ทันตามเวลาท่ีกำหนด 

    2.2 วัสดุอุปกรณ์ในการปฏิบัติงานต่าง ๆ ค่อนข้างเก่า ชำรุด มีไม่เพียงพอต่อการปฏิบัติงาน
ของเจ้าหน้าท่ี และการแจ้งซ่อมหรือจัดซื้อใหม่ใช้ระยะเวลานาน 

จากการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมท้ังภายในภายนอก (SWOT Analysis) ของสำนักงานเขตภาษีเจริญ
ในด้านปัจจัยต่างๆแล้วนั้น พบว่ามีปัจจัยท่ีเป็นส่วนเอื้อและจุดแข็งในแต่ละปัจจัยมากกว่าจุดอ่อนและอุปสรรค 
โดยเฉพาะการส่งเสริมคุณภาพชีวิตให้กับประชาชน แต่อย่างไรก็ตามจะต้องคำนึงถึงปัจจัยที่เป็นส่วนอุปสรรค
และจุดอ่อนโดยการป้องกันและเสริมสร้างให้ปัจจัยเหล่านั้น ให้ไม่มีผลทางด้านลบต่อเป้าหมายและกลยุทธ์   
ของสำนักงานเขตภาษีเจริญท่ีจะกำหนดขึ้นต่อไป 
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การวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายในและภายนอก (SWOT Analysis)  
สภาพแวดล้อมภายใน 
จุดแข็ง  

1. ผู้บริหารมีวิสัยทัศน์ และมีระบบบริหารจัดการในการทำงานท่ีดี ทำให้บุคลากรเกิดความต่ืนตัว  
2. มีโครงการสร้างการบริหารท่ีชัดเจน  
3. มีการจัดทำแผนการปฏิบัติงานท่ีชัดเจน ทำให้การทำงานมีระเบียบแบบแผน และนำไปสู่ 

ความสำเร็จตามวัตถุประสงค์  
4. บุคลากรมีความพร้อมในการปฏิบัติงาน  
5. บุคลากรมีความรู้ และใฝ่หาความรู้ พร้อมรับเทคโนโลยีสมัยใหม่  
6. มีการประสานงานท่ีดีระหว่างกันท้ังกับหน่วยงานท้ังภายในและหน่วยงานภายนอก  
7. มีการมอบหมายหน้าท่ีและความรับผิดชอบท่ีชัดเจน  

จุดอ่อน  
1. บุคลากรบางตำแหน่งยังไม่ได้รับการบรรจุและแต่งต้ังในอัตราท่ีว่าง ทำให้เกิดภาระงาน 

กับผู้ปฏิบัติงานทดแทนกัน  
สภาพแวดล้อมภายนอก 
โอกาส  
  1. ความเจริญเติบโตทางด้านการคมนาคมขนส่ง เช่น รถไฟฟ้าสายสีน้ำเงิน เส้นทางเดินเรือ
คลองภาษีเจริญ เป็นต้น  
  2. ประชาชนในชุมชนมีส่วนร่วมในการพัฒนาท้องถิ่น และให้ความร่วมมือกับส่วนราชการ    
ในการดำเนินงานด้านต่างๆ เป็นอย่างดี  

3. ได้รับการสนับสนุนงบประมาณโครงการท่ีมีลำดับความสำคัญสูง  
อุปสรรค  
  1. กฎหมายบางฉบับที่ใช้ในการปฏิบัติงานมีความล้าสมัย ไม่เข้ากับสถานการณ์ในปัจจุบัน 
และไม่ครอบคลุมอำนาจหน้าท่ีในการปฏิบัติงานตามรูปแบบการปกครองของกรุงเทพมหานคร  
  2. ขาดเทคโนโลยีในการสนับสนุนการปฏิบัติงานท่ีช่วยอำนวยความสะดวกในการปฏิบัติงาน
ให้มีความถูกต้องและครบถ้วนมากขึ้น  
  3. การเพิ่มขึ้นของประชากรแฝง ส่งผลให้เกิดปัญหาที่อยู่อาศัย ปัญหาขยะและสิ่งแวดล้อม 
รวมถึงการจัดการด้านสาธารณูปโภคท่ีไม่เพียงพอต่อความต้องการของประชาชน  

4. ภาวะเศรษฐกิจท่ีถดถอย ทำให้การปฏิบัติงานของเจ้าหน้าท่ีไม่เป็นตามแผนท่ีต้ังไว้ 
 
วิสัยทัศน์ 

เป็นเลิศด้านบริการ 
สรรค์สร้างการมีส่วนร่วมของประชาชน 

ดูแลคนทุกช่วงวัย 
ก้าวไกลด้วยศาสตร์พระราชา 

ล้ำหน้าด้านการท่องเท่ียว 
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พันธกิจ  
  1. ควบคุม ตรวจสอบการใช้ประโยชน์ท่ีดินให้สอดคล้องกับผังเมืองรวมกรุงเทพมหานคร 
  2. พัฒนาแหล่งท่องเที่ยว ส่งเสริมกิจกรรมการท่องเที่ยว สร้างความเข้มแข็งให้กับชุมชน  
และประชาชนในพื้นท่ี โดยการสร้างโอกาสทางเศรษฐกิจบนพื้นฐานความพอเพียง 
  3. พัฒนาสิ่งแวดล้อมในพื้นที่ให้สะอาด ปลอดภัย ร่มรื ่น สวยงาม และเพิ่มประสิทธิภาพ
ระบบการระบายน้ำ  
  4. พัฒนาคุณภาพการศึกษา ประชาชนมีคุณภาพชีวิตท่ีดี มีความปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สิน 
สร้างเสริมความเข้มแข็งของสถาบันครอบครัว 
  5. พัฒนาระบบให้บริการประชาชน เพิ่มประสิทธิภาพการจัดเก็บรายได้ เสริมศักยภาพงาน
บริหารงานคลังและงบประมาณ เสริมสร้างบุคลากรให้มีความพร้อมท้ังด้านศักยภาพและคุณภาพชีวิต  
 

ตัววัดผล/ตัวชี้วัดความสำเร็จสำคัญ (KR/KPI) 
แผนปฏิบัติราชการกรุงเทพมหานคร ประจำปี พ.ศ. 2567 
1. ยุทธศาสตร์ที่ 1 การสร้างเมืองปลอดภัยและหยุ่นตัวต่อวิกฤตการณ์ 
ยุทธศาสตร์ย่อยที่ 1.5 เมืองสุขภาพดี 
- KR 1 : เสริมสร้างภูมิคุ้มกันด้านสุขภาพให้กับประชาชนและชุมชน 
- KPI 1.5.4.1 : อัตราป่วยโรคไข้เลือดออกไม่เกินข้อมูลย้อนหลัง 5 ปี 
ยุทธศาสตร์ที่ 3 การลดความเหลื่อมล้ำด้วยการบริหารเมืองรูปแบบอารยะสำหรับทุกคน 
ยุทธศาสตร์ย่อยที่ 3.1 ลดความเหลื่อมล้ำ และสร้างโอกาสให้ประชาชนกลุ่มเปราะบาง 
- KR 1: ประชาชนกลุ่มเปราะบางเข้าถึงและได้รับสวัสดิการตามความจำเป็นและความเหมาะสม 
- KPI 3.1.1.4: กลุ่มเปราะบางท่ีได้รับสวัสดิการจากหน่วยงานของกรุงเทพมหานคร (เช่น การจ้างงานคน
พิการ คนไร้บ้าน และผู้สูงอายุ การจัดสวัสดิการให้คนไร้บ้าน การช่วยเหลือเด็กเร่ร่อน ฯลฯ) 
- KR 2: ประชาชนกลุ่มเปราะบางได้รับการสนับสนุนให้มีอาชีพและสามารถเล้ียงดูตัวเองได้ 
- KPI 3.1.2.1: กลุ่มเปราะบางท่ีได้รับการจ้างงานจากหน่วยงานในสังกัดกรงุเทพมหานคร (เช่น คนพิการ 
ผู้สูงอายุ คนไร้บ้าน แม่ท่ีท้องไม่พร้อม ฯลฯ) 
 

ตัววัดผลหลัก (Key Result) และค่าเป้าหมายประเด็นการพัฒนา ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 
1. เดินทางดี 
1.1 เดินได้ เดินดี 

1) OKR 1.1.01 จำนวนจุดหาบเร่แผงลอยท่ีอยู่นอกจุดผ่อนผัน* 
2) OKR 1.1.02 จำนวนมอเตอร์ไซค์วิ่งบนทางเท้าท่ีจับได้ 
3) OKR 1.1.03 ติดต้ังไฟฟ้าแสงสว่างริมคลอง* 

1.2 เพิ่มความคล่องตัวการเดินทาง 
1) OKR 1.2.01 จำนวนจุดท่ีเทศกิจเข้าไปดูแลจราจร* 
2) OKR 1.2.01 จำนวนซากรถยนต์ท่ี กทม. เคล่ือนย้าย 
3) OKR 1.2.05 ปรับกายภาพ เช่น คอขวด จุดกลับรถ การผายปากซอย ฯลฯ* 
4) OKR 1.2.10 จำนวนโรงเรียนเข้าร่วมกิจกรรมโรงเรียนต้นแบบด้านความปลอดภัยทางถนน

กรุงเทพมหานคร (Road Safety Culture School) 
5) OKR 1.2.11 จำนวนนักเรียนเข้าร่วมโครงการเสริมสร้างการเรียนรู้ด้านการจราจรในเด็ก                     

(e-Learning) 
6) OKR 1.2.23 จุดท่ีได้รับการปรับปรุงเพื่อเพิ่มความคล่องตัวในการเดินทาง (ต่อเช่ือมซอยตัน,          

จุดกลับรถ,สะพานข้ามแยก,อุโมงค์) 
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1.3 ส่งเสริมการใช้ระบบขนส่งสาธารณะและเพิม่ทางเลือกในการเดินทาง 
1) OKR 1.3.07 จัดทำย่านจักรยานและทางเดิน ปั่น สะดวก* 

1.4 ป้องกันและแก้ปัญหาน้ำท่วม 
1) OKR 1.4.05 แก้ไขจุดเส่ียงน้ำท่วม* 
2) OKR 1.4.06 ล้างทำความสะอาดท่อ* 
3) OKR 1.4.07 ขุดลอกคลอง เปิดทางน้ำไหล* 

2. ปลอดภัยดี 
2.1 แก้ไขจุดเสี่ยงภัยและอาชญากรรม 

1) OKR 2.1.01 จำนวนพื้นท่ีเส่ียง* 
2) OKR 2.1.02 จำนวนพื้นท่ีเส่ียงท่ีได้รับการแก้ไข* 
3) OKR 2.1.06 จำนวนประชาชนท่ีใช้บริการรถรับส่งของ กทม. 
4) OKR 2.1.07 แก้ไขจุดเส่ียงอุบัติเหตุ* 
5) OKR 2.1.20 ติดต้ัง/ซ่อมแซมไฟฟ้า* (ริมถนน) 

2.2 เพิ่มทรัพยากร ทักษะ และข้อมูลความปลอดภัยชุมชน 
1) OKR 2.2.02 จำนวนเขตท่ีมีข้อมูลการตรวจสอบสภาพยานพาหนะและการรายงานสถานะรายวัน 

ผ่านระบบสารสนเทศภูมิศาสตร์ (GIS)  และระบบการบริหาร (MIS) เพื่อการป้องกัน
และบรรเทาสาธารณภัย  (ระบบบัญชีทรัพยากรเผชิญเหตุ  (ยานพาหนะและอุปกรณ์)) 

2) OKR 2.2.04 จำนวนจุดประปาหัวแดงท่ีมีการสำรวจความพร้อมใช้งานของประปาหัวแดงพร้อม
กำหนดจุดติดต้ังให้ถูกต้องเป็นปัจจุบัน 

3) OKR 2.2.06 จำนวนเขตท่ีมีการสำรวจจำนวนและสถานะการใช้งานเครื่องดับเพลิงชนิดหาบหาม 
4) OKR 2.2.08 จำนวนสำนักงานเขตท่ีมีการรายงานจำนวนถังดับเพลิงแบบยกห้ิวเพื่อนำเข้าระบบ

สารสนเทศฯ ของ สปภ. ครบทุก 50 เขต 
5) OKR 2.2.09 จำนวนสำนักงานเขตท่ีมีการสำรวจความต้องการจัดซื้อเครื่องดับเพลิงแบบยกหิ้ว

เพิ่มเติม (ตามสัดส่วน 5 ครัวเรือน และวิเคราะห์ความเส่ียงพื้นท่ี)) 
6) OKR 2.2.16 จำนวนชุดข้อมูลความเส่ียงท่ีได้รับการปรับปรุงให้เป็นปัจจุบัน 

2.3 สร้างระบบเครือข่ายในพื้นท่ีจัดการสาธารณภัย 
1) OKR 2.3.01 จำนวนชุมชนท่ีมีการจัดทำและปรับปรุงแผนเผชิญเหตุ 
2) OKR 2.3.10 จำนวนเขตท่ีมีการฝึกซ้อมแผนเผชิญเหตุระดับเขตอย่างน้อย 1 ครั้ง/ป ี
3) OKR 2.3.11 จำนวนชุมชนท่ีผ่านการซ้อมเผชิญเหตุ ในพื้นท่ีเขตและชุมชน 2009 ชุมชน โดยใช้แผน

ท่ีความเส่ียง (Risk Map) และ ซ้อมระบบบัญชาการเหตุการณ์ร่วมระหว่างหน่วยงาน 
(Functional) และหน่วยงานกับชุมชน (Full Scale) 

3. โปร่งใสดี 
3.2 เผยแพร่ข้อมูล เปิดเผยการจัดซ้ือจัดจ้าง ขออนุญาต บริการออนไลน์ (Open Bangkok) 

1) OKR 3.2.04 พัฒนามาตรฐานการบริการประชาชน (% จำนวนคำขอท่ีเขตสามารถให้บริการได้
ภายในกรอบเวลาตามคู่มือประชาชน) 

4. สิ่งแวดล้อมดี 
4.1 เพิ่มพื้นที่สเีขียว ต้นไม้ 

1) OKR 4.1.01 จำนวนต้นไม้ท่ีปลูก* 
2) OKR 4.1.05 จำนวนสวน 15 นาที* 
3) OKR 4.1.10 พัฒนาถนนสวย 50 เขต* 
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4.2 จัดการขยะ อากาศ น้ำเสีย 
1) OKR 4.2.09 ปริมาณขยะเศษอาหารท่ีคัดแยกได้ภายใต้โครงการ "ไม่เทรวม"* 
2) OKR 4.2.16 สัดส่วนหลังคาเรือนท่ีสามารถเก็บขยะได้ไม่น้อยกว่า 2 ครั้งต่อสัปดาห์                       

(ร้อยละความสำเร็จในการจัดเก็บขยะให้มีประสิทธิภาพครอบคลุมทุกพื้นท่ี)* 
3) OKR 4.2.39 จำนวนคลองท่ีได้รับการตรวจสอบ 
4) OKR 4.2.40 จำนวนครั้งท่ีตรวจสอบคลอง 

5. สุขภาพดี 
5.1 สนับสนนุและพัฒนากิจกรรมส่งเสริมสุขภาพชุมชนทุกกลุ่ม 

1) OKR 5.1.11 จำนวนชมรมผู้สูงอายุเพิ่มขึ้นจากปีท่ีผ่านมา 
2) OKR 5.1.12 จำนวนสมาชิกในชมรมผู้สูงอายุ 
3) OKR 5.1.14 ร้อยละของสถานประกอบการเกี่ยวกับสัตว์เล้ียงได้รับการตรวจประเมินสุขลักษณะ

เเละ/หรือขออนุญาตประกอบกิจการท่ีเป็นอันตรายต่อสุขภาพ 
4) OKR 5.1.15 ร้อยละชุมชนท่ีได้รับการสำรวจข้อมูลสัตว์ชุมชนนำเข้าในระบบในพื้นท่ีกรุงเทพมหานคร 
5) OKR 5.1.21 ร้อยละของเงินท่ีได้รับอนุมัติแผนงานหรือโครงการหรือกิจกรรมกองทุนหลักประกนั

สุขภาพกรุงเทพมหานครเมื่อเทียบกับวงเงินท่ีได้รบัจัดสรร* 
6) OKR 5.1.22 จำนวนเขตท่ีดำเนินโครงการภายใต้กองทุนหลักประกันสุขภาพกรุงเทพมหานครตาม

กลุ่มเป้าหมาย (เด็กเล็ก ผู้สูงอายุ และคนพิการ) 
7) OKR 5.1.25 ร้อยละของชุมชนจดจัดต้ังท่ีมีความเส่ียงและเฝ้าระวังปัญหาด้านยาเสพติด 

6. เรียนดี 
6.1 Transform หลักสูตรและห้องเรียนดิจิทัล 

1) OKR 6.1.06 ปรับปรุง/พัฒนาศูนย์เด็กเล็ก* 
2) OKR 6.1.31 จำนวนโรงเรียนท่ีได้รับการปรับปรุงกายภาพ* 

7. เศรษฐกิจดี 
7.2 เพิ่มพื้นที่ Hawker Center ตลาดค้าขาย 

1) OKR 7.2.01 ผู้ค้ามีการทำความสะอาดพื้นท่ีทำการค้า (Big cleaning) เดือนละ 4 ครั้ง/จุด 
2) OKR 7.2.02 จำนวนร้านค้าท่ีมีการออก QR code 
3) OKR 7.2.03 จำนวนพื้นท่ีการค้าท่ีมีการติดต้ังบ่อดักไขมัน และ จุดซักล้างรวม 
4) OKR 7.2.05  จำนวนพื้นท่ีท่ีสำนักงานเขตจัดหา/สรรรหาเพื่อเป็นพื้นท่ีขายของสำหรับหาบเร่หรือศูนย์อาหาร 

(Hawker Center)* 
8. สังคมดี 
8.1 เปิดพื้นที่สาธารณะเพือ่รองรับกิจกรรมที่หลากหลาย 

1) OKR 8.1.05 จำนวนลานกีฬาท่ีได้รับการพัฒนา* 
2) OKR 8.1.07 จำนวนบ้านหนังสือท่ีได้รับการปรับปรุง* 

8.2 สนับสนนุเง่ือนไขการดำรงชีพคนไร้บ้าน คนพิการ และกลุ่มเปราะบาง 
1) OKR 8.2.02 ร้อยละของจำนวนห้องน้ำสาธารณะท่ีผ่านการประเมิน HAS 
2) OKR 8.2.03 ร้อยละของจำนวนห้องน้ำสาธารณะท่ีผ่านการประเมิน HAS ได้รับการนำเข้าใน

ฐานข้อมูลระบบแผนท่ีดิจิตัล 
3) OKR 8.2.04 ร้อยละของห้องน้ำท่ีไม่ผ่านเกณฑ์ประเมินจากปีท่ีผ่านมา แล้วได้รับการแก้ไข 

8.3 สร้างชุมชนเข้มแข็งร่วมพัฒนา 
1) OKR 8.3.08 ส่งเสริมการใช้งบประมาณ 200,000 บาทต่อชุมชน (มูลค่าการเบิกจ่ายเงิน)* 
2) OKR 8.3.10 พัฒนาฐานข้อมูลออนไลน์ชุมชน* 
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ส่วนท่ี 1  
การดำเนินงานตามแผนปฏิบัติราชการกรุงเทพมหานคร ประจำปี พ.ศ. 2567 

มิติที่ 1 การบริการสาธารณะ 
ยุทธศาสตร์ที่ 1 การสร้างเมืองปลอดภัยและหยุ่นตัวต่อวิกฤตการณ์ 
ยุทธศาสตร์ย่อยที่ 1.5 เมืองสุขภาพดี 

วัตถุประสงค์หลัก 
(Objective) 

ตัววัดผลหลัก 
(Key Result : KR) 

ค่าเป้าหมาย 
(Target) 

หน่วยงาน
รับผิดชอบหลัก 

หน่วยงาน 
สนับสนนุ 

ประชาชนได้รับการ
ส่งเสริมสุขภาพและ
ป้องกันโรคสำคัญในเขต
เมือง 

KR 1 : เสริมสร้างภูมิคุ้มกันด้าน
สุขภาพให้กับประชาชนและชุมชน 

ประชาชน
ทุกช่วงวัยมี
ความรอบรู้
ด้านสุขภาพ 
- เยาวชน 
ร้อยละ 30 
- วัยทำงาน 
ร้อยละ 40 
- ผู้สูงอายุ 
ร้อยละ 60 

สนอ. สนพ. 
สพส. 
สนศ. 
สนข. 

 
กลยุทธ์ 1.5.4 ควบคุมและป้องกันโรคติดต่อที่สำคัญในเขตเมือง 

ตัวชี้วัด 
(KPI) 

ค่าเป้าหมาย 
2566 2567 

KPI 1.5.4.1 : อัตราป่วยโรคไข้เลือดออกไม่เกินข้อมูลย้อนหลัง 5 ปี - ไม่เกิน 
80 เปอร์เซ็นต์ไทล์

ของข้อมูล 5 ปี 
ย้อนหลัง 

 
รหัสยุทธศาสตร์ 

(6 หลัก) 
โครงการ/กิจกรรมสำคัญ งบประมาณ ส่วนราชการ 

รหัสนโยบาย 
(3 หลัก) 

115037 ค่าใช้จ่ายโครงการบูรณาการความร่วมมือ 
ในการพัฒนาประสิทธิภาพการแก้ไขปัญหา 
โรคไข้เลือดออกในพื้นท่ีกรุงเทพมหานคร 

175,800 ฝ่าย
ส่ิงแวดล้อม

ฯ 

- 
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ยุทธศาสตร์ที่ 3 การลดความเหลื่อมล้ำด้วยการบริหารเมืองรูปแบบอารยะสำหรับทุกคน 
ยุทธศาสตร์ย่อยที่ 3.1 ลดความเหลื่อมล้ำ และสร้างโอกาสให้ประชาชนกลุ่มเปราะบาง 

วัตถุประสงค์หลัก 
(Objective) 

ตัววัดผลหลัก 
(Key Result : KR) 

ค่าเป้าหมาย 
(Target) 

หน่วยงาน
รับผิดชอบหลัก 

หน่วยงาน 
สนับสนนุ 

ประชาชนกลุ่มเปราะบาง
ได้รับการดูแลอย่างครบ
วงจร 

KR 1 : ประชาชนกลุ่มเปราะบาง
เข้าถึงและได้รับสวัสดิการตาม
ความจำเป็นและความเหมาะสม 

ร้อยละ 
100 

สพส. สนข. 

 
กลยุทธ์ 3.1.1 ร่วมมือและจัดสรรให้ประชาชนกลุ่มเปราะบางเข้าถึงและได้รับสวัสดิการตามความจำเป็น
และความเหมาะสม 

ตัวชี้วัด 
(KPI) 

ค่าเป้าหมาย 
2566 2567 

KPI 3.1.1.4 : กลุ่มเปราะบางท่ีได้รับสวัสดิการจากหน่วยงาน
ของกรุงเทพมหานคร (เช่น การจ้างงานคนพิการ คนไร้บ้าน 
และผู้สูงอายุ การจัดสวัสดิการให้คนไร้บ้าน การช่วยเหลือเด็ก
เร่ร่อน ฯลฯ) 

- ร้อยละ 100 

 
รหัสยุทธศาสตร์ 

(6 หลัก) 
โครงการ/กิจกรรมสำคัญ งบประมาณ ส่วนราชการ 

รหัสนโยบาย 
(3 หลัก) 

331005 ค่าใช้จ่ายในการจัดสวัสดิการการสงเคราะห์
ช่วยเหลือเด็ก สตรี ครอบครัว ผู้ด้อยโอกาส 
ผู้สูงอายุ และคนพิการ 

1,385,000 ฝ่าย
พัฒนา
ชุมชนฯ 

- 
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ยุทธศาสตร์ที่ 3 การลดความเหลื่อมล้ำด้วยการบริหารเมืองรูปแบบอารยะสำหรับทุกคน 
ยุทธศาสตร์ย่อยที่ 3.1 ลดความเหลื่อมล้ำ และสร้างโอกาสให้ประชาชนกลุ่มเปราะบาง 

วัตถุประสงค์หลัก 
(Objective) 

ตัววัดผลหลัก 
(Key Result : KR) 

ค่าเป้าหมาย 
(Target) 

หน่วยงาน
รับผิดชอบหลัก 

หน่วยงาน 
สนับสนนุ 

ประชาชนกลุ่มเปราะบาง
ได้รับการดูแลอย่างครบ
วงจร 

KR 2 : ประชาชนกลุ่มเปราะบาง
ได้รับการสนับสนุนให้มีอาชีพและ
สามารถเล้ียงดูตัวเองได้ 

ร้อยละ 
100 

สพส. สนข. 

 
กลยุทธ์ 3.1.2 สนับสนุนให้คนกลุ่มเปราะบางมีอาชีพและสามารถเลี้ยงดูตัวเองได้ 

ตัวชี้วัด 
(KPI) 

ค่าเป้าหมาย 
2566 2567 

KPI 3.1.2.1 : กลุ่มเปราะบางท่ีได้รับการจ้างงานจาก
หน่วยงานในสังกัดกรงุเทพมหานคร (เช่น คนพิการ ผู้สูงอายุ 
คนไร้บ้าน แม่ท่ีท้องไม่พร้อม ฯลฯ) 

- ร้อยละ 100 

 
รหัส

ยุทธศาสตร์ 
(6 หลัก) 

โครงการ/กิจกรรมสำคัญ งบประมาณ ส่วนราชการ 
รหัสนโยบาย 

(3 หลัก) 

331011 ค่าใช้จ่ายในการจ้างงานคนพิการเพื่อปฏิบัติงาน 1,134,000 ฝ่าย
พัฒนา
ชุมชนฯ 

P213 

 
มิติที่ 2 การบริหารจัดการ  

- ไม่มี - 
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สรุปโครงการและงบประมาณที่หน่วยงานจะดำเนินการในปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 
โครงการ/กิจกรรมสำคัญตามแผนปฏิบัติราชการกรุงเทพมหานคร ประจำปี พ.ศ. 2567 

ลำดับที่ ชื่อโครงการ/กิจกรรมสำคัญ งบประมาณ ส่วนราชการ รหัสนโยบาย 
(3 หลัก) 

1 ค่าใช้จ่ายโครงการบูรณาการความร่วมมือ 
ในการพัฒนาประสิทธิภาพการแก้ไขปัญหา 
โรคไข้เลือดออกในพื้นท่ีกรุงเทพมหานคร 

175,800 ฝ่ายส่ิงแวดล้อมฯ - 

2 ค่าใช้จ่ายในการจัดสวัสดิการการสงเคราะห์
ช่วยเหลือเด็ก สตรี ครอบครัว ผู้ด้อยโอกาส ผู้สูงอายุ 
และคนพิการ 

1,385,000 ฝ่ายพัฒนา
ชุมชนฯ 

- 

3 ค่าใช้จ่ายในการจ้างงานคนพิการเพื่อปฏิบัติงาน 1,134,000 ฝ่ายพัฒนา
ชุมชนฯ 

P213 

รวมงบประมาณทั้งสิ้น 2,694,800   
 
โครงการ/กิจกรรมสำคัญ รวมจำนวน 3 โครงการ/กิจกรรม 
จำนวนเงินท้ังส้ิน 2,694,800 บาท 
โครงการภายใต้แผนงานบูรณาการ - จำนวน - โครงการ/กิจกรรม  
จำนวนเงินท้ังส้ิน - บาท 
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ส่วนท่ี 2  
การดำเนินงานตามยุทธศาสตร์ของหน่วยงาน 

ตัววัดผลหลัก (Key Result) และค่าเป้าหมายประเด็นการพัฒนา ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 
1. เดินทางดี 

วัตถุประสงค์หลัก 
(Objective) 

ตัววัดผลหลัก 
(Key Result : KR) 

ค่าเป้าหมาย 
(Target) 

หน่วยงาน
รับผิดชอบหลัก 

หน่วยงาน 
สนับสนนุ 

1.1 เดินได้ เดินดี OKR 1.1.01 จำนวนจุดหาบเร่
แผงลอยท่ีอยู่นอกจุดผ่อนผัน* 

479 จุด
(11,406 ราย) 

สนท. สนข. 

OKR 1.1.03 ติดต้ังไฟฟ้า 
แสงสว่างริมคลอง* 

10,500 
ดวง 

สนน. สนข. 

1.2 เพิ่มความคล่องตัว
การเดินทาง 

OKR 1.2.01 จำนวนจุดท่ีเทศกิจ
เข้าไปดูแลจราจร* 

700 
จุด 

สนท. สนข. 

OKR 1.2.05 ปรับกายภาพ เช่น 
คอขวด จุดกลับรถ การผายปาก
ซอย ฯลฯ* 

120 
จุด 

สจส. สนข. 

1.3 ส่งเสริมการใช้ระบบ
ขนส่งสาธารณะและเพิ่ม
ทางเลือกในการเดินทาง 

OKR 1.3.07 จัดทำย่านจักรยาน
และทางเดิน ปั่น สะดวก* 

52 
ย่าน 

สจส. สนข. 

1.4 ป้องกันและ
แก้ปัญหาน้ำท่วม 

OKR 1.4.05 แก้ไขจุดเส่ียง 
น้ำท่วม* 

112 
จุด 

สนน. 
 

สนข. 

OKR 1.4.06 ล้างทำความสะอาด
ท่อ* 

3,700 
กม. 

สนน. 
 

สนข. 

OKR 1.4.07 ขุดลอกคลอง 
เปิดทางน้ำไหล* 

ขุดลอก
คลอง 

150 กม. 
เปิดทางน้ำ

ไหล 
1,500 

กม. 

สนน. 
 

สนข. 

 

โครงการ/กิจกรรมสำคัญ งบประมาณ ส่วนราชการ 
รหัสนโยบาย/

OKR 
1. โครงการเพิ่มประสิทธิภาพการจัดระเบียบผู้ค้าหาบเร่ 
– แผงลอย (ยกเลิก/ยุบรวมพื้นท่ีหาบเร่แผงลอยนอกจุด
ผ่อนผัน) 

- ฝ่ายเทศกิจ P100 
(OKR 1.1.01) 

2. ติดต้ัง/ซ่อม ไฟฟ้าส่องสว่างริมคลอง (ดวง) - ฝ่ายโยธา P001 
(OKR 1.1.03) 

3. แก้ปัญหาจราจรจุดฝืด (แห่ง) - ฝ่ายเทศกิจ P024 
(OKR 1.2.05) 
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โครงการ/กิจกรรมสำคัญ งบประมาณ ส่วนราชการ 
รหัสนโยบาย/

OKR 
4. ทางจักรยาน (จัดทำย่านจักรยานและทางเดิน ปั่น 
สะดวก) 

- ฝ่ายโยธา P207 
(OKR 1.3.07) 

5. แก้ไขจุดเส่ียงน้ำท่วม - ฝ่ายโยธา P166 
(OKR 1.4.05) 

6. ขุดลอกท่อ (กม.) - ฝ่ายโยธา P168 
(OKR 1.4.06) 

7. ขุดลอกคลองเปิดทางน้ำไหล   P172 
(OKR 1.4.07) 7.1 ขุดลอกลำกระโดงสรรพากร (ข้าง ม.สยาม) 

จากคลองบางจากถึงถนนเพชรเกษม 
329,100 ฝ่ายโยธา 

7.2 ขุดลอกลำกระโดงชุมชนแม่นยำ 2 208,400 ฝ่ายโยธา 

7.3 ขุดลอกคลองครูสม 316,800 ฝ่ายโยธา 

7.4 ขุดลอกคลองวัดเพลง - วัดนางชี 472,100 ฝ่ายโยธา 

7.5 ขุดลอกคลองบางอ้าย 410,600 ฝ่ายโยธา 

7.6 ขุดลอกคลองบางประทุน - คลองต้นสน 331,500 ฝ่ายโยธา 

 
2. ปลอดภัยดี 

วัตถุประสงค์หลัก 
(Objective) 

ตัววัดผลหลัก 
(Key Result : KR) 

ค่าเป้าหมาย 
(Target) 

หน่วยงาน
รับผิดชอบหลัก 

หน่วยงาน 
สนับสนนุ 

2.1 แก้ไขจุดเส่ียงภัยและ
อาชญากรรม 

OKR 2.1.01 จำนวนพื้นท่ีเส่ียง* 92 จุด 
 

สนท. สนข. 

OKR 2.1.02 จำนวนพื้นท่ีเส่ียง 
ท่ีได้รับการแก้ไข* 

50 จุด สนท. สนข. 

 OKR 2.1.07 แก้ไขจุดเส่ียง
อุบัติเหตุ* 

139 จุด สจส. สนข. 
 

 OKR 2.1.20 ติดต้ัง/ซ่อมแซม
ไฟฟ้า* (ริมถนน) 

18,878 
ดวง 

สนย. สนข. 
 

 

โครงการ/กิจกรรมสำคัญ งบประมาณ ส่วนราชการ 
รหัสนโยบาย/

OKR 
1. บูรณาการการดำเนินงานด้านความปลอดภัยจาก
อาชญากรรมเชิงพื้นท่ี  

- ฝ่ายเทศกิจ P078 
(OKR 2.1.01-

2.1.02) 
2. แก้ไข/ปรับปรุงจุดเส่ียงอุบัติเหตุ (Black spot) ใน
พื้นท่ีเขตภาษีเจริญ 

- ฝ่ายเทศกิจ OKR 2.1.07 

3. ติดต้ัง/ซ่อม ไฟฟ้าส่องสว่าง (ดวง) - ฝ่ายโยธา P001 
(OKR 2.1.20) 
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3. โปร่งใสดี 

วัตถุประสงค์หลัก 
(Objective) 

ตัววัดผลหลัก 
(Key Result : KR) 

ค่าเป้าหมาย 
(Target) 

หน่วยงาน
รับผิดชอบหลัก 

หน่วยงาน 
สนับสนนุ 

3.2 เผยแพร่ข้อมูล 
เปิดเผยการจัดซื้อจัดจ้าง 
ขออนุญาต บริการ
ออนไลน์ (Open 
Bangkok) 

OKR 3.2.04 พัฒนามาตรฐาน
การบริการประชาชน (% จำนวน
คำขอท่ีเขตสามารถให้บริการได้
ภายในกรอบเวลาตามคู่มือ
ประชาชน) 

ร้อยละ 
100 

สยป. สนข. 

 

โครงการ/กิจกรรมสำคัญ งบประมาณ ส่วนราชการ 
รหัสนโยบาย/

OKR 
พัฒนามาตรฐานการบริการประชาชนเขตภาษีเจริญ (% 
จำนวนคำขอท่ีเขตสามารถให้บริการได้ภายในกรอบเวลา
ตามคู่มือประชาชน) 

- ฝ่ายปกครอง P020 
OKR 3.2.04 

 
4. สิ่งแวดล้อมดี 

วัตถุประสงค์หลัก 
(Objective) 

ตัววัดผลหลัก 
(Key Result : KR) 

ค่าเป้าหมาย 
(Target) 

หน่วยงาน
รับผิดชอบหลัก 

หน่วยงาน 
สนับสนนุ 

4.1 เพิ่มพื้นท่ีสีเขียว 
ต้นไม ้

OKR 4.1.01 จำนวนต้นไม้ท่ี
ปลูก* 

200,000 
(สสล. 

50,000 
ต้น สนข. 

150,000 
ต้น) 

สสล. สนข. 

OKR 4.1.05 จำนวนสวน 15 
นาที* 

153 แห่ง 
(สสล. 3 

แห่ง  
สนข. 3 

แห่ง/เขต) 

สสล. สนข. 

OKR 4.1.10 พัฒนาถนนสวย 
50 เขต* 

123.598 
กม. 

สนย. สนข. 

4.2 จัดการขยะ อากาศ 
น้ำเสีย 

OKR 4.2.09 ปริมาณขยะเศษ
อาหารท่ีคัดแยกได้ภายใต้โครงการ 
"ไม่เทรวม"* 

3,000 
ตัน/เดือน 

สสล. สนข. 

OKR 4.2.16 สัดส่วนหลังคาเรือน
ท่ีสามารถเก็บขยะได้ไม่น้อยกว่า 2 
ครั้งต่อสัปดาห์  

ร้อยละ 
100 

สสล. สนข. 
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วัตถุประสงค์หลัก 
(Objective) 

ตัววัดผลหลัก 
(Key Result : KR) 

ค่าเป้าหมาย 
(Target) 

หน่วยงาน
รับผิดชอบหลัก 

หน่วยงาน 
สนับสนนุ 

(ร้อยละความสำเร็จในการจัดเก็บ
ขยะให้มีประสิทธิภาพครอบคลุม
ทุกพื้นท่ี)* 

 

โครงการ/กิจกรรมสำคัญ งบประมาณ ส่วนราชการ 
รหัสนโยบาย/

OKR 
1. ปลูกต้นไม้ (ต้น) - ฝ่ายรักษาฯ P049 

(OKR 4.1.01) 
2. เพิ่มสวน 15 นาที (แห่ง) - ฝ่ายรักษาฯ P108 

(OKR 4.1.05) 
3. พัฒนาถนนสวย (กม.) - ฝ่ายโยธา P218 

(OKR 4.1.10) 
4. กิจกรรมไม่เทรวม คัดแยกขยะเศษอาหาร - ฝ่ายรักษาฯ P147 

(OKR 4.2.09) 
5. จัดเก็บขยะให้มีประสิทธิภาพครอบคลุม  
(% ของอาคารและหลังคาเรือนในเขตท่ีสามารถจัดเก็บ
ขยะได้ไม่น้อยกว่า 2 ครั้งต่อสัปดาห์) 

- ฝ่ายรักษาฯ P146 
(OKR 4.2.16) 

 
5. สุขภาพดี 

วัตถุประสงค์หลัก 
(Objective) 

ตัววัดผลหลัก 
(Key Result : KR) 

ค่าเป้าหมาย 
(Target) 

หน่วยงาน
รับผิดชอบหลัก 

หน่วยงาน 
สนับสนนุ 

5.1 สนับสนุนและพัฒนา
กิจกรรมส่งเสริมสุขภาพ
ชุมชนทุกกลุ่ม 

OKR 5.1.21 ร้อยละของเงินท่ี
ได้รับอนุมัติแผนงานหรือโครงการ
หรือกิจกรรมกองทุนหลักประกนั
สุขภาพกรุงเทพมหานครเมื่อเทียบ
กับวงเงินท่ีได้รับจัดสรร* 

ร้อยละ 
80 

สนอ. สนข. 

 

โครงการ/กิจกรรมสำคัญ งบประมาณ ส่วนราชการ 
รหัสนโยบาย/

OKR 
ส่งเสริมการใช้งบประมาณกองทุนหลักประกันสุขภาพ 
สปสช.  

7,502,895 ฝ่ายพัฒนา
ชุมชนฯ 

P174 
(OKR 5.1.21) 

 
6. เรียนดี 

วัตถุประสงค์หลัก 
(Objective) 

ตัววัดผลหลัก 
(Key Result : KR) 

ค่าเป้าหมาย 
(Target) 

หน่วยงาน
รับผิดชอบหลัก 

หน่วยงาน 
สนับสนนุ 

6.1 ส่งเสริมการเรียนรู้ 
เด็กเล็กก่อนวัยเรียน  
(2-6 ปี) 

OKR 6.1.06 ปรับปรุง/พัฒนา
ศูนย์เด็กเล็ก* 

89 แห่ง สพส. สนข. 



- ๑๕ - 

 

วัตถุประสงค์หลัก 
(Objective) 

ตัววัดผลหลัก 
(Key Result : KR) 

ค่าเป้าหมาย 
(Target) 

หน่วยงาน
รับผิดชอบหลัก 

หน่วยงาน 
สนับสนนุ 

6.3 Transform 
หลักสูตรและห้องเรียน
ดิจิทัล 

OKR 6.1.31 จำนวนโรงเรียนท่ี
ได้รับการปรับปรุงกายภาพ* 

275 
โรงเรียน 

สนศ. สนข. 
 

 
 
 

โครงการ/กิจกรรมสำคัญ งบประมาณ ส่วนราชการ 
รหัสนโยบาย/

OKR 
1. ปรับปรุง/พัฒนาศูนย์เด็กเล็ก 72,900 ฝ่ายพัฒนา

ชุมชนฯ 
P099 

OKR 6.1.06 
2. การปรับปรุงกายภาพโรงเรียน   P236 

OKR 6.1.31 2.1 ปรับปรุงโรงเรียนวัดนิมมานรดี 2,275,000 ฝ่ายการศึกษา 

2.2 ปรับปรุงโรงเรียนวัดโคนอน 2,388,000 ฝ่ายการศึกษา 

2.3 ปรับปรุงโรงเรียนวัดกำแพง 2,627,000 ฝ่ายการศึกษา 

2.4 ปรับปรุงโรงเรียนวัดโตนด 3,238,000 ฝ่ายการศึกษา 

2.5 ปรับปรุงโรงเรียนวัดวิจิตรการนิมิตร 676,000 ฝ่ายการศึกษา 

2.6 ปรับปรุงโรงเรียนวัดจันทร์ประดิษฐาราม 2,923,000 ฝ่ายการศึกษา 

2.7 ปรับปรุงโรงเรียนวัดชัยฉิมพลี 1,468,000 ฝ่ายการศึกษา 

2.8 ปรับปรุงโรงเรียนบางจาก (โกมลประเสริฐอุทิศ) 3,825,000 ฝ่ายการศึกษา 

2.9 ปรับปรุงโรงเรียนวัดมะพร้าวเต้ีย 1,029,000 ฝ่ายการศึกษา 

2.10 ปรับปรุงโรงเรียนวัดทองศาลางาม 629,000 ฝ่ายการศึกษา 

2.11 ปรับปรุงโรงเรียนวัดประดู่บางจาก (พ่วงอุทิศ) 554,000 ฝ่ายการศึกษา 

2.12 ปรับปรุงโรงเรียนวัดอ่างแก้ว 2,246,000 ฝ่ายการศึกษา 

2.13 ปรับปรุงโรงเรียนวัดตะล่อม 1,772,000 ฝ่ายการศึกษา 

 
7. เศรษฐกิจดี 

วัตถุประสงค์หลัก 
(Objective) 

ตัววัดผลหลัก 
(Key Result : KR) 

ค่าเป้าหมาย 
(Target) 

หน่วยงาน
รับผิดชอบหลัก 

หน่วยงาน 
สนับสนนุ 

7.2 เพิ่มพื้นท่ี Hawker 
Center ตลาดค้าขาย 

OKR 7.2.05  จำนวนพื้นท่ีท่ี
สำนักงานเขตจัดหา/สรรรหาเพื่อ
เป็นพื้นท่ีขายของสำหรับหาบเร่
หรือศูนย์อาหาร (Hawker 
Center)* 

50 จุด สนท. สนข. 
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โครงการ/กิจกรรมสำคัญ งบประมาณ ส่วนราชการ 
รหัสนโยบาย/

OKR 
จัดหาพื้นท่ีเอกชน หรือ พัฒนา Hawker Center รองรับ
ผู้ค้าหาบเร่ (แห่ง) 

- ฝ่ายเทศกิจ P042 
OKR 7.2.05   

 
8. สังคมดี 

วัตถุประสงค์หลัก 
(Objective) 

ตัววัดผลหลัก 
(Key Result : KR) 

ค่าเป้าหมาย 
(Target) 

หน่วยงาน
รับผิดชอบ

หลัก 

หน่วยงาน 
สนับสนนุ 

8.1 เปิดพื้นท่ีสาธารณะ
เพื่อรองรับกิจกรรมท่ี
หลากหลาย 

OKR 8.1.05 จำนวนลานกีฬาท่ี
ได้รับการพัฒนา* 

66 แห่ง สวท. สนข. 

8.3 สร้างชุมชนเข้มแข็ง
ร่วมพัฒนา 

OKR 8.3.08 ส่งเสริมการใช้
งบประมาณ 200,000 บาทต่อ
ชุมชน (มูลค่าการเบิกจ่ายเงิน)* 

341,530,000 
บาท 

สพส. สนข. 

OKR 8.3.10 พัฒนาฐานข้อมูล
ออนไลน์ชุมชน* 

2,010 ชุมชน สพส. สนข. 

 

โครงการ/กิจกรรมสำคัญ งบประมาณ ส่วนราชการ 
รหัสนโยบาย/

OKR 
1. ปรับปรุง/พัฒนาลานกีฬา - ฝ่ายพัฒนา

ชุมชนฯ 
P114 

(OKR 8.1.05)   
1.1 ปรับปรุงโรงเรียนวัดนิมมานรดี -  

1.2 ปรับปรุงโรงเรียนวัดโคนอน -  

1.3 ปรับปรุงโรงเรียนวัดกำแพง -  

1.4 ปรับปรุงโรงเรียนวัดจันทร์ประดิษฐาราม -  

1.5 ปรับปรุงโรงเรียนวัดชัยฉิมพลี -  

1.6 ปรับปรุงโรงเรียนบางจาก (โกมลประเสริฐอุทิศ) -  

2. โครงการชุมชนเข้มแข็งตามหลักปรัชญาเศรษฐกิจ
พอเพียง (ส่งเสริมการใช้งบประมาณ 200,000 บาท
ต่อชุมชน) 

** รอการยืนยันการ
โอนงบประมาณจาก 
สพส. 

ฝ่ายพัฒนา
ชุมชนฯ 

P205 
OKR 8.1.08  

3. พัฒนาฐานข้อมูลออนไลน์ชุมชน เช่น ข้อมูลกลุ่ม
เปราะบาง ข้อมูลอุปกรณ์ป้องกันและบรรเทาสาธารณ
ภัย (ชุมชน) 

- ฝ่ายพัฒนา
ชุมชนฯ 

P211 
(OKR 8.1.10)   
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สรุปโครงการและงบประมาณที่หน่วยงานจะดำเนินการในปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 
โครงการ/กิจกรรมสำคัญตามตามยุทธศาสตร์ของหน่วยงาน 

ลำดับที่ ชื่อโครงการ/กิจกรรมสำคัญ งบประมาณ ส่วนราชการ รหัส
นโยบาย 
(3 หลัก) 

1 โครงการเพิ่มประสิทธิภาพการจัดระเบียบผู้ค้าหาบเร่ – 
แผงลอย 

- ฝ่ายเทศกิจ P100 

2 ติดต้ัง/ซ่อม ไฟฟ้าส่องสว่างริมคลอง (ดวง) - ฝ่ายโยธา P001 
 

3 แก้ปัญหาจุดจราจรฝืด (แห่ง) - ฝ่ายเทศกิจ P024 
 

4 ทางจักรยาน (จัดทำย่านจักรยานและทางเดิน ปั่น 
สะดวก) 

- ฝ่ายโยธา P207 

5 แก้ไขจุดเส่ียงน้ำท่วม - ฝ่ายโยธา P166 
6 ขุดลอกท่อ - ฝ่ายโยธา P168 
7 ขุดลอกลำกระโดงสรรพากร (ข้าง ม.สยาม) จากคลอง 

บางจากถึงถนนเพชรเกษม 
329,100 ฝ่ายโยธา P172 

8 ขุดลอกลำกระโดงชุมชนแม่นยำ 2 208,400 ฝ่ายโยธา P172 
9 ขุดลอกคลองครูสม 316,800 ฝ่ายโยธา P172 

10 ขุดลอกคลองวัดเพลง - วัดนางชี 472,100 ฝ่ายโยธา P172 
11 ขุดลอกคลองบางอ้าย 410,600 ฝ่ายโยธา P172 
12 ขุดลอกคลองบางประทุน - คลองต้นสน 331,500 ฝ่ายโยธา P172 
12 บูรณาการการดำเนินงานด้านความปลอดภัยจาก

อาชญากรรมเชิงพื้นท่ี 
- ฝ่ายเทศกิจ P078 

13 แก้ไข/ปรับปรุงจุดเส่ียงอุบัติเหตุ (Black spot) ในพื้นท่ี
เขตภาษีเจริญ 

- ฝ่ายเทศกิจ  

14 ติดต้ัง/ซ่อม ไฟฟ้าส่องสว่าง (ดวง) - ฝ่ายโยธา P001 
15 พัฒนามาตรฐานการบริการประชาชนเขตภาษีเจริญ  

(% จำนวนคำขอท่ีเขตสามารถให้บริการได้ภายในกรอบ
เวลาตามคู่มือประชาชน) 

- ฝ่ายปกครอง P020 

16 ปลูกต้นไม้ (ต้น) - ฝ่ายรักษาฯ P049 
17 เพิ่มสวน 15 นาที (แห่ง) - ฝ่ายรักษาฯ P108 
18 กิจกรรมไม่เทรวม คัดแยกขยะเศษอาหาร - ฝ่ายรักษาฯ P147 
19 พัฒนาถนนสวย (กม.) - ฝ่ายโยธา P218 
20 จัดเก็บขยะให้มีประสิทธิภาพครอบคลุม  

(% ของอาคารและหลังคาเรือนในเขตท่ีสามารถจัดเก็บ
ขยะได้ไม่น้อยกว่า 2 ครั้งต่อสัปดาห์) 

- ฝ่ายรักษาฯ P146 

21 ส่งเสริมการใช้งบประมาณกองทุนหลักประกันสุขภาพ 
สปสช. 

7,502,895 ฝ่ายพัฒนา
ชุมชนฯ 

P174 



- ๑๘ - 

 

ลำดับที่ ชื่อโครงการ/กิจกรรมสำคัญ งบประมาณ ส่วนราชการ รหัส
นโยบาย 
(3 หลัก) 

22 ปรับปรุง/พัฒนาศูนย์เด็กเล็ก 72,900 ฝ่ายพัฒนา
ชุมชนฯ 

P099 

23 ปรับปรุงโรงเรียนวัดนิมมานรดี 2,275,000 ฝ่ายการศึกษา P236 
P114 

24 ปรับปรุงโรงเรียนวัดโคนอน 2,388,000 ฝ่ายการศึกษา P236 
P114 

25 ปรับปรุงโรงเรียนวัดกำแพง 2,627,000 ฝ่ายการศึกษา P236 
P114 

26 ปรับปรุงโรงเรียนวัดโตนด 3,238,000 ฝ่ายการศึกษา P236 
27 ปรับปรุงโรงเรียนวัดวิจิตรการนิมิตร 676,000 ฝ่ายการศึกษา P236 
28 ปรับปรุงโรงเรียนวัดจันทร์ประดิษฐาราม 2,923,000 ฝ่ายการศึกษา P236 

P114 
29 ปรับปรุงโรงเรียนวัดชัยฉิมพลี 1,468,000 ฝ่ายการศึกษา P236 

P114 
30 ปรับปรุงโรงเรียนบางจาก (โกมลประเสริฐอุทิศ) 3,825,000 ฝ่ายการศึกษา P236 

P114 
31 ปรับปรุงโรงเรียนวัดมะพร้าวเต้ีย 1,029,000 ฝ่ายการศึกษา P236 
32 ปรับปรุงโรงเรียนวัดทองศาลางาม 629,000 ฝ่ายการศึกษา P236 
33 ปรับปรุงโรงเรียนวัดประดู่บางจาก (พ่วงอุทิศ) 554,000 ฝ่ายการศึกษา P236 
34 ปรับปรุงโรงเรียนวัดอ่างแก้ว 2,246,000 ฝ่ายการศึกษา P236 
35 ปรับปรุงโรงเรียนวัดตะล่อม 1,772,000 ฝ่ายการศึกษา P236 
36 จัดหา/สรรรหาเพื่อเป็นพื้นท่ีขายของสำหรับหาบเร่หรือ

ศูนย์อาหาร (Hawker Center) 
- ฝ่ายเทศกิจ  

37 โครงการชุมชนเข้มแข็งตามหลักปรัชญาเศรษฐกิจ
พอเพียง 

** รอการยืนยันการ
โอนงบประมาณจาก 
สพส. 

ฝ่ายพัฒนา
ชุมชนฯ 

P205 
 

38 พัฒนาฐานข้อมูลออนไลน์ชุมชน เช่น ข้อมูลกลุ่ม
เปราะบาง ข้อมูลอุปกรณ์ป้องกันและบรรเทาสาธารณ
ภัย (ชุมชน) 

- ฝ่ายพัฒนา
ชุมชนฯ 

P211 
 

รวมงบประมาณทั้งสิ้น 35,294,295   
 
โครงการ/กิจกรรมสำคัญ รวมจำนวน 38 โครงการ/กิจกรรม 
จำนวนเงินท้ังส้ิน  35,294,295.00 บาท 

โครงการภายใต้แผนงานบูรณาการ - จำนวน - โครงการ/กิจกรรม  
จำนวนเงินท้ังส้ิน - บาท 
  



- ๑๙ - 

 

ส่วนท่ี 3 
บัญชีรายการโครงการ/กิจกรรมท่ีมีลักษณะเป็นภารกิจประจำพ้ืนฐาน 

ระดับสำนักงานเขต 
ลำดับ

ท่ี 
งาน โครงการ งบประมาณ รหัสนโยบาย 

(3 หลัก) 
1 ฝ่ายปกครอง 
     งานอำนวยการและบริหาร

สำนักงานเขต 
1. ค่าใช้จ่ายในการสัมมนา 
เพื่อพัฒนาศักยภาพบุคลากร
เขตภาษีเจริญ 

638,050 - 

2. ค่าใช้จ่ายในการฝึกอบรม 
สัมมนา และศึกษาดูงาน  
เพื่อพัฒนาศักยภาพของ
ผู้ปฏิบัติงานด้านการป้องกัน
และบรรเทาสาธารณภัย 
และผู้เกี่ยวข้อง 

709,400 - 

     งานปกครอง 1. ค่าใช้จ่ายโครงการ
อาสาสมัครกรุงเทพมหานคร
ด้านการป้องกันและแก้ไข
ปัญหายาและสารเสพติด 

75,400 - 

    อื่นๆ 1. การแก้ไขปัญหาข้อ
ร้องเรียนผ่านแพลตฟอร์ม 
Traffy Fondue ของ
กรุงเทพมหานคร 

- P057 

2. กิจกรรมการยกระดับ 
การเปล่ียนผ่านดิจิทัลภาครัฐ 
เพื่อบริหารราชการท่ียืดหยุ่น 
โปร่งใส คล่องตัว (BMA OSS) 

- P058 

2 ฝ่ายทะเบียน 
 - - - - 

3 ฝ่ายโยธา 
     งานบำรุงรักษาซ่อมแซม 1. ก่อสร้างสะพานคนเดินข้าม

ถนนพุทธมณฑลสาย 1 
3,756,000 - 

2. ปรับปรุงซอยศาลธนบุรี 
29/2 

1,215,000 - 

3. ปรับปรุงถนนภายในชุมชน
ริมคลองราชมนตรี หมู่ 10 

10,495,000 - 

4. ปรับปรุงซอยกัลปพฤกษ์ 6 
แยก 8 

1,962,000 - 

5. ปรับปรุงซอยกัลปพฤกษ์ 6 
แยก 10 

2,982,000 - 



- ๒๐ - 

 

ลำดับ
ท่ี 

งาน โครงการ งบประมาณ รหัสนโยบาย 
(3 หลัก) 

6. ปรับปรุงสะพานทางเดิน  
ค.ส.ล. เลียบคลองบางประทุน 
- คลองบางระแนะ 2 จาก 
คลองบางประทุนถึงทางเข้า
หมู่บ้านคาซ่า 

2,990,000 - 

7. ปรับปรุงสะพานทางเดิน
ชุมชนวัดจันทร์ประดิษฐาราม 
เขต 3 

1,770,000 - 

8. ปรับปรุงป้ายช่ือซอยใน
พื้นท่ีเขตภาษีเจริญ 

246,000 - 

9. ปรับปรุงซอยเพชรเกษม 
54 จากถนนเพชรเกษม 
ถึงคลองบางจาก 

6,453,000 - 

4 ฝ่ายส่ิงแวดล้อมและสุขาภิบาล 
     งานสุขาภิบาลอาหารและ

อนามัยส่ิงแวดล้อม 
1. ค่าใช้จ่ายโครงการกรุงเทพฯ 
เมืองอาหารปลอดภัย 

124,600 - 

  2. ค่าใช้จ่ายในการสัมมนา
ศึกษาดูงานเพื่อเพิ่มศักยภาพ
ประชาชนในพื้นท่ีเขตภาษี
เจริญด้านมลพิษทางอากาศ  
(ฝุ่นละอองขนาดเล็ก PM 2.5) 

1,846,600 - 

     งานป้องกันและควบคุมโรค 1. ค่าใช้จ่ายโครงการส่งเสริม
การพัฒนาสภาพแวดล้อม 
เพื่อลดแหล่งเพาะพันธุ์สัตว์นำ
โรค 

1,274,350 - 

     อื่น ๆ 1. บูรณาการความร่วมมือ 
ในการพัฒนาประสิทธิภาพ 
การแก้ไขปัญหาโรค
ไข้เลือดออก 
ในพื้นท่ีกรุงเทพมหานคร 

175,780 - 

2. ค่าใช้จ่ายโครงการ
กรุงเทพฯ เมืองแห่งสุขาภิบาล
ส่ิงแวดล้อม ท่ีดี สะอาด 
ปลอดภัย 

165,075 - 

5 ฝ่ายรักษาความสะอาดและสวนสาธารณะ 
      - - - - 

6 ฝ่ายรายได้ 
      - - - - 



- ๒๑ - 

 

ลำดับ
ท่ี 

งาน โครงการ งบประมาณ รหัสนโยบาย 
(3 หลัก) 

7 ฝ่ายการศึกษา 
     งานงบประมาณโรงเรียน 1. ค่าใช้จ่ายในการฝึกอบรม

นายหมู่ลูกเสือสามัญ  
สามัญรุ่นใหญ่ และหัวหน้า
หน่วยยุวกาชาด 

226,000 - 

2. ค่าใช้จ่ายในการประชุมครู 11,600 - 
3. ค่าใช้จ่ายตามโครงการ
เรียนฟรี เรียนดีอย่างมี
คุณภาพ โรงเรียนสังกัด
กรุงเทพมหานคร 

3,623,400 - 

4. ค่าใช้จ่ายในการพัฒนา
คุณภาพการดำเนินงานศูนย์
วิชาการเขต 

34,600 - 

5. ค่าใช้จ่ายในการจัด 
การเรียนการสอน 

5,248,600 - 

6. ค่าใช้จ่ายในการจัด
กิจกรรมพัฒนาคุณภาพผู้เรียน 

1,324,300 - 

7. ค่าใช้จ่ายในการจัด
ประชุมสัมมนาคณะกรรมการ
สถานศึกษาข้ันพื้นฐาน
โรงเรียนสังกัด
กรุงเทพมหานคร 

107,700 - 

8. ค่าใช้จ่ายในการสัมมนา
ประธานกรรมการเครือข่าย
ผู้ปกครองเพื่อพัฒนาโรงเรียน
สังกัดกรุงเทพมหานคร 

29,100 - 

9. ค่าใช้จ่ายในการส่งเสริม
สนับสนุนให้นักเรียน
สร้างสรรค์ผลงานเพื่อการ
เรียนรู ้

154,300 - 

10. ค่าใช้จ่ายโครงการเกษตร
ปลอดสารพิษ 

20,000 - 

11. ค่าใช้จ่ายในการพัฒนา
คุณภาพเครือข่ายโรงเรียน
สังกัดกรุงเทพมหานคร 

270,000 - 

12. ค่าใช้จ่ายโครงการ 
เปิดโลกกว้างสร้างเส้นทาง 
สู่อาชีพ 

718,000 - 



- ๒๒ - 

 

ลำดับ
ท่ี 

งาน โครงการ งบประมาณ รหัสนโยบาย 
(3 หลัก) 

13. ค่าใช้จ่ายโครงการ 
ธนาคารเวลาสำหรับทุกกลุ่ม
วัยภาษีเจริญ 

18,300 - 

8 ฝ่ายคลัง 
     อื่นๆ 1. การเบิกจ่ายงบประมาณใน

ภาพรวม 
- - 

  2. นวัตกรรมการเพิ่ม
ประสิทธิภาพการเบิกจ่าย
งบประมาณของสำนักงานเขต
ภาษีเจริญและโรงเรียนใน
สังกัด   

- - 

9 ฝ่ายเทศกิจ 
     - - - - 

10 ฝ่ายพัฒนาชุมชนและสวัสดิการสังคม 
     งานพัฒนาชุมชนและบริการ

สังคม 
1. ค่าใช้จ่ายในการสนับสนุน
การดำเนินงานของ
คณะกรรมการชุมชน 

3,450,000 - 

2. ค่าใช้จ่ายในการสัมมนา 
ศึกษาดูงานด้านการพัฒนา
ชุมชน สู่การพัฒนาคุณภาพ
ชีวิตของประชาชน 

3,821,200 - 

3. ค่าใช้จ่ายในการสัมมนา 
ศึกษาดูงานเพื่อพัฒนา
ศักยภาพผู้นำชุมชน เครือข่าย
ภาคประชาชนและผู้เกี่ยวข้อง 

1,955,000 - 

4. ค่าใช้จ่ายในการส่งเสริม
กิจกรรมสโมสรกีฬาและ 
ลานกีฬา 

875,900 P136 

5. ค่าใช้จ่ายในการฝึกอบรม
วิชาชีพเสริมรายได้ 

34,000 - 

6. ค่าใช้จ่ายในการจัดงานวัน
สำคัญอนุรักษ์สืบสาน
วัฒนธรรมประเพณี 

500,000 - 

 7. ค่าใช้จ่ายในการดำเนินงาน
ศูนย์บริการและถ่ายทอด
เทคโนโลยีการเกษตร 

230,200 - 

8. ค่าใช้จ่ายโครงการรู้ใช้ 
รู้เก็บ คนกรุงเทพฯ ชีวิตมั่นคง 

20,000 P188 



- ๒๓ - 

 

ลำดับ
ท่ี 

งาน โครงการ งบประมาณ รหัสนโยบาย 
(3 หลัก) 

9. ค่าใช้จ่ายในการส่งเสริม
กิจการสภาเด็กและเยาวชน
เขต 

202,000 - 

    อื่น ๆ 10. กิจกรรมการนำเข้าข้อมูล 
ในระบบนำเข้าข้อมูลแผนผัง
ชุมชน 

- P051 

รวม 59,752,455  



- ๒๔ - 

 

 
 
 
 
 
 

ส่วนที่ 4 
การนำแผนฯ ไปสู่การปฏิบัติและการติดตามประเมินผล 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



- ๒๕ - 

 

ตาราง ก แสดงตัวช้ีวัดตามแผนปฏิบัติราชการกรุงเทพมหานคร ประจำปี พ.ศ. 2567 
วัตถุประสงค์หลัก (Objective) ประชาชนได้รับการส่งเสริมสุขภาพและป้องกันโรคสำคัญในเขตเมือง 
ตัววัดผลหลัก (Key Result : KR) KR 1 : เสริมสร้างภูมิคุ้มกันด้านสุขภาพให้กับประชาชนและชุมชน 

 

กลยุทธ์ ตัวชี้วัด KPI ค่าเป้าหมาย นิยาม/คำอธิบายตัวชี้วัด โครงการ/กิจกรรม 
กลยุทธ์ 1.5.4 ควบคุม
และป้องกันโรคติดต่อท่ี
สำคัญในเขตเมือง 

KPI 1.5.4.1 : อัตราป่วยโรคไข้เลือดออก 
ไม่เกินข้อมูลย้อนหลัง 5 ปี (ผลลัพธ์) 

ไม่เกิน 80 
เปอร์เซ็นต์ไทล์
ของข้อมูล 5 ป ี

ย้อนหลัง 

นิยาม 
โรคติดต่อท่ีสำคัญในเขตเมือง คือ 
โรคไข้เลือดออก 
การแก้ไขปัญหาโรคไข้เลือดออก  
ใช้การจัดกิจกรรมการจัดการพาหะนำโรค
แบบผสมผสาน การสำรวจดัชนีลูกน้ำ
ยุงลาย และการประชาสัมพันธ์ให้ความรู้
เกี่ยวกับ 
โรคไข้เลือดออกในชุมชนจดทะเบียน 
ค่าเป้าหมาย 
(1) ชุมชนจดทะเบียนในพื้นท่ีเขต 
ภาษีเจริญมีการจัดกิจกรรมการจัดการ
พาหะนำโรคแบบผสมผสาน ร้อยละ 80 
(2) ร้อยละของรายงานผลการสำรวจดัชนี
ลูกน้ำยุงลายของชุมชนท่ีอยู่ในเกณฑ์ท่ี
กำหนด ร้อยละ 70 
วิธีคำนวณ (ตัวชี้วัดของโครงการ) 
จำนวนชุมชนท่ีจัดกิจกรรม x 100 
จำนวนชุมชนท้ังหมด 

1. ค่าใช้จ่ายโครงการบูรณาการ 
ความร่วมมือในการพัฒนาประสิทธิภาพ 
การแก้ไขปัญหาโรคไข้เลือดออกในพื้นท่ี
กรุงเทพมหานคร 
งบประมาณ 175,800 บาท  
(งบรายจ่ายอื่น) 
(ฝ่ายส่ิงแวดล้อมและสุขาภิบาล) 
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วัตถุประสงค์หลัก (Objective) ประชาชนกลุ่มเปราะบางได้รับการดูแลอย่างครบวงจร 
ตัววัดผลหลัก (Key Result : KR) KR 1 : ประชาชนกลุ่มเปราะบางเข้าถึงและได้รับสวัสดิการตามความจำเป็นและความเหมาะสม 

 

กลยุทธ ์ ตัวชี้วัด KPI ค่าเป้าหมาย นิยาม/คำอธิบายตัวชี้วัด โครงการ/กิจกรรม 
กลยุทธ์ 3.1.1 ร่วมมือ
และจัดสรรให้ประชาชน
กลุ่มเปราะบางเข้าถึง
และได้รับสวัสดิการตาม
ความจำเป็นและความ
เหมาะสม 

KPI 3.1.1.4 : กลุ่มเปราะบางท่ีได้รับ
สวัสดิการจากหน่วยงานของ
กรุงเทพมหานคร (เช่น การจ้างงานคนพิการ 
คนไร้บ้าน และผู้สูงอายุ การจัดสวัสดิการให้
คนไร้บ้าน การช่วยเหลือเด็กเร่ร่อน ฯลฯ) 
(ผลผลิต) 

ร้อยละ 100 นิยาม (ตัวชี้วัดของโครงการ) 
การจัดสวัสดิการการสงเคราะห์ ช่วยเหลือ
เด็ก สตรี ครอบครัว ผู้สูงอายุ และคน
พิการ คือ การให้ความสงเคราะห์
ช่วยเหลือตามระเบียบกรุงเทพมหานครว่า
ด้วยค่าใช้จ่ายในการจัดสวัสดิการและการ
สงเคราะห์ พ.ศ.๒๕๕๗ และฉบับท่ี 2 พ.ศ.
2564 ตามกลุ่มเป้าหมายท่ีประสบปัญหา
ความเดือดร้อนยากลำบาก ดังนี้ 
1. กลุ่มเด็กด้อยโอกาส เด็กในสภาพ
ยากลำบาก เด็กเร่ร่อนและเด็กยากจน 
2. กลุ่มสตรี ครอบครัวและผู้ด้อยโอกาส 
3. กลุ่มคนสูงอายุและคนพิการ 
ค่าเป้าหมาย (ตัวชี้วัดของโครงการ) 
จำนวนผู้ท่ีได้รับความเดือดร้อนท่ีได้ยื่นคำ
ขอรับความช่วยเหลือได้รับเงินสงเคราะห์ 
ร้อยละ 100 
วิธีคำนวณ (ตัวชี้วัดของโครงการ) 
จำนวนผู้ท่ียื่นขอรับความช่วยเหลือX100 
จำนวนผู้ท่ีได้รับเงินสงเคราะห์ 

1. ค่าใช้จ่ายในการจัดสวัสดิการการ
สงเคราะห์ช่วยเหลือเด็ก สตรี ครอบครัว 
ผู้ด้อยโอกาส ผู้สูงอายุ และคนพิการ 
งบประมาณ 485,500 บาท  
(งบรายจ่ายอื่น) 
(ฝ่ายพัฒนาชุมชนและสวัสดิการสังคม) 
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วัตถุประสงค์หลัก (Objective) ประชาชนกลุ่มเปราะบางได้รับการดูแลอย่างครบวงจร 
ตัววัดผลหลัก (Key Result : KR) KR 2 : ประชาชนกลุ่มเปราะบางได้รับการสนับสนุนให้มีอาชีพและสามารถเล้ียงดูตัวเองได้ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

กลยุทธ ์ ตัวชี้วัด KPI ค่าเป้าหมาย นิยาม/คำอธิบายตัวชี้วัด โครงการ/กิจกรรม 
กลยุทธ์ 3.1.2 
สนับสนุนให้คนกลุ่ม
เปราะบางมีอาชีพและ
สามารถเล้ียงดูตัวเองได้ 

KPI 3.1.2.1 : กลุ่มเปราะบางท่ีได้รับการ
จ้างงานจากหน่วยงานในสังกัด
กรุงเทพมหานคร (เช่น คนพิการ ผู้สูงอายุ 
คนไร้บ้าน แม่ท่ีท้องไม่พร้อม ฯลฯ) (ผลผลิต) 

ร้อยละ 100 นิยาม (ตัวชี้วัดของโครงการ)  
กลุ่มเปราะบางท่ีได้รับการจ้างงาน 
หมายถึง การจ้างงานคนพิการผ่าน
โครงการค่าใช้จ่ายในการจ้างงานคน
พิการเพื่อปฏิบัติงาน 
ค่าเป้าหมาย (ตัวชี้วัดของโครงการ) 
จ้างงานคนพิการจำนวน 6 คน 
คิดเป็นร้อยละ 100 
วิธีคำนวณ (ตัวชี้วัดของโครงการ) 
จำนวนคนพิการท่ีจ้าง X 100 
จำนวนคนพิการท่ีจะจ้างท้ังหมด 

1. ค่าใช้จ่ายในการจ้างงานคนพิการ 
เพื่อปฏิบัติงาน 
งบประมาณ 1,134,000 บาท  
(งบรายจ่ายอื่น) 
(ฝ่ายพัฒนาชุมชนและสวัสดิการสังคม) 
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ตาราง ข แสดงตัวช้ีวัดยุทธศาสตร์หน่วยงาน 
1. เดินทางดี 

วัตถุประสงค์หลัก 
(Objective) 

ตัววัดผลหลัก 
(Key Result : KR) 

ค่าเป้าหมาย นิยาม/คำอธิบายตัวชี้วัด โครงการ/กิจกรรม 

1.1 เดินได้ เดินดี OKR 1.1.01 จำนวนจุดหาบเร่แผงลอยท่ีอยู่
นอกจุดผ่อนผัน* 

479 จุด 
(11,406 ราย) 

ตามท่ี สนท. กำหนด โครงการเพิ่มประสิทธิภาพการจัดระเบียบผู้ค้า
หาบเร่ – แผงลอย (ฝ่ายเทศกิจ) 

OKR 1.1.03 ติดต้ังไฟฟ้าแสงสว่างริมคลอง* 10,500 ดวง ตามท่ี สนน. กำหนด ติดต้ัง/ซ่อม ไฟฟ้าส่องสว่างริมคลอง (ดวง)
(ฝ่ายโยธา) 

1.2 เพิ่มความคล่องตัว
การเดินทาง 

OKR 1.2.01 จำนวนจุดท่ีเทศกิจเข้าไปดูแล
จราจร* 

700 จุด ตามท่ี สนท. กำหนด แก้ปัญหาจราจรจุดฝืด (แห่ง) (ฝ่ายเทศกิจ) 

OKR 1.2.05 ปรับกายภาพ เช่น คอขวด จุด
กลับรถ การผายปากซอย ฯลฯ* 

120 จุด ตามท่ี สจส. กำหนด (ถ้ามี) 

1.3 ส่งเสริมการใช้ระบบ
ขนส่งสาธารณะและเพิ่ม
ทางเลือกในการเดินทาง 

OKR 1.3.07 จัดทำย่านจักรยานและทางเดิน 
ปั่น สะดวก 

52 ย่าน ตามท่ี สจส. กำหนด ทางจักรยาน (จัดทำย่านจักรยานและทางเดิน 
ปั่น สะดวก) (ฝ่ายโยธา) 

1.4 ป้องกันและ
แก้ปัญหาน้ำท่วม 

OKR 1.4.05 แก้ไขจุดเส่ียงน้ำท่วม* 112 จุด ตามท่ี สนน. กำหนด แก้ไขจุดเส่ียงน้ำท่วม (ฝ่ายโยธา) 
OKR 1.4.06 ล้างทำความสะอาดท่อ* 3,700 กม. ตามท่ี สนน. กำหนด ขุดลอกท่อ (ฝ่ายโยธา) 
OKR 1.4.07 ขุดลอกคลอง เปิดทางน้ำไหล* ขุดลอกคลอง 

150 กม. เปิดทาง
น้ำไหล 1,500 

กม. 

ตามท่ี สนน. กำหนด งานขุดลอกคลองเปิดทางน้ำไหล  
1. ขุดลอกลำกระโดงสรรพากร (ข้าง ม.สยาม) 
จากคลองบางจากถึงถนนเพชรเกษม 
2. ขุดลอกลำกระโดงชุมชนแม่นยำ 2 
3. ขุดลอกคลองครูสม 
4. ขุดลอกคลองวัดเพลง - วัดนางชี 
5. ขุดลอกคลองบางอ้าย 
6. ขุดลอกคลองบางประทุน - คลองต้นสน
(ฝ่ายโยธา) 
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2. ปลอดภัยดี 

 

3. โปร่งใสดี 

 

  

วัตถุประสงค์หลัก 
(Objective) 

ตัววัดผลหลัก 
(Key Result : KR) 

ค่าเป้าหมาย นิยาม/คำอธิบายตัวชี้วัด โครงการ/กิจกรรม 

2.1 แก้ไขจุดเส่ียงภัย
และอาชญากรรม 

OKR 2.1.01 จำนวนพื้นท่ีเส่ียง* 92 จุด ตามท่ี สนท. กำหนด บูรณาการการดำเนินงานด้านความปลอดภัย
จากอาชญากรรมเชิงพื้นท่ี (ฝ่ายเทศกิจ) OKR 2.1.02 จำนวนพื้นท่ีเส่ียงท่ีได้รับ 

การแก้ไข* 
50 จุด ตามท่ี สนท. กำหนด 

OKR 2.1.07 แก้ไขจุดเส่ียงอุบัติเหตุ* 139 จุด ตามท่ี สจส. กำหนด แก้ไข/ปรับปรุงจุดเส่ียงอุบัติเหตุ (Black spot) 
ในพื้นท่ีเขตภาษีเจริญ (ฝ่ายเทศกิจ) 

OKR 2.1.20 ติดต้ัง/ซ่อมแซมไฟฟ้า* (ริมถนน) 18,878 ดวง ตามท่ี สนย. กำหนด ติดต้ัง/ซ่อมไฟฟ้าส่องสว่าง (ดวง) (ฝ่ายโยธา) 

วัตถุประสงค์หลัก 
(Objective) 

ตัววัดผลหลัก 
(Key Result : KR) 

ค่าเป้าหมาย นิยาม/คำอธิบายตัวชี้วัด โครงการ/กิจกรรม 

3.2 เผยแพร่ข้อมูล 
เปิดเผยการจัดซื้อจัด
จ้าง ขออนุญาต บริการ
ออนไลน์ (Open 
Bangkok) 

OKR 3.2.04 พัฒนามาตรฐานการบริการ
ประชาชน (% จำนวนคำขอท่ีเขตสามารถ
ให้บริการได้ภายในกรอบเวลาตามคู่มือ
ประชาชน) 

ร้อยละ 100 ตามท่ี สยป. กำหนด พัฒนามาตรฐานการบริการประชาชนเขตภาษี
เจริญ (% จำนวนคำขอท่ีเขตสามารถ
ให้บริการได้ภายในกรอบเวลาตามคู่มือ
ประชาชน) (ฝ่ายปกครอง) 
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4. สิ่งแวดล้อมดี 

 
5. สุขภาพดี 

วัตถุประสงค์หลัก 
(Objective) 

ตัววัดผลหลัก 
(Key Result : KR) 

ค่าเป้าหมาย นิยาม/คำอธิบายตัวชี้วัด โครงการ/กิจกรรม 

4.1 เพิ่มพื้นท่ีสีเขียว 
ต้นไม ้

OKR 4.1.01 จำนวนต้นไม้ท่ีปลูก* 200,000 (สสล. 
50,000 ต้น 

สนข. 150,000 
ต้น) 

ตามท่ี สสล. กำหนด ปลูกต้นไม้ (ต้น) (ฝ่ายรักษาฯ) 

OKR 4.1.05 จำนวนสวน 15 นาที* 153 แห่ง (สสล. 
3 แห่ง  สนข. 3 

แห่ง/เขต) 

ตามท่ี สสล. กำหนด เพิ่มสวน 15 นาที (แห่ง) (ฝ่ายรักษาฯ) 

OKR 4.1.10 พัฒนาถนนสวย 50 เขต* 123.598 กม. ตามท่ี สสล. กำหนด พัฒนาถนนสวย (กม.) (ฝ่ายโยธา) 
4.2 จัดการขยะ อากาศ 
น้ำเสีย 

OKR 4.2.09 ปริมาณขยะเศษอาหารท่ีคัดแยก
ได้ภายใต้โครงการ "ไม่เทรวม"* 

3,000 
ตัน/เดือน 

ตามท่ี สสล. กำหนด กิจกรรมไม่เทรวม คัดแยกขยะเศษอาหาร 
(ฝ่ายรักษาฯ) 

OKR 4.2.16 สัดส่วนหลังคาเรือนท่ีสามารถ
เก็บขยะได้ไม่น้อยกว่า 2 ครั้งต่อสัปดาห์  
(ร้อยละความสำเร็จในการจัดเก็บขยะให้มี
ประสิทธิภาพครอบคลุมทุกพื้นท่ี)* 

ร้อยละ 100 ตามท่ี สสล. กำหนด จัดเก็บขยะให้มีประสิทธิภาพครอบคลุม  
(% ของอาคารและหลังคาเรือนในเขตท่ี
สามารถจัดเก็บขยะได้ไม่น้อยกว่า 2 ครั้งต่อ
สัปดาห์) (ฝ่ายรักษาฯ) 

วัตถุประสงค์หลัก 
(Objective) 

ตัววัดผลหลัก 
(Key Result : KR) 

ค่าเป้าหมาย นิยาม/คำอธิบายตัวชี้วัด โครงการ/กิจกรรม 

5.1 สนับสนุนและ
พัฒนากิจกรรมส่งเสริม
สุขภาพชุมชนทุกกลุ่ม 

OKR 5.1.21 ร้อยละของเงินท่ีได้รับอนุมัติ
แผนงานหรือโครงการหรือกิจกรรมกองทุน
หลักประกันสุขภาพกรุงเทพมหานครเมื่อเทียบ
กับวงเงินท่ีได้รับจัดสรร* 

ร้อยละ 80 ตามท่ี สนอ. กำหนด ส่งเสริมการใช้งบประมาณกองทุนหลักประกัน
สุขภาพ สปสช. (ฝ่ายพัฒนาชุมชน) 
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6. เรียนดี 

 
7. เศรษฐกิจดี 

วัตถุประสงค์หลัก 
(Objective) 

ตัววัดผลหลัก 
(Key Result : KR) 

ค่าเป้าหมาย นิยาม/คำอธิบายตัวชี้วัด โครงการ/กิจกรรม 

6.1 ส่งเสริมการเรียนรู้ เด็ก
เล็กก่อนวัยเรียน (2-6 ปี) 

OKR 6.1.06 ปรับปรุง/พัฒนาศูนย์เด็กเล็ก* 89 แห่ง ตามท่ี สพส.กำหนด ปรับปรุง/พัฒนาศูนย์เด็กเล็ก  
(ฝ่ายพัฒนาชุมชน) 

6.3 Transform 
หลักสูตรและห้องเรียน
ดิจิทัล 

OKR 6.1.31 จำนวนโรงเรียนท่ีได้รับการ
ปรับปรุงกายภาพ 

275 โรงเรียน ตามท่ี สนศ.กำหนด งานปรับปรุงกายภาพโรงเรียน (ฝ่ายการศึกษา) 
1. ปรับปรุงโรงเรียนวัดนิมมานรดี 
2. ปรับปรุงโรงเรียนวัดโคนอน 
3. ปรับปรุงโรงเรียนวัดกำแพง 
4. ปรับปรุงโรงเรียนวัดโตนด 
5. ปรับปรุงโรงเรียนวัดวิจิตรการนิมิตร 
6. ปรับปรุงโรงเรียนวัดจันทร์ประดิษฐาราม 
7. ปรับปรุงโรงเรียนวัดชัยฉิมพลี 
8. ปรับปรุงโรงเรียนบางจาก (โกมลประเสริฐอุทิศ) 
9. ปรับปรุงโรงเรียนวัดมะพร้าวเต้ีย 
10. ปรับปรุงโรงเรียนวัดทองศาลางาม 
11. ปรับปรุงโรงเรียนวัดประดู่บางจาก (พ่วงอุทิศ) 
12. ปรับปรุงโรงเรียนวัดอ่างแก้ว 
13. ปรับปรุงโรงเรียนวัดตะล่อม 

วัตถุประสงค์หลัก 
(Objective) 

ตัววัดผลหลัก 
(Key Result : KR) 

ค่าเป้าหมาย นิยาม/คำอธิบายตัวชี้วัด โครงการ/กิจกรรม 

7.2 เพิ่มพื้นท่ี Hawker 
Center ตลาดค้าขาย 

OKR 7.2.05  จำนวนพื้นท่ีท่ีสำนักงานเขต
จัดหา/สรรรหาเพื่อเป็นพื้นท่ีขายของสำหรับ
หาบเร่หรือศูนย์อาหาร (Hawker Center)* 

50 จุด ตามท่ี สนท.กำหนด จัดหาพื้นท่ีเอกชน หรือ พัฒนา Hawker 
Center รองรับผู้ค้าหาบเร่ (แห่ง)  
(ฝ่ายเทศกิจ) 
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8. สังคมดี 

วัตถุประสงค์หลัก 
(Objective) 

ตัววัดผลหลัก 
(Key Result : KR) 

ค่าเป้าหมาย นิยาม/คำอธิบายตัวชี้วัด โครงการ/กิจกรรม 

8.1 เปิดพื้นท่ีสาธารณะ
เพื่อรองรับกิจกรรมท่ี
หลากหลาย 

OKR 8.1.05 จำนวนลานกีฬาท่ีได้รับการ
พัฒนา* 

66 แห่ง ตามท่ี สวท.กำหนด ปรับปรุง/พัฒนาลานกีฬา  
1. ปรับปรุงโรงเรียนวัดนิมมานรดี 
2. ปรับปรุงโรงเรียนวัดโคนอน 
3. ปรับปรุงโรงเรียนวัดกำแพง 
4. ปรับปรุงโรงเรียนวัดจันทร์ประดิษฐาราม 
5. ปรับปรุงโรงเรียนวัดชัยฉิมพลี 
6. ปรับปรุงโรงเรียนบางจาก (โกมลประเสริฐอุทิศ) 
(ฝ่ายพัฒนาชุมชน) 

OKR 8.1.07 จำนวนบ้านหนังสือท่ีได้รับการ
ปรับปรุง* 

45 แห่ง ตามท่ี สวท.กำหนด - 
 

8.3 สร้างชุมชนเข้มแข็ง
ร่วมพัฒนา 

OKR 8.3.08 ส่งเสริมการใช้งบประมาณ 
200,000 บาทต่อชุมชน (มูลค่าการเบิก
จ่ายเงิน)* 

341,530,000 
บาท 

ตามท่ี สพส.กำหนด โครงการชุมชนเข้มแข็งตามหลักปรัชญา
เศรษฐกิจพอเพียง (ส่งเสริมการใช้งบประมาณ 
200,000 บาทต่อชุมชน) (ฝ่ายพัฒนาชุมชน) 

OKR 8.3.10 พัฒนาฐานข้อมูลออนไลน์ชุมชน* 2,010 ชุมชน ตามท่ี สพส.กำหนด พัฒนาฐานข้อมูลออนไลน์ชุมชน เช่น ข้อมูล
กลุ่มเปราะบาง ข้อมูลอุปกรณ์ป้องกันและ
บรรเทาสาธารณภัย (ชุมชน)  
(ฝ่ายพัฒนาชุมชน)  
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ตาราง ค. แสดงตัวช้ีวัดและภารกิจจากการเจรจาตกลงการประเมินผลการปฏิบัติราชการประจำปี พ.ศ. 2567 

ท่ี ชื่อตัวชี้วัด 
ข้อมูลพื้นฐาน  

(Baseline data) 
เป้าหมาย 

น้ำหนัก
คะแนน 

นิยามและวิธีคำนวณ 

1.1.1 จำนวนระยะทางท่ีได้รับการ
พัฒนาให้เป็นถนนสวย  

พ.ศ. 2566 : 34.467 
กม. 

1.53 กิโลเมตร 
(ภาพรวม 50 เขต

123.598 กิโลเมตร 
ตามท่ีได้หารือร่วมกับ
สำนักการโยธา ตาม

บัญชีแนบท้าย)  
  

10 นิยาม 
พัฒนาถนน 3 ด้าน องค์ประกอบด้านกายภาพ  
ด้านการใช้งาน และด้านส่ิงแวดล้อม ให้เป็นถนนสวย 
ได้แก่ 
1. ด้านกายภาพ  
    - ผิวจราจร และทางเท้า มีมาตรฐานการจัดซ่อม 
เรียบดี พร้อมใช้งาน  
    - เครื่องหมายและสัญญาณไฟจราจร พร้อมใช้งาน  
    - ไฟฟ้าส่องสว่าง ไม่ดับ พร้อมใช้งาน  
2. ด้านการใช้งาน  
    - การจัดระเบียบหาบเร่แผงลอย  
    - ความสะอาด  
3. ด้านส่ิงแวดล้อม  
    - ปลูกต้นไม้จุดท่ีเหมาะสมบริเวณเกาะกลางหรือ 
ทางเท้า  
 
ภารกิจของสำนักงานเขต ดำเนินการดังนี ้

1. จัดทำแผนดำเนินงาน  
2. นำแผนงานเสนอต่อผู้บริหารสำนักงานเขตและ

ส่งแผนงานให้สำนักการโยธา เพื่อนำเสนอ
ผู้บริหารกรุงเทพมหานครต่อไป 

3. ดำเนินการตามแผนท่ีกำหนด ให้เป็นไปตาม
เป้าหมาย 
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ท่ี ชื่อตัวชี้วัด 
ข้อมูลพื้นฐาน  

(Baseline data) 
เป้าหมาย 

น้ำหนัก
คะแนน 

นิยามและวิธีคำนวณ 

4. รายงานความคืบหน้าไปยังสำนักการโยธา  
- ไตรมาสท่ี 1 (ตุลาคม – ธันวาคม 2566) 
รายงานความคืบหน้าส่งสำนักการโยธาภายใน
วันท่ี 15 มกราคม 2567 
- ไตรมาสท่ี 2 (มกราคม - มีนาคม 2567) 
รายงานความคืบหน้าส่งสำนักการโยธาภายใน
วันท่ี 15 เมษายน 2567 
- ไตรมาสท่ี 3 (เมษายน - มิถุนายน 2567) 
รายงานความคืบหน้าส่งสำนักการโยธาภายใน
วันท่ี 15 กรกฎาคม 2567 
- ไตรมาสท่ี 4 (กรกฎาคม - กันยายน 2567) 
รายงานผลการดำเนินงานส้ินปีงบประมาณ ส่ง
สำนักการโยธาภายในวันท่ี 10 กันยายน 
2567 

      5. รายงานผลการดำเนินงาน (ส้ินปีงบประมาณ)    
          ต่อผู้บริหารสำนักงานเขต และส่งให้สำนัก 
          การโยธาเพื่อรายงานต่อผู้บริหาร
กรุงเทพมหานครในภาพรวมต่อไป 
วิธีคำนวณ/วัดผลการดำเนินงาน/สูตรคำนวณ 
จำนวนระยะทางท่ีได้รับการพฒันาถนนสวย x 100   
หารด้วย ระยะทางท่ีกำหนดไว้ในแผนงาน  
(หน่วย: กิโลเมตร) 
 
วิธีเก็บข้อมูล/หลักฐาน 
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ท่ี ชื่อตัวชี้วัด 
ข้อมูลพื้นฐาน  

(Baseline data) 
เป้าหมาย 

น้ำหนัก
คะแนน 

นิยามและวิธีคำนวณ 

- แผนดำเนินงาน 
- หนังสือส่งแผนดำเนินงานให้ผู้บริหารสำนักงานเขต  
- หนังสือส่งแผนฯ ให้สำนักการโยธา 
- ภาพถ่ายก่อน/หลัง 
- เอกสารอ้างอิงอื่น ๆ ท่ีเกี่ยวข้อง 
- รายงานผลการดำเนินงานในระบบ digital plan ของ 
สยป. 
- หนังสือรายงานผลการดำเนินงานต่อผู้บริหารสำนักงานเขต  
- หนังสือส่งรายงานผลการดำเนินงานให้สำนักการโยธา
เพื่อนำเสนอผู้บริหารกรุงเทพมหานครในภาพรวมต่อไป 

 

เกณฑ์การให้คะแนน “จำนวนระยะทางที่พัฒนาให้เปน็ถนนสวย” 
ระดับความสำเร็จ เกณฑ์ร้อยละความสำเร็จ วิธีวัดผลการดำเนินงาน คะแนนที่ได้รับ 

5 ร้อยละ 100 1. ดำเนินการตามแผนพัฒนาถนนสวย ความคืบหน้า ร้อยละ 100 
2. สำรวจความพึงพอใจของประชาชน พึงพอใจไม่น้อยกว่าร้อยละ 80 
3. รายงานผลการดำเนินงาน ปัญหา อุปสรรคในการดำเนินงาน 
ให้ผู้บริหารกรุงเทพมหานครทราบ  

10 

4 ร้อยละ 80 ดำเนินการตามแผนพัฒนาถนนสวย ความคืบหน้า ร้อยละ 75  8 
3 ร้อยละ 60 ดำเนินการตามแผนพัฒนาถนนสวย ความคืบหน้า ร้อยละ 50  6 
2 ร้อยละ 40 ดำเนินการตามแผนพัฒนาถนนสวย ความคืบหน้า ร้อยละ 25  4 
1 ร้อยละ 20 มีแผนปฏิบัติการพัฒนาถนนสวยของสำนักงานเขต.... พ.ศ. 2567                    

และนำเรียนผู้บริหารกรุงเทพมหานครให้ความเห็นชอบแผนปฏิบัติการ 
2 
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ท่ี ชื่อตัวชี้วัด 
ข้อมูลพื้นฐาน  

(Baseline data) 
เป้าหมาย 

น้ำหนัก
คะแนน 

นิยามและวิธีคำนวณ 

1.1.2 ร้อยละความสำเร็จในการ
ปลูกต้นไม้ 1 ล้านต้น 

ปี 2565 = 125,314 ต้น  
เป็นไม้ยืนต้น 27,100 ต้น 

(มิ.ย. - ก.ย.65) 
ปี 2566 = 403,938 ต้น  
เป็นไม้ยืนต้น 63,822 ต้น 

ร้อยละ 100  
ตามเป้าหมายท่ี

กำหนดของแต่ละ
สำนักงานเขต 
(3,000 ต้น) 

 
(เป้าหมายรวม 

 50 สำนักงานเขต 
150,000 ต้น) 

10 นิยาม 
1. แนวทางการปลูกต้นไม้ 1 ล้านต้น สำนักส่ิงแวดล้อมได้มี
การกำหนดเป้าหมายการปลูกต้นไม้แยกเป็นแต่ละหน่วยงาน 
สำหรับสำนักงานเขตได้มีการจัดเป็นกลุ่มยุทธศาสตร์การปลูก
ต้นไม้ 4 กลุ่ม ตามลักษณะพื้นท่ี โดยแต่ละกลุ่มมีเป้าหมาย
การดำเนินการและรายช่ือเขต ดังนี้ 
       กลุ่มที่ 1) พื้นท่ีขนาดใหญ่ สวนสาธารณะน้อย จำนวน 
18 เขตได้แก่ คันนายาว ตล่ิงชัน ทุ่งครุ บางแค  บางบอน  
มีนบุรี ลาดกระบัง คลองสามวา จอมทอง ดอนเมือง บางกะปิ 
บางขุนเทียน บางเขน สวนหลวง สะพานสูง สายไหม  
หนองแขม หนองจอก 
       เป้าหมายการปลูก : ไม้ยืนต้น ร้อยละ 75  
ไม้พุ่ม ร้อยละ 20   ไม้เถา ร้อยละ 5  
       กลุ่มที่ 2) พื้นท่ีขนาดใหญ่ สวนสาธารณะมาก จำนวน  
4 เขต ได้แก่ จตุจักร ทวีวัฒนา ประเวศ บึงกุ่ม 
       เป้าหมายการปลูก : ไม้ยืนต้น ร้อยละ 75  
ไม้พุ่ม ร้อยละ 20  ไม้เถา ร้อยละ 5  
       กลุ่มที่ 3) พื้นท่ีขนาดเล็ก สวนสาธารณะน้อย จำนวน 
21 เขต ได้แก่ ธนบุรี บางกอกใหญ่ บางคอแหลม  บางซื่อ  
บางนา บางพลัด บางรัก ป้อมปราบศัตรูพ่าย พญาไท พระโขนง 
ภาษีเจริญ ยานนาวา ราชเทวี ราษฎร์บูรณะ ลาดพร้าว  
วังทองหลาง วัฒนา สัมพันธวงศ์ สาทร หลักส่ี ห้วยขวาง 
       เป้าหมายการปลูก : ไม้ยืนต้น ร้อยละ 40 ไม้พุ่ม  
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ท่ี ชื่อตัวชี้วัด 
ข้อมูลพื้นฐาน  

(Baseline data) 
เป้าหมาย 

น้ำหนัก
คะแนน 

นิยามและวิธีคำนวณ 

ร้อยละ 50  ไม้เถา ร้อยละ 10  
       กลุ่มที่ 4) พื้นท่ีขนาดเล็ก สวนสาธารณะมาก จำนวน  
7 เขต ได้แก่ คลองสาน บางกอกน้อย ปทุมวัน พระนคร 
คลองเตย ดินแดง ดุสิต 
       เป้าหมายการปลูก : ไม้ยืนต้น ร้อยละ 30  
ไม้พุ่ม ร้อยละ 70 
2. การกำหนดเป้าหมายการปลูกไม้ยืนต้น ให้นำเป้าหมาย 
ไม้ยืนต้นคงค้างต้ังแต่ปี 2565 - 2566 ของแต่ละเขต รวม
กับเป้าหมายการปลูกไม้ยืนต้นปี 2567 ของแต่ละเขต มา
กำหนดเป็นเป้าหมายการปลูกไม้ยืนต้นของ ปี 2567 ของแต่
ละสำนักงานเขต  
(เอกสารประกอบ ค่าเป้าหมายการปลูกต้นไม้) 
 

วิธีคำนวณ/วัดผลการดำเนินงาน/สูตรคำนวณ 
- จำนวนต้นไม้ท่ีปลูกของแต่ละสำนักงานเขตท่ีปลูกภายใน
ปีงบประมาณ 2567 (1 ตุลาคม 2566 - 30 กันยายน 
2567)/ จำนวนเป้าหมายการปลูกต้นไม้ของแต่ละ
สำนักงานเขต คูณ 100 
- จำนวนไม้ยืนต้นท่ีปลูกของแต่ละสำนักงานเขตท่ีปลูก
ภายในปีงบประมาณ 2567 (1 ตุลาคม 2566 - 30 
กันยายน 2567)/ จำนวนเป้าหมายการปลูกไม้ยืนต้นของ
แต่ละสำนักงานเขต คูณ 100 
 

วิธีเก็บข้อมูล/หลักฐาน 
ตรวจสอบข้อมูลผ่านระบบ BangkokTree : โครงการ 
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ท่ี ชื่อตัวชี้วัด 
ข้อมูลพื้นฐาน  

(Baseline data) 
เป้าหมาย 

น้ำหนัก
คะแนน 

นิยามและวิธีคำนวณ 

ปลูกต้นไม้ 1 ล้านต้น  

เกณฑ์การให้คะแนน  “ร้อยละความสำเร็จในการปลูกต้นไม้ 1 ล้านต้น” 
ระดับความสำเร็จ เกณฑ์ร้อยละความสำเร็จ วิธีวัดผลการดำเนินงาน คะแนนที่ได้รับ 

5 ร้อยละ 100 - ดำเนินการปลูกไม้ยืนต้นได้ร้อยละ 80 ของเป้าหมายท่ีกำหนดของแต่ละสำนักงานเขต 
- รายงานผลการดำเนินการในการปลูกต้นไม้ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 พร้อมปัญหา
อุปสรรค และข้อเสนอแนะเสนอผู้บริหารกรุงเทพมหานคร 

10 

4 ร้อยละ 80 - ดำเนินการปลูกไม้ยืนต้นได้ร้อยละ 80 ของเป้าหมายท่ีกำหนดของแต่ละสำนักงานเขต 8 

3 ร้อยละ 60 - ดำเนินการปลูกต้นไม้ได้ตามเป้าหมายท่ีกำหนด ร้อยละ 100  
- ดำเนินการปลูกไม้ยืนต้นได้ร้อยละ 60 ของเป้าหมายท่ีกำหนดของแต่ละสำนักงานเขต 

6 

2 ร้อยละ 40 - ดำเนินการปลูกต้นไม้ได้ตามเป้าหมายท่ีกำหนด ร้อยละ 80  
- ดำเนินการปลูกไม้ยืนต้นได้ร้อยละ 40 ของเป้าหมายท่ีกำหนดของแต่ละสำนักงานเขต 

4 

1 ร้อยละ 20 - ดำเนินการปลูกต้นไม้ได้ตามเป้าหมายท่ีกำหนด ร้อยละ 60  
- ดำเนินการปลูกไม้ยืนต้นได้ร้อยละ 20 ของเป้าหมายท่ีกำหนดของแต่ละสำนักงานเขต 

2 

 
  



- ๓๙ - 

 

ท่ี ชื่อตัวชี้วัด 
ข้อมูลพื้นฐาน  

(Baseline data) 
เป้าหมาย 

น้ำหนัก
คะแนน 

นิยามและวิธีคำนวณ 

1.1.3 ร้อยละความสำเร็จในการ 
ทำความสะอาดท่อระบายน้ำ
บริเวณถนนสายรอง ตรอก ซอย 
 

พ.ศ. 2564 : - 
พ.ศ. 2565 : - 
พ.ศ. 2566 : - 

ร้อยละ 
100 

(81.96 
กม.) 

10 นิยาม 
ความสำเร็จในการทำความสะอาดท่อระบายน้ำ หมายถึง  
การจัดทำแผนการทำความสะอาดท่อระบาย ในส่วนความรับผิดชอบ 
ของเขตภาษีเจริญ และสามารถดำเนินการได้ตามแผนฯ ท่ีกำหนด 
การทำความสะอาดท่อระบายน้ำ หมายถึง การบำรุงรักษาท่อระบายน้ำโดย
การขุดลอก ล้างทำความสะอาด เก็บขนขยะ ส่ิงปฏิกูล และไขมัน ออก
จากท่อระบายน้ำในบริเวณถนนสายรอง ตรอก ซอย ในพื้นท่ีความ
รับผิดชอบของสำนักงานเขต โดยใช้แรงงานเจ้าหน้าท่ีของหน่วยงานหรือ 
การจ้างเหมาบริการบุคคลภายนอกจากหน่วยงานของรัฐหรือเอกชน 
ท่อระบายน้ำในบริเวณถนนสายรอง ตรอก ซอย หมายถึง ท่อระบายน้ำ 
ในบริเวณถนนสายรอง ตรอก ซอย ท่ีอยู่ในความรับผิดชอบของ 
สำนักงานเขตพื้นท่ี 
ภารกิจของหน่วยงาน/ส่วนราชการฯ ที่เก่ียวข้อง 
1. จัดทำแผนการทำความสะอาดท่อระบายน้ำของเขตภาษีเจริญ  
เสนอผู้บริหารหน่วยงานอนุมัติ และดำเนินการตามแผนฯ โดยมีข้อมูล 
อย่างน้อยประกอบด้วย 
    1.1 การวิเคราะห์บริบทของพื้นท่ี โดยใช้ข้อมูลต่าง ๆ  ท่ีเกี่ยวข้อง  
เช่น ความหนาแน่นของประชากร ตลาด จุดน้ำท่วม ฯลฯ ประกอบการ
วิเคราะห์ เพื่อจัดลำดับความสำคัญและความถี่ในการทำความสะอาด 
ท่อระบายน้ำในแต่ละแห่ง ให้เหมาะสมและสอดคล้องกับสภาพความเป็นจริง  
        1.2 สำรวจ และจัดทำตารางแสดงข้อมูลของท่อระบายน้ำ 
โดยระบุช่ือถนน ตรอก ซอย ขนาดเส้นผ่านศูนย์กลาง และวัน เดือน ปี  
ท่ีทำความสะอาดครั้งล่าสุด และจัดทำแผนท่ีเส้นทางท่อระบายน้ำ 
ในความรับผิดชอบของสำนักงานเขต 
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ท่ี ชื่อตัวชี้วัด 
ข้อมูลพื้นฐาน  

(Baseline data) 
เป้าหมาย 

น้ำหนัก
คะแนน 

นิยามและวิธีคำนวณ 

        1.3 แนวทางการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารเกี่ยวกับ
การทำความสะอาดท่อระบายน้ำของหน่วยงาน และการจัดกิจกรรม
รณรงค์ต่าง ๆ  ผ่านระบบเครือข่ายสังคมออนไลน์ (Social Network) 

2. จัดทำแผนปฏิบัติการ (Actions Plans) การทำความสะอาด 
ท่อระบายน้ำของหน่วยงาน ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567  
โดยกำหนดค่าเป้าหมายความยาวในการทำความสะอาดท่อระบายน้ำ 
ไม่น้อยกว่าค่าเป้าหมายท่ีสำนักการระบายน้ำ (H) กำหนด  

3. รายงานผลการทำความสะอาดท่อระบายน้ำตามแผนปฏิบัติการ 
(Actions Plans) กำหนดทุกเดือน ผ่านระบบ สนน.01 แบบรายงานผล
แผนงานการระบายน้ำ (การทำความสะอาด/ลอกท่อระบายน้ำ ฝาบ่อพัก 
ตะแกรงรับน้ำ คันหิน) ของกองสารสนเทศระบายน้ำ สำนักการระบายน้ำ 
พร้อมระบุปัญหา/อุปสรรคในการดำเนินงาน (ถ้ามี)  

4. จัดทำรายงานผลการดำเนินงานการทำความสะอาดท่อระบายน้ำ 
ตามแผนท่ีกำหนด พร้อมระบุปัญหาอุปสรรคและข้อเสนอแนะในการ
ดำเนินงาน นำเสนอผู้บริหารกรุงเทพมหานครรับทราบ 
วิธีคำนวณ/วัดผลการดำเนินงาน/สูตรคำนวณ 

วัดความสำเร็จจากการจัดทำแผนการทำความสะอาดท่อระบายน้ำ 
ท่ีมีภารกิจครบถ้วน และมีผลการดำเนินงานครบถ้วนตามแผนปฏิบัติการ 
(Action plan) ท่ีกำหนด 
 
วิธีเก็บข้อมูล/หลักฐาน 

1. แผนการทำความสะอาดท่อระบายน้ำของสำนักงานเขต (แผนระยะยาว) 
2. แผนปฏิบัติการ (Actions Plans) การทำความสะอาดท่อระบายน้ำ

ของสำนักงานเขต ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 
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ท่ี ชื่อตัวชี้วัด 
ข้อมูลพื้นฐาน  

(Baseline data) 
เป้าหมาย 

น้ำหนัก
คะแนน 

นิยามและวิธีคำนวณ 

3. แบบรายงานผลแผนงานการระบายน้ำ (การทำความสะอาด/ลอกท่อ
ระบายน้ำ ฝาบ่อพัก ตะแกรงรับน้ำ คันหิน) (สนน.01) 

4. รายงานผลการดำเนินงานการทำความสะอาดท่อระบายน้ำ 
ของสำนักงานเขต ปัญหาอุปสรรคและข้อเสนอแนะ นำเสนอผู้บริหาร
กรุงเทพมหานครรับทราบ 

 
 
เกณฑ์การให้คะแนน “ร้อยละความสำเร็จในการทำความสะอาดท่อระบายน้ำบริเวณถนนสายรอง ตรอก ซอย” 

ระดับความสำเร็จ เกณฑ์ร้อยละความสำเร็จ วิธีวัดผลการดำเนินงาน คะแนนที่ได้รับ 
5 ร้อยละ 100 - ผลการดำเนินงาน คิดเป็นร้อยละ 100 ตามแผนท่ีกำหนด 

- มีผลการความพึงพอใจของประชาชนต่อการดำเนินงานทำความสะอาดท่อระบายน้ำ ร้อยละ 80 
- มีรายงานผลการทำความสะอาดท่อระบายน้ำในพื้นท่ีกรุงเทพมหานคร พร้อมปัญหาอุปสรรค และ
ข้อเสนอแนะในการดำเนินงาน นำเสนอผู้บริหารกรุงเทพมหานครรับทราบ 

10 

4 ร้อยละ 80 - ผลการดำเนินงาน คิดเป็นร้อยละ 80 ตามแผนท่ีกำหนด 8 
3 ร้อยละ 60 - ผลการดำเนินงาน คิดเป็นร้อยละ 60 ตามแผนท่ีกำหนด 6 
2 ร้อยละ 40 - ผลการดำเนินงาน คิดเป็นร้อยละ 40 ตามแผนท่ีกำหนด 4 
1 ร้อยละ 20 - มีแผนการทำความสะอาดท่อระบายน้ำในความรับผิดชอบของเขต...(ช่ือเขต)... ระยะ 3 ปี ระหว่างปี 

พ.ศ. 2567 ถึงปี พ.ศ. 2570 ท่ีได้รับความเห็นชอบจากผู้บริหารกรุงเทพมหานคร 
- มีแผนปฏิบัติการ (Actions Plans) การทำความสะอาดท่อระบายน้ำในความรับผิดชอบของ...(ช่ือเขต)... 
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567  

2 
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ท่ี ชื่อตัวชี้วัด 
ข้อมูลพื้นฐาน 
(Baseline 

data) 
เป้าหมาย 

น้ำหนัก
คะแนน 

นิยามและวิธีคำนวณ 

1.2 ร้อยละความสำเร็จของการแก้ไขปัญหาข้อร้องเรียนของ
ประชาชน กรณีร้องเรียนผ่านแพลตฟอร์ม Traffy 
Fondue ของกรุงเทพมหานคร 
  

พ.ศ. 2564:  
พ.ศ. 2565:  
พ.ศ. 2566:  
 
 
 
  

ร้อยละ  
75 

20 นิยาม  
1. ร้องเรียนผ่านแพลตฟอร์ม Traffy Fondue หมายถึง           
การท่ีประชาชนแจ้งเรื่องร้องเรียน/ร้องทุกข์ รวมถงึข้อเสนอแนะ
ท่ีประชาชนประสงค์ให้กรุงเทพมหานครดำเนินการแก้ไขผ่าน
แพลตฟอร์ม Traffy Fondue 
2. ช่องทางการรับเร่ืองร้องเรียนผ่านแพลตฟอร์ม  
Traffy Fondue หมายถึง  

2.1. การร้องเรียนผ่านทางแพลตฟอร์ม Traffy Fondue                 
50 เขต (ผู้รับผิดชอบ: สำนักงานเลขานุการผู้ว่าราชการ
กรุงเทพมหานคร) 

 2.2. การร้องเรียนทางศูนย์ กทม. 1555 (ผู้รับผิดชอบ: 
สำนักงานเลขานุการปลัดกรุงเทพมหานคร) 
3. ความสำเร็จของการแก้ไขปัญหาเร่ืองร้องเรียน/ร้องทุกข์ 
หมายถึง 

3.1 สำนักงานเลขานุการผู้ว่าราชการกรุงเทพมหานคร     
(สผว.กทม.) และสำนักงานเลขานุการปลัดกรุงเทพมหานคร (สลป.)  
มีการติดตามการแก้ไขเรื่องร้องเรียนของประชาชนผ่านแพลตฟอร์ม 
Traffy Fondue และศูนย์ กทม. 1555  

3.2 สำนักงานเขต 50 เขต ดำเนินการแก้ไขปัญหาให้แล้วเสร็จ 
4. ภารกิจของหน่วยงาน 
สำนักงานเลขานุการผู้ว่าราชการกรุงเทพมหานคร 
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ท่ี ชื่อตัวชี้วัด 
ข้อมูลพื้นฐาน 
(Baseline 

data) 
เป้าหมาย 

น้ำหนัก
คะแนน 

นิยามและวิธีคำนวณ 

    4.1. พิจารณาข้อมูลสถิติเรื่องร้องเรียน/ร้องทุกข์ จาก
แพลตฟอร์ม Traffy Fondue ท้ังหมด จำนวน 24 ประเภท 
    4.2. นำปัญหาเรื่องร้องเรียน/ร้องทุกข์จากข้อ 4.1   
มาพิจารณาคัดเลือก โดยวิเคราะห์จาก  
        1) เป็นปัญหาความเดือดร้อนท่ีต้องได้รับการแก้ไข 
อย่างเร่งด่วน หรือส่งผลกระทบต่อชีวิตและทรัพย์สินของ
ประชาชน  
         2) เรื่องท่ีหน่วยงานยังไม่ดำเนินการแกไ้ข ระยะเวลา
มากกว่า 15 วัน 
 3) เรื่องท่ีมีการร้องเรียนซ้ำอีกครั้ง (Re-Open)  
 4) เรื่องท่ีผู้บริหารกรุงเทพมหานครมอบหมายให้
ตรวจสอบและติดตาม 

4.3. ลงพื้นท่ีเพื่อตรวจสอบการแก้ไขปัญหาอย่างน้อยเดือนละ  
4 ครั้ง โดยรับผิดชอบเฉพาะเรื่องร้องเรียนผ่านแพลตฟอร์ม  
Traffy Fondue ของ 50 เขต 

4.4 รายงานข้อมูลการลงพื้นท่ีตรวจสอบข้อเท็จจริง การแก้ไข
ปัญหาของหน่วยงานนำเรียนผู้บริหารกรุงเทพมหานครทราบ ทุก 
1 เดือน 

4.5 ติดตามผลการแก้ไขปัญหา และจัดทำสรุปรายงานผล 
การดำเนินการลงพื้นท่ีตรวจสอบข้อเท็จจริงในภาพรวม นำเรียน
ผู้บริหารกรุงเทพมหานคร จำนวน 2 ครั้งต่อปี   

4.6 ประเมินผลการแก้ไขปัญหาของสำนักงานเขต 50 เขต  
ตามหลักเกณฑ์การประเมินเขต 
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ท่ี ชื่อตัวชี้วัด 
ข้อมูลพื้นฐาน 
(Baseline 

data) 
เป้าหมาย 

น้ำหนัก
คะแนน 

นิยามและวิธีคำนวณ 

สำนักงานเลขานุการปลัดกรุงเทพมหานคร 
    4.1. พิจารณาข้อมูลสถิติเรื่องร้องเรียน/ร้องทุกข์ จากศูนย์ 
กทม. 1555 ท้ังหมด ซึ่งได้อัปโหลดข้อมูลเข้าแพลตฟอร์ม Traffy 
fondue 
 
    4.2. นำปัญหาเรื่องร้องเรียน/ร้องทุกข์จากข้อ 4.1   
มาพิจารณาคัดเลือก โดยวิเคราะห์จาก  
 
        1) เป็นปัญหาความเดือดร้อนท่ีต้องได้รับการแก้ไข 
อย่างเร่งด่วน หรือส่งผลกระทบต่อชีวิตและทรัพย์สินของ
ประชาชน  
         2) เรื่องท่ีหน่วยงานยังไม่ดำเนินการแกไ้ข ระยะเวลา
มากกว่า 15 วัน 
 3) เรื่องท่ีมีการร้องเรียนซ้ำอีกครั้ง (Re-Open)  
 4.3 ลงพื้นท่ีเพื่อตรวจสอบการแก้ไขปัญหาอย่างน้อยเดือนละ 4 
ครั้ง โดยรับผิดชอบเฉพาะเรื่องร้องเรียนผ่าน 
ศูนย์ กทม. 1555 ของ 50 เขต 

4.4 รายงานข้อมูลการลงพื้นท่ีตรวจสอบข้อเท็จจริง การแก้ไข
ปัญหาของหน่วยงานนำเรียนผู้บริหารกรุงเทพมหานครทราบ ทุก 1 เดือน 

4.5 ติดตามผลการแก้ไขปัญหา และจัดทำสรุปรายงานผลการ
ดำเนินการลงพื ้นที ่ตรวจสอบข้อเท็จจริงในภาพรวม นำเรียน
ผู้บริหารกรุงเทพมหานคร จำนวน 2 ครั้งต่อปี   
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ท่ี ชื่อตัวชี้วัด 
ข้อมูลพื้นฐาน 
(Baseline 

data) 
เป้าหมาย 

น้ำหนัก
คะแนน 

นิยามและวิธีคำนวณ 

4.6 ประเมินผลการแก้ไขปัญหาของสำนักงานเขต 50 เขต ตาม
หลักเกณฑ์การประเมินเขต 
สำนักงานเขต 
 4.1 สำนักงานเขตรับเรื่องร้องเรียน/ร้องทุกข์ ผ่านแพลตฟอร์ม Traffy 
fondue  
 4.2 สำนักงานเขต 50 เขต รับผิดชอบการดำเนินการแก้ไขปัญหา
ข้อร้องเรียน/ร้องทุกข์ 
 4.3 เมื่อสำนักงานเขต 50 เขต ดำเนินการแก้ไขเรียบร้อยแล้ว 
รายงานผลการดำเนินงานผ่านแพลตฟอร์ม Traffy fondue โดย
อัปโหลดรูปถ่ายและอัพเดทสถานะการแก้ไข 
 4.4 จัดทำสรุปรายงานผลการดำเนินการให้สำนักงานเลขานุการ
ผู้ว่าราชการกรุงเทพมหานครและสำนักงานเลขานุการปลัด
กรุงเทพมหานคร ทุก 1 เดือน 
 
วิธีคำนวณ 
จำนวนเรื่องร้องเรียนท่ี 50 สำนักงานเขตแก้ไขสำเร็จ  x  100 

   จำนวนเรื่องร้องเรียนท่ี 50 สำนักงานเขต ได้รับท้ังหมด (24 
ประเภท) 
(ผู้รับผิดชอบ: สำนักงานเลขานุการผู้ว่าราชการกรุงเทพมหานคร, 
สำนักงานเลขานุการปลัดกรุงเทพมหานคร และสำนักงานเขต 50 เขต) 
 
วิธีเก็บข้อมูล/หลักฐาน  
1. สผว.กทม. และ สลป. ดำเนินการ ดังนี้ 
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ท่ี ชื่อตัวชี้วัด 
ข้อมูลพื้นฐาน 
(Baseline 

data) 
เป้าหมาย 

น้ำหนัก
คะแนน 

นิยามและวิธีคำนวณ 

    1.1. เรื่องร้องเรียนของประชาชน โดยพิมพ์ออกจากแพลตฟอร์ม 
Traffy Fondue 

    1.2. ภาพถ่ายการลงพื้นท่ีของเจ้าหน้าท่ีและหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้อง 
    1.3. สถานะการแก้ไขปัญหา (เสร็จส้ินแล้ว) โดยพิมพ์ออกจาก

แพลตฟอร์ม Traffy Fondue 
     1.4. รายงานข้อมูลการลงพื้นท่ีตรวจสอบข้อเท็จจริง  

การแก้ไขปัญหาของหน่วยงาน นำเรียนผู้บริหารกรุงเทพมหานคร 
ทราบ ทุก 1 เดือน 

    1.5. สรุปรายงานผลการดำเนินการลงพื้นท่ีตรวจสอบข้อเท็จจริง
ในภาพรวม นำเรียนผู้บริหารกรุงเทพมหานคร จำนวน 2 ครั้งต่อปี 

2. สำนักงานเขต ดำเนินการเก็บข้อมูลรายงานจำนวนเรื่องการแก้ไข
ปัญหา สถานะ “เสร็จส้ิน” จากเว็บไซต์ 
https://bangkok.traffy.in.th  
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เกณฑ์การให้คะแนน : ร้อยละความสำเร็จของการแก้ไขปัญหาข้อร้องเรียนของประชาชน กรณีร้องเรียนผ่านแพลตฟอร์ม Traffy Fondue ของกรุงเทพมหานคร 

ระดับความสำเร็จ 
เกณฑ์ร้อยละ
ความสำเร็จ 

ผลการดำเนินงาน 
คะแนนที่จะ

ได้รับ 

5 ร้อยละ 100 - ความสำเร็จของการแก้ไขปัญหาเรื่องร้องเรียน/ร้องทุกข์ ของประชาชน กรณีร้องเรียนผ่านแพลตฟอร์ม  
Traffy Fondue และศูนย์ กทม. 1555 ในการแก้ไขปัญหาของสำนักงานเขต 50 เขต ได้ร้อยละ 75 ขึ้นไป 
- สำนักงานเลขานุการผู้ว่าราชการกรุงเทพมหานคร สำนักงานเลขานุการปลัดกรุงเทพมหานคร 
มีรายงานผลการดำเนินการ ปัญหา อุปสรรค ข้อเสนอแนะ ในการแก้ไขปัญหาเรื่องร้องเรียน/ร้องทุกข์ 
ของประชาชน กรณีร้องเรียนผ่านแพลตฟอร์ม Traffy Fondue และศูนย์ กทม. 1555 ในภาพรวม  
เสนอผู้บริหาร กทม.ทราบ 
- สำนักงานเขต 50 เขต รายงานผลการดำเนินการการแก้ไขเรื่องร้องเรียน/ร้องทุกข์ ผ่านแพลตฟอร์ม  
Traffy Fondue รายเขต เสนอผู้บริหาร กทม.ทราบ  

20 

4 ร้อยละ 80 ความสำเร็จของการแก้ไขปัญหาเรื่องร้องเรียน/ร้องทุกข์ ของประชาชน กรณีร้องเรียนผ่านแพลตฟอร์ม  
Traffy Fondue และศูนย์ กทม. 1555 ในการแก้ไขปัญหาของสำนักงานเขต 50 เขต ได้ร้อยละ 70  

16 

3 ร้อยละ 60 ความสำเร็จของการแก้ไขปัญหาเรื่องร้องเรียน/ร้องทุกข์ ของประชาชน กรณีร้องเรียนผ่านแพลตฟอร์ม  
Traffy Fondue และศูนย์ กทม. 1555 ในการแก้ไขปัญหาของสำนักงานเขต 50 เขต ได้ร้อยละ 65  

12 

2 ร้อยละ 40 ความสำเร็จของการแก้ไขปัญหาเรื่องร้องเรียน/ร้องทุกข์ ของประชาชน กรณีร้องเรียนผ่านแพลตฟอร์ม  
Traffy Fondue และศูนย์ กทม. 1555 ในการแก้ไขปัญหาของสำนักงานเขต 50 เขต ได้ร้อยละ 60  

8 

1 ร้อยละ 20 ความสำเร็จของการแก้ไขปัญหาเรื่องร้องเรียน/ร้องทุกข์ ของประชาชน กรณีร้องเรียนผ่านแพลตฟอร์ม  
Traffy Fondue และศูนย์ กทม. 1555 ในการแก้ไขปัญหาของสำนักงานเขต 50 เขต ได้น้อยกว่า ร้อยละ 60 

4 
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ท่ี ชื่อตัวชี้วัด 
ข้อมูลพื้นฐาน  

(Baseline data) 
เป้าหมาย 

น้ำหนัก
คะแนน 

นิยามและวิธีคำนวณ 

1.3.1 ร้อยละความสำเร็จของ 
การติดต้ัง/ซ่อมไฟฟ้าส่องสว่าง
ในพื้นท่ีกรุงเทพมหานคร 

พ.ศ. 2563 : ติดต้ัง/ซ่อมแซม
ไฟฟ้าส่องสว่าง 32,064 ดวง 
พ.ศ. 2564 : ติดต้ัง/ซ่อมแซม
ไฟฟ้าส่องสว่าง 49,901 ดวง 
พ.ศ. 2565 : ติดต้ัง/ซ่อมแซม
ไฟฟ้าส่องสว่าง 73,415 ดวง 
พ.ศ. 2566 : 1. ติดต้ัง/ซ่อมแซม
ไฟฟ้าส่องสว่าง 79,678 ดวง 
2. เปล่ียนหลอดไฟเป็น LED 
25,848 ดวง  

ร้อยละ 100 
(ของแผนงาน    
ท่ีสำนักงาน
เขตกำหนด :  
310 ดวง) 

10 นิยาม 
ความสำเร็จของการติดต้ัง/ซ่อมแซมไฟฟ้าส่องสว่าง 
หมายถึง การติดต้ัง/ซ่อมแซมไฟฟ้าส่องสว่างตามแผนท่ี
กำหนด หรือ ตามท่ีได้รับแจ้งจากประชาชน 
 
ภารกิจของหน่วยงาน/ส่วนราชการฯ ที่เก่ียวข้อง 
สำนักงานเขต  

1. จัดทำแผนการดำเนินงานติดต้ังและซ่อมแซมไฟฟา้ 
ส่องสว่างในพื้นท่ีเขตภาษีเจริญ ประจำปีงบประมาณ 
2567 เพื่อเสนอผู้บริหารสำนักงานเขตให้ความเห็นชอบ 
และส่งให้สำนักการโยธาเพื่อนำเสนอแผนในภาพรวมต่อไป 

2. ดำเนินการตามแผนท่ีกำหนด 
3. รายงานผ่านระบบของสำนักการโยธา  

(http://misweb2.ddns.net:90/#/light) ภายในวันที่  
7 ของเดือนถัดไป 

4. ทำหนังสือรายงานผลการดำเนินงาน  
(สิ้นปีงบประมาณ) เสนอผู้บริหารกรุงเทพมหานคร              
เพื่อทราบ และหนังสือส่งให้สำนักการโยธา 
 
วิธีคำนวณ/วัดผลการดำเนินงาน/สูตรคำนวณ 
สำนักงานเขต  
จำนวนดวงไฟฟ้าท่ีได้ดำเนินการติดต้ัง/ซ่อมแซม x 100  
         หารด้วย จำนวนดวงไฟฟ้าตามแผนท่ีกำหนด 

http://misweb2.ddns.net:90/#/light
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ท่ี ชื่อตัวชี้วัด 
ข้อมูลพื้นฐาน  

(Baseline data) 
เป้าหมาย 

น้ำหนัก
คะแนน 

นิยามและวิธีคำนวณ 

วิธีเก็บข้อมูล/หลักฐาน 
สำนักงานเขต 

1. แผนการดำเนินงานฯ  
2. หนังสือเสนอผู้บริหารกรุงเทพมหานครให้ความ

เห็นชอบแผนดำเนินงานฯ และส่งให้สำนักการโยธา
ต่อไป 

3. แบบรายงานผลการดำเนินงานท่ีได้รายงานผ่าน
ระบบของสำนักการโยธา 
(http://misweb2.ddns.net:90/#/light)  

4. หนังสือรายงานผลการดำเนินงาน                             
(สิ้นปีงบประมาณ)  เสนอผู้บริหารกรุงเทพมหานคร          
เพื่อทราบ และหนังสือส่งให้สำนักการโยธา 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

http://misweb2.ddns.net:90/#/light
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เกณฑ์การให้คะแนน “ร้อยละความสำเร็จของการติดต้ัง/ซ่อมไฟฟ้าส่องสว่างในพื้นที่กรุงเทพมหานคร” 
สำนักงานเขต 

ระดับความสำเร็จ เกณฑ์ร้อยละ
ความสำเร็จ 

วิธีวัดผลการดำเนินงาน คะแนนที่ได้รับ 

5 ร้อยละ 100 1. ดำเนินการติดต้ังและซ่อมแซมไฟฟ้าส่องสว่างแล้วเสร็จตามแผนการดำเนินงานฯ  
ร้อยละ 100 
2. ผลการสำรวจความพึงพอใจของประชาชนในพื้นท่ีเขตท่ีดำเนินการ พึงพอใจร้อยละ 80  
3. รายงานสรุปผลการดำเนินงานตามตัวชี้วัดพร้อมปัญหา อุปสรรค และข้อเสนอแนะให้
ผู้บริหารกรุงเทพมหานครรับทราบ 

10 

4 ร้อยละ 80 ดำเนินการตามแผนการดำเนินงานติดต้ังและซ่อมแซมไฟฟ้าส่องสว่างในพื้นท่ีเขตภาษีเจริญ 
ประจำปีงบประมาณ 2567 แล้วเสร็จร้อยละ 75 

8 

3 ร้อยละ 60 ดำเนินการตามแผนการดำเนินงานติดต้ังและซ่อมแซมไฟฟ้าส่องสว่างในพื้นท่ีเขตภาษีเจริญ
ประจำปีงบประมาณ 2567 แล้วเสร็จร้อยละ 50 

6 

2 ร้อยละ 40 ดำเนินการตามแผนการดำเนินงานติดต้ังและซ่อมแซมไฟฟ้าส่องสว่างในพื้นท่ีเขตภาษีเจริญ
ประจำปีงบประมาณ 2567 แล้วเสร็จร้อยละ 25 

4 

1 ร้อยละ 20 1. มีแผนการดำเนินงานติดต้ังและซ่อมแซมไฟฟ้าส่องสว่างในพื้นท่ีเขตภาษีเจริญ  
ประจำปีงบประมาณ 2567 เสนอผู้บริหารกรุงเทพมหานครให้ความเห็นชอบ  
2. รายงานผ่านระบบของสำนักการโยธา (http://misweb2.ddns.net:90/#/light)  
ภายในวันที่ 7 ของเดือนถัดไป 

2 

 
 
 
 
 
 

http://misweb2.ddns.net:90/#/light
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ท่ี ชื่อตัวชี้วัด 
ข้อมูลพื้นฐาน  

(Baseline data) 
เป้าหมาย 

น้ำหนัก
คะแนน 

นิยามและวิธีคำนวณ 

1.3.2 ร้อยละความสำเร็จของ 
การนำเข้าข้อมูลในระบบ
นำเข้าข้อมูลแผนผังชุมชน          
(One Map) 

พ.ศ. 2564 : -  
พ.ศ. 2565: - 
พ.ศ. 2566 :   นำเข้าข้อมูล
แล้ว 368 ชุมชน (ข้อมูล ณ 
วันท่ี 23 สิงหาคม 2566) 

ร้อยละ 
100 

 
 
 
  

10 นิยาม 
“ระบบนำเข้าข้อมูลแผนผังชุมชน” หมายถึง ระบบนำเข้า
ข้อมูลแผนผังชุมชนท่ีจัดทำโดยสำนักการวางผังและพัฒนาเมือง    
(One Map) 
“ชุมชน” หมายถึง ชุมชนท่ีจัดต้ังตามระเบียบกรุงเทพมหานคร 
ว่าด้วยชุมชนและกรรมการชุมชน   พ.ศ. 2564 ซึ่งปัจจุบัน 
มี 2,010 ชุมชน (ข้อมูล ณ วันท่ี 23 สิงหาคม 2566) 
"อาสาสมัครพัฒนาชุมชน" หมายถึง บุคคลภายนอกท่ีทำหน้าท่ี
เป็นอาสาสมัครพัฒนาชุมชน (ด้านเทคโนโลยี) ประจำชุมชนท่ี
จัดต้ังตามระเบียบกรุงเทพมหานครตามคำส่ังของสำนักงานเขต 
และเป็นผู้รายงานผ่านระบบรายงานท่ีกำหนด 
“คณะกรรมการชุมชน” หมายถึง ตัวแทนของสมาชิกชุมชนซึ่ง
ได้รับการเลือกตั้งจากสมาชิกชุมชน“ 
การนำเข้าข้อมูล” หมายถึง การจัดเก็บและนำเข้าข้อมูลพื้นฐาน
ของครัวเรือนในชุมชน เช่น บ้านเลขท่ี รูปแบบอาคารท่ีพักอาศัย 
ระยะเวลาการพักอยู่อาศัย พิกัด เจ้าของกรรมสิทธิ์ที่ดิน  
จำนวนสมาชิกในครัวเรือน  อายุ การศึกษา อาชีพ ความพิการ 
ผู้ป่วยติดเตียง เป็นต้น ครบ 2,010 ชุมชน 
 
วิธีคำนวณ/วัดผลการดำเนินงาน/สูตรคำนวณ  
- ตรวจสอบผลการดำเนินงานเปรียบเทียบกับ 
  เกณฑ์การให้คะแนน 
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ท่ี ชื่อตัวชี้วัด 
ข้อมูลพื้นฐาน  

(Baseline data) 
เป้าหมาย 

น้ำหนัก
คะแนน 

นิยามและวิธีคำนวณ 

     วิธีเก็บข้อมูล/หลักฐาน 
- สำนักงานเขต ร่วมกับชุมชนในพื้นท่ีเขตหรืออาสาสมัครพัฒนา
ชุมชน (ด้านเทคโนโลยี) ดำเนินการจัดเก็บและนำเข้าข้อมูลพื้นฐาน
ของครัวเรือนในชุมชน 

 
เกณฑ์การให้คะแนน  “ร้อยละความสำเร็จของการนำเข้าข้อมูลในระบบนำเข้าข้อมูลแผนผังชุมชน (One Map)” 

ระดับความสำเร็จ เกณฑ์ร้อยละความสำเร็จ วิธีวัดผลการดำเนินงาน คะแนนที่ได้รับ 
5 ร้อยละ 100  

 
1) มีผลการดำเนินงานตามแผนการนำเข้าข้อมูลแผนผังชุมชน (One Map) ร้อยละ 100 
2) มีรายงานผลการดำเนินงาน พร้อมปัญหา อุปสรรค และข้อเสนอแนะต่อผู้บริหาร
กรุงเทพมหานครทราบ 

10 

4 ร้อยละ 80  มีผลการดำเนินงานตามแผนดำเนินการนำเข้าข้อมูลแผนผังชุมชน (One Map) ร้อยละ 80 8 
3 ร้อยละ 60  มีผลการดำเนินงานตามแผนดำเนินการนำเข้าข้อมูลแผนผังชุมชน (One Map) ร้อยละ 60  6 
2 ร้อยละ 40  มีผลการดำเนินงานตามแผนดำเนินการนำเข้าข้อมูลแผนผังชุมชน (One Map) ร้อยละ 40  4 
1 ร้อยละ 20  มีแผนดำเนินการนำเข้าข้อมูลแผนผังชุมชน (One Map) ของสำนักงานเขตภาษีเจริญ  

เสนอผู้บริหารกรุงเทพมหานครพิจารณาให้ความเห็นชอบ 
2 
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เง่ือนไข 
1. ความก้าวหน้าฯ ไม่น้อยกว่า ร้อยละ 20   โดยสำนักงานเขตดำเนินการจัดทำแผนการดำเนินการนำเข้าข้อมูลแผนผังชุมชน (One Map) เสนอผู้บริหารกรุงเทพมหานคร  

พิจารณาให้ความเห็นชอบ        
2. ความก้าวหน้าฯ ไม่น้อยกว่า ร้อยละ 40   โดยสำนักงานเขต ร่วมกับคณะกรรมการชุมชน หรืออาสาสมัครพัฒนาชุมชน (ด้านเทคโนโลยี) ดำเนินการสำรวจและนำเข้า

ข้อมูล ในระบบนำเข้าข้อมูลแผนผังชุมชน (One Map) ไม่น้อยกว่าร้อยละ 40 ของชุมชนในพื้นท่ีเขต 
3. ความก้าวหน้าฯ ไม่น้อยกว่า ร้อยละ 60   โดยสำนักงานเขต ร่วมกับคณะกรรมการชุมชน หรืออาสาสมัครพัฒนาชุมชน (ด้านเทคโนโลยี) ดำเนินการสำรวจและนำเข้า

ข้อมูล ในระบบนำเข้าข้อมูลแผนผังชุมชน (One Map) ไม่น้อยกว่าร้อยละ 60 ของชุมชนในพื้นท่ีเขต 
4. ความก้าวหน้าฯ ไม่น้อยกว่า ร้อยละ 80   โดยสำนักงานเขต ร่วมกับคณะกรรมการชุมชน หรืออาสาสมัครพัฒนาชุมชน (ด้านเทคโนโลยี) ดำเนินการสำรวจและนำเข้า

ข้อมูล ในระบบนำเข้าข้อมูลแผนผังชุมชน (One Map) ไม่น้อยกว่าร้อยละ 80 ของชุมชนในพื้นท่ีเขต 
5. ความก้าวหน้าฯ ร้อยละ 100  โดยสำนักงานเขต ร่วมกับคณะกรรมการชุมชน หรืออาสาสมัครพัฒนาชุมชน (ด้านเทคโนโลยี) ดำเนินการสำรวจและนำเข้าข้อมูล  

ในระบบนำเข้าข้อมูลแผนผังชุมชน (One Map) ได้ครบทุกชุมชนในพื้นท่ีเขต และจัดทำรายงานผลการดำเนินงานพร้อมปัญหา 
อุปสรรค และข้อเสนอแนะต่อผู้บริหารกรุงเทพมหานครทราบ 
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ตาราง ง ตารางแสดงความเช่ือมโยงนโยบายผู้ว่าราชการกรุงเทพมหานคร และแผนปฏิบัติราชการประจำปี 2567 ของหน่วยงาน 
 

ตัววัดผลหลัก (Key Result) และค่าเป้าหมาย 
ประเด็นการพัฒนา ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

แผนปฏิบัติราชการประจำปี พ.ศ. 2567 
ของสำนักงานเขตภาษีเจริญ 

ประเด็นการพัฒนา 
(วัตถุประสงค์หลัก : 

Objective) 

ตัววัดผล 
(Key Results) 

หน่วยนับ ค่าเป้าหมาย ชื่อโครงการที่สนับสนุน งบประมาณ 
ตัวชี้วัดความสำเร็จ 
(KPI โครงการ) 

ด้านที่ 1 ด้านเดินทางดี 
1.1 เดินได้ เดินดี จำนวนจุดหาบเร่แผงลอย

ท่ีอยู่นอกจุดผ่อนผัน 
จุด (ราย) 479 

(11,406) 
โครงการเพิ่มประสิทธิภาพ 
การจัดระเบียบผู้ค้าหาบเร่ - แผงลอย 

- 7 แห่ง 

ติดต้ังไฟฟ้าแสงสว่าง 
ริมคลอง 

ดวง 10,500 ติดต้ัง/ซ่อม ไฟฟ้าส่องสว่างริมคลอง 
(ดวง) 

- 70 ดวง 
(ติดต้ัง 20 ดวง 
ซ่อม 50 ดวง) 

ระยะทางเท้าท่ีจะพัฒนา กม. 312.205 
(สนย. 

300 กม. 
สนข.  

12.205 กม.) 

ปรับปรุงซอยเพชรเกษม 54 จากถนน
เพชรเกษมถึงคลองบางจาก 

- 0.325 กม. 

1.2 เพิ่มความคล่องตัว 
การเดินทาง 

จำนวนจุดท่ีเทศกิจเข้าไป
ดูแลจราจร 

จุด 700 แก้ปัญหาจุดจราจรฝืด (แห่ง) - 1 แห่ง 

1.3 ส่งเสริมการใช้ 
ระบบขนส่งสาธารณะ 
และเพิ่มทางเลือก 
ในการเดินทาง 

จัดทำส่ิงอำนวย 
ความสะดวกและ 
ความปลอดภัยสำหรับ
ทางจักรยาน 

เส้นทาง 2 ทางจักรยาน - 10 กม. 

1.4 ป้องกันและแก้ปัญหา
น้ำท่วม 

แก้ไขจุดเส่ียงน้ำท่วม จุด 112 แก้ไขจุดเส่ียงน้ำท่วม - 3 จุด 
ล้างทำความสะอาดท่อ กม. 3,700 ขุดลอกท่อ - 81.958 กม. 
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ตัววัดผลหลัก (Key Result) และค่าเป้าหมาย 
ประเด็นการพัฒนา ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

แผนปฏิบัติราชการประจำปี พ.ศ. 2567 
ของสำนักงานเขตภาษีเจริญ 

ประเด็นการพัฒนา 
(วัตถุประสงค์หลัก : 

Objective) 

ตัววัดผล 
(Key Results) 

หน่วยนับ ค่าเป้าหมาย ชื่อโครงการที่สนับสนุน งบประมาณ 
ตัวชี้วัดความสำเร็จ 
(KPI โครงการ) 

ขุดลอกคลอง  
เปิดทางน้ำไหล 

กม. ขุดลอกคลอง 
150 กม. 
เปิดทาง 
น้ำไหล 

1,500 กม. 

1. ขุดลอกลำกระโดงสรรพากร  
(ข้าง ม.สยาม) จากคลองบางจากถึง
ถนนเพชรเกษม 

329,100 0.445 กม. 

2. ขุดลอกลำกระโดงชุมชนแม่นยำ 2 208,400 0.257 กม. 
3. ขุดลอกคลองครูสม 316,800 0.453 กม. 
4. ขุดลอกคลองวัดเพลง - วัดนางชี 472,100 0.289 กม. 
5. ขุดลอกคลองบางอ้าย 410,600 0.630 กม. 
6. ขุดลอกคลองบางประทุน - คลอง
ต้นสน 

331,500 0.380 กม. 

7. เปิดทางน้ำไหล คลอง (กม.) - 73.751 กม. 
ด้านที่ 2 ด้านปลอดภัยดี 
2.1 แก้ไขจุดเส่ียงภัยและ
อาชญากรรม 

จำนวนพื้นท่ีเส่ียง จุด 92 บูรณาการการดำเนินงาน 
ด้านความปลอดภัยจากอาชญากรรม
เชิงพื้นท่ี 

- 7 แห่ง 

 แก้ไขจุดเส่ียงอุบัติเหตุ จุด 139 แก้ไข/ปรับปรุงจุดเส่ียงอุบัติเหตุ 
(Black spot) ในพื้นท่ีเขตภาษีเจริญ 

- 1 แห่ง 
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ตัววัดผลหลัก (Key Result) และค่าเป้าหมาย 
ประเด็นการพัฒนา ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

แผนปฏิบัติราชการประจำปี พ.ศ. 2567 
ของสำนักงานเขตภาษีเจริญ 

ประเด็นการพัฒนา 
(วัตถุประสงค์หลัก : 

Objective) 

ตัววัดผล 
(Key Results) 

หน่วยนับ ค่าเป้าหมาย ชื่อโครงการที่สนับสนุน งบประมาณ 
ตัวชี้วัดความสำเร็จ 
(KPI โครงการ) 

 ติดต้ัง/ซ่อมแซมไฟฟ้า ดวง (สนย.)  
ติดต้ัง/

ซ่อมแซมไฟฟ้า  
13,000 ดวง 

(สนข.)  
ติดต้ัง/

ซ่อมแซมไฟฟ้า  
18,878 ดวง 

 
 

ติดต้ัง/ซ่อม ไฟฟ้าส่องสว่าง (ดวง) - 310 ดวง 

ด้านที่ 3 ด้านโปร่งใสดี 
3.2 เผยแพร่ข้อมูล 
เปิดเผยการจัดซื้อจัดจ้าง 
ขออนุญาตบริการออนไลน์ 
(Open Bangkok) 

พัฒนามาตรฐานการ
บริการประชาชน (% 
จำนวนคำขอท่ีเขต
สามารถให้บริการได้
ภายในกรอบเวลาตาม
คู่มือประชาชน) 

ร้อยละ 100 พัฒนามาตรฐานการบริการประชาชน 
เขตภาษีเจริญ 

- ร้อยละ 100 

 ร้อยละของเรื่องท้ังหมด 
ท่ีแจ้งผ่าน Traffy Fondue 
ได้รับการแก้ไข 

ร้อยละ 75  การแก้ไขปัญหาข้อร้องเรียน 
ของประชาชน กรณีร้องเรียน 
ผ่านแพลตฟอร์ม Traffy Fondue 
ของกรุงเทพมหานคร 

- ร้อยละ 75 
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ตัววัดผลหลัก (Key Result) และค่าเป้าหมาย 
ประเด็นการพัฒนา ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

แผนปฏิบัติราชการประจำปี พ.ศ. 2567 
ของสำนักงานเขตภาษีเจริญ 

ประเด็นการพัฒนา 
(วัตถุประสงค์หลัก : 

Objective) 

ตัววัดผล 
(Key Results) 

หน่วยนับ ค่าเป้าหมาย ชื่อโครงการที่สนับสนุน งบประมาณ 
ตัวชี้วัดความสำเร็จ 
(KPI โครงการ) 

ด้านที่ 4 ด้านสิ่งแวดล้อมดี 
4.1 เพิ่มพื้นท่ีสีเขียว 
ต้นไม ้

จำนวนต้นไม้ท่ีปลูก ต้น 200,000 
(สสล.  

50,000 ต้น 
สนข. 

150,000 
ต้น) 

ปลูกต้นไม้ (ต้น) - 3,000 ต้น 

 จำนวนสวน 15 นาที แห่ง 153 
(สสล. 3 แห่ง 

สนข.  
3 แห่ง/เขต) 

เพิ่มสวน 15 นาที (แห่ง) - 3 แห่ง 

 พัฒนาถนนสวย 50 เขต กม. 123.598 พัฒนาถนนสวย (กม.) - 1.53 กม. 
4.2 จัดการขยะ อากาศ 
น้ำเสีย 

ปริมาณขยะเศษอาหารท่ี
คัดแยกได้ภายใต้
โครงการ “ไม่เทรวม” 

ตัน/เดือน 3,000 กิจกรรมไม่เทรวม คัดแยกขยะ 
เศษอาหาร 

- 1,324.92 ตัน/ป ี
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ตัววัดผลหลัก (Key Result) และค่าเป้าหมาย 
ประเด็นการพัฒนา ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

แผนปฏิบัติราชการประจำปี พ.ศ. 2567 
ของสำนักงานเขตภาษีเจริญ 

ประเด็นการพัฒนา 
(วัตถุประสงค์หลัก : 

Objective) 

ตัววัดผล 
(Key Results) 

หน่วยนับ ค่าเป้าหมาย ชื่อโครงการที่สนับสนุน งบประมาณ 
ตัวชี้วัดความสำเร็จ 
(KPI โครงการ) 

 สัดส่วนหลังคาเรือนท่ี
สามารถเก็บขยะได้ ไม่น้อย
กว่า 2 ครั้งต่อสัปดาห์ 
(ร้อยละความสำเร็จในการ
จัดเก็บขยะให้ มีประสิทธิภาพ
ครอบคลุมทุกพื้นท่ี) 
 

ร้อยละ 100 จัดเก็บขยะให้มีประสิทธิภาพ 
ครอบคลุม (% ของอาคารและ 
หลังคาเรือนในเขตท่ีสามารถจัดเก็บ
ขยะได้ไม่น้อยกว่า 2 ครั้งต่อสัปดาห์) 

- ร้อยละ 100 

ด้านที่ 5 ด้านสุขภาพดี 
5.1 สนับสนุนและพัฒนา
กิจกรรมส่งเสริมสุขภาพ
ชุมชนทุกกลุ่ม 

ร้อยละของเงินท่ีได้รับ
อนุมัติแผนงานหรือโครงการ
หรือกิจกรรมกองทุน
หลักประกันสุขภาพ
กรุงเทพมหานครเมื่อเทียบ
กับวงเงินท่ีได้รับจัดสรร 

ร้อยละ 80 ส่งเสริมการใช้งบประมาณกองทุน
หลักประกันสุขภาพ สปสช. (มูลค่าเงิน
ท่ีเบิกจ่าย) 

7,502,895 6,002,000 บาท 

ด้านที่ 6 ด้านเรียนดี 
6.1 ส่งเสริมการเรียนรู้ 
เด็กเล็กก่อนวัยเรียน  
(2-6 ปี) 

ปรับปรุง/พัฒนา 
ศูนย์เด็กเล็ก 

แห่ง 89 ปรับปรุงพัฒนาศูนย์เด็กเล็ก 43,300 1 แห่ง 

6.3 Transform หลักสูตร
และห้องเรียนดิจิทัล 

จำนวนโรงเรียนท่ีได้รับ
การปรับปรุงกายภาพ 

โรงเรียน 275 1. ปรับปรุงโรงเรียนวัดนิมมานรดี 2,275,000 1 แห่ง 
2. ปรับปรุงโรงเรียนวัดโคนอน 2,388,000 1 แห่ง 
3. ปรับปรุงโรงเรียนวัดกำแพง 2,627,000 1 แห่ง 
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ตัววัดผลหลัก (Key Result) และค่าเป้าหมาย 
ประเด็นการพัฒนา ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

แผนปฏิบัติราชการประจำปี พ.ศ. 2567 
ของสำนักงานเขตภาษีเจริญ 

ประเด็นการพัฒนา 
(วัตถุประสงค์หลัก : 

Objective) 

ตัววัดผล 
(Key Results) 

หน่วยนับ ค่าเป้าหมาย ชื่อโครงการที่สนับสนุน งบประมาณ 
ตัวชี้วัดความสำเร็จ 
(KPI โครงการ) 

4. ปรับปรุงโรงเรียนวัดโตนด 3,238,000 1 แห่ง 
5. ปรับปรุงโรงเรียนวัดวิจิตรการนิมิตร 676,000 1 แห่ง 
6. ปรับปรุงโรงเรียน 
วัดจันทร์ประดิษฐาราม 

2,923,000 1 แห่ง 

7. ปรับปรุงโรงเรียนวัดชัยฉิมพลี 1,468,000 1 แห่ง 
8. ปรับปรุงโรงเรียนบางจาก  
(โกมลประเสริฐอุทิศ) 

3,825,000 1 แห่ง 

9. ปรับปรุงโรงเรียนวัดมะพร้าวเต้ีย 1,029,000 1 แห่ง 
10. ปรับปรุงโรงเรียนวัดทองศาลางาม 629,000 1 แห่ง 
11. ปรับปรุงโรงเรียนวัดประดู่บาง
จาก (พ่วงอุทิศ) 

554,000 1 แห่ง 

12. ปรับปรุงโรงเรียนวัดอ่างแก้ว 2,246,000 1 แห่ง 
13. ปรับปรุงโรงเรียนวัดตะล่อม 1,772,000 1 แห่ง 

ด้านที่ 7 ด้านเศรษฐกิจดี 
7.1 เพิ่มโอกาส
ตลาดแรงงาน ฝึกอาชีพ 
คนเมือง 

จำนวนคนพิการท่ีได้รับ
การจ้างงานจาก กทม. 

คน 690 ค่าใช้จ่ายในการจ้างงานคนพิการ 
เพื่อปฏิบัติงาน 

1,134,000 7 คน 
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ตัววัดผลหลัก (Key Result) และค่าเป้าหมาย 
ประเด็นการพัฒนา ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

แผนปฏิบัติราชการประจำปี พ.ศ. 2567 
ของสำนักงานเขตภาษีเจริญ 

ประเด็นการพัฒนา 
(วัตถุประสงค์หลัก : 

Objective) 

ตัววัดผล 
(Key Results) 

หน่วยนับ ค่าเป้าหมาย ชื่อโครงการที่สนับสนุน งบประมาณ 
ตัวชี้วัดความสำเร็จ 
(KPI โครงการ) 

7.2 เพิ่มพื้นท่ี Hawker 
Center ตลาดค้าขาย 

จำนวนพื้นท่ีท่ีสำนักงาน
เขตจัดหา/สรรหาเพื่อ
เป็นพื้นท่ีขายของสำหรับ
หาบเร่หรือศูนย์อาหาร 
(Hawker Center) 

จุด 50 
(สะสม) 

จัดหาพื้นท่ีเอกชน หรือพัฒนา 
Hawker Center รองรับผู้ค้าหาบเร่ 
(แห่ง) 

- 1 แห่ง 

ด้านที่ 8 ด้านสังคมดี 
8.1 เปิดพื้นท่ีสาธารณะ
เพื่อรองรับกิจกรรมท่ี
หลากหลาย 

จำนวนลานกีฬาท่ีได้รับ
การพัฒนา 

แห่ง 66 1. ปรับปรุงโรงเรียนวัดนิมมานรดี* ใช้งบประมาณ 
ส่วนหนึ่งในโครงการ 

1 แห่ง 

2. ปรับปรุงโรงเรียนวัดโคนอน* ใช้งบประมาณ 
ส่วนหนึ่งในโครงการ 

1 แห่ง 

3. ปรับปรุงโรงเรียนวัดกำแพง* ใช้งบประมาณ 
ส่วนหนึ่งในโครงการ 

1 แห่ง 

4. ปรับปรุงโรงเรียน 
วัดจันทร์ประดิษฐาราม* 

ใช้งบประมาณ 
ส่วนหนึ่งในโครงการ 

1 แห่ง 

5. ปรับปรุงโรงเรียนวัดชัยฉิมพลี* ใช้งบประมาณ 
ส่วนหนึ่งในโครงการ 

1 แห่ง 

6. ปรับปรุงโรงเรียนบางจาก 
(โกมลประเสริฐอุทิศ) 

ใช้งบประมาณ 
ส่วนหนึ่งในโครงการ 

1 แห่ง 
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ตัววัดผลหลัก (Key Result) และค่าเป้าหมาย 
ประเด็นการพัฒนา ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

แผนปฏิบัติราชการประจำปี พ.ศ. 2567 
ของสำนักงานเขตภาษีเจริญ 

ประเด็นการพัฒนา 
(วัตถุประสงค์หลัก : 

Objective) 

ตัววัดผล 
(Key Results) 

หน่วยนับ ค่าเป้าหมาย ชื่อโครงการที่สนับสนุน งบประมาณ 
ตัวชี้วัดความสำเร็จ 
(KPI โครงการ) 

8.3 สร้างชุมชนเข้มแข็ง
ร่วมพัฒนา 

พัฒนาฐานข้อมูล
ออนไลน์ชุมชน 

ข้อมูล 2,010 พัฒนาฐานข้อมูลออนไลน์ชุมชน เช่น 
ข้อมูลกลุ่มเปราะบาง ข้อมูลอุปกรณ์
ป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย 
(ชุมชน) 

- 51 ชุมชน 

ด้านที่ 9 ด้านบริหารจัดการดี 
8.3 สร้างชุมชนเข้มแข็ง
ร่วมพัฒนา 

จำนวนประชาชนท่ีมา 
ใช้บริการขออนุญาต
รูปแบบใหม่ 

คน N/A กิจกรรมการยกระดับการเปล่ียนผ่าน
ดิจิทัลภาครัฐ เพื่อบริหารราชการท่ี
ยืดหยุ่น โปร่งใส คล่องตัว (BMA OSS) 

- ระดับ 5 

 
หมายเหตุ * หมายถึง เป็นส่วนหนึ่งของโครงการนัน้   
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ตาราง จ  ข้ันตอนการปฏิบัติงานของโครงการ/กิจกรรม (เฉพาะภารกิจงานจากการเจรจาตกลงฯ ยุทธศาสตร์ตามแผนปฏิบัติราชการกรุงเทพมหานคร 
ประจำปี พ.ศ. 2567 และภารกิจตามยุทธศาสตร์ของหน่วยงาน) 

ภารกิจงานจากการเจรจาตกลงฯ 
ช่ือตัวช้ีวัดท่ี 1       จำนวนระยะทางท่ีได้รับการพฒันาให้เป็นถนนสวย 
ช่ือโครงการ/กิจกรรมท่ี 1    พัฒนาถนนสวย (กม.) (ฝ่ายโยธา) 

ขั้นตอนการดำเนินการ ร้อยละ 
ความ

คืบหน้า 

ปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 
ต.ค. 
66 

พ.ย. 
66 

ธ.ค. 
66 

ม.ค. 
67 

ก.พ. 
67 

มี.ค. 
67 

เม.ย. 
67 

พ.ค. 
67 

มิ.ย. 
67 

ก.ค. 
67 

ส.ค. 
67 

ก.ย. 
67 

การพัฒนาถนนสวย 
             

ด้านกายภาพ  
             

    1. สำรวจตรวจสอบผิวจราจร และทางเท้า หากพบ
ชำรุด แจ้งสนย. ดำเนินการหรือดำเนินการซ่อมเอง ให้มี
มาตรฐานการจัดซ่อม เรียบดี พร้อมใช้งาน 

10  
            

    2. สำรวจตรวจสอบและปรับปรุงซ่อมแซมเครื่องหมาย
และสัญญาณไฟจราจร หรือประสานหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้อง
เข้าแก้ไข ให้พร้อมใช้งาน 

10  
            

    3. สำรวจตรวจสอบและปรับปรุงซ่อมแซมไฟฟ้า 
ส่องสว่าง หรือประสานหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้องเข้าแก้ไข  
ให้ไม่ดับ พร้อมใช้งาน 

10  
            

ด้านการใช้งาน 
             

    4. จัดระเบียบหาบเร่แผงลอย 10 
            

    5. ดูแลความสะอาด 10 
            

ด้านสิ่งแวดล้อม 
             

    6. ปลูกต้นไม้จุดท่ีเหมาะสมบริเวณเกาะกลางหรือทางเท้า  10 
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ขั้นตอนการดำเนินการ ร้อยละ 
ความ

คืบหน้า 

ปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 
ต.ค. 
66 

พ.ย. 
66 

ธ.ค. 
66 

ม.ค. 
67 

ก.พ. 
67 

มี.ค. 
67 

เม.ย. 
67 

พ.ค. 
67 

มิ.ย. 
67 

ก.ค. 
67 

ส.ค. 
67 

ก.ย. 
67 

คณะทำงานตรวจประเมินการพัฒนาปรับปรุงถนน 
 

ตามท่ีสำนักการโยธากำหนด 
รายงานความคืบหน้าไปยังสำนักการโยธา  

             

     7. ไตรมาสท่ี 1 (ตุลาคม – ธันวาคม 2566)  
รายงานความคืบหน้าส่งสำนักการโยธาภายในวันท่ี  
15 มกราคม 2567 

10 
            

     8. ไตรมาสท่ี 2 (มกราคม - มีนาคม 2567)  
รายงานความคืบหน้าส่งสำนักการโยธาภายในวันท่ี  
15 เมษายน 2567 

10 
            

     9. ไตรมาสท่ี 3 (เมษายน - มิถุนายน 2567)  
รายงานความคืบหน้าส่งสำนักการโยธาภายในวันท่ี  
15 กรกฎาคม 2567 

10 
            

     10. ไตรมาสท่ี 4 (กรกฎาคม - กันยายน 2567) 
รายงานผลการดำเนินงานส้ินปีงบประมาณ  
ส่งสำนักการโยธาภายในวันท่ี 10 กันยายน 2567 

10 
            

รวม 10 ข้ันตอน คิดเป็นร้อยละ 100             
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ช่ือตัวช้ีวัดท่ี 2       ร้อยละความสำเร็จในการปลูกต้นไม้ 1 ล้านต้น 
ช่ือโครงการ/กิจกรรมท่ี 1  ปลูกต้นไม้ (ต้น) (ฝ่ายรักษาความสะอาดและสวนสาธารณะ) 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ขั้นตอนการปฏิบัติงานของโครงการ/กิจกรรม 

เนื้องาน 
ราย

ขั้นตอน 
(ร้อยละ) 

คิดความก้าวหน้า
โครงการ 
(ร้อยละ) 

ระยะเวลาดำเนินการ 
พ.ศ. 2566 พ.ศ. 2567 

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

1. จัดทำแผนดำเนินงาน 10 10             

2. สำรวจพื้นท่ี 10 20             

3. ดำเนินการปลูกต้นไม้ตามแผนงาน 
ท่ีกำหนด 

70 90             

4. สรุปผลและรายงานหัวหน้าหน่วยงาน 10 100             

รวม 4 ขั้นตอน คิดเป็นร้อยละ 100              
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ช่ือตัวช้ีวัดท่ี 3       ร้อยละความสำเร็จในการทำความสะอาดท่อระบายน้ำบริเวณถนนสายรอง ตรอก ซอย 
ช่ือโครงการ/กิจกรรมท่ี 1   ขุดลอกท่อ (กม.) (ฝ่ายโยธา)   
 

 
  

ขั้นตอนการปฏิบัติงานของโครงการ/กิจกรรม 

เนื้องาน 
ราย

ขั้นตอน 
(ร้อยละ) 

คิดความก้าวหน้า
โครงการ 
(ร้อยละ) 

ระยะเวลาดำเนินการ 
พ.ศ. 2566 พ.ศ. 2567 

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

1. สำรวจพื้นท่ีท่อระบายน้ำ 10 10             

2. แผนการทำความสะอาดท่อระบายน้ำของ
สำนักงานเขต 

20 30             

3. ล้างทำความสะอาดท่อระบายน้ำตามแผนฯ  
(ใช้แรงงานเขตฯ และ วิธีจ้างเหมา) 

50 80             

4. ประเมินความพึงพอใจของประชาชนต่อ
การดำเนินงานทำความสะอาดท่อระบายน้ำ 

10 90             

5. รายงานผลการดำเนินงาน 
การทำความสะอาดท่อระบายน้ำ 
ของสำนักงานเขต ปัญหาอุปสรรคและ
ข้อเสนอแนะ นำเสนอผู้บริหารทราบ 

10 100             

รวม 4 ขั้นตอน คิดเป็นร้อยละ 100              
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ช่ือตัวช้ีวัดท่ี 4       ร้อยละความสำเร็จของการแก้ไขปัญหาข้อร้องเรียนของประชาชน กรณีร้องเรียนผ่านแพลตฟอร์ม Traffy Fondue ของกรุงเทพมหานคร 
ช่ือโครงการ/กิจกรรมท่ี 1  การแก้ไขปัญหาข้อร้องเรียนผ่านแพลตฟอร์ม Traffy Fondue ของกรุงเทพมหานคร (ฝ่ายปกครอง) 

ขั้นตอนการปฏิบัติงานของโครงการ/กิจกรรม 

เนื้องาน 
ราย

ขั้นตอน 
(ร้อยละ) 

คิดความก้าวหน้า
โครงการ 
(ร้อยละ) 

ระยะเวลาดำเนินการ 
พ.ศ. 2566 พ.ศ. 2567 

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

1. แต่งต้ังคณะทำงานจัดการเรื่องร้องเรียน
ผ่านแพลตฟอร์ม Traffy fondue 

4 4             

2. ประชุมคณะทำงานจัดการเรื่องร้องเรียน
ผ่านแพลตฟอร์ม Traffy fondue เพื่อช้ีแจง
หลักเกณฑ์ 

4 8             

3. รับเรื่องร้องเรียน/ร้องทุกข์ ผ่าน
แพลตฟอร์ม Traffy Fondue และแก้ไข 
พร้อมจัดทำ 
สรุปรายงานผลการดำเนินการส่งสำนักงาน
เลขานุการผู้ว่าราชการกรุงเทพมหานครและ
สำนักงานเลขานุการปลัดกรุงเทพมหานคร 
ประจำเดือนตุลาคม 2566 

7 15             

4. รับเรื่องร้องเรียน/ร้องทุกข์ ผ่าน
แพลตฟอร์ม Traffy Fondue และแก้ไข 
พร้อมจัดทำ 
สรุปรายงานผลการดำเนินการส่งสำนักงาน
เลขานุการผู้ว่าราชการกรุงเทพมหานครและ

7 22             
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สำนักงานเลขานุการปลัดกรุงเทพมหานคร 
ประจำเดือนพฤศจิกายน 2566 
5. รับเรื่องร้องเรียน/ร้องทุกข์ ผ่าน
แพลตฟอร์ม Traffy Fondue และแก้ไข 
พร้อมจัดทำ 
สรุปรายงานผลการดำเนินการส่งสำนักงาน
เลขานุการผู้ว่าราชการกรุงเทพมหานครและ
สำนักงานเลขานุการปลัดกรุงเทพมหานคร 
ประจำเดือนธันวาคม 2566 

7 29             

6. รับเรื่องร้องเรียน/ร้องทุกข์ ผ่าน
แพลตฟอร์ม Traffy Fondue และแก้ไข 
พร้อมจัดทำ 
สรุปรายงานผลการดำเนินการส่งสำนักงาน
เลขานุการผู้ว่าราชการกรุงเทพมหานครและ
สำนักงานเลขานุการปลัดกรุงเทพมหานคร 
ประจำเดือนมกราคม 2567 

7 36             

7. รับเรื่องร้องเรียน/ร้องทุกข์ ผ่าน
แพลตฟอร์ม Traffy Fondue และแก้ไข 
พร้อมจัดทำ 
สรุปรายงานผลการดำเนินการส่งสำนักงาน
เลขานุการผู้ว่าราชการกรุงเทพมหานครและ
สำนักงานเลขานุการปลัดกรุงเทพมหานคร 
ประจำเดือนกุมภาพันธ์ 2567 

7 43             
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8. รับเรื่องร้องเรียน/ร้องทุกข์ ผ่าน
แพลตฟอร์ม Traffy Fondue และแก้ไข 
พร้อมจัดทำ 
สรุปรายงานผลการดำเนินการส่งสำนักงาน
เลขานุการผู้ว่าราชการกรุงเทพมหานครและ
สำนักงานเลขานุการปลัดกรุงเทพมหานคร 
ประจำเดือนมีนาคม 2567 

7 50             

9. รับเรื่องร้องเรียน/ร้องทุกข์ ผ่าน
แพลตฟอร์ม Traffy Fondue และแก้ไข 
พร้อมจัดทำ 
สรุปรายงานผลการดำเนินการส่งสำนักงาน
เลขานุการผู้ว่าราชการกรุงเทพมหานครและ
สำนักงานเลขานุการปลัดกรุงเทพมหานคร 
ประจำเดือนเมษายน 2567 

7 57             

10. รับเรื่องร้องเรียน/ร้องทุกข์  
ผ่านแพลตฟอร์ม Traffy Fondue และแก้ไข 
พร้อมจัดทำสรุปรายงานผลการดำเนินการ 
ส่งสำนักงานเลขานุการผู้ว่าราชการ
กรุงเทพมหานครและสำนักงานเลขานุการ
ปลัดกรุงเทพมหานคร ประจำเดือน
พฤษภาคม 2567 

7 64             

11. รับเรื่องร้องเรียน/ร้องทุกข์  
ผ่านแพลตฟอร์ม Traffy Fondue และแก้ไข 
พร้อมจัดทำสรุปรายงานผลการดำเนินการ 

7 73             
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ส่งสำนักงานเลขานุการผู้ว่าราชการ
กรุงเทพมหานครและสำนักงานเลขานุการ
ปลัดกรุงเทพมหานคร ประจำเดือน 
มิถุนายน 2567 
12. รับเรื่องร้องเรียน/ร้องทุกข์  
ผ่านแพลตฟอร์ม Traffy Fondue และแก้ไข 
พร้อมจัดทำสรุปรายงานผลการดำเนินการ 
ส่งสำนักงานเลขานุการผู้ว่าราชการ
กรุงเทพมหานครและสำนักงานเลขานุการ
ปลัดกรุงเทพมหานคร ประจำเดือน 
กรกฎาคม 2567 

7 80             

13. รับเรื่องร้องเรียน/ร้องทุกข์  
ผ่านแพลตฟอร์ม Traffy Fondue และแก้ไข 
พร้อมจัดทำสรุปรายงานผลการดำเนินการ 
ส่งสำนักงานเลขานุการผู้ว่าราชการ
กรุงเทพมหานครและสำนักงานเลขานุการ
ปลัดกรุงเทพมหานคร ประจำเดือน 
สิงหาคม 2567 

7 87             

14. รับเรื่องร้องเรียน/ร้องทุกข์  
ผ่านแพลตฟอร์ม Traffy Fondue และแก้ไข 
พร้อมจัดทำสรุปรายงานผลการดำเนินการ 
ส่งสำนักงานเลขานุการผู้ว่าราชการ
กรุงเทพมหานครและสำนักงานเลขานุการ
ปลัดกรุงเทพมหานคร ประจำเดือน 

7 94             
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กันยายน 2567 

15. รายงานผลการดำเนินงานประจำปี 
ให้ผู้อำนวยการเขตทราบ 

6 100             

รวม 15 ขั้นตอน คิดเป็นร้อยละ 100              
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ช่ือตัวช้ีวัดท่ี 5       ร้อยละความสำเร็จของการติดต้ัง/ซ่อมไฟฟ้าส่องสว่างในพื้นท่ีกรงุเทพมหานคร 
ช่ือโครงการ/กิจกรรมท่ี 1    ติดต้ัง/ซ่อม ไฟฟ้าส่องสว่าง (ดวง) (ฝ่ายโยธา) 
 

ขั้นตอนการดำเนินการ ร้อยละ 
ความ

คืบหน้า 

ปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 
ต.ค. 
66 

พ.ย. 
66 

ธ.ค. 
66 

ม.ค. 
67 

ก.พ. 
67 

มี.ค. 
67 

เม.ย. 
67 

พ.ค. 
67 

มิ.ย. 
67 

ก.ค. 
67 

ส.ค. 
67 

ก.ย. 
67 

1. สำรวจและกำหนดแผนท่ีจะติดต้ัง/ซ่อมไฟฟ้าส่องสว่าง 5 
            

2. ลงข้อมูลแผนติดต้ัง/ซ่อมไฟฟ้าแสงสว่างในระบบ 
http://misweb2.ddns.net:90/#/light ของสำนักการ
โยธา 

5 
            

3. จัดทำแผนการดำเนินการตามแบบฟอร์มท่ี สยป. 
กำหนด  
ส่งให้ สยป. 

5 
            

4. ดำเนินการติดต้ัง/ซ่อมไฟฟ้าแสงสว่าง  75 
            

5. รายงานผลการดำเนินการติดต้ัง/ซ่อมไฟฟ้าส่องสว่าง 
ผ่านระบบของสำนักการโยธา 
http://misweb2.ddns.net:90/#/light ภายในวันท่ี 7 
ของเดือนถัดไป 

10 
            

 
 

 
 
 
 

http://misweb2.ddns.net:90/#/light
http://misweb2.ddns.net:90/#/light
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ช่ือตัวช้ีวัดท่ี 6       ร้อยละความสำเร็จของการนำเข้าข้อมูลในระบบนำเข้าข้อมูลแผนผังชุมชน (One Map) 
ช่ือโครงการ/กิจกรรมท่ี 1    กิจกรรมการนำเข้าข้อมูลแผนผังชุมชน (ฝ่ายพัฒนาชุมชนและสวัสดิการสังคม) 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ขั้นตอนการปฏิบัติงานของโครงการ/กิจกรรม 

เนื้องาน 
ราย

ขั้นตอน 
(ร้อยละ) 

คิดความก้าวหน้า
โครงการ 
(ร้อยละ) 

ระยะเวลาดำเนินการ 
พ.ศ. 2566 พ.ศ. 2567 

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

1. รับสมัครอาสาสมัครพัฒนาชุมชน (อสท) จำนวน 
38 อัตรา 

10 10             

2. จัดประชุมช้ีแจงแนวทางการปฏิบัติงานของ
อาสาสมัครพัฒนาสังคม (อสท.) 

20 30             

3. ดำเนินการสำรวจและนำเข้าข้อมูลแผนผังชุมชน  
ท้ัง 52 ชุมชน โดยให้อาสาสมัครพัฒนาสังคม 
(อสท.) ดำเนินการให้แล้วเสร็จตามเป้าหมาย 

70 100             

รวม 3 ขั้นตอน คิดเป็นร้อยละ 100              
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ยุทธศาสตร์ตามแผนปฏิบัติราชการกรุงเทพมหานคร ประจำปี พ.ศ. 2567 
ช่ือตัวช้ีวัด        KPI 1.5.4.1 : อัตราป่วยโรคไข้เลือดออกไม่เกินข้อมลูย้อนหลัง 5 ปี 
ช่ือโครงการ/กิจกรรมท่ี 1    ค่าใช้จ่ายโครงการบูรณาการความร่วมมือในการพัฒนาประสิทธิภาพการแก้ไขปัญหาโรคไข้เลือดออกในพื้นท่ีกรุงเทพมหานคร 
     (ฝ่ายส่ิงแวดล้อมและสุขาภิบาล) 
 

 

ขั้นตอนการปฏิบัติงานของโครงการ/กิจกรรม 

เนื้องาน 
ราย

ขั้นตอน 
(ร้อยละ) 

คิดความก้าวหน้า
โครงการ 
(ร้อยละ) 

ระยะเวลาดำเนินการ 
พ.ศ. 2566 พ.ศ. 2567 

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

1. เสนอและขออนุมัติโครงการ 5 5             

2. วางแผนการดำเนินการ 5 10             

3. ดำเนินกิจกรรมสำรวจและกำจัดแหล่งเพาะพันธุ์
ลูกน้ำยุงลายนอกเวลาราชการ 

50 60             

4. การสรุปและทำรายงานผลการสำรวจและกำจัด
แหล่งเพาะธุ์ลูกน้ำยุงลาย นอกเวลาราชการ 

30 90             

5. สรุปและรายงานผลการดำเนินงาน 
เสนอผู้บริหารเขต 

10 100             

รวม 5 ขั้นตอน คิดเป็นร้อยละ 100              
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ช่ือตัวช้ีวัด        KPI 3.1.1.4 : กลุ่มเปราะบางท่ีได้รับสวัสดิการจากหน่วยงานของกรุงเทพมหานคร (เช่น การจ้างงานคนพิการ คนไร้บ้าน และผู้สูงอายุ  
การจัดสวัสดิการให้คนไร้บ้าน การช่วยเหลือเด็กเร่ร่อน ฯลฯ) 

ช่ือโครงการ/กิจกรรมท่ี 1    ค่าใช้จ่ายในการจัดสวัสดิการการสงเคราะห์ช่วยเหลือเด็ก สตรี ครอบครัว ผู้ด้อยโอกาส ผู้สูงอายุ และคนพิการ  
(ฝ่ายพัฒนาชุมชนและสวัสดิการสังคม) 

 

 
 
 
 
 
 
 

ขั้นตอนการปฏิบัติงานของโครงการ/
กิจกรรม 

เนื้องาน 
ราย

ขั้นตอน 
(ร้อยละ) 

คิดความก้าวหน้า
โครงการ 
(ร้อยละ) 

ระยะเวลาดำเนินการ 
พ.ศ. 2566 พ.ศ. 2567 

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

1. จัดทำโครงการและขออนุมัติ 10 10             

2. จัดทำแผนปฏิบัติงาน 10 20             

3. ดำเนินการตามโครงการกิจกรรมต่างๆ 60 80             

4. จัดทำรายงานผลดำเนินงาน 
รายงานผู้บริหาร 

10 90             

5. ติดตามและประเมินผลการปฏิบัติงาน 10 100             

รวม 5 ขั้นตอน คิดเป็นร้อยละ 100              
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ช่ือตัวช้ีวัด        KPI 3.1.2.1 : กลุ่มเปราะบางท่ีได้รับการจ้างงานจากหน่วยงานในสังกัดกรุงเทพมหานคร (เช่น คนพิการ ผู้สูงอายุ คนไร้บ้าน  
แม่ท่ีท้องไม่พร้อม ฯลฯ) 

ช่ือโครงการ/กิจกรรมท่ี 1    ค่าใช้จ่ายในการจ้างงานคนพิการเพื่อปฏิบัติงาน (ฝ่ายพัฒนาชุมชนฯ) 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ขั้นตอนการปฏิบัติงานของโครงการ/กิจกรรม 

เนื้องาน 
ราย

ขั้นตอน 
(ร้อยละ) 

คิดความก้าวหน้า
โครงการ 
(ร้อยละ) 

ระยะเวลาดำเนินการ 
พ.ศ. 2566 พ.ศ. 2567 

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

1. จัดทำโครงการเพื่อขออนุมัติ  10 90             

2. จ้างคนพิการเพื่อปฏิบัติงานในสำนักงานเขต  
เบิกค่าตอบแทนอาสาสมัคร เบิกจ่ายเงินสมทบ
กองทุนประกนัสังคม ประจำเดือน 

90 100             

รวม 2 ขั้นตอน คิดเป็นร้อยละ 100              
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ตาราง ฉ แสดงตัวชี้วัดและโครงการ/กิจกรรมสนับสนนุภารกิจ ตามองค์ประกอบที่ 2 - 3 และองค์ประกอบที่ 4 (เฉพาะสำนักงานเขต) 
 
องค์ประกอบที่ 2  ประสิทธิภาพของการบริหารจัดการและพัฒนานวัตกรรมเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของหน่วยงาน (Innovation Base)  

ตัวชี้วัด นิยาม/คำอธิบายตัวชี้วด โครงการ/กิจกรรมและส่วนราชการที่รับผิดชอบ 
ความสําเร็จในการพัฒนานวัตกรรมเพื่อเพิ่ม
ประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของหน่วยงาน 

ตามท่ี สกก . กำหนด 
 

นวัตกรรมการเพิ่มประสิทธิภาพการเบิกจ่าย
งบประมาณของสำนักงานเขตภาษีเจริญและโรงเรียน
ในสังกัด 

 
องค์ประกอบที่ 3 ประสิทธิภาพของการดําเนินการของหน่วยงาน (Potential Base)  

ตัวชี้วัด นิยาม/คำอธิบายตัวชี้วด โครงการ/กิจกรรมและส่วนราชการที่รับผิดชอบ 
3.1 ร้อยละความสําเร็จในการยกระดับการเปล่ียน
ผ่านดิจิทัลภาครัฐเพื่อบริหารราชการท่ียืดหยุ่น 
โปร่งใส คล่องตัว 

ตามท่ี สยป. กำหนด 
 

กิจกรรมการยกระดับการเปล่ียนผ่านดิจิทัลภาครัฐ 
เพื่อบริหารราชการท่ียืดหยุ่น โปร่งใส คล่องตัว  
(BMA OSS) 

3.2 ความสําเร็จของการเบิกจ่ายงบประมาณ 
ในภาพรวม 
 

ตามท่ี สงม. กำหนด การเบิกจ่ายงบประมาณในภาพรวม 
 

 
องค์ประกอบที่ 4  การประเมินประสิทธิภาพการแก้ไขปัญหาข้อร้องเรียน/ร้องทุกข์ของประชาชนผ่านแพลตฟอร์ม Traffy Fondue ของสํานักงานเขต (เฉพาะในส่วนของ 
                       สำนักงานเขต) 

ตัวชี้วัด นิยาม/คำอธิบายตัวชี้วด โครงการ/กิจกรรมและส่วนราชการที่รับผิดชอบ 
ร้อยละความสําเร็จประสิทธิภาพการแก้ไขปัญหาข้อ
ร้องเรียน/ร้องทุกข์ ของประชาชนผ่าน 
แพลตฟอร์ม Traffy Fondue 

ตามท่ี สผว.กำหนด การแก้ไขปัญหาข้อร้องเรียนของประชาชนผ่าน 
แพลตฟอร์ม Traffy Fondue ของกรุงเทพมหานคร 

 


