
ขัÊนตอนการให้บริการ

สํานักงานคลังจังหวัดประจวบคีรีขันธ์

ผู้รับบริการ

ติดต่อเจ้าหน้าทีÉประชาสัมพนัธ์

กรณมีีปัญหาเฉพาะด้าน

- ระบบ e-GP (1 วนัทาํการ)

- ระบบ GFMIS (1 วนัทาํการ)

กรณทีัÉวไป และ One Stop Services
- การอนุมติัลงทะเบียนผูใ้ชง้านในระบบ e-GP (25 นาที)

- การออกหนงัสือรับรองบาํเหน็จคํÊาประกนั (20 นาที)

- ขอ้มูลสารสนเทศเศรษฐกิจการคลงั (10 นาที)

- ใหค้าํปรึกษา ระเบียบ กฎหมายฯ (30 นาที)

กรณปัีญหาเชิงลกึ

ให้บริการตามความต้องการ

ประเมินความพึงพอใจผ่านระบบ

พบเจ้าหน้าทีÉปฏิบัติการ/

จุดบริการเฉพาะด้าน

ประเมินความพึงพอใจผ่านระบบ ประเมินความพึงพอใจผ่านระบบ

ผู้รับบริการออกจากสํานักงานคลังจังหวัด

พบผู้เชีÉยวชาญ



การแสดงตนด้วยการลงชืÉอในสมุดลงทะเบียน

ตรวจดูว่ามข้ีอมูลข่าวสารอยู่ในศูนย์ข้อมูลของราชการ

แผนผังขัÊนตอนการให้บริการข้อมูลข่าวสาร

ณ ศูนย์ข้อมูลข่าวสารของราชการ สํานักงานคลังจังหวัดประจวบครีีขันธ์

ถ้ามีข้อมูลข่าวสารในศูนย์ข้อมูล

ข่าวสารของราชการ

ช่วยเหลือแนะนํา/ค้นหาจากดัชนี

ข้อมูลข่าวสารทีÉเก็บ ณ ศูนย์ข้อมูล

ข่าวสารของราชการ หรือทีÉแยกเกบ็

ไว้ต่างหาก

ถ่ายสําเนา

รับรองสําเนาถูกต้อง

ถ้ามีข้อมูลข่าวสารในหน่วยงานนัÊน

ให้แนะนําไปขอทีÉหน่วยงานอืÉน

ถ้าไม่มีข้อมูลในศูนย์ฯ แต่มี

ในหน่วยงานนัÊน

ให้กรอบแบบฟอร์มคําขอ

ให้ความช่วยเหลือในการกรอก

แบบฟอร์มหรือเจ้าหน้าทีÉกรอก

ส่งผู้รับผดิชอบพจิารณาว่าจะ

เปิดเผยข้อมูลข่าวสารตามคําขอได้

หรือไม่

ให้กรอกแบบฟอร์มคําขอ

ให้ ให้บางส่วน ไม่ให้ ไม่มี

ถ่ายสําเนา ส่วนทีÉให้ถ่ายสําเนา แจ้งสิทธิอุทธรณ์ ผู้ขอไม่เชืÉอ

รับรองสําเนาถูกต้อง ส่วนทีÉปฏิเสธแจ้งสิทธิ

อุทธรณ์แก่ผู้ขอ
แนะนําข้อปฏิบัต/ิยกเว้น

ตามทีÉกฎหมายกาํหนด

แนะนําให้ใช้สิทธิ


