
แบบสรุปที่อยู่ในความรับผิดชอบการใบอนุญาต การตรวจสอบ การรับรองมาตรฐานฯ ที่อยู่ในความรับผิดชอบของสถาบันทดสอบทางการศึกษาแห่งชาติ (องค์การมหาชน) เดือนมกราคม ๒๕๕๙ 

๑.        ไม่มีการดําเนินงานเกี่ยวกับการออกใบอนุญาต ตรวจสอบ และรับรองมาตรฐาน              ๓.       ไม่เคยมีการดําเนินงานเกี่ยวกับการออกใบอนุญาต ตรวจสอบ และรับรอง                                            
 ที่อยู่ในความรับผิดชอบสถาบันทดสอบทางการศึกษาแห่งชาติ(องค์การมหาชน)                         มาตรฐานที่อยู่ใน ความรับผิดชอบของ สถาบันทดสอบทางการศึกษา   

            ที่จะรายงานนายกรัฐมนตรีในเดือนนี้                                        แห่งชาติ (องค์การมหาชน)ที่จะรายงานนายกรัฐมนตรี 

 (*ถ้าเลือกตอบข้อนี้ หากมีผลการปฏิบัติงานจะแจง้ให้ สป.ทราบในเดือนถัดไป)                           (*ถ้าเลือกตอบข้อนี้ หากมีผลการปฏิบัติงานจะแจง้ให้ สป.ทราบในดือนถัดไป)       

๒.         มีการดําเนินงานเกี่ยวกับการออกใบอนุญาต ตรวจสอบ และรับรองมาตรฐานที่                ๔.       อื่นๆ................................................................................................................... 

            อยู่ในความรับผิดชอบของสถาบันทดสอบทางการศึกษาแห่งชาติ (องค์การมหาชน)                           ....................................................................................................................  

            และผลการปฏิบัติงานที่จะรายงานนายกรัฐมนตรีในเดือนมกราคม ๒๕๕๙ ดังนี้                                 ...................................................................................................................                                     

                           

ลําดับ ประเภทบริการ/กระบวนการ 

จํานวน ระยะเวลาในการ
ดําเนินการค่าเฉลี่ย 

(วัน) 

จํานวนเรื่อง
ร้องเรียน 

ดําเนินคดี 
(หากมี) 

หน่วยงานผู้รับชอบ 
 /ช่วงระยะเวลา
ดําเนินการ 

การประชาสัมพันธ์ ขออนุญาต/
ขอรับบริการ 

ดําเนินการ
แล้วเสร็จ 

๑ การออกหนังสือรับรองผลการทดสอบ 
หรือ ใบรายงานผลการทดสอบ 

๑๙ ๑๙ ๓ วันทําการ - - สทศ.  
วันที่ ๒๕ ธันวาคม ถึง 
๑๘ มกราคม ๒๕๕๙  

- สายตรง  ผู้บริหาร 
- webmaster 
- ไปรษณีย์ 
- call center 
- แผ่นพับประชาสัมพันธ์ 

 

  

 



แบบสรุปที่อยู่ในความรับผิดชอบการใบอนุญาต การตรวจสอบ การรับรองมาตรฐานฯ ที่อยู่ในความรับผิดชอบของสถาบันทดสอบทางการศึกษาแห่งชาติ (องค์การมหาชน) เดือนกุมภาพนัธ์ ๒๕๕๙ 

๑.        ไม่มีการดําเนินงานเกี่ยวกับการออกใบอนุญาต ตรวจสอบ และรับรองมาตรฐาน              ๓.       ไม่เคยมีการดําเนินงานเกี่ยวกับการออกใบอนุญาต ตรวจสอบ และรับรอง                                            
 ที่อยู่ในความรับผิดชอบสถาบันทดสอบทางการศึกษาแห่งชาติ(องค์การมหาชน)                         มาตรฐานที่อยู่ใน ความรับผิดชอบของ สถาบันทดสอบทางการศึกษา   

            ที่จะรายงานนายกรัฐมนตรีในเดือนนี้                                        แห่งชาติ (องค์การมหาชน)ที่จะรายงานนายกรัฐมนตรี 

 (*ถ้าเลือกตอบข้อนี้ หากมีผลการปฏิบัติงานจะแจง้ให้ สป.ทราบในเดือนถัดไป)                           (*ถ้าเลือกตอบข้อนี้ หากมีผลการปฏิบัติงานจะแจง้ให้ สป.ทราบในดือนถัดไป)       

๒.         มีการดําเนินงานเกี่ยวกับการออกใบอนุญาต ตรวจสอบ และรับรองมาตรฐานที่                ๔.       อื่นๆ................................................................................................................... 

            อยู่ในความรับผิดชอบของสถาบันทดสอบทางการศึกษาแห่งชาติ (องค์การมหาชน)                           ....................................................................................................................  

            และผลการปฏิบัติงานที่จะรายงานนายกรัฐมนตรีในเดือนกุมภาพันธ์ ๒๕๕๙ ดังนี้                                 ...................................................................................................................                                     

                           

ลําดับ ประเภทบริการ/กระบวนการ 

จํานวน ระยะเวลาในการ
ดําเนินการค่าเฉลี่ย 

(วัน) 

จํานวนเรื่อง
ร้องเรียน 

ดําเนินคดี 
(หากมี) 

หน่วยงานผู้รับชอบ 
 /ช่วงระยะเวลา
ดําเนินการ 

การประชาสัมพันธ์ ขออนุญาต/
ขอรับบริการ 

ดําเนินการ
แล้วเสร็จ 

๑ การออกหนังสือรับรองผลการทดสอบ 
หรือ ใบรายงานผลการทดสอบ 

๓๖ ๓๖ ๓ วันทําการ - - สทศ.  
วันที่๒๕ มกราคม ถึง 
๑๘ กุมภาพันธ์ 
๒๕๕๙ 

- สายตรง  ผู้บริหาร 
- webmaster 
- ไปรษณีย์ 
- call center 
- แผ่นพับประชาสัมพันธ์ 

 

  

 



แบบสรุปที่อยู่ในความรับผิดชอบการใบอนุญาต การตรวจสอบ การรับรองมาตรฐานฯ ที่อยู่ในความรับผิดชอบของสถาบันทดสอบทางการศึกษาแห่งชาติ (องค์การมหาชน) เดือนมีนาคม ๒๕๕๙ 

๑.        ไม่มีการดําเนินงานเกี่ยวกับการออกใบอนุญาต ตรวจสอบ และรับรองมาตรฐาน              ๓.       ไม่เคยมีการดําเนินงานเกี่ยวกับการออกใบอนุญาต ตรวจสอบ และรับรอง                                            
 ที่อยู่ในความรับผิดชอบสถาบันทดสอบทางการศึกษาแห่งชาติ(องค์การมหาชน)                         มาตรฐานที่อยู่ใน ความรับผิดชอบของ สถาบันทดสอบทางการศึกษา   

            ที่จะรายงานนายกรัฐมนตรีในเดือนนี้                                        แห่งชาติ (องค์การมหาชน)ที่จะรายงานนายกรัฐมนตรี 

 (*ถ้าเลือกตอบข้อนี้ หากมีผลการปฏิบัติงานจะแจง้ให้ สป.ทราบในเดือนถัดไป)                           (*ถ้าเลือกตอบข้อนี้ หากมีผลการปฏิบัติงานจะแจง้ให้ สป.ทราบในดือนถัดไป)       

๒.         มีการดําเนินงานเกี่ยวกับการออกใบอนุญาต ตรวจสอบ และรับรองมาตรฐานที่                ๔.       อื่นๆ................................................................................................................... 

            อยู่ในความรับผิดชอบของสถาบันทดสอบทางการศึกษาแห่งชาติ (องค์การมหาชน)                           ....................................................................................................................  

            และผลการปฏิบัติงานที่จะรายงานนายกรัฐมนตรีในเดือนมีนาคม ๒๕๕๙ ดังนี้                                 ...................................................................................................................                                     

                           

ลําดับ ประเภทบริการ/กระบวนการ 

จํานวน ระยะเวลาในการ
ดําเนินการค่าเฉลี่ย 

(วัน) 

จํานวนเรื่อง
ร้องเรียน 

ดําเนินคดี 
(หากมี) 

หน่วยงานผู้รับชอบ 
 /ช่วงระยะเวลา
ดําเนินการ 

การประชาสัมพันธ์ ขออนุญาต/
ขอรับบริการ 

ดําเนินการ
แล้วเสร็จ 

๑ การออกหนังสือรับรองผลการทดสอบ 
หรือ ใบรายงานผลการทดสอบ 

๘๓ ๘๓ ๓ วันทําการ - - สทศ.  
วันที่ ๑๘ กุมภาพันธ์ 
ถึง ๒๕ มีนาคม 
๒๕๕๙ 

- สายตรง  ผู้บริหาร 
- webmaster 
- ไปรษณีย์ 
- call center 
- แผ่นพับประชาสัมพันธ์ 

 

  

 



แบบสรุปที่อยู่ในความรับผิดชอบการใบอนุญาต การตรวจสอบ การรับรองมาตรฐานฯ ที่อยู่ในความรับผิดชอบของสถาบันทดสอบทางการศึกษาแห่งชาติ (องค์การมหาชน) เดือนเมษายน ๒๕๕๙ 

๑.        ไม่มีการดําเนินงานเกี่ยวกับการออกใบอนุญาต ตรวจสอบ และรับรองมาตรฐาน              ๓.       ไม่เคยมีการดําเนินงานเกี่ยวกับการออกใบอนุญาต ตรวจสอบ และรับรอง                                            
 ที่อยู่ในความรับผิดชอบสถาบันทดสอบทางการศึกษาแห่งชาติ(องค์การมหาชน)                         มาตรฐานที่อยู่ใน ความรับผิดชอบของ สถาบันทดสอบทางการศึกษา   

            ที่จะรายงานนายกรัฐมนตรีในเดือนนี้                                        แห่งชาติ (องค์การมหาชน)ที่จะรายงานนายกรัฐมนตรี 

 (*ถ้าเลือกตอบข้อนี้ หากมีผลการปฏิบัติงานจะแจง้ให้ สป.ทราบในเดือนถัดไป)                           (*ถ้าเลือกตอบข้อนี้ หากมีผลการปฏิบัติงานจะแจง้ให้ สป.ทราบในดือนถัดไป)       

๒.         มีการดําเนินงานเกี่ยวกับการออกใบอนุญาต ตรวจสอบ และรับรองมาตรฐานที่                ๔.       อื่นๆ................................................................................................................... 

            อยู่ในความรับผิดชอบของสถาบันทดสอบทางการศึกษาแห่งชาติ (องค์การมหาชน)                           ....................................................................................................................  

            และผลการปฏิบัติงานที่จะรายงานนายกรัฐมนตรีในเดือนเมษายน ๒๕๕๙ ดังนี้                                 ...................................................................................................................                                     

                           

ลําดับ ประเภทบริการ/กระบวนการ 

จํานวน ระยะเวลาในการ
ดําเนินการค่าเฉลี่ย 

(วัน) 

จํานวนเรื่อง
ร้องเรียน 

ดําเนินคดี 
(หากมี) 

หน่วยงานผู้รับชอบ 
 /ช่วงระยะเวลา
ดําเนินการ 

การประชาสัมพันธ์ ขออนุญาต/
ขอรับบริการ 

ดําเนินการ
แล้วเสร็จ 

๑ การออกหนังสือรับรองผลการทดสอบ 
หรือ ใบรายงานผลการทดสอบ 

๓๒ ๓๒ ๓ วันทําการ - - สทศ.  
วันที่ ๑๘ มีนาคมถึง 
๒๕ เมษายน๒๕๕๙ 

- สายตรง  ผู้บริหาร 
- webmaster 
- ไปรษณีย์ 
- call center 
- แผ่นพับประชาสัมพันธ์ 

 

  

 



แบบสรุปที่อยู่ในความรับผิดชอบการใบอนุญาต การตรวจสอบ การรับรองมาตรฐานฯ ที่อยู่ในความรับผิดชอบของสถาบันทดสอบทางการศึกษาแห่งชาติ (องค์การมหาชน) เดือนพฤษภาคม ๒๕๕๙ 

๑.        ไม่มีการดําเนินงานเกี่ยวกับการออกใบอนุญาต ตรวจสอบ และรับรองมาตรฐาน              ๓.       ไม่เคยมีการดําเนินงานเกี่ยวกับการออกใบอนุญาต ตรวจสอบ และรับรอง                                            
 ที่อยู่ในความรับผิดชอบสถาบันทดสอบทางการศึกษาแห่งชาติ(องค์การมหาชน)                         มาตรฐานที่อยู่ใน ความรับผิดชอบของ สถาบันทดสอบทางการศึกษา   

            ที่จะรายงานนายกรัฐมนตรีในเดือนนี้                                        แห่งชาติ (องค์การมหาชน)ที่จะรายงานนายกรัฐมนตรี 

 (*ถ้าเลือกตอบข้อนี้ หากมีผลการปฏิบัติงานจะแจง้ให้ สป.ทราบในเดือนถัดไป)                           (*ถ้าเลือกตอบข้อนี้ หากมีผลการปฏิบัติงานจะแจง้ให้ สป.ทราบในดือนถัดไป)       

๒.         มีการดําเนินงานเกี่ยวกับการออกใบอนุญาต ตรวจสอบ และรับรองมาตรฐานที่                ๔.       อื่นๆ................................................................................................................... 

            อยู่ในความรับผิดชอบของสถาบันทดสอบทางการศึกษาแห่งชาติ (องค์การมหาชน)                           ....................................................................................................................  

            และผลการปฏิบัติงานที่จะรายงานนายกรัฐมนตรีในเดือนพฤษภาคม ๒๕๕๙ ดังนี้                                 ...................................................................................................................                                     

                           

ลําดับ ประเภทบริการ/กระบวนการ 

จํานวน ระยะเวลาในการ
ดําเนินการค่าเฉลี่ย 

(วัน) 

จํานวนเรื่อง
ร้องเรียน 

ดําเนินคดี 
(หากมี) 

หน่วยงานผู้รับชอบ 
 /ช่วงระยะเวลา
ดําเนินการ 

การประชาสัมพันธ์ ขออนุญาต/
ขอรับบริการ 

ดําเนินการ
แล้วเสร็จ 

๑ การออกหนังสือรับรองผลการทดสอบ 
หรือ ใบรายงานผลการทดสอบ 

๒๒ ๒๒ ๓ วันทําการ - - สทศ.  
วันที่ ๑๘ เมษายนถึง 
๒๕ พฤษภาคม 
๒๕๕๙ 

- สายตรง  ผู้บริหาร 
- webmaster 
- ไปรษณีย์ 
- call center 
- แผ่นพับประชาสัมพันธ์ 

 

  

 



แบบสรุปที่อยู่ในความรับผิดชอบการใบอนุญาต การตรวจสอบ การรับรองมาตรฐานฯ ที่อยู่ในความรับผิดชอบของสถาบันทดสอบทางการศึกษาแห่งชาติ (องค์การมหาชน) เดือนมิถุนายน  ๒๕๕๙ 

๑.        ไม่มีการดําเนินงานเกี่ยวกับการออกใบอนุญาต ตรวจสอบ และรับรองมาตรฐาน              ๓.       ไม่เคยมีการดําเนินงานเกี่ยวกับการออกใบอนุญาต ตรวจสอบ และรับรอง                                            
 ที่อยู่ในความรับผิดชอบสถาบันทดสอบทางการศึกษาแห่งชาติ(องค์การมหาชน)                         มาตรฐานที่อยู่ใน ความรับผิดชอบของ สถาบันทดสอบทางการศึกษา   

            ที่จะรายงานนายกรัฐมนตรีในเดือนนี้                                        แห่งชาติ (องค์การมหาชน)ที่จะรายงานนายกรัฐมนตรี 

 (*ถ้าเลือกตอบข้อนี้ หากมีผลการปฏิบัติงานจะแจง้ให้ สป.ทราบในเดือนถัดไป)                           (*ถ้าเลือกตอบข้อนี้ หากมีผลการปฏิบัติงานจะแจง้ให้ สป.ทราบในดือนถัดไป)       

๒.         มีการดําเนินงานเกี่ยวกับการออกใบอนุญาต ตรวจสอบ และรับรองมาตรฐานที่                ๔.       อื่นๆ................................................................................................................... 

            อยู่ในความรับผิดชอบของสถาบันทดสอบทางการศึกษาแห่งชาติ (องค์การมหาชน)                           ....................................................................................................................  

            และผลการปฏิบัติงานที่จะรายงานนายกรัฐมนตรีในเดือนมิถุนายน ๒๕๕๙ ดังนี้                                 ...................................................................................................................                                     

                           

ลําดับ ประเภทบริการ/กระบวนการ 

จํานวน ระยะเวลาในการ
ดําเนินการค่าเฉลี่ย 

(วัน) 

จํานวนเรื่อง
ร้องเรียน 

ดําเนินคดี 
(หากมี) 

หน่วยงานผู้รับชอบ 
 /ช่วงระยะเวลา
ดําเนินการ 

การประชาสัมพันธ์ ขออนุญาต/
ขอรับบริการ 

ดําเนินการ
แล้วเสร็จ 

๑ การออกหนังสือรับรองผลการทดสอบ 
หรือ ใบรายงานผลการทดสอบ 

๓๓ ๓๓ ๓ วันทําการ - - สทศ.  
วันที่ ๑๘ พฤษภาคม
ถึง ๒๔ มิถุนายน 
๒๕๕๙ 

- สายตรง  ผู้บริหาร 
- webmaster 
- ไปรษณีย์ 
- call center 
- แผ่นพับประชาสัมพันธ์ 

 

  

 



แบบสรุปที่อยู่ในความรับผิดชอบการใบอนุญาต การตรวจสอบ การรับรองมาตรฐานฯ ที่อยู่ในความรับผิดชอบของสถาบันทดสอบทางการศึกษาแห่งชาติ (องค์การมหาชน) เดือนกรกฎาคม ๒๕๕๙ 

๑.        ไม่มีการดําเนินงานเกี่ยวกับการออกใบอนุญาต ตรวจสอบ และรับรองมาตรฐาน              ๓.       ไม่เคยมีการดําเนินงานเกี่ยวกับการออกใบอนุญาต ตรวจสอบ และรับรอง                                            
 ที่อยู่ในความรับผิดชอบสถาบันทดสอบทางการศึกษาแห่งชาติ(องค์การมหาชน)                         มาตรฐานที่อยู่ใน ความรับผิดชอบของ สถาบันทดสอบทางการศึกษา   

            ที่จะรายงานนายกรัฐมนตรีในเดือนนี้                                        แห่งชาติ (องค์การมหาชน)ที่จะรายงานนายกรัฐมนตรี 

 (*ถ้าเลือกตอบข้อนี้ หากมีผลการปฏิบัติงานจะแจง้ให้ สป.ทราบในเดือนถัดไป)                           (*ถ้าเลือกตอบข้อนี้ หากมีผลการปฏิบัติงานจะแจง้ให้ สป.ทราบในดือนถัดไป)       

๒.         มีการดําเนินงานเกี่ยวกับการออกใบอนุญาต ตรวจสอบ และรับรองมาตรฐานที่                ๔.       อื่นๆ................................................................................................................... 

            อยู่ในความรับผิดชอบของสถาบันทดสอบทางการศึกษาแห่งชาติ (องค์การมหาชน)                           ....................................................................................................................  

            และผลการปฏิบัติงานที่จะรายงานนายกรัฐมนตรีในเดือนกรกฎาคม ๒๕๕๙ ดังนี้                                 ...................................................................................................................                                     

                           

ลําดับ ประเภทบริการ/กระบวนการ 

จํานวน ระยะเวลาในการ
ดําเนินการค่าเฉลี่ย 

(วัน) 

จํานวนเรื่อง
ร้องเรียน 

ดําเนินคดี 
(หากมี) 

หน่วยงานผู้รับชอบ 
 /ช่วงระยะเวลา
ดําเนินการ 

การประชาสัมพันธ์ ขออนุญาต/
ขอรับบริการ 

ดําเนินการ
แล้วเสร็จ 

๑ การออกหนังสือรับรองผลการทดสอบ 
หรือ ใบรายงานผลการทดสอบ 

๑๒ ๑๒ ๓ วันทําการ - - สทศ.  
วันที่ ๒๕ มิถุนายน ถึง 
๒๒ กรกฎาคม ๒๕๕๙ 

- สายตรง  ผู้บริหาร 
- webmaster 
- ไปรษณีย์ 
- call center 
- แผ่นพับประชาสัมพันธ์ 

 

  

 



แบบสรุปที่อยู่ในความรับผิดชอบการใบอนุญาต การตรวจสอบ การรับรองมาตรฐานฯ ที่อยู่ในความรับผิดชอบของสถาบันทดสอบทางการศึกษาแห่งชาติ (องค์การมหาชน) เดือนสิงหาคม ๒๕๕๙ 

๑.        ไม่มีการดําเนินงานเกี่ยวกับการออกใบอนุญาต ตรวจสอบ และรับรองมาตรฐาน              ๓.       ไม่เคยมีการดําเนินงานเกี่ยวกับการออกใบอนุญาต ตรวจสอบ และรับรอง                                            
 ที่อยู่ในความรับผิดชอบสถาบันทดสอบทางการศึกษาแห่งชาติ(องค์การมหาชน)                         มาตรฐานที่อยู่ใน ความรับผิดชอบของ สถาบันทดสอบทางการศึกษา   

            ที่จะรายงานนายกรัฐมนตรีในเดือนนี้                                        แห่งชาติ (องค์การมหาชน)ที่จะรายงานนายกรัฐมนตรี 

 (*ถ้าเลือกตอบข้อนี้ หากมีผลการปฏิบัติงานจะแจง้ให้ สป.ทราบในเดือนถัดไป)                           (*ถ้าเลือกตอบข้อนี้ หากมีผลการปฏิบัติงานจะแจง้ให้ สป.ทราบในดือนถัดไป)       

๒.         มีการดําเนินงานเกี่ยวกับการออกใบอนุญาต ตรวจสอบ และรับรองมาตรฐานที่                ๔.       อื่นๆ................................................................................................................... 

            อยู่ในความรับผิดชอบของสถาบันทดสอบทางการศึกษาแห่งชาติ (องค์การมหาชน)                           ....................................................................................................................  

            และผลการปฏิบัติงานที่จะรายงานนายกรัฐมนตรีในเดือนสิงหาคม  ๒๕๕๙ ดังนี้                                 ...................................................................................................................                                     

                           

ลําดับ ประเภทบริการ/กระบวนการ 

จํานวน ระยะเวลาในการ
ดําเนินการค่าเฉลี่ย 

(วัน) 

จํานวนเรื่อง
ร้องเรียน 

ดําเนินคดี 
(หากมี) 

หน่วยงานผู้รับชอบ 
 /ช่วงระยะเวลา
ดําเนินการ 

การประชาสัมพันธ์ ขออนุญาต/
ขอรับบริการ 

ดําเนินการ
แล้วเสร็จ 

๑ การออกหนังสือรับรองผลการทดสอบ 
หรือ ใบรายงานผลการทดสอบ 

- - - - - สทศ.  
วันที่ ๒๒ กรกฎาคม 
ถึง ๒๔ สิงหาคม
๒๕๕๙ 

- สายตรง  ผู้บริหาร 
- webmaster 
- ไปรษณีย์ 
- call center 
- แผ่นพับประชาสัมพันธ์ 

 

  

 



แบบสรุปที่อยู่ในความรับผิดชอบการใบอนุญาต การตรวจสอบ การรับรองมาตรฐานฯ ที่อยู่ในความรับผิดชอบของสถาบันทดสอบทางการศึกษาแห่งชาติ (องค์การมหาชน) เดือนกันยายน ๒๕๕๙ 

๑.        ไม่มีการดําเนินงานเกี่ยวกับการออกใบอนุญาต ตรวจสอบ และรับรองมาตรฐาน              ๓.       ไม่เคยมีการดําเนินงานเกี่ยวกับการออกใบอนุญาต ตรวจสอบ และรับรอง                                            
 ที่อยู่ในความรับผิดชอบสถาบันทดสอบทางการศึกษาแห่งชาติ(องค์การมหาชน)                         มาตรฐานที่อยู่ใน ความรับผิดชอบของ สถาบันทดสอบทางการศึกษา   

            ที่จะรายงานนายกรัฐมนตรีในเดือนนี้                                        แห่งชาติ (องค์การมหาชน)ที่จะรายงานนายกรัฐมนตรี 

 (*ถ้าเลือกตอบข้อนี้ หากมีผลการปฏิบัติงานจะแจง้ให้ สป.ทราบในเดือนถัดไป)                           (*ถ้าเลือกตอบข้อนี้ หากมีผลการปฏิบัติงานจะแจง้ให้ สป.ทราบในดือนถัดไป)       

๒.         มีการดําเนินงานเกี่ยวกับการออกใบอนุญาต ตรวจสอบ และรับรองมาตรฐานที่                ๔.       อื่นๆ................................................................................................................... 

            อยู่ในความรับผิดชอบของสถาบันทดสอบทางการศึกษาแห่งชาติ (องค์การมหาชน)                           ....................................................................................................................  

            และผลการปฏิบัติงานที่จะรายงานนายกรัฐมนตรีในเดือนสิงหาคม  ๒๕๕๙ ดังนี้                                 ...................................................................................................................                                     

                           

ลําดับ ประเภทบริการ/กระบวนการ 

จํานวน ระยะเวลาในการ
ดําเนินการค่าเฉลี่ย 

(วัน) 

จํานวนเรื่อง
ร้องเรียน 

ดําเนินคดี 
(หากมี) 

หน่วยงานผู้รับชอบ 
 /ช่วงระยะเวลา
ดําเนินการ 

การประชาสัมพันธ์ ขออนุญาต/
ขอรับบริการ 

ดําเนินการ
แล้วเสร็จ 

๑ การออกหนังสือรับรองผลการทดสอบ 
หรือ ใบรายงานผลการทดสอบ 

- - - - - สทศ.  
วันที่ ๒๒ สิงหาคม ถึง 
๒๓ กันยายน  ๒๕๕๙ 

- สายตรง  ผู้บริหาร 
- webmaster 
- ไปรษณีย์ 
- call center 
- แผ่นพับประชาสัมพันธ์ 

 

  

 



แบบสรุปที่อยู่ในความรับผิดชอบการใบอนุญาต การตรวจสอบ การรับรองมาตรฐานฯ ที่อยู่ในความรับผิดชอบของสถาบันทดสอบทางการศึกษาแห่งชาติ (องค์การมหาชน) เดือนตุลาคม ๒๕๕๙ 

๑.        ไม่มีการดําเนินงานเกี่ยวกับการออกใบอนุญาต ตรวจสอบ และรับรองมาตรฐาน              ๓.       ไม่เคยมีการดําเนินงานเกี่ยวกับการออกใบอนุญาต ตรวจสอบ และรับรอง                                            
 ที่อยู่ในความรับผิดชอบสถาบันทดสอบทางการศึกษาแห่งชาติ(องค์การมหาชน)                         มาตรฐานที่อยู่ใน ความรับผิดชอบของ สถาบันทดสอบทางการศึกษา   

            ที่จะรายงานนายกรัฐมนตรีในเดือนนี้                                        แห่งชาติ (องค์การมหาชน)ที่จะรายงานนายกรัฐมนตรี 

 (*ถ้าเลือกตอบข้อนี้ หากมีผลการปฏิบัติงานจะแจง้ให้ สป.ทราบในเดือนถัดไป)                           (*ถ้าเลือกตอบข้อนี้ หากมีผลการปฏิบัติงานจะแจง้ให้ สป.ทราบในดือนถัดไป)       

๒.         มีการดําเนินงานเกี่ยวกับการออกใบอนุญาต ตรวจสอบ และรับรองมาตรฐานที่                ๔.       อื่นๆ................................................................................................................... 

            อยู่ในความรับผิดชอบของสถาบันทดสอบทางการศึกษาแห่งชาติ (องค์การมหาชน)                           ....................................................................................................................  

            และผลการปฏิบัติงานที่จะรายงานนายกรัฐมนตรีในเดือนตุลาคม  ๒๕๕๙ ดังนี้                                 ...................................................................................................................                                     

                           

ลําดับ ประเภทบริการ/กระบวนการ 

จํานวน ระยะเวลาในการ
ดําเนินการค่าเฉลี่ย 

(วัน) 

จํานวนเรื่อง
ร้องเรียน 

ดําเนินคดี 
(หากมี) 

หน่วยงานผู้รับชอบ 
 /ช่วงระยะเวลา
ดําเนินการ 

การประชาสัมพันธ์ ขออนุญาต/
ขอรับบริการ 

ดําเนินการ
แล้วเสร็จ 

๑ การออกหนังสือรับรองผลการทดสอบ 
หรือ ใบรายงานผลการทดสอบ 

- - - - - สทศ.  
วันที่ ๒๓ กันยายนถึง 
๒๕ ตุลาคม  ๒๕๕๙ 

- สายตรง  ผู้บริหาร 
- webmaster 
- ไปรษณีย์ 
- call center 
- แผ่นพับประชาสัมพันธ์ 

 

  

 



แบบสรุปที่อยู่ในความรับผิดชอบการใบอนุญาต การตรวจสอบ การรับรองมาตรฐานฯ ที่อยู่ในความรับผิดชอบของสถาบันทดสอบทางการศึกษาแห่งชาติ (องค์การมหาชน) เดือนพฤศจกิายน  ๒๕๕๙ 

๑.        ไม่มีการดําเนินงานเกี่ยวกับการออกใบอนุญาต ตรวจสอบ และรับรองมาตรฐาน              ๓.       ไม่เคยมีการดําเนินงานเกี่ยวกับการออกใบอนุญาต ตรวจสอบ และรับรอง                                            
 ที่อยู่ในความรับผิดชอบสถาบันทดสอบทางการศึกษาแห่งชาติ(องค์การมหาชน)                         มาตรฐานที่อยู่ใน ความรับผิดชอบของ สถาบันทดสอบทางการศึกษา   

            ที่จะรายงานนายกรัฐมนตรีในเดือนนี้                                        แห่งชาติ (องค์การมหาชน)ที่จะรายงานนายกรัฐมนตรี 

 (*ถ้าเลือกตอบข้อนี้ หากมีผลการปฏิบัติงานจะแจง้ให้ สป.ทราบในเดือนถัดไป)                           (*ถ้าเลือกตอบข้อนี้ หากมีผลการปฏิบัติงานจะแจง้ให้ สป.ทราบในดือนถัดไป)       

๒.         มีการดําเนินงานเกี่ยวกับการออกใบอนุญาต ตรวจสอบ และรับรองมาตรฐานที่                ๔.       อื่นๆ................................................................................................................... 

            อยู่ในความรับผิดชอบของสถาบันทดสอบทางการศึกษาแห่งชาติ (องค์การมหาชน)                           ....................................................................................................................  

            และผลการปฏิบัติงานที่จะรายงานนายกรัฐมนตรีในเดือนพฤศจิกายน  ๒๕๕๙ ดังนี้                                 ...................................................................................................................                                     

                           

ลําดับ ประเภทบริการ/กระบวนการ 

จํานวน ระยะเวลาในการ
ดําเนินการค่าเฉลี่ย 

(วัน) 

จํานวนเรื่อง
ร้องเรียน 

ดําเนินคดี 
(หากมี) 

หน่วยงานผู้รับชอบ 
 /ช่วงระยะเวลา
ดําเนินการ 

การประชาสัมพันธ์ ขออนุญาต/
ขอรับบริการ 

ดําเนินการ
แล้วเสร็จ 

๑ การออกหนังสือรับรองผลการทดสอบ 
หรือ ใบรายงานผลการทดสอบ 

- - - - - สทศ.  
วันที่ ๒๓ ตุลาคม ถึง 
๒๕ พฤศจิกายน  
๒๕๕๙ 

- สายตรง  ผู้บริหาร 
- webmaster 
- ไปรษณีย์ 
- call center 
- แผ่นพับประชาสัมพันธ์ 

 

  

 



แบบสรุปที่อยู่ในความรับผิดชอบการใบอนุญาต การตรวจสอบ การรับรองมาตรฐานฯ ที่อยู่ในความรับผิดชอบของสถาบันทดสอบทางการศึกษาแห่งชาติ (องค์การมหาชน) เดือนธันวาคม ๒๕๕๙ 

๑.        ไม่มีการดําเนินงานเกี่ยวกับการออกใบอนุญาต ตรวจสอบ และรับรองมาตรฐาน              ๓.       ไม่เคยมีการดําเนินงานเกี่ยวกับการออกใบอนุญาต ตรวจสอบ และรับรอง                                            
 ที่อยู่ในความรับผิดชอบสถาบันทดสอบทางการศึกษาแห่งชาติ(องค์การมหาชน)                         มาตรฐานที่อยู่ใน ความรับผิดชอบของ สถาบันทดสอบทางการศึกษา   

            ที่จะรายงานนายกรัฐมนตรีในเดือนนี้                                        แห่งชาติ (องค์การมหาชน)ที่จะรายงานนายกรัฐมนตรี 

 (*ถ้าเลือกตอบข้อนี้ หากมีผลการปฏิบัติงานจะแจง้ให้ สป.ทราบในเดือนถัดไป)                           (*ถ้าเลือกตอบข้อนี้ หากมีผลการปฏิบัติงานจะแจง้ให้ สป.ทราบในดือนถัดไป)       

๒.         มีการดําเนินงานเกี่ยวกับการออกใบอนุญาต ตรวจสอบ และรับรองมาตรฐานที่                ๔.       อื่นๆ................................................................................................................... 

            อยู่ในความรับผิดชอบของสถาบันทดสอบทางการศึกษาแห่งชาติ (องค์การมหาชน)                           ....................................................................................................................  

            และผลการปฏิบัติงานที่จะรายงานนายกรัฐมนตรีในเดือนธันวาคม ๒๕๕๙ ดังนี้                                 ...................................................................................................................                                     

                           

ลําดับ ประเภทบริการ/กระบวนการ 

จํานวน ระยะเวลาในการ
ดําเนินการค่าเฉลี่ย 

(วัน) 

จํานวนเรื่อง
ร้องเรียน 

ดําเนินคดี 
(หากมี) 

หน่วยงานผู้รับชอบ 
 /ช่วงระยะเวลา
ดําเนินการ 

การประชาสัมพันธ์ ขออนุญาต/
ขอรับบริการ 

ดําเนินการ
แล้วเสร็จ 

๑ การออกหนังสือรับรองผลการทดสอบ 
หรือ ใบรายงานผลการทดสอบ 

๑๑ ๑๑ ๓ วันทําการ - - สทศ.  
วันที่ ๒๕ พฤศจิกายน 
ถึง ๒๕ ธันวาคม  
๒๕๕๙ 

- สายตรง  ผู้บริหาร 
- webmaster 
- ไปรษณีย์ 
- call center 
- แผ่นพับประชาสัมพันธ์ 

 

  

 


