
ข้ันตอนการขอรับบริการขอมูลขาวสาร / รองเรียน
สถาบันทดสอบทางการศึกษาแหงชาติ (องคการมหาชน)

ยื่นคำรองที่เคานเตอร/สงไปรษณีย/เว็บไซต

สงตองานสารบรรณ หรือ ผูบริหาร

ผูบริหารมอบหมายกลุมงานท่ีเกี่ยวของดำเนินการ
ภายในระยะเวลาท่ีกำหนด

กลุมงานที่ไดรับมอบหมายดำเนินการใหแลวเสร็จ
และแจงผลใหผูยื่นคำรองทราบภายในระยะเวลาท่ีกำหนด 

รายงานผลการดำเนินการใหผูอำนวยการรับทราบ

www.niets.or.th
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