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คํานํา 
               การจัดทําแนวปฏิบัติการให�บริการข�อมูลข�าวสารขององค�การจัดการน้ําเสีย เป#นแนวทาง
สําหรับการดําเนินการตามพระราชบัญญัติข�อมูลข�าวสารของราชการ พ.ศ.2540  ท่ีกําหนดให�
หน�วยงานของรัฐมีหน�าท่ีต�องดําเนินการเป0ดเผยข�อมูลข�าวสารของราชการให�ประชาชนได�รับทราบ 
ผนวกกับพระราชกฤษฎีกาว�าด�วยหลักเกณฑ�และวิธีการบริหารกิจการบ�านเมืองท่ีดี พ.ศ.2546 ท่ีได�
กําหนดแนวทางการปฏิบัติราชการ   มุ�งให�เกิดประโยชน�สุขแก�ประชาชน เกิดผลสัมฤทธิ์ต�องาน
บริการให�มีประสิทธิภาพ 
               องค�การจัดการน้ําเสีย   เป#นหน�วยงานหนึ่งท่ีต�องให�บริการข�อมูลข�าวสารต�อประชาชน 
จึงได�จัดทําแนวปฏิบัติในการให�บริการข�อมูลข�าวสารขึ้น โดยได�นําสาระสําคัญตามท่ีกําหนดใน
พระราชบัญญัติ  ผนวกกับการดําเนินการตามภารกิจขององค�การจัดการน้ําเสียเป#นแนวทางในการ
ดําเนินการ  โดยมีเป@าหมายให�ผู�ขอรับบริการข�อมูลข�าวสารจากองค�การจัดการน้ําเสีย ได�รับความ
สะดวก มีความพึงพอใจ ส�งผลต�อภาพลักษณ�ขององค�การจัดการน้ําเสียท่ีปรากฎต�อสาธารณชน 
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บทท่ี 1 บทนํา 
 

หลักการและเหตุผล 
 ตามพระราชกฤษฎีกาว�าด�วยหลักเกณฑ�และวิธีการบริหารกิจการบ�านเมืองท่ีดี พ.ศ.
๒๕๔๖ ได�กําหนดแนวการปฏิบัติราชการมุ�งให�เกิดประโยชน�สุขแก�ประชาชน โดยยึดประชาชนเป#น
ศูนย�กลาง  เ พ่ือตอบสนองความต�องการของประชาชน  เกิดผล สัมฤทธิ์ต�องานบริการ 
มีประสิทธิภาพและเกิดความคุ�มค�าในการให�บริการ ไม�มีขั้นตอนการปฏิบัติงานเกินความจําเป#น 
ประชาชน ได�รับความสะดวกและได�รับการตอบสนองตามต�องการ  และมีการประเมินผลการ
ให�บริการอย�างสม่ําเสมอ 
 พระราชบัญญัติข�อมูลข�าวสารของราชการ พ.ศ.๒๕๔๐   มาตรา ๙ หน�วยงานของรัฐ
ต�องจัดให�มีข�อมูลข�าวสารของราชการไว�ให�ประชาชนเข�าตรวจดูได� องค�การจัดการน้ําเสีย จึงได�
กําหนดแนวทางการปฏิบัติเกี่ยวกับการให�บริการข�อมูลข�าวสารขององค�การจัดการน้ําเสียขึ้น 
 

วัตถุประสงค� 
1. เพ่ือพัฒนาคณุภาพและประสิทธิภาพการให�บรกิารข�อมลูข�าวสารขององค�การจัดการ

น้ําเสีย 
2. เพ่ืออํานวยความสะดวกในการให�บริการกับประชาชนผู�รบับริการ 
3. เพ่ือให�ผู�รับบริการทราบถงึขอบเขตการขอรับบริการ 
 

ขอบเขตการดําเนินการ 
 แนวทางการปฏิบัติในการให�บริการข�อมูลข�าวสารขององค�การจัดการน้ําเสีย  พิจารณา
การเป0ดเผยข�อมูลข�าวสารตามพระราชบัญญัติข�อมูลข�าวสารของราชการ พ.ศ. 2540  การให�บริการ
ข�อมูลจากช�องทางต�าง ๆ การบันทึกคําขอข�อมูลข�าวสาร  
 การรวบรวมสถิติการให�บริการข�อมูลข�าวสาร  การสํารวจความต�องการ ความคาดหวัง
และความพึงพอใจของผู�รับบริการและผู�มีส�วนได�เสีย การประสานผู�เกี่ยวข�องภายนอกและภายใน
องค�กร 
 
 

/คําจํากัดความ... 
 
 
 
 



คําจํากัดความ  
ผู�รับบริการ หมายถึง  ผู�ท่ีมารับบริการท่ีองค�การจัดการน้ําเสียโดยตรง หรือผ�านช�อง

ทางการส่ือสารขององค�การจัดการน้ําเสีย 
ผู�มีส�วนได�เสีย หมายถึง ผู�ท่ีได�รับผลกระทบท้ังทางบวกและทางลบ ท้ังทางตรง และ 

ทางอ�อมจากการดําเนินการขององค�การจัดการน้ําเสีย เช�น ประชาชนในชุมชน  บุคลากรในส�วน
ราชการ ผู�ส�งมอบงาน รวมท้ังผู�รับบริการด�วย 
  ข�อมูลข�าวสาร  หมายถึง ส่ิงท่ีส่ือความหมายให� รู�เรื่องราว ข�อเท็จจริง ข�อมูลหรือส่ิงใดๆ
ไม�ว�าส่ือความหมายนั้น จะทําได�โดยสภาพของส่ิงนั้นเองหรือโดยผ�านวิธีการใด ๆ  และไม�ว�าจะได�
จัดทําไว�ในรูปของเอกสาร แฟ@ม รายงาน หนังสือ แผนผัง แผนท่ี ภาพวาด ภาพถ�าย ฟ0ล�ม การ
บันทึกภาพ หรือ เสียงการบันทึกโดยเครื่องคอมพิวเตอร�หรือวิธีอื่นท่ีทําให�ส่ิงท่ีบันทึกไว�ปรากฏได� 

ข�อมูลข�าวสารขององค�การจัดการนํ้าเสีย  หมายถึง ข�อมูลข�าวสารท่ีอยู�ในความ
ครอบครอง  หรือควบคุมดูแลขององค�การจัดการน้ําเสีย  

ข�อมูลข�าวสารส�วนบุคคล หมายถึง: ข�อมูลข�าวสารท่ีเกี่ยวกับส่ิงเฉพาะตัวของบุคคล 
เช�น การศึกษา ฐานะ การเงิน ประวัติสุขภาพ ประวัติอาชญากรรม หรือ ประวัติการทํางาน บรรดาท่ี
มีชื่อของผู�นั้น หรือมีเลขหมายรหัส หรือส่ิงบอกลักษณะอ่ืน ท่ีทําให�รู�ตัวผู�นั้นได� เช�น ลายพิมพ�นิ้วมือ 
แผ�นบันทึกลักษณะเสียงหรือรูปถ�าย และ ให�หมายรวมถึงข�อมูลข�าวสารเกี่ยวกับส่ิงเฉพาะตัวของ 
ผู�ถึงแก�กรรมแล�วด�วย 

ช�องทางการให�บริการข�อมูลข�าวสาร หมายถึง  ช�องทางต�าง ๆ ท่ีให�บริการข�อมูล
ข�าวสาร เช�น ติดต�อด�วยตนเอง โทรศัพท� โทรสาร หนังสือราชการ เว็บไซด� เป#นต�น 
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บทท่ี 2 แนวปฏิบัติในการเป%ดเผยข'อมูลข)าวสารขององค�การจัดการนํ้าเสีย  
 

ตามพระราชบัญญัติข'อมูลข)าวสารของราชการ พ.ศ. 2540 ดังน้ี 
               1. เร่ืองที่หน)วยงานสามารถให'ข'อมูลข)าวสารได'ทันที ประกอบด'วย 

1.1 ข�อมูลตามพระราชบัญญัติข�อมูลข�าวสารของราชการ พ.ศ.2540 มาตรา 7 
(1)  โครงสร�างและการจัดองค�กรในการดําเนินงาน 
(2)  สรุปอํานาจหน�าท่ีท่ีสําคัญและวิธีการดําเนินงาน 
(3)  สถานท่ีติดต�อเพ่ือขอรับข�อมูลข�าวสาร หรือคําแนะนําในการติดต�อกับ 

หน�วยงานของรัฐ 
(4)  กฎ มติคณะรัฐมนตรี ข�อบังคับ คําส่ัง หนังสือเวียน ระเบียบ แบบแผน   

 นโยบายหรือการตีความ ท้ังนี้ เฉพาะท่ีจัดให�มีขึ้นโดยมีสภาพอย�างกฎ  
 เพ่ือให�มีผลเป#นการท่ัวไปต�อเอกชนท่ีเกี่ยวข�อง 

(5)  ข�อมูลข�าวสารอ่ืนตามท่ีคณะกรรมการกําหนด 
 1.2  ข�อมูลตามพระราชบัญญัตขิ�อมูลข�าวสารของราชการ พ.ศ.2540 มาตรา 9  

(1) ผลการพิจารณาหรือคําวินิจฉัยท่ีมีผลโดยตรงต�อเอกชน รวมท้ัง 
                           ความเห็นแย�งและคําส่ังท่ีเกี่ยวข�องในการพิจารณาวินิจฉัยดังกล�าว 

(2) นโยบายหรือการตีความท่ีไม�เข�าข�ายต�องลงพิมพ�ในราชกิจจานุเบกษา  
                           ตามมาตรา 7 (4) 

(3) แผนงานโครงการ และงบประมาณรายจ�ายประจําปXของปXท่ีกําลัง 
                           ดําเนินการ 

(4) คู�มือหรือคําส่ังเกี่ยวกับวิธีปฏิบัติงานของเจ�าหน�าท่ีรัฐ ซึ่งมีผลกระทบถึง 
                           สิทธิหน�าท่ีของเอกชน 

(5) ส่ิงพิมพ�ท่ีได�มีการอ�างอิงถึงตามมาตรา 7 วรรคสอง (ข�อมูลเอกสารท่ีได�มี 
                           การจัดพิมพ�เผยแพร� ตามจํานวนสมควรแล�ว) 

(6) สัญญาสัมปทาน สัญญาท่ีมีลักษณะเป#นการผูกขาดตัดตอนหรือสัญญา 
ร�วมทุนกบัเอกชนในการจัดทําบริการสาธารณะ 
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(7) มติคณะรฐัมนตร ีหรือมติคณะกรรมการท่ีแต�งตั้งโดยกฎหมาย หรือโดย 
                            มตคิณะรฐัมนตร ีท้ังนี้ ให�ระบุรายช่ือรายงานทางวิชาการ รายงานข�อเท็จจริง       
                            หรือข�อมูลข�าวสารท่ีนาํมาใช�ในการพิจารณาไว�ด�วย 

1.3 เอกสารเผยแพร�ของหน�วยงานเอกสารประชาสัมพันธ�ท่ีสามารถเผยแพร�ได� 
 

               2. เร่ืองที่ห'ามมิให'เป%ดเผย 
                   ข�อมูลข�าวสารของราชการท่ีอาจก�อให�เกิดความเสียหายต�อสถาบันพระมหากษัตริย� 
ตาม พ.ร.บ.ข�อมูลข�าวสารของราชการ พ.ศ. 2540 มาตรา 14 
 

 3. ข'อมูลข)าวสารที่มีลักษณะอย)างหน่ึงอย)างใดต)อไปน้ี ที่องค�การจัดการนํ้าเสีย 
สามารถใช'ดุลยพินิจไม)เป%ดเผยข'อมูลข)าวสารได' ตาม พ.ร.บ.ข'อมูลข)าวสารของราชการ 
พ.ศ.2540 มาตรา 15 ประกอบด'วย 

3.1 การเป0ดเผยจะก�อให�เกิดความเสียหายต�อความมั่นคงของประเทศ   
                        ความสัมพันธ�ระหว�างประเทศ และความมั่นคงในทางเศรษฐกิจหรือ 
                        การคลังของประเทศ 

3.2 การเป0ดเผยจะทําให�การบังคับใช�กฎหมายเส่ือมประสิทธิภาพ หรือไม� 
อาจสําเร็จตามวัตถุประสงค�ได� ไม�ว�าจะเกี่ยวกับการฟ@องคดี การป@องกัน 
การปราบปราม การทดสอบ การตรวจสอบหรือการรู�แหล�งท่ีมาของข�อมูล
ข�าวสารหรือไม�ก็ตาม 

3.3 ความเห็นหรือคําแนะนําภายในหน�วยงานของรัฐในการดําเนินการเรื่อง 
หนึ่งเรื่องใด แต� ท้ังนี้ ไม�รวมถึงรายงานทางวิชาการ รายงานข�อเท็จจริง 
หรือข�อมูลข�าวสารท่ีทํามาใช�ในการทําความเห็นหรือคําแนะนําภายในดังกล�าว 

3.4 การเป0ดเผยจะก�อให�เกิดอันตรายต�อชีวิตหรือความปลอดภัยของบุคคล 
     หนึ่งบุคคลใด  
3.5 รายงานการแพทย�หรอืข�อมูลข�าวสารส�วนบคุคล ซึ่งการเป0ดเผยจะเป#น 

การลุกลํ้าสิทธิส�วนบุคคลโดยไม�สมควร 
3.6 ข�อมูลข�าวสารของราชการท่ีมีกฎหมายคุ�มครองมิให�เป0ดเผย หรือข�อมูล 

ข�าวสารท่ีมีผู�ให�มาโดยไม�ประสงค�ให�ทางราชการนําไปเป0ดเผยต�อผู�อื่น 
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บทท่ี  3 ข้ันตอนการให'บริการตามช)องทางต)าง ๆ 
 

1. กรณีติดต)อด'วยตนเอง 
                ที่ตั้ง องค�การจัดการนํ้าเสีย เลขที่ 333 อาคารเล'าเป:งง'วน 1 แขวงจอมพล 
เขตจตุจักร กทม.10900 

1.1 กรอกแบบคําขอดูข�อมูลข�าวสาร 
1.2 เจ�าหน�าท่ีแยกประเภทเร่ืองท่ีจะขอรับบริการ 

1.2.1 กรณีมีข�อมูล ช�วยเหลือ แนะนํา ค�นจากดัชนีข�อมูลข�าวสารขององค�การ
จัดการน้ําเสีย 

1.2.2 กรณีไม�มีข�อมูล ส�งผู�เช่ียวชาญให�คําแนะนํา ปรึกษาเพ่ือขอรับคําแนะนําจาก
หน�วยงานท่ีเกี่ยวข�อง 

1.3 ถ�ายสําเนา (กรณีมีข�อมูล) 
1.4 รับรองสําเนา (กรณีมีข�อมูล) 
1.5 รวบรวมสถิติข�อมูล 
 

2. กรณีติดต)อทางโทรศัพท� 
หมายเลขโทรศัพท� : 0 2273 8530 ต�อ 111 

2.1 สอบถามช่ือท่ีอยู� / เรื่องท่ีขอรับบริการ 
2.2 เจ�าหน�าท่ีแยกประเภทเรื่องท่ีจะขอรับบริการ 

2.2.1 กรณีมีข�อมูล ช�วยเหลือ แนะนํา ค�นจากดัชนีข�อมูลข�าวสารขององค�การ
จัดการน้ําเสีย 

2.2.2 กรณีไม�มีข�อมูล ส�งผู�เช่ียวชาญให�คําแนะนํา ปรึกษาเพ่ือขอรับคําแนะนําจาก
หน�วยงานท่ีเกี่ยวข�อง 

2.3 ถ�ายสําเนา (กรณีมีข�อมูล) 
2.4 รับรองสําเนา (กรณีมีข�อมูล) 
2.5 รวบรวมสถิติข�อมูล 
 
 
 
 
 

/3. กรณีตดิต�อ... 
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3. กรณีติดต)อทางหนังสือ 
3.1 สารบรรณรับเรื่อง 
3.2 เจ�าหน�าท่ีแยกประเภทเรื่องท่ีจะขอรับบริการ 

3.2.1 กรณีมีข�อมูล ช�วยเหลือ แนะนํา ค�นจากดัชนีข�อมูลข�าวสารขององค�การ
จัดการน้ําเสีย 

3.2.2 กรณีไม�มีข�อมูล ส�งผู�เช่ียวชาญให�คําแนะนํา ปรึกษาเพ่ือขอรับคําแนะนํา
จากหน�วยงานท่ีเกี่ยวข�อง 

3.3 ประสานงานกับผู�ติดต�อเพ่ือจัดส�งข�อมูล 
3.4 รวบรวมสถิติข�อมูล 

4. กรณีติดต)อทางเว็บไซด� 
4.1 ผู�รบับรกิารสามารถเรียกดูข�อมูลข�าวสารขององค�การจัดการน้าํเสีย ทาง  
     http://www.wma.or.th 

  4.2 หากผู�รับบรกิารต�องการข�อมูลเพ่ิมเติม สามารถขอข�อมูลได�ทางจดหมาย   
 อิเล็กทรอนคิส�  wastewtr@wma.or.th 

4.3 รวบรวมข�อมูลตอบกลับโดยด�วน 
4.4 รวบรวมสถิติข�อมูล 
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บทท่ี 4 ดัชนีข'อมลูข)าวสารขององค�การจัดการนํ้าเสีย 
 ตามพระราชบัญญัติข'อมูลข)าวสารของราชการ พ.ศ. 2540 
ลําดับ ข'อกําหนด รายการ 

1 มาตรา 7(1),(2),(3) โครงสร�าง/การจัดตัง้องค�กร/สถานท่ีติดต�อ 
2 มาตรา 7(4) กฎ มตคิณะรัฐมนตรี ข�อบงัคับ คาํส่ังฯ เฉพาะท่ีจัดให�มขีึ้น

โดยมีสภาพอย�างกฎ เพ่ือให�มีผลท่ีเป#นการท่ัวไปต�อเอกชน 
ท่ีเกี่ยวข�อง 

3 มาตรา 9(1) ผลการพิจารณาหรอืคําวินิจฉัยท่ีมีผลโดยตรงต�อเอกชน 
รวมท้ังความเห็นขัดแย�งและคําส่ังท่ีเกี่ยวข�องในการพิจารณา
วินิจฉัยดังกล�าว 

4 มาตรา 9(2) นโยบายหรือการตีความท่ีไม�เข�าข�ายต�องลงพิมพ�ในราช- 
กิจจานุเบกษา ตามมาตรา 7(4) 

5 มาตรา 9(3) แผนงาน โครงการ และงบประมาณรายจ�ายประจําปXของปX 
ท่ีกําลังดําเนินการ 

6 มาตรา 9(3) รายละเอียดแผนปฏิบตัิงานและและแผนการใช�จ�ายเงิน 
ประจําปXงบประมาณ พ.ศ. 2556 -2557 (รายกิจกรรม) 

7 มาตรา 9 (4) คู�มือหรือคําส่ังเกี่ยวกับวธิีปฏิบัติงานของเจ�าหน�าท่ีของรฐั 
ซึ่งมีผลกระทบถงึสิทธหิน�าท่ีของเอกชน 

8 
 

มาตรา 9(6) 
 

สัญญาสัมปทาน สัญญาท่ีมลัีกษณะเป#นการผูกขาดตดัตอน
หรือสัญญาร�วมทุนกบัเอกชนในการจัดทําบรกิารสารธารณะ 

9 
 

มาตรา 9(7) มติคณะรฐัมนตร ีหรือมติคณะกรรมการท่ีแต�งตั้งโดย
กฎหมาย หรือมตคิณะรัฐมนตร ีท้ังนี้ให�ระบรุายช่ือรายงาน
ทางวิชาการ รายงานข�อเท็จจริงหรือข�อมูลข�าวสารท่ีนํามาใช�
การพิจารณาไว�ด�วย 

10 มาตรา 9(8)  ประกาศประกวดราคา/สอบราคา 
11 มาตรา 9(8)  สรุปผลการจัดซื้อจัดจ�างรายเดือน 

/บทท่ี 5 แบบฟอร�ม... 
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บทท่ี 5  แบบฟอร�มการให'บริการข'อมูลข)าวสารขององค�การจัดการนํ้าเสีย 
 

o แบบคําขอข�อมูลข�าวสารขององค�การจัดการนํ้าเสีย 
o ทะเบียนคุมการขอเอกสารเผยแพร� 
o ทะเบียนสถิติการให�บริการข�อมลูข�าวสาร 
o บัญชีแสดงการพิจารณาการเป0ดเผยข�อมูลข�าวสาร 
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แบบคําขอข�อมลูข�าวสารขององค�การจัดการน้ําเสีย กระทรวงทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล�อม 

          เขียนท่ีองค�การจัดการน้ําเสีย กระทรวงทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล�อม 
 
        วันที่.....................เดือน..........................พ.ศ..................... 
ข�าพเจ�า นาย/นาง/นางสาว.....................................................................................อายุ.................ป0 

อาชีพ  � รับราชการ ตําแหน�ง........................................สังกัด........................................... 
         � ประกอบธุรกิจ สถานที่........................................................................................ 
         � รับจ�าง สถานที่.................................................................................................... 
         � นักเรียน/นักศึกษา สถาบนั.................................................................................. 
         � นักการเมือง ตําแหน�ง.......................................................................................... 
         � อ่ืนๆระบุ.............................................................................................................. 
อยู�บ�านเลขที่....................หมู�ที่.................ตรอก/ซอย.............................ถนน........................ 
ตําบล/แขวง...........................อําเภอ/เขต..................................จังหวัด.................................. 
โทรศัพท�..................................โทรสาร..........................................มือถือ................................. 
มีความประสงค�ขอรับบริการข�อมูลข�าวสารของราชการ พ.ศ. 2540 
� ขอตรวจดู   � ขอสําเนา (เสียค�าใช�จ�าย)  
� ขอสําเนาที่มีคํารับรองถูกต�อง(เสียค�าใช�จ�าย)   
� อ่ืนๆในเร่ืองต�อไปนี ้

1)........................................................................................................................................................ 
2)........................................................................................................................................................ 
3)........................................................................................................................................................ 
4)......................................................................................................................................................... 

เพื่อใช�ในการ............................................................................................................................ 
พร�อมนี้ ข�าพเจ�าได�ชําระค�าธรรมเนียม ดังนี ้
1. ขอสําเนาข�าวสารเร่ือง 

1)....................................................................................................................................................... 
2)....................................................................................................................................................... 

       จํานวน........................หน�าๆละ....................บาท เปAนจาํนวนเงิน......................บาท 
2. ขอสําเนาข�าวสารที่มีคํารับรองถูกต�อง เร่ือง  

1)........................................................................................................................................................      
2)......................................................................................................................................................... 

  จํานวน........................หน�าๆละ........................บาท เปAนจาํนวนเงิน.............................บาท 
  รวมเปAนเงินทั้งสิ้น..................................บาท 
 
                                                 ลงชื่อ........................................................ผู�ยื่นคําขอ 
                                                       (........................................................) 

 

(สําหรับเจ�าหน�าที่) 

รับ.......................................... 

วันที.่..........เดือน.......................พ.ศ........ 

เวลา.................คําขอที่..................... 



(ส�วนน้ีสําหรับเจ�าหน�าท่ีเปAนผู�กรอกเท�าน้ัน) 
เรียน.................................................................................................................................................... 
     ตรวจสอบแล�วเปAนข�อมูลข�าวสารตามพระราชบัญญัติข�อมูลข�าวสารฯ มาตรา.............(...............) 

o เห็นควรดําเนินการได� 

o ไม�อาจดําเนินการให�ได� เน่ืองจาก 
     คําขอไม�ชัดเจน        ไม�มีข�อมูลท่ีขอ       อื่น.................................................. 

........................................................................................................... 

o ไม�อนุญาตตามท่ีขอ เน่ืองจาก 

□  ขอจาํนวนมากหรือบ�อยคร้ัง โดยไม�มีเหตุผลอันควร 

□  เปAนข�อมูลห�ามมิให�เป*ดเผย ตามมาตรา 14 (อาจเสียหายต�อสถาบันพระมหากษัตริย�) 

□  เปAนข�อมูลท่ีมีคําส่ังมิให�เป*ดเผยตามมาตรา 15 (....) เน่ืองจาก............................... 
............................................................................................................................................ 

 
   ลงช่ือ............................................................................เจ�าหน�าท่ีประสานงาน 
      (.............................................................) 
คําส่ัง 

o อนุมัติตามเสนอ 

o ไม�อนุมัติตามเสนอ เพราะ......................................................................................................... 
.......................................................................................................................................................... 

 
ลงช่ือ............................................................................ผู�อนุมัติ 

       (.............................................................) 
ผลการปฏิบัติงาน 

o ค�นไม�พบข�อมูลข�าวสารท่ีร�องขอ 

o ค�นไม�พบข�อมูลข�าวสารท่ีร�องขอ ให�ติดต�อใหม�ภายในวันท่ี......เดือน.....................พ.ศ. ........ 

o ค�นพบข�อมูลข�าวสารแต�ไม�สามารถให�บริการได� 

o ค�นพบข�อมูลข�าวสารและให�บริการแล�ว โดยไม�คิดค�าธรรมเนียม 

o ค�นพบข�อมูลข�าวสารและให�บริการแล�ว ได�รับค�าธรรมเนียมและออกใบเสร็จรับเงินให�เรียบร�อยแล�ว เปAนจํานวน ..............
บาท ตามใบเสร็จรับเงินเลขท่ี................เล�มท่ี................... 

 
ลงช่ือ............................................................................เจ�าหน�าท่ีประจาํศูนย� 

                (.............................................................) 
 
ข�าพเจ�า            ได�รับทราบผลการพิจารณา                   ได�รับสําเนาเอกสารตามท่ีร�องขอครบถ�วนแล�ว 
    ลงช่ือ..................................................................ผู�ยื่นคําขอ 
             วันท่ี.......เดือน..............................พ.ศ. .......... 

  
 



ทะเบียนคุมการขอเอกสารเผยแพร� 
องค�การจัดการน้ําเสีย 

วัน/เดือน/ป! ชื่อผู%ขอ เอกสารที่ขอ จํานวน 
    



ทะเบียนสถิตกิารให%บริการข%อมูลข�าวสาร 
องค�การจัดการน้ําเสีย 

วัน/เดือน/ป! ชื่อ-นามสกุล เรื่องที่มาขอรับบริการ หน�วยงานดําเนินการ 
    



 
บัญชีแสดงการพิจารณาการเป/ดเผยข%อมูลข�าวสารขององค�การจัดการน้ําเสยี 

ตามพระราชบัญญัติข%อมูลข�าวสารของราชการ พ.ศ.2540 ประจําป!งบประมาณ พ.ศ........... 
 

ครั้งที่ วัน/เดือน/ป! เรื่องพิจารณา หน�วยงานเข%าของเรื่อง ผลการพิจารณา 
     

 



ภาคผนวก 
       
 
         

o พระราชบัญญัติข�อมูลข�าวสารของราชการ พ.ศ.2540 
 
  

o พระราชกฤษฎีกาว�าด�วยหลักเกณฑ�และวิธีการบริหารกิจการบ�านเมืองท่ีดี 
                   พ.ศ.254
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