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ค าน า 
  

 “คู่ มือการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ประจ าศูนย์ข้อมูลข่าวสารเทศบาลเมืองป่าตอง”              
ตามพระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสารของราชการ พ.ศ.๒๕๔๐ จัดท าขึ้นโดยมีวัตถุประสงค์เพื่อใช้เป็นแนวทาง       
ในการด าเนินงานของเจ้าหน้าท่ีประจ าศูนย์ข้อมูลข่าวสารเทศบาลเมืองป่าตองและหน่วยงานในสังกัด       
ให้เป็นไปตามเจตนารมณ์ของกฎหมายดังกล่าว ท่ีได้ก าหนดให้หน่วยงานของรัฐจะต้องมีการจัดต้ัง       ศูนย์
ข้อมูลข่าวสารของราชการภายในหน่วยงาน เพื่อให้ประชาชนสามารถติดตามและตรวจสอบ           การ
ด าเนินงานของรัฐภายใต้สิทธิและหน้าท่ีในการรับรู้ข้อมูลข่าวสารตามรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย 
และการส่งเสริมการมีส่วนร่วมของประชาชน ซึ่งส่งผลให้การใช้อ านาจของรัฐเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ
และโปร่งใส 

 คณะผู้จัดท าหวังเป็นอย่างยิ่งว่า คู่มือการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าท่ีประจ าศูนย์ข้อมูลข่าวสาร
เทศบาลเมืองป่าตองฯ ฉบับนี้ จะเป็นประโยชน์ต่อเจ้าหน้าท่ีท่ีเกี่ยวข้อง ผู้เข้าใช้บริการ และ/หรือผู้เย่ียมชม
ศูนย์ข้อมูลข่าวสารเทศบาลเมืองป่าตอง หากท่านมีข้อคิดเห็นและข้อเสนอแนะประการใด โปรดแจ้ง      
มายังศูนย์ข้อมูลข่าวสารเทศบาลเมืองป่าตอง เพื่อจะได้พัฒนาและปรับปรุงแก้ไขในโอกาสต่อไป 

      
งานบริการและเผยแพร่วิชาการ  

กองวิชาการและแผนงาน 
    

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

สารบัญ 
        

➢ ความเป็นมาของพระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสารของราชการ พ.ศ.2540 

➢ เจตนารมณ์ของพระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสารของราชการ พ.ศ.2540 

➢ บทบัญญัติที่เป็นกุญแจในการเปิดเผยข้อมูลข่าวสารของราชการ 

➢ ค าอธิบายโดยยอ่ในเร่ืองการเปิดเผยข้อมูลข่าวสารหรือเข้าถึงข้อมูลข่าวสารของราชการ 

ตามมาตรา 7 มาตรา 9 และมาตรา 11 
๑.  การน าข้อมูลข่าวสารตามมาตรา 7 ไปลงพิมพ์ในราชกิจจานุเบกษา 
๒.  การจัดให้มีข้อมูลข่าวสารของราชการอย่างน้อยตามท่ีกฎหมายก าหนดเพื่อให้ประชาชน  
     เข้าตรวจดูได้ท่ีศูนย์ข้อมูลข่าวสาร (มาตรา ๙)  
๓.  การเปิดเผยหรือการจัดหาข้อมูลข่าวสารของราชการให้ประชาชนท่ีขอข้อมูลข่าวสาร                 
     เป็นการเฉพาะราย (มาตรา ๑๑) 

➢ ความสัมพันธ์เชื่อมโยงของข้อกฎหมายระหว่างมาตรา 7 และมาตรา 9 

➢ ศูนย์ข้อมูลข่าวสารตามมาตรา 9 แห่งพระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสารของราชการ พ.ศ.254๐ 
1.  ศูนย์ข้อมูลข่าวสารคืออะไร        

 2.  หน้าท่ีของศูนย์ข้อมูลข่าวสาร      
 3.  หลักการและแนวคิดในการจัดศูนย์ข้อมูลข่าวสาร    
 4.  หลักเกณฑ์และวิธีการเกี่ยวกับการจัดให้มีศูนย์ข้อมูลข่าวสาร    

o ระเบียบและหลักเกณฑ์การให้บริการ 
o ข้อมูลข่าวสารและการจัดระบบข้อมูลข่าวสาร 
o ขั้นตอนการให้บริการข้อมูลข่าวสาร 

          5.  ข้อควรจ า 
          6.  สิทธิของประชาชนในการรับรู้ข้อมูลข่าวสารขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 

7.  ขั้นตอนการรับบริการ 
8.  เอกสารหลักฐานประกอบการยื่นค าขอ 
9.  ช่องทางในการขอข้อมูลข่าวสารของศูนย์ข้อมูลข่าวสารเทศบาลเมืองป่าตอง 

        10.  การรับเรื่องร้องเรียน 

➢ ศูนย์ข้อมูลข่าวสารเทศบาลเมืองป่าตอง 
1.  ความเป็นมา 

 2.  นโยบายและวัตถุประสงค์ 
 
ภาคผนวก 
➢ พระราชบัญญัติข้อมูลขา่วสารของราชการ พ.ศ.๒๕๔๐ 
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➢ ประกาศคณะกรรมการข้อมูลข่าวสารของราชการ                 
เรื่อง หลักเกณฑ์และวิธีการเกี่ยวกับการจัดให้มีข้อมูลข่าวสารของราชการไว้ให้ประชาชนเข้า
ตรวจดู 

➢ ประกาศคณะกรรมการข้อมูลข่าวสารของราชการ                 
เรื่อง ก าหนดให้ประกาศเชิญชวนท่ัวไป ประกาศผลผู้ชนะการจัดซื้อจัดจ้าง และสัญญาท่ีได้มีการ 
อนุมัติส่ังซื้อหรือส่ังจ้าง เป็นข้อมูลข่าวสารท่ีต้องจัดไว้ให้ประชาชนตรวจดูได้ตามมาตรา ๙ (๘)  
แห่งพระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสารของราชการ พ.ศ.๒๕๔๐ 

➢ ประกาศคณะกรรมการข้อมูลข่าวสารของราชการ  
เรื่อง การเรียกค่าธรรมเนียมการขอส าเนาหรือขอส าเนาท่ีมีค ารับรองถูกต้องของข้อมูลข่าวสารของ
ราชการ 

➢ ประกาศคณะกรรมการข้อมูลข่าวสารของราชการ  
เรื่อง ก าหนดให้ข้อมูลข่าวสารเกี่ยวกับผลการพิจารณาการจัดซื้อจัดจ้างของหน่วยงานของรัฐ      
เป็นข้อมูลขา่วสารท่ีต้องจัดไว้ให้ประชาชนตรวจดูได้ตามมาตรา ๙ (๘) แห่งพระราชบัญญัติข้อมูล
ข่าวสารของราชการ พ.ศ.๒๕๔๐ 

➢      ประกาศคณะกรรมการข้อมูลข่าวสารของราชการ  
เรื่อง ก าหนดให้ข้อมูลข่าวสารตามเกณฑ์มาตรฐานความโปร่งใสและตัวชี้วัดความโปร่งใสของ
หน่วยงานของรัฐเป็นข้อมูลข่าวสารท่ีต้องจัดไว้ให้ประชาชนตรวจดูได้ตามมาตรา ๙ วรรคหนึ่ง (๘) 
แห่งพระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสารของราชการ พ.ศ. ๒๕๔๐ 

➢      ประกาศคณะกรรมการข้อมูลข่าวสารของราชการ  
เรื่อง ก าหนดให้ข้อมูลข่าวสารเกี่ยวกับงานวิจัยท่ีใช้เงินงบประมาณเป็นข้อมูลข่าวสารท่ีต้องจัดไว้ให้
ประชาชนตรวจดูได้ตามมาตรา ๙ วรรคหนึ่ง (๘) แห่งพระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสารของราชการ 
พ.ศ.๒๕๔๐   

➢      ประกาศคณะกรรมการข้อมูลข่าวสารของราชการ  
เรื่อง ก าหนดให้ข้อมูลข่าวสารเกี่ยวกับรายช่ือผู้เข้ารับการฝึกอบรมของหน่วยงานต่างๆ เป็นข้อมูล
ข่าวสารท่ีต้องจัดไว้ให้ประชาชนเข้าตรวจดูได้ตามมาตรา ๙ วรรคหนึ่ง (๘) แห่งพระราชบัญญัติ
ข้อมูลข่าวสารของราชการ พ.ศ.๒๕๔๐ 

➢      ประกาศคณะกรรมการข้อมูลข่าวสารของราชการ  
เรื่อง ก าหนดให้ประกาศเชิญชวนท่ัวไป ประกาศผลผู้ชนะการจัดซื้อจัดจ้าง และสัญญาท่ีได้มีการ
อนุมัติส่ังซื้อหรือส่ังจ้าง เป็นข้อมูลข่าวสารท่ีต้องจัดไว้ให้ประชาชนตรวจดูได้ตามมาตรา ๙ วรรค
หนึ่ง (๘) แห่งพระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสารของราชการ พ.ศ. ๒๕๔๐ 

➢      ระเบียบเทศบาลเมืองป่าตองว่าด้วยข้อมูลข่าวสารของราชการ พ.ศ. 25๖๑ 
➢      ประกาศเทศบาลเมืองป่าตอง  

เรื่อง การเรียกค่าธรรมเนียมการขอส าเนา หรือ ขอส าเนาท่ีมีค ารับรองถูกต้องของข้อมูลข่าวสาร
ของราชการ 

➢      ประกาศเทศบาลเมืองป่าตอง เรื่อง จัดต้ังศูนย์ข้อมูลข่าวสาร 
➢      ประกาศเทศบาลเมืองป่าตอง เรื่อง แต่งต้ังคณะกรรมการศูนย์ข้อมูลข่าวสารเทศบาลเมืองป่าตอง 



 

➢      ประกาศเทศบาลเมืองป่าตอง เรื่อง แต่งต้ังเจ้าหน้าท่ีดูแลศูนย์ข้อมูลข่าวสารเทศบาลเมืองป่าตอง 
➢      ดัชนีรวมศูนย์ข้อมูลข่าวสารเทศบาลเมืองป่าตอง 
➢      แผนผังการด าเนินงานของคณะกรรมการข้อมูลข่าวสารเทศบาลเมืองป่าตอง 
➢      แผนผังศูนย์ข้อมูลข่าวสารหลัก 
➢      แผนผังศูนย์ข้อมูลข่าวสารสนับสนุน 
➢      แผนผังผู้รับผิดชอบข้อมูลข่าวสาร 
➢      แผนผังขั้นตอนการให้บริการ ณ ศูนย์ข้อมูลข่าวสารเทศบาลเมืองป่าตอง  
➢      แบบฟอร์มค าขอข้อมูลข่าวสารฉบับภาษาไทย 
➢      แบบฟอร์มค าขอข้อมูลข่าวสารฉบับภาษาอังกฤษ 
➢      แบบรายงานสถิติการให้บริการข้อมูลข่าวสารศูนย์ข้อมูลข่าวสารของราชการ เทศบาลเมืองป่าตอง 
➢      แบบสอบถามความพึงพอใจต่อการให้บริการข้อมูลข่าวสารของราชการ ณ ศูนย์ข้อมูลข่าวสาร

เทศบาลเมืองป่าตอง 
➢      แบบฟอร์มหนังสือร้องเรียน 
➢      แบบฟอร์มหนังสืออุทธรณ์ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

ความเป็นมาของพระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสารของราชการ พ.ศ.2540 
 

  

 

 

 

แนวคิดท่ีจะมีกฎหมายบัญญัติรับรองสิทธิของประชาชนในการรับรู้ข้อมูลข่าวสารของราชการ       
มีการเรียกร้องมาต้ังแต่ก่อนเหตุการณ์เดือน พฤษภาคม 2535 จนกระท่ังรัฐบาลท่ีมี นายอานันท์           
ปันยารชุน เป็นนายกรัฐมนตรี ได้มีการแต่งต้ังคณะกรรมการปรับปรุงระบบบริหารราชการขึ้นมายกร่าง
พระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสารของราชการขึ้น แต่ยังไม่ทันผ่านการพิจารณาจากสภาผู้แทนราษฎรก็มีการ
เปล่ียนแปลงรัฐบาล ต่อมาในสมัยรัฐบาลพลเอก ชวลิต ยงใจยุทธ เป็นนายกรัฐมนตรี ได้น าร่าง
พระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสารฯ นี้ เข้าสู่การพิจารณาของสภาผู้แทนราษฎร โดยมีมติเห็นชอบ และได้
ประกาศลงในราชกิจจานุเบกษา เมื่อวันท่ี  10  กันยายน  2540  และมีผลบังคับใช้ต้ังแต่วันท่ี 9  
ธันวาคม  2540 เป็นต้นมา พระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสารของราชการ พ.ศ.2540 เป็นกฎหมายท่ี       
จัดท าขึ้นโดยมีหลักการและแนวคิดเพื่อให้ประชาชนทุกคน ได้รับความคุ้มครองสิทธิได้รู้ข้อมูลข่าวสาร       
ของราชการ รวมทั้งสิทธิและหน้าท่ีในการแสดงความคิดเห็น และมีส่วนรวมใน การตรวจสอบกระบวนการ
ท างานของระบบราชการ  ท้ังนี้  เพื่อความโปร่งใสและมีประสิทธิภาพในระบบราชการ มากยิ่งขึ้น   

 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



 

 

การให้ความคุ้มครองสิทธิเสรีภาพของประชาชนไทย ได้ก้าวสู่ความเปล่ียนแปลงครั้งส าคัญ
โดยเฉพาะในเรื่องเกี่ยวกับการรับรู้ข้อมูลข่าวสารท่ีเป็นจริงได้ในทางปฏิบัติ นับแต่พระราชบัญญัติ       
ข้อมูลข่าวสารของราชการ พ.ศ.2540 มีผลใช้บังคับเมื่อวันท่ี 9 ธันวาคม พ.ศ. 2540 เป็นต้นมา         
ก่อนหน้านั้นเป็นท่ียอมรับว่าสิทธิของประชาชนในการรับรู้ข้อมูลข่าวสารมีอยู่อย่างจ ากัด การด าเนินงาน
ของส่วนราชการ หรือเจ้าหน้าท่ีของรัฐอยู่ภายใต้กรอบปฏิบัติของระบบราชการ ซึ่งถือการปกปิดเป็นหลัก 
การเปิดเผยเป็นกรณียกเว้น เนื่องจากการขาดความชัดเจนในเรื่องของการจัดระบบและการบริหารจัดการ
และการบริการข้อมูลข่าวสาร จึงส่งผลให้การบริหารราชการละการให้บริการแก่ประชาชนไม่เป็นไปด้วยดี 
การด าเนินการท่ีผ่านมาจึงเป็นเพียงการปฏิบัติตามความคิดเห็นหรือการใช้ดุลพินิจของเจ้าหน้าท่ีของรัฐ 

 พระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสารของราชการ พ.ศ.2540 นี้มีเจตนารมณ์อันเป็นความคิดพื้นฐาน
ส าคัญอยู่ 5 ประการ คือ 

 (1) เพื่อเป็นการประกันสิทธิรับรู้ข้อมูลข่าวสารของประชาชน (Rights to know) ในการด าเนินการ
ต่างๆ ของหน่วยงานของรัฐอย่างกว้างขวาง และส่งเสริมให้ประชาชนมีส่วนร่วมในการบริหารของหน่วยงาน
ของรัฐ อันจะน าไปสู่กระบวนการบริหารของรัฐท่ีเป็นธรรม เสมอภาคและสามารถตรวจสอบได้ เพื่อให้การ
ด าเนินงานมีความโปร่งใส มีประสิทธิภาพและมีประสิทธิผล 

 (2) เพื่อกระตุ้นให้ประชาชนสามารถใช้สิทธิทางการเมืองได้โดยถูกต้องตรงตามความจริง ซึ่งจะ
น าไปสู่การพัฒนาระบบการเมืองในระบอบประชาธิปไตยของประเทศให้มั่นคงและส่งเสริมความเป็นรัฐบาล
โดยประชาชน 

 (3) เพื่อความจ าเป็นในการคุ้มครองข้อมูลข่าวสารบางประเภท (Need to Protect) ซึ่งกฎหมาย
ได้ก าหนดไว้เกี่ยวกับการรักษาความมั่นคงของรัฐ ประโยชน์ท่ีส าคัญของเอกชน และคุ้มครองสิทธิ           
ส่วนบุคคลในส่วนท่ีเกี่ยวข้องกับข้อมูลข่าวสารของทางราชการไปพร้อมกัน 

 (4) เพื่อส่งเสริมการปฏิรูประบบราชการ การเปล่ียนแปลงทัศนคติของเจ้าหน้าท่ี หน่วยงานของรัฐ
เพื่อประโยชน์สูงสุดต่อการปฏิบัติหน้าท่ีของหน่วยงานของรัฐและต่อประชาชน 

 (5) เพื่อการพัฒนาระบบข้อมูลข่าวสารของภาครัฐ โดยการจ าแนกและจัดระบบ เพื่อให้การ
น าไปใช้ประโยชน์ (การเปิดเผย) และการคุ้มครองข้อมูลข่าวสารเป็นไปทิศทางเดียวกัน 

 จากเจตนารมณ์ข้างต้น ท าให้เนื้อหาสาระของพระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสารของราชการ          
พ.ศ.2540 ในหมวดท่ี 1 ต้ังแต่ มาตรา 7 – 13 จึงได้บัญญัติถึงการเปิดเผยข้อมูลข่าวสารเกี่ยวกับ          
ข้อมูลข่าวสารของราชการ ท่ีหน่วยงานของรัฐต้องส่งลงพิมพ์ในราชกิจจานุเบกษา ข้อมูลข่าวสารของ
ราชการท่ีหน่วยงานของรัฐต้องจัดให้มีไว้ให้ประชาชนเข้าตรวจดู และข้อมูลข่าวสารของราชการท่ีหน่วยงาน
ของรัฐต้องจัดหาข้อมูลข่าวสารให้แก่ประชาชนผู้ขอ 

 

 

เจตนารมณ์ของพระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสารของราชการ พ.ศ.2540 



 

 ส่วนในหมวดท่ี 2 มาตรา 14 – 20 ได้บัญญัติถึงการไม่ต้องเปิดเผยข้อมูลข่าวสารเกี่ยวกับ         
ข้อมูลข่าวสารของราชการ ท่ีอาจก่อให้เกิดความเสียหายต่อสถาบันพระมหากษัตริย์ ข้อมูลข่าวสารของ
ราชการท่ีหน่วยงานของรัฐหรือเจ้าหน้าท่ีของรัฐอาจมีค าส่ังมิให้เปิดเผยก็ได้ โดยค านึงถึงองค์ประกอบหลัก
สามประการ คือ การปฏิบัติหน้าท่ีตามกฎหมายของหน่วยงานของรัฐเป็นประการท่ีหนึ่ ง ประโยชน์
สาธารณะเป็นประการท่ีสอง และประโยชน์ของเอกชนท่ีเกี่ยวข้องเป็นประการท่ีสาม นอกจากนี้ยังให้
ค านึงถึงข้อมูลข่าวสารท่ีหากเปิดเผยแล้วหน่วยงานของรัฐต้องรับผิดตามกฎหมาย ขณะท่ีเจ้าหน้าท่ีของรัฐ
ไม่ต้องรับผิดชอบหากกระท าโดยสุจริต 

 ส่วนในหมวดท่ี 3 มาตรา 21 – 25 ได้บัญญัติถึงการเปิดเผยและการจัดระบบข้อมูลข่าวสาร    
ส่วนบุคคลท่ีอยู่ในครอบครองของหน่วยงานของรัฐ 

 ส่วนในหมวดท่ี 4 มาตรา 26 ได้บัญญั ติถึงการเปิดเผยข้อมูลข่าวสารประเภทเอกสาร
ประวัติศาสตร์ เพื่อให้ประชาชนได้ศึกษาค้นคว้า 

 นอกจากนี้ยังได้มีบัญญัติถึงท่ีมา อ านาจ หน้าท่ีของคณะกรรมการข้อมูลข่าวสารของราชการ         
เอาไว้ในหมวดท่ี 5 มาตรา 27 – 34 ตลอดจนบัญญัติถึงท่ีมา อ านาจ หน้าท่ี ของคณะกรรมการวินิจฉัย
การเปิดเผยข้อมูลข่าวสาร ในเรื่องเกี่ยวกับท่ีมาอ านาจหน้าท่ีไว้ในหมวดท่ี 6 มาตรา 35 – 39 บัญญัติ      
บทก าหนดโทษไว้ในหมวดท่ี 7 มาตรา 40 – 41 และบัญญัติถึงบทเฉพาะกาลในมาตรา 42 – 43 

 จะเห็นได้ว่าพระราชบัญญัติข้อมูลของราชการ พ.ศ.2540 ได้ก าหนดภารกิจต่างๆให้หน่วยงาน
ของรัฐ อันได้แก่ ราชการส่วนกลาง ราชการส่วนภูมิภาค ราชการส่วนท้องถิ่น รัฐวิสาหกิจ ส่วนราชการ
สังกัดรัฐสภา ศาลเฉพาะในส่วนท่ีไม่เกี่ยวข้องกับการพิจารณาพิพากษาอรรคดี องค์กรควบคุมการประกอบ
วิชาชีพ หน่วยงานอิสระของรัฐหน่วยงานต่างๆและหน่วยงานอื่นตามท่ีก าหนดไว้ในกฎกระทรวง ให้มีหน้าท่ี
หลายประการซึ่งต้องปฏิบัติตามกฎหมายและประกาศของคณะกรรมการข้อมูลข่าวสารของราชการ 
ตลอดจนมติคณะรัฐมนตรีต่างๆท่ีเกี่ยวข้อง 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 มาตรา 7  หน่วยงานของรัฐต้องส่งข้อมูลข่าวสารของราชการอย่างน้อยดังต่อไปนี้ ลงพิมพ์ใน      
ราชกิจจานุเบกษา 

   (1) โครงสร้างและการจัดองค์กรในการด าเนินงาน 

   (2) สรุปอ านาจหน้าท่ีท่ีส าคัญและวิธีการด าเนินงาน   

   (3) สถานท่ีติดต่อเพื่อขอรับข้อมูลข่าวสาร หรือค าแนะน าในการติดต่อกับหน่วยงาน     
ของรัฐ     

   (4) กฎ มติคณะรัฐมนตรี ข้อบังคับ ค าส่ัง หนังสือเวียน ระเบียบ แบบแผน นโยบายหรือ
การตีความ ท้ังนี้ เฉพาะท่ีจัดให้มีข้ึนโดยมีสภาพอย่างกฎ เพื่อให้มีผลเป็นการท่ัวไปต่อเอกชนท่ีเกี่ยวข้อง 

   (5) ข้อมูลข่าวสารอื่นตามท่ีคณะกรรมการก าหนด 

 ข้อมูลข่าวสารใดท่ีได้มีการจัดพิมพ์เพื่อให้แพร่หลายตามจ านวนพอสมควรแล้ว ถ้ามีการลงพิมพ์ใน
ราชกิจจานุเบกษาโดยอ้างอิงส่ิงพิมพ์นั้น  ก็ให้ถือว่าเป็นการปฏิบัติตามบทบัญญัติวรรคหนึ่งแล้ว ให้
หน่วยงานของรัฐรวบรวมและจัดให้มีข้อมูลข่าวสารตามวรรคหนึ่งไว้เผยแพร่เพื่อขายหรือจ าหน่ายจ่ายแจก 
ณ ท่ีท าการของหน่วยงานของรัฐแห่งนั้นตามท่ีเห็นสมควร  
 

 มาตรา 9  ภายใต้บังคับมาตรา 14 และมาตรา  15 หน่วยงานของรัฐต้องจัดให้มีข้อมูลข่าวสาร
ของราชการอย่างน้อยดังต่อไปนี้ ไว้ให้ประชาชนเข้าตรวจดูได้ ท้ังนี้  ตามหลักเกณฑ์และวิธีการท่ี
คณะกรรมการก าหนด 

      (1) ผลการพิจารณาหรือค าวินิจฉัยท่ีมีผลโดยตรงต่อเอกชน รวมท้ังความเห็นแย้งและ
ค าส่ังท่ีเกี่ยวข้องในการพิจารณาวินิจฉัยดังกล่าว 

       (2) นโยบายหรือการตีความท่ีไม่เข้าข่ายต้องลงพิมพ์ในราชกิจจานุเบกษา ตามมาตรา       
7 (4)      

  (3) แผนงาน โครงการ และงบประมาณรายจ่ายประจ าปีของปีท่ีก าลังด าเนินการ  
  (4) คู่มือหรือค าส่ังเกี่ยวกับวิธีปฏิบัติงานของเจ้าหน้าท่ีของรัฐซึ่งมีผลกระทบถึงสิทธิหน้าท่ี
ของเอกชน 

      (5) ส่ิงพิมพ์ท่ีได้มีการอ้างอิงถึงมาตรา 7 วรรคสอง 

      (6) สัญญาสัมปทาน สัญญาท่ีมีลักษณะเป็นการผูกขาดตัดตอนหรือสัญญาร่วมทุนกับ
เอกชนในการจัดท าบริการสาธารณะ      

 

 

บทบัญญัติที่เป็นกุญแจในการเปิดเผยข้อมูลข่าวสารของราชการ 



 

       (7) มติคณะรัฐมนตรี  หรือมติคณะกรรมการท่ีแต่ง ต้ังโดยกฎหมายหรือโดยมติ
คณะรัฐมนตรี ท้ังนี้ ให้ระบุรายช่ือรายงานทางวิชาการ รายงานข้อเท็จจริง หรือข้อมูลข่าวสารท่ีน ามาใช้ใน
การพิจารณาไว้ด้วย 

              (8) ข้อมูลข่าวสารอื่นตามท่ีคณะกรรมการก าหนด  ข้อมูลข่าวสารท่ีจัดให้ประชาชน        
เข้าตรวจดูได้ตามวรรคหนึ่งถ้ามีส่วนท่ีต้องห้ามมิให้เปิดเผยตามมาตรา 14 หรือ มาตรา 15 อยู่ด้วย ให้ลบ
หรือตัดทอน หรือท าโดยประการอื่นใดท่ีไม่เป็นการเปิดเผยข้อมูลข่าวสารส่วนนั้น 

 บุคคลไม่ว่าจะมีส่วนได้เสียเกี่ยวข้องหรือไม่ก็ตาม ย่อมมีสิทธิ์เข้าตรวจดู ขอส าเนาหรือขอส าเนาท่ีมี
ค ารับรองถูกต้องของข้อมูลข่าวสารตามวรรคหนึ่งได้ในกรณีท่ีสมควร  หน่วยงานของรัฐโดยความเห็นชอบ
ของคณะกรรมการ จะวางหลักเกณฑ์เรียกค่าธรรมเนียมในการนั้นก็ได้ ในการนี้  ให้ค านึงถึงการช่วยเหลือ   
ผู้มีรายได้น้อยประกอบ ท้ังนี้ เว้นแต่จะมีกฎหมายเฉพาะบัญญัติไว้เป็นอย่างอื่น  

 คนต่าง ด้าวจะมี สิทธิตามมาตรานี้ เพียง ใดให้ เป็นไปตาม ท่ีก าหนดโดยกฎกร ะทรวง   
มาตรา 10 บทบัญญัติมาตรา 7 และมาตรา 9 ไม่กระทบถึงข้อมูลข่าวสารของราชการท่ีมีกฎหมายเฉพาะ
ก าหนดให้มีการเผยแพร่ หรือเปิดเผยด้วยวิธีการอย่างอื่น  

 มาตรา 11  นอกจากข้อมูลข่าวสารของราชการท่ีลงพิมพ์ในราชกิจจานุเบกษาแล้ว หรือท่ีจัดไว้
ให้ประชาชนเข้าตรวจดูได้แล้ว หรือท่ีมีการจัดให้ประชาชนได้ค้นคว้าตามมาตรา 26 แล้ว ถ้าบุคคลใดขอ
ข้อมูลข่าวสารอื่นใดของราชการ และค าขอของผู้นั้นระบุข้อมูลข่าวสารท่ีต้องการในลักษณะท่ีอาจเข้าใจได้
ตามควร ให้หน่วยงานของรัฐผู้รับผิดชอบจัดหาข้อมูลข่าวสารนั้นให้แก่ผู้ขอภายในเวลาอันสมควร เว้นแต่     
ผู้นั้นขอจ านวนมากหรือบ่อยครั้งโดยไม่มีเหตุผลอันสมควร 

 ข้อมูลข่าวสารของราชการใดมีสภาพท่ีอาจบุบสลายง่าย หน่วยงานของรัฐจะขอขยายเวลาในการ
จัดหาให ้หรือจะจัดท าส าเนาให้ในสภาพอย่างหนึ่งอย่างใด เพื่อมิให้เกิดความเสียหายแก่ข้อมูลข่าวสารนั้นก็
ได้  

 ข้อมูลข่าวสารของราชการท่ีหน่วยงานของรัฐจัดหาให้ตามวรรคหนึ่ง ต้องเป็นข้อมูลข่าวสารท่ีมีอยู่
แล้วในสภาพท่ีพร้อมจะให้ได้ มิใช่เป็นการต้องไปจัดท า วิเคราะห์ จ าแนก รวบรวม หรือจัดให้มีข้ึนใหม่ เว้น
แต่เป็นการแปรสภาพเป็นเอกสารจากข้อมูลข่าวสารท่ีบันทึกไว้ในระบบการบันทึกภาพหรือเสียง ระบบ
คอมพิวเตอร์ หรือระบบอื่นใด ท้ังนี้ ตามท่ีคณะกรรมการก าหนด แต่ถ้าหน่วยงานของรัฐเห็นว่ากรณีท่ีขอนั้น
มิใช่การแสวงหาผลประโยชน์ทางการค้า และเป็นเรื่องท่ีจ าเป็นเพื่อปกป้องสิทธิเสรีภาพส าหรับผู้นั้น หรือ
เป็นเรื่องท่ีจะเป็นประโยชน์แก่สาธารณะ หน่วยงานของรัฐจะจัดหาข้อมูลข่าวสารนั้นให้ก็ได้  

 มาตรา 14  ในกรณีท่ีมีผู้ยื่นค าขอข้อมูลข่าวสารของราชการตามมาตรา ๑๑ แม้ว่าข้อมูลข่าวสาร
ท่ีขอจะอยู่ในความควบคุมดูแลของหน่วยงานส่วนกลาง หรือส่วนสาขาของหน่วยงานแห่งนั้น หรือจะอยู่ใน
ความควบคุมดูแลของหน่วยงานของรัฐแห่งอื่นก็ตาม  ให้หน่วยงานของรัฐท่ีรับค าขอให้ค าแนะน า เพื่อไปยื่น
ค าขอต่อหน่วยงานของรัฐท่ีควบคุมดูแลข้อมูลข่าวสารนั้นโดยไม่ชักช้า  

 ถ้าหน่วยงานของรัฐผู้รับค าขอเห็นว่าข้อมูลข่าวสารท่ีมีค าขอเป็นข้อมูลข่าวสารท่ีจัดท าโดย
หน่วยงานของรัฐแห่งอื่น และได้ระบุห้ามการเปิดเผยไว้ตามระเบียบท่ีก าหนดตามมาตรา 16 ให้ส่งค าขอ
นั้นให้หน่วยงานของรัฐผู้จัดท าข้อมูลข่าวสารนั้นพิจารณาเพื่อมีค าส่ังต่อไป  

 



 

 

๑. การน าข้อมูลข่าวสารตามมาตรา 7 ไปลงพิมพ์ในราชกิจจานุเบกษา 

 

ความส าคัญและประโยชน์ของมาตรา 7 

  1. โครงสร้าง อ านาจหน้าท่ี ความรับผิดชอบ และการด าเนินงาน ท่ีเป็นปัจจุบัน            
รวมสถานท่ีติดต่อเพื่อขอรับข้อมูลข่าวสาร   

  2. บทบัญญัติต่างๆ ท่ีเป็นกฎหมาย หรือมีสภาพอย่างกฎหมายท่ีมีผลบังคับใช้อยู่         
ของหน่วยงานนั้น เพื่อให้มีผลเป็นการท่ัวไปต่อเอกชนท่ีเกี่ยวข้อง 

  3. การประกาศต่อสาธารณะถึงอ านาจหน้าท่ีความรับผิดชอบของหน่วยงาน 

  4. การตรวจสอบการปฏิบัติงานของหน่วยงาน 
   

  มาตรา 7 วรรคแรกแห่งพระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสารของราชการ พ.ศ. 2540 
ก าหนดให้หน่วยงาน ของรัฐต้องส่งข้อมูลข่าวสารของราชการอย่างน้อยตามท่ีก าหนดไว้ตามมาตรา 7        
ลงพิมพ์ในราชกิจจานุเบกษา คือ  

  1. โครงสร้างและการจัดองค์กรในการด าเนินงาน 

      จะช่วยให้ประชาชนสามารถรับรู้ได้ว่าหน่วยงานต่างๆ ของรัฐแต่ละหน่วยงาน มีการ   
จัดโครงสร้างการบริหารภายในหน่วยงานนั้นอย่างไร มีการจัดแบ่งเป็นหน่วยงานย่อยอย่างไร 

  2. สรุปอ านาจหน้าท่ีท่ีส าคัญและวิธีการด าเนินงาน 

      การก าหนดให้หน่วยงานของรัฐต้องสรุปอ านาจหน้าท่ีท่ีส าคัญและวิธีด าเนินงาน      
ตามอ านาจหน้าท่ีนั้นๆ ท าให้ประชาชนสามารถได้รู้ถึงบทบาทท่ีแท้จริงของแต่ละหน่วยงานว่ามีหน้าท่ีส าคัญ
อย่างไร รวมท้ังได้รู้ถึงวิธีการหรือกระบวนการท างานของหน่วยงานนั้นๆอีกด้วย ท าให้ประชาชนสามารถ     
ตรวจสอบหรือเข้าไปมีส่วนร่วมกับหน่วยงานของรัฐท่ีเกี่ยวข้องหรืออยู่ในความสนใจของตนเองได้ 

  3. สถานท่ีติดต่อเพื่อขอรับข้อมูลข่าวสาร หรือค าแนะน าในการติดต่อกับหน่วยงานของรัฐ 

      เมื่อประชาชนได้ทราบถึงหน่วยงานท่ีควรติดต่อแล้ว การท่ีกฎหมายได้ก าหนดให้      
ทุกหน่วยงานของรัฐจะต้องลงพิมพ์ในราชกิจจานุเบกษา เพื่อบอกถึงสถานท่ีเพื่อติดต่อขอรับข้อมูลข่าวสาร
หรือค าแนะน า จึงเป็นการเพิ่มความสะดวกกับประชาชนเพื่อทราบว่าจะไปติดต่อท่ีใด จุดใด ค าว่าจุดใด 
ตามนัยนี้เมื่อโยงไปถึงบทบัญญัติในมาตรา 9 ก็คือศูนย์ข้อมูลข่าวสารท่ีหน่วยงานของรัฐต้องจัดให้นั้นเอง 

 

ค าอธิบายโดยย่อในเรื่องการเปิดเผยข้อมูลข่าวสาร                      
หรือการเข้าถงึข้อมูลข่าวสารของราชการ                                  

ตามบทบัญญัติในมาตรา 7 มาตรา 9 และมาตรา 11 



 

รวมท้ังยังเป็นหลักประกันท่ีชัดแจ้งว่า หน่วยงานของรัฐต้องจัดเจ้าหน้าท่ีไว้เป็นการประจ า เพื่อให้ข้อมูล
ข่าวสารและค าแนะน าในการติดต่อไว้ด้วย    

   4. กฎ  มติคณะรัฐมนตรี  ข้อบังคับ  ค าส่ัง  หนังสือเวียน  ระเบียบ  แบบแผน นโยบาย 
หรือการตีความ ท้ังนี้ เฉพาะท่ีจัดให้มีขึ้นโดยมีสภาพอย่างกฎ เพื่อให้มีผลเป็นการท่ัวไปต่อเอกชน              
ท่ีเกี่ยวข้อง 

       ข้อมูลข่าวสารตามท่ีก าหนดในข้อนี้ กฎหมายมุ่งบังคับเฉพาะข้อมูลข่าวสารทีมีสภาพ
อย่างกฎเท่านั้น ท้ังนี้ เนื่องจากกฎเป็นมาตราท่ีเอามาใช้ในการปกครองโดยเป็นบทบัญญัติท่ีมีผลบังคับใช้
เป็นการท่ัวไป โดยไม่มุ่งหมายให้ใช้บังคับแก่กรณีใดหรือบุคคลใดเป็นการเฉพาะ เป็นหลักเกณฑ์ท่ีก าหนดไว้
ล่วงหน้าโดยจะมีผลกับข้อเท็จจริงกรณีใดกรณีหนึ่งก็ต่อเมื่อข้อเท็จจริงท่ีเกิดขึ้นนั้นตรงกับท่ีก าหนดในกฎ
ข้อบังคับแล้ว จึงจะเกิดสภาพบังคับทางกฎหมายโดยมีผลกระทบต่อสิทธิหน้าท่ีท่ีเกี่ยวข้องโดยทันที 

   โดยปกติในทางปกครอง กฎอาจจ าแนกออกเป็น 2 ประเภท คือ กฎท่ีมีผลต่อเอกชนท่ัวไป
และกฎท่ีมีเฉพาะต่อเจ้าหน้าท่ีในองค์กร เช่น ผู้บังคับบัญชาวางระเบียบก าหนดขั้นตอนและวิธีปฏิบั ติงาน
ส าหรับเจ้าหน้าท่ี กฎประเภทหลังนี้ไม่มีผลต่อเอกชนจึงไม่อยู่ในบังคับท่ีจะต้องพิมพ์ใน           ราชกิจจา
นุเบกษา 

   มาตรา  8 บัญญัติว่า ข้อมูลข่าวสารท่ีมีสภาพอย่างกฎตามข้อนี้ ถ้ายังไม่มีการน าลงพิมพ์
ในราชกิจจานุเบกษา จะน าไปใช้บังคับในทางท่ีไม่เป็นคุณแก่ผู้ใดไม่ได้ เว้นแต่ผู้นั้นจะได้รู้ถึงข้อมูลข่าวสาร
นั้นตามความเป็นจริงมาก่อนแล้วเป็นเวลาพอสมควร    

   5. ข้อมูลข่าวสารอื่นตามท่ีคณะกรรมการก าหนด 

       นอกเหนือจากข้อมูลข่าวสารตามรายการตามข้อ 1 – 4 แล้ว กฎหมายข้อมูลข่าวสาร
ของราชการยังให้อ านาจกับคณะกรรมการข้อมูลข่าวสารของราชการ ในการก าหนดหรือประกาศเพิ่มเติม   
ว่าข้อมูลข่าวสารใดท่ีหน่วยงานของรัฐจะต้องน าลงพิมพ์ในราชกิจจานุเบกษา 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

๒. การจัดให้มีข้อมูลข่าวสารของราชการอย่างน้อยตามที่กฎหมายก าหนด เพื่อให้
 ประชาชนเข้าตรวจดูได้ทีศ่นูย์ข้อมูลข่าวสาร 
 

ความส าคัญและประโยชน์ของมาตรา 9 

   1. เป็นการวางระบบและอ านวยความสะดวกให้ประชาชนสามารถเข้าถึงข้อมูลข่าวสาร          
ท่ีควรรู้ได้โดยสะดวก 

   2. เป็นการแสดงให้เห็นถึงการบริการบริหารงานของหน่วยงานนั้น ว่าเป็นไปตามกฎหมาย 
ระเบียบ แบบแผน ข้อบังคับ นโยบาย หรือไม่เพียงใด 

   3. เป็นประโยชน์ในการมีส่วนรวม การตรวจสอบการใช้อ านาจรัฐและการคุ้มครองสิทธิ
ของประชาชน     

   4. การน าผลการพิจารณา /ตีความ มาใช้เป็นบรรทัดฐานในการด าเนินกิจกรรม ไม่ว่า      
ในเรื่องส่วนตัวและ/หรือส่วนรวม 

  5. การใช้ข้อมูลข่าวสารเพื่อปกป้องประชาชนของตนเองประโยชน์สาธารณและการอื่น ๆ 
   

  มาตรา 9  แห่งพระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสารของราชการ พ.ศ. 2540 ได้ก าหนดให้
หน่วยงานของรัฐต้องจัดให้มีข้อมูลข่าวสารของราชการอย่างน้อยตามท่ีก าหนดไว้ในมาตรา 9 ของกฎหมาย 
เพื่อให้ประชาชนเข้าตรวจดูได้ ท้ังนี้ ตามหลักเกณฑ์และวิธีการท่ีคณะกรรมการข้อมูลข่าวสารของราชการ
ก าหนด (ประกาศคณะกรรมการข้อมูลข่าวสารของราชการ ลงวันท่ี 24 กุมภาพันธ์ 2541 เรื่องหลักเกณฑ์
และวิธีการเกี่ยวกับการจัดให้มีข้อมูลข่าวสารของราชการไว้ให้ประชาชนเข้าตรวจดู) ได้แก่ ต้องจัดให้มี
สถานท่ี หรือศูนย์ข้อมูลข่าวสาร และข้อมูลข่าวสารไว้ให้ประชาชนเข้าตรวจดูได้โดยสะดวก ต้องจัดท าดัชนี
หรือรายการข้อมูลข่าวสารท่ีมีรายละเอียดเพียงพอส าหรับประชาชน สามารถค้นหาข้อมูลข่าวสารได้ด้วย
ตนเอง ฯลฯ  

  ในการจัดข้อมูลข่าวสารไว้ให้ประชาชนเข้าตรวจดูนี้ กฎหมายได้ก าหนดให้ประชาชน         
มีสิทธิขอส าเนา (Right to Copy) หรือขอส าเนาท่ีมีค ารับรองถูกต้องด้วย 

  ข้อมูลข่าวสารของราชการท่ีหน่วยงานของรัฐจะต้องรวบรวมไว้ให้ประชาชนเข้าตรวจดูได้ 
(Public Inspection) อย่างน้อยท่ีสุดตามท่ีกฎหมายก าหนด ได้แก่  

  1. ผลการพิจารณาหรือค าวินิจฉัยท่ีมีผลโดยตรงต่อเอกชน รวมท้ังความเห็นแย้ง และ
ค าส่ังท่ีเกี่ยวข้องในการพิจารณาวินิจฉัยดังกล่าว 

  การก าหนดให้น าข้อมูลข่าวสารท่ีเกี่ยวกับผลการพิจารณา หรือค าวินิจฉัยท่ีมีผลโดยตรง
ต่อเอกชนมารวมไว้ให้ประชาชนตรวจดูได้นี้ เพื่อให้ประชาชนสามารถตรวจดูได้ว่า การพิจารณาเรื่องหนึ่ง
เรื่องใดท่ีเกี่ยวกับเอกชนของหน่วยงานของรัฐท่ีผ่านมา ได้มีการพิจารณาโดยหลักเกณฑ์หรือตามกฎหมาย
อย่างไร จะท าให้สามารถได้รับรู้ข้อมูลข่าวสารเป็นแนวทางได้ว่าจะต้องเตรียมตัวอย่างไร และหน่วยงาน     
ของรัฐควรจะพิจารณาอย่างไร 



 

  2. นโยบายหรือการตีความ 

  การท่ีหน่วยงานของรัฐจะมีนโยบายเพื่อด าเนินการเรื่องหนึ่งเรื่องใด สมควรอย่างยิ่งท่ี
จะต้องให้ประชาชนได้รับรู้ เพื่อให้ความร่วมมือปฏิบัติ หรือเพื่อให้ข้อแนะน าต่อแนวทางนโยบายดังกล่าว     
อันเป็นส่ิงท่ีส าคัญในการส่งเสริมการมีส่วนร่วม ดังนั้น นโยบายท่ีก าหนดขึ้นหรือการตีความ การใช้กฎหมาย
ใดๆ แม้ไม่เข้าข่ายท่ีมีสภาพเป็นกฎ ท่ีต้องน าไปลงพิมพ์ในราชกิจจานุเบกษา ก็จะต้องน ามารวมไว้ให้
ประชาชนสามารถตรวจดูได้ 

  3. แผนงาน โครงการ และงบประมาณรายจ่ายประจ าปีของปีท่ีก าลังด าเนินการ     
  ข้อมูลข่าวสารเกี่ยวกับแผนงาน โครงการ และงบประมาณรายจ่ายประจ าปี อาจถือได้ว่า
เป็นข้อมูลข่าวสารส าคัญ ไม่เฉพาะเพื่อให้ผู้รับเหมาหรือผู้ประกอบการได้รับรู้ข้อมูลข่าวสารเกี่ยวกับ
งบประมาณประจ าปีของหน่วยงานของรัฐ ตลอดจนแผนงานและโครงการต่างๆ อย่างเท่าเทียมกัน ท าให้
กระบวนการจัดซื้อจัดจ้างต่างๆ มีการแข่งขันอย่างเป็นธรรมและโปร่งใส และท าให้รัฐได้ประโยชน์จาก    
การแข่งขันท่ีเป็นธรรมและโปร่งใส นอกจากนั้น การท่ีประชาชนสามารถเข้าตรวจสอบข้อมูลข่าวสาร    
ตามข้อนี้ได้ ยังท าให้ประชาชนมีข้อมูลข่าวสารเกี่ยวกับการใช้งบประมาณของหน่วยงานของรัฐ ตลอดจน
รายละเอียดของแผนงาน โครงการซึ่งสามารถมีส่วนรวมในการตรวจสอบการด าเนินงานของรัฐ ในทุกๆ
ขั้นตอนในการใช้จ่ายงบประมาณหรือการจัดซื้อจัดจ้างได้ 

   4. คู่มือหรือค าส่ัง เกี่ยวกับวิธีปฏิบัติงานของเจ้าหน้าท่ีของรัฐ ซึ่งมีผลกระทบถึงสิทธิหน้าท่ี
ของเอกชน 

  ข้อมูลข่าวสารเกี่ยวกับคู่มือหรือค าส่ัง เกี่ยวกับวิธีปฏิบัติงานของเจ้าหน้าท่ีของรัฐ         ซึ่ง
มีผลกระทบถึงสิทธิหน้าท่ีของเอกชน จัดได้ว่าเป็นข้อมูลข่าวสารท่ีประชาชนควรได้รับรู้เช่นกัน เพื่อท่ีจะ ได้
รู้ว่าการให้บริการหรือการด าเนินการในเรื่องหนึ่งเรื่องใดกับประชาชน ตามอ านาจหน้าท่ีของหน่วยงานของ
รัฐนั้น ได้ก าหนดขั้นตอน หลักเกณฑ์การพิจารณาและการปฏิบัติของเจ้าหน้าท่ีไว้อย่างไร และในการขอรับ
บริการเรื่องต่างๆ จากหน่วยงานหรือเมื่อต้องการปฏิบัติตามกฎหมายในเรื่องใดเรื่องหนึ่ง เจ้าหน้าท่ีได้
ด าเนินการตามข้ันตอนปฏิบัติหรือหลักเกณฑ์ตามท่ีก าหนดไว้มากน้อยเพียงใด ท้ังนี้ คู่มือหรือค าส่ังเกี่ยวกับ
วิธีปฏิบัติท่ีจะต้องน ามารวมไว้ให้ประชาชนตรวจดู กฎหมายก าหนดบังคับเฉพาะท่ีมีผลกระทบถึงสิทธิ     
หน้าท่ีของเอกชนเท่านั้น ส่วนคู่มือหรือค าส่ังใดหากเปิดเผยออกไปจะกระทบถึงผลส าเร็จในการบังคับใช้
กฎหมาย หน่วยงานของรัฐก็อาจไม่เปิดเผยได้  

  5. ส่ิงพิมพ์ท่ีได้มีการอ้างอิงถึงตามมาตรา 7 วรรคสอง 

   เนื่องจากกฎหมายข้อมูลข่าวสารของราชการได้มีการก าหนดเป็นข้อยกเว้นว่า            
ข้อมูลข่าวสารซึ่งแม้จะมีเนื้อหาตรงท่ีกฎหมายก าหนดให้ต้องน าไปประกาศในราชกิจจานุเบกษา แต่ถ้า
ข้อมูลข่าวสารนั้นได้มีการจัดพิมพ์เพื่อให้แพร่หลายตามจ านวนพอสมควรแล้ว  ก็ไม่จ าเป็นต้องน าข้อมูล
ข่าวสารนั้นท้ังหมดไปลงพิมพ์ในราชกิจจานุเบกษาอีก เพียงแต่จะต้องมีการลงพิมพ์ในราชกิจจานุเบกษา    
ว่าได้มีการพิมพ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารดังกล่าวแล้ว  โดยให้มีการอ้างถึงส่ิงพิมพ์ท่ีมีการพิมพ์เผยแพร่แล้ว     
ไว้ในราชกิจจานุเบกษาด้วย ดังนั้น ข้อมูลข่าวสารลักษณะนี้ กฎหมายจึงก าหนดให้ต้องน าส่ิงพิมพ์ท่ีได้มีการ
อ้างอิงถึงในราชกิจจานุเบกษา จะต้องน ามารวมไว้เพื่อให้ประชาชนสามารถเข้าตรวจดูได้  เพื่อป้องกัน
ปัญหาในกรณีจัดหาซื้อในภายหลังไม่สะดวก 

 



 

  6. สัญญาสัมปทาน สัญญาท่ีมีลักษณะเป็นการผูกขาดตัดตอนหรือสัญญาร่วมทุนกับ
เอกชนในการจัดท าบริการสาธารณะ 

  ข้อมูลข่าวสารท่ีเกี่ยวกับสัญญาในการด าเนินการต่างๆ  ของหน่วยงานของรัฐ โดยปกติ
ท่ัวไปย่อมไม่เป็นความลับ สามารถเปิดเผยได้ แต่ท่ีผ่านมาหน่วยงานของรัฐมักจะไม่เปิดเผย ท าให้ประชาชน
ขาดข้อมูลในการศึกษาเพื่อติดตามตรวจสอบการด าเนินงานของรัฐ จนบางครั้งปรากฏว่ามีสัญญาใน          
บางกรณีท่ีรัฐได้ท าไปโดยเสียเปรียบเป็นอย่างมากให้กับคู่สัญญาท่ีไม่อาจส าเร็จตามความมุ่งหมายได้ ดังนั้น 
กฎหมายจึงเห็นความจ าเป็นท่ีจะต้องก าหนดให้มีการน าสัญญาต่างๆ ท่ีส าคัญคือสัญญาสัมปทาน สัญญาท่ีมี
ลักษณะเป็นการผูกขาด ตัดตอน หรือสัญญาร่วมทุนกับเอกชนในการจัดท าบริการสาธารณะมารวมไว้ให้
ประชาชนเข้าตรวจดูได้ นั้นหมายความว่า เมื่อใดก็ตามท่ีหน่วยงานของรัฐมีสัญญาท้ัง 3 ประเภท หน่วยงาน
ของรัฐจะต้องน ามาไว้ยังศูนย์ข้อมูลข่าวสารของหน่วยงาน เพื่อให้ประชาชนเข้าตรวจดูตลอดเวลา โดย
หน่วยงานของรัฐจะไปอ้างเหตุผลใดๆ ในการท่ีจะไม่น ามารวมไว้ให้ประชาชนเข้าตรวจดูไม่ได้ กฎหมาย
ข้อมูลข่าวสารของราชการอนุญาตเพียงให้หน่วยงานของรัฐสามารถลบ หรือตัดทอน หรือท าโดยประการอื่น
ใด เพื่อไม่ให้เป็นการเปิดเผยข้อมูลข่าวสารบางส่วนท่ีเห็นว่าเป็นข้อมูลข่าวสารท่ีกฎหมายก าหนด ยกเว้นมิ
ให้ต้องเปิดเผย ได้แก่ การเปิดเผยอาจจะกระทบต่อสถาบันพระมหากษัตริย์หรือการเปิดเผยอาจกระท าต่อ
ความมัน่คงของประเทศ ฯลฯ 

  การท่ีกฎหมายก าหนดไว้ในข้อนี้ เฉพาะสัญญา 3 ประเภท เท่านั้นท่ีต้องน ามารวมไว้ให้
ประชาชนเข้าตรวจดู มิได้หมายความว่าสัญญาอื่นๆ ของหน่วยงานของรัฐนั้นมิต้องเปิดเผย แต่โดยหลักการ
แล้ว สัญญาโดยส่วนใหญ่เกือบทุกเรื่องจะต้องเปิดเผยให้ประชาชนได้รู้ เพียงแต่ว่าหน่วยงานของรัฐยังไม่      
ถูกบังคับหรือถูกก าหนดไว้ต้องน ามารวมไว้ท่ีศูนย์ข้อมูลข่าวสาร ซึ่งต้องพร้อมให้ตรวจดูได้ทันทีและ
ตลอดเวลาเท่านั้น 

  7. มติคณะรัฐมนตรี   หรือมติคณะกรรมการท่ีแต่งต้ังโดยกฎหมาย  หรือโดยมติ
คณะรัฐมนตรี  ท้ังนี้ ให้ระบุรายช่ือรายงานทางวิชาการ รายงานข้อเท็จจริง หรือข้อมูลข่าวสารท่ีน ามาใช้ใน
การพิจารณาไว้ด้วย 

  เนื่องจากมติของคณะรัฐมนตรีหรือคณะกรรมการตามท่ีก าหนดในข้อนี้   เป็นเรื่องท่ีมี
ความส าคัญ ประชาชนจึงควรได้รู้เพื่อจะได้ทราบว่าคณะรัฐมนตรีหรือคณะกรรมการดังกล่าว  ได้มีการ
ด าเนินการหรือตัดสินใจในเรื่องใดไปแล้วบ้าง เป็นเรื่องท่ีเกี่ยวพันกับสังคมหรือประเทศอย่างไร หรือเป็น
เรื่องท่ีเกี่ยวข้องกับตนเองอย่างไร รวมท้ังหากสนใจเรื่องใดเป็นพิเศษสามารถได้ใช้สิทธิตามกฎหมายข้อมูล
ข่าวสารของราชการนี้ ขอตรวจดูข้อมูลข่าวสารท่ีสนใจนั้นในรายละเอียดอีกได้ ท้ังนี้ จะเห็นได้ว่าการ
ก าหนดให้มติคณะรัฐมนตรีหรือคณะกรรมการดังกล่าว จะต้องระบุรายช่ือรายงานหรือข้อมูลข่าวสาร       ท่ี
น ามาใช้ในการพิจารณาไว้ด้วย ข้อก าหนดนี้นับว่าเป็นประโยชน์ท้ังในส่วนของผู้ท่ีมีหน้าท่ีพิจารณาวินิจฉัย
เมื่อมติในเรื่องหนึ่งเรื่องใดท่ีจะสามารถตรวจสอบได้ว่า  การพิจารณาวินิจฉัยเรื่องต่างๆนั้น มีข้อมูล 
ข้อเท็จจริงท่ีเพียงพอหรือถูกต้องมากเพียงใด  ในทางตรงกันข้ามประชาชนสามารถตรวจสอบมาตรฐาน    
การพิจารณาได้ว่า การตัดสินใจอยู่บนข้อเท็จจริงและหลักการท่ีถูกต้องหรือไม่เพียงใด ซึ่งหากได้มีการ
ปฏิบัติในเรื่องนี้อย่างจริงจังแล้ว ก็จะมีส่วนช่วยพัฒนาว่ากระบวนการบริการและส่งเสริมการมีส่วนร่วม    
ของประชาชนได้อีกช่องทางหนึ่ง 

 

 



 

   8. ข้อมูลข่าวสารอื่นตามท่ีคณะกรรมการก าหนด 

  เนื่องจากข้อมูลข่าวสารเป็นส่ิงท่ีมีจ านวนมากและมีการพัฒนาปรับปรุงเปล่ียนแปลง
ตลอดเวลา ข้อมูลข่าวสารท่ีประชาชนควรได้รู้ในช่วงเวลาปัจจุบัน อาจจะแตกต่างไปจากช่วงเวลาในอนาคต 
รวมทั้งยังอาจมีความแตกต่างกันในแต่ละภาคของประเทศอีกด้วย  

  การท่ีกฎหมายได้ให้อ านาจกับคณะกรรมการข้อมูลข่าวสารของราชการท่ีจะสามารถ
ก าหนดเพิ่มเติมได้ว่าข้อมูลข่าวสารของราชการเรื่องใดท่ีหน่วยงานของรัฐจะต้องจัดมารวมไว้ให้ประชาชน
เข้าตรวจดูได้ อันเป็นการก าหนดให้เป็นข้อมูลตามมาตรา 9 แห่งพระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสารของราชการ 
พ.ศ.2540 จึงเป็นการสอดคล้องกับลักษณะท่ีไม่หยุดนิ่งและมีการพัฒนาเปล่ียนแปลงไปของข้อมูลข่าวสาร
ท าให้สามารถส่งเสริมให้ศูนย์ข้อมูลข่าวสารของราชการสามารถตอบสนองต่อการส่งเสริมการรับรู้ข้อมูล
ข่าวสารของประชานได้อย่างมีประสิทธิภาพ สอดคล้องกับความจ าเป็นและความต้องการของสังคมและ
ประชาชนอย่างแท้จริง 

   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

๓. การเปดิเผยหรือการจัดหาข้อมูลข่าวสารของราชการใหป้ระชาชนที่ขอข้อมูล
 ข่าวสารเปน็การเฉพาะราย 
  มาตรา 11 แห่งพระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสารของราชการ พ.ศ.2540  ได้ก าหนดให้
หน่วยงานของรัฐมีหน้าท่ีจัดหาข้อมูลข่าวสารให้กับประชาชนตามท่ีขอ โดยก าหนดเป็นหลักปฏิบัติว่า ถ้ามีผู้
มาขอข้อมูลข่าวสารอื่นใดของราชการ และค าขอของผู้นั้นระบุข้อมูลข่าวสารท่ีต้องการในลักษณะท่ีอาจ
เข้าใจได้ตามสมควร ให้หน่วยงานของรัฐผู้รับผิดชอบจัดหาข้อมูลข่าวสารนั้นให้แก่ผู้ขอในเวลาอันสมควร 

  หน้าท่ีในการเปิดเผยหรือการจัดหาข้อมูลข่าวสารให้กับประชาชนเป็นการเฉพาะรายนี้ 
แตกต่างจาก 2 วิธีแรก ซึ่งมีการก าหนดไว้อย่างชัดเจนว่า ข้อมูลข่าวสารประเภทใดท่ีต้องท่ีต้องน ามา
เปิดเผยโดยน าไปประกาศราชกิจจานุเบกษา และข้อมูลข่าวสารประเภทใดท่ีจะต้องการน ามาเปิดเผย     
โดยการจัดให้ประชาชนเข้าตรวจดูได้ตลอดเวลา 

  ส าหรับวิธีท่ี 3 หลักปฏิบัติท่ีส าคัญ คือการจัดข้อมูลข่าวสารให้ตามท่ีมีผู้มาขอยื่นค าขอ    
กับหน่วยงานของรัฐไม่ว่าจะเป็นข้อมูลข่าวสารเรื่องใดก็ตาม พระราชบัญญัติได้มีการก าหนดเป็นหลักปฏิบัติ
ไว้ว่า ถ้ามีผู้มาขอข้อมูลข่าวสารอื่นใดของราชการและค าขอของผู้นั้นระบุข้อมูลข่าวสารท่ีต้องการ            
ในลักษณะท่ีอาจเข้าใจได้ตามสมควร  ให้หน่วยงานของรัฐผู้รับผิดชอบจัดหาข้อมูลข่าวสารนั้นให้แก่ผู้ขอ    
ในเวลาอันสมควร ซึ่งจะเห็นว่ารูปแบบการจัดข้อมูลข่าวสารให้กับประชาชนตามวิธีนี้มีลักษณะเป็น           
การจัดข้อมูลข่าวสารให้กับผู้ขอเป็นรายกรณี ซึ่งมีความแตกต่างกันขึ้นอยู่กับความต้องการของแต่ละคน      
จึงอาจถือได้ว่าเป็นการจัดข้อมูลข่าวสารให้กับประชาชนเป็นการเฉพาะราย 

   พระราชบัญญัติก าหนดให้หน่วยงานของรัฐมีหน้าท่ีจัดหาข้อมูลข่าวสารให้ตามค าขอ
เฉพาะรายของประชาชนในเวลาอันสมควร ข้อมูลข่าวสารท่ีขอนี้ไม่มีข้อจ ากัดในเรื่องท่ีขอว่าขอเรื่องอะไร 
ถ้าไม่เข้าข้อยกเว้นท่ีจะไม่เปิดเผยตามท่ีพระราชบัญญัติก าหนด ก็ถือเป็นหน้าท่ีของหน่วยงานของรัฐจะต้อง
จัดหาให้ท้ังส้ิน การปฏิเสธไม่ให้ข้อมูลข่าวสารตามข้อนี้พระราชบัญญัติก าหนดให้สามารถท าได้เฉพาะ     
เมื่อขอจ านวนมากหรือขอบ่อยครั้งโดยไม่มีเหตุอันสมควรเท่านั้น 

 

แนวทางการด าเนินการในกรณีเฉพาะบางเร่ือง 

  เนื่องจากการด าเนินการเพื่อจัดหาข้อมูลข่าวสารให้กับประชาชนเป็นการเฉพาะรายนี้    
อาจมีปัญหาหาการด าเนินในบางกรณีได้ พระราชบัญญัติจึงก าหนดแนวทางเพื่อด าเนินการในกรณีต่างๆ
ดังนี้ 

  1. กรณีข้อมูลข่าวสารของราชการท่ีผู้มาขอมีสภาพท่ีอาจบุบสลายได้ง่าย ในกรณีนี้
หน่วยงานของรัฐจะขอขยายเวลาในการจัดหาให้ หรือจะจัดท าส าเนาให้ในสภาพอย่างหนึ่งอย่างใด เพื่อมิให้
เสียหายแก่ข้อมูลข่าวสารนั้นก็ได้ 
  2. ข้อมูลข่าวสารของราชการท่ีหน่วยงานของรัฐต้องจัดหาให้กับประชาชนตามค าขอ    
โดยหลักการแล้วต้องเป็นข้อมูลข่าวสารท่ีมีอยู่แล้วในสภาพพร้อมท่ีจะให้ มิใช่เป็นการต้องไปจัดท าวิเคราะห์ 
จ าแนกรวบรวม หรือจัดให้มีข้ึนใหม่ ท้ังนี้ เพื่อมิให้การจัดหาข้อมูลข่าวสารนี้เป็นการเพิ่มภาระแก่หน่วยงาน
ของรัฐ เพื่อประโยชน์แก่ผู้ขอเฉพาะรายบางคนเท่านั้น แต่พระราชบัญญัติก็ยังเปิดโอกาสว่าถ้าหน่วยงาน
ของรัฐเห็นว่ากรณีท่ีขอนั้นมิใช่การแสวงหาผลประโยชน์ทางการค้าและ 



 

เป็นเรื่องจ าเป็นเพื่อปกป้องสิทธิเสรีภาพส าหรับผู้นั้น หรือเป็นเรื่องท่ีเป็นประโยชน์แก่สาธารณะ หน่วยงาน
ของรัฐจะจัดท าข้อมูลข่าวสารนั้นให้ก็ได้ 
  3. ในกรณีท่ีมีผู้ขอข้อมูลข่าวสารใด แต่ในขณะนั้นไม่มีข้อมูลข่าวสารตามท่ีขอ              ถ้า
หน่วยงานของรัฐเห็นว่าข้อมูลข่าวสารดังกล่าวสอดคล้องกับอ านาจหน้าท่ีตามปกติของหน่วยงานของรัฐแล้ว 
หน่วยงานของรัฐนั้นๆ จะจัดให้ข้อมูลข่าวสารของราชการตามท่ีมีผู้ขอข้ึนใหม่ก็ได้ 

 

แนวทางการด าเนินงานในกรณีที่ข้อมูลข่าวสารบางส่วนเป็นข้อมูลข่าวสารที่ไม่สามารถเปิดเผย 

  ข้อมูลข่าวสารของราชการท่ีมีผู้ยื่นค าขอให้เปิดเผยเป็นการเฉพาะรายนี้  ในกรณีท่ีอาจมี
ข้อมูลข่าวสารบางส่วนท่ีอยู่ในหลักเกณฑ์ก าหนดยกเว้นไม่ให้เปิดเผย พระราชบัญญัติได้ก าหนดเป็นหลัก
ปฏิบัติให้หน่วยงานของรัฐหรือเจ้าหน้าท่ีของรัฐด าเนินการลบ หรือตัดทอน หรือด าเนินการโดยประการใด
ประการหนึ่ง ท่ีไม่เป็นการเปิดเผยข้อมูลข่าวสารในส่วนท่ีไม่สามารถเปิดเผยดังกล่าว ก่อนท่ีจะเปิดเผยหรือ
จัดหาข้อมูลข่าวสารให้แก่ผู้ยื่นค าขอข้อมูลข่าวสารต่อไป 

  ส่วนแนวทางการด าเนินการกรณีเป็นข้อมูลข่าวสารท่ีห้ามเปิดเผยตามมาตรา 14 ข้อมูล
ข่าวสารท่ีอาจมีค าส่ังมิให้เปิดเผยตามมาตรา 15 และข้อมูลข่าวสารส่วนบุคคลตามมาตรา 23 นั้น เมื่อมี    
ค าขอข้อมูลข่าวสารตามข้างต้น เจ้าหน้าท่ีของรัฐผู้รับค าขอข้อมูลข่าวสารจะต้องปฏิบัติให้เป็นตามกฎหมาย
ก าหนด 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 ข้อมูลข่าวสารของราชการใดๆ  ท่ีมีความส าคัญเป็นอย่างมากส าหรับประชาชน          
มาตรา 7 แห่งพระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสารของราชการ พ.ศ. 2540 ก าหนดให้เป็นข้อมูลข่าวสารประเภท
ท่ีต้องน าลงพิมพ์ในราชกิจจานุเบกษา ข้อมูลข่าวสารประเภทนี้มีสาระส าคัญเกี่ยวข้องกับโครงสร้างอ านาจ
หน้าท่ี วิธีปฏิบัติของหน่วยงาน ระเบียบ ข้อบังคับ ฯลฯ หรือเป็นข้อมูลข่าวสารท่ีมีผลกระทบต่อสิทธิและ
หน้าท่ีของประชาชน หน่วยงานของรัฐมีหน้าท่ีตามกฎหมายท่ีจะต้องน าลงพิมพ์ในราชกิจจานุเบกษา โดยมี
จุดหมายประการแรกคือ ต้องการให้มีการแพร่หลายของข้อมูลข่าวสารไปอย่างรวดเร็วกว้างขวาง               
ท่ัวประเทศ ในลักษณะของการโฆษณาเผยแพร่โดยทางราชการท่ีเป็นระบบและเช่ือถือได้ให้ประชาชนท่ัวไป
ได้รู้ข้อมูลข่าวสารตามมาตรา 7  อีกประการหนึ่งก็มุ่งหมายท่ีจะให้ข้อมูลข่าวสารประเภทนี้มีการจัดเก็บไว้
อย่างเป็นทางการ เป็นหลักฐานท่ีเช่ือถือได้ท้ังในแง่ของความถูกต้องและควรให้ประชาชนได้ตรวจสอบ
โดยง่าย และน าไปใช้อ้างอิงเพื่อประโยชน์ต่างๆ ในทางกฎหมาย 

  ข้อมูลข่าวสารของราชการใดๆ ท่ีมีความส าคัญรองลงมา โดยมีความส าคัญยังไม่ถึงขนาดท่ี
จะต้องน าลงพิมพ์ในราชกิจจานุเบกษาตามมาตรา 7 เพราะการลงพิมพ์ในราชกิจจานุเบกษาต้องมีค่าใช้จ่าย
สูงแต่เป็นข้อมูลข่าวสารท่ีมีสาระส าคัญท่ีประชาชนควรท่ีได้รู้  และสามารถน าข้อมูลใช้ประโยชน์              
เพื่อการมีส่วนร่วมทางการบริหารการปกครองภาครัฐ  เป็นข้อมูลเบื้องต้นเพื่อการตรวจสอบของ               
ภาคประชาชน มาตรา 9 แห่งพระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสารของราชการ พ.ศ. 2540 จึงก าหนดให้เป็น
ข้อมูลข่าวสารประเภทท่ีหน่วยงานของรัฐต้องจัดเตรียมไว้ให้ประชาชนเข้ามาตรวจดูได้ด้วยตนเอง
โดยสะดวก  โดยมีจุดมุ่งหมายประการแรก คือ ต้องการให้หน่วยงานของรัฐท่ีรับผิดชอบต้องจัดระบบข้อมูล
ข่าวสารท่ีส าคัญท่ีประชาชนควรได้รู้ให้เป็นหมวดหมู่  เพื่อเปิดเผยให้ประชาชนทราบเป็นการท่ัวไป และ
ส่งเสริมให้ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมในการด าเนินการต่างๆ ของรัฐอย่างแท้จริง การเปิดเผยโดยวิธี ต้ัง
แสดงในศูนย์ข้อมูลข่าวสารถือได้ว่าเป็นกลไกพื้นฐานท่ีส าคัญในการพัฒนาระบอบประชาธิปไตยให้มั่นคง
และยังส่งผลให้ประชาชนมีโอกาสใช้สิทธิและหน้าท่ีของตนได้อย่างเต็มท่ีโดยสมบูรณ์ตลอดเวลา  ประการ   
ท่ีสอง มุ่งหมายท่ีจะให้สิทธิในการเข้าตรวจดูข้อมูลข่าวสารของราชการ  เป็นการใช้สิทธิของประชาชนโดย       
อิสระ  เป็นการท่ีกฎหมายมุ่งท่ีจะวางกลไกระบบเอื้ออ านวยความสะดวกให้ประชาชนเข้าถึงข้อมูลข่าวสาร
ตามมาตรา 9 เพื่อเพิ่มช่องทางให้ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมในทางการเมืองการปกครองภาครัฐ           
และสร้างเสริมระบบตรวจสอบภาครัฐให้มีความสมบูรณ์ยิ่งขึ้น 

 ความสัมพันธ์ เ ช่ือมโยงของข้อกฎหมายระหว่ างมาตรา ๗ และมาตรา ๙แห่ง
พระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสารของราชการ พ.ศ.2540  

  มาตรา 7 ก าหนดให้หน่วยงานของรัฐต้องก าหนดสถานท่ีติดต่อขอรับข้อมูลข่าวสาร      
หรือค าแนะน าในการติดต่อกับหน่วยงานของรัฐ และให้ส่งรายละเอียดเกี่ยวกับสถานท่ีลงประกาศ             
ในราชการกิจจานุเบกษา ส่วนมาตรา  9 แห่งพระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสารของราชการ พ.ศ.2540 

 

 

ความสัมพันธ์เชื่อมโยงของข้อกฎหมายระหว่างมาตรา 7 และมาตรา 9 
 



 

ก าหนดให้หน่วยงานต้องรวบรวมข้อมูลข่าวสารมาจัดให้ประชาชนเข้าตรวจดูได้ ดังนั้นสถานท่ีท่ีจะน าข้อมูล
ข่าวสารตามมาตรา 9 มาต้ังแสดงนั้นจึงเป็นสถานท่ีตามมาตรา 7  ท่ีหน่วยงานลงพิมพ์ในราชกิจจานุเบกษา 

 โดยวัตถุประสงค์และจุดมุ่งหมายท่ีก าหนดให้ข้อมูลข่าวสารตามมาตรา 7 ต้องมีการเผยแพร่ออกไป
กว้างขวางท่ัวถึงประเทศ เพื่อให้ประชาชนตรวจค้นได้โดยง่าย เพื่อการอ้างอิงและใช้ประโยชน์จากข้อมูล
ข่าวสารได้ หน่วยงานท่ีจัดท าข้อมูลข่าวสารตามมาตรา 7 นอกจากจะน าลงพิมพ์ในราชกิจจานุเบกษาแล้ว 
ต้องน าราชกิจจานุเบกษามาต้ังแสดงในศูนย์ข้อมูลข่าวสารเพื่อให้ประชาชนใช้สิทธิตรวจดูได้โดยง่าย  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

1.  ศูนย์ข้อมูลข่าวสารคืออะไร 
  

  ตามมาตรา 9 แห่งพระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสารของราชการ พ.ศ.2540 บัญญัติให้
หน่วยงานของรัฐต้องจัดให้มีข้อมูลข่าวสารของราชการอย่างน้อยตามกฎหมายก าหนดไว้ให้ประชาชนเข้า
ตรวจดูได้ประกอบกับได้มีประกาศคณะกรรมการข้อมูลข่าวสารของราชการ เรื่อง หลักเกณฑ์และวิธีการ
เกี่ยวกับการจัดให้มีข้อมูลข่าวสารของราชการไว้ให้ประชาชนเข้าตรวจดู ณ ท่ีท าการของหน่วยงานของรัฐ 
โดยเรียกสถานที่ที่จัดเก็บรวบรวมข้อมูลข่าวสารและให้บริการว่า “ศูนย์ข้อมูลข่าวสาร” 

 ศูนย์ข้อมูลข่าวสารเป็นสถานท่ีท่ีหน่วยงานของรัฐจัดรวบรวมข้อมูลข่าวสารไว้ให้ประชาชน
สามารถค้นหาข้อมูลข่าวสารของราชการได้เอง ในเบื้องต้นคณะกรรมการข้อมูลข่าวสารของราชการ
พิจารณาเห็นว่าเพื่อไม่ให้เป็นภาระกับหน่วยงานของรัฐท้ังในด้านบุคลากร สถานท่ีและงบประมาณ จึง
ก าหนดให้     หน่วยงานของรัฐท่ีต้องจัดต้ังศูนย์ข้อมูลข่าวสารเฉพาะหน่วยงานของรัฐท่ีเป็นนิติบุคคลเท่านั้น 
ซึ่งหมายถึงหน่วยงานของรัฐท่ีเป็นราชการส่วนกลาง คือ กรม หน่วยงานเทียบเท่า ราชการส่วนภูมิภาค คือ 
จังหวัด และราชการส่วนท้องถิ่น คือ องค์การบริหารส่วนจังหวัด เทศบาล องค์การบริหารส่วนต าบล 
กรุงเทพมหานคร และเมืองพัทยา จึงมีหน้าท่ีตามกฎหมายท่ีจะต้องจัดต้ังศูนย์ข้อมูลข่าวสารตาม         
ประกาศคณะกรรมการข้อมูลข่าวสารของราชการ 

  ส าหรับหน่วยงานของราชการส่วนกลางท่ีไปต้ังอยู่ในจังหวัดต่าง ๆ และไม่ขึ้นกับราชการ
ส่วนภูมิภาค เช่น ส านักงานของส่วนราชการสังกัดกระทรวงการคลัง ส านักงานเขตหรือส านักงานภาคของ
หน่วยงานต่าง ๆ เป็นต้น ต้องจัดต้ังศูนย์ข้อมูลข่าวสารของหน่วยงานขึ้น โดยต้องมีข้อมูลข่าวสารตามมาตรา 
7 และมาตรา 9 เท่าท่ีหน่วยงานนั้นมีอยู่แสดงไว้ด้วย 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ศูนย์ข้อมูลข่าวสารของราชการ ตามมาตรา ๙ 
แห่งพระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสารของราชการ พ.ศ.2540 



 

2. หน้าที่ของศูนย์ข้อมูลข่าวสาร 
   

  ศูนย์ข้อมูลข่าวสารมีหน้าท่ีให้บริการข้อมูลข่าวสารของราชการแก่ประชาชนท่ีเข้ามา
ตรวจดู ศึกษาค้นคว้า ขอส าเนา ตลอดจนเผยแพร่ จ าหน่ายจ่ายแจกข้อมูลข่าวสารของราชการ ตามท่ี
ก าหนดไว้ในกฎหมายข้อมูลข่าวสารของราชการ โดยมีหน้าท่ีโดยสรุป ดังนี้ 

  2.1 จัดระบบข้อมูลข่าวสารตามมาตรา 7 มาตรา 9 และมาตราอื่น ๆ ท่ีหน่วยงานใน
สังกัดส่งมาให้ และจัดท าบัตรดัชนีหรือบัญชี เพื่อใช้ประชาชนสามารถค้นหาข้อมูลข่าวสารได้เอง 

  2.2 จัดท าสมุดทะเบียนส าหรับผู้มาขอตรวจดูข้อมูลข่าวสาร 

  2.3 การท าส าเนา หรือส าเนาท่ีมีค ารับรองถูกต้อง ส าหรับข้อมูลข่าวสารท่ีจัดไว้ให้
ประชาชนเข้าตรวจดูให้แก่ผู้ขอ 

  2.4 กรณีการขอข้อมูลข่าวสารตามมาตราอื่น ๆ ซึ่งไม่มีในศูนย์ข้อมูลข่าวสาร ให้ส่งค าขอ
ไปยังหน่วยงานเจ้าของเรื่องพิจารณา 

  2.5 กรณีเป็นข้อมูลข่าวสารของหน่วยงานอื่นให้แนะน าให้ไปขอ ณ หน่วยงานนั้น    
(มาตรา 12 วรรคแรก)  

  2.6 การประสานงาน การแจ้งนัดหมาย การมอบส าเนาข้อมูลข่าวสารตามข้อ 2.4 ให้แก่
ผู้ขอ 

  2.7 การประสานงานกับส านักงานคณะกรรมการข้อมูลข่าวสารของราชการ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

3. หลักการและแนวคิดในการจัดตั้งศูนย์ข้อมูลข่าวสาร 
   

  จากเหตุผลของการประกาศใช้พระราชบัญญั ติ คือ การให้ประชาชนมีโอกาส             
อย่างกว้างขวางในการได้รับรู้ข้อมูลข่าวสารเกี่ยวกับการด าเนินการต่าง ๆ ของรัฐ หลักการและแนวคิดอีก
ประการอีกหนึ่งคือ ต้องให้ประชาชนได้รับความสะดวกในการเข้าถึงข้อมูลข่าวสารของราชการ โดยเฉพาะ
อย่างยิ่งข้อมูลข่าวสารตามมาตรา 9 ท่ีกฎหมายบังคับให้หน่วยงานของรัฐต้องจัดไว้ให้ประชาชนเข้าตรวจดู
ได้ เพราะเป็นเรื่องท่ีประชาชนควรรู้ ดังนั้น การจัดศูนย์ข้อมูลข่าวสาร การจัดสถานท่ี การจัดเก็บข้อมูล
ข่าวสาร วิธีการค้นหาท้ังจากบัตรดัชนีรายการ/ระบบคอมพิวเตอร์ รวมท้ังการค้นหาหยิบเอกสารตรวจดู
และศึกษา ต้องค านึงถึงความสะดวกของประชาชนเป็นส าคัญ สามารถค้นหาศึกษาได้โดยสะดวก มิใช่ต้อง
คอยสอบถามหรือขอให้เจ้าหน้าท่ีช่วยเหลือมากเกินสมควร อันจะท าให้การตรวจดูหยุดชะงัก และขาดความ
เป็นส่วนตัว 

 

4. หลักเกณฑ์และวิธีการเกี่ยวกับการจัดให้มีศูนย์ข้อมูลข่าวสาร 
  

  พระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสารของราชการ พ.ศ.2540 และประกาศคณะกรรมการข้อมูล
ข่าวสาร เรื่อง หลักเกณฑ์และวิธีการเกี่ยวกับการจัดให้มีข้อมูลข่าวสารของราชการไว้ให้ประชาชน          
เข้าตรวจดูได้ ก าหนดเกี่ยวกับการจัดต้ังศูนย์ข้อมูลข่าวสารไว้ 4 ประการ คือ เรื่องสถานท่ี เรื่องการจัดท า
บัตรดัชนี  เรื่องข้อมูลข่าวสารตามมาตรา 9  และเรื่องระเบียบเพื่อความเป็นระเบียบเรียบร้อยหรือความ
ปลอดภัย ให้เป็นไปตามหลักการและแนวคิดในการจัดศูนย์ข้อมูลข่าวสารนั้น หน่วยงานของรัฐควร
ด าเนินการตามข้ันตอน ดังต่อไปนี้  

 

4.1 ขั้นตอนการจัดต้ังศูนย์ข้อมูลข่าวสารและการให้บริการ 7 ข้ันตอน 

 ๑ การมอบหมายหน่วยงานและเจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบ 

        หน่วยงานของรัฐแต่ละแห่งควรมอบหมายหน่วยงานย่อยเพียงหน่วยเดียวขึ้นมา
รับผิดชอบการด าเนินงานของศูนย์ข้อมูลข่าวสาร ไม่ควรแบ่งกระจายออกไปตามหน่วยงานต่าง ๆ และควร
มีเจ้าหน้าท่ีในหน่วยงานนั้นรับผิดชอบโดยตรง 

๒ สถานที่ต้ังของศูนย์ข้อมูลข่าวสาร 

       ๒.1 จัดต้ังภายในส านักงานท่ีได้ลงพิมพ์ในราชกิจจานุเบกษาตามมาตรา 7 (3) ยกเว้นกรณี
จ าเป็นจริง ๆ ซึ่งไปจัดต้ังท่ีอื่นได้ โดยจัดให้ห้องหนึ่งห้องใดเป็นสัดส่วนหรือห้องสมุดของหน่วยงาน           
ให้เป็นศูนย์ข้อมูลข่าวสาร ถ้ามีพื้นท่ีน้อยจัดเป็นห้องไม่ได้ ให้จัดเป็นมุมหนึ่งของห้องในส านักงานนั้น         
แต่ต้องมีลักษณะเป็นสัดส่วนพอสมควร 

    ถ้าไม่สามารถเก็บข้อมูลข่าวสารไว้ได้ท้ังหมดในท่ีเดียวกัน ก็สามารถแยกเก็บไว้ต่างหาก
ได้ แต่จะต้องมีป้ายแสดงว่าข้อมูลข่าวสารท่ีแยกเก็บนั้นเก็บอยู่ท่ีใด และต้องมีบัญชีข้อมูลข่าวสารท่ีเก็บแยก
แสดงไว้ด้วย 



 

       ๒.2 ควรเป็นบริเวณท่ีประชาขนสามารถใช้บริการได้โดยง่ายและสะดวก โดยหลักควรอยู่ช้ัน
ล่างของส านักงาน 

       ๒.3 จัดท าป้ายช่ือ “ศูนย์ข้อมูลข่าวสารของ.....................(ช่ือหน่วยงาน)” ติดไว้ให้เห็นชัดเจน 
หรือท าแผนผังแสดงท่ีต้ังศูนย์ไว้หน้าส านักงานด้วย  

๓ วัสดุอุปกรณ์และครุภัณฑ์ 

         หน่วยงานของรัฐต้องจัดให้มีครุภัณฑ์และวัสดุอุปกรณ์และส่ิงอ านวยความสะดวกท่ีจ าเป็น     
ไว้ที่ศูนย์ข้อมูลข่าวสาร ดังนี้ 

  ๓.1 โต๊ะ/เก้าอี้ ส าหรับเจ้าหน้าท่ีประจ าศูนย์ 

  ๓.2 โต๊ะ/เก้าอี้ ส าหรับประชาชนในการค้นหา ค้นคว้าและศึกษา 

  ๓.3 ตู้เอกสารควรเป็นตู้กระจกหรือช้ันวางแฟ้มเอกสาร ไม่ควรอย่างยิ่งท่ีจะเก็บข้อมูล
ข่าวสารไว้ในตู้เหล็ก 4 ล้ินชัก หรือตูเ้หล็กสองบานปิดทึบ หรือการล็อคกุญแจ ซึ่งขัดกับเจตนารมณ์ของการ
จัดข้อมูลข่าวสารไว้ให้ประชาชนตรวจดูได้โดยง่าย หยิบได้ง่าย และไม่ควรกลัวหายเกินจ าเป็น เพราะข้อมูล
ข่าวสารท่ีจัดมาไว้นี้ เป็นส าเนาข้อมูลข่าวสาร ส่วนต้นฉบับยังคงเก็บอยู่กับหน่วยงานเจ้าของเรื่อง          
หากส าเนาท่ีน ามาต้ังไว้หายไปก็สามารถน าส าเนาใหม่มาทดแทนได้ 

  ๓.4 โทรศัพท์ (ส าหรับหน่วยงานขนาดกลาง/ใหญ่) 

  ๓.5 กระดาษ/เครื่องเขียนเท่าท่ีจ าเป็น 

  ๓.6 ส่ิงอ านวยความสะดวกอื่น เช่น พัดลม ตู้น้ าเย็น เป็นต้น 

  ๓.7 แบบฟอร์มต่าง ๆ  

 4 การคัดเลือกเจ้าหน้าที่ประจ าศูนย์ 

       ผู้บริหารของหน่วยงานต้องแต่งต้ังบุคลากรท าหน้าท่ีประจ าศูนย์ข้อมูลข่าวสารอย่างน้อย
ควรมีคุณสมบัติ ดังนี้ 

  4. 1 ผู้ผ่านการอบรมหรือมีความรู้กฎหมายข้อมูลข่าวสารของราชการ 

  4. 2 มีมนุษย์สัมพันธ์ดี 

  4. 3 สามารถประสานงานกับทุกหน่วยงานได้อย่างเป็นอย่างดี 

  4. 4 มคีวามสามารถในการจัดระบบแฟ้มข้อมูล ระบบการสืบค้นข้อมูลหรือดัชนี 

  4. 5 ปฏิบัติหน้าท่ีประจ าศูนย์อย่างต่อเนื่อง 

๕  ระเบียบและหลักเกณฑ์การให้บริการ 

  ๕.1 หน่วยงานของรัฐนั้นจะต้องออกระเบียบว่าด้วยข้อมูลข่าวสารของราชการ           
ของหน่วยงานลงพิมพ์ในราชกิจจานุเบกษา รวมท้ังอาจออกระเบียบว่าด้วยการรักษาความเป็นระเบียบ
เรียบร้อยและความปลอดภัยในการให้ประชาชนเข้าตรวจดูข้อมูลข่าวสารด้วยก็ได้    

  ๕.2 หากหน่วยงานไม่ประสงค์จะเรียกค่าธรรมเนียมการขอส าเนา หรือขอส าเนาท่ีมี      
ค ารับรองถูกต้องขอข้อมูลข่าวสารของราชการ ตามประกาศของคณะกรรมการข้อมูลข่าวสาร ลงวันท่ี         



 

7  พฤษภาคม 2542 หน่วยงานของรัฐนั้นอาจออกระเบียบการเรียกค่าธรรมเนียมการขอส าเนาหรือขอ
ส าเนาท่ีมีค ารับรองถูกต้องของข้อมูลข่าวสารของราชการเอง โดยความเห็นชอบของคณะกรรมการข้อมูล
ข่าวสารของราชการก็ได้ 

  ๕.3 ก าหนดขั้นตอนการขอข้อมูลข่าวสาร โดยเขียนเป็นป้ายประกาศไว้ท่ีศูนย์ข้อมูล
ข่าวสาร  โดยเฉพาะอย่างยิ่งจะต้องมีก าหนดระยะเวลาในการให้ข้อมูลข่าวสารตามมติคณะรัฐมนตรี          
ลงวันท่ี 28  ธันวาคม  2547  

  ๕.4 ก าหนดแบบฟอร์มค าร้องต่าง ๆ เช่น แบบค าขอข้อมูลข่าวสาร แบบค าร้องเรียน      
แบบค าอุทธรณ์ทีไม่ขัดหรือแย้งกับกฎหมาย  

  ๕.5 จัดท าสมุดทะเบียนผู้เข้ามาขอตรวจดูข้อมูลข่าวสาร  โดยมีรายการเท่าท่ีจ าเป็น    
เพื่อเก็บไว้เป็นหลักฐานของทางราชการและการจัดท าสถิติ  

6. ข้อมูลข่าวสารและการจัดระบบข้อมูลข่าวสาร 

  ๖.1 ท่ีมาของข้อมูลข่าวสารในหน่วยงานของรัฐ 

   1) กฎหมายซึ่งตราโดยฝ่ายนิติบัญญัติ 

   2) กฎซึ่ งตราหรือก าหนดโดยฝ่ายบริหาร เช่น คณะรัฐมนตรี  รัฐมนตรี                  
หรือหัวหน้าส่วนราชการ ซึ่งมีผลบังคับใช้ต่อหน่วยงานนั้นไม่ว่าทางตรงหรือทางอ้อม 

   3) หน่วยงานของรัฐนั้นเป็นผู้ตราหรือก าหนดให้มีข้อมูลข่าวสารนั้น 

   4) การได้รับมาโดยระเบียบแบบแผนของทางราชการหรือการปฏิบัติราชการ 

   5) โดยวิธีอื่น ๆ เช่น การจัดซื้อ การรับมอบ บริจาค เป็นต้น 

  ๖.2 หลักเกณฑ์ท่ัวไปในการพิจารณาคัดเลือกข้อมูลข่าวสารภาคบังคับไว้ให้ประชาชนเข้า
ตรวจดู 

   1) หน่วยงานของรัฐนั้นเป็นผู้ตราหรือก าหนดให้มีข้อมูลข่าวสารนั้น หรือหาก
หน่วยงานของรัฐอื่นเป็นผู้ตรา แต่มีผลไม่ว่าทางตรงหรือทางอ้อมให้หน่วยงานของรัฐนั้นต้องปฏิบัติ (ซึ่งมีผล
เท่ากับหน่วยงานของรัฐนั้นเป็นผู้ตราหรือก าหนดให้มีข้อมูลข่าวสารนั้นเอง) 

   2) มีสภาพอย่างกฎท่ีมีผลเป็นการท่ัวไปต่อเอกชนท่ีเกี่ยวข้อง หรือมีผลกระทบ
โดยตรงต่อเอกชน หรือกระทบถึงสิทธิหน้าท่ีประชาชนภายใต้ขอบอ านาจของหน่วยงานนั้น จึงเป็นเรื่องท่ี
ประชาชนต้องรู้หรือควรรู้ 

  ๖.3 การจ าแนกระหว่างข้อมูลข่าวสารภาคบังคับภาคส่งเสริมสิทธิได้รู้ของประชาชน 

   1) ข้อมูลข่าวสารภาคบังคับท่ีหน่วยงานของรัฐต้องจัดไว้ให้ประชาชนเข้าตรวจดู
ท่ีศูนย์ข้อมูลข่าวสาร คือ 

    - ข้อมูลข่าวสารตามมาตรา 7 

    - ข้อมูลข่าวสารตามมาตรา 9 

   2) นอกจากนั้นยังมีข้อมูลข่าวสารภาคส่งเสริมสิทธิได้รู้ของประชาชน             แม้
กฎหมายมิได้บังคับให้หน่วยงานของรัฐนั้นต้องจัดเอาไว้ให้ประชาชนเข้าตรวจดูก็ตาม หากหน่วยงาน   ของ



 

รัฐเห็นว่าข้อมูลข่าวสารใดท่ีประชาชนควรรู้ แล้วจัดเอาไว้ให้ประชาชนเข้าตรวจดูศึกษาค้นคว้าได้ นอกจาก
จะเป็นประโยชน์ต่อประชาชน ต่อหน่วยงานของรัฐนั้นเองแล้ว ยังเป็นการส่งเสริมให้เจตนารมณ์ของ
พระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสารของราชการ พ.ศ.2540 เป็นจริงมากขึ้น โดยประชาชนจะได้รับข้อมูล
ข่าวสารเพิ่มเติมขึ้น และเข้าใจการปฏิบัติงานของหน่วยงาน เป็นการสร้างการมีส่วนร่วมตรวจสอบ            
การบริหารท่ีโปร่งใส รวมท้ังเป็นโอกาสท่ีประชาชนจะได้ท าข้อมูลข่าวสารนั้นไปใช้ประโยชน์ในเรื่อง           
ท่ีเกี่ยวข้องด้วย 

  ๖.4 การจัดแฟ้มข้อมูลข่าวสาร 

           การจัดระบบข้อมูลข่าวสารนั้นมีข้อเท็จจริงประการหนึ่งว่า แต่ละหน่วยงานของรัฐ 
มีวิธีการจัดระบบข้อมูลข่าวสารและการจัดเก็บไม่เหมือนกัน ท้ังนี้ ขึ้นอยู่กับลักษณะงานของแต่ละหน่วยงาน
และขนาดของหน่วยงานด้วย อย่างไรก็ตาม ข้อมูลข่าวสารตามมาตรา 7 และมาตรา 9 แห่งพระราชบัญญัติ
ข้อมูลข่าวสารของราชการ พ.ศ.2540 มีบทบัญญัติท่ีก าหนดเรียงตามอนุมาตรา ดังนั้นการจัดระบบข้อมูล
ข่าวสารจึงควรเรียงตามอนุมาตราดังกล่าว เพื่อสะดวกในการใส่ข้อมูลข่าวสารเพิ่มเติมและการค้นหา 

  ๖.5 การจัดท าบัญชีและบัตรดัชนีรายการ 

            1) เพื่อเป็นการควบคุมข้อมูลข่าวสารท่ีจัดมาไว้ในศูนย์ข้อมูลข่าวสาร เจ้าหน้าท่ี
ประจ าศูนย์ข้อมูลข่าวสารจะต้องท าบัญชีข้อมูลข่าวสารเรียงตามอนุมาตรา บัญชีคุมข้อมูลข่าวสารนี้         
ให้เจ้าหน้าท่ีประจ าศูนย์ข้อมูลข่าวสารเก็บรักษาไว้เพื่อเป็นหลักฐานอ้างอิง 

             2) การจัดท าบัตรดัชนีรายการ ควรจัดท าแบบบัตรดัชนีรายการห้องสมุดซึ่งเป็น
สากลและตรวจค้นได้ง่ายหรือแบบเฉพาะท่ีหน่วยงานถือปฏิบัติอยู่  

   หากจัดท าระบบค้นหาด้วยคอมพิวเตอร์ จะต้องแน่ใจว่ามีเจ้าหน้าท่ีประจ าศูนย์
ข้อมูลข่าวสารคอยแนะน าช่วยเหลือผู้เข้าขอตรวจดูข้อมูลข่าวสารด้วย เพราะผู้เข้ามาตรวจดูอาจใช้
คอมพิวเตอร์ไม่เป็น   

7. ขั้นตอนการให้บริการข้อมูลข่าวสาร 

  ๗.1  เมื่อมีประชาชนเข้ามาตรวจดูข้อมูลข่าวสาร เจ้าหน้าท่ีประจ าศูนย์ข้อมูลข่าวสาร
จะต้องแนะน าให้ผู้เข้ามาขอตรวจดูข้อมูลข่าวสารแสดงตนด้วยการลงช่ือในสมุดทะเบียน เพื่อเป็นหลักฐาน
ของทางราชการและเพื่อการเก็บสถิติ นซึ่งการลงทะเบียนถือเป็นการตรวจสอบเบื้องต้นว่าเป็นคนไทย
หรือไม่ หากสงสัยว่าเป็นคนต่างด้าวก็ขอให้แสดงบัตรประจ าตัวประชาชนได้  

  ๗.2 แนะน าให้ประชาชนตรวจสอบข้อมูลเบ้ืองต้นจากบัตรดัชนีรายการ หรือจากระบบ 
คอมพิวเตอร์ เพื่อค้นหาข้อมูลข่าวสารท่ีต้องการ รวมทั้งช่วยเหลือในการแนะน าและค้นหาข้อมูลข่าวสารให้ 

  ๗.3 กรณีท่ีมีการจัดแยกข้อมูลข่าวสารบางส่วนไปจัดไว้ต่างหาก หรือให้บริการ ณ สถานท่ี
แห่งอื่น ก าหนดว่าต้องมีเจ้าหน้าท่ีของรัฐอ านวยความสะดวกในการน าข้อมูลข่าวสารท่ีแยกเก็บไว้ที่อื่นมาให้
ประชาชนตรวจดู 

         อย่างไรก็ตามในการจัดแยกข้อมูลข่าวสารไปเก็บไว้ต่างหาก ศูนย์ข้อมูลข่าวสาร
จะต้องจัดท าบัญชีและบัตรดัชนีอยู่แล้ว เจ้าหน้าท่ีประจ าศูนย์ควรแนะน าให้ผู้มาขอข้อมูลข่าวสารตรวจดู
หากบัตรดัชนีและบัญชีเสียก่อน หากพบข้อมูลข่าวสารท่ีต้องการ ผู้มาขอข้อมูลข่าวสารจะไปตรวจค้นด้วย
ตนเอง ณ สถานท่ีท่ีนั้น หรือจะให้เจ้าหน้าท่ีศูนย์ข้อมูลข่าวสารไปน าข้อมูลข่าวสารนั้นมาให้ตรวจดูก็ได้ 



 

  ๗.4 หลังจากค้นบัตรดัชนีและตรวจดูจากบัญชีแล้วไม่พบข้อมูลข่าวสารท่ีต้องการ         
และเจ้าหน้าท่ีประจ าศูนย์ข้อมูลข่าวสารได้ตรวจสอบแล้วว่าไม่มีข้อมูลข่าวสารนั้นในหน่วยงานของตน แต่     
มีอยู่ในหน่วยงานส่วนกลาง หรือส่วนสาขาของหน่วยงานแห่งนั้น หรือหน่วยงานของรัฐแห่งอื่น ให้แนะน า
เพื่อไปยื่นขอต่อหน่วยงานของรัฐท่ีควบคุมดูแลข้อมูลข่าวสารนั้นโดยไม่ชักช้า 

  ๗.5 เมื่อประชาชนขอถ่ายส าเนาข้อมูลข่าวสารท่ีขอตรวจดู เจ้าหน้าท่ีประจ าศูนย์จะต้อง
ถ่ายส าเนาเอกสารให้รวมท้ังการรับรองความถูกต้องของส าเนาดังกล่าว หากผู้ขอต้องการโดยเรียก
ค่าธรรมเนียมได้ตามประกาศของคณะกรรมการข้อมูลข่าวสารของราชการ ฉบับลงวันท่ี 7  พฤษภาคม  
2542 หรือตามระเบียบของหน่วยงานนั้นท่ีก าหนดขึ้นโดยความเห็นชอบของคณะกรรมการข้อมูลข่าวสาร
ของราชการ รายได้ค่าธรรมเนียมนี้ข้อบังคับกระทรวงการคลังว่าด้วยเงินค่าธรรมเนียมข้อมูลข่าวสาร       
ของราชการ พ.ศ.2548 ข้อ 5 ให้หัวหน้าส่วนราชการหรือผู้ท่ีได้รับมอบหมายเก็บเงินค่าธรรมเนียมไว้ใช้
จ่ายเป็นค่าใช้จ่ายในการให้บริการข้อมูลข่าวสารของราชการ 

  ๗.6 กรณีท่ีไม่มีข้อมูลข่าวสารในศูนย์ข้อมูลข่าวสาร แต่มีอยู่ในหน่วยงานแห่งนั้น ให้ผู้มา
ขอข้อมูลข่าวสารกรอกแบบฟอร์มค าขอตามแบบท่ีหน่วยงานก าหนด แล้วให้เจ้าหน้าท่ีประจ าศูนย์ข้อมูล
ข่าวสารด าเนินการตามข้ันตอนต่อไป 

  ๗.7 เกี่ยวกับระยะเวลาการให้บริการข้อมูลข่าวสารนั้น หน่วยงานของรัฐต้องปฏิบัติ        
ให้เป็นไปตามมติคณะรัฐมนตรีเมื่อวันท่ี 28  ธันวาคม 2547 ดังนี้ 

   1) กรณีท่ีประชาชนขอข้อมูลข่าวสารจากหน่วยงานของรัฐและข้อมูลข่าวสารนั้น
หน่วยงานของรัฐมีข้อมูลข่าวสารพร้อมท่ีจะจัดให้ได้ จะต้องด าเนินการให้แล้วเสร็จโดยเร็วหรือภายในวันท่ี
รับค าขอ 

   2) ในกรณีท่ีข้อมูลข่าวสารท่ีขอมีเป็นจ านวนมากหรือไม่สามารถด าเนินการให้
แล้วเสร็จภายใน 15 วัน ต้องแจ้งให้ผู้ขอข้อมูลทราบภายใน 15 วัน รวมทั้งแจ้งก าหนดวันท่ีจะด าเนินการ
แล้วเสร็จให้ผู้ขอข้อมูลทราบด้วย 

 

5.  ข้อควรจ า 

 5.1 ข้อมูลข่าวสารตามมาตรา 7 และมาตรา 9 ท่ีต้องจัดไว้ให้ประชาชนเข้าตรวจดูได้นั้น 

  5.1.1 เป็นส าเนาข้อมูลข่าวสาร ต้นฉบับหรือตัวจริงยังคงเก็บอยู่ท่ีหน่วยงานเจ้าของเรื่อง 

  5.1.2 ไม่อนุญาตให้ยืมออกไปนอกศูนย์ข้อมูลข่าวสาร เพราะขัดต่อเจตนารมณ์ของ    
การจัดเอาไว้ให้ประชาชนเข้าตรวจดู ซึ่งต้องศึกษาค้นคว้าในศูนย์ข้อมูลข่าวสาร หากต้องการข้อมูลข่าวสาร
ใดก็ให้ยืน่ค าร้องขอส าเนาข้อมูลข่าวสารราชการนั้นได้ 

 5.2 ผู้เข้าตรวจดูข้อมูลข่าวสาร 

  5.2.1 ต้องเป็นคนไทย 

  5.2.2 ไม่จ าเป็นต้องมีส่วนได้เสียเกี่ยวข้องและไม่จ าเป็นต้องบอกเหตุผล 



 

 5.3 สิทธิของคนต่างด้าวในการขอตรวจดู/ขอส าเนาข้อมูลข่าวสาร ตามมาตรา 9 วรรคส่ี     
บัญญัติว่า ให้เป็นไปตามท่ีก าหนดโดยกฎกระทรวงซึ่งปัจจุบันยังไม่มี ดังนั้น จึงเป็นเรื่องท่ีเจ้าหน้าท่ีต้องใช้
ดุลยพินิจ โดยมีหลักการดังนี้ 

  5.3.1 ข้อมูลข่าวสารตามมาตรา 7 ซึ่งลงพิมพ์ในราชกิจจานุเบกษา ถือว่าเป็นการเปิดเผย
ต่อสาธารณะแล้วและเป็นสากล ดังนั้น คนต่างด้าวย่อมขอดูได้เพราะไม่เป็นความลับแต่ประการใด 

  5.3.2 หากเป็นข้อมูลข่าวสารตามมาตราอื่น เจ้าหน้าท่ีประจ าศูนย์ข้อมูลข่าวสาร         
ควรแนะน าให้คนต่างด้าวท าหนังสือขอตรวจดู หรือขอส าเนาเฉพาะเรื่องท่ีตนเกี่ยวข้อง มีส่วนได้เสีย หรือ
เพื่อการปกป้องสิทธิของตนเอง ค าขอเช่นนี้เจ้าหน้าท่ีสามารถใช้ดุลยพินิจได้ว่า สมควรให้ตรวจดู หรือให้
ส าเนาได้หรือไม่ 

 

6. สิทธิของประชาชนในการรับรู้ข้อมูลข่าวสารขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
สิทธิการรับรู้ข้อมูลข่าวสารการประชุมสภาท้องถิ่น เช่น รับรู้ข้อมูลข่าวสารการก าหนดการประชุม

สภาท้องถิ่น วาระการประชุม วันเวลา และสถานท่ีการจัดประชุมสภาท้องถิ่น 

สิทธิการรับรู้ข้อมูลข่าวสารเกี่ยวกับแผนพัฒนาขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นและรายละเอียด
แผนพัฒนาขององค์กรกครองส่วนท้องถิ่น 

สิทธิการรับรู้ข้อมูลข่าวสารเกี่ยวกับการจัดหารายได้และการจัดเก็บภาษีขององค์กรปกครองส่วน
ท้องถิน่ 

สิทธิการรับรู้ข้อมูลข่าวสารเกี่ยวกับข้อบัญญัติขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น เช่น รับรู้ข้อมูล     
การก าหนดวัน เวลา และสถานท่ีในการประชุมพิจารณาร่างข้อบัญญัติท้องถิ่น รับรู้ความคืบหน้าและผลการ
พิจารณาร่างข้อบัญญัติท้องถิ่นในทุกขั้นตอน รับรู้รายละเอียดข้อบัญญัติงบประมาณรายจ่ายประจ าปี เป็น
ต้น 

สิทธิการรับรู้ข้อมูลข่าวสารเกี่ยวกับการเงินและบัญชี เช่น รับรู้ข้อมูลเกี่ยวกับการเงินและบัญชีของ
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น รับรู้ข้อมูลเกี่ยวกับรายงานงบประมาณขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 

สิทธิการรับรู้ข้อมูลข่าวสารเกี่ยวกับการจัดซื้อจัดจ้าง 

สิทธิการรับรู้ข้อมูลข่าวสารของทางราชการ 

สิทธิในการขอส าเนาหรือการรับรองส าเนาถูกต้อง  

ฯลฯ 

 

 

 

 

 



 

7. ข้ันตอนการรับบริการ 
 1. ผู้ท่ีประสงค์จะขอข้อมูลข่าวสาร กรอกแบบฟอร์มการขอใช้บริการข้อมูลข่าวสาร เพื่อยื่นต่อ
เจ้าหน้าท่ี 

 2. เจ้าหน้าท่ีตรวจสอบค าร้องขอข้อมูลข่าวสารและตรวจสอบข้อมูลข่าวสารดังกล่าว ว่ามีหรือไม่ 

 3. เสนอผู้บังคับบัญชาอนุมัติให้เปิดเผยข้อมูลข่าวสารตามค าขอได้หรือไม่ 

 4. ติดต่อนัดหมายฟังผลค าขอ 

 5. ถ่ายส าเนา/รับรองส าเนา 

 6. ผู้ติดต่อเอกสารลงช่ือรับเอกสาร 

 

8. เอกสารหลักฐานประกอบการยื่นค าขอ 
 1. ใบค าขอข้อมูลข่าวสาร 

 

9. ช่องทางในการขอข้อมูลข่าวสารของศูนย์ข้อมูลข่าวสารเทศบาลเมืองป่าตอง 
 1 . ขอตรวจดูข้อมูลข่าวสารได้เองโดยสะดวก ณ ศูนย์ข้อมูลข่าวสารเทศบาลเมืองป่าตอง    
 2. สืบค้นข้อมูลข่าวสารจากศูนย์ข้อมูลข่าวสารอิเล็กทรอนิกส์ของเทศบาลเมืองป่าตอง            
http://www.oic.go.th/infocenter18/1866/# 

 3. สืบค้นข้อมูลข่าวสารจากศูนย์ข้อมูลข่าวสารเทศบาลเมืองป่าตองบนเว็บไซต์เทศบาลเมือง          
ป่าตอง www.patongcity.go.th 

 4. สอบถามทางโทรศัพท์ หมายเลข 0-7634-4275 

 5. ขอข้อมูลผ่านทางโทรสาร หมายเลข 0-7634-4255 

 6. ขอข้อมูลผ่านทางไปรษณีย์อิเล็กทรอนิกส์  patongcity.pr@gmail.com 

 ๗. ขอข้อมูลข่าวสารทางไปรษณีย์ ท่ีอยู่ ศูนย์ข้อมูลข่าวสารเทศบาลเมืองป่าตอง (ช้ัน ๑) ส านักงาน
เทศบาลเมืองป่าตอง เลขท่ี ๑๒/๓ ถนนราชปาทานุสรณ์ ต าบลป่าตอง อ าเภอกะทู้ จังหวัดภูเก็ต 
รหัสไปรษณีย์ ๘๓๑๕๐ 

 

10. การรับเรื่องร้องเรียน 
 ถ้าการบริการไม่เป็นไปตามข้อตกลงท่ีระบุไว้ข้างต้น สามารถติดต่อเพื่อร้องเรียนได้ท่ี กองวิชาการ
และแผนงาน (ช้ัน ๒) ส านักงานเทศบาลเมืองป่าตอง เลขท่ี ๑๒/๓ ถนนราชปาทานุสรณ์  ต าบลป่าตอง 
อ าเภอกะทู้ จังหวัดภูเก็ต รหัสไปรษณีย์ ๘๓๑๕๐ หมายเลขโทรศัพท์ 07๖-๓๔๔๒๗๕  โทรสาร 07๖-
๓๔๔๒๕๕  หรือเว็บไซต์เทศบาลเมืองป่าตอง www.patongcity.go.th 

 



 

ศูนย์ข้อมูลข่าวสารเทศบาลเมืองป่าตอง 
 

1. ความเปน็มา 
 

โดยท่ีพระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสารของราชการ พ.ศ.2540 ได้ก าหนดให้หน่วยงานของรัฐต้องจัด
ให้มีข้อมูลข่าวสารของราชการไว้ให้ประชาชนเข้าตรวจดูได้ ประกอบมาตรา 7(3) แห่งพระราชบัญญัติ
ดังกล่าว ได้ก าหนดให้หน่วยงานของรัฐจัดต้ังศูนย์ข้อมูลข่าวสารของราชการ เพื่อให้ประชาชนเข้าตรวจดู 
และขอค าแนะน า โดยค านึงถึงความสะดวกของประชาชน เทศบาลเมืองป่าตองจึงได้จัดต้ังศูนย์ข้อมูล
ข่าวสารของราชการ ขึ้น บริเวณช้ัน 2 ของอาคารส านักงานเทศบาลฯ (กองวิชาการและแผนงาน)  เพื่อให้
ประชาชนเข้าตรวจดู หรือขอค าแนะน าด้านข้อมูลข่าวสารของราชการ ตามประกาศเทศบาลเมืองป่าตอง 
เรื่อง จัดต้ังศูนย์ข้อมูลข่าวสาร ลงวันท่ี 15 พฤศจิกายน 2548  และได้มีการแต่งต้ังคณะกรรมการข้อมูล
ข่าวสารเทศบาลเมืองป่าตองชุดแรกขึ้น เพื่ออ านวยความสะดวกให้กับประชาชนอย่างมีประสิทธิภาพ และ
รวดเร็ว รวมท้ังให้มีเจ้าหน้าท่ีประสานงานด้านข้อมูลข่าวสาร เพื่อให้ประชาชนเข้าตรวจดูข้อมูลข่าวสาร     
ท่ีเป็นปัจจุบันอยู่เสมอ ตามค าส่ังเทศบาลเมืองป่าตอง ท่ี 547/2548 ลงวันท่ี 29 พฤศจิกายน 2548 
เรื่อง แต่งต้ังคณะกรรมการเพื่อดูแลศูนย์ข้อมูลข่าวสาร 

ต่อมาในปี พ.ศ 2551 เทศบาลฯ ได้ด าเนินการจัดต้ัง “ศูนย์ข้อมูลข่าวสารเทศบาลเมืองป่าตอง” 
ขึ้น บริเวณช้ัน 1 ของอาคารส านักงานเทศบาลฯ เพื่อใหบริการข้อมูลข่าวสารท่ีอยู่ในความครอบครองของ
เทศบาลเมืองป่าตอง ส าหรับให้ประชาชนได้เขา ตรวจดู ศึกษา คนควา ตลอดจนเผยแพรและใหบริการ      
ดานขอมูลขาวสารของหนวยงานภายในเทศบาลเมืองป่าตองแก ประชาชน ตามประกาศเทศบาล            
เมืองป่าตอง เรื่อง จัดต้ังศูนย์ข้อมูลข่าวสาร ลงวันท่ี 8 กรกฎาคม 2551  

ตลอดระยะเวลากว่า ๑3 ปี นับต้ังแต่ปี พ.ศ. ๒๕48 จนถึงปี ๒๕63 เทศบาลเมืองป่าตอง          
ได้ด าเนินการพัฒนาศูนย์ข้อมูลข่าวสารเทศบาลเมืองป่าตอง และได้ปฏิบัติตามกฎหมายข้อมูลข่าวสารของ
ทางราชการเกี่ยวกับการเปิดเผยข้อมูลข่าวสารของทางราชการให้เป็นไปตามพระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสาร
ของทางราชการ พ.ศ.๒๕๔๐ ดังนี้ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

1.    ปี พ.ศ.2548 

4.    ปี พ.ศ.2558 

3.    ปี พ.ศ.2557 

2.    ปี พ.ศ.2551 

 

 

เทศบาลเมืองป่าตองได้จัดต้ังศูนย์ข้อมูลข่าวสารของราชการขึ้น บริเวณช้ัน 2 ของอาคารส านักงาน
เทศบาลฯ (กองวิชาการและแผนงาน)  เพื่อให้ประชาชนเข้าตรวจดู หรือขอค าแนะน าด้านข้อมูลข่าวสาร
ของราชการ ตามประกาศเทศบาลเมืองป่าตอง เรื่อง จัดต้ังศูนย์ข้อมูลข่าวสาร ลงวันท่ี 15 พฤศจิกายน 
2548   

มีการแต่งต้ังคณะกรรมการข้อมูลข่าวสารเทศบาลเมืองป่าตองชุดแรกขึ้น เพื่ออ านวยความสะดวก
ให้กับประชาชนอย่างมีประสิทธิภาพ และรวดเร็ว รวมท้ังให้มีเจ้าหน้าท่ีประสานงานด้านข้อมูลข่าวสาร 
เพื่อให้ประชาชนเข้าตรวจดูข้อมูลข่าวสารท่ีเป็นปัจจุบันอยู่เสมอ ตามค าส่ังเทศบาลเมืองป่าตอง ท่ี 
547/2548 ลงวันท่ี 29 พฤศจิกายน 2548 เรื่อง แต่งต้ังคณะกรรมการเพื่อดูแลศูนย์ข้อมูลข่าวสาร 

 

  

 

ได้มีการเปล่ียนแปลงสถานท่ีต้ังของศูนย์ข้อมูลข่าวสารเทศบาลเมืองป่าตอง ให้อยู่บริเวณช้ัน 1 
ของอาคารส านักงานเทศบาลฯ เพื่อใหบริการข้อมูลข่าวสารท่ีอยู่ในความครอบครองของเทศบาล             
เมืองป่าตอง ส าหรับให้ประชาชนได้เขา ตรวจดู ศึกษา คนควา ตลอดจนเผยแพรและใหบริการดานขอมูล    
ขาวสารของหนวยงานภายในเทศบาลเมืองป่าตองแกประชาชน ตามประกาศเทศบาลเมืองป่าตอง เรื่อง 
จัดต้ังศูนย์ข้อมูลข่าวสาร ลงวันท่ี 8 กรกฎาคม 2551 

 

 

 

มีการแต่งต้ังเจ้าหน้าท่ีดูแลศูนย์ข้อมูลข่าวสารเทศบาลเมืองป่าตองชุดแรก ตามค าส่ังเทศบาล      
เมืองป่าตอง ท่ี 1040/2557 ลงวันท่ี 30 ธันวาคม 2557 เรื่อง แต่งต้ังเจ้าหน้าท่ีดูแลข้อมูลข่าวสาร 
เทศบาลเมืองป่าตอง 

 

 

 

เนื่องด้วยเทศบาลเมืองป่าตองได้มีการเปล่ียนแปลงส่วนราชการภายในเทศบาลเมืองป่าตอง จึง
แต่งต้ังคณะกกรมการข้อมูลข่าวสารชุดใหม่ข้ึน ตามค าส่ังเทศบาลเมืองป่าตอง ท่ี 303/2558 เรื่อง แต่งต้ัง
คณะกรรมการศูนย์ข้อมูลข่าวสารเทศบาลเมืองป่าตอง ลงวันท่ี 10 มิถุนายน 2558   

 

 



 

5.    ปี พ.ศ.2559 

6.    ปี พ.ศ.2560 

7.    ปี พ.ศ.2561 

ด้วยพระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสารของราชการ พ.ศ.2540 มาตรา 9 วรรคสาม ก าหนดให้
หน่วยงานของรัฐโดยความเห็นชอบของคณะกรรมการข้อมูลข่าวสารของราชการวางหลักเกณฑ์การเรียก
ค่าธรรมเนียมในการขอส าเนา หรือขอส าเนาท่ีมีค ารับรองถูกต้องของข้อมูลข่าวสารของราชการได้ โดยให้
ค านึงถึงการช่วยเหลือผู้มีรายได้น้อยประกอบด้วย ท้ังนี้ เว้นแต่จะมีกฎหมายเฉพาะบัญญัติไว้เป็นอย่างอื่น 
ดังนั้น เทศบาลเมืองป่าตองจึงขอเก็บค่าธรรมเนียมการขอส าเนา หรือขอส าเนาท่ีมี       ค ารับรองถูกต้อง
ของข้อมูลข่าวสารของราชการ ตามความเห็นชอบของคณะกรรมการข้อมูลข่าวสารของราชการ ตาม
ประกาศเทศบาลเมืองป่าตอง เรื่อง การเรียกเก็บค่าธรรมเนียมการขอส าเนา หรือขอส าเนาท่ีมีค ารับรอง
ถูกต้องของข้อมูลข่าวสารของราชการ ลงวันท่ี 10 มิถุนายน 2558 

 

 

 

เนื่องด้วยข้อส่ังการของพลเอกประยุทธ์ จันทร์โอชา นายกรัฐมนตรี ก าหนดให้ปี 2560 เป็นปีแห่ง
ศูนย์ข้อมูลข่าวสารของราชการ โดยให้ทุกส่วนราชการและหน่วยงานของรัฐทุกแห่งต้องมีศูนย์ข้อมูลข่าวสาร
ของราชการและผลักดันให้มีการเปิดเผยข้อมูลข่าวสารในการบริหารงานภาครัฐ ดังนั้น เพื่อให้ศูนย์ข้อมูล
ข่าวสารเทศบาลเมืองป่าตอง มีข้อมูลข่าวสารให้ประชาชนเข้าตรวจดูครบถ้วน ถูกต้องตามท่ีกฎหมาย
ก าหนดและเป็นปัจจุบัน จึงแต่งต้ังคณะกรรมการปรับปรุงศูนย์ข้อมูลข่าวสารเทศบาลเมืองป่าตองขึ้นใหม่ 
ตามค าส่ังเทศบาลเมืองป่าตอง ท่ี 721/2559 ลงวันท่ี 9 พฤศจิกายน 2559 เรื่อง แต่งต้ังคณะกรรมการ
ปรับปรุงศูนย์ข้อมูลข่าวสารของเทศบาลเมืองป่าตอง 

 

 

 
 

เนื่องจากมีพนักงานเทศบาลบางรายได้โอน (ย้าย) ไปอยู่ ท่ีอื่น ดังนั้น เพื่อให้เจ้าหน้าท่ีดูแล         
ศูนย์ข้อมูลข่าวสารเทศบาลเมืองป่าตองเป็นไปด้วยความเรียบร้อยและเป็นปัจจุบัน จึงแต่งต้ังเจ้าหน้าท่ีดูแล
ศูนย์ข้อมูลข่าวสารเทศบาลเมืองป่าตองชุดใหม่ ตามค าส่ังเทศบาลเมืองป่าตอง ท่ี 272/2560 ลงวันท่ี 18 
พฤษภาคม 2560 เรื่อง แต่งต้ังเจ้าหน้าท่ีดูแลศูนย์ข้อมูลข่าวสาร เทศบาลเมืองป่าตอง  
 

 

 

 

 

- เนื่องด้วยมีพนักงานเทศบาลบรรจุใหม่ โดยสังกัดงานบริการและเผยแพร่วิชาการ กองวิชาการ     
และแผนงาน และเพื่อให้การปฏิบัติตามพระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสารของราชการ พ.ศ.2540 เป็นไปด้วย
ความเรียบร้อยและเป็นการอ านวยความสะดวกแก่ประชาชนผู้มาขอรับบริการข้อมูลข่าวสาร จึงเห็นควร 

 

 



 

แต่งต้ังเจ้าหน้าท่ีดูแลศูนย์ข้อมูลข่าวสารชุดใหม่ข้ึน ตามค าส่ังเทศบาลเมืองป่าตอง ท่ี 109/2561 ลงวันท่ี 
13 กุมภาพันธ์ 2561 เรื่อง แต่งต้ังเจ้าหน้าท่ีดูแลศูนย์ข้อมูลข่าวสาร เทศบาลเมืองป่าตอง  

- เพื่อให้การด าเนินงานด้านข้อมูลข่าวสารของเทศบาลเมืองป่าตอง และการพิจารณาเปิดเผย
ข้อมูลข่าวสาร เป็นไปด้วยความเรียบร้อย และถือปฎิบัติถูกต้องตามพระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสารของ
ราชการ พ.ศ.2540 จึงได้แต่งต้ังคณะกรรมการข้อมูลข่าวสารเทศบาลเมืองป่าตองชุดใหม่ขึ้น ตามค าส่ัง
เทศบาลเมืองป่าตอง ท่ี 357/2561 ลงวันท่ี 28 พฤษภาคม 2561 เรื่องแต่งต้ังคณะกรรมการข้อมูล
ข่าวสารเทศบาลเมืองป่าตอง 

- มติคณะกรรมการข้อมูลข่าวสารเทศบาลเมืองป่าตอง ในคราวประชุม ครั้งท่ี 1/2561 เมื่อวันท่ี 
22 สิงหาคม 2561 ให้แต่งต้ังคณะท างานศูนย์ข้อมูลข่าวสารเทศบาลเมืองป่าตอง อาศัยอ านาจตาม     
ความในข้อ 8(9) แห่งระเบียบเทศบาลเมืองป่าตองว่าด้วยข้อมูลข่าวสารของราชการ พ.ศ.2561             
จึงแต่ง ต้ังคณะท างานศูนย์ข้อมูลข่าวสารเทศบาลเมืองป่าตอง  ตามค า ส่ัง เทศบาลเมืองป่าตอง                    
ท่ี 582/2561 

- คณะกรรมการข้อมูลข่าวสารเทศบาลเมืองป่าตองได้มีมติเห็นชอบร่างระเบียบเทศบาลเมืองป่า
ตองว่าด้วยข้อมูลข่าวสารของราชการ พ.ศ.2561 ในคราวประชุมคณะกรรมการข้อมูลข่าวสารเทศบาล     
เมืองป่าตอง ครั้งท่ี 1/2561 เมื่อวันพุธท่ี 22 สิงหาคม 2561 เพื่อให้การบริหาร การจัดระบบ การขอ          
การอนุญาต และการบริการข้อมูลข่าวสารของราชการท่ีอยู่ในความรับผิดชอบของเทศบาลเมืองป่าตอง      
เป็นไปด้วยความเรียบร้อย รวดเร็ว และสอดคล้องกับเจตนารมณ์ของกฎหมายว่าด้วยข้อมูลข่าวสารของ
ราชการ ในการรับรองสิทธิของประชาชนเกี่ยวกับการรับรู้ข้อมูลข่าวสารท่ีอยู่ในความครอบครองของ
หน่วยงานของรัฐ จึงจัดท าประกาศเทศบาลเมืองป่าตองว่าด้วยข้อมูลข่าวสารของราชการ พ.ศ.2561 
เพื่อให้การด าเนินการในเรื่องดังกล่าว เป็นไปด้วยความเรียบร้อยและมีผลบังคับใช้โดยสมบูรณ์ตามมติของ
คณะกรรมการฯ 

ปัจจุบันศูนย์ข้อมูลข่าวสารเทศบาลเมืองป่าตอง ต้ังอยู่ท่ี ส านักงานเทศบาลเมืองป่าตอง (ช้ัน ๑) 
เลขท่ี 12/3 ถนนราชปาทานุสรณ์ ต าบลป่าตอง อ าเภอกะทู้ จังหวัดภูเก็ต รหัสไปรษณีย์ 83150 หรือ
ติดต่อท่ีหมายเลขโทรศัพท์ 0-7634-4275 โทรสาร 0-7634-4255 ไปรษณีย์อิเล็กทรอนิกส์ 
patongcity.pr@gmail.com และสามารถเข้าตรวจดูข้อมูลข่าวสารอิ เ ล็กทรอนิกส์ของ เทศบาล            
เมืองป่าตอง ได้ท่ี www.oic.go.th/infocenter18/1866  และทางเว็บไซต์เทศบาลเมืองป่าตอ ง 
www.patongcity. go.th  ปัจจุบันศูนย์ข้อมูลข่าวสารเทศบาลเมืองป่าตองอยู่ภายใต้การก ากับดูแลของ
งานบริการและเผยแพร่วิชาการ กองวิชาการและแผนงาน 

 

 

 

 

 

 

 



 

2. นโยบายและวัตถปุระสงค ์
 

1. ให้ความส าคัญและด าเนินการตามแนวคิดและหลักการพื้นฐานแห่งพระราชบัญญัติข้อมูลขาวสาร 
 ของราชการ พ.ศ.๒๕๔๐ท่ีว่า “เปิดเผยเป็นหลัก ปกปิดเป็นข้อยกเว้น” 

2. จัดระบบและสถานท่ีส าหรับประชาชนเข้าตรวจดูข้อมูลข่าวสารของเทศบาลเมืองป่าตอง ตาม
มาตรา 7 และมาตรา 9 แห่งพระราชบัญญัติข้อมูลขาวสารของราชการ พ.ศ.๒๕๔๐ให้ครบถ้วน 
สามารถสืบค้นได้อย่างสะดวก รวดเร็ว และเป็นปัจจุบันอยู่เสมอ 

3. ก าหนดให้มีหลักเกณฑ์การปฏิบัติตามพระราชบัญญัติข้อมูลขาวสารของราชการ พ.ศ.๒๕๔๐       
 ของเทศบาลเมืองป่าตอง ให้สอดคล้องกับนโยบายแห่งรัฐและข้อส่ังการท่ีเกี่ยวข้อง 

4. มอบหมายการก ากับดูแลและบริหารจัดการให้ผู้บริหารและหัวหน้าส่วนราชการท่ีก ากับดูแล
 หน่วยงานต่างๆ ของเทศบาลเมืองป่าตองปฏิบัติ ให้ความส าคัญ ให้ความร่วมมือ และสนับสนุน
 การปฏิบัติตามพระราชบัญญัติข้อมูลขาวสารของราชการ พ.ศ.๒๕๔๐ และระเบียบของศูนย์ข้อมูล
 ข่าวสารเทศบาลเมืองป่าตอง 

5. เผยแพร่และพัฒนาความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับพระราชบัญญัติข้อมูลข าวสารของราชการ            
พ.ศ.๒๕๔๐ และระเบียบของศูนย์ข้อมูลข่าวสารเทศบาลเมืองป่าตอง ให้แก่บุคลากรในหน่วยงาน 
และประชาชนอย่างต่อเนื่อง 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาคผนวก 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 



 

 



 

 
 

 

 

 



 

 



 

 



 

 



 

แผนผังการด าเนินงานของคณะกรรมการข้อมูลข้าวสาร  
เทศบาลเมืองป้าตอง 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  

คณะกรรมการข้อมูลข้าวสาร 

พิจารณาร้างแผนด าเนินงาน/
แผนพัฒนาป้ถัดไป 

มอบหมายคณะท างาน สรุปการด าเนินงาน 

ก าหนดนโยบายหรือ 
แผนการด าเนินงาน 

ด าเนินการ 



 

แผนผังศูนย้ข้อมูลข้าวสารหลัก 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

จบ รายงานผล 

ศูนย้ข้อมูลข้าวสารเทศบาล
เมืองป้าตอง 

รวบรวมข้อมูล 
จากหน้วยงานต้าง ๆ 

จัดท าระบบ / ดัชนี /ขั้นตอน จัดสถานที ่

เผยแพร้ความรู้ ความเข้าใจ   
แก้หน้วยงานในสังกัด 

จัดท าแบบฟอร้มต้างๆ 
และคู้มือการปฏิบัติงาน 

จัดแฟ้มข้อมูล 

ให้บริการ/ประเมินผล     
ความพึงพอใจ 
และเก็บสถิติ 



 

แผนผังศูนย้ข้อมูลข้าวสารสนับสนุน 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ศูนย้ข้อมูลข้าวสาร 
เทศบาลเมืองป้าตอง 

ทางอิเล็กทรอนิกส้  
http://www.oic.go.th/infocenter18/1866/

# 

จัดสถานที่/ป้ายชื่อศูนย้ 
ป้ายบอกทาง 

จัดแฟ้มข้อมูล ม.9 (1)-(8) 

เตรียมแบบฟอร้ม               
และคู้มอืต้างๆ 

ให้บริการ/ส ารวจความพึงพอใจ 

จัดเก็บสถิติ 

จบ 

รายงานผลการด าเนินงาน 



 

แผนผังผู้รับผิดชอบข้อมูลข้าวสาร 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 ม.๗  

 
 
 ม.๙ 

 
 
 
 
 

 

 

ผู้รับผิดชอบข้อมูลข้าวสาร 
ศูนย้ข้อมูลข้าวสารเทศบาลเมืองป้าตอง 

จัดระบบ ดัชนี                   
ให้บริการ 

ณ ศูนย้ข้อมูลข้าวสาร 

จบ เผยแพร้บนเว็บไซต้ 
http://www.oic.go.th/infocenter18/1866/# 

ผู้รับผิดชอบ (งานบริการและ
เผยแพร้วิชาการ กองวิชาการและ
แผนงาน) 

ส้งเร่ืองประกาศ 
ในราชกิจจานุเบกษา 

รวบรวมข้อมูลของหน้วยงาน 
ภายในเทศบาลเมืองป้าตอง 

ผู้รับผิดชอบหน้วยงานหลัก 

รวบรวมข้อมูลทั้งหมด 

ส าเนาต้นฉบับ 

จ าแนกข้อมูล
(มาตรา 7 และ 

9 ) 



 

แผนผังขั้นตอนการให้บริการข้อมูลข่าวสาร 
ณ ศูนย์ข้อมูลข่าวสารเทศบาลเมืองป่าตอง 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 
แบบ ศบช.สถ.01 
 เลขที่ .................. 

  
 

 
ค าร้องขอข้อมูลข่าวสาร 

ศนูย์ข้อมูลข่าวสารเทศบาลเมืองป่าตอง 
 

ส่วนที่ 1 
ข้าพเจ้า (นาย/นาง/นางสาว)      ต าแหน่ง      
อาชีพ     หน่วยงาน/สถาบัน       
บ้านเลขที่          ชั้นที ่  หมู่บ้าน      ซอย    
ถนน     แขวง/ต าบล       
เขต/อ าเภอ    จังหวัด    รหัสไปรษณีย์   
โทรศัพท์ที่สะดวกให้ติดต่อได้ในเวลา 08.30 – 16.30 น.    โทรสาร    
โทรศัพท์มือถือ    อีเมล์        
 
มีความประสงค์ขอข้อมูลข่าวสาร เรื่อง        
             

 
เหตุผลในการขอ 
ใช้เพ่ือเผยแพร่   ใช้จัดงานนิทรรศการ  ใช้เพ่ือการเรียนการสอน 
ใช้เพ่ือการศึกษางาน  ใช้เพ่ือฝึกอบรม   ใช้เพ่ือการประชุม 
ใช้เป็นเอกสารอ้างอิง  ให้เป็นพยานเอกสารของศาล 
อื่นๆ โปรดระบุ             
             

 
  โดยจะขอ 
ส าเนาเอกสาร   ส าเนาเอกสารมีค ารับรองถูกต้อง ส าเนาข้อมูลดิจิตอล 
สื่อเผยแพร่   รับทราบข้อมูล 
อืน่ๆ โปรดระบุ            

              
 

รายละเอียดดังเอกสารที่แนบมาพร้อมน้ี 
 
 

 
ลงชื่อ             

 (              ) 
............ / ............ / ............  
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รับเอกสารเรียบร้อยแล้ว  
.......................................... 
.......................................... 

 
ส่วนที่ 2 
ความเห็นของเจ้าหน้าท่ีประสานงานภายนอก/ภายใน 
 
เรียน นายกเทศมนตรีเมืองป่าตอง 
ข้อมูลข่าวสารตามค าร้องอยู่ในความรับผิดชอบของส านัก/กอง
............................................................................................................... 
 
ซึ่งเป็นการขอข้อมูลข่าวสาร 
ปกติ 
ผู้อนุญาต คือ นายกเทศมนตรีเมืองป่าตอง 
ผู้รับรองส าเนา คือ ข้าราชการผู้รับผิดชอบข้อมูลข่าวสารต้ังแต่ระดับ3 ข้ึนไป 
 
ตามหมายเรียกพยานเอกสารของศาล 
ผู้อนุญาต คือ นายกเทศมนตรีเมืองป่าตอง 
ผู้รับรองส าเนา คือ ข้าราชการผู้รับผิดชอบข้อมูลข่าวสารต้ังแต่ระดับ5 ข้ึนไป 
 
 
จึงเรียนมาเพ่ือโปรดพิจารณา 
 
 
 
 

ลงชื่อ .................................................. 
(............................................................) 

 
ต าแหน่ง................................................ 

............ / ............ / ............ 
 
 
 
 

 
ส่วนที่ 3 
ค าสั่งผู้อนุญาต 
 
อนุญาต 
ไม่อนุญาต 
ไม่มีข้อมูลตามค าร้อง 
 
เหตุผล 
............................................................................
............................................................................
............................................................................
............................................................................
........................................................................... 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
ลงชื่อ .............................................. 
(.......................................................) 

 
ต าแหน่ง ............................................. 

............ / ............ / ............. 



 

 
 

         Form SorBorKhor. SorTor.01  

No. ………………… 
 

 

 

 

 

Information Request Form 
Patong Municipality 

Part1 

 I, (Mr./Mrs./Miss      Position     

Occupation    Organization/Institution      

Address 

Building Name      Room No.    Floor   

Village    No.  Alley   Street/ Road     

Sub-district   District    Province     

Postal Code     

Contact No. at Working Hours (08.30 a.m.–4.30 p.m.)   Fax Number     

Mobile Phone No.     E-mail        

 Wish to have an Information          

             

Resson 

forDissemination  for Exhibition  for Academic Purpose 

forJob/ Learning  for Training/ Seminar for Meeting 

forReference 

forDocumentary Evidence 

Others  

 

Type (s) of Document (s) 

Photocopy of Document/s  Certified True Copy of Document/s 

Copy of Digital Document/s  Information/ Data Recognized 

Publication     

Other             

 

Please find the Attachment herewith. 

Signed    

(    

      Date   /  /   
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. 

Part 2 

Comment of the Coordinating Official 

 

ToMayor of PatongMunicipality 

 

The requested information is under the responsibility of Division of 

……………………………………….............................................................…..........     

which is: 

 

General Information 

- Name of Authority Mayor of Patong Municipality 

-The Information must be certified by a person whose position is  

practitioner level or higher 

 

Information requested as per Court’s Order 

-Authorizer is Director-General, Mayor of Patong Municipality 

- The information must be certified by a person  

whose position is professional level or higher 

 

Sincerely yours, 

 

 

Signed ………………….………….……………… 

(...............................................................................) 

Coordinating Official 

Date………./………../………… 

 

Part 3 

Authorizer’s Order 

Approved 

Not Approved 

No information as requested 

 

Reasons, 

………………………………………………………………………

………………………………………………………………………

………………………………………………………………………

………………………………………………………………………

………………………………………………………………........

................................................................... 

 

 

 

 

 

 

 

Signed ………………….…………………………. 

(.........................................................) 

 

Position ………………………………………………………… 

……………………………………………………………………… 

          …………/…………/………. 

 

 

 

Document has been received. 

....................................................... 

....................................................... 
 

 



 

 

 

 
 

 

แบบรายงานสถิตกิารใหบ้รกิารข้อมูลข่าวสาร 
       ศูนย์ข้อมูลข่าวสารของราชการ เทศบาลเมืองป่าตอง 

    ประจ าเดือน     พ.ศ.   
 

1. สถิติการให้บริการ 
รายการ จ านวน 

จ านวนผู้มาขอรับบริการข้อมูลข่าวสาร (ราย)  
จ านวนการปฏิเสธการให้บริการข้อมูลข่าวสาร (ราย/เรื่อง)  
จ านวนการร้องเรียนเก่ียวกับการให้บริการข้อมูล (ครั้ง/เรื่อง)  

 
2. สาเหตุที่มีการปฏิเสธการให้บริการข้อมูลข่าวสาร เน่ืองจาก 
 2.1             
 2.2             
 
3. กรณีมีการร้องเรียนเก่ียวกับการให้บริการ ข้อมูลข่าวสาร (กรุณาระบุเรื่องที่มีการร้องเรียน) 
 ๓.1             
 ๓.2             
 
๔. การด าเนินการแก้ไข ปรับปรุงการให้บริการของส่วนราชการ/หน่วยงาน 
 ๔.1             
 ๔.2             
 ๔.3             
 ๔.4             
 ๔.5             
 
๕. ส่วนราชการ/หน่วยงานของทา่น เคยได้รับการตรวจสอบ ติดตามและประเมินผลจาก ส านักงานคณะกรรมการ
ข้อมูลข่าวสารของราชการ (สขร.) / ส านักงาน ก.พ.ร.หรือไม่ 
  เคย (ระบุ วัน/เดือน/ปี)         .  
             ไม่เคย 
                                                                    (ลงชื่อ)                                                    ผู้รายงาน 
           (      ) 
          ต าแหน่ง        
                                                                      วัน/เดือน/ปี   
 
 
 



 

 
 
 

   
 
 

แบบสอบถามความพงึพอใจต่อการใหบ้รกิารข้อมูลข่าวสารของราชการ 
ณ ศนูย์ข้อมูลข่าวสารเทศบาลเมืองป่าตอง 

 

วันท่ี...........เดือน.............................พ.ศ................. 
 

โปรดกาเครื่องหมาย √ ลงใน ( ) ตามความคิดเห็นของท่าน เพ่ือน าข้อมูลที่ได้รับไปใช้ประโยชน์ในการพัฒนาและปรับปรุงการบริหาร
จัดการด้านการเปิดเผยและให้บริการข้อมูลข่าวสารของราชการ ณ ศูนย์ข้อมูลข่าวสารเทศบาลเมืองป่าตอง ให้มีประสิทธิภาพมากย่ิงข้ึน 

ส่วนที่ 1 ข้อมูลทั่วไป 
1.  เพศ            (  ) ชาย           (  ) หญิง 
2. ประเภทของผู้รับบริการข้อมูลข่าวสาร 
 (  ) ข้าราชการ    (  ) รัฐวิสาหกิจ  (  ) อาจารย์/นักวิชาการ  (  ) นักเรียน/นักศึกษา   (  ) ผู้ประกอบการภาคเอกชน   (  ) อื่นๆ
................... 

ส่วนที่ 2 ข้อมูลข่าวสารที่ขอตรวจดูและ/หรือขอรับบรกิาร (เลือกได้มากกว่า 1 ข้อ) 
(  )  แผ่นพับแนะน าเทศบาลฯ (โครงสร้างและการจัดการองค์กรในการด าเนินงาน สรุปอ านาจหน้าท่ีที่ส าคัญและวิธีการด าเนินงานฯ) 
(  )  กฎ มติคณะรัฐมนตรี ข้อบังคับ ค าสั่ง หนังสือเวียน ระเบียบ แบบแผน นโยบายหรือการตีความฯ 
(  )  ผลการพิจารณาหรือค าวินิจฉัยที่มีผลโดยตรงต่อเอกชน 
(  )  แผนงาน โครงการ และงบประมาณรายจ่ายประจ าปี ของปีที่ก าลังด าเนินการ 
(  )  คู่มือ หรือค าสั่งเก่ียวกับวิธีปฏิบัติงานของเจ้าหน้าท่ีของรัฐ ซึ่งมีผลกระทบต่อสิทธิหน้าท่ีของเอกชน 
(  )  สิ่งพิมพ์ที่ได้มีการอ้างถึงในราชกิจจานุเบกษา ตามมาตรา 7 วรรค 2 
(  )  สรุปผลการจัดซื้อจัดจ้างในรอบเดือน (แบบสขร.1)  
(  )  ข้อมูลเก่ียวกับสิ่งแวดล้อมและสุขภาพ งานวิจัยที่ใช้เงินงบประมาณ ที่ดินสาธารณประโยชน์ รายชื่อผู้เข้ารับการฝึกอบรม  
(  )  การประกาศเชิญชวนทั่วไป ประกาศผลผู้ชนะการจัดซื้อจัดจ้าง และสัญญาท่ีได้มีการอนุมัติสั่งซื้อหรือสั่งจ้าง 
(  )  ข้อมูลข่าวสารอื่นๆ เป็นการทั่วไป (เช่น เอกสารเผยแพร่ แผ่นพับ โปสเตอร์ วารสาร ฯลฯ) 

ส่วนที่ 3  ความพึงพอใจของผู้รับบริการข้อมูลขา่วสาร 

หัวข้อในการประเมินความพึงพอใจ 
ระดับความพึงพอใจ 

ดีมาก ดี ปานกลาง น้อย ควรปรับปรุง 
1.  ความสะดวกรวดเร็วในการค้นหา/เข้าถึงข้อมูลข่าวสาร      
2. ข้อมูลข่าวสารมีความถูกต้องและเป็นปัจจุบัน      
3. สามารถน าข้อมูลข่าวสารที่ได้รับไปใช้ประโยชน์ได้อย่างมีประสิทธิภาพ      
4. การให้บริการของเจ้าหน้าท่ี (ความสุภาพอ่อนโยน การย้ิมแย้มแจ่มใส  
    และการให้ความช่วยเหลือในการค้นหาข้อมูลข่าวสาร) 

     

5. ความสะดวกสบาย ความสะอาด และความสวยงามของสถานที่       
6. ภาพรวมต่อการให้บริการข้อมูลข่าวสาร      

ส่วนที่ 4  ข้อเสนอแนะเก่ียวกับการให้บริการข้อมูลข่าวสาร ณ ศูนย์ข้อมูลข่าวสารเทศบาลเมืองป่าตอง 
 
 
  

     ขอขอบคุณที่สละเวลาในการตอบแบบสอบถามฯ ในครั้งน้ี 
 

 



 

 
 
 

หนังสือร้องเรียน 
 

เขียนที่      
วันที่  เดือน.   พ.ศ.   

       
เรื่อง      ร้องเรียน            
เรียน  ประธานกรรมการข้อมูลข่าวสารของราชการ 
 
      ข้าพเจ้าชื่อ     นามสกุล      
อยู่บ้านเลขที่     หมู่ที่  . ถนน       
ต าบล/แขวง ................................ อ าเภอ /เขต ..........................................จังหวัด     
รหัสไปรษณีย์ ...................................................โทรศัพท์                   
ขอร้องเรียนต่อคณะกรรมการข้อมูลข่าวสารของราชการว่าหน่วยงานของรัฐ คือ      
                         
ได้กระท าการเป็นการฝ่าฝืนไม่ปฏิบัติตามหรือปฏิบัติไม่ถูกต้องตามพระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสารของราชการ พ.ศ. 2540 
โดยมีข้อเท็จจริง  ดังน้ี 

     (1)              
     (2)              
     (3)              

      พร้อมน้ี  ข้าพเจ้าได้แนบเอกสารเพ่ือประกอบการพิจารณามาด้วยแล้ว คือ เรื่อง 
             
        จ านวน          แผ่น 
      จึงเรียนมาเพ่ือโปรดพิจารณาด าเนินการให้ตามความประสงค์ของข้าพเจ้าต่อไป 

     
     ขอแสดงความนับถือ 

(ลงชื่อ)       ผู้ร้องเรียน 
             (      .) 

 
สถานที่ติดต่อ           ประธานกรรมการข้อมูลข่าวสารของราชการ 

ส านักงานคณะกรรมการข้อมูลข่าวสารของราชการ 
อาคารส านักงานปลัดส านักนายกรัฐมนตรี 
ท าเนียบรัฐบาล กรุงเทพฯ 10300 
โทร. 0-2282-1366  โทรสาร.  0-2281-8543 

 
 

 
 
 
 
 



 

 
 
 
 

หนังสืออุทธรณ ์
 

เขียนที่     
วันที่  เดือน    พ.ศ.   

      
เรื่อง   อุทธรณ์ค าสั่งไม่เปิดเผยข้อมูลข่าวสารของ        
เรียน   ประธานกรรมการข้อมูลข่าวสารของราชการ 
 
      ข้าพเจ้า     ต าแหน่ง/อาชีพ      
อยู่บ้านเลขที่  ต าบล      อ าเภอ.      
จังหวัด      โทรศัพท์       
มีความประสงค์ขออุทธรณ์ค าสั่งไม่เปิดเผยข้อมูลข่าวสารของ       
             

     ด้วยเมื่อวันที่        ข้าพเจ้าได้ใช้สิทธิตามพระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสารของ
ราชการ พ.ศ. 2540 ขอดูเอกสารจ านวน.  รายการ จาก      
ดังมีรายละเอียดตามส าเนาค าขอที่แนบมาพร้อมน้ี ต่อมาเมื่อวันที่       
.              ได้มีค าสั่งปฏิเสธไม่อนุญาตให้ตรวจดู/ให้ส าเนาเอกสารดังกล่าว     
โดยให้เหตุผลว่า            
              ดังมีรายละเอียดปรากฏตามส าเนาหนังสือปฏิเสธของ     
                                                  ที่แนบมาพร้อมน้ี 
      ข้าพเจ้าจึงขอใช้สิทธิอุทธรณ์ค าสั่งมิให้เปิดเผยข้อมูลข่าวสารของ     
ตามพระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสารของราชการ พ.ศ. 2540 ต่อคณะกรรมการข้อมูลข่าวสารของราชการ 
  
      จึงเรียนมาเพ่ือโปรดพิจารณา 

  ขอแสดงความนับถือ 
   
 (ลงชื่อ)       ผู้อุทธรณ์ 

         (      .) 
 
สถานที่ติดต่อ          ประธานกรรมการข้อมูลข่าวสารของราชการ 

ส านักงานคณะกรรมการข้อมูลข่าวสารของราชการ 
อาคารส านักงานปลัดส านักนายกรัฐมนตรี 
ท าเนียบรัฐบาล กรุงเทพฯ 10300 
โทร. 0-2281-8552 – 3 โทรสาร.  0-2281-8543 
 

 

 



 

จัดท าโดย 
 

งานบริการและเผยแพร่วิชาการ กองวิชาการและแผนงาน เทศบาลเมืองป่าตอง 

12/3 ถนนราชปาทานุสรณ์ ต าบลป่าตอง อ าเภอกะทู้ จังหวัดภูเก็ต 83150 

โทร. 0-7634-4275  เว็บไซต์ www.patongcity. go.th 

 
 

 

 


