
พระราชบัญญัติขอมูลขาวสารของราชการ พ.ศ. 2540 ไดยึดหลักการและกระบวนคิดวา “เปดเผย

เปนหลัก ปกปดเปนขอยกเวน” และมีเจตนาอันเปนความคิดพ้ืนฐานสําคัญอยู 3 ประการ คือ 

ประวัตคิวามเปนมา 

(1) เพ่ือใหประชาชนมีโอกาสอยางกวางขวางในการไดรับรูขอมูลขาวสารเก่ียวกับการดําเนินการ

ตางๆ ของรัฐ เพ่ือประชาชนจะสามารถแสดงความคิดเห็นและใชสิทธิทางการเมืองไดโดยถูกตองกับความเปนจริง 

รวมท้ังมีสวนรวมในกระบวนการบริหารและการตรวจสอบการใชอํานาจรัฐ อันจะเปนการสงเสริมใหมีรัฐบาลท่ีบริหาร

บานเมืองอยางมีประสิทธิภาพ โปรงใส เปนไปเพ่ือประโยชนของประชาชนมากยิ่งข้ึน 

(2) เพ่ือกําหนดหลักเกณฑเก่ียวกับขอมูลขาวสารของราชการท่ีหนวยงานของรัฐไมเปดเผยหรืออาจ

ไมเปดเผยใหชัดเจนตอการปฏิบัติ โดยจํากัดเฉพาะขอมูลขาวสารท่ีหากเปดเผยแลว จะเกิดความเสียหายตอ

ประเทศชาติหรือตอประโยชนท่ีสําคัญของเอกชน 

(3) เพ่ือคุมครองการรุกล้ําสิทธิสวนบุคคลในสวนท่ีเก่ียวของกับขอมูลขาวสารสวนบุคคลท่ีอยูในความ

ครอบครองของหนวยงานรัฐ 

จากเจตนารมณของกฎหมายขางตน จึงนํามาสูหลักการสําคัญของพระราชบัญญัติขอมูลขาวสารของ

ราชการ พ.ศ. 2540 ท่ีไดบัญญัติรับรองถึงสิทธิท่ีจะรู (Right to know) ขอมูลขาวสารของราชการของประชาชน ท้ังนี้ 

โดยไมจําเปนตองเปนผูมีสวนไดเสียในเรื่องนั้นก็ไดและหนวยงานของรัฐผูครอบครองขอมูลขาวสารนั้นๆ มีหนาท่ี  

ท่ีจะตองเปดเผยขอมูลขาวสารของราชการใหแกประชาชนตามชองทางตางๆ ท่ีกฎหมายกําหนดไว ซ่ึงการท่ีจะไม

เปดเผยนั้น จะกระทําไดตอเม่ือมีกฎหมายกําหนดยกเวนไว เชน ขอมูลท่ีอาจกอใหเกิดความเสียหายตอสถาบัน

พระมหากษัตริย หรือขอมูลท่ีเปดเผยไปแลวประเทศชาติจะเสียหายหรือกระทบตอความม่ันคงของประเทศ หรือเปน

ขอมูลขาวสารสวนบุคคลท่ีการเปดเผยอาจทําใหเจาของขอมูลเสียหาย 

มาตรา 9 แหงพระราชบัญญัติขอมูลขาวสารของราชการ พ.ศ. 2540 บัญญัติใหหนวยงานของรัฐตอง

จัดใหมีขอมูลขาวสารของราชการอยางนอยตามท่ีกฎหมายกําหนดไวใหประชาชนเขาตรวจดูได ประกอบกับ

คณะกรรมการขอมูลขาวสารของราชการ ไดออกประกาศคณะกรรมการขอมูลขาวสารของราชการ กําหนดหลกัเกณฑ

และวิธีการเก่ียวกับการจัดใหมีขอมูลขาวสารของราชการไวใหประชาชนเขาตรวจดูได ดังตอไปนี้ 

(1) ใหหนวยงานของรัฐจัดใหมีสถานท่ีสําหรับประชาชนสามารถใชในการคนควาและศึกษาขอมูล

ขาวสารของราชการ ตามมาตรา 9 แหงพระราชบัญญัติขอมูลขาวสารของราชการ พ.ศ. 2540 ไดสะดวกตามสมควร 

ตามกําลังบุคลากรและงบประมาณท่ีมี 

(2) ใหหนวยงานของรัฐจัดทําดัชนีท่ีมีรายละเอียดเพียงพอสําหรับประชาชนสามารถคนควาขอมูล

ขาวสารตามขอ 1 ไดเอง 

(3) ใหหนวยงานของรัฐจัดใหมีขอมูลขาวสารตามขอ 1 ไวใหประชาชนสามารถตรวจดูไดสะดวก 

กรณีมีความจําเปนเรื่องสถานท่ี จะแยกขอมูลขาวสารบางสวนไปเก็บไวตางหากหรือใหบริการ ณ สถานท่ีแหงอ่ืนก็ได 

ท้ังนี้ โดยคํานึงถึงความสะดวกของประชาชนผูขอตรวจดูขอมูลขาวสารประกอบดวย 

(4) การใหประชาชนเขาตรวจดูขอมูลขาวสาร หนวยงานของรัฐจะกําหนดระเบียบปฏิบัติเพ่ือรักษา

ความเปนระเบียบเรียบรอยหรือความปลอดภัยก็ได โดยคํานึงถึงความสะดวกของประชาชนผูขอตรวจดูขอมูลขาวสารดวย 

 



(5) การดําเนินการตามขอ 1 ขอ 2 และขอ 3 ขางตน หนวยงานของรัฐจะจัดขอมูลขาวสารไว  

ท่ีหองสมุดของหนวยงานอ่ืนหรือของเอกชนท่ีตั้งอยูบริเวณใกลเคียงกับสถานท่ีตั้งของหนวยงานของรัฐนั้น  

ซ่ึงประชาชนท่ัวไปสามารถเขาไปใชแทนก็ได 

กรมปาไมไดตระหนักถึงความสําคัญในการเปดเผยขอมูลขาวสารแกประชาชนตามพระราชบัญญัติ

ขอมูลขาวสารของราชการ พ.ศ. 2540 ซ่ึงจะเห็นไดจากการประชุมสัมมนาเชิงปฏิบัติการเรื่อง การขับเคลื่อน

ยุทธศาสตรและแนวทางการดําเนินงานของกรมปาไม ในปงบประมาณ พ.ศ. 2552 ระหวางวันท่ี 3-4 ตุลาคม 2551 

ณ โรงแรมโนโวเทล ริมเพ ระยอง จังหวัดระยอง โดยทานอธิบดีกรมปาไม(นายสมชัย เพียรสถาพร) ไดมีความคิดริเริ่ม

ใหดําเนินการจัดตั้งศูนยบริการประชาชนกรมปาไม ซ่ึงเปนการดําเนินการตามหลักเกณฑและวิธีการบริหารกิจการ

บานเมืองท่ีดี โดยการจัดใหมีสถานท่ีและเจาหนาท่ีปฏิบัติงานประจําศูนยฯ เพ่ืออํานวยความสะดวกใหกับประชาชน

หรือผูรับบริการ ในการติดตอสอบถาม ขอทราบขอมูล หรือรับเรื่องราวตางๆ และดําเนินการสงตอใหกับหนวยงาน 

ท่ีเก่ียวของเพ่ือดําเนินการตอไป โดยใหอยูภายใตความรับผิดชอบของกองแผนงาน 

ตอมาในการประชุมผูบริหารของกรมปาไม ครั้งท่ี 7/2551 เม่ือวันพุธท่ี 29 ตุลาคม 2551 โดยทาน

อธิบดีกรมปาไม  (นายสมชัย เพียรสถาพร) เปนประธานในท่ีประชุม ไดสั่งการใหดําเนินการจัดตั้งศูนยบริการ

ประชาชนกรมปาไม โดยใหอยูในความรับผิดชอบของกองแผนงาน และใหหนวยงานสวนกลาง ทุกหนวยงาน  

สงเจาหนาท่ีมารับเรื่องท่ีศูนยฯ หนวยงานละ 1 คน ตามระเบียบวาระท่ี 5.3 ซ่ึงท่ีประชุมมีมติเห็นชอบใหทุกหนวยงาน

แจงรายชื่อใหกองแผนงานทราบ และรวบรวมรายชื่อเพ่ือออกคําสั่งปฏิบัติงานตอไป 

ดังนั้น เพ่ือใหการปฏิบัติตามพระราชบัญญัติขอมูลขาวสารของราชการ พ.ศ. 2540 เปนไปอยางมี

ประสิทธิภาพ กรมปาไมจึงไดมีคําสั่งจัดตั้งศูนยบริการประชาชนกรมปาไม ตามคําสั่งกรมปาไม ท่ี 5067/2551  

ลงวันท่ี 18 ธันวาคม พ.ศ. 2551 เรื่อง การจัดตั้งศูนยบริการประชาชนกรมปาไม และไดมอบหมายเจาหนาท่ี

ผูรับผิดชอบ ตามคําสั่งกรมปาไม ท่ี 5068/2551 ลงวันท่ี 18 ธันวาคม พ.ศ. 2551 เรื่อง ใหขาราชการปฏิบัติงาน

ศูนยบริการประชาชนกรมปาไม โดยใหศูนยฯ มีหนาท่ีความรับผิดชอบ ดังนี้ 

1) ทําหนาท่ีเปนศูนยขอมูลขาวสาร ใหบริการขอมูลขาวสารแกประชาชน และ/หรือ ประสาน

หนวยงานในสังกัดกรมปาไม เพ่ืออํานวยความสะดวกแกประชาชนท่ีมาติดตอสอบถาม ขอทราบขอมูลท่ีเก่ียวของกับ

ภารกิจและความรับผิดชอบของกรมปาไม ตลอดจนการเปดเผยขอมูลขาวสารแกประชาชนตามพระราชบัญญัติขอมูล

ขาวสารของราชการ พ.ศ. 2540 

2) ทําหนาท่ีรับเรื่องราวรองทุกข รองเรียน ขอความเปนธรรม ขอความชวยเหลือ การแจงเบาะแส  

ท่ีเก่ียวของกับภารกิจกรมปาไม และประสานงานสงตอเรื่องใหหนวยงานเจาของเรื่องรับไปดําเนินการตามข้ันตอนของ

แตละหนวยงาน 

3) ตอบกระทู / ขอหารอื ของ สส. / สว. 

4) ดําเนินการอ่ืนใดท่ีเก่ียวเนื่องกับศูนยบริการประชาชนของหนวยงาน และปฏิบัติงานอ่ืนๆท่ีไดรับ

มอบหมาย 

 


