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เทคโนโลยีการติดต่อสื่อสารที่พัฒนาอย่างรวดเร็วแบบไร้ขีดจ ากัด มีความจ าเป็นและมี
ผลกระทบอย่างยิ่งต่อการด ารงชีวิตของมนุษย์ในโลกปัจจุบันและอนาคต ในทุกบริบทของภาครัฐและ
เอกชนที่เกี่ยวข้องกับการครอบครองข้อมูล เพ่ือใช้ฐานข้อมูลเหล่านั้นในการสร้างประโยชน์และสร้าง
อิทธิพลให้แก่ตนเองให้มากท่ีสุด หนึ่งในบรรดาข้อมูลที่กล่าวถึงนี้ก็คือ “ข้อมูลส่วนบุคคล” ที่จะรวมอยู่
ในกิจกรรมต่าง ๆ ของมนุษย์ จึงท าให้เกิดประเด็นในการน าข้อมูลส่วนบุคคลของผู้อ่ืนไปใช้โดยไม่ได้
รับความยินยอมจากเจ้าของข้อมูล เกิดปัญหาการละเมิดความเป็นส่วนตัวในข้อมูลส่วนบุคคลเป็น 
วงกว้างอยู่ในขณะนี้ อันเนื่องมาจากการพัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศ ที่ใช้ระบบ ในการจัดเก็บ 
รวบรวม ในปริมาณที่มาก เพ่ือสะดวกในการเรียกดู ตรวจสอบ วิเคราะห์ ประมวลผล รับ  - ส่ง 
แลกเปลี่ยนและเผยแพร่ข้อมูลได้อย่างรวดเร็ว ซึ่งในขั้นตอนของการน าข้อมูลดังกล่าวไปใช้หรือ
เปิดเผย อาจท าให้เจ้าของข้อมูลได้รับความเสียหายเกิดผลกระทบต่อความเป็นส่วนตัวของปัจเจกชน 
ในด้านความปลอดภัยในชีวิต สิทธิเสรีภาพและก่อความเดือดร้อนร าคาญได้ 

การคุ้มครอง “ข้อมูลส่วนบุคคล” เป็นสิทธิของมนุษยชนที่ต้องได้รับการการคุ้มครองตาม
หลักปฏิญญาสากลว่าด้วยสิทธิมนุษยชนแห่งสหประชาชาติ ค.ศ. 1948 ข้อ 12 ซึ่งได้น าไปสู่การวาง
แนวทางข้อตกลงระหว่างประเทศท่ีส าคัญอ่ืน ๆ เกี่ยวกับการคุ้มครองข้อมูลข่าวสารส่วนบุคคลเพ่ิมเติม 
ให้เป็นที่ยอมรับตามมาตรฐานสากล เช่น การคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลตามแนวทางขององค์การเ พ่ือ
ความร่วมมือทางเศรษฐกิจและการพัฒนา (OECD Guidelines on the Protection of Privacy 
and Transborder Flows of Personal Data) การคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลตามข้อบังคับของ
สหภาพยุโรป (European Union Directive 95/46/EC) และข้อตกลงรัฐสภายุโรป เป็นต้น ส าหรับ
ประเทศไทยได้มีการบัญญัติให้การรับรองและคุ้มครองสิทธิส่วนบุคคล และข้อมูลส่วนบุคคลไว้ใน
รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทยมาตั้งแต่ในอดีตที่ผ่านมาจนถึงปัจจุบัน โดยรับรองไว้อย่างชัดเจน
เป็นครั้งแรกในรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2534 มาตรา 44 รัฐธรรมนูญแห่ง
ราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2540 มาตรา 34 รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 
2550 มาตรา 35 และปัจจุบัน รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2560 มาตรา 32 
ตามล าดับ โดยมีกฎหมายเกี่ยวกับการคุ้มครองข้อมูลข่าวสารส่วนบุคคลที่เป็นกฎหมายกลางใช้บังคับ
อยู่ คือ พระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสารของราชการ พ.ศ. 2540 อันมีสาระส าคัญอยู่ 2 ประการ คือ 
การรับรองสิทธิของประชาชนในการเข้าถึงข้อมูลข่าวสารของภาครัฐได้ และการคุ้มครองข้อมูลส่วน
บุคคลของประชาชนที่มีอยู่ในการครอบครองหรือการควบคุมดูแลของหน่วยงานของรัฐ ดังที่บัญญัติไว้
ในหมวดที่ 3 ข้อมูลข่าวสารส่วนบุคคล ตั้งแต่มาตรา 21 – มาตรา 25 อย่างไรก็ดี ในขณะนี้ กระทรวง
ดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและสังคม ได้เสนอร่างพระราชบัญญัติคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล พ.ศ. .... ให้
คณะรัฐมนตรีพิจารณาให้ความเห็นชอบ และได้เปิดรับฟังความคิดเห็นเมื่อเดือน กันยายน 2561 และ
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ได้ผ่านการพิจารณาของสภานิติบัญญัติแห่งชาติแล้ว เมื่อวันที่ 28 กุมภาพันธ์ 2562 (เป็นกฎหมายที่
ให้ความข้อมูลส่วนบุคคลที่อยู่ในความครอบครองหรือควบคุมดูแลทั้งหน่วยงานภาครัฐและเอกชน) 
รัฐบาลได้เล็งเห็นถึงการน าข้อมูลข่าวสารไปใช้ในการพัฒนาประสิทธิภาพในการบริหารงานภาครัฐ
และเอกชน เพ่ือขับเคลื่อนนโยบายเศรษฐกิจและสังคมดิจิทัล จึงจ าเป็นอย่างยิ่งที่จะต้องมีการ
เชื่อมโยงข้อมูลเหล่านี้ไปใช้ในการด าเนินการต่าง ๆ ซึ่งรวมไปถึงการประมวลผลเพ่ือให้เกิดประโยชน์
อย่างสูงสุดทั้งภาครัฐและเอกชนในเพ่ิมประสิทธิภาพในการให้บริการต่อประชาชน ซึ่ งการเชื่อมโยง
ข้อมูลดังกล่าวมิได้มีบทบัญญัติในพระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสารของราชการ พ.ศ. 2540 ห้ามไว้  
แต่อย่างใด เพียงแต่ระบุว่า “กรณีที่เป็นข้อมูลข่าวสารส่วนบุคคลต้องระมัดระวังไม่ให้เกิดผลกระทบ
ต่อความเป็นอยู่ส่วนตัวของบุคคล” เท่านั้น 

การศึกษาครั้งนี้จึงเป็นการศึกษาถึง “การเชื่อมโยงข้อมูลภาครัฐ” กรณีมีผลกระทบต่อ
ข้อมูลส่วนบุคคล โดยเปรียบเทียบการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลภายใต้พระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสาร
ของราชการ พ.ศ. 2540 กับหลักเกณฑ์การคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลตามมาตรฐานสากล ดังมี
รายละเอียดของแนวความคิดในการศึกษาปรากฏอยู่ในบทที่ 2 ที่ศึกษาเริ่มต้นตั้งแต่ความหมาย 
ประเภทของข้อมูล สิทธิและหลักการพ้ืนฐานการคุ้มครองข้อมูลข่าวสารส่วนบุคคล การด าเนินการ
ศึกษา ตั้งแต่ขอบเขต ระเบียบวิธี ในบทที่ 3 โดยมีผลการศึกษาในเรื่องหลักการคุ้มครองข้อมูลส่วน
บุคคลในประเทศไทย ตามกฎหมายที่เกี่ยวข้อง การก าหนดแนวทางการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล 
ตัวอย่างรูปแบบการเชื่อมโยงข้อมูลส่วนบุคคลบนเครือข่ายที่เกิดผลกระทบต่อประชาชน อันน ามาสู่
การวางหลักการในการเชื่อมโยงข้อมูลส่วนบุคคลบนเครือข่ายเพ่ือน าไปใช้ประโยชน์ แนวทางการ
พิจารณาของคณะอนุกรรมการตอบข้อหารือตามกฎหมายข้อมูลข่าวสารของราชการ ใน กขร. 
เกี่ยวกับการเชื่อมโยงข้อมูลส่วนบุคคล และการขอใช้ประโยชน์จากข้อมูลข่าวสารที่เป็นข้อมูลส่วน
บุคคลระหว่างหน่วยงานภาครัฐด้วยกัน ในบทที่ 4 ข้อสรุปผลการศึกษาเกี่ยวกับการเชื่อมโยงข้อมูล
ส่วนบุคคลในบริบทของพระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสารราชการ พ.ศ. 2540 หลักการในการเชื่อมโยง
ข้อมูลส่วนบุคคลบนเครือข่าย ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย ข้อเสนอแนะส าหรับผู้ปฏิบัติ ดังมีรายละเอียด
ในบทที่ 5 ซึ่งผู้ศึกษาได้มองเห็นความส าคัญในการสร้างความรับรู้และความเข้าใจที่ถูกต้องให้กับ
เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานภาครัฐและผู้เกี่ยวข้องในภาคเอกชน เกี่ยวกับ “สิทธิความเป็นส่วนตัวของ
บุคคล” ที่จะท าให้ผู้เกี่ยวข้องทุกภาคส่วนทั้งภาครัฐและเอกชน ปฏิบัติหน้าที่ในการคุ้มครองข้อมูล
ส่วนบุคคลของประชาชนได้อย่างมีประสิทธิภาพ มิให้มีการน าข้อมูลของประชาชนไปแสวงหา
ประโยชน์โดยมิชอบจนท าให้เจ้าของข้อมูลส่วนบุคคลที่แท้จริงได้รับความเสียหาย ดังที่ปรากฏเป็นข่าว
อยู่โดยทั่วไป จึงมีความจ าเป็นอย่างยิ่งที่จะต้องมีการเผยแพร่ความรู้ความเข้าใจในเรื่องการคุ้มครอง
ข้อมูลส่วนบุคคลแก่ผู้เกี่ยวข้องทุกภาคส่วนอย่างท่ัวถึง ต่อไป  
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กิตติกรรมประกาศ 

 
รายงานการศึกษาเอกสารวิชาการ เรื่องการเชื่อมโยงข้อมูลภาครัฐศึกษากรณีผลกระทบต่อ

ข้อมูลส่วนบุคคล ภายใต้บังคับพระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสารของราชการ พ.ศ. 2540  สืบเนื่องจาก
การที่ท่านปลัดส านักนายกรัฐมนตรี (นางพัชราภรณ์  อินทรียงค์) ได้เห็นชอบให้น าเรื่องนี้มาศึกษา
เพราะเห็นว่าจะเป็นประโยชน์ต่อประชาชน และหน่วยงานของรัฐ โดยเฉพาะส านักงานคณะกรรมการ
ข้อมูลข่าวสารของราชการ ในฐานะที่มีหน้าที่ปฏิบัติงานเกี่ยวกับงานวิชาการและธุรการให้แก่
คณะกรรมการข้อมูลข่าวสารของราชการ  ที่จะได้น าไปใช้เป็นแนวทางในการพัฒนาปรับปรุงแก้ไข
กฎหมายข้อมูลข่าวสารของราชการ รวมทั้งการก าหนดหลักเกณฑ์แนวทางปฏิบัติเกี่ยวกับการ
เชื่อมโยงข้อมูลภาครัฐให้มีความเหมาะสมสอดคล้องกับสภาพของสังคมเศรษฐกิจ เทคโนโลยี
สารสนเทศที่เปลี่ยนแปลงไป  และรองรับนโยบายของรัฐบาลที่ต้องการขับเคลื่อนนโยบายเศรษฐกิจ
และสังคมดิจิทัลให้กับทุกภาคส่วน อีกท้ังรองรับยุทธศาสตร์ชาติ พ.ศ. 2561 – 2580  ด้วย 

ผู้ศึกษาขอขอบพระคุณท่านปลัดส านักนายกรัฐมนตรี (นางพัชราภรณ์  อินทรียงค์) ที่ได้ให้
โอกาสท าเอกสารวิชาการในเรื่องนี้ และขอขอบคุณส านักงานคณะกรรมการข้อมูลข่าวสารของ
ราชการที่เอ้ือเฟ้ือข้อมูลทางวิชาการ ท าให้เอกสารวิชาการนี้ได้ส าเร็จเป็นรูปเล่มอย่างสมบูรณ์ หากมี
ข้อบกพร่องประการใด ขอน้อมรับแต่พียงผู้เดียว 
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ผู้อ านวยการส านักกฎหมายและระเบียบกลาง 
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