


คํานํา 
 
 มาตรฐานความโปรงใสหนวยงานภาครัฐเปนสวนหนึ่งของการบริหารราชการ
แผนดินโดยใชหลักธรรมาภิบาล (Good Governance) ที่ดําเนินการภายใตพระราชบัญญัติ
ขอมูลขาวสารของราชการ พ.ศ. 2540  ซึ่งเปนกฎหมายที่สงเสริมสิทธิการรับรูและการเขาถึง
ขอมูลขาวสารของราชการของประชาชน รวมทั้งเปนกลไกที่สําคัญในการผลักดันใหเกิด
กระบวนการตรวจสอบการใชอํานาจรัฐ ที่นําไปสูการบริหารราชการแผนดินที่มีความโปรงใส 
และการสงเสริมการรับรู การเขาถึงขอมูลขาวสารและกระบวนการดําเนินการของภาครัฐ 
 ประกอบกับมติของคณะรัฐมนตรี เม่ือวันที่ 11 เมษายน 2549  (สมัย พ.ต.ท. ทักษิณ 
ชินวัตร) ที่เห็นควรใหนําเร่ืองการจัดระบบและการดําเนินการเกี่ยวกับการเปดเผยขอมูล 
ขาวสารและสนับสนุนสงเสริมการมีสวนรวมของประชาชนเปนหนึ่งในตัวชี้วัด (KPI) 
ประสิทธิภาพของหนวยงานของรัฐทุกแหงเริ่มตั้งแตปงบประมาณ พ.ศ. 2550 เพ่ือเปนการ
สนับสนุนการบังคับใชพระราชบัญญัติขอมูลขาวสารของราชการ พ.ศ. 2540 ใหเปนไปอยางมี
ประสิทธิภาพ นอกจากนี้เม่ือวันที่ 16 กรกฎาคม 2550 นายกรัฐมนตรี พลเอกสุรยุทธ  จุลานนท 
ไดมอบหมายใหคณะกรรมการขอมูลขาวสารของราชการ และสํานักงานคณะกรรมการขอมูล
ขาวสารของราชการเปนองคกรหลักในการติดตามประเมินผลความโปรงใสของหนวยงานของภาครัฐ 
 ในป 2550 สํานักงานคณะกรรมการขอมูลขาวสารของราชการ  สํานักงานปลัด
สํานักนายกรัฐมนตรี ไดริเริ่มศึกษาและจัดทํา “โครงการกําหนดมาตรฐานความโปรงใสและ
เกณฑการประเมินของหนวยงานภาครัฐ” มีวัตถุประสงคเพ่ือกําหนดมาตรฐานความโปรงใสและ
ตัวชี้วัดในการประเมินความโปรงใสของหนวยงานของภาครัฐ โดยมีการศึกษาในหนวยงาน
ภาครัฐทั้งในระดับกระทรวง กรม หนวยงานรัฐวิสาหกิจ หนวยงานราชการสวนภูมิภาคและ
องคกรปกครองสวนทองถิ่นทั่วประเทศ ซึ่งผลจากการศึกษาตามโครงการดังกลาว สามารถ
กําหนดเปนเกณฑมาตรฐานและตัวชี้วัดความโปรงใสของหนวยงานภาครัฐที่สามารถนําไปสูการ
ขับเคลื่อนเพ่ือใหหนวยงานภาครัฐไดมีแนวทางการปฏิบัติและเพื่อใหเกิดความโปรงใสของ
หนวยงานภาครัฐที่เหมาะสม นอกจากนี้ เม่ือวันที่ 1 กรกฎาคม 2551 รัฐบาล (สมัยนายสมัคร  
สุนทรเวช) ไดมีมติยืนยันมอบหมายใหคณะกรรมการขอมูลขาวสารของราชการ และสํานักงาน
คณะกรรมการขอมูลขาวสารของราชการเปนองคกรหลักในการติดตามประเมินผลความโปรงใส
ของหนวยงานภาครัฐ 
 การศึกษาและพัฒนามาตรฐานและตัวชี้วัดความโปรงใสไดดําเนินการอยางตอเน่ือง
ตลอดปงบประมาณ 2550 - ปงบประมาณ 2552 โดยมีการเผยแพรเกณฑมาตรฐานและตัวชี้วัด
ความโปรงใสของหนวยงานภาครัฐที่กําหนดภายใตพระราชบัญญัติขอมูลขาวสารของราชการ  
พ.ศ. 2540  ทั้งน้ีเพ่ือรับฟงความคิดเห็น ขอเสนอแนะและมุมมองในมิติอ่ืน ๆ ที่เก่ียวของ เพ่ือ
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จะไดนํามาปรับปรุงแกไขเกณฑมาตรฐานและตัวชี้วัดเปนระยะ ๆ รวมทั้ง เพ่ือเปนการกระตุนให
หนวยงานภาครัฐ ไดตื่นตัวตระหนักและจัดเตรียมขอมูลขาวสารตามเกณฑมาตรฐานและตัวชี้วัด
เพ่ือรองรับการประเมินและสามารถใหประชาชนเขาตรวจดูไดอยางครบถวน อันจะเปนการ
สงเสริมใหหนวยงานภาครัฐนําเกณฑมาตรฐานและตัวชี้วัดความโปรงใสไปประยุกตใชและเปน
เคร่ืองมือในการตรวจประเมินตนเองและสรางเกณฑเทียบเคียงการปฏิบัติงาน (Benchmark)  
ไดอีกดวย 
 จากการศึกษาวิจัยและการเผยแพรเกณฑมาตรฐานและตัวชี้วัดความโปรงใสของ
สถาบันการศึกษา 5 สถาบัน คือ มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช สถาบันเทคโนโลยีพระจอม
เกลาเจาคุณทหารลาดกระบัง มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา มหาวิทยาลัยนเรศวร จังหวัดพะเยา 
และมหาวิทยาลัยทักษิณ โดยมีมหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราชเปนผูประมวลผลกลาง ผลการ
ดําเนินการทั้งปวง ไดขอยุติกําหนดใหมีมาตรฐานและตัวชี้วัดความโปรงใสของหนวยงานภาครัฐ
เปนมาตรฐานกลาง 7 มาตรฐาน 40 ตัวชี้วัด 200 เกณฑประเมิน 
 จากโครงการศึกษาดังกลาว สํานักงานคณะกรรมการขอมูลขาวสารของราชการเห็น
วาหนวยงานภาครัฐบางประเภทมีกฎหมาย กฎ ระเบียบ ขอบังคับและหลักเกณฑตาง ๆ เปน
การเฉพาะ ที่แตกตางไปจากหนวยงานภาครัฐประเภทอื่น หากสามารถพัฒนาแบบประเมิน
เฉพาะ สําหรับการบริหารราชการแตละรูปแบบไดก็จะทําใหการประเมินตรงเปาหมายและมี
ประสิทธิภาพมากขึ้น 
 สํานักงานคณะกรรมการขอมูลขาวสารของราชการไดประมวลขอคิดเห็นและ
ขอเสนอแนะแลวเห็นวา กรณีองคกรปกครองสวนทองถิ่นเปนหนวยงานนิติบุคคลภาครัฐที่มี
จํานวนมากที่สุดในประเทศไทย (ขอมูล ณ เดือนมิถุนายน 2552 จํานวน 7,853 หนวย)  ควรได
มีการศึกษาเพื่อพัฒนามาตรฐานและตัวชี้วัดความโปรงใสสําหรับองคกรปกครองสวนทองถิ่นให
กวางขวางชัดเจนยิ่งขึ้น ทั้งน้ีเพ่ือใหสอดคลองกับอํานาจหนาที่ขององคกรปกครองสวนทองถิ่น 
 ภายใตโครงการศึกษาวิจัยและเผยแพรเกณฑมาตรฐานและตัวชี้วัดความโปรงใสท่ี
กําหนดภายใตพระราชบัญญัติขอมูลขาวสารขาวสารของราชการ พ.ศ. 2540  มหาวิทยาลัย 
สุโขทัยธรรมาธิราชและสํานักงานคณะกรรมการขอมูลขาวสารของราชการจึงไดรวมกันจัดทํา 
“โครงการศึกษาเพื่อพัฒนามาตรฐานและตัวชี้วัดความโปรงใสสําหรับองคกรปกครองสวนทองถิ่น” 
เปนโครงการนํารองโดยไดรับความอนุเคราะหจากบุคลากรของสํานักงานปลัดกระทรวง
มหาดไทยและกรมส ง เ ส ริมการปกครองท อ งถิ่ น ให คํ าปรึ กษา ในการศึ กษาวิ จั ย 
ดังกลาว โดยการจัดทํารางมาตรฐานและตัวชี้วัดความโปรงใสสําหรับองคกรปกครอง 
สวนทองถิ่นขึ้น โดยใชมาตรฐานกลางของหนวยงานภาครัฐเปนฐาน และนําไปเผยแพรเพ่ือรับ
ฟงความคิดเห็นและขอเสนอแนะในมิติตาง ๆ จากผูแทนของสํานักงานจังหวัด ผูแทนสํานักงาน
สงเสริมการปกครองทองถิ่นจังหวัด ผูแทนองคการบริหารสวนจังหวัด ผูแทนเทศบาล ผูแทน
องคการบริหารสวนตําบลและผูแทนเมืองพัทยา จํานวน 29 จังหวัด และไดมีการประชุมสัมมนา
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ผูแทนองคกรขององคกรและบุคลากรองคกรปกครองสวนทองถิ่น ซึ่งประกอบดวยผูแทนกรม
สงเสริมการปกครองทองถิ่น ผูแทนสมาคมองคการบริหารสวนจังหวัดแหงประเทศไทย ผูแทน
สมาคมสันนิบาตเทศบาลแหงประเทศไทย  ผูแทนสมาคมองคการบริหารสวนตําบลแหงประเทศ
ไทย ผูแทนสมาคมปลัดองคการบริหารสวนจังหวัดแหงประเทศไทย ผูแทนสมาคมพนักงาน
เทศบาลแหงประเทศไทย ผูแทนสมาพันธปลัดองคการบริหารสวนตําบลแหงประเทศไทย และ
ผูแทนชมรมนิติกรองคกรปกครองสวนทองถิ่น  ที่กรุงเทพมหานครอีกคร้ังหนึ่ง 
 จากการศึกษาวิเคราะหและบูรณาการขอคิดเห็นและขอเสนอแนะดังกลาวขางตน 
คณะท่ีปรึกษาจึงไดพัฒนามาตรฐานและตัวชี้วัดความโปรงใส สําหรับองคกรปกครองสวน
ทองถิ่นภายใตอํานาจหนาที่ขององคกรปกครองสวนทองถิ่นตามที่กฎหมายกําหนดโดยมี  
7 มาตรฐาน 30 ตัวชี้วัด 150 เกณฑประเมิน ดังนี้ 
 1. มาตรฐานและตัวชี้วัดความโปรงใสดานการเปดเผยและการเขาถึงขอมูล

ขาวสารของราชการ มี 5 ตัวชี้วัด 
 2. มาตรฐานและตัวชี้วัดความโปรงใสดานการบริหารงาน มี 4 ตัวชี้วัด  
 3. มาตรฐานและตัวชี้วัดความโปรงใสดานการบริหารงานบุคคล มี 4 ตัวชี้วัด 
 4. มาตรฐานและตัวชี้วัดความโปรงใสดานการบริหารงบประมาณ มี4 ตัวชี้วัด 
 5. มาตรฐานและตัวชี้วัดความโปรงใสดานการจัดหาพัสดุ (การจัดซ้ือจัดจาง)  
  มี 5 ตัวชี้วัด  
 6. มาตรฐานและตัวชี้วัดความโปรงใสดานการใหบริการแกประชาชน มี 4 ตัวชี้วัด  
 7. มาตรฐานและตัวชี้วัดความโปรงใสดานการติดตามและประเมินผล มี 4 ตัวชี้วัด 
 เพ่ือใหการประเมินตามมาตรฐานและตัวชี้วัดความโปรงใสสําหรับองคกรปกครอง
สวนทองถิ่นตรงตามวัตถุประสงคและเปาหมายของการประเมิน จึงไดมีการจัดทําคูมือแบบ
ประเมินมาตรฐานและตัวชี้วัดความโปรงใสสําหรับองคกรปกครองสวนทองถิ่นฉบับน้ีขึ้นควบคู
กับแบบประเมินมาตรฐานและตัวชี้วัดความโปรงใส  โดยอธิบายถึงความหมายของเกณฑ
ประเมินแตละเกณฑ ภาระงานที่องคกรปกครองสวนทองถิ่นตองทําและทําอยางไร และเกณฑ
การใหคะแนน เพ่ือใหบุคลากรขององคกรปกครองสวนทองถิ่นไดศึกษาและใชเปนแนวทางใน
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บทที่ 1 
บทนํา 

1. มาตรฐานและตัวชี้วัดความโปรงใสหนวยงานภาครัฐ 
 1.1 มาตรฐานความโปรงใสหนวยงานภาครัฐ คืออะไร 
  มาตรฐานความโปรงใสหนวยงานภาครัฐ คือ มาตรฐานในการปฏิบัติหนาที่ของหนวยงานภาครัฐ
ในดานการบริหารจัดการ  ที่แสดงใหเห็นถึงขั้นตอนการดําเนินการที่สามารถเปดเผยและตรวจสอบไดทั้ง
ในเชิงขอมูลและกระบวนการที่มีประสิทธิภาพ 
 1.2 มาตรฐานความโปรงใสหนวยงานภาครัฐ มีความสําคัญอยางไร 
  มาตรฐานความโปรงใสหนวยงานภาครัฐมีความสําคัญตอการบริหารจัดการ  โดยเปน
กระบวนการที่หนวยงานภาครัฐไดดําเนินการเพ่ือยกระดับมาตรฐานการปฏิบัติงานดวยความซ่ือสัตย 
สุจริต สามารถเปดเผยและตรวจสอบไดจากทุกฝาย รวมทั้งการใหการบริการแกประชาชนบนพื้นฐาน
ของความเทาเทียมและมีมาตรฐานเปนหน่ึงเดียว 
 1.3 มาตรฐานและตัวชี้วัดความโปรงใสหนวยงานภาครัฐมีประโยชนอยางไร   
  1.3.1 ประโยชนตอหนวยงานภาครัฐ 
   1) มีขอกําหนดและหลักเกณฑในการปฏิบัติงานที่กําหนดภายใตพระราชบัญญัติขอมูล
ขาวสารของราชการ พ.ศ. 2540 
   2) มีแนวทางในการบริหารจัดการภายในองคกรที่สอดคลองกับความโปรงใสที่แสดงให
เห็นถึงขั้นตอนการดําเนินการที่สามารถเปดเผยและตรวจสอบไดทั้งในเชิงขอมูลและกระบวนการ 
   3) มีเกณฑมาตรฐาน ตัวชี้วัด แนวทางการประเมินผล และสามารถใชเกณฑมาตรฐาน
และตัวชี้วัดดังกลาว เปนตัวแบบในการประเมินตนเองภายใตพระราชบัญญัติขอมูลขาวสารของ
ราชการ พ.ศ. 2540   
   4) สามารถใชเกณฑมาตรฐานและตัวชี้วัดความโปรงใส เปนแบบประเมินเพื่อเตรียม
ความพรอมในการรองรับการตรวจประเมินของหนวยงานที่มีอํานาจหนาที่ในการตรวจประเมินตาม
กฎหมายหรือเพ่ือกิจการอ่ืน 
  1.3.2 ประโยชนตอภาคประชาชน 
   1) ไดรับความสะดวกรวดเร็วในการรับบริการจากเจาหนาที่และหนวยงานภาครัฐ 
   2) สามารถรับทราบและเขาถึงขอมูลขาวสารของราชการไดอยางถูกตองและรวดเร็ว 
   3) สามารถตรวจสอบขอมูลขาวสารและกระบวนการทํางานของหนวยงานภาครัฐได 
   4) มีสวนรวมในการดําเนินการของหนวยงานภาครัฐ 
 1.4 มาตรฐานและตัวชี้วัดความโปรงใสหนวยงานภาครัฐ ประกอบดวยเกณฑมาตรฐานอะไรบาง 
  มาตรฐานและตัวชี้วัดความโปรงใสหนวยงานภาครัฐ (มาตรฐานกลาง) มีความครอบคลุมแนวคิด
และกระบวนการปฏิบัติงานที่แสดงถึงความโปรงใสของหนวยงานภาครัฐ โดยเฉพาะการเปดเผยขอมูล
ขาวสารและการมีสวนรวมในการตรวจสอบการใชอํานาจรัฐของภาคประชาชน ประกอบดวยเกณฑ
มาตรฐานความโปรงใสใน 7 ดาน คือ 
  1.4.1 มาตรฐานความโปรงใสดานการจัดหาพัสดุ (การจัดซ้ือจัดจาง) 



  1.4.2 มาตรฐานความโปรงใสดานการบริหารงาน 
  1.4.3 มาตรฐานความโปรงใสดานการใหบริการแกประชาชน 
  1.4.4 มาตรฐานความโปรงใสดานการบริหารงานบุคคล 
  1.4.5 มาตรฐานความโปรงใสดานการบริหารงบประมาณ 
  1.4.6 มาตรฐานความโปรงใสดานการติดตามและประเมินผล 
  1.4.7 มาตรฐานความโปรงใสดานการเปดเผยและการเขาถึงขอมูลขาวสารของราชการ 

การจัดทํามาตรฐานและตัวชี้วัดความโปรงใสสําหรับองคกรปกครองสวนทองถ่ิน 2. 
 2.1 เน่ืองจากแบบประเมินดังกลาวน้ีตามขอ 1.4 เปนแบบประเมินมาตรฐานกลางสําหรับหนวยงาน
ภาครัฐทุกประเภท ซึ่งหนวยงานภาครัฐบางประเภทมีกฎหมาย กฎ ระเบียบ ขอบังคับและหลักเกณฑตาง ๆ 
เปนการเฉพาะ ที่แตกตางไปจากหนวยงานภาครัฐประเภทอ่ืน ๆ หากสามารถพัฒนาแบบประเมินเฉพาะ
สําหรับการบริหารราชการแตละรูปแบบไดก็จะทําใหการประเมินตรงเปาหมายและมีประสิทธิภาพมากขึ้น 
 2.2 สํานักงานคณะกรรมการขอมูลขาวสารของราชการไดประมวลขอคิดเห็นขอเสนอแนะแลวเห็นวา 
กรณีองคกรปกครองสวนทองถิ่นเปนหนวยงานภาครัฐที่มีจํานวนมากท่ีสุดในประเทศไทย ควรไดมี
การศึกษาเพื่อพัฒนามาตรฐานและตัวชี้วัดความโปรงใสสําหรับองคกรปกครองสวนทองถิ่นใหกวางขวาง
ชัดเจนยิ่งขึ้น ทั้งน้ี เพ่ือใหสอดคลองเหมาะสมกับอํานาจหนาที่ขององคกรปกครองสวนทองถิ่น 
 2.3 ดังน้ัน โครงการการศึกษาวิจัยและเผยแพรเกณฑมาตรฐานและตัวชี้วัดที่กําหนดภายใต
พระราชบัญญัติขอมูลขาวสารของราชการ พ.ศ. 2540 ของมหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราชและ
สํานักงานคณะกรรมการขอมูลขาวสารของราชการจึงไดรวมกันจัดทํา “โครงการศึกษาเพื่อพัฒนา
มาตรฐานและตัวชี้วัดความโปรงใสสําหรับองคกรปกครองสวนทองถิ่น” เปนโครงการนํารองโดยไดรับ
ความอนุเคราะหจากบุคลากรของสํานักงานปลดักระทรวงมหาดไทยและกรมสงเสริมการปกครองทองถิ่น
ใหคําปรึกษาในการศึกษาวิจัยดังกลาว โดยการศึกษาครั้งน้ีมีความประสงคใหผูแทนองคกรปกครองสวน
ทองถิ่นในฐานะผูมีสวนไดเสียและผูปฏิบัติเขามามีสวนรวมและระดมความคิดเห็นเพ่ือพัฒนาแบบ
ประเมินความพรอมขององคกรปกครองสวนทองถิ่นตามเกณฑมาตรฐานและตัวชี้วัดความโปรงใสสําหรับ
หนวยงานภาครัฐที่กําหนดภายใตพระราชบัญญัติขอมูลขาวสารของราชการ พ.ศ. 2540  เพ่ือใชเปนแบบ
ประเมินเฉพาะสําหรับองคกรปกครองสวนทองถิ่นที่ทุกฝายที่เก่ียวของมีความเห็นสอดคลองกัน ยอมรับ
ไดวาเปนแบบประเมินที่เหมาะสมสอดคลองกับอํานาจหนาที่ขององคกรปกครองสวนทองถิ่น 

ขอบเขตการศึกษา 3. 
 3.1 การศึกษาระเบียบกฎหมายขององคกรปกครองสวนทองถิ่นที่เก่ียวของกับแบบประเมินมาตรฐาน
และตัวชี้วัดความโปรงใสขององคกรปกครองสวนทองถิ่น 
 3.2 การประชุมสัมมนาเพื่อระดมความคิดเห็นโดยเนนการศึกษาในเชิงปฏิบัติการแบบมีสวนรวม  
ทั้งการเก็บรวบรวมขอมูลและจัดเวทีประชุม  ซึ่งแบงเปน 2 สวนคือ 
  3.2.1 การประชุมสัมมนาในสวนภูมิภาค 5 คร้ังที่  จังหวัดจันทบุรี สุพรรณบุรี เชียงใหม อุดรธานี 
และตรัง  โดยมีความผูเขารวมสัมมนาจากสํานักงานจังหวัด สํานักงานสงเสริมการปกครองทองถิ่นจังหวัด 
องคกรบริหารสวนจังหวัด เทศบาล องคการบริหารสวนตําบล และเมืองพัทยา จากจังหวัดเจาภาพและ
จังหวัดเปาหมาย 5-6 จังหวัด เขารวมประชุมสัมมนาคร้ังละประมาณ 60 คน  ทั้งนี้ เพ่ือใหการสัมมนา
เกิดประสิทธิผลสูงสุดโดยจะดําเนินการตั้งแตวันที่ 7 พฤษภาคม 2552 เปนลําดับ 
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  3.2.2 การประชุมสัมมนาผูแทนองคกรขององคกรและบุคลากรองคกรปกครองสวนทองถิ่น คือ 
สมาคมองคการบริหารสวนจังหวัดแหงประเทศไทย สมาคมสันนิบาตเทศบาลแหงประเทศไทย สมาคม
องคการบริหารสวนตําบลแหงประเทศไทย สมาคมปลัดองคการบริหารสวนจังหวัดแหงประเทศไทย 
สมาคมพนักงานเทศบาลแหงประเทศไทย  สมาพันธปลัดองคการบริหารสวนตําบลแหงประเทศไทย และ
ชมรมนิติกรองคกรปกครองสวนทองถิ่นจํานวน 24 คน ที่กรุงเทพมหานครในวันที่ 18-19 กรกฎาคม 2552 

การดําเนินการศึกษาวิจัย 4. 
 4.1 การจัดทํารางแบบประเมินมาตรฐานและตัวชี้วัดความโปรงใสสําหรับองคกรปกครองสวนทองถิ่น
โดยใชมาตรฐานและตัวชี้วัดความโปรงใสหนวยงานภาครัฐ (มาตรฐานกลาง) เปนฐานและแนวทางการ
พัฒนา โดยยึดมาตรฐาน 7 มาตรฐานเปนหลัก สวนตัวชี้วัดและเกณฑประเมินแตละมาตรฐานยืดหยุน
ตามระเบียบ กฎหมาย และการปฏิบัติที่สอดคลองกันอํานาจหนาที่ขององคกรปกครองสวนทองถิ่น 
 4.2 คณะที่ปรึกษาไดพัฒนารางแบบประเมิน และตัวชี้วัดความโปรงใสสําหรับองคกรปกครอง 
สวนทองถิ่นเปน 7 มาตรฐาน 40 ตัวชี้วัด 200 เกณฑประเมิน 400 คะแนน เพ่ือใชในการประชุมสัมมนา 
รับฟงความคิดเห็นและขอเสนอแนะจากผูแทนองคกรปกครองสวนทองถิ่น และจากผูแทนองคกรของ
องคกรและบุคลากรองคกรปกครองสวนทองถิ่น 
 4.3 ลักษณะของแบบประเมินมาตรฐานและตัวชี้วัดความโปรงใส มีดังน้ี 
  4.3.1 เก่ียวกับมาตรฐาน  โดยอธิบายถึงเปาประสงคของมาตรฐาน นัยสําคัญของมาตรฐาน 
จํานวนตัวชี้วัดของมาตรฐานวามีก่ีตัวชี้วัด 
  4.3.2 เก่ียวกับตัวชี้วัดแตละตัวชี้วัดโดยแบงออกเปน 4 สวน คือ 
   1) สวนที่ 1 ประกอบดวยคําถามวา ได “ดําเนินการแลว” หรือ “ยังไมไดดําเนินการ” ตาม
ตัวชี้วัดน้ัน  หากตอบวายังไมไดดําเนินการ  หนวยงานไมสามารถตอบเกณฑประเมินของตัวชี้วัดน้ันตอไปได 
   2) สวนที่ 2 เปนเกณฑประเมินหรือคําถาม  มีอยู 5 ขอ แตละขอมีคะแนน 3 ระดับ 
   3) สวนที่ 3 เปนหลักฐานการตรวจสอบ/ขอมูลที่ตองการเม่ือมีการตรวจประเมินวา
หนวยงานไดมีการดําเนินการจริงหรือไม  
   4) สวนที่ 4 กฎหมายและระเบียบที่เก่ียวของ  เพ่ือชี้ใหเห็นวาตัวชี้วัดและเกณฑประเมิน
เหลาน้ีมีฐานกฎหมายและระเบียบที่เก่ียวของกําหนดใหทําอยูแลว  แตองคกรปกครองสวนทองถิ่นอาจ 
ยังไมไดทํา มองขาม ละเลย หรือไมทราบจึงไมไดดําเนินการ 
   อํานาจหนาที่ขององคกรปกครองสวนทองถิ่นมีอยูทั้งใน พ.ร.บ.จัดตั้งองคกรและ พ.ร.บ.
กําหนดแผนและขั้นตอนการกระจายอํานาจใหแกองคกรปกครองสวนทองถิ่น พ.ศ. 2542  และตาม
กฎหมายอ่ืน  ซึ่งองคกรปกครองสวนทองถิ่นมีหนาที่ตองทําและอาจจัดทํา  นอกจากนั้นแลวหนวยงาน
อาจเห็นเองวา ควรทําเพราะจะเปนประโยชนตอทองถิ่นและประชาชน  แบบประเมินมาตรฐานและ
ตัวชี้วัดความโปรงใสน้ีใหความสําคัญกับหนาที่ตองทําเปนอันดับแรกและอาจจัดทําเปนอันดับตอมา  
ทั้งน้ี เพ่ือใหแนใจวาหนาที่ตองทําเปนภารกิจที่จําเปนสําหรับองคกรปกครองสวนทองถ่ินที่จะ
ละเลยมิได  จึงกําหนดเกณฑประเมินโดยมีฐานทางกฎหมายและระเบียบรองรับไวอยางชัดเจน 
 4.4 การประชุมสัมมนารับฟงความคิดเห็น รวม 6 คร้ัง 
  4.4.1 ครั้งที่ 1 เม่ือวันพฤหัสบดีที่ 7 พฤษภาคม 2552 ที่โรงแรมมณีจันทรรีสอรท อําเภอเมือง 
จังหวัดจันทบุรี  โดยมีผูแทนจากสํานักงานจังหวัด สํานักงานสงเสริมการปกครองทองถิ่นจังหวัด และ
องคกรปกครองสวนทองถิ่นจากจังหวัดจันทบุรี จังหวัดชลบุรี จังหวัดระยอง จังหวัดตราด จังหวัดสระแกว 
และเมืองพัทยา เขารวมประชุมสัมมนา จํานวน 48 คน 
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  4.4.2 คร้ังที่ 2 เม่ือวันเสารที่ 6 มิถุนายน 2552 ที่โรงแรมดิเอ็มเพรส อําเภอเมือง จังหวัด
เชียงใหม โดยมีผูแทนจากสํานักงานจังหวัด  สํานักงานสงเสริมการปกครองทองถิ่นจังหวัด องคกร
ปกครองสวนทองถิ่นจากจังหวัดเชียงใหม จังหวัดเชียงราย จังหวัดพะเยา จังหวัดลําพูน จังหวัดลําปาง 
และจังหวัดแมฮองสอน เขารวมประชุมสัมมนาจํานวน 63 คน 
  4.4.3 ครั้งที่ 3 เม่ือวันเสารที่ 13 มิถุนายน 2552 ที่โรงแรมเจริญศรีแกรนด รอยัล อําเภอเมือง 
จังหวัดอุดรธานี โดยมีผูแทนจากสํานักงานจังหวัด สํานักงานสงเสริมการปกครองทองถิ่นจังหวัด และ
องคกรปกครองสวนทองถิ่นจากจังหวัดอุดรธานี จังหวัดกาฬสินธุ จังหวัดขอนแกน จังหวัดสกลนคร 
จังหวัดหนองคาย และจังหวัดหนองบัวลําภู มีผูเขารวมประชุมสัมมนา จํานวน 59 คน 
  4.4.4 คร้ังที่ 4 เม่ือวันเสารที่ 20 มิถุนายน 2552  ที่โรงแรมศรีอูทองแกรนด อําเภอเมือง จังหวัด
สุพรรณบุรี โดยมีผูแทนจากสํานักงานจังหวัด สํานักงานสงเสริมการปกครองทองถิ่นจังหวัดและองคกร
ปกครองส วนทองถิ่ นจากจังหวัดสุพรรณบุรี  จั งหวัดกาญจนบุ รี  จั งหวัดนครปฐม  จั งหวัด
พระนครศรีอยุธยา จังหวัดราชบุรี และจังหวัดอางทอง มีผูเขารวมประชุมสัมมนา 62 คน 
  4.4.5 คร้ังที่ 5 เม่ือวันเสารที่ 27 มิถุนายน 2552  ที่โรงแรมธรรมรินทรธนา อําเภอเมือง จังหวัด
ตรัง โดยมีผูแทนจากสํานักงานจังหวัด สํานักงานสงเสริมการปกครองทองถิ่นจังหวัด และองคกรปกครอง
สวนทองถิ่นจากจังหวัดตรัง จังหวัดกระบี่ จังหวัดนครศรีธรรมราช  จังหวัดพัทลุง จังหวัดสงขลา และ
จังหวัดสตูล มีผูเขารวมประชุมสัมมนา 50 คน 
  4.4.6 คร้ังที่ 6 เม่ือวันที่ 18-19 กรกฎาคม 2552  ที่โรงแรมรอยัลริเวอร กรุงเทพมหานคร  โดยมี
ผูแทนจากกรมสงเสริมการปกครองทองถิ่น ผูแทนสมาคมองคการบริหารสวนจังหวัดแหงประเทศไทย  
ผูแทนสมาคมสันนิบาตเทศบาลแหงประเทศไทย  ผูแทนสมาคมองคการบริหารสวนตําบลแหงประเทศไทย 
ผูแทนสมาคมปลัดองคการบริหารสวนจังหวัดแหงประเทศไทย ผูแทนสมาคมพนักงานเทศบาลแหง
ประเทศไทย ผูแทนสมาพันธปลัดองคการบริหารสวนตําบลแหงประเทศไทย และผูแทนชมรมนิติกร
องคกรปกครองสวนทองถิ่น เขารวมประชุมสัมมนาจํานวน 30 คน 
 4.5 การรับฟงขอคิดเห็นและขอเสนอแนะ 
  4.5.1 ประเด็นที่ขอใหที่ประชุมสัมมนาใหความเห็นและขอเสนอแนะประกอบดวยหัวขอดังนี้ 
   1) ตัวชี้วัดและเกณฑประเมินสอดคลองกับอํานาจหนาที่ขององคกรปกครองสวนทองถิ่นหรือไม 
   2) เกณฑประเมินแตละขอมีความเหมาะสม ถูกตอง ชัดเจน คลุมเครือ หรือซ้ําซอน
หรือไม ควรปรับแกอยางไร 
   3) เก่ียวกับหลักฐานประกอบการตรวจสอบและขอมูลที่ตองการ 
   4) เก่ียวกับกฎหมายและระเบียบที่เก่ียวของ 
   5) ความเห็นเพิ่มเติมอ่ืน ๆ เชน 
    (1)  ความเหมาะสมในการจัดเรียงมาตรฐาน 
    (2)  จํานวนตัวชี้วัดและเกณฑประเมิน 
    (3)  ระยะเวลาในการเตรียมความพรอมของหนวยงานกอนการบังคับใช 
    (4)  การจัดทําคูมือ การเผยแพร การฝกอบรมใหความรูแกหนวยงานกอน/ ระหวาง/  
หลังการบังคับใช 
    (5)  เรื่องอ่ืน ๆ  
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  4.5.2 ภายหลังการประชุมสัมมนารับฟงความคิดเห็น คณะท่ีปรึกษาไดรับขอมูลเพิ่มเติมเพ่ือ
นํามาใชประกอบการศึกษาวิจัยอีก 4 ชุด ซึ่งประกอบดวย 
   1) การตอบแบบประเมินมาตรฐานและตัวชี้วัดความโปรงใสและความเห็นทายแบบ
ประเมินที่ผูเขารวมสัมมนาไดทําการทดสอบ จํานวน 269 ฉบับ 
   2) ผลการแสดงความคิดเห็นในการประชุมกลุมยอยแบบเจาะจงประเด็น 
   3) ผลการอภิปรายแสดงความคิดเห็นแบบเปดในที่ประชุมสัมมนา 
   4) การรับฟงความคิดเห็นและขอเสนอแนะหลากหลายรูปแบบนอกเวทีประชุมสัมมนา 
 4.6 สรุปผลการรับฟงความคิดเห็นและขอเสนอแนะที่สําคัญ 
  4.5.1 เห็นดวยกับการจัดทําแบบประเมินมาตรฐานและตัวชี้วัดความโปรงใสสําหรับองคกร
ปกครองสวนทองถิ่นที่ไมเปน One Size Fits All  ใชกับทุกหนวยงาน 
  4.5.2 จุดแข็ งของร างแบบประเ มินคือ มีกฎหมายรองรับตามลํา ดับ  คือ  รั ฐธรรมนูญ 
พระราชบญัญัติจัดตั้งองคกร พระราชบัญญัติระเบียบบริหารงานบุคคลสวนทองถิ่น  พระราชกฤษฎีกาวา
ดวยหลักเกณฑและวิธีการบริหารกิจการบานเมืองที่ดี ระเบียบกระทรวงมหาดไทยวาดวยการนั้น (การ
บริหารงานบุคคล การบริหารงบประมาณ การพัสดุ ฯลฯ เปนตน) ซึ่งจําเปนอยางยิ่ง  เน่ืองจากการ
ปกครองสวนทองถิ่นเปนไปตามหลักการกระจายอํานาจดานโครงสราง อํานาจหนาที่ บุคลากร 
งบประมาณ ฯลฯ ซึ่งตองมีฐานกฎหมายรองรับ รางแบบประเมินซ่ึงกําหนดใหองคกรปกครองสวน
ทองถิ่นตองจัดใหมีหรือดําเนินการในเรื่องใดเรื่องหนึ่งตามอํานาจหนาที่แลว  ก็ถือเปนยุติที่ตอง
ดําเนินการตอไป 
  4.5.3 ควรลดตัวชี้วัดและเกณฑประเมินใหนอยลง กระชับ และชัดเจนไมควรมีความซํ้าซอนใน
เกณฑประเมิน และหลักฐานประกอบการตรวจสอบมีมากเกินไป 
  4.5.4 รางตัวชี้วัดและเกณฑประเมินสอดคลองกับสถานการณของการเปดเผยขอมูลขาวสาร  
แตในทางปฏิบัติ  ยังคงมีอุปสรรคในเรื่องความเหลื่อมขนาดขององคกรที่จะเปนขอจํากัดในการประเมิน
ใหมีความเทาเทียมเปนมาตรฐานเดียวกัน ควรพิจารณาแยกแบบประเมินตามประเภทขององคกร
ปกครองสวนทองถิ่น (อบจ. เทศบาล และ อบต.) 
  4.5.5 ตัวชี้วัดบางตัวมีประโยชนตอการปฏิบัติงานขององคกรปกครองสวนทองถิ่น แตบาง
ตัวชี้วัดจะบีบรัดทําใหเจาหนาที่ตองเพ่ิมภาระหนาที่มากขึ้น โดยเฉพาะอยางยิ่ง อบต. ขนาดเล็กมี
บุคลากรไมก่ีคน 
  4.5.6 อุปสรรคขององคกรปกครองสวนทองถิ่นก็คือขีดความสามารถในการสรางแบบคูมือ 
และเคร่ืองมือในการปฏิบัติงาน หากหนวยเหนือชวยจัดทําคูมือการปฏิบัติงานไดจริงในแตละวิชาชีพ/
กลุมงานที่ประเมิน จะทําใหบุคลากรของทองถิ่นมีความชัดเจนในการปฏิบัติงานมากขึ้น 
  4.5.7 สํานักงานคณะกรรมการขอมูลขาวสารของราชการควรจัดทําคูมือการประเมินโดยมี
คําอธิบายใหครอบคลุมทุกบริบทในแบบประเมิน เพ่ือสรางความเขาใจแกบุคลากรผูมีหนาที่รับผิดชอบ 
เชน ความหมายขอบเขตของเกณฑประเมิน การใหคะแนน รวมทั้งการจัดทําคูมือคณะกรรมการประเมิน
ดวย เพ่ือใหการตรวจประเมินมีมาตรฐานเดียวกัน 
  4.5.8 สํานักงานคณะกรรมการขอมูลขาวสารของราชการควรจัดการฝกอบรมเผยแพร  
สรางความเขาใจแกบุคลากรของทองถิ่นกอนการบังคับใช โดยเฉพาะอยางยิ่งตอผูบริหารองคกรปกครอง
สวนทองถิ่นเพื่อใหมีความเขาใจที่ถูกตอง 
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  4.5.9 บุคลากรขององคกรปกครองสวนทองถิ่นในฐานะเจาหนาที่ของรัฐพรอมปฏิบัติตาม
กฎหมาย อยางไรก็ตามการเปดเผยขอมูลขาวสารหรือการปฏิบัติตามเกณฑประเมินตาง ๆ เพ่ือความ
โปรงใสนั้น เปนเรื่องยากในทางปฏิบัติ  เพราะกลุมผูมีสวนไดเสียกับองคกรปกครองสวนทองถิ่น คือ 
กลุมการเมืองทองถิ่น ซึ่งดํารงตําแหนงผูบริหาร เจาหนาที่ที่รับผิดชอบไมมีอิสระในการตัดสินใจซํ้าเปน
ผูใตบังคับบัญชาที่ตองทํางานดวยความลําบากใจ อาจหรือไดรับผลกระทบตอการเจริญกาวหนาของ
หนาที่ราชการทั้ง ๆ ที่ตั้งใจปฏิบัติหนาที่  รวมทั้งความอยูรอดดวย 
 4.6 จากการประมวลความคิดเห็นของผูเขารวมประชุมสัมมนาปรากฏความคิดเห็นเชิงวิชาการและ
ธุรการ  ดังนี้ 
  4.6.1 เก่ียวกับเกณฑประเมิน 

มากไป พอดี นอยไป 
รอยละ 74.58 รอยละ 25.42 0.00 

  4.6.2 ความพรอมของหนวยงาน ณ วันประชุมสัมมนา (พ.ค. 52 -  มิ.ย. 52)  
มากกวารอยละ 60 ประมาณรอยละ 50 ต่ํากวารอยละ 50 

รอยละ 13.40 รอยละ 44.64 41.96 

  4.6.3 เวลาที่ควรใหหนวยงานเตรียมความพรอม 
เวลา 1 ป เวลา 1 ป 6 เดือน เวลา 2 ป 

รอยละ 15.65 19.13 65.22 

  4.6.4 เกณฑคะแนนตัดสินในปแรก 
ควรเริ่มที่รอยละ 50 ควรเริ่มที่รอยละ 50 แต

คะแนนเฉลีย่ไมต่ํากวา
รอยละ 60 

ควรเริ่มที่รอยละ 60 

รอยละ 55.56 รอยละ 25.25 รอยละ 19.19 
 

การบูรณาผลรับฟงความคิดเห็นและขอเสนอแนะ 5. 
 คณะที่ปรึกษาไดบูรณาการผลการรับฟงความคิดเห็นและขอเสนอแนะ  ทั้งหมดจากการประชุมสัมมนา 
6 เวที ประกอบดวยขอมูลเพิ่มเติมแลว จึงไดพัฒนามาตรฐานและตัวชี้วัดความโปรงใสใหม ฉบับที่ 2  ดวย
การจัดเรียงมาตรฐานใหมและลดตัวชี้วัดเหลือ 30 ตัวชี้วัด เกณฑประเมิน 150 เกณฑ  ดังนี้ 
 5.1 มาตรฐานที่ 1 ความโปรงใสดานการเปดเผยและการเขาถึงขอมูลขาวสารของราชการมี 5 

ตัวชี้วัด เกณฑประเมิน 25 เกณฑ 
 5.2 มาตรฐานที่ 2  ความโปรงใสดานการบริหารงาน มี 4 ตัวชี้วัด เกณฑประเมิน 20 เกณฑ 
 5.3 มาตรฐานที่ 3  ความโปรงใสดานการบริหารงานบุคคล มี 4 ตัวชี้วัด เกณฑประเมิน 20 เกณฑ 
 5.4 มาตรฐานที่ 4  ความโปรงใสดานการบริหารงบประมาณ มี 4 ตัวชี้วัด เกณฑประเมิน 20 เกณฑ 
 5.5 มาตรฐานที่ 5  ความโปรงใสดานการจัดหาพัสดุ มี 5 ตัวชี้วัด เกณฑประเมิน 25 เกณฑ 
 5.6 มาตรฐานที่ 6  ความโปรงใสดานการใหบริการแกประชาชน มี 4 ตัวชี้วัด เกณฑประเมิน 20 เกณฑ 
 5.7 มาตรฐานที่ 7  ความโปรงใสดานการติดตามและประเมินผล มี 4 ตัวชี้วัด เกรฑประเมิน 20 เกณฑ 
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บทที่ 2 
วาดวยขอมูลเบื้องตนเก่ียวกับแบบประเมิน 

กลาวนํา 1. 
 ดังที่ไดกลาวมาแลวในบทที่ 1 ถึงแบบประเมินมาตรฐานและตัวชี้วัดความโปรงใสวา การกําหนด
ตัวชี้วัดและเกณฑประเมินนั้นใชฐานกฎหมาย ซึ่งเปนอํานาจหนาที่ขององคกรปกครองสวนทองถิ่น
รองรับ ทั้งน้ี เพ่ือเปนหลักประกันวาตัวชี้วัดและเกณฑประเมินอยูในกรอบภาระหนาที่ที่องคกรปกครอง
สวนทองถิ่นตองปฏิบัติจริง 

ระเบียบกฎหมาย 2. 
 2.1 ในแตละตัวชี้วัดไดอางระเบียบกฎหมายที่เก่ียวของกับเกณฑประเมินทั้ง 5 ขอไว ทั้งน้ีเพ่ือการ
สอบทาน ศึกษาคนควา เสริมสรางองคความรูใหแกบุคลากรขององคกรปกครองสวนทองถิ่นอีกทางหนึ่ง
ดวย แตทั้งน้ีอาจมีระเบียบกฎหมายอ่ืนที่เก่ียวของอีก  ซึ่งบุคลากรสามารถบันทึกเพ่ิมเติมไวทายแบบ
ประเมินได  ซึ่งถือวาเปนพัฒนาการดานองคความรูขององคกรและบุคลากรอีกดวย 
 2.2 ในแบบประเมินนี้ไดอางถึงรัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย  พระราชบัญญัติ 11 ฉบับ  
พระราชกฤษฎีกา 1 ฉบับ กฎกระทรวง 1 ฉบับ ระเบียบ 13 ฉบับ ประกาศ 6 ฉบับ  รวม 33 ฉบับ   
(ดูบัญชีระเบียบกฎหมายในผนวก ก) 

ภาระงาน 3. 
 3.1 ภาระงาน หมายถึง ภาระงานตามเกณฑประเมินที่สะทอนออกมาอยางเปนรูปธรรมในลักษณะ
ของหลักฐานประกอบการตรวจสอบ/ขอมูลที่ตองการ โดยมีหลักฐานประกอบการตรวจสอบ/ขอมูล 147 
รายการ  ซึ่งบางรายการสามารถใชในเกณฑประเมินในตัวชี้วัดอ่ืน ๆ ไดดวย  โดยหลักฐานประกอบการ
ตรวจสอบจํานวนมากองคกรปกครองสวนทองถิ่นไดทําอยูแลว 
 3.2 หลักฐานประกอบการตรวจสอบ/ขอมูลที่ตองการ  ประกอบดวยขอมูลขาวสาร 7 ประเภท คือ 
ระเบียบ คําส่ัง ประกาศ คูมือปฏิบัติงาน เอกสาร รายงานประเภทตาง ๆ แผนผัง/แผนภูมิ/ภาพถาย และ
ขอมูลขาวสารในระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ 
 3.3 หลักฐานประกอบการตรวจสอบ/ขอมูลที่ตองการน้ีหนวยงานสามารถตรวจสอบตนเองจาก
คําถาม    มี   ไมมี  ก็จะไดทราบวาหลักฐานเรื่องใดที่ยังไมไดดําเนินการ  นอกจากนั้นแลวคําตอบ
วา มี/ไมมี จะโยงไปถึงการใหคะแนน 0 1 2 เพราะเปนหลักฐานแสดงถึงความมีอยูจริงของหลักฐาน  
รวมทั้ง ความสมบูรณขอมูลขาวสารดวย 
  โดยหลักฐานประกอบการตรวจสอบ/ขอมูลที่ตองการ  มีทั้งสิ้นจํานวน 147 รายการ  เรียงลําดับ
ตามตัวชี้วัดตั้งแตมาตรฐานที่ 1 จนถึงมาตรฐานที่ 7  (ดูบัญชีหลักฐานประกอบการตรวจสอบ/ขอมูลที่
ตองการในผนวก ข)   
 3.4 พึงเขาใจวา หลักฐานประกอบการตรวจสอบ/ขอมูลที่ตองการนี้เปนเครื่องมือหรือกลไกการ
ทํางานที่เก้ือกูลตอการปฏิบัติราชการระยะยาวของบุคลากรทั้งหลาย  หลายเรื่ององคกรไดดําเนินการอยู
แลวเปนปรกติ  มีบางเรื่องตองทําเพ่ิมเติมและบางเร่ืองตองทําใหม  ซึ่งหนวยงานสามารถระดมศักยภาพ
จัดทําไดในระยะเวลาหนึ่ง และจะเปนประโยชนเอนกอนันตประการตอองคกรในอนาคต 
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ชองทางการเผยแพร 4. 
 ในแบบประเมินกําหนดใหหนวยงานตองเผยแพรขอมูลขาวสารตาง ๆ โดยชองทางตาง ๆ ตาม
จํานวนที่กําหนด  ดวยวิธีการที่เหมาะสมกับเนื้อหาของขอมูลขาวสารและบริบทของทองถิ่น  ในการนี้จึง
ไดรวบรวมตัวอยางชองทางการเผยแพรขอมูลขาวสาร หนวยงานจะเลือกใชตามศักยภาพและความ
เหมาะสม (ดูตัวอยางชองทางการเผยแพรขอมูลขาวสารใน ผนวก ค ) 

เอกสารอางอิงที่สําคัญ 5. 
 เนื่องจากการประเมินมาตรฐานและตัวชี้วัดความโปรงใสสําหรับองคกรปกครองสวนทองถิ่นฉบับนี้
กําหนดภายใตพระราชบัญญัติขอมูลขาวสารของราชการ พ .ศ. 2540  กลาวโดยสรุปคือใช
พระราชบัญญัติขอมูลขาวสารของราชการ พ.ศ. 2540  เปนตัวขับเคลื่อน จึงควรที่องคกรและ
บุคลากรขององคกรปกครองสวนทองถิ่นตองมีเอกสารของสํานักงานคณะกรรมการขอมูลขาวสารของ
ราชการเพ่ือการศึกษาและอางอิงที่สําคัญไวเปนคูมือปฏิบัติงานอยางนอย 3 เรื่อง  ดังนี้ 
 5.1 คูมือการปฏิบัติงานตามพระราชบัญญัติขอมูลขาวสารของราชการ พ.ศ. 2540 ของเจาหนาที่ของรัฐ 
 5.2 คูมือศูนยขอมูลขาวสารของราชการตามพระราชบัญญัติขอมูลขาวสารของราชการ พ.ศ .2540 
 5.3 คูมือการตรวจแนะนํา/ประเมินศูนยขอมูลขาวสารของหนวยงานของรัฐ 
  หนวยงานสามารถโหลดจากเว็บไซดของสํานักงานคณะกรรมการขอมูลขาวสารของราชการ 
www.oic.go.th หัวขอสื่อสิ่งพิมพ หรือสอบถามทางโทรศัพทที่หมายเลข 0 2281 8552-3 หรือ E-mail : 
infothai@oic.go.th  ซึ่งนอกจากคูมือทั้ง 3 เร่ืองแลวในเว็บไซดยังมีคําวินิจฉัยของคณะกรรมการวินิจฉัย
การเปดเผยขอมูลขาวสารตั้งแตป พ.ศ. 2541 - ปจจุบัน  หนังสือตอบขอหารือของคณะอนุกรรมตอบ 
ขอหารือตามกฎหมายขอมูลขาวสารของราชการ ตั้งแตป 2541 - ปจจุบัน  รวมทั้งเร่ืองอ่ืน ๆ ที่เก่ียวของ
กับการปฏิบัติตามพระราชบัญญัติขอมูลขาวสารของราชการ พ.ศ. 2540 อีกดวย 
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ผนวก ก. บัญชีระเบียบกฎหมาย 
หนวยงาน ลํา

ดับ 
รายการ 

มี ไมมี 
รัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย 1.   

2. พ.ร.บ.ระเบียบบริหารราชการแผนดิน พ.ศ. 2534 (ฉบับที่ 5) พ.ศ. 2545   
3. พ.ร.บ.วิธีปฏบิัติราชการทางปกครอง พ.ศ. 2539   
4. พ.ร.บ.ขอมูลขาวสารของราชการ พ.ศ. 2540   
5. พ.ร.บ.องคการบริหารสวนจงัหวัด พ.ศ. 2540  และที่แกไขเพิ่มเติม   
6. พ.ร.บ.เทศบาล พ.ศ. 2496 และที่แกไขเพ่ิมเติม   
7. พ.ร.บ.สภาตําบลและองคการบริหารสวนตําบล พ.ศ. 2537 และที่แกไขเพิ่มเติม   
8. พ.ร.บ.ระเบียบบริหารราชการเมืองพัทยา พ.ศ. 2542   
9. พ.ร.บ.ระเบียบบริหารงานบุคคลสวนทองถิ่น พ.ศ. 2542   
10. พ.ร.บ.กําหนดแผนและขั้นตอนการกระจายอํานาจใหแกองคกรปกครองสวนทองถิ่น พ.ศ. 2542   
11. พ.ร.บ.วาดวยความผิดเก่ียวกับการเสนอราคาตอหนวยงานรัฐ พ.ศ. 2542   
12. พ.ร.บ.ระเบียบขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา พ.ศ. 2547   
13. พ.ร.ฎ.วาดวยหลักเกณฑและวิธีการบริหารกิจการบานเมืองที่ดี พ.ศ. 2546   
14. ระเบียบ มท.วาดวยการพสัดุของหนวยการบริหารราชการสวนทองถิ่น พ.ศ. 2535   
15. ระเบียบ มท.วาดวยการพสัดุขององคการบริหารสวนตําบล พ.ศ. 2538   
16. ระเบียบ มท.วาดวยการจัดทําแผนพัฒนาองคกรปกครองสวนทองถิ่น พ.ศ. 2548   
17. ระเบียบ มท.วาดวยวิธีการงบประมาณขององคกรปกครองสวนทองถิ่น พ.ศ. 2541  

และแกไขเพ่ิมเติม 
  

18. ระเบียบ มท.วาดวยการตรวจราชการของผูตรวจราชการกระทรวงมหาดไทย พ.ศ. 2545   
19. ระเบียบ มท.วาดวยการตรวจสอบภายในขององคกรปกครองสวนทองถิ่น พ.ศ. 2545   
20. ระเบียบ มท.วาดวยการจัดทําแผนพัฒนาขององคกรปกครองสวนทองถิ่น พ.ศ. 2548   

ในกรณีสงเสริมการจัดทําแผนชุมชนและการสงเสริมการบูรณาการแผนชุมชนกับ 
แผนพัฒนาทองถิ่นโดยองคกรปกครองสวนทองถิ่นตองจัดทําแผนพัฒนาทองถิ่น 
จากแผนชุมชน 

  

21. ระเบียบคณะกรรมการตรวจเงินแผนดินวาดวยการกําหนดมาตรฐานการควบคุม  
ภายใน พ.ศ. 2544 

  

22. ระเบียบคณะกรรมการตรวจเงินแผนดินวาดวยการปฏิบัติหนาทีข่องผูตรวจสอบภายใน  
พ.ศ. 2546 

  

23. ประกาศคณะกรรมการตรวจเงินแผนดิน เรื่อง การจัดทําแผนปฏิบัติการจัดซ้ือจัดจาง  
พ.ศ. 2546 
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หนวยงาน ลํา
ดับ 

รายการ 
มี ไมมี 

24. ประกาศกระทรวงการคลัง เรื่อง หลักเกณฑการซ้ือและการจางโดยการประมูลดวย 
ระบบอิเล็กทรอนิกส ลว. 13 ม.ค. 2548 

  

25. ระเบียบ นร.วาดวยการตรวจราชการ พ.ศ. 2548   
26. ระเบียบ นร.วาดวยการใหขาวและบริการขาวสารทางราชการ พ.ศ. 2529   
27. ระเบียบ นร.วาดวยงานสารบรรณ พ.ศ. 2526   
28. ระเบียบวาดวยการรักษาความลับของทางราชการ พ.ศ. 2544   
29. กฎกระทรวงฉบับลงวันที่ 25 มิ.ย. 2541 เก่ียวกับการจัดทําบัญชีการเปดเผยขอมูล 

ขาวสารสวนบคุคล 
  

30. ประกาศ กขร. ฉบับลงวันที่ 24 ก.พ. 2541 เรื่อง หลักเกณฑและวธิีการเกี่ยวกับการจัด 
ใหมีขอมูลขาวสารของราชการไวใหประชาชนเขาตรวจดู 

  

31. ประกาศ กขร. ฉบับลงวันที่ 21 ต.ค. 2542 เร่ือง กําหนดใหประกาศประกวดราคาและ 
ประกาศสอบราคาฯ เปนขอมูลขาวสารตามมาตรา 9(8) 

  

32. ประกาศ กขร. ฉบับลงวันที่ 1 ธ.ค. 2543  เรื่อง กําหนดใหขอมูลขาวสารเกี่ยวกบัการ 
พิจารณาผลการจัดซื้อจัดจางฯ เปนขอมูลขาวสารตามตรา 9(8) โดยตองทํารายงาน 
จัดซ้ือจัดจางประจําเดือนตามแบบ สขร. 1 

  

33.   ประกาศ กขร. ฉบับลงวันที่ 7 พ.ค. 2542  เรื่อง การเรียกคาธรรมเนียมการขอสําเนา
หรือขอสําเนาที่มีคํารับรองถูกตองของขอมูลขาวสารของราชการ 
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ผนวก ข. หลักฐานประกอบการตรวจสอบ/ขอมูลที่ตองการ 
ในการประเมินมาตรฐานและตัวช้ีวัดความโปรงใสสําหรับองคกรปกครองสวนทองถิ่น 
มาตรฐานที่ 1 ดานการเปดเผยและการเขาถึงขอมูลขาวสารของราชการ 23 รายการ 

หนวยงาน ลํา
ดับ รายการ 

มี ไมมี 
ตัวชี้วัดที่ 1.1 การจัดระบบและหมวดหมูขอมูลขาวสารภายในหนวยงาน 
1. 
 

เอกสารแสดงการจัดระบบและหมวดหมูขอมูลขาวสารของราชการ รวมทั้งบัญชีแฟม 
ขอมูลขาวสาร (ทั้งที่เปนเอกสารและในระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ) 

  

2. คําสั่งจัดตั้งหนวยเก็บเอกสารและสถานทีต่ั้ง   
3. ระเบียบวาดวยขอมูลขาวสารของหนวยงาน   
4.   คําสั่งตั้งศูนยขอมูลขาวสารหรือหนวยใหบริการ  รวมทั้งคําส่ังมอบหมายหนาที่ 
ตัวชี้วัดที่ 1.2  การเปดเผยขอมูลขาวสารสาธารณะตามที่กําหนดไวในมาตรา 7 และมาตรา 9 
5. สําเนาหนังสือนําสงไปประกาศในราชกิจจานุเบกษา/สําเนาหนังสือที่รวบรวม    
6. ขอมูลขาวสารตามมาตรา 7 และมาตรา 9 ที่ศูนยขอมูลขาวสาร   
7. เอกสารคําแนะนําในการตรวจดู และการขอสําเนาขอมูลขาวสาร   
8. สมุดทะเบียนผูมาตรวจดูขอมูลขาวสาร และการขอสําเนาขอมูลขาวสาร   
9.   เอกสารอิเล็กทรอนิกสแสดงเว็บไซดที่รวบรวมและสามารถตรวจคนขอมูลไดจริง 
ตัวชี้วัดที่ 1.3 การเปดเผยขอมูลขาวสารตามมาตรา 11 และการดําเนินการที่เก่ียวของกับขอมูล 
                      ขาวสารตามมาตรา 14 และมาตรา 15 
10. เอกสารคําขอตรวจดูขอมูลขาวสารและการขอสําเนาเอกสาร   
11. 
 

เอกสารหรือหมายเหตุประกอบที่แสดงใหเห็นวาไดมีการแนะนําใหไปขอขอมูล 
ขาวสารที่หนวยงานอ่ืน 

  

12. คําสั่งแตงตั้งนายทะเบยีนขอมูลขาวสารลบัและทะเบยีนขอมูลขาวสารลับ   
13.   เอกสารแสดงวิธีการรักษาความลับมิใหรัว่ไหล 
ตัวชี้วัดที่ 1.4  การปฏิบัติเก่ียวกับขอมูลขาวสารสวนบุคคล 
14. ระบบขอมูลขาวสารสวนบุคคลท่ีหนวยงานครอบครองอยู   
15. สําเนาหนังสือนําสงขอมูลขาวสารตามมาตรา 23 วรรคแรก (3) ไปประกาศในราชกิจจานุเบกษา   
16. สรุปผลการปรับปรุงขอมูลขาวสารสวนบคุคลประจําป/หรือทุกคร้ังที่มีการเปลี่ยนแปลง   
17. ระบบการรักษาความปลอดภัยขอมูลขาวสารสวนบุคคล   
18.   บัญชีแสดงการเปดเผยขอมูลขาวสารสวนบุคคลตามกฎกระทรวงฉบบัลงวันที่  

25 มิถุนายน 2541 
ตัวชี้วัดที่ 1.5  การจัดระบบเผยแพรและชองทางการเขาถึงขอมูลขาวสารของราชการ และ 
                       การประเมินผลการเขาถึง 
19. 
 

เอกสารแสดงชองทางการเผยแพรขอมูลขาวสารของหนวยงานที่ไดดําเนินการไปแลว 
วาไดใชชองทางใด ในเรื่องใด 

  

20. คูมือประชาชนในการเขาถงึและรับรูขอมูลขาวสารของหนวยงาน   
21. รายงานการผลประเมินการเขาถึงและรบัรูขอมูลขาวสารของประชาชน   
22. รายงานประจําปของหนวยงาน   
23. โครงการ/ผลการฝกอบรม/การประชุมระดมสมองเพื่อจัดการความรูของหนวยงาน   
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มาตรฐานที่  2 ดานการบริหารงาน 18 รายการ 
หนวยงาน ลํา

ดับ 
รายการ 

มี ไมมี 
ตัวชี้วัดที่ 2.1  การจัดทําและเผยแพรโครงสรางและอํานาจหนาที่ขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน 
24. ประกาศ/ภาพถาย/แผนผังเก่ียวกับโครงสรางและอํานาจหนาที่ของหนวยงานที่ผูมา 

ติดตอสามารถเห็นไดอยางชัดเจน 
  

25. 
 

เอกสารและชองทางการเผยแพรโครงสราง/อํานาจหนาที่ของหนวยงานทาง เชน  
เว็บไซต สื่อส่ิงพิมพ ที่ปดประกาศ ราชกิจจานุเบกษา 

  

26. 
 

คูมือ/เอกสารเผยแพรโครงสราง อํานาจหนาที่ รวมทั้งกฎหมาย ระเบียบ ขอบังคับที่   
เก่ียวของของหนวยงาน 

ตัวชี้วัดที่ 2.2  การจัดทําวิสัยทัศน พันธกิจ และแผนพัฒนาขององคกรปกครองสวนทองถิ่น 
                       รวมทั้งการกําหนดหลักเกณฑและข้ันตอนการปฏิบัติงาน 
27. เอกสารแสดงวิสัยทศัน พันธกิจ แผนพัฒนาทองถิ่น หลักเกณฑและขั้นตอนการ 

ปฏิบัติงานและแผนดําเนินงานของหนวยงาน 
  

28. เอกสารแสดงการมีสวนรวมของบุคลากรในการจัดทําวิสัยทศัน พันธกิจ และแผนพัฒนาทองถิ่น   
29. ผังกระบวนงาน เก่ียวกับหลกัเกณฑและกระบวนการปฏิบัติงานของหนวยงาน   
30. 
 

เอกสารแสดงชองทางการเผยแพรวิสัยทศัน พันธกิจ แผนพัฒนาทองถิ่นหลักเกณฑ 
ขั้นตอน และกระบวนการปฏิบัติงานของหนวยงาน 

  

31. 
 

คําสั่งมอบหมายงานของหนวยงาน หรือเอกสารแตงตัง้คณะทํางานกําหนด 
หลักเกณฑ/คูมือการทํางาน 

  

32. รายงานการประชุมของหนวยงาน/คณะกรรมการติดตามและประเมินผล   
ตัวชี้วัดที่ 2.3  การดําเนินการตามแผนการดําเนินงานและการประเมินผลการปฏิบัติงาน 
                       ของหนวยงานตามแผนการดําเนินงาน (แผนปฏิบัติการประจาํป) 
33. แผนการดําเนินงานของหนวยงาน   
34. ผลการปฏิบตังิานตามแผนของบุคลากร/งบประมาณ/ระยะเวลาที่กําหนด   
35. เอกสารแตงตัง้คณะกรรมการติดตามและประเมินผลแผนพัฒนาฯ   
36. 
 

รายงานการติดตามผลและประเมินผลของคณะกรรมการประเมินผลทั้งภายในและ 
ภายนอกหนวยงาน 

  

37. เอกสารแสดงชองทางการเผยแพรผลการประเมินผลการปฏิบัติงานของหนวยงาน   
38. เอกสารแสดงใหเห็นถึงการนําผลการประเมินมาพัฒนาการปฏิบัติงานของหนวยงาน   
ตัวชี้วัดที่ 2.4  การสงเสริมการมีสวนรวมของประชาชนในการบริหารจัดการขององคกรปกครอง 
                       สวนทองถ่ิน 
39. เอกสารการแตงตั้งคณะกรรมการที่แสดงถึงการมีสวนรวมของภาคประชาชน   
40. เอกสารรายงานเก่ียวกับโครงการและกิจกรรมการสงเสริมการมีสวนรวมของประชาชน   
41. เอกสารรายงานของคณะกรรมการ/คณะทํางาน   
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มาตรฐานที่3 ดานการบริหารงานบุคคล 20 รายการ 
หนวยงาน ลํา

ดับ 
รายการ 

มี ไมมี 
ตัวชี้วัดที่ 3.1 การสรรหา หรือการคัดเลือกบุคลากร 
42. ประกาศเผยแพรหลักเกณฑในการสรรหา/คัดเลือก   
43. 
 

ขอมูล/เอกสารแสดงการสรรหา หรือคัดเลือกบุคลากร (กรณีใชบัญชหีนวยงานอ่ืนให 
ใชหลักฐานของหนวยงานทีดํ่าเนินการ) ที่เปนไปตามกฎ หรือระเบียบที่กฎหมายกําหนด 

  

44. เอกสารแตงตัง้คณะกรรมการดําเนินการเพ่ือการสรรหา หรือคัดเลือกบุคลากร   
45. ประกาศผลการสรรหา หรือการคัดเลือกบุคลากรและเงื่อนไข/เง่ือนเวลาในการคัดคาน   
46. 
 

  เอกสารแสดงชองทางการเผยแพรตั้งแตการสมัครเขารับการสรรหา การพิจารณา  
จนถึงการประกาศผลการคดัเลือกบุคลากร 

ตัวชี้วัดที่ 3.2  การพัฒนาศักยภาพของบุคลากรในหนวยงาน 
47. แผนพัฒนาบุคลากรประจําปของหนวยงาน   
48. โครงการและกิจกรรมการฝกอบรม/การพัฒนาบุคลากรของหนวยงาน   
49. ประกาศหลักเกณฑการประเมินศักยภาพใหบุคลากรไดรับทราบเปนการลวงหนา   
50. เอกสารแสดงกลไกการชี้แจงหรือโตแยง   
51.   รายงานการประชุมหรือเอกสารแสดงถึงการปรับปรุงแผนพัฒนาบุคลากร 
ตัวชี้วัดที่ 3.3 การเสริมสรางขวัญและกําลังใจในการปฏิบัติงานของบุคลากร 
52. ขอมูล/เอกสารที่แสดงถึงการยกยอง ชมเชย ผลการประกวด รางวัลการทําความดีฯลฯ   
53. โครงการและผลการอนุมัตงิบประมาณเพ่ือการน้ี   
54. ขอมูล/เอกสารที่แสดงถึงการเผยแพรผลการเสริมสรางขวัญและกําลังใจ   
55. ขอมูล/เอกสารที่แสดงถึงมาตรการเสริมสรางขวัญและกําลังใจ   
56.   ขอมูล/เอกสารการนําผลการเสริมสรางขวัญและกําลังใจมาปรับปรุงการทํางาน 
ตัวชี้วัดที่ 3.4 การประเมินผลการปฏิบตัิราชการของบุคลากรและของหนวยงาน 
57. ขอมูล/เอกสารแสดงผลการประเมินผลการปฏิบัติราชการของบุคลากร   
58. ขอมูล/เอกสารแสดงการเผยแพรหลักเกณฑการประเมินผลการปฏิบตัริาชการของบคุลากร   
59. เอกสารแจงผลการประเมินใหผูถูกประเมินทราบ   
60. เอกสารทีแ่สดงถึงการประกาศผลการประเมิน การยอมรับ การโตแยง การคัดคานผลการประเมิน   
61.   ขอมูล/เอกสารที่แสดงใหเห็นวาไดนําผลการประเมินมาใชในการปรบัปรุงงานดาน 

บริหารงานบุคคลในหนวยงาน 
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มาตรฐานที่ 4 ดานการบริหารงบประมาณ 20 รายการ 
หนวยงาน ลํา 

รายการ 
ดับ มี ไมมี 
ตัวชี้วัดที่ 4.1  การจัดทําแผนและเผยแพรแผนการดาํเนินงานดานการใชจายเงินงบประมาณประจําป 
                       ขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน 
62. แผนการดําเนินงานดานใชจายเงินงบประมาณประจําปขององคกรปกครองสวนทองถิ่น   
63. ขอมูล/เอกสารที่ระบุถึงที่มาของงบประมาณ   
64. เอกสารรายงานของคณะกรรมการ/คณะทํางาน/ผูตรวจสอบภายใน (Internal Audit)   
65. ขอมูล/เอกสารที่แสดงถึงการวิเคราะหความคุมคาและประสิทธภิาพในการใชจายงบประมาณ   
66.   รายงานผลการศึกษาและวเิคราะหแนวโนมและความเสีย่งจากการใชจายงบประมาณ 
ตัวชี้วัดที่ 4.2  การจัดใหมีการตรวจสอบการดําเนินการตามแผนการดําเนินงานดานการใชจายเงิน 
                       งบประมาณประจําปของหนวยงาน 

67. เอกสารแสดงการอนุมัติโครงการฯ   
68. รายงานการเบิกจายงบประมาณรายจายของหนวยงาน ตามรายรอบระยะเวลา   
69. เอกสารการแตงตั้งคณะกรรมการตรวจสอบการดําเนินการตามแผนการดําเนินงาน   

ดานใชจายเงินงบประมาณประจําปของหนวยงาน 
  

70. เอกสารรายงานของคณะกรรมการ/คณะทํางาน/ผูตรวจสอบภายใน (Internal Audit)   
71.   ขอมูล/เอกสารที่แสดงถึงการนําผลที่ตรวจสอบมาปรับปรุงแผนการดําเนินงาน 
ตัวชี้วัดที่ 4.3  การลดระยะเวลาการเบกิจายเงินงบประมาณของหนวยงาน 
72. แผนผังแสดงขั้นตอนการเบิกจายงบประมาณ   
73. ขอมูล/เอกสารแสดงถึงการปรับลดกําหนดระยะเวลาการเบิกจายงบประมาณ   
74. เอกสาร/คูมือแสดงขั้นตอนและวธิีการเบกิจายเงินงบประมาณของหนวยงาน   
75. ระบบเทคโนโลยีในการจัดการระบบบัญชแีละขั้นตอนการเบิกจายเงินงบประมาณ   
76.   ขอมูล/เอกสารแสดงถึงผลการประเมินและการนําผลการประเมินไปปรับปรุงงาน 
ตัวชี้วัดที่ 4.4  การประเมินผลการดําเนินการตามแผนการดําเนินงานดานการใชจายเงนิ 
                       งบประมาณประจําปของหนวยงาน 
77. รายงานการประเมินผลการดําเนินการตามแผนดําเนินงานดานการใชจายเงินงบประมาณ   
78. รายงาน/เอกสารการวิเคราะหปจจัยแหงความสําเร็จและอุปสรรคในการดําเนินการฯ   
79. เอกสารแสดงชองทางการเผยแพรการประเมินผลการดําเนินการตามแผนการดําเนินงานฯ 

ใหบุคลากรในหนวยงานทราบ 
  

80. ขอมูล/เอกสารการเผยแพรใหประชาชนทั่วไปทราบ   
81. เอกสารรายงานของคณะกรรมการ/คณะทํางาน/ผูตรวจสอบภายใน (Internal Audit) 

และผลการปรับปรุงการดําเนินงาน ตามแผนการดําเนินงานดานการใชจายเงินงบประมาณ 
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มาตรฐานที่ 5 ดานการจัดหาพัสดุ 21 รายการ 
หนวยงาน ลํา 

รายการ 
ดับ มี ไมมี 
ตัวชี้วัดที่ 5.1 การเผยแพรกฎหมาย ระเบียบ และขอบังคับทีเ่ก่ียวของกับการพัสดุ 
82. เอกสารแสดงกฎหมาย ระเบียบ และขอบงัคับที่ปรากฏในศูนยขอมูลขาวสารของราชการ   
83. เอกสารแสดงการเผยแพรกฎหมาย ระเบียบ และขอบังคับที่เก่ียวของการจัดหาพัสดุ   
84.   เอกสารแสดงชองทางการเผยแพรของหนวยงานที่ปรากฏในสื่อตาง ๆ 
ตัวชี้วัดที่ 5.2 การจัดทําแผนการจัดหาพัสดุประจําป 
85. เอกสารแตงตัง้คณะกรรมการ/คณะทํางานแผนการจัดหาพัสดุ   
86. แผนการจัดหาพัสดุประจําปของหนวยงาน   
87. รายงานการประชุม/การดําเนินการของคณะกรรมการ/คณะทํางานจัดทําแผนการจัดหาวัสดุ   
88. หลักฐานแสดงการทําประชาคม/การรับฟงความคิดเห็นในการจัดหาพัสดุ   
89.   หลักฐานแสดงการประกาศเผยแพรแผนการจัดหาพัสดุประจําป 
ตัวชี้วัดที่ 5.3 การดําเนินการจัดหาพัสดุ 
90. เอกสารการแตงตั้งคณะกรรมการที่เก่ียวของกับการจัดหาพัสดุของหนวยงาน   
91. คูมือการดําเนินงานจัดซ้ือจัดจางของเจาหนาที่พัสดุ   
92. รายงานผลการดําเนินของคณะกรรมการฯ แสดงผลการจัดหาพัสดุในรอบป   
93.   เอกสารรายงานของคณะกรรมการ/คณะทํางาน/ผูตรวจสอบภาย (Internal Audit) 
ตัวชี้วัดที่ 5.4  การกําหนดและการประกาศหลักเกณฑในการพจิารณาตัดสินผลการจัดหาพัสดุ 
                       แตละรายการ/โครงการ 
94. เอกสารแสดงขอกําหนดหลักเกณฑในการจัดหาพัสดุแตละรายการ/โครงการ   
95. เอกสารที่แสดงถึงการกําหนดระยะเวลาการเริ่มตนและแลวเสร็จในการจัดหาพัสดุ   
96. เอกสารที่แสดงถึงการประกาศหลักเกณฑในการพิจารณาผลการจัดหาพัสดุ   
97. เอกสารที่แสดงถึงการประกาศหลักเกณฑในการจัดหาพัสดุ   
98.   ผลการประเมินเปรียบเทียบหลักเกณฑในการจัดซ้ือจัดจางเพื่อนํามาปรับปรุงในการจัดหาพัสดุ 
ตัวชี้วัดที่ 5.5 การประกาศผลการจัดหาพัสดุแตละรายการ/โครงการพรอมทั้งเหตุผลที่ใชในการ 
                     ตัดสินผลการจัดหาพัสดุและการประเมินผลการจัดหาพัสดุ 
99. เอกสารการประกาศผลการจัดหาพัสดุแตละรายการ/โครงการของหนวยงานพรอมทั้ง 

เหตุผลที่ใชในการตัดสิน 
  

100. เอกสารสรุปผลการดําเนินการจัดซ้ือจัดจางในรอบเดือนตามแบบ สขร.1   
101. เอกสารแสดงชองทางการประกาศผลการจัดหาพัสดุแตละรายการ/โครงการพรอมทั้ง

เหตุผลที่ใชในการตัดสินผลการจัดหาพัสดุ 
  

102. รายงานการประเมินผลการจัดหาพัสดุในรายรอบปของหนวยงาน   
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มาตรฐานที่ 6 ดานการใหบริการแกประชาชน 25 รายการ 
หนวยงาน ลํา 

รายการ 
ดับ มี ไมมี 
ตัวชี้วัดที่ 6.1 การกําหนดหลักเกณฑและข้ันตอนในการใหบริการแกประชาชน 
103. เอกสารแสดงการกําหนดหลักเกณฑและขั้นตอนการใหบริการของหนวยงาน   
104. เอกสารประกอบการใหบรกิารแกประชาชนของหนวยงาน   
105. เอกสาร/หลักฐานแสดงการเผยแพรหลักเกณฑและขั้นตอนในการใหบริการประชาชน   
106. คูมือของเจาหนาที่ในการใหบริการประชาชน   
107.   ชองทางและการเผยแพรเอกสารของหนวยงาน อยางนอย 5 ชองทาง 
ตัวชี้วัดที่ 6.2  การใหบริการประชาชน 
108. ขอมูล/เอกสารที่แสดงความรับผิดชอบในอํานาจหนาที่ของบุคลากรและหนวยงาน   
109. เอกสารแสดงกลไกการจัดบริการเรียงตามลําดับ เชน บัตรควิ   
110. ผังแสดงรูปแบบการใหบริการที่แสดงระยะเวลาในการใหบริการ   
111. เอกสาร/คูมือการใหบริการของหนวยงานสําหรับเจาหนาที่ประกอบการปฏิบัติงาน   
112. คําสั่งในการปฏิบัติงาน ใหคาํปรึกษา/โตตอบตามคํารองขอตาง ๆ  /อบรมใหความรูแก จนท.   
113. อุปกรณเคร่ืองมือเคร่ืองใชในการใหบริการที่ทันสมัย   
114. เอกสารแสดงชองทางและระบบบริการทีห่ลากหลาย มีการจัดระบบบริการเพ่ิมเติม

นอกเวลาราชการหรือนอกสถานที ่
  

115. เอกสารแบบคาํขอใชบริการของหนวยงาน   
116.   ตูรับฟงความคิดเห็นและแบบสํารวจความพึงพอใจ 
ตัวชี้วัดที่ 6.3  การกําหนดกระบวนงานแกไขปญหาเรื่องรองเรียน หรือปญหาความขัดแยงระหวาง 
                       ประชาชนผูรับบริการกับหนวยงาน 
117. คําสั่งมอบหมายงาน   
118. เอกสารแสดงกลไกและชองทางการรับเรือ่งและการแกไขปญหาเรื่องรองเรียน เชน มี

กลองรับเรื่องรองเรียน มีตู ปณ. โทรศัพท/โทรสาร และเวบ็ไซต เพ่ือรับเรื่องรองเรียน 
  

119. ผังการทํางานหรือการกําหนดระยะเวลาในการปฏิบัตเิก่ียวกับเรื่องนี้ เอกสารแสดง 
ขั้นตอนและกระบวนการในการแกไขปญหาเร่ืองรองเรียน เชน การแตงตั้งตวับคุคล/ 
คณะกรรมการ/คณะทํางานในการพิจารณาเรื่องรองเรียน เปนตน 

  

120. สรุปรายงานผลเกี่ยวกับการแกไขปญหาเร่ืองรองเรียนหรือขอขัดแยง   
121. รายงานผลเก่ียวกับการแกไขปญหาเรื่องรองเรียนหรือขอโตแยงและขอวินิจฉัย/ 

สั่งการ/เรงรัดงานของผูบังคับบัญชา 
  

122.   เอกสารแสดงใหเห็นถึงการปรับปรุงงานจากเร่ืองที่รองเรียน 
ตัวชี้วัดที่ 6.4 การประเมินผลความพงึพอใจของประชาชนผูรับบริการ 
123. ตารางกิจกรรม/ปฏิทินการปฏิบัติงานของหนวยงานเปนรายรอบระยะเวลาทีต่อเน่ือง   
124. ขอมูล/เอกสารแสดงความหลากหลายของชองทางและเครื่องมือการประเมินความพึง 

พอใจการใหบริการประชาชนของหนวยงาน 
  

125. เอกสารสรุปผลการประเมินความพึงพอใจการใหบริการประชาชนของหนวยงาน   
126. เอกสาร/ขอมูลการเผยแพรผลการประเมินความพึงพอใจของประชาชนตอหนวยงาน   
127. เอกสารแสดงการนําผลการประเมินความพึงพอใจไปปรับปรุงงาน เชน รายงานการประชุม ฯลฯ   
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มาตรฐานที่ 7 ดานการติดตามและประเมินผล 20 รายการ 
หนวยงาน ลํา 

รายการ 
ดับ มี ไมมี 
ตัวชี้วัดที่ 7.1  การจัดทําหลักเกณฑและตัวชีว้ัดสําหรับการประเมินผลการปฏิบัติงานของ
หนวยงาน 
128. เอกสารแสดงหลักเกณฑและตัวชี้วัดสําหรบัการประเมินผลการปฏิบตังิานของหนวยงาน   
129. เอกสารเผยแพรหลักเกณฑและตัวชี้วัด   
130. คําสั่งแตงตั้งคณะกรรมการ/คณะทํางาน   
131. เอกสารรายงานของคณะกรรมการ/คณะทํางาน/ผูตรวจสอบภายใน (Internal Audit)  

ในการติดตามและประเมินผลการปฏิบตัิงานของหนวยงานในภาพรวม 
  

132.   เอกสารแสดงถึงการนําผลการประเมินไปปรับปรุงงาน 
ตัวชี้วัดที่ 7.2  การจัดใหมีกลไกการตรวจสอบภายใน 
133. เอกสารแตงตัง้คณะกรรมการตรวจสอบภายใน   
134. แผนการตรวจสอบภายใน   
135. เอกสารรายงานของคณะกรรมการ/คณะทํางาน/ผูตรวจสอบภายใน (Internal Audit)   
136. เอกสารแสดงการเผยแพรรายงานการตรวจสอบภายใน   
137.   เอกสารรายงานผลการปรับปรุงตามที่ไดรับการแนะนําจากการตรวจสอบและประเมินผลภายใน 
ตัวชี้วัดที่ 7.3  การจัดใหมีกระบวนการรองรับการตรวจประเมินจากหนวยงานภายนอกและการ 
                      ตรวจราชการ 
138. รายงานการตรวจประเมินของหนวยงานภายนอก หรือบันทึกการตรวจราชการของ

ผูตรวจราชการหรือหนังสือตอบรับการตรวจประเมิน 
  

139. รายงานการประชุม/บันทึกความเขาใจหรือขอตกลง   
140. เอกสารแสดงใหเห็นวาผูบังคับบัญชารับทราบ   
141. เอกสารที่แสดงการเผยแพรรายงานผลการตรวจประเมนิของหนวยงานภายนอก 

หรือบันทึกการตรวจราชการของผูตรวจราชการแกผูปฏิบัติงาน 
  

142.   รายงานการปรับปรุงการปฏิบัติงานตามผลการตรวจประเมินของหนวยงานภายนอก 
ตัวชี้วัดที่ 7.4  การสงเสริมการมีสวนรวมจากภาคประชาชนในการประเมินผลการปฏิบตัิงาน  
                       ของหนวยงาน 
143. เอกสารแตงตัง้คณะกรรมการ/คณะทํางานที่มีมาสวนหนึ่งจากภาคประชาชน   
144. แผนงาน กิจกรรมและโครงการสงเสริมการมีสวนรวมของประชาชนในการติดตาม

และประเมินผลของหนวยงาน 
  

145. รายงานผลจากการจัดกิจกรรมและโครงการ   
146. เอกสารแสดงใหเห็นถึงการนําผลการประเมนิของภาคประชาชนมาปรับปรุงการปฏิบัติงาน   
147. รายงานการปฏิบัติงานประจําปของหนวยงาน   
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ผนวก ค  ตัวอยาง : ชองทางการเผยแพรขอมูลขาวสาร 

การปดประกาศ 
1. ที่หนวยงานเจาของเร่ือง 
2. ที่หนวยงานภาครัฐที่ใกลเคียง 
3. ที่ทําการกํานัน ผูใหญบาน คณะกรรมการหมูบาน คณะกรรมการชุมชน 
4. ที่อานหนังสือพิมพประจําหมูบาน (ศาลากลางบาน)/ หองสมุดประชาชน 
5. วัด/มัสยิด/โบสถคริสต/ศาสนสถานอ่ืน 
6. แหลงชุมชนในเขตพื้นที่ เชน ตลาด รานกาแฟ ชมรม สวนสาธารณะ สนามกีฬาชุมชน 

ปายรถประจําทาง/สถานีขนสง/สถานีรถไฟ/ทาอากาศยาน/ทาเรือ 7. 

วิธีการอ่ืน ๆ 
8. จัดทําแผนพับ แผนปลิว เอกสาร วารสาร แจกจาย 
9. แจงขาวทางเสียงตามสาย/หอกระจายขาว 
10. โฆษณาในวิทยุกระจายเสียง/วิทยุชุมชน 
11. จัดรถประชาสัมพันธออกประกาศ 
12. การจัดหนวยประชาสัมพันธในวาระตาง ๆ เชน 
 - งานบุญ 
 - งานประเพณี 
 - กิจกรรมชุมชนอ่ืน ๆ 
13. หนังสือพิมพทองถิ่น/สื่อทองถิ่น เชน Cable TV 
14. Website ของหนวยงาน 
15. ศูนยขาวสารการจัดซ้ือจัดจางของจังหวัด/อําเภอ 
16. Website ของจังหวัด และหนวยงานภาครัฐอ่ืน ๆ 
17. ประกาศในราชกิจจานุเบกษา 
18. ทําปายประกาศ (คัทเอาท ปายผา) ปายอักษรอิเล็กทรอนิกส สื่ออ่ืน ๆ ในลักษณะเดียวกัน 
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บทที่ 3 
แบบประเมินมาตรฐานและตัวช้ีวัดความโปรงใสสําหรับองคกรปกครองสวนทองถิ่น 

ที่กําหนดภายใตพระราชบัญญัติขอมูลขาวสารของราชการ พ.ศ. 2540 
************************ 

คําอธิบายขั้นตอนการประเมิน 
  แบบประเมินประกอบดวย 2 สวน สวนที่ 1 เปนขอมูลพ้ืนฐานของหนวยงาน สวนที่ 2 เปนการ
ประเมินตามเกณฑมาตรฐานและตัวชี้วัดความโปรงใสสําหรับองคกรปกครองสวนทองถิ่น 

สวนที่ 1 ขอมูลพื้นฐานเกี่ยวกับหนวยงาน 
หนวยงาน...............................................................สถานที่ติดตอ เลขที่ ............. ถนน......................... 
ตําบล.............................อําเภอ......................................จังหวัด........................รหัสไปรษณีย.............. 
โทรศัพท.....................................โทรสาร....................................Email:.............................................. 
ชื่อผูประสานงาน.............................................................ตําแหนง....................................................... 
Email:................................................................................................................................................ 
สวนที่ 2 การประเมินความพรอมของขอมูลขาวสารตามเกณฑมาตรฐานและตวัชีว้ดัความโปรงใส 
 ในสวนนี้เปนการประเมินความพรอมดานขอมูลขาวสารและระดับการปฏิบัติงานของหนวยงาน
วาไดมีการดําเนินการตามเกณฑมาตรฐานและตัวชี้วัดความโปรงใสหรือไม โดยมีการประเมิน 3 ขั้นตอน 
 ขั้นที่ 1  การประเมินโดยวิธีการตรวจสอบการดําเนินการ โดยทุกตัวชี้วัดจะมีคําถามแรก คือ   
 ดําเนินการแลว  และ  ไมไดดําเนินการ  ซึ่งหมายถึงวาหนวยงานไดดําเนินการตามตัวชี้วัดน้ัน
หรือไมเพียงใด  ผลการตอบคําถามขอน้ีคือ  
 1.1 กรณีตอบวา ดําเนินการแลว หนวยงานก็สามารถดําเนินการตอบเกณฑประเมิน 5 ขอ 
ตอไดตามการประเมินในขั้นที่ 2 
 1.2 กรณีตอบวา ไมไดดําเนินการ หมายความวาไมเคยมีการดําเนินการตามตัวชี้วัดน้ันมา
กอนคะแนนสําหรับตัวชี้วัดน้ันเทากับ 0 และไมสามารถตอบเกณฑประเมิน 5 ขอได แมจะใหคะแนน
เกณฑใดเกณฑหนึ่งก็ตาม ระบบการประเมินอิเล็กโทรนิคจะปฏิเสธการใหคะแนนโดยอัตโนมัติ 
 การประเมินในขั้นนี้ 1 นี้ใหทําเคร่ืองหมาย  ลงในชองวาง  ดําเนินการแลว หรือ  
ไมไดดําเนินการ  ตามตัวชี้วัดความโปรงใสดานนั้น ๆ ซึ่งมีทั้งส้ิน 30 ตัวชี้วัด 
 ขั้นที่ 2  การประเมินระดับการปฏิบัติงานของหนวยงาน โดยพิจารณาจากระดับความ
สมบูรณของขอมูลขาวสาร เอกสาร และการปฏิบัติงานขององคกรปกครองสวนทองถิ่น ซึ่งจําแนกตาม
ตัวชี้วัด ๆ ละ 5 ขอ  รวมทั้งสิ้น 150 ขอ โดยใหหนวยงานพิจารณาจากความพรอมและความสมบูรณ
ของขอมูลขาวสาร เอกสารและระดับการปฏิบัติงานที่เก่ียวของโดยการใหคะแนนลงในชองใหคะแนนตาม
ขอเท็จจริงขณะนั้น  ซึ่งในเกณฑมาตรฐานการประเมินน้ันจะมีการวัดคา 3 ระดับ คือ 
 2 คะแนน  หมายถึง หนวยงานไดมีการดําเนินการแลวและมีเอกสาร/ขอมูลพรอมใหตรวจพิจารณา 
 1 คะแนน  หมายถึง หนวยงานกําลังมีการดําเนินการและมีเอกสาร/ขอมูลบางสวนใหตรวจพิจารณา 
 0 คะแนน  หมายถึง หนวยงานยังไมไดดําเนินการในขอน้ัน ๆ  
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 หมายเหตุ :-  เกณฑประเมินบางขอมี 2 คะแนน กับ 0 คะแนน (ไมมี 1 คะแนน)  เน่ืองจาก
เปนภาคบังคับตามกฎหมายที่หนวยงานตองปฏิบัติและบางเกณฑเปนเรื่องจําเปนที่ตองทํา  ถายังไมได
ดําเนินการใหแลวเสร็จจะไมมีคะแนน 
 ขั้นที่ 3  การประเมินหลักฐานประกอบการตรวจสอบ /ขอมูลที่ตองการโดยใหทํา
เคร่ืองหมาย  ลงในชอง  มี หรือ  ไมมี  ซึ่งเปนรายการตรวจสอบของหนวยงานควบคูกับการให
คะแนนตามเกณฑประเมินถึงความมีอยูจริงของขอมูลขาวสารและความสมบูรณซึ่งสอดคลองกับ
คะแนนที่ประเมินในข้ันที่ 2 

การทดลองประเมินตนเอง 
 1. ในการประเมินมักจะไดยินอยูบอยวา “ตอบตามจริงก็ตก ตอบไมจริงก็กลัว” เพ่ือไมใหเกิด
ปญหาดังกลาว หนวยงานควรทดลองประเมินตนเองอยางตรงไปตรงมาเสียชั้นหนึ่งกอน โดยตอบตาม
การประเมินแตละขั้น คือ 
  1.1  ตัวชี้วัดน้ันไดดําเนินการหรือยัง 
  1.2  เกณฑประเมินแตละขอไดดําเนินการหรือยัง ถาดําเนินการแลวมีความสมบูรณของ
ขอมูลขาวสารมากนอยเพียงใด คะแนนควรไดเทาใด 
  1.3  หลักฐานประกอบการตรวจสอบมีหรือไม พรอมหรือไม 
 2. จากการประเมินตนเองอยางตรงไปตรงมาจะใหคําตอบแกหนวยงานวา คะแนนของ
หนวยงานจะอยูในระดับใด หากเกณฑตัดสินกําหนดที่รอยละ 50 หรือรอยละ 60 จะผานหรือไม 
หนวยงานจะปรับปรุงแกไขอยางไร หรือผานแตประสงคจะไดคะแนนประเมินสูงกวาหนวยงานจะทํา
อยางไร ทั้งน้ีเพ่ือรองรับการประเมินจริงที่จะดําเนินการตอไป 

คําแนะนําเพิ่มเติม  หากผูมีหนาที่ตอบแบบประเมินมีขอคิดเห็นเก่ียวกับมาตรฐานแตละมาตรฐาน
และตัวชี้วัดแตละตัว สามารถบันทึกขอคิดเห็นดังกลาวไวทายมาตรฐานและตัวชี้วัด เพ่ือประโยชนของ
หนวยงานในอนาคต 
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มาตรฐานที่ 1 
มาตรฐานและตัวชี้วัดความโปรงใสดานการเปดเผยและการเขาถึงขอมูลขาวสารของราชการ 

 1.1  มาตรฐานความโปรงใสดานการเปดเผยและการเขาถึงขอมูลขาวสารของราชการ เปน
มาตรฐานใน “การเปดเผยและการสงเสริมสิทธิการรับรูขอมูลขาวสารของราชการ  โดยองคกร
ปกครองสวนทองถ่ินตองจัดใหมีขอมูลขาวสาร มีการเปดเผยและเขาถึงไดงาย”  โดยการจัดระบบ
และชองทางการเขาถึงขอมูลขาวสาร การพัฒนาศักยภาพของระบบขอมูลขาวสารเพ่ือการบริหารจัดการที่
โปรงใส และการจัดการความรูของหนวยงาน ซึ่งเปนไปตามเจตนารมณของพระราชบัญญัติขอมูลขาวสาร
ของราชการ พ.ศ. 2540  โดยมีตัวชี้วัด 5 ประการ  ไดแก 
  1) การจัดระบบและหมวดหมูขอมูลขาวสารของหนวยงาน 
  2) การเปดเผยขอมูลขาวสารสาธารณะตามที่กําหนดไวในมาตรา 7 และมาตรา 9 
  3) การเปดเผยขอมูลขาวสารตามมาตรา 11 และการดําเนินการที่เก่ียวของกับขอมูล
ขาวสารตามมาตรา 14 และมาตรา15 
  4) การปฏิบัติเก่ียวกับขอมูลขาวสารสวนบุคคล 
  5) การจัดระบบเผยแพรและชองทางการเขาถึงขอมูลขาวสารของราชการและการ
ประเมินการเขาถึง 
 1.2  กฎหมาย กฎ ระเบียบ และขอบังคับที่เก่ียวของ ฯลฯ ที่รองรับตัวชี้วัดมี 11 ฉบับ  ดังนี้ 
  1) พ.ร.บ.ขอมูลขาวสารของราชการ พ.ศ.2540 
  2) พ.ร.บ.วธิีปฏิบัติราชการทางปกครอง พ.ศ. 2539 
  3) พ.ร.ฎ.วาดวยหลักเกณฑและวิธีการบริหารกิจการบานเมืองที่ดี พ.ศ.2546 
  4) กฎกระทรวงฉบับลงวันที่ 25 มิถุนายน 2541 วาดวยการจัดทําบัญชีการเปดเผยขอมูล
ขาวสารสวนบุคคล 
  5) ระเบียบสํานักนายกรัฐมนตรีวาดวยงานสารบรรณ พ.ศ. 2526 
  6) ระเบียบวาดวยการรักษาความลับของทางราชการ พ.ศ. 2544 
  7) ระเบียบ นร.วาดวยการใหขาวและบริการขาวสารทางราชการ พ.ศ. 2529 
  8) ประกาศคณะกรรมการขอมูลขาวสารของราชการ ฉบับลงวันที่ 24 กุมภาพันธ 2541 
เรื่อง หลักเกณฑและวิธีการเก่ียวกับการจัดใหมีขอมูลขาวสารของราชการไวใหประชาชนเขาตรวจดู 
  9) ประกาศคณะกรรมการขอมูลขาวสารของราชการ ฉบับลงวันที่ 7 พฤษภาคม 2542 
เรื่อง การเรียกคาธรรมเนียมการขอสําเนาหรือสําเนาที่มีคํารับรองถูกตองของขอมูลขาวสาร 
  10) ประกาศคณะกรรมการขอมูลขาวสารของราชการ ฉบับลงวันที่ 24 ตุลาคม 2542 เร่ือง 
กําหนดใหประกาศประกวดราคาและประกาศสอบราคาเปนขอมูลขาวสารตามมาตรา 9(8) 
  11) ประกาศคณะกรรมการขอมูลขาวสารของราชการ ฉบับลงวันที่ 1 ธันวาคม 2543 เร่ือง 
กําหนดใหขอมูลขาวสารเก่ียวกับการพิจารณาผลการจัดซ้ือจัดจางฯ เปนขอมูลขาวสารตามมาตรา 9(8) 
โดยตองทํารายงาน   การจัดซ้ือจัดจางประจําเดือนตามแบบ สขร.1 

 21 



 
 ดําเนินการแลว 

ตัวช้ีวัดที่ 1.1  การจัดระบบและหมวดหมูขอมูลขาวสารภายในหนวยงาน  ไมไดดําเนินการ 
ระดับการดําเนินการตามตัวช้ีวัดที่ 1.1 (ระดับการปฏิบัติการตามเกณฑมาตรฐานการประเมิน) 2 1 0 

1. มีการจัดระบบและหมวดหมูขอมูลขาวสารภายในหนวยงาน และมีการจัดทําบัญชี
แฟมขอมูลขาวสาร 

   

2. มีการจัดต้ังหนวยเก็บเอกสารตามขอ 54.2 ของระเบียบสํานักนายกรัฐมนตรีวาดวยงาน
สารบรรณ พ.ศ. 2526 

   

3. มีการนําเทคโนโลยีสารสนเทศมาประยุกตใชในการจัดระบบและหมวดหมูขอมูลขาวสาร  
รวมทั้งรายชื่อแฟมขอมูลขาวสารของหนวยงาน 

   

4. มีระเบียบวาดวยขอมูลขาวสารของหนวยงาน ที่สอดคลองกับกฎหมายขอมูลขาวสารของ
ราชการประกาศคณะกรรมการขอมูลขาวสารของราชการ และมติคณะรัฐมนตรี 

   

5. มีการจัดต้ังศูนยขอมูลขาวสาร หรือหนวยใหบริการขอมูลขาวสารอยางเปนระบบ โดยการ
จัดใหมีเจาหนาที่บริการและอธิบายเกี่ยวกับขอมูลขาวสารของราชการ 

   

รวมคะแนน  
หลักฐานประกอบการตรวจสอบ/ขอมูลที่ตองการ 

1. เอกสารแสดงการจัดระบบและหมวดหมูขอมูลขาวสารของราชการ รวมทั้งบัญชี
แฟมขอมูลขาวสาร (ทั้งที่เปนเอกสารและในระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ)     

มี  ไมม ี

2. คําส่ังจัดต้ังหนวยเก็บเอกสารและสถานท่ีต้ัง  มี  ไมม ี
3. ระเบียบวาดวยขอมูลขาวสารของหนวยงาน  มี  ไมม ี
4. คําส่ังต้ังศูนยขอมูลขาวสารหรือหนวยใหบริการ รวมทั้งคําส่ังมอบหมายหนาที่ มี  ไมม ี

กฎหมายและระเบียบที่เกี่ยวของ 
1. พ.ร.บ.ขอมูลขาวสารของราชการ พ.ศ.2540 
2. พ.ร.ฎ.วาดวยหลักเกณฑและวิธีการบริหารกิจการบานเมืองที่ดี พ.ศ.2546 
3. ระเบียบสํานักนายกรัฐมนตรีวาดวยงานสารบรรณ พ.ศ. 2526 
4. ประกาศคณะกรรมการขอมูลขาวสารของราชการ ฉบับลงวันที่ 24 กุมภาพันธ 2541 เรื่อง หลักเกณฑและ
วิธีการเก่ียวกับการจัดใหมีขอมูลขาวสารของราชการไวใหประชาชนเขาตรวจดู 
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ตัวช้ีวัดที่ 1.2  การเปดเผยขอมูลขาวสารสาธารณะตามที่กําหนดไวในมาตรา 7 

และมาตรา 9 
 ดําเนินการแลว 
 ไมไดดําเนินการ 

ระดับการดําเนินการตามตัวช้ีวัดที่ 1.2 (ระดับการปฏิบัติการตามเกณฑมาตรฐานการประเมิน) 2 1 0 
1. มีการจัดรวบรวมและสงขอมูลขาวสารตามมาตรา 7 ไปลงพิมพในราชกิจจานุเบกษา 
และนําสําเนาไปแสดงไวที่ศูนยขอมูลขาวสาร 

 -  

2. มีการรวบรวมสําเนาขอมูลขาวสารของราชการตามมาตรา 9 นําไปแสดงไวที่ศูนยขอมูล
ขาวสาร 

   

3. มีการนําเทคโนโลยีสารสนเทศมาประยุกตใชในการรวบรวมและตรวจคนขอมูลขาวสาร
ตามมาตรา 7 (ตามขอ 1) และมาตรา 9 (ตามขอ 2) ไวบริการประชาชน 

   

4. มีการจัดทําคําแนะนํา ในการตรวจดูขอมูลขาวสาร การขอสําเนาขอมูลขาวสารและการ 
ขอสําเนาขอมูลขาวสารท่ีมีคํารับรองถูกตอง พรอมทั้งรายการคาธรรมเนียม 

   

5. มีการจัดทําสมุดทะเบียนผูมาตรวจดูขอมูลขาวสารและการขอสําเนาขอมูลขาวสารของ
ราชการเพื่อเปนขอมูลทางสถิติและการจัดทํารายงานประจําปของหนวยงาน 

 -  

รวมคะแนน  
หลักฐานประกอบการตรวจสอบ/ขอมูลที่ตองการ 

1. สําเนาหนังสือนําสงไปประกาศในราชกิจจานุเบกษา/สําเนาหนังสือที่รวบรวม  มี  ไมม ี
2. ขอมูลขาวสารตามมาตรา 7 และมาตรา 9 ที่ศูนยขอมูลขาวสาร                                มี  ไมม ี
3. เอกสารคําแนะนําในการตรวจดู และการขอสําเนาขอมูลขาวสาร มี  ไมม ี
4. สมุดทะเบียนผูมาตรวจดูขอมูลขาวสาร  และการขอสําเนาขอมูลขาวสาร  มี  ไมม ี
5. เอกสารอิเล็กทรอนิกสแสดงเว็บไซตที่รวบรวมและสามารถตรวจคนขอมูลไดจริง มี  ไมม ี

กฎหมายและระเบียบที่เกี่ยวของ 
1. พ.ร.บ.ขอมูลขาวสารของราชการ พ.ศ.2540 
2. พ.ร.ฎ.วาดวยหลักเกณฑและวิธีการบริหารกิจการบานเมืองที่ดี พ.ศ.2546 
3. ประกาศคณะกรรมการขอมูลขาวสารของราชการ ฉบับลงวันที่ 7 พฤษภาคม 2542 เรื่อง การเรียก
คาธรรมเนียมการขอสําเนาหรือขอสําเนาที่มีคํารับรองถูกตองของขอมูลขาวสารของราชการ 
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ตัวช้ีวัดที่ 1.3  การเปดเผยขอมูลขาวสารตามมาตรา 11 และการดําเนินการที่

เกี่ยวของกับขอมูลขาวสารตามมาตรา 14 และมาตรา 15 
 ดําเนินการแลว 
 ไมไดดําเนินการ 

ระดับการดําเนินการตามตัวช้ีวัดที่ 1.3 (ระดับการปฏิบัติการตามเกณฑมาตรฐานการประเมิน) 2 1 0 
1. มีการจัดทําสําเนา/สําเนาที่มีคํารับรองถูกตองของขอมูลขาวสารใหแกผูขอเฉพาะราย  
โดยสามารถดําเนินการจัดหาใหภายในเวลาที่กําหนดตามระเบียบของหนวยงาน 

   

2. หากขอมูลขาวสารของราชการที่ยื่นคําขอนั้นอยูในความครอบครองของหนวยงานของรัฐ
อื่นมีการแนะนําใหผูขอไปยื่นคําขอตอหนวยงานของรัฐนั้นโดยไมชักชา 

 -  

3. มีการแตงต้ังนายทะเบียนขอมูลขาวสารลับ และมีการจัดทําทะเบียนขอมูลขาวสารลับ 
ตามระเบียบวาดวยการรักษาความลับของทางราชการ พ.ศ.2544 

   

4. มีการกําหนดวิธีการรักษาขอมูลขาวสารตามมาตรา 14 และมาตรา 15 มิใหรั่วไหลโดยมี
การมอบหมายแกเจาหนาที่โดยเฉพาะ 

   

5. กรณีมีคําส่ังไมเปดเผยขอมูลขาวสาร ไมวาเปนขอมูลขาวสารตามมาตราใดก็ตาม มีการช้ีแจง
หรือระบุเหตุผลในการไมเปดเผยวาเปนขอมูลขาวสารประเภทใดและเพราะเหตุใด   

 -  

รวมคะแนน  
หลักฐานประกอบการตรวจสอบ/ขอมูลที่ตองการ 

1. เอกสารคําขอตรวจดูขอมูลขาวสารและการขอสําเนาเอกสาร มี  ไมม ี
2. เอกสารหรือหมายเหตุประกอบที่แสดงใหเห็นวาไดมีการแนะนําใหไปขอขอมูลขาวสารท่ี
หนวยงานอื่น 

มี  ไมม ี

3.คําส่ังแตงต้ังนายทะเบียนขอมูลขาวสารลับและทะเบียนขอมูลขาวสารลับ มี  ไมม ี
4. เอกสารแสดงวิธีการรักษาความลับมิใหรั่วไหล มี  ไมม ี

กฎหมายและระเบียบที่เกี่ยวของ 
1. พ.ร.บ.ขอมูลขาวสารของราชการ พ.ศ.2540 
2. พ.ร.บ.วิธีปฏิบัติราชการทางปกครอง พ.ศ.2539 
3. ระเบียบวาดวยการรักษาความลับของทางราชการ พ.ศ.2544 
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 ดําเนินการแลว 

ตัวช้ีวัดที่ 1.4  การปฏิบัติเกีย่วกับขอมูลขาวสารสวนบุคคล  ไมไดดําเนนิการ 
ระดับการดําเนินการตามตัวช้ีวัดที่ 1.4 (ระดับการปฏิบัติการตามเกณฑมาตรฐานการประเมิน) 2 1 0 

1. มีการจัดระบบขอมูลขาวสารสวนบุคคลเพียงเทาที่เกี่ยวของและจําเปนเพื่อการดําเนินงาน 
ของหนวยงานใหสําเร็จตามวัตถุประสงค 

   

2. มีการนําขอมูลขาวสารตามมาตรา 23 วรรคแรก (3) ไปลงพิมพในราชกิจจานุเบกษา และ
นําสําเนาไปแสดงไวที่ศูนยขอมูลขาวสารของหนวยงาน 

 -  

3. มีการตรวจสอบความถูกตองของขอมูลขาวสารสวนบุคคลในระบบของหนวยงานใหเปน
ปจจุบันกอนการใชประโยชนขอมูลนั้น 

   

4. มีการดําเนินการและมีชองทางใหเจาของขอมูลสามารถแกไขและเพิ่มเติมขอมูลขาวสาร
สวนบุคคลของตนเองได 

   

5. มีการจัดระบบการรักษาความปลอดภัยขอมูลขาวสารสวนบุคคลตามความเหมาะสม  เพื่อ
ปองกันมิใหมีการนําขอมูลไปใชโดยไมเหมาะสม หรือเปนผลรายตอเจาของขอมูล 

   

รวมคะแนน  
หลักฐานประกอบการตรวจสอบ/ขอมูลที่ตองการ 

1. ระบบขอมูลขาวสารสวนบุคคลที่หนวยงานครอบครองอยู มี  ไมม ี
2. สําเนาหนังสือนําสงขอมูลขาวสารตามมาตรา 23 วรรคแรก (3) ไปประกาศใน 
ราชกิจจานุเบกษา  

มี  ไมม ี

3. สรุปผลการปรับปรุงขอมูลขาวสารสวนบุคคลประจําป/หรือทุกครั้งที่มีการเปลี่ยนแปลง มี  ไมม ี
4. ระบบการรักษาความปลอดภัยขอมูลขาวสารสวนบุคคล มี  ไมม ี
5. บัญชีแสดงการเปดเผยขอมูลขาวสารสวนบุคคลตามกฎกระทรวงฉบับลงวันที่ 25 มิ.ย. 2541  มี  ไมม ี

กฎหมายและระเบียบที่เกี่ยวของ 
1. พ.ร.บ.ขอมูลขาวสารของราชการ พ.ศ.2540  
2. กฎกระทรวงฉบับลงวันที่ 25 มิถุนายน 2541  วาดวยการจัดทําบัญชีการเปดเผยขอมูลขาวสารสวนบุคคล 
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ตัวช้ีวัดที่ 1.5   การจัดระบบเผยแพรและชองทางการเขาถึงขอมูลขาวสารของ

ราชการและการประเมินผลการเขาถึง 
 ดําเนินการแลว 
 ไมไดดําเนนิการ 

ระดับการดําเนินการตามตัวช้ีวัดที่ 1.5 (ระดับการปฏิบัติการตามเกณฑมาตรฐานการประเมิน) 2 1 0 
1. มีการจัดระบบการเผยแพรขอมูลขาวสารของหนวยงานโดยชองทางตางๆ อยางนอย 5 
ชองทาง   

   

2. มีการจัดทําคูมือประชาชนในการเขาถึงและรับรูขอมูลขาวสารของราชการ    
3. มีการประเมินผลการเขาถึงและรับรูขอมูลขาวสารของประชาชน โดยวิธีการท่ีเหมาะสม    
4. มีการนําผลการปฏิบัติตามกฎหมายวาดวยขอมูลขาวสารของราชการ ไปลงพิมพใน  
หนังสือรายงานประจําปของหนวยงาน และเผยแพรใหประชาชนทราบ 

   

5. มีการสงเสริมการจัดการองคความรูของหนวยงานในการบริหารขอมูลขาวสารของราชการ
ที่มีอยู 

   

รวมคะแนน  
หลักฐานประกอบการตรวจสอบ/ขอมูลที่ตองการ 

1. เอกสารแสดงชองทางการเผยแพรขอมูลขาวสารของหนวยงานที่ไดดําเนินการไปแลววา
ไดใชชองทางใด ในเรื่องใด   

มี  ไมม ี

2. คูมือประชาชนในการเขาถึงและรับรูขอมูลขาวสารของหนวยงาน                                 มี  ไมม ี
3. รายงานการผลประเมินการเขาถึงและรับรูขอมูลขาวสารของประชาชน               มี  ไมม ี
4. รายงานประจําปของหนวยงาน มี  ไมม ี
5. โครงการ/ผลการฝกอบรม/การประชุมระดมสมองเพื่อจัดการความรูของหนวยงาน มี  ไมม ี

กฎหมายและระเบียบที่เกี่ยวของ 
1. พ.ร.บ.ขอมูลขาวสารของราชการ พ.ศ.2540  
2. พ.ร.ฎ.วาดวยหลักเกณฑและวิธีการบริหารกิจการบานเมืองที่ดี พ.ศ.2546 
3. ระเบียบ นร.วาดวยการใหขาวและบริการขาวสารทางราชการ พ.ศ.2529 
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รวมคะแนนมาตรฐานที่ 1 
 

ตัวช้ีวัด หัวขอ คะแนนเตม็ คะแนนท่ีได 
1.1 การจัดระบบและหมวดหมูขอมูลขาวสารของหนวยงาน 10  
1.2 การเปดเผยขอมูลขาวสารสาธารณะตามท่ีกําหนดไวใน

มาตรา 7 และมาตรา 9 
10  

1.3 การเปดเผยขอมูลขาวสารตามมาตรา 11 และการ
ดําเนินการที่เกี่ยวของกับขอมูลขาวสารตามมาตรา 14 
และมาตรา 15 

10  

1.4 การปฏิบัติเกี่ยวกับขอมลูขาวสารสวนบุคคล 10  
1.5 การจัดระบบเผยแพรและชองทางการเขาถึงขอมูล

ขาวสารของราชการและการประเมินการเขาถึง 
10  

รวม 50  
 
คําแนะนํา :  ผลของคะแนนจะแสดงใหเห็นจุดแข็งและจุดออนของการปฏิบัตใินแตละตวัชี้วัดและเกณฑ

ประเมิน ซึ่งเปนโอกาสที่หนวยงานจะไดทําการวิเคราะห เพ่ือแกจุดออนและเสริมจุดแข็ง
ในการปรับปรุงงานของหนวยงานใหดีขึ้น 

 
 

 27 



มาตรฐานที่ 2 
มาตรฐานและตัวชี้วัดความโปรงใสดานการบริหารงาน 

 2.1 มาตรฐานความโปรงใสดานการบริหารงาน เปนมาตรฐานที่เก่ียวของกับ “ประสิทธิภาพ
ในการปฏิบัติหนาที่ขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน” โดยเปนการกําหนดนโยบาย วิสัยทัศน  
พันธกิจ การนํานโยบายไปปฏิบัติ การดําเนินการตามแผนพัฒนาทองถิ่น โดยเฉพาะการสงเสริมใหภาค
ประชาชนเขามามีสวนรวมในขั้นตอนและกระบวนการการบริหารจัดการของหนวยงาน โดยมีตัวชี้วัด
มาตรฐานความโปรงใสดานการบริหารงาน 4 ประการ ไดแก 
   1) การจัดทําและเผยแพรโครงสรางและอํานาจหนาที่ขององคกรปกครองสวนทองถิ่น 
   2) การจัดทําวิสัยทัศน พันธกิจ และแผนพัฒนาขององคกรปกครองสวนทองถิ่นรวมทั้ง
การกําหนดหลักเกณฑและขั้นตอนการปฏิบัติงาน 
   3) การดําเนินการตามแผนการดําเนินงานและการประเมินผลการปฏิบัติงานของ
หนวยงานตามแผนการดําเนินงาน (แผนปฏิบัติการประจําป) 
  4) การสงเสริมการมีสวนรวมของประชาชนในการบริหารจัดการขององคกรปกครอง 
สวนทองถิ่น  
 2.2 กฎหมาย กฎ ระเบียบ และขอบังคับที่เก่ียวของ ฯลฯ ที่รองรับตัวชี้วัดมี 9 ฉบับ ดังนี้  
  1) รัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย 
  2) พ.ร.บ. องคการบริหารสวนจังหวัด พ.ศ. 2540 และที่แกไขเพิ่มเติม 
  3) พ.ร.บ. เทศบาล พ.ศ. 2496 และที่แกไขเพิ่มเติม 
  4) พ.ร.บ. สภาตําบลและองคการบริหารสวนตําบล พ.ศ. 2537 และที่แกไขเพิ่มเติม 
  5) พ.ร.บ. ระเบียบบริหารเมืองพัทยา พ.ศ. 2542 
  6) พ.ร.บ. กําหนดแผนและขั้นตอนการกระจายอํานาจใหแกองคกรปกครองสวนทองถิ่น 
พ.ศ. 2542 
  7) พ.ร.ฎ วาดวยหลักเกณฑและวิธีการบริหารกิจการบานเมืองที่ดี พ.ศ. 2546 
  8) ระเบียบ มท.วาดวยการจัดทําแผนพัฒนาขององคกรปกครองสวนทองถิ่น พ.ศ. 2548 
  9) ระเบียบ มท.วาดวยการจัดทําแผนพัฒนาขององคกรปกครองสวนทองถิ่น พ.ศ. 2548 
ในกรณีสงเสริมการจัดทําแผนชุมชนและการสงเสริมการบูรณาการแผนชุมชนกับแผนพัฒนาทองถิ่น  
โดยองคกรปกครองสวนทองถิ่นตองจัดทําแผนพัฒนาทองถิ่นจากแผนชุมชน 
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ตัวช้ีวัดที่ 2.1 การจัดทําและเผยแพรโครงสรางและอํานาจหนาที่ขององคกร
 ปกครองสวนทองถิน่ 

 ดําเนินการแลว 
 ไมไดดําเนนิการ 

ระดับการดําเนินการตามตัวช้ีวัดที่ 2.1 (ระดับการปฏิบัติการตามเกณฑมาตรฐานการประเมิน) 2 1 0 
1. มีการจัดทําผัง/แผนภูมิโครงสรางและอํานาจหนาที่ของหนวยงานตามระเบียบกฎหมาย
ที่เก่ียวของ ประกาศ/ติดต้ังไว ณ ที่ทําการของหนวยงาน 

   

2. มีการเผยแพรโครงสราง อํานาจหนาที่ รวมทั้งกฎหมาย ระเบียบ ขอบังคับที่เกี่ยวของ
ของหนวยงานอยางนอย 3 ชองทาง 

   

3. มีการเผยแพรโครงสราง อํานาจหนาที่ รวมทั้งกฎหมาย ระเบียบ ขอบังคับที่เกี่ยวของ
ทางเว็บไซต 

   

4. มีการจัดทําคําแนะนําเกี่ยวกับโครงสราง อํานาจหนาที่ รวมท้ังกฎหมาย ระเบียบ 
ขอบังคับท่ีเก่ียวของของหนวยงาน เพื่อใหประชาชนท่ีมารับบริการไดรับทราบ 

   

5. มีการปรับปรุงผัง/แผนภูมิ/โครงสรางอํานาจหนาที่ของหนวยงานตามระเบียบกฎหมาย
ที่เก่ียวของใหเปนปจจุบันทุกป 

   

รวมคะแนน  
หลักฐานประกอบการตรวจสอบ/ขอมูลที่ตองการ 

1. ประกาศ/ภาพถาย/แผนผังเกี่ยวกับโครงสรางและอํานาจหนาที่ของหนวยงานที่ผูมา
ติดตอเห็นไดอยางชัดเจน                                                 

มี  ไมม ี

2. เอกสารและชองทางการเผยแพรโครงสราง/อํานาจหนาที่ของหนวยงานทาง เชน 
เว็บไซต ส่ือส่ิงพิมพ  ที่ปดประกาศ ราชกิจจานุเบกษา 

มี  ไมม ี

3. คูมือ/เอกสารเผยแพรโครงสราง อํานาจหนาที่ รวมท้ังกฎหมาย ระเบียบ ขอบังคับที่
เก่ียวของของหนวยงาน 

มี  ไมม ี

กฎหมายและระเบียบที่เกี่ยวของ 
1. รัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย 
2. พ.ร.บ.องคการบริหารสวนจังหวัด พ.ศ.2540 และที่แกไขเพิ่มเติม 
3. พ.ร.บ.เทศบาล พ.ศ.2496 และที่แกไขเพิ่มเติม 
4. พ.ร.บ.สภาตําบลและองคการบริหารสวนตําบล พ.ศ.2537 และที่แกไขเพิ่มเติม 
5. พ.ร.บ.ระเบียบบริหารเมืองพัทยา พ.ศ.2542 
6. พ.ร.บ.กําหนดแผนและขั้นตอนการกระจายอํานาจใหแกองคกรปกครองสวนทองถิ่น พ.ศ.2542 
7. พ.ร.ฎ.วาดวยหลักเกณฑและวิธีการบริหารกิจการบานเมืองที่ดี พ.ศ.2546      
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ตัวช้ีวัดที่ 2.2 การจัดทําวิสัยทัศน พันธกจิ และแผนพัฒนาขององคกรปกครอง 
 สวนทองถิน่รวมทั้งการกําหนดหลักเกณฑและขั้นตอนการปฏิบัติงาน 

 ดําเนินการแลว 
 ไมไดดําเนินการ 

ระดับการดําเนินการตามตัวช้ีวัดที่ 2.2 (ระดับการปฏิบัติการตามเกณฑมาตรฐานการประเมิน) 2 1 0 
1. มีการจัดทําวิสัยทัศน พันธกิจ และแผนพัฒนาทองถิ่นที่สอดคลองกับอํานาจหนาที่ของ 
หนวยงานรวมทั้งมีการกําหนดหลักเกณฑและขั้นตอนการปฏิบัติงานตามอํานาจหนาที่
ของหนวยงาน 

   

2. บุคลากรภายในหนวยงานมีสวนรวมในการจัดทําวิสัยทัศน พันธกิจ และแผนพัฒนาทองถิ่น    
3. มีการเผยแพรวิสัยทัศน พันธกิจ และแผนพัฒนาทองถิ่น หลักเกณฑและขั้นตอนการ
ปฏิบัติงานใหบุคลากรและประชาชนไดรับทราบในชองทางตางๆ 

   

4. มีการจัดทําผังกระบวนงาน/คูมือการปฏิบัติงานของแตละงาน/กลุมงาน       
5. มีการทบทวนและเปรียบเทียบการปฏิบัติงานวาสอดคลองกับวิสัยทัศน พันธกิจ และ
แผนพัฒนาทองถิ่น หลักเกณฑและขั้นตอนการปฏิบัติงานของบุคลากรตามหวงเวลาของแผน 

   

รวมคะแนน  
หลักฐานประกอบการตรวจสอบ/ขอมูลที่ตองการ 

1. เอกสารแสดงวิสัยทัศน พันธกิจ แผนพัฒนาทองถิ่น หลักเกณฑและขั้นตอนการ
ปฏิบัติงานและแผนดําเนินงานของหนวยงาน  

มี  ไมม ี

2. เอกสารแสดงการมีสวนรวมของบุคลากรในการจัดทําวิสัยทัศน พันธกิจ และแผนพัฒนา
ทองถิ่น  

มี  ไมม ี

3. ผังกระบวนงานเกี่ยวกับหลักเกณฑและกระบวนการปฏิบัติงานของหนวยงาน               มี  ไมม ี
4. เอกสารแสดงชองทางการเผยแพรวิสัยทัศน พันธกิจ แผนพัฒนาทองถิ่นหลักเกณฑ 
ขั้นตอน และกระบวนการปฏิบัติงานของหนวยงาน      

มี  ไมม ี

5. คําส่ังมอบหมายงานของหนวยงาน หรือเอกสารแตงต้ังคณะทํางานกําหนดหลักเกณฑ/
คูมือการทํางาน 

มี  ไมม ี

6. รายงานการประชุมของหนวยงาน/คณะกรรมการติดตามและประเมินผล มี  ไมม ี
กฎหมายและระเบียบที่เกี่ยวของ 

1. รัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย 
2. พ.ร.บ.องคการบริหารสวนจังหวัด พ.ศ.2540 และที่แกไขเพิ่มเติม 
3. พ.ร.บ.เทศบาล พ.ศ.2496 และที่แกไขเพิ่มเติม 
4. พ.ร.บ.สภาตําบลและองคการบริหารสวนตําบล พ.ศ.2537 และที่แกไขเพิ่มเติม 
5. พ.ร.บ.ระเบียบบริหารเมืองพัทยา พ.ศ.2542 
6. พ.ร.บ.กําหนดแผนและขั้นตอนการกระจายอํานาจใหแกองคกรปกครองสวนทองถิ่น พ.ศ.2542 
7. พ.ร.ฎ.วาดวยหลักเกณฑและวิธีการบริหารกิจการบานเมืองที่ดี พ.ศ.2546      
8. ระเบียบ มท.วาดวยการจัดทําแผนพัฒนาขององคกรปกครองสวนทองถิ่น พ.ศ.2548 
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ตัวช้ีวัดที่ 2.3 การดําเนนิการตามแผนการดําเนินงานและการประเมินผลการปฏบิติั 
 งานของหนวยงานตามแผนการดําเนินงาน (แผนปฏิบัติการประจําป) 

 ดําเนินการแลว 
 ไมไดดําเนินการ 

ระดับการดําเนินการตามตัวช้ีวัดที่ 2.3 (ระดับการปฏิบัติการตามเกณฑมาตรฐานการประเมิน) 2 1 0 
1. มีการปฏิบัติหนาที่ตามแผนการดําเนินงานโดยพิจารณาจากการกําหนดความรับผิดชอบ
ของบุคลากร และสวนงานภายใน  การใชจายงบประมาณที่ใชในการดําเนินการ และ
สามารถดําเนินการตามระยะเวลาที่กําหนดไว 

   

2. มีการแตงต้ังคณะกรรมการติดตามและประเมินผลแผนพัฒนาทองถิ่น  -  
3. มีการจัดทํารายงานการประเมินผลการปฏิบัติงาน ตามแผนการดําเนินงานพรอมทั้งระบุ
ความสําเร็จและประสิทธิผลตามแผนพัฒนาทองถิ่น 

 -  

4. มีการเผยแพรผลการประเมินผลการปฏิบัติงานตามแผนการดําเนินงานใหเปนที่รับรูของ 
ผูที่เก่ียวของและประชาชนตามชองทางตางๆ  

 -  

5. มีการนําผลการประเมินมาพัฒนาและปรับปรุงกระบวนการปฏิบัติงานในหวงเวลาตอไป  -  
รวมคะแนน  

หลักฐานประกอบการตรวจสอบ/ขอมูลที่ตองการ 
1. แผนการดําเนินงานของหนวยงาน                                มี  ไมม ี
2. ผลการปฏิบัติงานตามแผนของบุคลากร/งบประมาณ/ระยะเวลาที่กําหนด มี  ไมม ี
3. เอกสารแตงต้ังคณะกรรมการติดตามและประเมินผลแผนพัฒนาฯ มี  ไมม ี
4. รายงานการติดตามผลและประเมินผลของคณะกรรมการประเมินผลทั้งภายในและ
ภายนอกหนวยงาน                  

มี  ไมม ี

5. เอกสารแสดงชองทางการเผยแพรผลการประเมินผลการปฏิบัติงานของหนวยงาน มี  ไมม ี
6. เอกสารแสดงใหเห็นถึงการนําผลการประเมินมาพัฒนาการปฏิบัติงานของหนวยงาน มี  ไมม ี

กฎหมายและระเบียบที่เกี่ยวของ 
1. รัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย 
2. พ.ร.บ.องคการบริหารสวนจังหวัด พ.ศ.2540 และที่แกไขเพิ่มเติม 
3. พ.ร.บ.เทศบาล พ.ศ.2496 และที่แกไขเพิ่มเติม 
4. พ.ร.บ.สภาตําบลและองคการบริหารสวนตําบล พ.ศ.2537 และที่แกไขเพิ่มเติม 
5. พ.ร.บ.ระเบียบบริหารเมืองพัทยา พ.ศ.2542 
6. พ.ร.บ.กําหนดแผนและขั้นตอนการกระจายอํานาจใหแกองคกรปกครองสวนทองถิ่น พ.ศ.2542 
7. ระเบียบ มท. วาดวยการจัดทําแผนพัฒนาขององคกรปกครองสวนทองถิ่น พ.ศ.2548 
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ตัวช้ีวัดที่ 2.4 การสงเสริมการมีสวนรวมของประชาชนในการบริหารจัดการของ 
 องคกรปกครองสวนทองถิน่ 

 ดําเนินการแลว 
 ไมไดดําเนินการ  

ระดับการดําเนินการตามตัวช้ีวัดที่ 2.4 (ระดับการปฏิบัติการตามเกณฑมาตรฐานการประเมิน) 2 1 0 
1. มีการแตงต้ังคณะกรรมการท่ีมาจากภาคประชาชน เพื่อสงเสริมการมีสวนรวมของ
ประชาชนในการบริหารงานขององคกรปกครองสวนทองถิ่น 

 -  

2. มีการจัดสรรงบประมาณ เพื่อดําเนินการสงเสริมการมีสวนรวมของประชาชนในการ 
บริหารงานขององคกรปกครองสวนทองถิ่น 

 -  

3. มีการจัดกิจกรรมและโครงการสงเสริมการมีสวนรวมของประชาชนในการบริหารงานของ 
องคกรปกครองสวนทองถิ่น เชน การจัดเวทีสาธารณะรับฟงความคิดเห็นหรือจัดเวที
ประชาคม  เปนตน 

   

4. มีการดําเนินงานรวมกับภาคีเครือขายภาคประชาชนในการสงเสริมการมีสวนรวมของ
ประชาชนในการบริหารงานขององคกรปกครองสวนทองถิ่น 

 -  

5. มีการจัดทํารายงานและนําผลการมีสวนรวมของภาคประชาชนมาปรับปรุงการบริหารงาน
ขององคกรปกครองสวนทองถิ่น 

   

รวมคะแนน  
หลักฐานประกอบการตรวจสอบ/ขอมูลที่ตองการ 

1. เอกสารการแตงต้ังคณะกรรมการท่ีแสดงถึงการมีสวนรวมของภาคประชาชน                  มี  ไมม ี
2. เอกสารรายงานเกี่ยวกับโครงการและกิจกรรมการสงเสริมการมีสวนรวมของประชาชน      มี  ไมม ี
3. เอกสารรายงานของคณะกรรมการ/คณะทํางาน  มี  ไมม ี

กฎหมายและระเบียบที่เกี่ยวของ 
1. ระเบียบ มท.วาดวยการจัดทําแผนพัฒนาขององคกรปกครองสวนทองถิ่น พ.ศ.2548 ในกรณีสงเสริมการจัดทํา
แผนชุมชนและการสงเสริมการบูรณาการแผนชุมชนกับแผนพัฒนาทองถิ่น โดยองคกรปกครองสวนทองถิ่น
ตองจัดทําแผนพัฒนาทองถิ่นจากแผนชุมชน 

 

 32 



รวมคะแนนมาตรฐานที่ 2 
 

ตัวช้ีวัด หัวขอ คะแนนเตม็ คะแนนท่ีได 
2.1 การจัดทําและเผยแพรโครงสรางและอํานาจหนาท่ีของ

องคกรปกครองสวนทองถิ่น 
10  

2.2 การจัดทําวิสัยทัศน พันธกิจ และแผนพัฒนาขององคกร
ปกครองสวนทองถิ่นรวมทั้งการกําหนดหลักเกณฑและ
ขั้นตอนการปฏิบัติงาน 

10  

2.3 การดําเนินการตามแผนการดําเนินงานและการ
ประเมินผลการปฏิบัติของหนวยงานตามแผนการ
ดําเนินงาน (แผนปฏิบัตกิารประจําป) 

10  

2.4 การสงเสริมการมีสวนรวมของประชาชนในการบริหาร
จัดการขององคกรปกครองสวนทองถิ่น 

10  

รวม 40  
 
คําแนะนํา :  ผลของคะแนนจะแสดงใหเห็นจุดแข็งและจุดออนของการปฏิบัตใินแตละตวัชี้วัดและเกณฑ

ประเมิน ซึ่งเปนโอกาสที่หนวยงานจะไดทําการวิเคราะห เพ่ือแกจุดออนและเสริมจุดแข็ง
ในการปรับปรุงงานของหนวยงานใหดีขึ้น 
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มาตรฐานที่ 3 
มาตรฐานและตัวชี้วัดความโปรงใสดานการบริหารงานบุคคล 

 3.1 มาตรฐานความโปรงใสดานการบริหารงานบุคคล เปนมาตรฐานเกี่ยวกับการจัดกลไก และ
ระบบการติดตาม และประเมินผลการปฏิบัติงานที่  “มีประสิทธิภาพ เชื่อถือได และเปนที่ยอมรับของ
ทุกฝาย” โดยเปนการพัฒนาศักยภาพของบุคลากรในหนวยงาน การพิจารณาระบบการใหคุณ และการ
ใหโทษ รวมทั้งการเสริมสรางขวัญกําลังใจในการปฏิบัติ โดยมีตัวชี้วัดมาตรฐานความโปรงใสดานการ
บริหารงานบุคคล 4 ประการ ไดแก 
            1) การสรรหา หรือการคัดเลือกบุคลากร 
            2) การพัฒนาศักยภาพของบุคลากรในหนวยงาน 
            3) การเสริมสรางขวัญและกําลังใจในการปฏิบัติงานของบุคลากร 
            4) การประเมินผลการปฏิบัติราชการของบุคลากรและหนวยงาน 

กฎหมาย กฎ ระเบียบ และขอบังคับที่เก่ียวของ ฯลฯ ที่รองรับตัวชี้วัดมี 3 ฉบับ ดังนี้            3.2 
  1) พ.ร.บ.ระเบียบบริหารงานบุคคลสวนทองถิ่น พ.ศ.2542 
  2) พ.ร.บ.ระเบียบขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา พ.ศ.2547 
  3) พ.ร.ฎ.วาดวยหลักเกณฑและวิธีการบริหารกิจการบานเมืองที่ดี พ.ศ.2546 
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 ดําเนินการแลว 

ตัวช้ีวัดที่ 3.1 การสรรหา หรือการคัดเลือกบุคลากร   ไมไดดําเนินการ 
ระดับการดําเนินการตามตัวช้ีวัดที่ 3.1 (ระดับการปฏิบัติการตามเกณฑมาตรฐานการประเมิน) 2 1 0 
1. มีการเผยแพรหลักเกณฑในการสรรหา หรือคัดเลือกบุคลากรโดยเปดเผยและทั่วถึง   -  
2. มีการปฏิบัติตามหลักเกณฑในการสรรหา หรือคัดเลือกบุคลากรใหเปนไปตามระเบียบ
กฎหมายที่เก่ียวของ 

 -  

3. มีการแตงต้ังคณะกรรมการเพื่อดําเนินการสรรหา หรือคัดเลือกและมีการแตงต้ัง
คณะกรรมการแกไขปญหาเมื่อมีการรองเรียนเกี่ยวกับกระบวนการสรรหาหรือคัดเลือก 

   

4. มีการระบุในประกาศผลการสรรหา หรือคัดเลือกบุคลากรใหผูเกี่ยวของทราบเงื่อนไข
และเงื่อนเวลาในการคัดคานผลการสรรหา หรือคัดเลือก 

 -  

5. มีชองทางในการเขาถึงผลการสรรหา หรือคัดเลือกบุคลากรของหนวยงานไดโดยสะดวก  -  
รวมคะแนน  

หลักฐานประกอบการตรวจสอบ/ขอมูลที่ตองการ 
1. ประกาศเผยแพรหลักเกณฑในการสรรหา/คัดเลือก  
2. ขอมูล/เอกสารแสดงการสรรหา หรือคัดเลือกบุคลากร (กรณีใชบัญชีหนวยงานอื่นใหใช
หลักฐานของหนวยที่ดําเนินการ) ที่เปนไปตามกฎ หรือระเบียบที่กฎหมายกําหนด


         

มี  ไมม ี

3. เอกสารแตงต้ังคณะกรรมการดําเนินการเพื่อการสรรหา หรือคัดเลือกบุคลากร              มี  ไมม ี
4. ประกาศผลการสรรหา หรือการคัดเลือกบุคลากรและเงื่อนไข/เงื่อนเวลาในการคัดคาน     มี  ไมม ี
5. เอกสารแสดงชองทางการเผยแพรต้ังแตการสมัครเขารับการสรรหา การพิจารณา 
จนถึง การประกาศผลการคัดเลือกบุคลากร 

มี  ไมม ี

กฎหมายและระเบียบที่เกี่ยวของ 
1. พ.ร.บ.ระเบียบบริหารงานบุคคลสวนทองถิ่น พ.ศ.2542 
2. พ.ร.บ.ระเบียบขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา พ.ศ.2547 
3. พ.ร.ฎ.วาดวยหลักเกณฑและวิธีการบริหารกิจการบานเมืองที่ดี พ.ศ.2546 
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 ดําเนินการแลว 

ตัวช้ีวัดที่ 3.2  การพัฒนาศักยภาพของบุคลากรในหนวยงาน  ไมไดดําเนินการ 
ระดับการดําเนินการตามตัวช้ีวัดที่ 3.2 (ระดับการปฏิบัติการตามเกณฑมาตรฐานการประเมิน) 2 1 0 
1. มีการจัดทําแผนพัฒนาบุคลากรของหนวยงาน  -  
2. มีการจัดทํากิจกรรมและโครงการเพื่อพัฒนาบุคลากรตามแผนพัฒนาบุคลากรของ
หนวยงาน 

 -  

3. มีการประกาศหลักเกณฑการประเมินศักยภาพใหบุคลากรไดรับทราบเปนการลวงหนา       -  
4. มีกลไกใหมีการช้ีแจง โตแยง หรือคัดคานผลการประเมินตามกระบวนการและขั้นตอนที่
เหมาะสมของหนวยงาน  

 -  

5. มีการนําผลการประเมินศักยภาพของบุคลากรมาปรับปรุงแผนพัฒนาบุคลากร  -  
รวมคะแนน  

หลักฐานประกอบการตรวจสอบ/ขอมูลที่ตองการ 
1. แผนพัฒนาบุคลากรประจําปของหนวยงาน                                               มี  ไมม ี
2. โครงการและกิจกรรมการฝกอบรม/การพัฒนาบุคลากรของหนวยงาน มี  ไมม ี
3. ประกาศหลักเกณฑการประเมินศักยภาพใหบุคลากรไดรับทราบเปนการลวงหนา          มี  ไมม ี
4. เอกสารแสดงกลไกการชี้แจงหรือโตแยง มี  ไมม ี
5. รายงานการประชุมหรือเอกสารแสดงถึงการปรับปรุงแผนพัฒนาบุคลากร มี  ไมม ี

กฎหมายและระเบียบที่เกี่ยวของ 
1. พ.ร.บ.ระเบียบบริหารงานบุคคลสวนทองถิ่น พ.ศ.2542 
2. พ.ร.บ.ระเบียบขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา พ.ศ.2547 
3. พ.ร.ฎ.วาดวยหลักเกณฑและวิธีการบริหารกิจการบานเมืองที่ดี พ.ศ.2546 
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 ดําเนินการแลว 

ตัวช้ีวัดที่ 3.3 การเสริมสรางขวัญและกําลังใจในการปฏิบัติงานของบุคลากร  ไมไดดําเนินการ    
ระดับการดําเนินการตามตัวช้ีวัดที่ 3.3 (ระดับการปฏิบัติการตามเกณฑมาตรฐานการประเมิน) 2 1 0 
1. มีการเสริมสรางขวัญและกําลังใจในการปฏิบัติงานของบุคลากรโดยวิธีการท่ีหลากหลาย 
เชน การใหรางวัล ยกยอง ชมเชย ฯลฯ (ที่ไมใชความดีความชอบ) 

   

2. มีงบประมาณสนับสนุนในการเสริมสรางขวัญและกําลังใจในการปฏิบัติงานของบุคลากร  -  
3. มีการเผยแพรผลของการเสริมสรางขวัญและกําลังใจในการปฏิบัติงานใหบุคลากรใน
หนวยงานไดรับทราบโดยทั่วถึงกัน 

 -  

4. มีมาตรการเสริมสรางขวัญและกําลังใจดวยการนําระบบการใหคุณ/ใหโทษมาใช    
5. มีการนําผลการเสริมสรางขวัญและกําลังใจมาปรับปรุงการปฏิบัติงานของบุคลากรใน
หนวยงาน 

   

รวมคะแนน  
หลักฐานประกอบการตรวจสอบ/ขอมูลที่ตองการ 

1. ขอมูล/เอกสารที่แสดงถึงการยกยอง ชมเชย ผลการประกวด รางวัลการทําความดี ฯลฯ  มี  ไมม ี
2. โครงการและผลการอนุมัติงบประมาณเพื่อการนี้ มี  ไมม ี
3. ขอมูล/เอกสารที่แสดงถึงการเผยแพรผลการเสริมสรางขวัญและกําลังใจ มี  ไมม ี
4. ขอมูล/เอกสารที่แสดงถึงมาตรการเสริมสรางขวัญและกําลังใจ มี  ไมม ี
5. ขอมูล/เอกสารการนําผลการเสริมสรางขวัญและกําลังใจมาปรับปรุงการทํางาน มี  ไมม ี

กฎหมายและระเบียบที่เกี่ยวของ 
1. พ.ร.บ.ระเบียบบริหารงานบุคคลสวนทองถิ่น พ.ศ.2542  
2. พ.ร.บ.ระเบียบขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา พ.ศ.2547 
3. พ.ร.ฎ.วาดวยหลักเกณฑและวิธีการบริหารกิจการบานเมืองที่ดี พ.ศ.2546 
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 ดําเนินการแลว 

ตัวช้ีวัดที่ 3.4 การประเมินผลการปฏิบัติราชการของบุคลากรและของหนวยงาน  ไมไดดําเนินการ   
ระดับการดําเนินการตามตัวช้ีวัดที่ 3.4 (ระดับการปฏิบัติการตามเกณฑมาตรฐานการประเมิน) 2 1 0 
1. มีการประเมินผลการปฏิบัติราชการของบุคลากรเปนไปตามหลักเกณฑ ระเบียบ 
กฎหมายที่เก่ียวของ 

 -  

2. มีการเผยแพรหลักเกณฑการประเมินผลการปฏิบัติราชการใหบุคลากรและผูเกี่ยวของ
ทราบลวงหนา 

 -  

3. มีการแจงผลการประเมินใหผูถูกประเมินทราบ  -  
4. มีการประกาศผลการประเมินเปนการทั่วไป และมีกระบวนการตรวจสอบขอโตแยง/ 
คําคัดคานผลการประเมิน 

   

5. มีการนําผลการประเมินการปฏิบัติราชการในภาพรวมมาปรับปรุงงานดานบริหารงาน
บุคคลของหนวยงาน 

 -  

รวมคะแนน  
หลักฐานประกอบการตรวจสอบ/ขอมูลที่ตองการ 

1. ขอมูล/เอกสารแสดงผลการประเมินผลการปฏิบัติราชการของบุคลากร                        มี  ไมม ี
2. ขอมูล/เอกสารแสดงการเผยแพรหลักเกณฑการประเมินผลการปฏิบัติราชการของ
บุคลากร  

มี  ไมม ี

3. เอกสารแจงผลการประเมินใหผูถูกประเมินทราบ มี  ไมม ี
4. เอกสารที่แสดงถึงการประกาศผลการประเมิน การยอมรับ การโตแยง การคัดคาน  
ผลการประเมิน                             

มี  ไมม ี

5. ขอมูล/เอกสารที่แสดงใหเห็นวาไดนําผลการประเมินมาใชในการปรับปรุงงานดาน 
บริหารงานบุคคลในหนวยงาน 

มี  ไมม ี

กฎหมายและระเบียบที่เกี่ยวของ 
1. พ.ร.บ.ระเบียบบริหารงานบุคคลสวนทองถิ่น พ.ศ.2542  
2. พ.ร.บ.ระเบียบขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา พ.ศ.2547 
3. พ.ร.ฎ.วาดวยหลักเกณฑและวิธีการบริหารกิจการบานเมืองที่ดี พ.ศ.2546 
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รวมคะแนนมาตรฐานที่ 3 
 

ตัวช้ีวัด หัวขอ คะแนนเตม็ คะแนนท่ีได 
3.1 การสรรหาหรือการคัดเลือกบุคลากร 10  
3.2 การพัฒนาศักยภาพของบุคลากรในหนวยงาน 10  
3.3 การเสริมสรางขวัญและกําลังใจในการปฏิบัติงานของ

บุคลากร 
10  

3.4 การประเมินผลการปฏิบัติราชการของบุคคลและ
หนวยงาน 

10  

รวม 40  
 
คําแนะนํา :  ผลของคะแนนจะแสดงใหเห็นจุดแข็งและจุดออนของการปฏิบัตใินแตละตวัชี้วัดและเกณฑ

ประเมิน ซึ่งเปนโอกาสที่หนวยงานจะไดทําการวิเคราะห เพ่ือแกจุดออนและเสริมจุดแข็ง
ในการปรับปรุงงานของหนวยงานใหดีขึ้น 
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มาตรฐานที่ 4 
มาตรฐานและตัวชี้วัดความโปรงใสดานการบริหารงบประมาณ 

 4.1 มาตรฐานความโปรงใสดานการบริหารงบประมาณเปนมาตรฐานเกี่ยวกับการเสริมสราง
ความโปรงใสและเปดเผยใหเห็นถึงกระบวนการขั้นตอนการจัดทําและเผยแพรแผนการใชจายเงิน
งบประมาณประจําปของหนวยงาน การจัดใหมีกลไกการตรวจสอบการดําเนินการตามแผนการใช
จายเงินงบประมาณของหนวยงาน “เพื่อแสดงใหเห็นถึงความคุมคาและประโยชนที่จะประชาชนจะ
ไดรับ” โดยมีตัวชี้วัดมาตรฐานความโปรงใสดานการบริหารงบประมาณ 4 ประการ ไดแก 
  1) การจัดทําแผนและเผยแพรแผนการดําเนินงานดานการใชจายเงินงบประมาณประจําป
ขององคกรปกครองสวนทองถิ่น 
  2) การจัดใหมีกลไกการตรวจสอบการดําเนินการตามแผนการดําเนินงานดานการใช
จายเงินงบประมาณประจําปของหนวยงาน 
  3) การลดระยะเวลาการเบิกจายเงินงบประมาณของหนวยงาน 
  4) การประเมินผลการดําเนินการตามแผนการดําเนินงานดานการใชจายเงินงบประมาณ
ประจําปของหนวยงาน 
 4.2 กฎหมาย กฎ ระเบียบ และขอบังคับที่เก่ียวของ ฯลฯ ที่รองรับตัวชี้วัดมี 6 ฉบับ ดังนี้ 
  1) พ.ร.ฎ.วาดวยหลักเกณฑและวิธีการบริหารกิจการบานเมืองที่ดี พ.ศ.2546 
  2) ระเบียบ มท.วาดวยวิธีการงบประมาณขององคกรปกครองสวนทองถิ่น พ.ศ.2541 
และแกไขเพ่ิมเติม 
  3) ระเบียบ มท.วาดวยการจัดทําแผนพัฒนาขององคกรปกครองสวนทองถิ่น พ.ศ.2548 
  4) ระเบียบ มท.วาดวยการพัสดุของหนวยงานบริหารราชการสวนทองถิ่น พ.ศ.2535 
  5) ระเบียบ มท.วาดวยวิธีการพัสดุขององคการบริหารสวนตําบล พ.ศ.2538 
  6) ประกาศคณะกรรมการตรวจเงินแผนดิน เรื่องการจัดทําแผนปฏิบัติการจัดซ้ือจัดจาง 
พ.ศ.2546 
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ตัวช้ีวัดที่ 4.1 การจัดทาํแผนและเผยแพรแผนการดําเนนิงานดานการใชจายเงิน 
 งบประมาณประจําปขององคกรปกครองสวนทองถิน่ 

 ดําเนินการแลว 
 ไมไดดําเนินการ   

ระดับการดําเนินการตามตัวช้ีวัดที่ 4.1 (ระดับการปฏิบัติการตามเกณฑมาตรฐานการประเมิน) 2 1 0 
1. มีการจัดทําแผนการดําเนินงานดานใชจายเงินงบประมาณของหนวยงานที่มีความ 
สอดคลองกับภารกิจและความจําเปนตามกฎหมาย ระเบียบ และขอบังคับที่เกี่ยวกับ
องคกรปกครองสวนทองถิ่น 

 -  

2. มีการจัดทําแผนการดําเนินงานดานใชจายเงินงบประมาณของหนวยงาน โดยระบุถึง
ที่มาของงบประมาณตามประเภทหรือแหลงที่มาของรายได 

 -  

3. มีการเผยแพรแผนการดําเนินงานดานใชจายเงินงบประมาณของหนวยงาน ตลอดจน
แผนงาน/โครงการท่ีเก่ียวของใหบุคลากรภายในและภายนอกหนวยงานไดรับทราบ 

   

4. มีการวิเคราะหแผนการดําเนินงานดานใชจายเงินงบประมาณโดยคํานึงถึงความคุมคา 
และประสิทธิภาพในการใชจายงบประมาณ 

 -  

5. มีการศึกษาและวิเคราะหความเส่ียงจากการใชจายงบประมาณ           
รวมคะแนน  

หลักฐานประกอบการตรวจสอบ/ขอมูลที่ตองการ 
1. แผนการดําเนินงานดานใชจายเงินงบประมาณประจําปขององคกรปกครองสวนทองถิ่น   มี  ไมม ี
2. ขอมูล/เอกสารที่ระบุถึงที่มาของงบประมาณ มี  ไมม ี
3. เอกสารรายงานของคณะกรรมการ/คณะทํางาน/ผูตรวจสอบภายใน (Internal Audit)       มี  ไมม ี
4. ขอมูล/เอกสารที่แสดงถึงการวิเคราะหความคุมคาและประสิทธิภาพในการใชจาย 
งบประมาณ 

มี  ไมม ี

5. รายงานผลการศึกษาและวิเคราะหแนวโนมและความเส่ียงจากการใชจายงบประมาณ     มี  ไมม ี
กฎหมายและระเบียบที่เกี่ยวของ 

1. พ.ร.ฎ.วาดวยหลักเกณฑและวิธีการบริหารกิจการบานเมืองที่ดี พ.ศ.2546 
2. ระเบียบ มท.วาดวยวิธีการงบประมาณขององคกรปกครองสวนทองถิ่น พ.ศ.2541 และแกไขเพิ่มเติม 
3. ระเบียบ มท.วาดวยการจัดทําแผนพัฒนาขององคกรปกครองสวนทองถิ่น พ.ศ.2548 
4. ระเบียบ มท.วาดวยการพัสดุของหนวยงานบริหารราชการสวนทองถิ่น พ.ศ.2535 
5. ระเบียบ มท.วาดวยวิธีการพัสดุขององคการบริหารสวนตําบล พ.ศ.2538 
6. ประกาศคณะกรรมการตรวจเงินแผนดิน เรื่องการจัดทําแผนปฏิบัติการจัดซื้อจัดจาง พ.ศ.2546 
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ตัวช้ีวัดที่ 4.2 การจัดใหมีการตรวจสอบการดําเนนิการตามแผนการดําเนินงาน 
  ดานการใชจายเงินงบประมาณประจําปของหนวยงาน 

 ดําเนินการแลว 
 ไมไดดําเนินการ   

ระดับการดําเนินการตามตัวช้ีวัดที่ 4.2 (ระดับการปฏิบัติการตามเกณฑมาตรฐานการประเมิน) 2 1 0 
1. มีการดําเนินงานตามที่อนุมัติแผนงานและโครงการที่กําหนดไวอยางครบถวน  -  
2. มีการควบคุมการดําเนินการตามแผนการดําเนินงานดานการใชจายเงินงบประมาณให
เปนไปตามกฎหมาย ระเบียบหรือขอบังคับทางการงบประมาณ/การเงิน/การคลัง และ
เวลาที่กําหนดไว 

 -  

3. มีคณะกรรมการตรวจสอบการดําเนินการตามแผนการดําเนินงานดานการใชจายเงิน
งบประมาณประจําปภายในหนวยงานท่ีเหมาะสม 

 -  

4. มีการตรวจสอบการดําเนินการตามแผนการดําเนินงาน ดานการใชจายเงินงบประมาณ
ที่มีความสัมพันธกับแผนการใชจายเงินงบประมาณรวมกับองคกรปกครองสวนทองถิ่นอื่น
หรือหนวยงานอื่น 

   

5. มีการนําผลการตรวจสอบมาใชในการปรับปรุงแผนการดําเนินงานในปตอไป  -  
รวมคะแนน  

หลักฐานประกอบการตรวจสอบ/ขอมูลที่ตองการ 
1. เอกสารแสดงผลการอนุมัติโครงการฯ มี  ไมม ี
2. รายงานการเบิกจายงบประมาณรายจายของหนวยงาน ตามรายรอบระยะเวลา มี  ไมม ี
3. เอกสารการแตงต้ังคณะกรรมการตรวจสอบการดําเนินการตามแผนการดําเนินงาน  
ดานใชจายเงินงบประมาณประจําปของหนวยงาน 

มี  ไมม ี

4. เอกสารรายงานของคณะกรรมการ/คณะทํางาน/ผูตรวจสอบภายใน (Internal Audit) มี  ไมม ี

5. ขอมูล/เอกสารที่แสดงถึงการนําผลที่ตรวจสอบมาปรับปรุงแผนการดําเนินงาน มี  ไมม ี

กฎหมายและระเบียบที่เกี่ยวของ 
1. ระเบียบ มท.วาดวยวิธีการงบประมาณขององคกรปกครองสวนทองถิ่น พ.ศ.2541 และแกไขเพิ่มเติม 
2. ระเบียบ มท.วาดวยการจัดทําแผนพัฒนาขององคกรปกครองสวนทองถิ่น พ.ศ.2548 
3. ระเบียบ มท.วาดวยการพัสดุของหนวยงานบริหารราชการสวนทองถิ่น พ.ศ.2535 
4. ระเบียบ มท.วาดวยวิธีการพัสดุขององคการบริหารสวนตําบล พ.ศ.2538 
5. ประกาศคณะกรรมการตรวจเงินแผนดิน เรื่องการจัดทําแผนปฏิบัติการจัดซื้อจัดจาง พ.ศ.2546 
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 ดําเนินการแลว 
ตัวช้ีวัดที่ 4.3  การลดระยะเวลาการเบิกจายเงินงบประมาณของหนวยงาน  ไมไดดําเนินการ   
ระดับการดําเนินการตามตัวช้ีวัดที่ 4.3 (ระดับการปฏิบัติการตามเกณฑมาตรฐานการประเมิน) 2 1 0 
1. มีแผนผังแสดงขั้นตอนการเบิกจายเงินงบประมาณที่ชัดเจนภายในหนวยงาน  -  
2. มีการกําหนดการลดระยะเวลา/ปรับกระบวนงานการเบิกจายเงินงบประมาณใหถูกตอง
รวดเร็ว 

 -  

3. มีการเผยแพรเอกสาร/คูมือแสดงข้ันตอน/วิธีการเบิกจายใหกับสวนงาน/ผูที่มาติดตอ
ไดรับทราบ 

 -  

4. มีการนําเทคโนโลยีสารสนเทศมาชวยในการลดระยะเวลาการเบิกจายเงินงบประมาณ 
และระบบบัญชีของหนวยงาน 

   

5. มีการประเมินเปรียบเทียบระยะเวลาที่ใชในการเบิกจายเงินงบประมาณมาใชปรับปรุง
การปฏิบัติงาน 

 -  

รวมคะแนน  
หลักฐานประกอบการตรวจสอบ/ขอมูลที่ตองการ 

1. แผนผังแสดงขั้นตอนการเบิกจายงบประมาณ มี  ไมม ี
2. ขอมูล/เอกสารแสดงถึงการปรับลดกําหนดระยะเวลาการเบิกจายงบประมาณ                มี  ไมม ี
3. เอกสาร/คูมือแสดงขั้นตอนและวิธีการเบิกจายเงินงบประมาณของหนวยงาน  มี  ไมม ี
4. ระบบเทคโนโลยีในการจัดการระบบบัญชีและขั้นตอนการเบิกจายเงินงบประมาณ มี  ไมม ี

5. ขอมูล/เอกสารแสดงถึงผลการประเมินและการนําผลการประเมินไปปรับปรุงงาน มี  ไมม ี

กฎหมายและระเบียบที่เกี่ยวของ 
1. ระเบียบ มท.วาดวยวิธีการงบประมาณขององคกรปกครองสวนทองถิ่น พ.ศ.2541 และแกไขเพิ่มเติม 
2. ระเบียบ มท.วาดวยการจัดทําแผนพัฒนาขององคกรปกครองสวนทองถิ่น พ.ศ.2548 
3. ระเบียบ มท.วาดวยการพัสดุของหนวยงานบริหารราชการสวนทองถิ่น พ.ศ.2535 
4. ระเบียบ มท.วาดวยวิธีการพัสดุขององคการบริหารสวนตําบล พ.ศ.2538 
5. 
 
ประกาศคณะกรรมการตรวจเงินแผนดิน เรื่องการจัดทําแผนปฏิบัติการจัดซื้อจัดจาง พ.ศ.2546 
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ตัวช้ีวัดที่ 4.4 การประเมินผลการดําเนินการตามแผนการดําเนนิงานดานการใช 
 จายเงินงบประมาณประจําปของหนวยงาน 

 ดําเนินการแลว 
 ไมไดดําเนนิการ 

ระดับการดําเนินการตามตัวช้ีวัดที่ 4.4 (ระดับการปฏิบัติการตามเกณฑมาตรฐานการประเมิน) 2 1 0 
1. มีการประเมินผลการดําเนินการตามแผนการดําเนินงานดานการใชจายเงินงบประมาณ  -  
2. มีการวิเคราะหปจจัยแหงความสําเร็จและอุปสรรคในการดําเนินการตามแผนการใช
จายเงินงบประมาณ 

 -  

3. มีการเผยแพรผลการประเมินการดําเนินการตามแผนการดําเนินงาน ดานการใช
จายเงินงบประมาณใหบุคลากรในหนวยงานไดรับทราบ 

 -  

4. มีการเผยแพรผลการประเมินการดําเนินการตามแผนการดําเนินงาน ดานการใช
จายเงินงบประมาณใหผูที่เก่ียวของหรือประชาชนทั่วไปไดรับทราบ 

 -  

5. มีการนําผลการประเมินและผลการวิเคราะหมาปรับปรุงการดําเนินการตามแผนการ
ดําเนินงาน ดานการใชจายเงินงบประมาณอยางตอเนื่อง 

 -  

รวมคะแนน  
หลักฐานประกอบการตรวจสอบ/ขอมูลที่ตองการ 

1. รายงานการประเมินผลการดําเนินการตามแผนการดําเนินงาน ดานการใชจายเงิน
งบประมาณ 

มี  ไมม ี

2. รายงาน/เอกสารการวิเคราะหปจจัยแหงความสําเร็จและอุปสรรคในการดําเนินการฯ มี  ไมม ี
3. เอกสารแสดงชองทางการเผยแพรการประเมินผลการดําเนินการตามแผนการ
ดําเนินงานฯ ใหบุคลากรในหนวยงานทราบ 

มี  ไมม ี

4. ขอมูล/เอกสารการเผยแพรใหประชาชนท่ัวไปทราบ มี  ไมม ี
5. เอกสารรายงานของคณะกรรมการ/คณะทํางาน/ผูตรวจสอบภายใน (Internal Audit) 
และผลการปรับปรุงการดําเนินงาน ตามแผนการดําเนินงานดานการใชจายเงิน
งบประมาณ  

มี  ไมม ี

กฎหมายและระเบียบที่เกี่ยวของ 
1. พ.ร.ฎ.วาดวยหลักเกณฑและวิธีการบริหารกิจการบานเมืองที่ดี พ.ศ.2546 
2. ระเบียบ มท.วาดวยวิธีการงบประมาณขององคกรปกครองสวนทองถิ่น พ.ศ.2541 และแกไขเพิ่มเติม 
3. ระเบียบ มท.วาดวยการจัดทําแผนพัฒนาขององคกรปกครองสวนทองถิ่น พ.ศ.2548 
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รวมคะแนนมาตรฐานที่ 4 
 

ตัวช้ีวัด หัวขอ คะแนนเตม็ คะแนนท่ีได 
4.1 การจัดทําและเผยแพรแผนการดําเนินงานดานการใช

จายเงินงบประมาณประจําปขององคกรปกครองสวน
ทองถิ่น 

10  

4.2 การจัดใหมีกลไกการตรวจสอบการดําเนินการตาม
แผนการดําเนินงานดานการใชจายเงินงบประมาณ
ประจําปของหนวยงาน 

10  

4.3 การลดระยะเวลาการเบิกจายเงินงบประมาณประจําป
ของหนวยงาน 

10  

4.4 การประเมินผลการดําเนินการตามแผนการดําเนินงาน
ดานการใชจายเงินงบประมาณประจาํปของหนวยงาน 

10  

รวม 40  
 
คําแนะนํา :  ผลของคะแนนจะแสดงใหเห็นจุดแข็งและจุดออนของการปฏิบัตใินแตละตวัชี้วัดและเกณฑ

ประเมิน ซึ่งเปนโอกาสที่หนวยงานจะไดทําการวิเคราะห เพ่ือแกจุดออนและเสริมจุดแข็ง
ในการปรับปรุงงานของหนวยงานใหดีขึ้น 
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มาตรฐานที่ 5 
มาตรฐานและตัวชี้วัดความโปรงใสดานการจัดหาพัสดุ (การจัดซื้อจัดจาง) 

 5.1 มาตรฐานความโปรงใสดานการจัดหาพัสดุ (การจัดซ้ือจัดจาง) เปนมาตรฐานที่เสริมสราง
กระบวนการ “เพ่ือใหเกิดการแขงขันที่เปนธรรมและเปนประโยชนตอการสรางความเชื่อถือใหกับ
หนวยงานองคกรปกครองสวนทองถ่ิน” โดยเปนการปฏิบัติตามกฎหมาย ระเบียบ ขอบังคับที่
เก่ียวของ และการสรางมาตรฐานในการจัดการพัสดุ ที่ตอบสนองตอความตองการของหนวยงานและ
ชุมชน รวมทั้งเปนการเปดเผยใหเห็นถึงขั้นตอนและกระบวนการจัดหาพัสดุของหนวยงาน โดยมีตัวชี้วัด
มาตรฐานความโปรงใสดานการจัดหาพัสดุ 5 ประการ ไดแก 
  1) การเผยแพรกฎหมาย ระเบียบ และขอบังคับที่เก่ียวของกับการพัสดุ 

การจัดทําแผนการจัดหาพัสดุประจําป    2) 
  3) การดําเนินการจัดหาพัสดุ 
  4) การกําหนดและการประกาศหลักเกณฑในการพิจารณาตัดสินผลการจัดหาพัสดุแตละ
รายการ/โครงการ 
  5) การประกาศผลการจัดหาพัสดุแตละรายการ/โครงการพรอมทั้งเหตุผลที่ใชในการ
ตัดสินผลการจัดหาพัสดุและการประเมินการจัดหาพัสดุ 
 5.2 กฎหมาย กฎ ระเบียบ และขอบังคับที่เก่ียวของ ฯลฯ ที่รองรับตัวชี้วัดมี 12 ฉบับ ดังนี้ 
  1) พ.ร.บ.ขอมูลขาวสารของทางราชการ พ.ศ.2540 
  2) พ.ร.บ.วาดวยความผิดเก่ียวกับการเสนอราคาตอหนวยงานของรัฐ พ.ศ.2542 
  3) พ.ร.บ.องคการบริหารสวนจังหวัด พ.ศ.2540 และที่แกไขเพิ่มเติม 
  4) พ.ร.บ.เทศบาล พ.ศ.2496 และที่แกไขเพิ่มเติม 
  5) พ.ร.บ.สภาตําบลและองคการบริหารสวนตําบล พ.ศ.2537 และที่แกไขเพิ่มเตมิ 
  6) พ.ร.บ.ระเบียบบริหารราชการเมืองพัทยา พ.ศ.2542 
  7) พ.ร.ฎ.วาดวยหลักเกณฑและวิธีการบริหารกิจการบานเมืองที่ดี พ.ศ. 2546 
  8) ระเบียบ มท.วาดวยการพัสดุของหนวยการบริหารราชการสวนทองถิ่น พ.ศ.2535    
  9) ระเบียบ มท.วาดวยการพัสดุขององคการบริหารสวนตําบล พ.ศ.2538 
  10) ระเบียบ มท.วาดวยการจัดทําแผนพัฒนาองคกรปกครองสวนทองถิ่น พ.ศ.2548 
  11) ประกาศกระทรวงการคลัง เร่ือง หลักเกณฑการซื้อและการจางโดยการประมูลดวย
ระบบอิเล็กทรอนิกส ลว. 13 ม.ค. 2548 
  12) ประกาศคณะกรรมการตรวจเงินแผนดิน เรื่อง การจัดทําแผนปฏิบัติการจัดซ้ือจัดจาง 
พ.ศ. 2546 
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 ดําเนินการแลว 

ตัวช้ีวัดที่ 5.1 การเผยแพรกฎหมาย ระเบียบ และขอบังคับที่เกี่ยวของกับการพัสดุ  ไมไดดําเนินการ  
ระดับการดําเนินการตามตัวช้ีวัดที่ 5.1 (ระดับการปฏิบัติการตามเกณฑมาตรฐานการประเมิน) 2 1 0 
1. มีการรวบรวมกฎหมาย ระเบียบ และขอบังคับเกี่ยวกับการพัสดุที่เปนปจจุบันไวเปน
หมวดหมู 

   

2. มีการเผยแพรกฎหมาย ระเบียบ และขอบังคับที่เกี่ยวของกับการพัสดุโดยเปดเผยเปนการ 
ทั่วไป ณ ที่ทําการของหนวยงาน 

   

3. มีการนํากฎหมาย ระเบียบ และขอบังคับ ที่เกี่ยวของกับการพัสดุไปแสดงไว ณ ศูนย
ขอมูลขาวสารของหนวยงาน 

   

4. มีการเผยแพรกฎหมาย ระเบียบ และขอบังคับที่เกี่ยวของกับการพัสดุ ผานส่ือของ
หนวยงานเพื่อใหประชาชนทราบ 

   

5. มีการเผยแพรกฎหมาย ระเบียบ และขอบังคับท่ีเก่ียวของกับการพัสดุทางส่ือตางๆ ของ
หนวยงานกลางท่ีเก่ียวของ  

   

รวมคะแนน  
หลักฐานประกอบการตรวจสอบ/ขอมูลที่ตองการ 

1. เอกสารแสดงการรวบรวมกฎหมาย ระเบียบ และขอบังคับที่ปรากฏในศูนยขอมูล
ขาวสารของราชการ  

มี  ไมม ี

2. เอกสารแสดงการเผยแพรกฎหมาย ระเบียบ และขอบังคับท่ีเก่ียวของกับการจัดหาพัสดุ   มี  ไมม ี
3. เอกสารแสดงชองทางการเผยแพรของหนวยงานท่ีปรากฏในส่ือตางๆ มี  ไมม ี

กฎหมายและระเบียบที่เกี่ยวของ 
1. พ.ร.บ.ขอมูลขาวสารของทางราชการ พ.ศ.2540 
2. พ.ร.บ.วาดวยความผิดเก่ียวกับการเสนอราคาตอหนวยงานของรัฐ พ.ศ.2542 
3. พ.ร.บ.องคการบริหารสวนจังหวัด พ.ศ.2540 และที่แกไขเพิ่มเติม 
4. พ.ร.บ.เทศบาล พ.ศ.2496 และที่แกไขเพิ่มเติม 
5. พ.ร.บ.สภาตําบลและองคการบริหารสวนตําบล พ.ศ.2537 และที่แกไขเพิ่มเติม 
6. พ.ร.บ.ระเบียบบริหารราชการเมืองพัทยา พ.ศ.2542 
7. ระเบียบ มท.วาดวยการพัสดุของหนวยการบริหารราชการสวนทองถิ่น พ.ศ.2535    
8. ระเบียบ มท.วาดวยการพัสดุขององคการบริหารสวนตําบล พ.ศ.2538 
9. ระเบียบ มท.วาดวยการจัดทําแผนพัฒนาองคกรปกครองสวนทองถิ่น พ.ศ.2548 
10. ประกาศกระทรวงการคลัง เรื่อง หลักเกณฑการซื้อและการจางโดยการประมูลดวยระบบอิเล็กทรอนิกส  

ลว. 13 ม.ค. 2548 
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 ดําเนินการแลว 

ตัวช้ีวัดที่ 5.2 การจัดทําแผนการจัดหาพัสดุประจําป  ไมไดดําเนินการ 
ระดับการดําเนินการตามตัวช้ีวัดที่ 5.2 (ระดับการปฏิบัติการตามเกณฑมาตรฐานการประเมิน) 2 1 0 
1. มีการจัดทําแผนการจัดหาพัสดุตามท่ีกฎหมาย ระเบียบ และขอบังคับที่เกี่ยวของกําหนด    
2. มีการจัดทําแผนการจัดหาพัสดุที่สอดคลองกับภารกิจของหนวยงานและความตองการ
ของประชาคมทองถิ่น 

   

3. มีการกําหนดและเลือกใชวิธีการจัดหาพัสดุที่ เหมาะสมตามระเบียบ กฎหมายท่ี
เก่ียวของ โดยมุงใหมีการแขงขันที่เปนธรรม  

   

4. มีการเปดโอกาสและสงเสริมใหผูที่เกี่ยวของ/ประชาคมทองถิ่น เขามามีสวนรวมในการ
จัดทําแผนการจัดหาพัสดุ 

   

5. มีการประกาศเผยแพรแผนจัดหาพัสดุประจําปของหนวยงาน ผานทางเว็บไซตของ 
หนวยงาน หรือหนวยงานกลาง และส่ืออื่นๆ อยางนอยอีก 4 ชองทางกอนดําเนินการ
จัดหาพัสดุ 

   

รวมคะแนน  
หลักฐานประกอบการตรวจสอบ/ขอมูลที่ตองการ 

1. เอกสารแตงต้ังคณะกรรมการ/คณะทํางานจัดทําแผนการจัดหาพัสดุ                           มี  ไมม ี
2. แผนการจัดหาพัสดุประจําปของหนวยงาน                               มี  ไมม ี
3. รายงานการประชุม/การดําเนินการของคณะกรรมการ/คณะทํางานจัดทําแผนฯ             มี  ไมม ี
4. หลักฐานแสดงการทําประชาคม/การรับฟงความคิดเห็นในการจัดหาพัสดุ มี  ไมม ี
5. หลักฐานแสดงการประกาศเผยแพรแผนการจัดหาพัสดุประจําป มี  ไมม ี

กฎหมายและระเบียบที่เกี่ยวของ 
1. พ.ร.บ.ขอมูลขาวสารของทางราชการ พ.ศ.2540  
2. พ.ร.ฎ.วาดวยหลักเกณฑและวิธีการบริหารกิจการบานเมืองที่ดี พ.ศ.2546 
3. ระเบียบ มท.วาดวยการพัสดุของหนวยการบริหารราชการสวนทองถิ่น พ.ศ.2535    
4. ระเบียบ มท.วาดวยการพัสดุขององคการบริหารสวนตําบล พ.ศ.2538 
5. ประกาศคณะกรรมการตรวจเงินแผนดิน เรื่อง การจัดทําแผนปฏิบัติการจัดซื้อจัดจาง พ.ศ.2546 
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 ดําเนินการแลว 

ตัวช้ีวัดที่ 5.3 การดําเนินการจัดหาพัสดุ  ไมไดดําเนินการ   
ระดับการดําเนินการตามตัวช้ีวัดที่ 5.3 (ระดับการปฏิบัติการตามเกณฑมาตรฐานการประเมิน) 2 1 0 
1. มีการขอความเห็นชอบจากหัวหนาหนวยงานเกี่ยวกับการดําเนินการที่ชัดเจน  -  
2. มีการดําเนินการโดยวิธีที่เหมาะสมตามระเบียบ มท.วาดวยการพัสดุฯ  -  
3. มีการขออนุมัติส่ังซื้อ/ส่ังจางจากผูที่มีอํานาจตามท่ีกําหนดไวในระเบียบ มท.วาดวยการพัสดุฯ  -  
4. มีการทําสัญญาหรือขอตกลงเปนหนังสือ มีหลักฐานการตรวจรับ และการเบิกจายที่
ถูกตองตามหลักเกณฑที่กําหนดไว     

 -  

5. มีการนําผลการดําเนินการจัดหาพัสดุของหนวยงานมาวิเคราะหและปรับปรุงเพื่อการ
พัฒนาอยางตอเนื่อง     

 -  

รวมคะแนน  
หลักฐานประกอบการตรวจสอบ/ขอมูลที่ตองการ 

1. เอกสารการแตงต้ังคณะกรรมการท่ีเก่ียวของกับการจัดหาพัสดุของหนวยงาน               มี  ไมม ี
2. คูมือการดําเนินงานจัดซื้อจัดจางของเจาหนาที่พัสดุ   มี  ไมม ี
3. รายงานผลการดําเนินการของคณะกรรมการฯ แสดงผลการจัดหาพัสดุในรอบป            มี  ไมม ี
4. เอกสารรายงานของคณะกรรมการ/คณะทํางาน/ผูตรวจสอบภายใน (Internal Audit)       มี  ไมม ี

กฎหมายและระเบียบที่เกี่ยวของ 
1. พ.ร.บ.ขอมูลขาวสารของทางราชการ พ.ศ.2540    
2. พ.ร.ฎ.วาดวยหลักเกณฑและวิธีการบริหารกิจการบานเมืองที่ดี พ.ศ.2546 
3. ระเบียบ มท.วาดวยการพัสดุของหนวยการบริหารราชการสวนทองถิ่น พ.ศ.2535 
4. ระเบียบ มท.วาดวยการพัสดุขององคการบริหารสวนตําบล พ.ศ.2538 
5. ประกาศกระทรวงการคลัง เรื่อง หลักเกณฑการซื้อและการจางโดยการประมูลดวยระบบอิเล็กทรอนิกส  
ลว. 13 ม.ค. 2548 
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ตัวช้ีวัดที่ 5.4 การกําหนดและการประกาศหลักเกณฑในการพิจารณาตัดสิน 
 ผลการจัดหาพัสดุแตละรายการ/โครงการ 

 ดําเนินการแลว 
 ไมไดดําเนินการ   

ระดับการดําเนินการตามตัวช้ีวัดที่ 5.4 (ระดับการปฏิบัติการตามเกณฑมาตรฐานการประเมิน) 2 1 0 
1. มีการกําหนดหลักเกณฑโดยระบุขอบเขต ขั้นตอน และรายละเอียดของการจัดหาพัสดุ
ในแตละรายการ/โครงการท่ีชัดเจน โดยคํานึงถึงความคุมคาและประโยชนที่จะไดรับ   

   

2. มีการกําหนดระยะเวลาการเริ่มตนและแลวเสร็จในการจัดหาพัสดุแตละรายการ/
โครงการ 

 -  

3. มีการกําหนดหลักเกณฑในการพิจารณาผลการจัดหาพัสดุแตละรายการ/โครงการพรอม
ทั้งเกณฑการประเมินหรือตัดสินที่ชัดเจน 

 -  

4. มีการประกาศหลักเกณฑในการจัดหาพัสดุแตละรายการ/โครงการ ใหผูที่เกี่ยวของ หรือ
รวมแขงขัน/คัดเลือกทราบ 

 -  

5. มีการประเมินเปรียบเทียบหลักเกณฑในการจัดซื้อจัดจาง แลวนํามาปรับปรุงการจัดหา
พัสดุของหนวยงานอยางตอเนื่อง 

 -  

รวมคะแนน  
หลักฐานประกอบการตรวจสอบ/ขอมูลที่ตองการ 

1. เอกสารแสดงขอกําหนดหลักเกณฑในการจัดหาพัสดุแตละรายการ/โครงการ   มี  ไมม ี
2. เอกสารที่แสดงถึงการกําหนดระยะเวลาการเริ่มตนและแลวเสร็จในการจัดหาพัสดุ          มี  ไมม ี
3. เอกสารที่แสดงถึงการประกาศหลักเกณฑในการพิจารณาผลการจัดหาพัสดุ มี  ไมม ี
4. เอกสารที่แสดงถึงการประกาศหลักเกณฑในการจัดหาพัสดุ มี  ไมม ี

5. ผลการประเมินเปรียบเทียบหลักเกณฑในการจัดซื้อจัดจางเพ่ือนํามาปรับปรุงในการ
จัดหาพัสดุ 

มี  ไมม ี

กฎหมายและระเบียบที่เกี่ยวของ 
1. พ.ร.บ.ขอมูลขาวสารของทางราชการ พ.ศ.2540  
2. พ.ร.ฎ.วาดวยหลักเกณฑและวิธีการบริหารกิจการบานเมืองที่ดี พ.ศ.2546 
3. ระเบียบ มท.วาดวยการพัสดุของหนวยการบริหารราชการสวนทองถิ่น พ.ศ.2535    
4. ระเบียบ มท.วาดวยการพัสดุขององคการบริหารสวนตําบล พ.ศ.2538 
5. ประกาศกระทรวงการคลัง เรื่อง หลักเกณฑการซื้อและการจางโดยการประมูลดวยระบบอิเล็กทรอนิกส  
ลว. 13 ม.ค. 2548 
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ตัวช้ีวัดที่ 5.5  การประกาศผลการจัดหาพัสดุแตละรายการ/โครงการพรอมทั้งเหตุผล  ดําเนินการแลว 

  ที่ใชในการตัดสินผลการจัดหาพัสดุและการประเมินผลการจัดหาพัสดุ ไมไดดําเนินการ   
ระดับการดําเนินการตามตัวช้ีวัดที่ 5.5 (ระดับการปฏิบัติการตามเกณฑมาตรฐานการประเมิน) 2 1 0 
1. มีการประกาศผลการจัดหาพัสดุแตละรายการ/โครงการตามหลักเกณฑที่ไดกําหนดไว  -  
2. ในการประกาศผลการจัดหาพัสดุตามขอ 1 ตองแสดงเหตุผลที่ใชในการตัดสินผลการ
จัดหาพัสดุนั้นๆ ในที่เปดเผยเปนการทั่วไป ณ ที่ทําการของหนวยงาน 

 -  

3. มีการประกาศผลการจัดหาพัสดุแตละรายการ/โครงการพรอมทั้งเหตุผลที่ใชในการตัดสินผล
การจัดหาพัสดุนั้นๆ ใหผูที่เก่ียวของหรือรวมแขงขัน/คัดเลือกทุกรายไดรับทราบ 

 -  

4. มีการประกาศผลการจัดหาพัสดุแตละรายการ/โครงการพรอมทั้งเหตุผลที่ใชในการตัดสินผล
การจัดหาพัสดุนั้นๆ ที่ศูนยขอมูลขาวสารของหนวยงาน ทางเว็บไซตของหนวยงาน หรือ
หนวยงานกลาง 

   

5. มีการประเมินผลการจัดหาพัสดุในรายรอบปของหนวยงาน   -  
รวมคะแนน  

หลักฐานประกอบการตรวจสอบ/ขอมูลที่ตองการ 
1. เอกสารการประกาศผลการจัดหาพัสดุแตละรายการ/โครงการของหนวยงานพรอมทั้ง
เหตุผลที่ใชในการตัดสิน  

มี  ไมม ี

2. เอกสารสรุปผลการดําเนินการจัดซื้อจัดจางในรอบเดือนตามแบบ สขร.1  มี  ไมม ี
3. เอกสารแสดงชองทางการประกาศผลการจัดหาพัสดุแตละรายการ/โครงการพรอมทั้ง
เหตุผลที่ใชในการตัดสินผลการจัดหาพัสดุ


                                                            

มี  ไมม ี

4. รายงานการประเมินผลการจัดหาพัสดุในรายรอบปของหนวยงาน มี  ไมม ี
กฎหมายและระเบียบที่เกี่ยวของ 

1. พ.ร.บ.ขอมูลขาวสารของทางราชการ พ.ศ.2540  
2. พ.ร.ฎ.วาดวยหลักเกณฑและวิธีการบริหารกิจการบานเมืองที่ดี พ.ศ.2546 
3. ระเบียบ มท.วาดวยการพัสดุของหนวยการบริหารราชการสวนทองถิ่น พ.ศ.2535    
4. ระเบียบ มท.วาดวยการพัสดุขององคการบริหารสวนตําบล พ.ศ.2538 
5. ประกาศกระทรวงการคลัง เรื่อง หลักเกณฑการซื้อและการจางโดยการประมูลดวยระบบอิเล็กทรอนิกส  
ลว. 13 ม.ค. 2548 

6. ประกาศคณะกรรมการขอมูลขาวสารของราชการ ฉบับลงวันที่ 24 ตุลาคม 2542  เรื่อง กําหนดใหประกาศ 
ประกวดราคาและประกาศสอบราคาเปนขอมูลขาวสารตามมาตรา 9(8)  

7. ประกาศคณะกรรมการขอมูลขาวสารของราชการ ฉบับลงวันที่ 1 ธันวาคม 2543 เรื่อง กําหนดใหขอมูลขาวสาร 
เกี่ยวกับการพิจารณาผลการจัดซื้อจัดจางฯ เปนขอมูลขาวสารตามมาตรา 9(8) โดยตองทํารายงานการจัดซื้อจัดจาง 
ประจําเดือนตามแบบ สขร. 1 
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รวมคะแนนมาตรฐานที่ 5 
 

ตัวช้ีวัด หัวขอ คะแนนเตม็ คะแนนท่ีได 
5.1 การเผยแพรกฎหมาย ระเบียบ และขอบังคบัท่ีเก่ียวของ

กับการพัสดุ 
10  

5.2 การจัดทําแผนการจัดหาพัสดุประจาํป 10  
5.3 การดําเนินการจัดหาพัสดุ 10  
5.4 การกําหนดและการประกาศหลักเกณฑในการพจิารณา

ตัดสินผลการจัดซื้อจัดจางแตละรายการ/โครงการ 
10  

5.5 การประกาศผลการจัดหาพัสดุแตละรายการ/โครงการ
พรอมทั้งเหตุผลที่ใชในการตัดสินผลการจัดหาพัสดุและ
การประเมนิการจัดหาพสัดุ 

10  

รวม 50  
 
คําแนะนํา :  ผลของคะแนนจะแสดงใหเห็นจุดแข็งและจุดออนของการปฏิบัตใินแตละตวัชี้วัดและเกณฑ

ประเมิน ซึ่งเปนโอกาสที่หนวยงานจะไดทําการวิเคราะห เพ่ือแกจุดออนและเสริมจุดแข็ง
ในการปรับปรุงงานของหนวยงานใหดีขึ้น 
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มาตรฐานที่ 6  
มาตรฐานและตัวชี้วัดความโปรงใสดานการใหบริการแกประชาชน 

 6.1 มาตรฐานความโปรงใสดานการใหบริการแกประชาชน เปนมาตรฐานเกี่ยวกับการปฏิบัติ
หนาที่ของหนวยงานภาครัฐ “ที่สะทอนใหเห็นถึงการทําหนาที่ดวยความซื่อสัตย สุจริต ไมเลือกปฏิบัติ 
เปนธรรม และการขจัดขอโตแยงในการใหบริการแกประชาชน” โดยเปนการกําหนดหลักเกณฑและ
ขั้นตอนการใหบริการ การเลือกใชชองทางการใหบริการท่ีเหมาะสมกับการใหบริการ รวมไปถึงการ
ประเมินความพึงพอใจของประชาชน โดยมีตัวชี้วัดมาตรฐานความโปรงใสดานการใหบริการแกประชาชน 
4 ประการ ไดแก 
  1) การกําหนดหลักเกณฑและขั้นตอนในการใหบริการแกประชาชน 
  2) การใหบริการประชาชน 
  3) การกําหนดกระบวนงานแกไขปญหาเรื่องรองเรียน หรือปญหาความขัดแยงระหวาง
ประชาชนผูรับบริการกับหนวยงาน 
  4) การประเมินผลความพึงพอใจของประชาชนผูรับบริการ 
 6.2 กฎหมาย กฎ ระเบียบ และขอบังคับที่เก่ียวของ ฯลฯ ที่รองรับตัวชี้วัดมี 3 ฉบับ ดังนี้  
  1) รัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย 
  2) พ.ร.บ.ระเบียบบริหารราชการแผนดิน พ.ศ.2534 มาตรา 3/1 
  3) พ.ร.ฎ.วาดวยหลักเกณฑและวิธีการบริหารกิจการบานเมืองที่ดี พ.ศ.2546 
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 ดําเนินการแลว 

ตัวช้ีวัดที่ 6.1 การกําหนดหลักเกณฑและขั้นตอนในการใหบริการแกประชาชน  ไมไดดําเนินการ 
ระดับการดําเนินการตามตัวช้ีวัดที่ 6.1 (ระดับการปฏิบัติการตามเกณฑมาตรฐานการประเมิน) 2 1 0 
1. มีการกําหนดหลักเกณฑและขั้นตอนในการใหบริการตามภารกิจของงาน/กลุมงานที่ชัดเจน  -  
2. มีหลักเกณฑและขั้นตอนในการใหบริการท่ีไดมาตรฐาน  -  
3. มีการเผยแพรหลักเกณฑและขั้นตอนในการใหบริการแกประชาชนไดรับทราบอยาง
กวางขวาง 

 -  

4. มีการจัดทําคูมือประกอบในการใหบริการตามภารกิจและหนาที่รับผิดชอบของบุคคล
และสวนงาน 

 -  

5. มีการจัดทําเอกสารคําแนะนําในการใหบริการเฉพาะเรื่องแกประชาชนท่ีมารับบริการ  -  
รวมคะแนน  

หลักฐานประกอบการตรวจสอบ/ขอมูลที่ตองการ 
1. เอกสารแสดงการกําหนดหลักเกณฑและขั้นตอนการใหบริการของหนวยงาน                มี  ไมม ี
2. เอกสารประกอบการใหบริการแกประชาชนของหนวยงาน                                       มี  ไมม ี
3. เอกสาร/หลักฐานแสดงการเผยแพรหลักเกณฑและขั้นตอนในการใหบริการประชาชน มี  ไมม ี
4. คูมือของเจาหนาที่ในการใหบริการประชาชน มี  ไมม ี
5. เอกสารแสดงชองทางและการเผยแพรเอกสารของหนวยงาน อยางนอย 5 ชองทาง มี  ไมม ี

กฎหมายและระเบียบที่เกี่ยวของ 
1. รัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย 
2. พ.ร.บ.ระเบียบบริหารราชการแผนดิน พ.ศ.2534 มาตรา 3/1  
3. พ.ร.ฎ.วาดวยหลักเกณฑและวิธีการบริหารกิจการบานเมืองที่ดี พ.ศ.2546 
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 ดําเนินการแลว 

ตัวช้ีวัดที่ 6.2  การใหบริการประชาชน  ไมไดดําเนินการ 
ระดับการดําเนินการตามตัวช้ีวัดที่ 6.2 (ระดับการปฏิบัติการตามเกณฑมาตรฐานการประเมิน) 2 1 0 
1. มีการใหบริการเรียงตามลําดับกอน-หลัง และภายในระยะเวลาที่กําหนด    
2. มีการใหการบริการท่ีถูกตองตามกฎเกณฑและความตองการของประชาชน    
3. มีสถานที่ อุปกรณ ระบบ และชองทางที่เหมาะสมตอการใหบริการแกประชาชน  -  
4. มีเอกสาร/แบบคําขอใชบริการ/คูมือการใหบริการ  ที่เพียงพอตอความตองการของ
ประชาชน รวมทั้งมีการนําระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ มาสนับสนุนการปฏิบัติงานของ
หนวยงาน 

   

5. มีการใหคําปรึกษาและการแนะนําแนวทางการใหการบริการแกประชาชน    
รวมคะแนน  

หลักฐานประกอบการตรวจสอบ/ขอมูลที่ตองการ 
1. ขอมูล/เอกสารที่แสดงความรับผิดชอบในอํานาจหนาที่ของบุคลากรและหนวยงาน  มี  ไมม ี
2. กลไกการจัดบริการเรียงตามลําดับ เชน บัตรคิว มี  ไมม ี
3. ผังแสดงรูปแบบการใหบริการท่ีแสดงระยะเวลาในการใหบริการ มี  ไมม ี
4. เอกสาร/คูมือการใหบริการของหนวยงานสําหรับเจาหนาที่ประกอบการปฏิบัติงาน มี  ไมม ี
5. คําส่ังในการปฏิบัติงาน ใหคําปรึกษา/โตตอบตามคํารองขอตางๆ/อบรมใหความรูแก จนท. มี  ไมม ี
6. อุปกรณเครื่องมือเครื่องใชในการใหบริการท่ีทันสมัย มี  ไมม ี
7. เอกสารแสดงชองทางและระบบบริการท่ีหลากหลาย มีการจัดระบบบริการเพิ่มเติม
นอกเวลาราชการหรือนอกสถานที่ 

มี  ไมม ี

8. เอกสารแบบคําขอใชบริการของหนวยงาน มี  ไมม ี
9. ตูรับฟงความคิดเห็นและแบบสํารวจความพึงพอใจ มี  ไมม ี

กฎหมายและระเบียบที่เกี่ยวของ 
1. รัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย 
2. พ.ร.บ.ระเบียบบริหารราชการแผนดิน พ.ศ.2534 มาตรา 3/1  
3. พ.ร.ฎ.วาดวยหลักเกณฑและวิธีการบริหารกิจการบานเมืองที่ดี พ.ศ.2546 
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ตัวช้ีวัดที่ 6.3 การกําหนดกระบวนงานแกไขปญหาเรือ่งรองเรียน หรือปญหา

ความขัดแยงระหวางประชาชนผูรับบรกิารกับหนวยงาน 
 ดําเนินการแลว 
 ไมไดดําเนนิการ   

ระดับการดําเนินการตามตัวช้ีวัดที่ 6.3 (ระดับการปฏิบัติการตามเกณฑมาตรฐานการประเมิน) 2 1 0 
1. มีการมอบหมายผูรับผิดชอบปฏิบัติงานเกี่ยวกับการแกไขเรื่องรองเรียน หรือปญหา
ความขัดแยงระหวางประชาชนผูรับบริการกับหนวยงาน และมีการรายงานผลให
ผูบังคับบัญชาทราบ 

   

2. มีขั้นตอนและกระบวนการในการแกไขปญหาเรื่องรองเรียนโดยมีระยะเวลาในการ
ดําเนินการเพื่อแกไขปญหาท่ีเหมาะสมตามสมควรแกกรณี 

   

3. มีการประกาศเผยแพรขั้นตอนและกระบวนการสําหรับการแกไขปญหาเรื่องรองเรียน
ของหนวยงานใหสาธารณชนไดรับทราบ  

 -  

4. มีการตรวจสอบกํากับดูแลของผูบังคับบัญชาเพื่อใหเกิดความแนใจวากระบวนการแกไข
เรื่องรองเรียน และขอขัดแยงเปนไปตามหลักเกณฑและขั้นตอนที่กําหนด 

 -  

5. มีการนําสรุปรายงานผลการดําเนินการแกไขปญหาเรื่องรองเรียนหรือขอขัดแยง มาใช
ในการปรับปรุงการปฏิบัติงานของหนวยงาน 

 -  

รวมคะแนน  
หลักฐานประกอบการตรวจสอบ/ขอมูลที่ตองการ 

1. คําส่ังมอบหมายงาน  มี  ไมม ี
2. เอกสารแสดงกลไกและชองทางการรับเรื่องและการแกไขปญหาเรื่องรองเรียน เชน  
มีกลองรับเรื่องรองเรียน มีตู ปณ. โทรศัพท/โทรสาร และเว็บไซต เพื่อรับเรื่องรองเรียน   

มี  ไมม ี

3. ผังการทํางานหรือการกําหนดระยะเวลาในการปฏิบัติเกี่ยวกับเรื่องนี้ เอกสารแสดงขั้นตอน
และกระบวนการในการแกไขปญหาเรื่องรองเรียน เชน การแตงต้ังตัวบุคคล /
คณะกรรมการ/คณะทํางานในการพิจารณาเรื่องรองเรียน เปนตน 

มี  ไมม ี

4. สรุปรายงานผลเกี่ยวกับการแกไขปญหาเรื่องรองเรียนหรือขอขัดแยง มี  ไมม ี
5. รายงานผลเก่ียวกับการแกไขปญหาเรื่องรองเรียนหรือขอโตแยงและขอวินิจฉัย/ส่ังการ/
เรงรัดงานของผูบังคับบัญชา 

มี  ไมม ี

6. เอกสารแสดงใหเห็นถึงการปรับปรุงงานจากเรื่องที่รองเรียน มี  ไมม ี
กฎหมายและระเบียบที่เกี่ยวของ 

1. รัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย 
2. พ.ร.บ.ระเบียบบริหารราชการแผนดิน พ.ศ.2534 มาตรา 3/1  
3. พ.ร.ฎ.วาดวยหลักเกณฑและวิธีการบริหารกิจการบานเมืองที่ดี พ.ศ.2546 
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 ดําเนินการแลว 

ตัวช้ีวัดที่ 6.4 การประเมินผลความพึงพอใจของประชาชนผูรับบริการ  ไมไดดําเนนิการ 
ระดับการดําเนินการตามตัวช้ีวัดที่ 6.4 (ระดับการปฏิบัติการตามเกณฑมาตรฐานการประเมิน) 2 1 0 
1. มีการจัดทําขอบเขตของการใหบริการและตารางปฏิทินงานของหนวยบริการเปน 
รายรอบระยะเวลาที่ตอเนื่อง       

   

2. มีการประเมินผลความพึงพอใจของประชาชนผูรับบริการดวยวิธีการท่ีหลากหลาย     
3. มีการรายงานผลการประเมินความพึงพอใจของประชาชนตอผูบริหารในหนวยงาน  -  
4. มีการเผยแพรผลการประเมินความพึงพอใจของประชาชนผูรับบริการในชองทางท่ี
หลากหลาย 

   

5. มีการนําผลการประเมินผลความพึงพอใจของประชาชนมาปรับปรุงการใหบริการ  -  
รวมคะแนน  

หลักฐานประกอบการตรวจสอบ/ขอมูลที่ตองการ 
1. ตารางกิจกรรม/ปฏิทินการปฏิบัติงานของหนวยงานเปนรายรอบระยะเวลาที่ตอเนื่อง       มี  ไมม ี
2. ขอมูล/เอกสารแสดงความหลากหลายของชองทางและเครื่องมือการประเมินความพงึพอใจ
การใหบริการประชาชนของหนวยงาน                                                             


 

มี  ไมม ี

3. เอกสารสรุปผลการประเมินความพึงพอใจการใหบริการประชาชนของหนวยงาน           มี  ไมม ี
4. เอกสาร/ขอมูลการเผยแพรผลการประเมินความพึงพอใจของประชาชนตอหนวยงาน      มี  ไมม ี
5. เอกสารแสดงการนําผลการประเมินความพึงพอใจไปปรับปรุงงาน เชน รายงานการ 
ประชุม ฯลฯ    

มี  ไมม ี

กฎหมายและระเบียบที่เกี่ยวของ 
1. รัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย 
2. พ.ร.บ.ระเบียบบริหารราชการแผนดิน พ.ศ.2534 มาตรา 3/1  
3. พ.ร.ฎ.วาดวยหลักเกณฑและวิธีการบริหารกิจการบานเมืองที่ดี พ.ศ.2546 
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รวมคะแนนมาตรฐานที่ 6 
 

ตัวช้ีวัด หัวขอ คะแนนเตม็ คะแนนท่ีได 
6.1 การกําหนดหลักเกณฑและข้ันตอนในการใหบริการแก

ประชาชน 
10  

6.2 การใหบริการประชาชน 10  
6.3 การกําหนดกระบวนงานการแกไขปญหาเรื่องรองเรียน

หรือปญหาความขัดแยงระหวางประชาชนผูรับบรกิารกับ
หนวยงานที่ใหบริการ 

10  

6.4 การประเมินผลความพึงพอใจของประชาชนผูรับบริการ 10  
รวม 40  

 
คําแนะนํา :  ผลของคะแนนจะแสดงใหเห็นจุดแข็งและจุดออนของการปฏิบัตใินแตละตวัชี้วัดและเกณฑ

ประเมิน ซึ่งเปนโอกาสที่หนวยงานจะไดทําการวิเคราะห เพ่ือแกจุดออนและเสริมจุดแข็ง
ในการปรับปรุงงานของหนวยงานใหดีขึ้น 
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มาตรฐานที่ 7 
มาตรฐานและตัวชี้วัดความโปรงใสดานการติดตามและประเมินผล 

 7.1 มาตรฐานความโปรงใสดานการติดตามและประเมินผลเปนมาตรฐานเก่ียวกับการเปดเผย
ใหเห็นถึง “ระบบการติดตามและประเมินผลที่มีประสิทธิภาพ” โดยมีการกําหนดหลักเกณฑและ
ตัวชี้วัดสําหรับการประเมินผลการปฏิบัติงานของหนวยงานตามภารกิจที่กฎหมาย ระเบียบ และขอบังคับ
กําหนดไว  การจัดใหมีกลไกการตรวจทั้งภายในและภายนอก การใหความรู ความเขาใจเก่ียวกับการ
ติดตามและประเมินผล การสงเสริมการมีสวนรวมของประชาชนในการติดตามและประเมินผลการทํางาน
ของหนวยงาน โดยมีตัวชี้วัดมาตรฐานความโปรงใสดานการติดตามและประเมินผล 4 ประการ ไดแก 
  1) การจัดทําหลักเกณฑและตัวชี้วัดสําหรับการประเมินผลการปฏิบัติงานของหนวยงาน 
  2) การจัดใหมีกลไกการตรวจสอบภายใน 
  3) การจัดใหมีกระบวนการรองรับการตรวจประเมินจากหนวยงานภายนอกและการตรวจ
ราชการ 
  4) การสงเสริมการมีสวนรวมจากภาคประชาชนในการประเมินผลการปฏิบัติงานของ
หนวยงาน 
 7.2 กฎหมาย กฎ ระเบียบ และขอบังคับที่เก่ียวของ ฯลฯ ที่รองรับตัวชี้วัดมี 12 ฉบับ  ดังนี้ 
  1) รัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย 
  2) พ.ร.บ.องคการบริหารสวนจังหวัด พ.ศ. 2540 และที่แกไขเพิ่มเติม 
  3) พ.ร.บ.เทศบาล พ.ศ.2496 และที่แกไขเพิ่มเติม 
  4) พ.ร.บ.สภาตําบลและองคการบริหารสวนตําบล พ.ศ.2537 และที่แกไขเพิ่มเติม 
  5) พ.ร.บ.ระเบียบบริหารราชการเมืองพัทยา พ.ศ.2542 
  6) พ.ร.ฎ.วาดวยหลักเกณฑและวิธีการบริหารกิจการบานเมืองที่ดี พ.ศ.2546 
  7) ระเบียบ มท.วาดวยการจัดทําแผนพัฒนาองคกรปกครองสวนทองถิ่น พ.ศ.2548 
  8) ระเบียบ มท.วาดวยการตรวจสอบภายในขององคกรปกครองสวนทองถิ่น พ.ศ. 2545 
  9) ระเบียบ มท.วาดวยการตรวจราชการของผูตรวจราชการกระทรวงมหาดไทย พ.ศ. 2545 
  10) ระเบียบ นร.วาดวยการตรวจราชการ พ.ศ. 2548 
  11) ระเบียบคณะกรรมการตรวจเงินแผนดินวาดวยการกําหนดมาตรฐานการควบคุม
ภายใน พ.ศ. 2544 
  12) ระเบียบคณะกรรมการตรวจเงินแผนดินวาดวยการปฏิบัติหนาที่ของผูตรวจสอบ
ภายใน พ.ศ. 2546 
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ตัวช้ีวัดที่ 7.1 การจัดทําหลกัเกณฑและตัวช้ีวัดสําหรับการประเมินผลการ

ปฏิบัติงานของหนวยงาน 
 ดําเนินการแลว 
 ไมไดดําเนินการ  

ระดับการดําเนินการตามตัวช้ีวัดที่ 7.1 (ระดับการปฏิบัติการตามเกณฑมาตรฐานการประเมิน) 2 1 0 
1. มีการจัดทําหลักเกณฑและตัวชี้วัดสําหรับการประเมินผลการปฏิบัติงานของหนวยงาน
ตามภารกิจท่ีกฎหมาย ระเบียบ และขอบังคับกําหนดใหเปนมาตรฐานของหนวยงาน 

   

2. มีการประกาศเผยแพรหลักเกณฑและตัวชี้วัดสําหรับการประเมินผลการปฏิบัติงานของ
หนวยงานใหบุคลากร/สาธารณชนไดรับทราบ  

   

3. มีการจัดต้ังคณะกรรมการ/คณะทํางานประเมินผลตามหลักเกณฑและตัวชี้วัดสําหรับ
การประเมินผลการปฏิบัติงานของหนวยงาน 

 -  

4. มีการประเมินผลตามหลักเกณฑและตัวชี้วัดสําหรับการประเมินผลการปฏิบัติงานของ
หนวยงานโดยการมีสวนรวมของหนวยงานกํากับดูแลและภาคสวนที่หลากหลาย 

   

5. มีการนําผลการประเมินมาปรับปรุงการปฏิบัติงานตามภารกิจของหนวยงาน  -  
รวมคะแนน  

หลักฐานประกอบการตรวจสอบ/ขอมูลที่ตองการ 
1. เอกสารแสดงหลักเกณฑและตัวชี้ วัดสําหรับการประเมินผลการปฏิบัติงานของ
หนวยงาน 

มี  ไมม ี

2. เอกสารเผยแพรหลักเกณฑและตัวชี้วัด                          มี  ไมม ี
3. คําส่ังแตงต้ังคณะกรรมการ/คณะทํางาน มี  ไมม ี
4. เอกสารรายงานของคณะกรรมการ/คณะทํางาน/ผูตรวจสอบภายใน (Internal Audit) ใน
การติดตามและประเมินผลการปฏิบัติงานของหนวยงานในภาพรวม


                          

มี  ไมม ี

5. เอกสารแสดงถึงการนําผลการประเมินไปปรับปรุงงาน มี  ไมม ี
กฎหมายและระเบียบที่เกี่ยวของ 

1. พ.ร.บ.องคการบริหารสวนจังหวัด พ.ศ.2540 และที่แกไขเพิ่มเติม  
2. พ.ร.บ.เทศบาล พ.ศ.2496 และที่แกไขเพิ่มเติม 
3. พ.ร.บ.สภาตําบลและองคการบริหารสวนตําบล พ.ศ.2537 และที่แกไขเพิ่มเติม 
4. พ.ร.บ.ระเบียบบริหารราชการเมืองพัทยา พ.ศ.2542 
5. พ.ร.ฎ.วาดวยหลักเกณฑและวิธีการบริหารกิจการบานเมืองที่ดี พ.ศ.2546 
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ตัวช้ีวัดที่ 7.2  การจัดใหมีกลไกการตรวจสอบภายใน   ดําเนินการแลว 
 ไมไดดําเนินการ  

ระดับการดําเนินการตามตัวช้ีวัดที่ 7.2 (ระดับการปฏิบัติการตามเกณฑมาตรฐานการประเมิน) 2 1 0 
1. มีการแตงต้ังผูตรวจสอบภายในตามระเบียบกระทรวงมหาดไทยวาดวยการตรวจสอบ
ภายในขององคกรปกครองสวนทองถิ่น พ.ศ.2545 หรือมอบหมายใหมีผูทําหนาที่ 
ผูตรวจสอบภายใน 

 -  

2. มีแผนงาน การตรวจสอบ และการประเมินผลตนเองภายใน ตามหลักเกณฑและตัวชี้วัด
ที่กําหนดไว 

 -  

3. การจัดทํารายงานการตรวจสอบของผูตรวจสอบภายใน  -  
4. มีการเผยแพรรายงานผลการดําเนินการตรวจสอบของผูตรวจสอบภายในใหบุคลากรใน
หนวยงานไดรับทราบ 

 -  

5. มีการนําขอเสนอแนะที่ไดรับจากการตรวจสอบและประเมินผลภายในไปปรับปรุงระบบ 
การปฏิบัติงาน 

 -  

รวมคะแนน  
หลักฐานประกอบการตรวจสอบ/ขอมูลที่ตองการ 

1. เอกสารแตงต้ังคณะกรรมการตรวจสอบภายใน มี  ไมม ี
2. แผนการตรวจสอบภายใน มี  ไมม ี
3. เอกสารรายงานของคณะกรรมการ/คณะทํางาน/ผูตรวจสอบภายใน (Internal Audit)        มี  ไมม ี
4. เอกสารแสดงการเผยแพรรายงานการตรวจสอบภายใน มี  ไมม ี
5. เอกสารรายงานผลการปรับปรุงตามที่ไดรับการแนะนําจากการตรวจสอบและ
ประเมินผลภายใน 

มี  ไมม ี

กฎหมายและระเบียบที่เกี่ยวของ 
1. พ.ร.ฎ.วาดวยหลักเกณฑและวิธีการบริหารกิจการบานเมืองที่ดี พ.ศ.2546 
2. ระเบียบ มท.วาดวยการตรวจสอบภายในขององคกรปกครองสวนทองถิ่น พ.ศ.2545 
3. ระเบียบคณะกรรมการตรวจเงินแผนดินวาดวยการกําหนดมาตรฐานการควบคุมภายใน พ.ศ.2544 
4. 
 
ระเบียบคณะกรรมการตรวจเงินแผนดินวาดวยการปฏิบัติหนาท่ีของผูตรวจสอบภายใน พ.ศ.2546 
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ตัวช้ีวัดที่ 7.3 การจัดใหมีกระบวนการรองรับการตรวจประเมินจากหนวยงาน 

ภายนอกและการตรวจราชการ 
 ดําเนินการแลว 
 ไมไดดําเนินการ  

ระดับการดําเนินการตามตัวช้ีวัดที่ 7.3 (ระดับการปฏิบัติการตามเกณฑมาตรฐานการประเมิน) 2 1 0 
1. มีแนวทางการสนับสนุนการตรวจประเมินการปฏิบัติหนาที่ของหนวยงานจากหนวยงาน
ภายนอก 

 -  

2. มีการสรางความเขาใจแกผูปฏิบัติงานเพื่อรองรับการตรวจประเมินจากหนวยงานภายนอก  -  
3. มีการรายงานผลการตรวจประเมินของหนวยงานภายนอก หรือบันทึกการตรวจราชการ
ของผูตรวจราชการตอผูบริหารในหนวยงาน 

   

4. มีการเผยแพรรายงานผลการตรวจประเมินของหนวยงานภายนอก หรือบันทึกการ
ตรวจราชการของผูตรวจราชการตอบุคลากรในหนวยงาน 

   

5. มีการนําขอเสนอแนะที่ไดรับจากการตรวจประเมินของหนวยงานภายนอก หรือบันทึก
การตรวจราชการของผูตรวจราชการมาปรับปรุงการปฏิบัติงานของหนวยงาน 

   

รวมคะแนน  
หลักฐานประกอบการตรวจสอบ/ขอมูลที่ตองการ 

1. รายงานการตรวจประเมินของหนวยงานภายนอก หรือบันทึกการตรวจราชการของ
ผูตรวจราชการ หรือหนังสือตอบรับการตรวจประเมิน 

มี  ไมม ี

2. รายงานการประชุม/บันทึกความเขาใจหรือขอตกลง มี  ไมม ี
3. เอกสารแสดงใหเห็นวาผูบังคับบัญชารับทราบ มี  ไมม ี
4. เอกสารที่แสดงการเผยแพรรายงานผลการตรวจประเมินของหนวยงานภายนอก หรือ
บันทึกการตรวจราชการของผูตรวจราชการแกผูปฏิบัติงาน 

มี  ไมม ี

5. รายงานการปรับปรุงการปฏิบัติงานตามผลการตรวจประเมินของหนวยงานภายนอก  มี  ไมม ี
กฎหมายและระเบียบที่เกี่ยวของ 

1. รัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย 
2. พ.ร.ฎ.วาดวยหลักเกณฑและวิธีการบริหารกิจการบานเมืองที่ดี พ.ศ.2546 
3. ระเบียบ มท.วาดวยการตรวจสอบภายในขององคกรปกครองสวนทองถิ่น พ.ศ.2545 
4. ระเบียบ มท.วาดวยการตรวจราชการของผูตรวจราชการกระทรวงมหาดไทย พ.ศ.2545 
5. ระเบียบ นร.วาดวยการตรวจราชการ พ.ศ.2548 
6. ระเบียบคณะกรรมการตรวจเงินแผนดินวาดวยการกําหนดมาตรฐานการควบคุมภายใน พ.ศ.2544 
7. ระเบียบคณะกรรมการตรวจเงินแผนดินวาดวยการปฏิบัติหนาท่ีของผูตรวจสอบภายใน พ.ศ.2546 
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ตัวช้ีวัดที่ 7.4 การสงเสริมการมีสวนรวมจากภาคประชาชนในการประเมินผลการ

ปฏิบัติงานของหนวยงาน 
 ดําเนินการแลว 
 ไมไดดําเนนิการ   

ระดับการดําเนินการตามตัวช้ีวัดที่ 7.4 (ระดับการปฏิบัติการตามเกณฑมาตรฐานการประเมิน) 2 1 0 
1. มีการแตงต้ังคณะกรรมการ/คณะทํางาน เพื่อสงเสริม/ความรู/ความเขาใจและการมี 
สวนรวมของภาคประชาชนในการติดตามและประเมินผลการทํางานของหนวยงาน โดย
กรรมการ/ คณะทํางานสวนหนึ่งมีที่มาจากภาคประชาชน/ประชาคมทองถิ่น 

   

2. มีการจัดทําแผนงานและงบประมาณ เพื่อดําเนินการสงเสริม/ความรู/ความเขาใจและ
การมีสวนรวมของภาคประชาชนในการติดตามและประเมินผลการทํางานของ
หนวยงาน 

   

3. มีการจัดกิจกรรมและโครงการสงเสริม/ความรู/ความเขาใจและการมีสวนรวมของภาค
ประชาชนในการติดตามและประเมินผลการทํางานของหนวยงาน  

   

4. มีการประเมินผลการดําเนินงานรวมกับภาคีเครือขายภาคประชาชนในการสงเสริม/
ความรู/ความเขาใจและการมีสวนรวมของประชาชนในการติดตามและประเมินผลการ
ทํางานของหนวยงาน 

   

5. มีการนําผลการประเมินของภาคประชาชนตามขอ 4 มาปรับปรุงการปฏิบัติงานของ
หนวยงาน 

   

รวมคะแนน  
หลักฐานประกอบการตรวจสอบ/ขอมูลที่ตองการ 

1. เอกสารแตงต้ังคณะกรรมการ/คณะทํางานที่มีที่มาสวนหนึ่งจากภาคประชาชน              มี  ไมม ี
2. แผนงาน กิจกรรมและโครงการสงเสริมการมีสวนรวมของประชาชนในการติดตามและ
ประเมินผลของหนวยงาน                                                        

มี  ไมม ี

3. รายงานผลจากการจัดกิจกรรมและโครงการ  มี  ไมม ี
4. เอกสารแสดงใหเห็นถึงการนําผลการประเมินของภาคประชาชนมาปรับปรุงการปฏบิติังาน มี  ไมม ี
5. รายงานการปฏิบัติงานประจําปของหนวยงาน                                           มี  ไมม ี

กฎหมายและระเบียบที่เกี่ยวของ 
1. รัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย 
2. พ.ร.บ.องคการบริหารสวนจังหวัด พ.ศ.2540 และที่แกไขเพิ่มเติม  
3. พ.ร.บ.เทศบาล พ.ศ.2496 และที่แกไขเพิ่มเติม 
4. พ.ร.บ.สภาตําบลและองคการบริหารสวนตําบล พ.ศ.2537 และที่แกไขเพิ่มเติม 
5. พ.ร.บ.ระเบียบบริหารราชการเมืองพัทยา พ.ศ.2542 
6. พ.ร.ฎ.วาดวยหลักเกณฑและวิธีการบริหารกิจการบานเมืองที่ดี พ.ศ.2546 
7. ระเบียบ มท.วาดวยการจัดทําแผนพัฒนาทองถิ่นขององคกรปกครองสวนทองถิ่น พ.ศ.2548 
 

 63 



รวมคะแนนมาตรฐานที่ 7 
 

ตัวช้ีวัด หัวขอ คะแนนเตม็ คะแนนท่ีได 
7.1 การจัดทําหลักเกณฑและตัวชี้วัดสําหรับการประเมินผล

การปฏิบัติงานขององคกรปกครองสวนทองถิ่น 
10  

7.2 การจัดใหมีกลไกการตรวจสอบภายใน 10  
7.3 การจัดใหมีกระบวนการรองรับการตรวจสอบจาก

ภายนอก 
10  

7.4 การสงเสริมการมีสวนรวมของประชาชนในการติดตาม
และประเมินผลการทํางานขององคกรปกครองสวน
ทองถิ่น 

10  

รวม 40  
 
คําแนะนํา :  ผลของคะแนนจะแสดงใหเห็นจุดแข็งและจุดออนของการปฏิบัตใินแตละตวัชี้วัดและเกณฑ

ประเมิน ซึ่งเปนโอกาสที่หนวยงานจะไดทําการวิเคราะห เพ่ือแกจุดออนและเสริมจุดแข็ง
ในการปรับปรุงงานของหนวยงานใหดีขึ้น 
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รวมคะแนนมาตรฐานและตัวชี้วัดความโปรงใส 
ช่ือองคกร.....................................................อําเภอ..........................จังหวัด..................... 

 
มาตรฐานที่ ช่ือมาตรฐาน คะแนน

เต็ม 
คะแนนท่ี

ได 
1 ความโปรงใสดานการเปดเผยและการเขาถึง

ขอมูลขาวสารของราชการ 
50  

2 ความโปรงใสดานการบริหารงาน 40  
3 ความโปรงใสดานการบริหารงานบุคคล 40  
4 ความโปรงใสดานการบริหารงบประมาณ 40  
5 ความโปรงใสดานการจัดหาพัสดุ 50  
6 ความโปรงใสดานการใหบริการแกประชาชน 40  
7 ความโปรงใสดานการติดตามและประเมินผล 40  

300  รวม 
 
วิเคราะหภาพรวมของหนวยงาน : 
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บทที่ 4 
คําอธิบายเกณฑประเมินตามมาตรฐานและตัวชี้วัดความโปรงใส 

 1. มาตรฐาน/ ตัวชีว้ัด/ เกณฑประเมิน/ หลักฐานที่ตรวจสอบ/ กฎหมายและระเบียบ 

จํานวน  
 ลําดับ หลักฐานที่

ตรวจสอบ 
กฎหมายและ 

ระเบียบที่อางถึง 
เกณฑ
ประเมิน 

มาตรฐานที่ ตัวชี้วัด หมายเหตุ 

1 1 5 25 23 8 
2 2 4 20 18 8 
3 3 4 20 20 2 
4 4 4 20 20 4 
5 5 5 25 21 4 
6 6 4 20 25 1 
7 7 4 20 20 5 

รวม 7 30 150 147 32 

จํานวนกฎหมาย
และระเบียบ  

ถานับในมาตรฐาน
เบื้องตนแลว  
จะไมนับใน

มาตรฐานตอไป 

 
  2. คําอธิบายเกณฑประเมิน 
   คําอธิบาย จะอธิบายแตละเกณฑประเมินของทุกตัวชี้วัดและทุกมาตรฐานโดยอธิบาย
ถึงความหมาย วิธีการดําเนินงานและรายละเอียดอ่ืน ๆ ประกอบเทาที่จําเปน  
 
  3. เกณฑใหคะแนน 
   อธิบายวาหากหนวยงานดําเนินการตามเกณฑขอใดจะได 1 คะแนน  และดําเนินการ
ครบถวนได 2 คะแนน  รวมทั้งหมายถึงหนวยงานมีความพรอมหรือความสมบูรณของขอมูลขาวสารท่ี
เปนหลักฐานประกอบการตรวจสอบดวย 
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มาตรฐานท่ี 1 

มาตรฐานความโปรงใสดานการเปดเผยและการเขาถึงขอมูลขาวสารของราชการ 
 1.1  มาตรฐานความโปรงใสดานการเปดเผยและการเขาถึงขอมูลขาวสารของราชการ เปน
มาตรฐานใน “การเปดเผยและการสงเสริมสิทธิการรับรูขอมูลขาวสารของราชการ  โดยองคกร
ปกครองสวนทองถ่ินตองจัดใหมีขอมูลขาวสาร มีการเปดเผยและเขาถึงไดงาย”  โดยการจัดระบบ
และชองทางการเขาถึงขอมูลขาวสาร การพัฒนาศักยภาพของระบบขอมูลขาวสารเพ่ือการบริหารจัดการที่
โปรงใส และการจัดการความรูของหนวยงาน ซึ่งเปนไปตามเจตนารมณของพระราชบัญญัติขอมูลขาวสาร
ของราชการ พ.ศ. 2540  โดยมีตัวชี้วัด 5 ประการ  ไดแก 
  1) การจัดระบบและหมวดหมูขอมูลขาวสารของหนวยงาน 
  2) การเปดเผยขอมูลขาวสารสาธารณะตามที่กําหนดไวในมาตรา 7 และมาตรา 9 
  3) การเปดเผยขอมูลขาวสารตามมาตรา 11 และการดําเนินการที่เก่ียวของกับขอมูล
ขาวสารตามมาตรา 14 และมาตรา15 
  4) การปฏิบัติเก่ียวกับขอมูลขาวสารสวนบุคคล 
  5) การจัดระบบเผยแพรและชองทางการเขาถึงขอมูลขาวสารของราชการและการ
ประเมินการเขาถึง 
 1.2  กฎหมาย กฎ ระเบียบ และขอบังคับที่เก่ียวของ ฯลฯ ที่รองรับตัวชี้วัดมี 11 ฉบับ  ดังนี้ 
  1) พ.ร.บ.ขอมูลขาวสารของราชการ พ.ศ.2540 
  2) พ.ร.บ.วิธีปฏิบัติราชการทางปกครอง พ.ศ. 2539 
  3) พ.ร.ฎ.วาดวยหลักเกณฑและวิธีการบริหารกิจการบานเมืองที่ดี พ.ศ.2546 
  4) กฎกระทรวงฉบับลงวันที่ 25 มิถุนายน 2541 วาดวยการจัดทําบัญชีการเปดเผยขอมูล
ขาวสารสวนบุคคล 
  5) ระเบียบสํานักนายกรัฐมนตรีวาดวยงานสารบรรณ พ.ศ. 2526 
  6) ระเบียบวาดวยการรักษาความลับของทางราชการ พ.ศ. 2544 
  7) ระเบียบ นร.วาดวยการใหขาวและบริการขาวสารทางราชการ พ.ศ. 2529 
  8) ประกาศคณะกรรมการขอมูลขาวสารของราชการ ฉบับลงวันที่ 24 กุมภาพันธ 2541 
เรื่อง หลักเกณฑและวิธีการเก่ียวกับการจัดใหมีขอมูลขาวสารของราชการไวใหประชาชนเขาตรวจดู 
  9) ประกาศคณะกรรมการขอมูลขาวสารของราชการ ฉบับลงวันที่ 7 พฤษภาคม 2542 
เรื่อง การเรียกคาธรรมเนียมการขอสําเนาหรือสําเนาที่มีคํารับรองถูกตองของขอมูลขาวสาร 
  10) ประกาศคณะกรรมการขอมูลขาวสารของราชการ ฉบับลงวันที่ 24 ตุลาคม 2542 เร่ือง 
กําหนดใหประกาศประกวดราคาและประกาศสอบราคาเปนขอมูลขาวสารตามมาตรา 9(8) 
  11) ประกาศคณะกรรมการขอมูลขาวสารของราชการ ฉบับลงวันที่ 1 ธันวาคม 2543 เร่ือง 
กําหนดใหขอมูลขาวสารเก่ียวกับการพิจารณาผลการจัดซ้ือจัดจางฯ เปนขอมูลขาวสารตามมาตรา 9(8) 
โดยตองทํารายงาน   การจัดซ้ือจัดจางประจําเดือนตามแบบ สขร.1 
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ตัวชี้วัดที่ 1.1 การจัดระบบและหมวดหมูขอมูลขาวสารภายในหนวยงาน 
ชนิดของตัวชี้วัด  กระบวนการ 
คําอธิบายตัวชีว้ัด   
 หมายถึง การที่หนวยงานไดมีการจัดระบบและหมวดหมูขอมูลขาวสารของหนวยงาน  
มีการจัดทําบัญชีแฟมขอมูลขาวสารแลวนําไปเก็บไวในเครื่องคอมพิวเตอรดวย ซึ่งเปนการเก็บขอมูล
ขาวสารแบบคูขนาน  มีการจัดตั้งหนวยเก็บเอกสารเม่ือปฏิบัติเสร็จแลวเพ่ือนําไปสูการปฏิบัติตามมาตรา 26 
(เอกสารประวัติศาสตร) ตอไป  หนวยงานมีระเบียบวาดวยขอมูลขาวสารของหนวยงานเพื่อรองรับการ
ปฏิบัติตามพระราชบัญญัติขอมูลขาวสารของราชการ พ.ศ. 2540 มีการจัดตั้งศูนยขอมูลขาวสารหรือ
หนวยใหบริการขอมูลขาวสารโดยมีเจาหนาที่ใหคําอธิบายและใหบริการขอมูลขาวสารแกผูขอ 

 ดําเนินการแลว 
ตัวชี้วัดท่ี 1.1  การจัดระบบและหมวดหมูขอมูลขาวสารภายในหนวยงาน  ไมไดดําเนินการ 
ระดับการดําเนินการตามตัวช้ีวัดที่ 1.1 (ระดับการปฏิบัติการตามเกณฑมาตรฐานการประเมิน) 2 1 0 

1. มีการจัดระบบและหมวดหมูขอมูลขาวสารภายในหนวยงาน และมีการจัดทําบัญชี
แฟมขอมูลขาวสาร 

   

2. มีการจัดต้ังหนวยเก็บเอกสารตามขอ 54.2 ของระเบียบสํานักนายกรัฐมนตรีวาดวยงาน
สารบรรณ พ.ศ. 2526 

   

3. มีการนําเทคโนโลยีสารสนเทศมาประยุกตใชในการจัดระบบและหมวดหมูขอมูลขาวสาร  
รวมทั้งรายชื่อแฟมขอมูลขาวสารของหนวยงาน 

   

4. มีระเบียบวาดวยขอมูลขาวสารของหนวยงาน ที่สอดคลองกับกฎหมายขอมูลขาวสารของ
ราชการประกาศคณะกรรมการขอมูลขาวสารของราชการ และมติคณะรัฐมนตรี 

   

5. มีการจัดต้ังศูนยขอมูลขาวสาร หรือหนวยใหบริการขอมูลขาวสารอยางเปนระบบ โดยการ
จัดใหมีเจาหนาที่บริการและอธิบายเกี่ยวกับขอมูลขาวสารของราชการ 

   

รวมคะแนน  
หลักฐานประกอบการตรวจสอบ/ขอมูลที่ตองการ 

1. เอกสารแสดงการจัดระบบและหมวดหมูขอมูลขาวสารของราชการ รวมทั้งบัญชี
แฟมขอมูลขาวสาร (ทั้งที่เปนเอกสารและในระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ)     

มี  ไมม ี

2. คําส่ังจัดต้ังหนวยเก็บเอกสารและสถานท่ีต้ัง  มี  ไมม ี
3. ระเบียบวาดวยขอมูลขาวสารของหนวยงาน  มี  ไมม ี
4. คําส่ังต้ังศูนยขอมูลขาวสารหรือหนวยใหบริการ รวมทั้งคําส่ังมอบหมายหนาที่ มี  ไมม ี

กฎหมายและระเบียบที่เกี่ยวของ 
1. พ.ร.บ.ขอมูลขาวสารของราชการ พ.ศ.2540 
2. พ.ร.ฎ.วาดวยหลักเกณฑและวิธีการบริหารกิจการบานเมืองที่ดี พ.ศ.2546 
3. ระเบียบสํานักนายกรัฐมนตรีวาดวยงานสารบรรณ พ.ศ. 2526 
4. ประกาศคณะกรรมการขอมูลขาวสารของราชการ ฉบับลงวันที่ 24 กุมภาพันธ 2541 เรื่อง หลักเกณฑและ
วิธีการเก่ียวกับการจัดใหมีขอมูลขาวสารของราชการไวใหประชาชนเขาตรวจดู 
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คําอธิบายเก่ียวกับเกณฑประเมินตามตัวช้ีวัดที่ 1.1 

เกณฑประเมินขอ 1  : มีการจัดระบบและหมวดหมูขอมูลขาวสารภายในหนวยงานและมีการจัดทํา
บัญชีแฟมขอมูลขาวสาร 

คําอธิบาย 1. การจัดระบบและหมวดหมูขอมูลขาวสารราชการมีความสําคัญอยูที่ “หยิบก็งาย หายก็รู 
ดูก็งาม” 
 2. เกณฑประเมินน้ีประสงคใหหนวยงานการจัดระบบและหมวดหมูขอมูลขาวสาร และมี
การจัดทําบัญชีแฟมเอกสารของหนวยงานเพื่อสะดวกในการจัดเก็บขอมูลขาวสาร (หนังสือราชการและ
สิ่งพิมพอ่ืน ๆ) งายตอการคนหาเพ่ือนํามาใชในการปฏิบัติราชการหรือบริการประชาชน และในที่สุดมี
การจัดสงไปยังหนวยงานเก็บเอกสารของหนวยงานหลังจากปฏิบัติราชการเสร็จส้ินแลว  เพ่ือรอเวลาการ
ทําลายตามอายุหรือจัดสงไปใหหอจดหมายเหตุแหงชาติคัดเลือกไวเปนเอกสารประวัติศาสตร 
 3. เกณฑประเมินน้ีไมมีวัตถุประสงคใหหนวยงานตองจัดระบบและหมวดหมูขอมูล
ขาวสารใหมหรือเปลี่ยนแปลงระบบที่จัดไวอยูเดิมเพราะเปนเรื่องบริหารจัดการภายในของแตละ
หนวยงาน แตเม่ือใดก็ตามที่มีการตรวจประเมินหนวยงานตองสามารถแสดงใหเห็นวามีการจัดระบบ
ขอมูลขาวสารและมีบัญชีแฟมเอกสารของหนวยงานที่ตอบสนองตอการปฏิบัติราชการและบริการ
ประชาชนอยางมีประสิทธิภาพ 
  อีกประการหนึ่ง  การที่ พ.ร.บ.ขอมูลขาวสารของราชการ พ.ศ. 2540 ไดแยกขอมูล
ขาวสารเปนมาตราตางๆ ตามสาระสําคัญของขอมูลขาวสารนั้นก็เพ่ือใหเจาหนาที่ของรัฐเขาใจไดวา จะ
ปฏิบัติตอขอมูลขาวสารมาตรานั้นอยางไร  ขอมูลขาวสารประเภทใดจะสามารถเปดเผยไดหรือไมเพียงใด
หรือตองดําเนินการเพิ่มเติมอะไรบาง หนวยงานคงจัดเก็บขอมูลขาวสารตามระบบปรกติของหนวยงาน
เพียงแตเม่ือมีผูมาขอขอมูลขาวสารก็สามารถบอกไดวามีอยูหรือไม หรืออยูที่หนวยใด จะเปดเผยไดหรือไม 
 4. เน่ืองจากองคกรปกครองสวนทองถิ่นมี 3 ประเภท และยังแบงเปนขนาดใหญ/ กลาง/ เล็ก 
อีกดวย  จึงมีความแตกตางในเรื่องโครงสรางองคกร  และการแบงสวนราชการภายใน ซึ่งมีทั้งหนวยงาน
หลักที่จําเปนและหนวยงานอ่ืนๆ ที่สอดคลองกับบริบทของทองถิ่น จึงยากที่จะกําหนดระบบและ
หมวดหมูขอมูลขาวสารของแตละองคกรที่มีสถานะแตกตางกันใหอยูในระนาบเดียวกันได 
 5. ประการสําคัญอยางยิ่งตามระเบียบกฎหมาย องคกรปกครองสวนทองถิ่นสามารถขยาย
โครงสรางเพ่ือรองรับงานที่จะกระจายไปสูสวนทองถิ่นไดอีกมาก รวมทั้งการยกระดับหรือเพ่ิมขนาดของ
เทศบาลและองคกรบริหารสวนตําบล ซึ่งยังคงตองดําเนินการตอไป  ตามระเบียบกฎหมายดังกลาว  
ดังนั้น การออกแบบระบบและกําหนดหมวดหมูขอมูลขาวสารใหเปนมาตรฐานกลางสําหรับองคกร
ปกครองสวนทองถิ่น  จึงตองคิดเผ่ือสําหรับระยะอนาคตดวย  เชนในระยะ 10-20 ปขางหนาเพ่ือ
รองรับการเจริญเติบโตขององคกรปกครองสวนทองถิ่นแตละประเภทและขนาดดวย 

เกณฑการใหคะแนน 
 1. มีการจัดระบบและหมวดหมูขอมูลขาวสาร และมีบัญชีแฟมขอมูลขาวสาร ถือวาปฏิบัติ
ครบถวน ได 2 คะแนน 
 2. มีการจัดระบบและหมวดหมูขอมูลขาวสาร หรือมีการจัดทําบัญชีแฟมขอมูลขาวสาร   
อยางใดอยางหน่ึง ได 1 คะแนน 
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 3. ไมไดดําเนินการหรืออยูระหวางดําเนินการ ไมมีคะแนน 
 
เกณฑประเมินขอ 2  : มีการจัดตั้งหนวยเก็บเอกสารตามขอ 54.2 ของระเบียบสํานักนายกรัฐมนตรีวา

ดวยงานสารบรรณ พ.ศ. 2526 

คําอธิบาย 1. ตามระเบียบงานสารบรรณขอ 52  การเก็บหนังสือแบงออกเปนการเก็บระหวางปฏิบัติ  
การเก็บเม่ือปฏิบัติเสร็จแลว  และการเก็บไวเพ่ือใชในการตรวจสอบ  
 2. ตามระเบียบงานสารบรรณขอ 54  การเก็บเม่ือปฏิบัติเสร็จแลวคือการเก็บหนังสือที่ปฏิบัติ
เสร็จเรียบรอยแลว และไมมีอะไรที่ตองปฏิบัติอีก ใหเจาหนาที่ของเจาของเร่ืองจัดทําบัญชีหนังสือสงตามขอ 
54.1 โดยตามขอ 54.1.5  ตองกําหนดอายุการเก็บหนังสือ ใหลงวัน เดือน ป ที่จะเก็บถึง (เชน ครบ 5 ป 
10 ป เปนตน)  ในกรณีใหเก็บไวตลอดไปใหลงคําวา หามทําลาย แลวสงหนังสือและเร่ืองปฏิบัติทั้งปวงที่
เก่ียวของกับหนังสือนั้นพรอมทั้งบัญชีหนังสือสงเก็บไวใหหนวยเก็บที่สวนราชการนั้น ๆ กําหนด  
 3. เม่ือไดรับเร่ืองแลวใหเจาหนาที่ผูรับผิดชอบในการเก็บหนังสือปฏิบัติ  ดังนี้ 
  1) ขอ 55.1  ประทับตรากําหนดเก็บหนังสือตามขอ 73 ไวที่มุมลางดานขวาของกระดาษ 
แผนแรกของหนังสือฉบับน้ัน และลงลายมือชื่อยอกํากับตรา (กรณีสงมาเปนแฟมกอนประทับตราที่หนา
แฟมใหดูเอกสารในแฟมดวยวาอายุการเก็บหนังสือถูกตองตรงกันหรือไม) 
  2) ขอ 55.1.1 หนังสือที่ตองเก็บไวตลอดไป ใหประทับตรงคําวา หามทําลาย ดวยหมึกสีแดง 
  3) ขอ 55.1.2 หนังสือที่เก็บโดยมีกําหนดเวลาใหประทับตราคําวา เก็บถึง พ.ศ. ....  ดวย
หมึกสีนํ้าเงินและลงเลขปพุทธศักราชที่ใหเก็บถึง 
 4. ดังน้ัน  หนวยงานจะตองจัดตั้งหนวยเก็บเอกสารขึ้น  เพ่ือรองรับขอมูลขาวสารของ
หนวยงานที่ปฏิบัติเสร็จสิ้นแลว การเก็บอาจเก็บไวเปนกลุมงานและเรียงอายุที่จะเก็บถึง และ/หรือแยก
ขอมูลขาวสารที่หามทําลายไวอีกกลุมหน่ึงเปนการเฉพาะก็ได 

เกณฑการใหคะแนน 
 1. มีคําส่ังตั้งหนวยเก็บเอกสาร มีแฟมเอกสารเก็บขอมูลขาวสารที่ปฏิบัติเสร็จสิ้นแลวเก็บไว
ที่หนวยเก็บจํานวนพอสมควรถือวาปฏิบัติครบถวน ได 2 คะแนน 
 2. มีคําส่ังจัดตั้งหนวยเก็บเอกสารมีสถานที่และตูเก็บ/ชั้นเก็บเอกสารแตไมมีแฟมขอมูล
ขาวสาร ได 1 คะแนน 
 3. ไมไดดําเนินการหรืออยูระหวางดําเนินการ ไมมีคะแนน 
 
เกณฑประเมินขอ 3  : มีการนําเทคโนโลยีสารสนเทศมาประยุกตใชในการจัดระบบและหมวดหมู

รวมทั้งรายชื่อแฟมขอมูลขาวสารของหนวยงาน 

คําอธิบาย เม่ือหนวยงานมีการจัดระบบและหมวดหมูขอมูลขาวสารของหนวยงานตามขอ 1 และได
จัดทําบัญชีแฟมขอมูลขาวสารของหนวยงานแลว ใหนํามาจัดเก็บไวในเครื่องคอมพิวเตอรดวย เพ่ือ
สะดวกในการคนหาอีกทางหนึ่งดวย  
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เกณฑการใหคะแนน 
 1. มีการนําบัญชีแฟมขอมูลขาวสารตามระบบและหมวดหมูที่ทําไวมาจัดเก็บไวในเครื่อง
คอมพิวเตอรครบถวนทุกกลุมงานถือวาปฎิบัติครบถวนได 2 คะแนน 
 2. มีการนําระบบและหมวดหมูขอมูลขาวสารและมีการนําบัญชีแฟมขอมูลขาวสารมา
จัดเก็บไวในเครื่องคอมพิวเตอรไมครบถวนได 1 คะแนน หรือทําเพียงอยางหนึ่งอยางใด ได 1 คะนน 
 3. ไมไดดําเนินการหรืออยูระหวางดําเนินการ ไมมีคะแนน 
 
เกณฑประเมินขอ 4  : มีระเบียบวาดวยขอมูลขาวสารของหนวยงานที่สอดคลองกับกฎหมายวาดวย

ขอมูลขาวสารของราชการ ประกาศคณะกรรมการขอมูลขาวสารของราชการ
และมติคณะรัฐมนตรี 

คําอธิบาย 1. หนวยงานตองมีระเบียบวาดวยขอมูลขาวสารของหนวยงานเพื่อใหเจาหนาที่ได
ถือปฏิบัติตามกฎหมายวาดวยขอมูลขาวสารของราชการ โดยระเบียบดังกลาวน้ีตองไมขัดหรือ
แยงกับกฎหมาย ประกาศ กขร. และมติคณะรัฐมนตรี 
 2. ตัวอยาง 
  2.1  ระเบียบองคกรบริหารสวนจังหวัด....วาดวยขอมูลขาวสารของราชการ พ.ศ. .... 
  2.2  ระเบียบเทศบาล...วาดวยขอมูลขาวสารของราชการ พ.ศ. .... 
  2.3  ระเบียบองคกรบริหารสวนตําบล...... วาดวยขอมูลขาวสารของราชการ พ.ศ. .... 
  ดูตัวอยางจากคูมือศูนยขอมูลขาวสารของราชการตามพระราชบัญญัติขอมูลขาวสารของ
ราชการ พ.ศ. 2540  
 3. เม่ือจัดทําระเบียบเรียบรอยแลวใหปดประกาศไวที่หนวยงานและนําสําเนาไปแสดงไวที่
ศูนยขอมูลขาวสารของหนวยงาน 

เกณฑการใหคะแนน 
 1. มีระเบียบวาดวยขอมูลขาวสารมีการประกาศและนําสําเนาไปไวที่ศูนยขอมูลขาวสารให 2 คะแนน 
 2. มีระเบียบวาดวยขอมูลขาวสารของหนวยงาน แตไมประกาศ ได 1 คะแนน 
 3. ไมไดดําเนินการหรืออยูระหวางดําเนินการ ไมมีคะแนน 
 
เกณฑประเมินขอ 5  : มีการจัดตั้งศูนยขอมูลขาวสารหรือหนวยใหบริการขอมูลขาวสารอยางเปนระบบ  

โดยการจัดใหมีเจาหนาที่บริการและอธิบายเกี่ยวกับขอมูลขาวสารของราชการ 

คําอธิบาย 1. ตามประกาศคณะกรรมการขอมูลขาวสารของราชการ เร่ือง หลักเกณฑและวิธีการ
เก่ียวกับการจัดใหมีขอมูลขาวสารของราชการไวใหประชาชนเขาตรวจดูลงวันที่ 24 กุมภาพันธ 2541  
ขอ 1 ใหหนวยงานของรัฐจัดใหมีสถานที่สําหรับประชาชนสามารถใชในการคนหาและศึกษาขอมูล
ขาวสารตามมาตรา 9 แหงพระราชบัญญัติขอมูลขาวสารของราชการ พ.ศ. 2540  ไดสะดวกตามสมควร
ตามกําลังบุคลากรและงบประมาณที่มี 
 การจัดตั้งศูนยขอมูลขาวสาร หนาที่ วิธีการดําเนินงาน สามารถศึกษาไดจาก “คูมือศูนย
ขอมูลขาวสารตามพระราชบัญญัติขอมูลขาวสารของราชการ พ.ศ. 2540” 
 2. ในกรณีที่บางหนวยงานไดจัดตั้งศูนยบริการรวมแบบ Counter services หรือ One Stop 
Services ที่มีการใหบริการขอมูลขาวสารโดยรวมศูนยขอมูลขาวสารตาม 1. อยูดวยก็ถือวาเปนศูนย
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ขอมูลขาวสารไดหากมีขอมูลขาวสารของราชการตามมาตรา 7 และมาตรา 9 ตั้งแสดงไวและมี
องคประกอบในการใหบริการขอมูลขาวสารตามพระราชบัญญัติขอมูลขาวสารของราชการ พ.ศ. 2540 
 3. การจัดเจาหนาที่ใหบริการเปนเรื่องที่ตองปฏิบัติตามปรกติสําหรับหนวยงานที่ตอง
บริการประชาชน สําหรับการอธิบายเก่ียวกับขอมูลขาวสารของราชการและขั้นตอนการบริการน้ัน 
เจาหนาที่สามารถศึกษาไดจาก 
  1) คูมือการปฏิบัติงานตามพระราชบัญญัติขอมูลขาวสารของราชการ พ.ศ. 2540 ของ
เจาหนาที่ของรัฐ 
  2) คูมือศูนยขอมูลขาวสารของราชการตามพระราชบัญญัติขอมูลขาวสารของราชการ  
พ.ศ. 2540 (โหลดจากเว็บไซต www.oic.go.th) 

เกณฑการใหคะแนน 
 1. มีการจัดตั้งศูนยขอมูลขาวสารและมีเจาหนาที่บริการขอมูลขาวสารเพ่ืออํานวยความสะดวก
ใหแกประชาชนดวยถือวาปฏิบัติครบถวน ได 2 คะแนน (โดยไมคํานึงวาจะมีผูมาใชบริการหรือไมก็ตาม) 
 2. มีการจัดตั้งศูนยขอมูลขาวสารหรือหนวยใหบริการขอมูลขาวสารแตไมมีเจาหนาที่บริการ 
ได 1 คะแนน 
 3. ไมไดดําเนินการหรืออยูระหวางดําเนินการ ไมมีคะแนน 
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ตัวชี้วัดที่ 1.2  การเปดเผยขอมูลขาวสารสาธารณะตามที่กําหนดไวในมาตรา 7 และมาตรา 9 
ชนิดของตัวชี้วัด กระบวนการ 

คําอธิบายตัวชี้วัด  
 หมายถึง การที่หนวยงานไดจัดสงขอมูลขาวสารตามาตรา 7(1) (2) (3) และ (4) ไปลงพิมพ
ในราชกิจจานุเบกษา และนําสําเนาไปแสดงไวที่ศูนยขอมูลขาวสาร มีการนําเทคโนโลยีสารสนเทศมา
ประยุกตใชในการรวบรวมและตรวจคนขอมูลขาวสารตามมาตรา 7 และมาตรา 9 ที่จัดเก็บไวในแฟม
เอกสารมาไวในเครื่องคอมพิวเตอรเพ่ือการตรวจดูแบบคูขนาน มีการจัดทําคําแนะนําหรือคูมือหรือ 
แผนพับในการขอตรวจดูขอมูลขาวสาร การขอสําเนา การขอสําเนาที่มีคํารับรองถูกตอง รวมทั้งการ
คาธรรมเนียมมีการจัดทําสมุดทะเบียนผูมาขอตรวจดูขอมูลขาวสาร การขอสําเนาที่มีคํารับรองถูกตอง 
 
ตัวช้ีวัดที่ 1.2  การเปดเผยขอมูลขาวสารสาธารณะตามที่กําหนดไวในมาตรา 7 

และมาตรา 9 
 ดําเนินการแลว 
 ไมไดดําเนินการ 

ระดับการดําเนินการตามตัวช้ีวัดที่ 1.2 (ระดับการปฏิบัติการตามเกณฑมาตรฐานการประเมิน) 2 1 0 
1. มีการจัดรวบรวมและสงขอมูลขาวสารตามมาตรา 7 ไปลงพิมพในราชกิจจานุเบกษา 
และนําสําเนาไปแสดงไวที่ศูนยขอมูลขาวสาร 

 -  

2. มีการรวบรวมสําเนาขอมูลขาวสารของราชการตามมาตรา 9 นําไปแสดงไวที่ศูนยขอมูล
ขาวสาร 

   

3. มีการนําเทคโนโลยีสารสนเทศมาประยุกตใชในการรวบรวมและตรวจคนขอมูลขาวสาร
ตามมาตรา 7 (ตามขอ 1) และมาตรา 9 (ตามขอ 2) ไวบริการประชาชน 

   

4. มีการจัดทําคําแนะนํา ในการตรวจดูขอมูลขาวสาร การขอสําเนาขอมูลขาวสารและการ 
ขอสําเนาขอมูลขาวสารท่ีมีคํารับรองถูกตอง พรอมทั้งรายการคาธรรมเนียม 

   

5. มีการจัดทําสมุดทะเบียนผูมาตรวจดูขอมูลขาวสารและการขอสําเนาขอมูลขาวสารของ
ราชการเพื่อเปนขอมูลทางสถิติและการจัดทํารายงานประจําปของหนวยงาน 

 -  

รวมคะแนน  
หลักฐานประกอบการตรวจสอบ/ขอมูลที่ตองการ 

1. สําเนาหนังสือนําสงไปประกาศในราชกิจจานุเบกษา/สําเนาหนังสือที่รวบรวม  มี  ไมม ี
2. ขอมูลขาวสารตามมาตรา 7 และมาตรา 9 ที่ศูนยขอมูลขาวสาร                                มี  ไมม ี
3. เอกสารคําแนะนําในการตรวจดู และการขอสําเนาขอมูลขาวสาร มี  ไมม ี
4. สมุดทะเบียนผูมาตรวจดูขอมูลขาวสาร  และการขอสําเนาขอมูลขาวสาร  มี  ไมม ี
5. เอกสารอิเล็กทรอนิกสแสดงเว็บไซตที่รวบรวมและสามารถตรวจคนขอมูลไดจริง มี  ไมม ี

กฎหมายและระเบียบที่เกี่ยวของ 
1. พ.ร.บ.ขอมูลขาวสารของราชการ พ.ศ.2540 
2. พ.ร.ฎ.วาดวยหลักเกณฑและวิธีการบริหารกิจการบานเมืองที่ดี พ.ศ.2546 
3. ประกาศคณะกรรมการขอมูลขาวสารของราชการ ฉบับลงวันที่ 7 พฤษภาคม 2542 เรื่อง การเรียก
คาธรรมเนียมการขอสําเนาหรือขอสําเนาที่มีคํารับรองถูกตองของขอมูลขาวสารของราชการ 
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หมายเหตุ  1. องคกรปกครองสวนทองถิ่นทุกประเภทตองสงขอมูลขาวสารตามมาตรา 7(1) (2) และ 
(3) ไปลงพิมพในราชกิจจานุเบกษาโดยจัดทําเปนประกาศ 
 2. สําหรับขอมูลขาวสารตามมาตรา 7(4) ขององคการบริหารสวนจังหวัดและเทศบาลเม่ือ
ประกาศเปนขอบังคับทองถิ่นตามกฎหมายจัดตั้งแลว มีผลบังคับใชสมบูรณตามบทบัญญัติในมาตรา 10 
แหงพระราชบัญญัติขอมูลขาวสารของราชการ พ.ศ. 2540 
 3. สวนองคการบริหารสวนตําบลขอมูลขาวสารตามมาตรา 7(4) ยังคงอยูภายใต 
บังคับมาตรา 8 แหงพระราชบัญญัติขอมูลขาวสารของราชการ พ.ศ. 2540  โดยตองสงไปลงพิมพใน 
ราชกิจจานุเบกษา 

คําอธิบายเก่ียวกับเกณฑประเมินตามตัวช้ีวัดที่ 1.2 

เกณฑประเมินขอ 1  : มีการจัดรวบรวมขอมูลขาวสารตามมาตรา 7 ไปลงพิมพในราชกิจจานุเบกษา 
และนําไปแสดงไวที่ศูนยขอมูลขาวสาร 

คําอธิบาย 1. ขอมูลขาวสารตามมาตรา 7 คือ มาตรา 7(1) โครงสรางและการจัดองคกรในการ
ดําเนินการมาตรา 7(2) สรุปอํานาจหนาที่และการดําเนินงาน มาตรา 7(3) สถานที่ติดตอเพ่ือขอรับขอมูล
ขาวสารหรือคําแนะนําในการติดตอกับหนวยงานของรัฐมาตรา 7(4) กฎ มติคณะรัฐมนตรี ขอบังคับ 
คําสั่ง หนังสือเวียน แบบแผน นโยบายหรือการตีความ ทั้งน้ีเฉพาะที่จัดใหขึ้นโดยมีสภาพอยางกฎ 
เพ่ือใหมีผลเปนการทั่วไปตอเอกชนที่เก่ียวของ ทั้งน้ีตองเปนขอมูลขาวสารที่เปนปจจุบัน และ
มาตรา 7(5) ขอมูลขาวสารอ่ืนตามที่คณะกรรมการขอมูลขาวสารกําหนด (ยังไมมี)   
 2. ตามบทบัญญัติของพระราชบัญญัติขอมูลขาวสารของราชการ พ.ศ. 2540  ขอมูล
ขาวสารตามมาตรา 7(1) (2) และ (3) องคกรปกครองสวนทองถิ่นทุกองคกรตองสงขอมูลขาวสารไปลง 
ราชกิจจานุเบกษาโดยไมมีขอยกเวน 
 3. สําหรับมาตรา 7(4)  มีบทบัญญัติของพระราชบัญญัติขอมูลขาวสารของราชการ  
พ.ศ. 2540 เก่ียวของอยู 2 มาตรา คือ 
  มาตรา 8  ขอมูลขาวสารที่ตองลงพิมพตามมาตรา 7(4) ถายังไมไดลงพิมพในราชกิจจา
นุเบกษา จะนํามาใชบังคับในทางที่ไมเปนคุณแกผูใดไมได เวนแตผูนั้นจะไดรูถึงขอมูลขาวสารน้ันตาม
ความเปนจริงมากอนแลว 
  มาตรา 10  บทบัญญัติมาตรา 7 และมาตรา 9 ไมกระทบถึงขอมูลขาวสารของราชการที่
มีกฎหมายเฉพาะกําหนดใหมีการเผยแพรหรือเปดเผยดวยวิธีการอยางอ่ืน 
 4. ในระยะเริ่มตนของการใชพระราชบัญญัติขอมูลขาวสารของราชการ พ.ศ. 2540  มีความ
เขาใจทางกฎหมายวาองคการบริหารสวนจังหวัด เทศบาลและองคการบริหารสวนตําบลไมตองนําขอมูล
ขาวสารตามมาตรา 7(4) ไปลงพิมพในราชกิจจานุเบกษา เนื่องจากในกฎหมายจัดตั้งองคกรไดกําหนด
วิธีการเปดเผยไวแลว กลาวคือ 
  4.1 พระราชบัญญัติองคการบริหารสวนจังหวัด พ.ศ. 2540  มาตรา 53  บัญญัติวา 
“ขอบัญญัติจะใชบังคับไดเม่ือผูวาราชการจังหวัดอนุมัติและประกาศไวโดยเปดเผย ณ ที่ทําการของ
องคการบริหารสวนจังหวัดแลวสิบหาวัน  เวนแตในกรณีฉุกเฉินถามีความระบุไวในขอบัญญัตินั้นวา
ใหใชบังคับไดทันที ใหใชขอบังคับน้ันในวันประกาศ”  ซึ่งถือเปนขอยกเวนไมตองนําขอมูลขาวสารตาม
มาตรา 7(4) (ขอบังคับ) ไปลงพิมพในราชกิจจานุเบกษา 
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    (หมายเหตุ : พระราชบัญญัติองคการบริหารสวนจังหวัด พ.ศ. 2540 (ฉบับที่ 3) 
พ.ศ. 2546) ไดแกไขเพ่ิมเติมมาตรา 53 บัญญัติเปนเรื่องอ่ืน สวนการประกาศขอบัญญัติองคการบริหาร
สวนจังหวัดไดบัญญัติไวในมาตรา 56 วรรคสองวา “ใหองคการบริหารสวนจังหวัดปดประกาศ
ขอบัญญัติที่ประกาศใชบังคับแลวไว ณ ที่ทําการองคการบริหารสวนจังหวัดโดยเปดเผยเพื่อให
ประชาชนเขาตรวจดูได”) 
  4.2 พระราชบัญญัติเทศบาล พ.ศ. 2496 มาตรา 63 บัญญัติวา “นอกจากที่ไดมี
กฎหมายบัญญัติไวเปนอยางอ่ืน เทศบัญญัตินั้นใหใชบังคับได เม่ือประกาศไวโดยเปดเผยที่สํานักงาน
เทศบาลแลวเจ็ดวัน เวนแตในกรณีฉุกเฉิน ถามีความระบุไวในเทศบัญญัตินั้นวาใหใชบังคับทันทีก็ใหใช
บังคับในวันที่ไดประกาศนั้น”  ซึ่งถือเปนขอยกเวนไมตองนําขอมูลขาวสารตามมาตรา 7(4) (เทศบัญญัติ)  
ไปลงพิมพในราชกิจจานุเบกษา 
  4.3 พระราชบัญญัติสภาตําบลและองคการบริหารสวนตําบล พ.ศ. 2537 มาตรา 71 วรรคสาม 
บัญญัติวา “เม่ือสภาองคการบริหารสวนตําบลและนายอําเภอใหความเห็นชอบรางขอบังคับตําบลตามวรรคหนึ่ง
แลวใหประธานคณะกรรมการบริหารลงชื่อและประกาศเปนขอบังคับตําบลตอไป”  ซึ่งถือเปน
ขอยกเวนไมตองนําขอมูลขาวสาราตามมาตรา 7(4) (ขอบังคับ) ไปลงพิมพในราชกิจจานุเบกษาเชนกัน 
    (หมายเหตุ : พระราชบัญญัติสภาตําบลและองคการบริหารสวนตําบล พ.ศ. 2537 
(ฉบับที่ 5) พ.ศ. 2546  ไดแกไขเพ่ิมเติมมาตรา 71 วรรคสาม  เปน “เม่ือสภาองคการบริหารสวนตําบล
และนายอําเภอใหความเห็นชอบรางขอบัญญัติองคการบริหารสวนตําบลตามวรรคหนึ่งแลวให 
นายกองคการบริหารสวนตําบลลงชื่อและประกาศเปนขอบัญญัติองคการบริหารสวนตําบลตอไป”) 
  อยางไรก็ตามไดเกิดกรณีองคการบริหารสวนตําบลโคกขาม จังหวัดสมุทรสาคร  ถูกฟอง
คดีตอศาลปกครองกลาง เร่ืองคดีพิพาทเก่ียวกับการที่หนวยงานทางปกครองออกคําสั่งโดยไมชอบดวย
กฎหมาย โดยผูฟองคดีเห็นวาขอบังคับของสภาตําบลโคกขามไดจัดใหมีขึ้นเพื่อใหมีผลเปนการทั่วไปตอ
เอกชนที่เก่ียวของตามมาตรา 7(4) แหงพระราชบัญญัติขอมูลขาวสารของราชการ พ.ศ. 2540  ถายังไมไดลง
พิมพในราชกิจจานุเบกษาจะนํามาใชบังคับในทางที่ไมเปนคุณตอผูใดไมไดตามมาตรา 8 และผูฟองคดี
ไมไดรูขอมูลขาวสารเกี่ยวกับขอบังคับนี้มากอน 
  ศาลปกครองกลางพิพากษาวาจากกฎหมาย (มาตรา 71 วรรคสาม แหงพระราชบัญญัติ
สภาตําบลและองคการบริหารสวนตําบล พ.ศ. 2537)  เห็นไดวา  การออกขอบังคับตําบลเปนกรณีที่
กฎหมายเฉพาะไมไดกําหนดการเผยแพรหรือเปดเผยดวยวิธีการอ่ืนเอาไว และเม่ือขอบังคับ
ตําบลกรณีน้ีมีลักษณะเปนกฎที่มีผลเปนการทั่วไปตอเอกชนที่เก่ียวของ จึงถือเปนขอมูลขาวสาร
ของราชการตามมาตรา 7 วรรคหนึ่ง (4)  แหงพระราชบัญญัติขอมูลขาวสารของราชการ  
พ.ศ. 2540 จึงตองนําลงพิมพในราชกิจจานุเบกษา  
  (หมายเหตุ : ดูรายละเอียดในคําพิพากษาศาลปกครองกลางคดีหมายเลขแดงที่ 
416/2547 ลงวันที่ 19 มีนาคม 2547  ในเว็บไซตของสํานักงานคณะกรรมการขอมูลขาวสารของราชการ 
www.oic.go.th หนาเว็บหัวขอคําวินิจฉัยเรื่อง (ศาลปกครอง 416/2547 -19/03/47) ขอบังคับตําบลซ่ึง
ออกตามความพระราชบัญญัติสภาตําบลและองคการบริหารสวนตําบล ไดมีคําพิพากษาใหถือวาเปน
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ขอมูลขาวสารตามมาตรา 7(4) แหงพระราชบัญญัติขอมูลขาวสารของราชการ พ.ศ. 2540 ที่ตองนําลง
พิมพในราชกิจจานุเบกษาเพื่อใหมีผลใชบังคับไดตอไป) 
 5. การสงขอมูลขาวสารตามมาตรา 7 ไปลงพิมพในราชกิจจานุเบกษาในการประชุม
คณะกรรมการขอมูลขาวสารของราชการ คร้ังที่ 5/2541 เม่ือวันที่ 31 กรกฎาคม 2541 มีมติใหองคกร
ปกครองสวนทองถิ่น สงขอมูลขาวสารตามมาตรา 7 ไปใหจังหวัดเพ่ือสงลงพิมพในราชกิจจานุเบกษา ซึ่ง
ไดมีการปฏิบัติมาตั้งแต พ.ศ. 2541  เปนตนมา 
 6. จากกรณีขอหารือของเทศบาลเมืองกระทุมแบนลงวันที่ 21 พฤศจิกายน 2549  เร่ือง
หารือการปฏิบัติตามพระราชบัญญัติขอมูลขาวสารของราชการ พ.ศ. 2540 กรณีการสงขอมูลขาวสาร
ตามมาตรา 7 ไปลงพิมพในราชกิจจานุเบกษา ซึ่งคณะอนุกรรมการตอบขอหารือตามกฎหมายขอมูล
ขาวสารไดประชุมพิจารณาโดยเชิญผูแทนสํานักเลขาธิการคณะรัฐมนตรีเขารวมประชุมดวย  ซึ่งไดขอยุติวา 
  “หากหนวยงานสวนทองถิ่นเห็นวาการดําเนินการดังกลาวเปนการดําเนินตามมาตรา 7  
แหงพระราชบัญญัติขอมูลขาวสารของราชการ พ.ศ. 2540 พรอมทั้งแกไขรูปแบบที่ตองลงประกาศใน 
ราชกิจจานุเบกษา ใหเปนไปตามรูปแบบที่สํานักเลขาธิการคณะรัฐมนตรีกําหนดแลว  สํานักเลขาธิการ
คณะรัฐมนตรีก็จะลงพิมพในราชกิจจานุเบกษาให”  ซึ่งคณะอนุกรรมการตอบขอหารือฯ ไดแจงตอบ 
ขอหารือไปยังเทศบาลเมืองกระทุมแบนเมื่อวันที่ 29 มีนาคม 2550 และรายงานใหคณะกรรมการขอมูล
ขาวสารของราชการรับทราบในการประชุมคณะกรรมการขอมูลขาวสารครั้งที่ 5/2550 วันจันทรที่  
21 พฤษภาคม 2550 
  เทศบาลเมืองกระทุมแบนไดดําเนินการจัดสงขอมูลขาวสารตามมาตรา  (1) (2) (3)  
มายังเลขาธิการคณะรัฐมนตรี โดยตรงเพ่ือขอใหประกาศในราชกิจจานุเบกษา ซึ่งสํานักเลขาธิการ
คณะรัฐมนตรีไดดําเนินการประกาศ เร่ืองดังกลาวในราชกิจจานุเบกษา ฉบับประกาศและงานทั่วไป  
เลม 124 ตอนพิเศษ 76ง วันที่ 22 มิถุนายน 2550 
 7. ดังน้ันองคกรปกครองสวนทองถิ่นสามารถสงขอมูลขาวสารตามมาตรา 7 มาลงพิมพใน 
ราชกิจจานุเบกษาไดโดยตรง แตทั้งน้ีรูปแบบของประกาศตองเปนไปตามที่สํานักเลขาธิการคณะรัฐมนตรีกําหนด  
  หมายเหตุ : 1. ดูหนังสือหารือและหนังสือตอบขอหารือไดที่เว็บไซตของสํานักงาน
คณะกรรมการขอมูลขาวสารของราชการ 
    2. หากมีขอสงสัยในการปฏิบัติ สอบถามไดที่สํานักนิติธรรม สํานัก
เลขาธิการคณะรัฐมนตรี โทรศัพทหมายเลข 0 2280 9000 ตอ 125  โทรสาร 0 2280 9048 
    3. สํานักงานเทศบาลเมืองกระทุมแบน กองวิชาการและแผนงาน (งานนิติการ) 
หมายเลขโทรศัพท 0 3447 1745 ตอ 124 

เกณฑการใหคะแนน 
 1. มีการรวบรวมขอมูลขาวสารตามมาตรา 7 ไปลงพิมพในราชกิจจานุเบกษา โดย
ตรวจสอบจากสําเนาราชกิจจานุเบกษา หรือสําเนาหนังสือสงไปยังสํานักเลขาธิการคณะรัฐมนตรี (สวนจะ
ลงพิมพเม่ือไดนั้นเปนเรื่องนอกเหนืออํานาจหนาที่ขององคกรปกครองสวนทองถิ่น)  ถาปฏิบัติได
ครบถวนไดคะแนน 2 คะแนน  
 2. เน่ืองจากเปนภาคบังคับตามกฎหมายซึ่งหนวยงานตองปฏิบัติจึงไมมี 1 คะแนน 
 3. ไมไดดําเนินการหรืออยูระหวางดําเนินการ ไมมีคะแนน 
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เกณฑประเมินขอ 2  : มีการรวบรวมสําเนาขอมูลขาวสารของราชการตามมาตรา 9 ไปแสดงไวที่ศูนย
ขอมูลขาวสารของราชการ 

คําอธิบาย 1. ขอมูลขาวสารตามมาตรา 9(1) - (7)  ดูขอกฎหมายและตัวอยางไดในคูมือศูนยขอมูล
ขาวสารของราชการ  อยางไรก็ตามองคกรปกครองสวนทองถิ่นอาจไมมีขอมูลขาวสารทุกอนุมาตรา
ตามที่กฎหมายบัญญัติไว จึงใหจัดขอมูลขาวสารเทาที่องคกรปกครองสวนทองถิ่นน้ันมีอยูไปแสดงไว 
 2. สําหรับขอมูลขาวสารตามมาตรา 9(8) 2 ฉบับ  ประกอบดวย 
  2.1 ประกาศ กขร. เรื่อง กําหนดใหประกาศประกวดราคาและประกาศสอบราคาของ
หนวยงานของรัฐที่ หัวหนาสวนราชการลงนามแลวเปนขอมูลขาวสารตามมาตรา 9(8) แหง
พระราชบัญญัติขอมูลขาวสารของราชการ พ.ศ. 2540 ประกาศ ณ วันที่ 21 ตุลาคม 2542 กําหนดให
ประกาศประกวดราคาและประกาศสอบราคาดังกลาวเปนขอมูลขาวสารที่หนวยงานของรัฐตองจัดไวให
ประชาชนเขาตรวจดูไดตามมาตรา 9  ทั้งน้ีมีกําหนดระยะเวลาไมนอยกวา 1 ปนับแตวันประกาศ 
  2.2 ประกาศ กขร. เรื่อง กําหนดใหขอมูลขาวสารเกี่ยวกับผลพิจารณาการจัดซ้ือจัดจาง
ของหนวยงานของรัฐเปนขอมูลขาวสารที่ตองจัดไวใหประชาชนตรวจดูไดตามมาตรา 9(8) แหง 
พระราชบัญญัติขอมูลขาวสารของราชการ พ.ศ. 2540  ประกาศ ณ วันที่ 1 ธันวาคม 2543  กําหนดให
หนวยงานของรัฐทําสรุปผลการพิจารณาการจัดซ้ือจัดจางของหนวยงานเปนรายเดือนทุก ๆ เดือนตาม
แบบ สขร.1 โดยแสดงไว ณ ศูนยขอมูลขาวสารมีกําหนดเวลาไมนอยกวา 1 ปนับแตวันที่จัดทํา 
  ดูประกาศตามมาตรา 9(8) ในคูมือศูนยขอมูลขาวสารของราชการ 

เกณฑการใหคะแนน 
 1. ถามีการดําเนินการครบถวน สําหรับบางอนุมาตราที่ไมมีขอมูลขาวสารแสดงไวถามี
คําอธิบายที่สมเหตุสมผล ถือวาปฏิบัติครบถวน ได 2 คะแนน 
 2. ถามีการดําเนินการไมครบถวน ได 1 คะแนน 
 3. ไมไดดําเนินการหรืออยูระหวางดําเนินการ ไมมีคะแนน 
 
เกณฑประเมินขอ 3  : มีการนําเทคโนโลยีสารสนเทศมาประยุกตใชในการรวบรวมละตรวจคนขอมูล

ขาวสารตามมาตรา 7 และตามมาตรา 9 ไวบริการประชาชน 

คําอธิบาย เม่ือไดมีการรวบรวมขอมูลขาวสารตามมาตรา 7 และมาตรา 9 มาแสดงไวที่ศูนยขอมูล 
ขาวสารแลว  ใหจัดเก็บไวในเครื่องคอมพิวเตอรดวย เพ่ือสะดวกในการคนหาอีกทางหนึ่งดวย 

เกณฑการใหคะแนน 
 1. มีการนําขอมูลขาวสารตามมาตรา 7 และมาตรา 9 ที่รวบรวมไวที่ศูนยขอมูลขาวสารมา
จัดเก็บไวในเครื่องคอมพิวเตอรครบถวน ได 2 คะแนน 
 2. มีการนําขอมูลขาวสารตามมาตรา 7 และมาตรา 9  ที่รวบรวมไวที่ศูนยขอมูลขาวสารมา
เก็บไวในเครื่องคอมพิวเตอรบางสวน ได 1 คะแนน   
 3. ไมไดดําเนินการหรืออยูระหวางดําเนินการ ไมมีคะแนน 
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เกณฑประเมินขอ 4  : มีการจัดทําคําแนะนําในการตรวจดูขอมูลขาวสาร การขอสําเนาขอมูลขาวสาร
และการขอสําเนาขอมูลขาวสารที่ มีคํารับรองถูกตอง พรอมทั้งรายการ
คาธรรมเนียม 

คําอธิบาย 1. หนวยงานตองจัดทําคูมือประชาชนหรือแผนพับ ฯลฯ เพ่ือเปนคําแนะนําใหประชาชนได
ทราบวาหนวยงานมีขอมูลขาวสารประเภทใดเก็บไวบาง  ประชาชนจะขอตรวจดู ขอสําเนา ขอสําเนาที่มี
คํารับรองถูกตองจะตองปฏิบัติอยางไรและในการดังกลาวตองเสียคาธรรมเนียมหรือไมประการใด โดยมี
รายการคาธรรมเนียมแสดงไวดวย 
 2. ใหหนวยงานจัดทําประกาศของหนวยงาน เร่ือง ขั้นตอนและกําหนดระยะเวลาในการ
ใหบริการขอมูลขาวสาร ติดไวที่ผนังหองศูนยขอมูลขาวสารใหเปนคําแนะนําอีกทางหน่ึง (ดูตัวอยางใน
คูมือศูนยขอมูลขาวสารของราชการฯ)  
 3. คาธรรมเนียมหนวยงานอาจเรียกเก็บตามอัตราที่คณะกรรมการขอมูลขาวสารของ
ราชการกําหนด กรณีที่เรียกเกินกวาอัตราที่กําหนดหนวยงานตองขอความเห็นชอบจากคณะกรรมการ
ขอมูลขาวสารของราชการ ยกเวนการเรียกคาธรรมเนียมที่ไมเกินตนทุนที่แทจริง   
     รายละเอียดใหดูประกาศคณะกรรมการขอมูลขาวสารของราชการ  เร่ือง การเรียก
คาธรรมเนียมการขอสําเนาหรือขอสําเนาที่มีคํารับรองถูกตองของขอมูลขาวสารของราชการ ประกาศ ณ 
วันที่ 7 พฤษภาคม 2542 
 4. คาธรรมเนียมตามขอ 3 หนวยงานจะเก็บไวใชจายเปนคาใชจายในการใหบริการขอมูล
ขาวสารของราชการได 
  ดูขอบังคับกระทรวงการคลัง วาดวยเงินคาธรรมเนียมขอมูลขาวสารของราชการ  
พ.ศ. 2548  ประกาศ ณ วันที่ 19 กรกฎาคม 2548  ในคูมือศูนยขอมูลขาวสารของราชการฯ 

เกณฑการใหคะแนน 
 1. มีคูมือ/เอกสารแนะนํา พรอมทั้งปายประกาศถือวาไดปฏิบัติครบถวน ได 2 คะแนน 
 2. มีคูมือ/เอกสารแนะนํา หรือปายประกาศ อยางหนึ่งอยางใด ได 1 คะแนน 
 3. ไมไดดําเนินการหรืออยูระหวางดําเนินการ ไมมีคะแนน 
 
เกณฑประเมินขอ 5  : มีการจัดทําสมุดทะเบียนผูมาตรวจดูขอมูลขาวสารและการขอสําเนาขอมูล

ขาวสารของราชการ เพ่ือเปนขอมูลทางสถิติและการจัดทํารายงานประจําป 

คําอธิบาย 1. สมุดทะเบียนเปนหลักฐานปฐมภูมิของการปฏิบัติตามพระราชบัญญัติขอมูลขาวสารของ
ราชการ พ.ศ. 2540  การลงชื่อผูใชสิทธิขอตรวจดูหรือขอสําเนาขอมูลขาวสารจึงมีความสําคัญที่แสดงถึง
การใชสิทธิและการปฏิบัติของหนวยงาน 
 2. สําหรับคนตางดาวตามมาตรา 9 วรรคส่ีบัญญัติวา “คนตางดาวจะมีสิทธิตามมาตรานี้
เพียงใดใหเปนไปตามที่กําหนดโดยกฎกระทรวง” ขณะนี้ยังไมมีกฎกระทรวง คนตางดาวจึงไมมีสิทธิเขา
ตรวจดูขอมูลขาวสารตามมาตรา 9 แตมีสิทธิในการขอขอมูลขาวสารที่เก่ียวของกับตนได สวนจะเปดเผย
ไดหรือไมนั้น หนวยงานตองใชดุลพินิจเปนกรณีๆ ไป  
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 3. นอกจากน้ันหนวยงานของรัฐตองรายงานผลการปฏิบัติตามพระราชบัญญัติขอมูล
ขาวสารของราชการ พ.ศ.2540 ตามมติคณะรัฐมนตรีปงบประมาณละ 1 คร้ัง โดยในแบบรายงานการ
ติดตามประเมินผลของหนวยงานของรัฐจะตองมีสถิติของผูใชบริการ (ขอตรวจดู/ขอสําเนา) ดวย  รวมทั้ง
ตองจัดทําเปนรายงานลงพิมพในรายงานประจําปของหนวยงานอีกดวย (ตามเกณฑประเมินมาตรฐานที่ 1 
ตัวชี้วัดที่ 1.5 เกณฑประเมินขอ 4 มีการนําผลการปฏิบัติตามกฎหมายวาดวยขอมูลขาวสารของราชการ
ไปลงพิมพในหนังสือรายงานประจําปของหนวยงานและเผยแพรใหประชาชนทราบ)  หลักฐานทาง
ทะเบียนจึงมีความสําคัญในการจัดทํารายงานดังกลาว  รวมทั้งเปนหลักฐานตรวจสอบคูกับการ 
ขอตรวจดู/ขอสําเนา วาไดสงเรื่องไปที่ใด หรือรับสําเนาไปแลว 
 4. การจัดทําสมุดลงทะเบียนดูตัวอยางไดในคูมือศูนยขอมูลขาวสารของราชการ 

เกณฑการใหคะแนน 
 1. มีการจัดทําสมุดลงทะเบียนไว ถือวาปฏิบัติครบถวน ได 2 คะแนน 
 2. ไมไดดําเนินการหรืออยูระหวางดําเนินการ ไมมีคะแนน 
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ตัวชี้วัดที่ 1.3 การเปดเผยขอมูลขาวสารตามมาตรา 11 และการดําเนินการเกี่ยวกับขอมูลขาวสาร
 ตามมาตรา 14 และมาตรา 15 
ชนิดของตัวชี้วัด กระบวนการ 
คําอธิบายตัวชี้วัด  
 หมายถึง มีการจัดทําสําเนา/สําเนาที่มีคํารับรองถูกตองของขอมูลขาวสารใหแกผูขอเฉพาะราย  
โดยสามารถดําเนินการจัดหาใหภายในระยะเวลาที่กําหนดตามระเบียบของหนวยงาน กรณีขอมูล
ขาวสารที่ยื่นคําขอนั้นไมอยูในความครอบครองของหนวยงานตองแนะนําใหไปยื่นขอที่หนวยงานซึ่งมี
ขอมูลขาวสารนั้น ๆ มีการแตงตั้งนายทะเบียนขอมูลขาวสารลับและจัดทําทะเบียนขอมูลขาวสารลับ มี
การกําหนดวิธีการรักษาขอมูลขาวสารตามมาตรา 14 และมาตรา 15 มิใหรั่วไหล โดยมีการมอบหมาย
เจาหนาที่เปนการเฉพาะ ในกรณีที่มีคําสั่งไมเปดเผยขอมูลขาวสารตามมาตราใดก็ตาม ตองมีการชี้แจง
หรือใหเหตุผลในการไมเปดเผยวาเปนขอมูลขาวสารประเภทใดและเพราะเหตุใด 
 
ตัวช้ีวัดที่ 1.3  การเปดเผยขอมูลขาวสารตามมาตรา 11 และการดําเนินการที่

เกี่ยวของกับขอมูลขาวสารตามมาตรา 14 และมาตรา 15 
 ดําเนินการแลว 
 ไมไดดําเนินการ 

ระดับการดําเนินการตามตัวช้ีวัดที่ 1.3 (ระดับการปฏิบัติการตามเกณฑมาตรฐานการประเมิน) 2 1 0 
1. มีการจัดทําสําเนา/สําเนาที่มีคํารับรองถูกตองของขอมูลขาวสารใหแกผูขอเฉพาะราย  
โดยสามารถดําเนินการจัดหาใหภายในเวลาที่กําหนดตามระเบียบของหนวยงาน 

   

2. หากขอมูลขาวสารของราชการที่ยื่นคําขอนั้นอยูในความครอบครองของหนวยงานของรัฐ
อื่นมีการแนะนําใหผูขอไปยื่นคําขอตอหนวยงานของรัฐนั้นโดยไมชักชา 

 -  

3. มีการแตงต้ังนายทะเบียนขอมูลขาวสารลับ และมีการจัดทําทะเบียนขอมูลขาวสารลับ 
ตามระเบียบวาดวยการรักษาความลับของทางราชการ พ.ศ.2544 

   

4. มีการกําหนดวิธีการรักษาขอมูลขาวสารตามมาตรา 14 และมาตรา 15 มิใหรั่วไหลโดยมี
การมอบหมายแกเจาหนาที่โดยเฉพาะ 

   

5. กรณีมีคําส่ังไมเปดเผยขอมูลขาวสาร ไมวาเปนขอมูลขาวสารตามมาตราใดก็ตาม มีการช้ีแจง
หรือระบุเหตุผลในการไมเปดเผยวาเปนขอมูลขาวสารประเภทใดและเพราะเหตุใด   

 -  

รวมคะแนน  
หลักฐานประกอบการตรวจสอบ/ขอมูลที่ตองการ 

1. เอกสารคําขอตรวจดูขอมูลขาวสารและการขอสําเนาเอกสาร มี  ไมม ี
2. เอกสารหรือหมายเหตุประกอบที่แสดงใหเห็นวาไดมีการแนะนําใหไปขอขอมูลขาวสารท่ี
หนวยงานอื่น 

มี  ไมม ี

3.คําส่ังแตงต้ังนายทะเบียนขอมูลขาวสารลับและทะเบียนขอมูลขาวสารลับ มี  ไมม ี
4. เอกสารแสดงวิธีการรักษาความลับมิใหรั่วไหล มี  ไมม ี

กฎหมายและระเบียบที่เกี่ยวของ 
1. พ.ร.บ.ขอมูลขาวสารของราชการ พ.ศ.2540 
2. พ.ร.บ.วิธีปฏิบัติราชการทางปกครอง พ.ศ.2539 
3. ระเบียบวาดวยการรักษาความลับของทางราชการ พ.ศ.2544 
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คําอธิบายเก่ียวกับเกณฑประเมินตามตัวช้ีวัดที่ 1.3 

เกณฑประเมินขอ 1  : มีการจัดทําสําเนา/สําเนาที่มีคํารับรองถูกตองของขอมูลขาวสารใหแกผูขอ
เฉพาะรายโดยสามารถดําเนินการจัดหาใหภายในเวลาที่กําหนดตามระเบียบ
ของหนวยงาน 

คําอธิบาย 1. เม่ือมีผูมาขอขอมูลขาวสารที่เปดเผยได หนวยงานจะตองจัดทําสําเนา/สําเนาที่มี 
คํารับรองถูกตองใหแกผูขอเฉพาะราย ไมวาจะเรียกคาธรรมเนียมหรือไมเรียกก็ตาม โดยการใหบริการ
ตองเปนไปตามกําหนดเวลา  
  มติคณะรัฐมนตรีเม่ือวันที่ 28 ธันวาคม 2547  เก่ียวกับการกําหนดมาตรการใหทุก
หนวยงานของรัฐใหบริการขอมูลขาวสารตาง ๆ แกประชาชนดวยความรวดเร็ว โดยตองถือปฏิบัติเม่ือ
ประชาชนขอขอมูลขาวสาร ดังนี้ 
  1.1 กรณีที่ประชาชนขอขอมูลขาวสารจากหนวยงานของรัฐ และขอมูลขาวสารน้ัน
หนวยงานของรัฐมีขอมูลขาวสารพรอมที่จะจัดหาใหได จะตองดําเนินการใหแลวเสร็จโดยเร็วหรือภายใน
วันที่รับคําขอ 
  1.2 ในกรณีที่ขอมูลขาวสารที่ขอมีเปนจํานวนมาก หรือไมสามารถดําเนินการใหแลว
เสร็จภายใน 15 วัน จะตองแจงใหผูขอขอมูลทราบภายใน 15 วัน รวมทั้งแจงกําหนดวันที่จะดําเนินการ
แลวเสร็จใหผูขอขอมูลทราบดวย 
    ในกรณีที่หนวยงานของรัฐจะไมเปดเผยขอมูลขาวสารตามคําขอ จะตองแจงคําสั่ง
ไมใหเปดเผยขอมูลขาวสารพรอมเหตุผลใหผูขอขอมูลทราบภายใน 15 วันนับจากวันที่ไดรับคําขอ 
  ดังนั้น การกําหนดเวลาการใหบริการขอมูลขาวสารในระเบียบของหนวยงานตองสอดคลอง
กับมติคณะรัฐมนตรี (ระเบียบของหนวยงานตามมาตรฐานที่ 1 ตัวชี้วัดที่ 1.1  เกณฑประเมินขอ 4) 
 2. กรณีที่หนวยงานเพิกเฉยชักชาหรือไม แจงตอบผูขอภายในเวลาตามมติคณะรัฐมนตรี
ดังกลาว  ผูขอสามารถใชสิทธิรองเรียนตอคณะกรรมการขอมูลขาวสารของราชการตามมาตรา 13 ได  
ซึ่งคณะอนุกรรมการรับเรื่องรองเรียนที่มีปลัดสํานักนายกรัฐมนตรีเปนประธาน  จะตองเรียกหัวหนา
หนวยงานนั้น ๆ มาชี้แจงตอไป 

เกณฑการใหคะแนน  
 1. มีการจัดทําสําเนา/สําเนาที่มีคํารับรองถูกตอง หรือมีคําสั่งไมเปดเผยแกผูขอ เปนไปตาม
กําหนดระยะเวลา ถือวาปฏิบัติครบถวน ได 2 คะแนน 
 2. มีการจัดทําสําเนา/สําเนาที่มีคํารับรองถูกตอง หรือมีคําส่ังไมเปดเผยแกผูขอ แต 
ไมเปนไปตามตามกําหนดระยะเวลา ได 1 คะแนน 
 3. ไมไดดําเนินการหรือเพิกเฉยหรือชักชา ไมมีคะแนน 
 
เกณฑประเมินขอ 2  : หากขอมูลขาวสารของราชการที่ยื่นคําขอนั้นอยูในความครอบครองของหนวยงาน

ของรัฐอ่ืนมีการแนะนําใหผูขอไปยื่นขอตอหนวยงานของรัฐน้ันโดยไมชักชา 

คําอธิบาย 1. มาตรา 12 มีบทบัญญัติ 2 วรรค คือ: 
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  - ในกรณีที่มีผูยื่นคําขอขอมูลขาวสารของราชการ ตามมาตรา 11 แมวาขอมูลขาวสารที่
ขอจะอยูในความควบคุมดูแลของหนวยงานสวนกลาง หรือสวนสาขาของหนวยงานแหงน้ัน หรือจะอยูใน
ความควบคุมดูแลของหนวยงานของรัฐแหงอ่ืนก็ตาม ใหหนวยงานของรัฐที่รับคําขอใหคําแนะนําเพ่ือไป
ยื่นคําขอตอหนวยงานของรัฐที่ควบคุมดูแลขอมูลขาวสารนั้นโดยไมชักชา 
  - ถาหนวยงานของรัฐผูรับคําขอเห็นวาขอมูลขาวสารที่มีคําขอเปนขอมูลที่จัดทําโดย
หนวยงานของรัฐแหงอ่ืนและไดระบุหามการเปดเผยไวตามระเบียบที่กําหนดตามมาตรา 16 ใหสงคําขอ
นั้นใหหนวยงานของรัฐผูจัดทําขอมูลขาวสารนั้นพิจารณาเพ่ือมีคําสั่งตอไป 
   ความหมายในวรรคแรกก็คือ หนวยงานไมมีขอมูลขาวสารที่ขอนั้นเจาหนาที่บริการขอมูล
ขาวสารจะตองแนะนําใหผูขอไปขอที่หนวยงานซึ่งมีขอมูลขาวสารน้ัน หรือเชื่อวา/คาดวามีขอมูลขาวสารน้ัน 
   ความหมายในวรรคสองก็คือ หนวยงานมีขอมูลขาวสารนั้นแตเปนขอมูลขาวสารของ
หนวยงานอื่นที่ไดรับมา และหนวยงานผูจัดทําขอมูลขาวสารไดระบุหามเปดเผยตามระเบียบที่กําหนด
ตามมาตรา 16 (เปนขอมูลขาวสารลับตามระเบียบวาดวยการรักษาความลับของราชการ พ.ศ.2544) ให
สงคําขอไปใหหนวยงานผูจัดทําขอมูลขาวสารนั้นพิจารณา 
  กอนใหคําแนะนําตามวรรคแรก ขอใหหนวยงานตรวจสอบใหแนใจวาไมมีขอมูลขาวสาร
ตามคําขอดังกลาว 
 2. กรณีใหคําแนะนําใหผูขอไปขอที่หนวยงานอื่นหรือสงเร่ืองไปใหหนวยงานเจาของขอมูล
ขาวสารลับ  ใหลงบันทึกไวในชองหมายเหตุของสมุดทะเบียนผูมาตรวจดูขอมูลขาวสารดวย (สมุดทะเบียน
ตามมาตรฐานที่ 1 ตัวชี้วัดที่ 1.2 เกณฑประเมินขอ 5) 

เกณฑการใหคะแนน  
 1. กรณีที่มีคําขอตามมาตรา 12 วรรคแรก ไดใหคําแนะนําแกผูขออยางเหมาะสมถือวา
ปฏิบัติครบถวนได 2 คะแนน 
 2. กรณีมีคําขอตามมาตรา 12 วรรคแรก แตไมไดใหคําแนะนํา ไมมีคะแนน 
 
เกณฑประเมินขอ 3  : มีการแตงตั้งนายทะเบียนขอมูลขาวสารลับและมีการทําทะเบียนขอมูลขาวสารลับ

ตามระเบียบวาดวยการรักษาความลับของทางราชการ พ.ศ.2544 

คําอธิบาย 1. ตามระเบียบวาดวยการรักษาความลับของทางราชการ พ.ศ. 2544  ขอ 26 กําหนดใหมี
การแตงตั้งนายทะเบียนขอมูลขาวสารลับมีหนาที่ 5 ประการ 
  และตามขอ 27 กําหนดใหนายทะเบียนขอมูลขาวสารลับจัดทําทะเบียนขอมูลขาวสารลับ 
(ทขล.) ประกอบดวยทะเบียนรับ(ทขล.1) ทะเบียนสง(ทขล.2) และทะเบียนควบคุมขอมูลขาวสารลับ(ทขล.3) 
แยกตางหากจากทะเบียนงานสารบรรณตามระเบียบสํานักนายกรัฐมนตรีวาดวยงานสารบรรณ พ.ศ. 2526 
  แนวทางการปฏิบัติหนาที่ของนายทะเบียนขอมูลขาวสารลับและการทะเบียนขอมูล
ขาวสารลับใหศึกษาจากระเบียบวาดวยการรักษาความลับของทางราชการ พ.ศ. 2544  
 2. ขอมูลขาวสารลับขององคกรปกครองสวนทองถิ่น (อปท.) มีนอยมาก มักจะเปนหนังสือ
จากหนวยงานกํากับดูแล สํานักงานคณะกรรมการตรวจเงินแผนดิน (สตง.)  สํานักงานคณะกรรมการ
ปองกันและปราบปรามการทุจริตแหงชาติ (ป.ป.ช.) และหนวยงานอ่ืน ๆ ในเรื่องการตรวจสอบขอเท็จจริง 
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เรื่องรองเรียน หรือใหชี้แจง ตามปกติมีนอยมาก แตองคกรปกครองสวนทองถิ่นตองดําเนินการใหถูกตอง
ตามระเบียบเพ่ือมิใหเกิดความเสียหายแกราชการ 
 3. สําหรับองคกรปกครองสวนทองถิ่นนายทะเบียนขอมูลขาวสารลับควรเปนผูเก็บรักษา
ทะเบียนขอมูลขาวสารลับและตัวเอกสารขอมูลขาวสารลับไว 

เกณฑการใหคะแนน  
 1. มีการแตงตั้งนายทะเบียนขอมูลขาวสารลับและจัดทําทะเบียนขอมูลขาวสารลับ และมี
การจัดเก็บรักษาแฟมขอมูลขาวสารลับไวในตูเอกสารที่มีความม่ันคงพอสมควร ได 2 คะแนน 
 2. มีการแตงตั้งนายทะเบียนขอมูลขาวสารลับและจัดทําทะเบียนขอมูลขาวสารลับได  
1 คะแนน  ยกเวนกรณีไดดําเนินการตามขอ 2 แลว และหนวยงานยืนยันวาไมมีมีขอมูลขาวสาร
ลับในหนวยงานเลย ได 2 คะแนน 
 3. ไมไดดําเนินการหรืออยูระหวางดําเนินการ ไมมีคะแนน 
 
เกณฑประเมินขอ 4  : มีการกําหนดวิธีการรักษาขอมูลขาวสารตามมาตรา 14 และมาตรา 15 มิให

รั่วไหลโดยมีการมอบหมายแกเจาหนาที่เปนการเฉพาะ 

คําอธิบาย 1. ขอมูลขาวสารตามมาตรา 14 คือขอมูลขาวสารที่อาจกอใหเกิดความเสียหายตอสถาบัน
พระมหากษัตริยจะเปดเผยมิได  จึงตองมีการรักษามิใหรั่วไหล กรณีองคกรปกครองสวนทองถิ่น 
นายทะเบียนขอมูลขาวสารลับควรเปนผูเก็บรักษาขอมูลขาวสารตามมาตรา 14  โดยหามเปดเผย 
 2. ขอมูลขาวสารตามมาตรา 15  โดยหลักสามารถเปดเผยได  แตถามีลักษณะอยางหน่ึง
อยางใดตามอนุมาตรา (1) - อนุมาตรา (7)  หนวยงานอาจมีคําสั่งมิใหเปดเผยก็ได  ทั้งน้ีโดยคํานึงถึง 
(1) การปฏิบัติหนาที่ตามกฎหมายของหนวยงาน  (2) ประโยชนสาธารณะ และ (3) ประโยชนของเอกชน
ที่เก่ียวของ  มาพิจารณาประกอบกัน (ทั้งน้ีพึงเขาใจวาขอมูลขาวสารตามมาตรา 15 เปนขอมูลขาวสาร
สําคัญแตยังไมถึงระดับขอมูลขาวสารลับ จึงไมไดประทับตราชั้นความลับ แตเม่ือใดที่มีการประทับตรา
ความลับแลว  ก็เปนขอมูลขาวสารลับซึ่งตองปฏิบัติตามเกณฑประเมินขอ 3) 
 3. ในการปฏิบัติราชการตามปกติ เม่ือหนวยงานไดรับหนังสือเขามาหรือจัดทําขึ้นเองก็ตาม
เรื่องใดที่เห็นวาสําคัญมาก  เจาหนาที่เจาของเร่ืองตองพิจารณาตามหลักเกณฑการคํานึงถึงในขอ 2 
ถาเห็นวาเขาขายเปนขอมูลขาวสารตามอนุมาตราใดก็จําเปนที่จะตองมีการรักษามิใหรั่วไหล
ออกไป (ไมเปดเผยหรือแพรงพรายใหผูที่ไมมีหนาที่เก่ียวของไดทราบ)  
 4. ดังนั้นหนวยงานจึงตองกําหนดวิธีการรักษาขอมูลขาวสารตามมาตรา 15 นี้วาจะใหมีการ
มอบหมายแกเจาหนาที่ผูหน่ึง ผูใดเปนการเฉพาะหรือมอบใหหัวหนาสายงานที่เปนเจาของเร่ืองขอมูล
ขาวสารนั้นเปนผูเก็บรักษา โดยอาจจัดทําเปนระเบียบหรือคําส่ังของหนวยงานเพื่อการนี้ 
 5. อยางไรก็ตามจากกรณีศึกษาในระยะ 10 ปที่ผานมา พบวาองคกรปกครองสวนทองถิ่นมี
ขอมูลขาวสารที่ตรงกับขอกฎหมายในมาตรา 15 นอยมาก 
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เกณฑการใหคะแนน 
 1. มีการกําหนดวิธีการ เชน มีระเบียบหรือคําส่ัง และมีการมอบหมายถือวาปฏิบัติครบถวน  
ได 2 คะแนน 
 2. มีการกําหนดวิธีการ เชน มีระเบียบหรือคําส่ัง หรือมีการมอบหมายอยางหนึ่งอยางใด ได 
1 คะแนน 
 3. ไมไดดําเนินการหรืออยูระหวางดําเนินการ ไมมีคะแนน 
 
เกณฑประเมินขอ 5  : กรณีมีคําส่ังไมเปดเผยขอมูลขาวสารไมวาเปนขอมูลขาวสารตามมาตราใดก็

ตามมีการชี้แจงหรือระบุเหตุผลในการไมเปดเผยขอมูลขาวสารประเภทใดและ
เพราะเหตุใด 

คําอธิบาย 1. เม่ือมีการยื่นคําขอขอมูลขาวสารของผูขอเฉพาะราย ตามมาตรา 11 หนวยงานตอง
พิจารณาในเบื้องตนวา เปนคําขอขอมูลขาวสารตามมาตราใดและขอกฎหมายบัญญัติไวเชนไร ในการมี
คําสั่งไมเปดเผยขอมูลขาวสารโดยอาศัยอํานาจตามมาตรา 15 วรรคสองนั้น กฎหมายบัญญัติใหระบุไว
ดวยวาที่เปดเผยไมได เพราะเปนขอมูลขาวสารประเภทใดและเพราะเหตุใด 
 2. นอกจากน้ันแลวคําสั่งไมเปดเผยขอมูลขาวสารถือเปนคําส่ังทางปกครอง  ซึ่งตามมาตรา 37 
แหงพระราชบัญญัติวิธีปฏิบัติราชการทางปกครอง พ.ศ. 2539 กําหนดใหคําส่ังที่ทําเปนหนังสือตองจัดใหมี
เหตุผลประกอบดวยขอเท็จจริงอันเปนสาระสําคัญ  ขอกฎหมายท่ีอางอิงและขอพิจารณาและขอสนับสนุนใน
การใชดุลพินิจดวย คําสั่งไมเปดเผยขอมูลขาวสารจึงจะสมบูรณครบถวนตามที่กฎหมายบัญญัติ 
  กรณีที่หนวยงานมักปฏิเสธคําขอขอมูลขาวสารนั้น ๆ เชนระบุวา “ไมเปดเผยเพราะเปน
ขอมูลขาวสารตามมาตรา 15 (2) หรือมาตรา 15(3) หรือมาตรา 15(6)” จึงไมถูกตองครบถวนตามที่
กฎหมายบัญญัติ 

เกณฑการใหคะแนน 
 1. มีคําสั่งปฏิเสธไมเปดเผยขอมูลขาวสารโดยอางขอกฎหมายพรอมเหตุผลประกอบที่
สมเหตุสมผล ถือวาปฏิบัติครบถวน ได 2 คะแนน 
 2. มีคําส่ังปฏิเสธไมเปดเผยขอมูลขาวสารโดยอางเฉพาะขอกฎหมายอยางเดียวได 1 
คะแนน 
 3. ไมไดดําเนินการหรืออยูระหวางดําเนินการ ไมมีคะแนน 
 

 84 



ตัวชี้วัดที่ 1.4 การปฏิบัติเกี่ยวกับขอมูลขาวสารสวนบุคคล 
ชนิดของตัวชี้วัด กระบวนการ 
คําอธิบายตัวชี้วัด  
 หมายถึง การท่ีหนวยงานของรัฐจัดใหมีระบบและการใหความคุมครองขอมูลขาวสาร 
สวนบุคคล  ตั้งแตการจัดระบบขอมูลขาวสารสวนบุคคลที่เก่ียวของและจําเปนเพื่อการดําเนินงานของ
หนวยงานของรัฐใหสําเร็จตามวัตถุประสงค ความพยายามในการจัดเก็บขอมูลขาวสารโดยตรงจากบุคคล 
และการปฏิบัติตามหลักเกณฑเก่ียวกับขอมูลขาวสารสวนบุคคลที่ลงพิมพในราชกิจจานุเบกษา เปนตน 
ทั้งน้ี โดยคํานึงถึงความถูกตองของขอมูล เชน ประเภทของบุคคลที่มีการจัดเก็บขอมูลไว ประเภทของ
ระบบขอมูลขาวสารสวนบุคคล ลักษณะการใชขอมูลตามปกติ วิธีการขอตรวจดูขอมูลขาวสารของเจาของ
ขอมูล วิธีการขอใหแกไขเปลี่ยนแปลงขอมูล และแหลงที่มาของขอมูล  เปนตน 
 

 ดําเนินการแลว 
ตัวช้ีวัดที่ 1.4  การปฏิบัติเกีย่วกับขอมูลขาวสารสวนบุคคล  ไมไดดําเนนิการ 
ระดับการดําเนินการตามตัวช้ีวัดที่ 1.4 (ระดับการปฏิบัติการตามเกณฑมาตรฐานการประเมิน) 2 1 0 

1. มีการจัดระบบขอมูลขาวสารสวนบุคคลเพียงเทาที่เกี่ยวของและจําเปนเพื่อการดําเนินงาน 
ของหนวยงานใหสําเร็จตามวัตถุประสงค 

   

2. มีการนําขอมูลขาวสารตามมาตรา 23 วรรคแรก (3) ไปลงพิมพในราชกิจจานุเบกษา และ
นําสําเนาไปแสดงไวที่ศูนยขอมูลขาวสารของหนวยงาน 

 -  

3. มีการตรวจสอบความถูกตองของขอมูลขาวสารสวนบุคคลในระบบของหนวยงานใหเปน
ปจจุบันกอนการใชประโยชนขอมูลนั้น 

   

4. มีการดําเนินการและมีชองทางใหเจาของขอมูลสามารถแกไขและเพิ่มเติมขอมูลขาวสาร
สวนบุคคลของตนเองได 

   

5. มีการจัดระบบการรักษาความปลอดภัยขอมูลขาวสารสวนบุคคลตามความเหมาะสม  เพื่อ
ปองกันมิใหมีการนําขอมูลไปใชโดยไมเหมาะสม หรือเปนผลรายตอเจาของขอมูล 

   

รวมคะแนน  
หลักฐานประกอบการตรวจสอบ/ขอมูลที่ตองการ 

1. ระบบขอมูลขาวสารสวนบุคคลที่หนวยงานครอบครองอยู มี  ไมม ี
2. สําเนาหนังสือนําสงขอมูลขาวสารตามมาตรา 23 วรรคแรก (3) ไปประกาศใน 
ราชกิจจานุเบกษา  

มี  ไมม ี

3. สรุปผลการปรับปรุงขอมูลขาวสารสวนบุคคลประจําป/หรือทุกครั้งที่มีการเปลี่ยนแปลง มี  ไมม ี
4. ระบบการรักษาความปลอดภัยขอมูลขาวสารสวนบุคคล มี  ไมม ี
5. บัญชีแสดงการเปดเผยขอมูลขาวสารสวนบุคคลตามกฎกระทรวงฉบับลงวันที่ 25 มิ.ย. 2541  มี  ไมม ี

กฎหมายและระเบียบที่เกี่ยวของ 
1. พ.ร.บ.ขอมูลขาวสารของราชการ พ.ศ.2540  
2. กฎกระทรวงฉบับลงวันที่ 25 มิถุนายน 2541  วาดวยการจัดทําบัญชีการเปดเผยขอมูลขาวสารสวนบุคคล 
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หมายเหตุ  องคกรปกครองสวนทองถิ่นทกุประเภทจะตองนําขอมูลขาวสารตามมาตรา 23 วรรคแรก (3) 
ไปลงพิมพในราชกิจจานุเบกษาโดยทําเปนประกาศและสงไปยังเลขาธิการคณะรฐัมนตรีโดยตรง 
 

คําอธิบายเก่ียวกับเกณฑประเมินตามตัวช้ีวัดที่ 1.4 

เกณฑประเมินขอ 1  : มีการจัดระบบขอมูลขาวสารสวนบุคคลเพียงเทาที่เก่ียวของและจําเปนเพื่อการ
ดําเนินงานของหนวยงานใหสําเร็จตามวัตถุประสงค 

คําอธิบาย 1. ขอมูลขาวสารสวนบุคคลขององคกรปกครองสวนทองถิ่นนาจะประกอบดวยขอมูล
ขาวสาร 5 ประเภท คือ 
  1.1 ขอมูลขาวสารของบุคลากรในองคกร เชน ผูบริหารและสมาชิกสภาฯ ซึ่งมาจากการ
เลือกตั้งและแตงตั้งทางการเมืองทองถิ่น ขาราชการ/ พนักงาน/ ลูกจางประจํา/ ลูกจางชั่วคราว 
    สําหรับองคกรปกครองสวนทองถิ่นที่มีสถานศึกษาอยูในสังกัดใหหมายรวมถึงขอมูล
ขาวสารสวนบุคคลของบุคลากรทางการศึกษา เชน ขาราชการครู ครูอาสา ครูอัตราจาง ลูกจาง ฯลฯ ซึ่งขอมูล
ขาวสารสวนบุคคลเหลาน้ีสถานศึกษาเปนผูรับผิดชอบ รวมทั้งขอมูลขาวสารสวนบุคคลของนักเรียนดวย 
    การจัดเก็บรวบรวมขอมูลขาวสารสวนบุคคลของบุคคลประเภทที่ 1.1 นี้ มีระเบียบ
แบบแผนของทางราชการกําหนดไวอยูแลว องคกรปกครองสวนทองถิ่นตองปฏิบัติไปตามนั้น 
  1.2 บุคคลที่องคกรปกครองสวนทองถิ่นตองอนุเคราะหชวยเหลือ เชน ผูสูงอายุ ผูพิการ  
เด็กออนในสถานอนุบาลกอนวัยเรียน ฯลฯ ซึ่งตองมีการขึ้นทะเบียน เชน มีคําขอขึ้นทะเบียนรับเงินเบี้ย
ยังชีพผูสูงอายุ เปนตน 
  1.3 ผูมาติดตอราชการ ซึ่งตองยื่นคําขอหรือคํารอง มีการกรอกขอมูลสวนบุคคล  
บางกรณีอาจตองแนบสําเนาบัตรประจําตัวประชาชนและ/หรือสําเนาทะเบียนบานดวย ขอมูลขาวสาร
สวนที่เปนขอมูลสวนบุคคลน้ีถือเปนขอมูลขาวสารสวนบุคคลตามนิยามในมาตรา 4 แหงพระราชบัญญัติ
ขอมูลขาวสารของราชการ พ.ศ. 2540  สวนเอกสารประกอบคํารองอ่ืนๆ ก็ใหพิจารณาเปนรายชิ้นวาเปน
ขอมูลขาวสารประเภทใด เชน สําเนาสูติบัตร สําเนาประวัติทางการศึกษา ฯลฯ ก็เปนขอมูลขาวสาร 
สวนบุคคล สวนขอมูลขาวสารในคําขอสวนที่ 2 ที่รองขอใหหนวยงานดําเนินการใหนั้น โดยปรกติเปนเรื่อง
ขอมูลขาวสารทั่วไปตามมาตรา 11 
  1.4 ผูมายื่นซองเสนอราคา/ ประกวดราคา ซึ่งกําหนดใหมีการย่ืนเอกสารแสดงตนของผูมา
ยื่นซอง เชน สําเนาบัตรประจําตัวประชาชน เปนตน 
    สําหรับหลักฐานการจดทะเบียนหางหุนสวนบริษัท ใบแสดงวิทยฐานะของวิศวกร
ควบคุมงาน ฯลฯ ไมถือเปนขอมูลขาวสารสวนบุคคล และเอกสารตาง ๆ ในซองที่ยื่นเสนอราคา/ ประกวด
ราคา เม่ือหนวยงานไดรับไวแลว ถือเปนขอมูลขาวสารของราชการไมใชขอมูลขาวสารของผูยื่นซอง  
เม่ือเปนเชนน้ีหากหนวยงานตองการเปดเผยขอมูลขาวสารดังกลาว จึงไมจําเปนตองสอบถามผูยืน่ซองวาจะ
คัดคานการเปดเผยหรือไม  เพราะผูยื่นซองไมใชผูทรงสิทธิในขอมูลขาวสารน้ันอีกตอไป ยกเวน
เฉพาะสวนที่เปนความลับทางการคาเทาน้ัน ที่หนวยงานตองใหความคุมครองตามกฎหมาย 
  1.5 ขอมูลขาวสารสวนของบุคคลอ่ืนๆ ที่องคกรปกครองสวนทองถิ่นครอบครองอยูไม
วาไดจัดทําขึ้นเองหรือไดมาดวยวิธีใด ใหพิจารณาโดยอาศัยนิยามเปนหลัก 
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 2. สําหรับองคกรปกครองสวนทองถิ่นที่เปนสํานักทะเบียนราษฎร มีแนวทางปฏิบัติตาม
กฎหมาย กฎกระทรวง กฎ ระเบียบ คําส่ัง ฯลฯ เก่ียวกับการทะเบียนราษฎร และบัตรประชาชนของกรมการ
ปกครอง กระทรวงมหาดไทย องคกรปกครองสวนทองถิ่นที่เปนสํานักทะเบียนราษฎรตองปฏิบัติไปตามนั้น 
 3. ขอมูลขาวสารสวนบุคคลตามขอ 1.2 1.3 และ 1.4  เปนขอมูลขาวสารสวนบุคคลท่ีทาง
ราชการหรือหนวยกํากับดูแล หรือองคกรปกครองสวนทองถิ่นใชอํานาจตามกฎหมายสั่ง/หรือกําหนดขึ้น 
เพ่ือใหบรรลุวัตถุประสงคอยางหน่ึงอยางใด เชน การกําหนดแบบคําขอหรือคํารองใหผูมาติดตอราชการ
กรอก ซึ่งโดยปรกติในแบบคําขอหรือคํารองขอจะมีขอความอยู 2 สวนคือ 
  ขอมูลขาวสารสวนที่ 1  เก่ียวกับผูขอ/ผูรองถือเปนขอมูลขาวสารสวนบุคคลที่กฎหมาย
กําหนดวาควรจัดเก็บเทาที่เก่ียวของและจําเปนเทาน้ัน เชน หลักฐานแสดงตนเพียงสําเนาบัตรประจําตัว
ประชาชนเพียงพอตอการดําเนินการของราชการหรือไม จําเปนหรือไมที่ตองขอสําเนาทะเบียนบาน  
บางกรณีเชน เด็กออนในสถานอนุบาลกอนวัยเรียน การข้ึนทะเบียนตองใชสําเนาสูติบัตรและสําเนาทะเบียน
บานประกอบกัน พรอมทั้งหลักฐานของบิดามารดาก็เปนการขอขอมูลขาวสารสวนบุคคลที่สมเหตุสมผล 
  ขอมูลขาวสารสวนที่ 2 เปนการแสดงเจตนจํานงใหทางราชการดําเนินการเรื่องหนึ่ง
เรื่องใดให คําขอหรือคํารองจะถูกเก็บไวรวมกันกับเรื่องที่ดําเนินการ ไมอาจแยกสวนที่เปนขอมูลขาวสาร
สวนบุคคลในสวนที่ 1 ออกจากคําขอหรือคํารองได เพราะจะทําใหเอกสารขาดหายไปสรางความยุงยาก
ในทางปฏิบัติ  หนวยงานจึงตองเก็บไวเรื่องทั้งหมดตามระบบงานปกติใหเรียบรอยสมควรแกกรณี 
 5. ดังน้ัน เม่ือไดมีการจัดแยกประเภทขอมูลขาวสารสวนบุคคลของหนวยงานแลว การ
กํากับดูแลใหความคุมครองแกขอมูลดังกลาว  เพ่ือมิใหบุคคลที่ไมเก่ียวของรับทราบหรือตรวจคนโดย 
ไมมีอํานาจหนาที่นั้น  ตองกําหนดใหสอดคลองกับบริบทของงานแตละประเภทดวย 
 6. การจัดระบบดูคําอธิบายในเกณฑประเมินขอ 2  ซึ่งเปนองคประกอบสําคัญของระบบ
ขอมูลขาวสารสวนบุคคล 

เกณฑการใหคะแนน 
 1. มีการแยกประเภทขอมูลขาวสารสวนบุคคลของหนวยงานวามีก่ีประเภทและแตละ
ประเภทเก็บอยูที่หนวยงานใดบาง ได 2 คะแนน 
 2. มีการแยกประเภทขอมูลขาวสารสวนบุคคล แตไมมีการเก็บขอมูลขาวสารสวนบุคคล 
แตละประเภทที่หนวยนั้น ๆ ตองรับผิดชอบไวอยางเปนหมวดหมูเปนระเบียบ ได 1 คะแนน 
 3. ไมไดดําเนินการหรืออยูระหวางดําเนินการ ไมมีคะแนน 
 
เกณฑประเมินขอ 2  : มีการนําขอมูลสวนบุคคลตามมาตรา 23 วรรคแรก (3) ไปลงพิมพในราชการ 

กิจจานุเบกษา และทําสําเนานําไปแสดงไวที่ศูนยขอมูลขาวสารของหนวยงาน 

คําอธิบาย 1. มาตรา 23 วรรคแรก (3) บัญญัติวา “จัดใหมีการลงพิมพในราชกิจจานุเบกษา และ
ตรวจสอบแกไขใหถูกตองอยูเสมอเก่ียวกับสิ่งดังตอไปน้ี 
  (ก) ประเภทของบุคคลที่มีการเก็บขอมูลไว (อธิบายแลวในเกณฑประเมินขอ 1) 
  (ข) ประเภทของระบบขอมูลขาวสารสวนบุคคล เชน เก็บไวใน 
    (1) แฟมเอกสาร 
    (2) เคร่ืองคอมพิวเตอร  
    (3) บัตรดัชนี 
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  (ค) ลักษณะของการใชขอมูลตามปกติ 
    (1) หนวยงานใชในการปฏิบัติราชการของหนวยงานหรือการดําเนินงานที่เก่ียวกับ
เจาของขอมูลโดยตรง หรือเก่ียวของกับเจาของขอมูลสวนหนึ่งสวนใด 
    (2) การอ่ืนใดตามที่กําหนดไวในมาตรา 24 แหงพระราชบัญญัติขอมูลขาวสารของ
ราชการ พ.ศ. 2540 
  (ง) วิธีการตรวจดูขอมูลขาวสารของเจาของขอมูล (ดูคําอธิบายที่เกณฑประเมินขอ 4) 
  (จ) วิธีการขอใหแกไขเปลี่ยนแปลงขอมูล (ดูคําอธิบายที่เกณฑประเมินขอ 4) 
  (ฉ) แหลงที่มาขอขอมูลขาวสาร เชน จากเจาของขอมูล จากแบบคําขอ/แบบคํารอง
หนังสือของทางราชการ คําสั่งแตงตั้ง ใบสมัคร ฯลฯ  
 2. การสงขอมูลขาวสารของหนวยงานไปลงพิมพในราชกิจจานุเบกษาใหจัดทําเปนประกาศ
ของหนวยงานวาดวยขอมูลขาวสารสวนบุคคล โดยอางอํานาจตามมาตรา 23  วรรคแรก (3) และขอมูล
ขาวสารที่หนวยงานกําหนดตามขอ (ก) - (ฉ) โดยสงตรงที่สํานักเลขาธิการคณะรัฐมนตรี (ตามที่อธิบาย
ไวแลวในตัวชี้วัดที่ 1.2 เกณฑประเมินขอ 1) 

เกณฑการใหคะแนน  
 1. มีการจัดทําประกาศขอมูลขาวสารตามมาตรา 23 วรรคแรก (3) และสงไปลงพิมพใน 
ราชกิจจานุเบกษาแลว (การตรวจประเมินถาไมมีสําเนาราชกิจจานุเบกษา ในศูนยขอมูลขาวสารก็จะตรวจ
จากสําเนาหนังสือสงถึงสํานักเลขาธิการคณะรัฐมนตรี โดยไมคํานึงวา สํานักเลขาธิการคณะรัฐมนตรีจะ
ลงพิมพใหเม่ือใด) ถือวาปฏิบัติครบถวน ได 2 คะแนน 
 2. ไมไดดําเนินการหรืออยูระหวางดําเนินการ ไมมีคะแนน 
 
เกณฑประเมินขอ 3  : มีการตรวจสอบความถูกตองของขอมูลขาวสารสวนบุคคลในระบบของ

หนวยงานใหเปนปจจุบันกอนการใชประโยชนขอมูลน้ัน 

คําอธิบาย 1. เม่ือมีกรณีที่ตองใชประโยชนขอมูลขาวสารสวนบุคคลของผูใดในความครอบครองของ
หนวยงานในการปฏิบัติราชการ ใหตรวจสอบขอมูลขาวสารนั้นใหถูกตองเปนปจจุบันกอนการดําเนินเรื่อง 
เชน ตรวจสอบวายังคงมีชีวิตอยูหรือไม ที่อยู สถานภาพอ่ืนๆ  
 2. หากเปนเร่ืองสําคัญอาจจะตองมีการติดตอสอบถามจากเจาตัวโดยตรงตามที่กฎหมาย
กําหนดใหพยายามรวบรวมขอมูลจากเจาของขอมูลโดยตรง หรือจากผูอ่ืนที่เก่ียวของหรือหนวยงานที่
เก่ียวของ หากมีการใชขอมูลที่ไมทันสมัยผิดพลาดอาจกอใหเกิดความเสียหายแกเจาของขอมูลดังกลาว 
  ตัวอยาง  สํานักงานสรรพากรมีหนังสือถึงผูเสียภาษีใหมาชําระภาษีเพ่ิมเติม โดยสงไป
ยังที่อยูที่แจงไว หนังสือถูกตีกลับมาเน่ืองจากไมมีผูรับ เพราะผูเสียภาษีไดยายไปอยูที่อ่ืนพรอมแจงยาย
ทะเบียนบานไปดวยแลว 4 ป ตอมาสํานักงานสรรพากรไดตรวจสอบที่อยูตามทะเบียนราษฎร และไดสง
หนังสือไปยังที่อยูใหมใหมาชําระภาษีพรอมทั้งคาปรับ แตผูเสียภาษีปฏิเสธโดยอางวา ตนไมไดรับ
หนังสือดังกลาวเพราะยายที่อยูไปแลว ซึ่งสํานักงานสรรพากรควรจะตรวจสอบที่อยูใหมตั้งแตหนังสือถูก
ตีกลับ และสงมายังที่อยูใหมของตน เปนตน เปนกรณีตัวอยางของการใชขอมูลขาวสารสวนบุคคลของ
หนวยงานที่ไมเปนปจจุบัน 
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เกณฑการใหคะแนน  
 1. มีผลการปรับปรุงขอมูลขาวสารสวนบุคคลประจําปถือวาปฏิบัติครบถวน ได 2 คะแนน 
 2. มีหลักฐานแสดงการใชขอมูลขาวสารสวนบุคคลในครอบครองของหนวยงานแตไมได
ตรวจสอบความเปนปจจุบันของขอมูล ได 1 คะแนน 
 3. ไมไดดําเนินการหรืออยูระหวางดําเนินการ ไมมีคะแนน 
 
เกณฑประเมินขอ 4  : มีการดําเนินการและมีชองทางใหเจาของขอมูลสามารถแกไขและเพิ่มเติมขอมูล

ขาวสารสวนบุคคลของตนเองได 

คําอธิบาย 1. ตามมาตรา 25 เจาของขอมูลขาวสารสามารถขอตรวจดูขอมูลขาวสารของตนได มีสิทธิ
ขอสําเนา และขอแกไขเปลี่ยนแปลงขอมูลของตนเองได โดยหนวยงานตองปฏิบัติใหเปนไปตาม
หลักเกณฑที่ประกาศตามมาตรา 23 วรรคแรก (3) ขอ (จ) 
 2. การแกไขขอมูลขาวสารสวนบุคคลของบุคลากรของหนวยงานไมวาประเภทใดก็ตาม  
ตองไปเปนตามระเบียบแบบแผนของทางราชการที่กําหนดไว 
 3. กรณีประชาชนซึ่งตามมาตรา 23 วรรคแรก (3) ขอ (จ) วิธีการขอใหแกไขเปลี่ยนแปลงขอมูล 
หนวยงานตองระบุใหชัดเจนวา สามารถดําเนินการไดโดยการมายื่นหนังสือดวยตนเองหรือผูรับมอบอํานาจ 
หลักฐานประกอบที่จําเปนตอการพิจารณาของเจาหนาที่ โดยมีการแจงใหประชาชนทราบถึงสิทธิดังกลาว  
โดยชองทางตาง ๆ เชน ทําเปนแผนพับเปนการเฉพาะ หรือรวมอยูในคําแนะนําเร่ืองอ่ืนๆ ที่เก่ียวของกัน 
  เม่ือหนวยงานพิจารณาแลวเห็นวา สมควรแกไขเพิ่มเติมใหตามคํารองขอก็ใหดําเนินการ
ตอไป แตถาพิจารณาแลวเห็นวา ไมสมควรแกไขเพ่ิมเติมตามคํารองขอ ซึ่งเปนการปฏิเสธก็ตองแจงให 
ผูยื่นคํารองไปใชสิทธิอุทธรณตอคณะกรรมการขอมูลขาวสารตอไป 

เกณฑการใหคะแนน 
 1. ถามีผูมายื่นคําขอแกไขเพิ่มเติมขอมูลสวนบุคคล ไดดําเนินการถูกตองตามหลักเกณฑที่
ประกาศ ถือวาปฏิบัติครบถวน ได 2 คะแนน 
 2. หากไดกําหนดชองทางตาง ๆ ไวแลว แตไมมีผูมาขอแกไขเพิ่มเติมขอมูลสวนบุคคล ใหถือ
วา ได 2 คะแนน 
 3. มีการกําหนดชองทางตาง ๆ ไวแลว แตไมมีเอกสารใหคําแนะนํา ได 1 คะแนน 
 4. ไมไดดําเนินการหรืออยูระหวางดําเนินการ ไมมีคะแนน 
 
เกณฑประเมินขอ 5  : มีการจัดระบบการรักษาความปลอดภัยขอมูลขาวสารสวนบุคคลตามความ

เหมาะสม เ พ่ือปองกันมิให มีการนําขอมูลขาวสารสวนบุคคลไปใชโดย 
ไมเหมาะสมหรือเปนผลราย ตอเจาของขอมูล 

คําอธิบาย 1. เน่ืองจากขอมูลขาวสารสวนบุคคลสวนหนึ่งอยูในเอกสารดําเนินเรื่องซ่ึงยากที่จะแยก
ออกมาเก็บเปนการเฉพาะ  ดังที่ไดกลาวมาแลวในเกณฑประเมินขอ 1 ดังนั้น หนวยงานตองจัดระบบ
การรักษาความปลอดภัยขอมูลขาวสารสวนบุคคลโดยใชหลักการ  ดังนี้ 
  1.1 การกํากับดูแลหนวยงานหลัก/หนวยงานรอง/หนวยงานยอย ที่มีงานตองใชขอมูล
ขาวสารสวนบุคคลใหตระหนักและใหความสําคัญกับขอมูลขาวสารสวนบุคคล 
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  1.2 การฝกอบรมเจาหนาที่ใหมีความรู ความเขาใจในเรื่องขอมูลขาวสารสวนบุคคล 
  1.3 กําชับเตือนบุคลากรที่ปฏิบัติงาน 
    1.3.1 เตือนใหเจาหนาที่ตระหนักถึงการจัดเก็บแฟมเอกสารใหเปนระเบียบไวในตู
เอกสารหรือในหองเก็บเอกสารปฏิบัติการและมีการล็อคกุญแจ 
    1.3.2 กําชับเจาหนาที่ผูไมมีหนาที่เก่ียวของมิใหรื้อคนเปดดูแฟมดังกลาว 
 2. กรณีองคกรปกครองสวนทองถิ่นที่เปนสํานักทะเบียนราษฎร  นอกเหนือการปฏิบัติตาม
ระเบียบของกรมการปกครองแลวควรกําหนดหลักเกณฑมิใหผู อ่ืนเขาไปใชเคร่ืองคอมพิวเตอรใน
หนวยงานดังกลาว เปนตน 

เกณฑการใหคะแนน 
 1. มีการจัดระเบียบการปฏิบัติงานมีการอบรมและมีการเตือนการกําชับผูมีหนาที่ได
ตระหนักถึงความสําคัญของขอมูลขาวสารสวนบุคคล ถือวาปฏิบัติไดครบถวนได 2 คะแนน 
 2. มีการจัดระเบียบการปฏิบัติงานแตไมมีการอบรมและการเตือนการกําชับหรือทําเพียง
อยางใดอยางหนึ่ง ได 1 คะแนน 
 3. ไมไดดําเนินการหรืออยูระหวางดําเนินการ ไมมีคะแนน 

 90 



ตัวชี้วัดที่ 1.5 การจัดระบบเผยแพรและชองทางการเขาถึงขอมูลขาวสารของราชการและการ
ประเมินผลการเขาถึง 

ชนิดของตัวชี้วัด กระบวนการ 
คําอธิบายตัวชี้วัด 
 หมายถึง การที่หนวยงานของรัฐไดจัดใหมีระบบและชองทางเพ่ือสงเสริมเผยแพรให
ประชาชนไดเขาถึงขอมูลขาวสารของราชการ โดยเปนการจัดระบบและชองทางการเขาถึงทั้งแบบการ
สื่อสารทางเดียวและการสื่อสารแบบสองทาง  ทั้งน้ีเพ่ือเปนการสงเสริมใหประชาชนสามารถเขาถึงขอมูล
ขาวสารของราชการ และการนําขอมูลขาวสารของราชการไปดําเนินกิจกรรมที่เก่ียวของไดอยางถูกตอง
ตามกฎหมายและมีประสิทธิภาพ 
 ขณะเดียวกันหนวยงานก็ตองมีการประเมินผลการเขาถึงและการรับรูขอมูลขาวสารของ
ประชาชนผูรับบริการและผูที่เก่ียวของ รวมทั้ง การจัดการองคความรูจากศักยภาพของขอมูลขาวสารที่
องคกรมีอยู  เพ่ือการพัฒนาหนวยงาน การบริการประชาชน และการตัดสินใจหาทางเลือก 
 
ตัวช้ีวัดที่ 1.5   การจัดระบบเผยแพรและชองทางการเขาถึงขอมูลขาวสารของ

ราชการและการประเมินผลการเขาถึง 
 ดําเนินการแลว 
 ไมไดดําเนนิการ 

ระดับการดําเนินการตามตัวช้ีวัดที่ 1.5 (ระดับการปฏิบัติการตามเกณฑมาตรฐานการประเมิน) 2 1 0 
1. มีการจัดระบบการเผยแพรขอมูลขาวสารของหนวยงานโดยชองทางตางๆ อยางนอย 5 
ชองทาง   

   

2. มีการจัดทําคูมือประชาชนในการเขาถึงและรับรูขอมูลขาวสารของราชการ    
3. มีการประเมินผลการเขาถึงและรับรูขอมูลขาวสารของประชาชน โดยวิธีการท่ีเหมาะสม    
4. มีการนําผลการปฏิบัติตามกฎหมายวาดวยขอมูลขาวสารของราชการ ไปลงพิมพใน  
หนังสือรายงานประจําปของหนวยงาน และเผยแพรใหประชาชนทราบ 

   

5. มีการสงเสริมการจัดการองคความรูของหนวยงานในการบริหารขอมูลขาวสารของราชการ
ที่มีอยู 

   

รวมคะแนน  
หลักฐานประกอบการตรวจสอบ/ขอมูลที่ตองการ 

1. เอกสารแสดงชองทางการเผยแพรขอมูลขาวสารของหนวยงานที่ไดดําเนินการไปแลววา
ไดใชชองทางใด ในเรื่องใด   

มี  ไมม ี

2. คูมือประชาชนในการเขาถึงและรับรูขอมูลขาวสารของหนวยงาน                                 มี  ไมม ี
3. รายงานการผลประเมินการเขาถึงและรับรูขอมูลขาวสารของประชาชน               มี  ไมม ี
4. รายงานประจําปของหนวยงาน มี  ไมม ี
5. โครงการ/ผลการฝกอบรม/การประชุมระดมสมองเพื่อจัดการความรูของหนวยงาน มี  ไมม ี

กฎหมายและระเบียบที่เกี่ยวของ 
1. พ.ร.บ.ขอมูลขาวสารของราชการ พ.ศ.2540  
2. พ.ร.ฎ.วาดวยหลักเกณฑและวิธีการบริหารกิจการบานเมืองที่ดี พ.ศ.2546 
3. ระเบียบ นร.วาดวยการใหขาวและบริการขาวสารทางราชการ พ.ศ.2529 
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คําอธิบายเก่ียวกับเกณฑประเมินตามตัวช้ีวัดที่ 1.5 

เกณฑประเมินขอ 1  : มีการจัดระบบการเผยแพรขอมูลขาวสารของหนวยงานโดยชองทางตาง ๆ 
อยางนอย 5  ชองทาง 

คําอธิบาย 1. หนวยงานตองเลือกชองทางการเผยแพรที่เหมาะสมกับขอมูลขาวสารแตละเร่ืองอยาง
นอย 5 ชองทาง  โดยมีใบรายการชองทางการเปดเผยขอมูลขาวสารที่ไดดําเนินการเผยแพรกลัดติดไวกับ
ขอมูลขาวสารนั้นดวย  จะระบุวันที่เผยแพรและความถี่ของการเผยแพรดวยก็จะเปนประโยชนอยางยิ่ง 
 2. กรณีการเปดเผยทางเว็บไซต  หากหนวยงานที่ระบบ Internet ยังเขาไมถึง ก็อาจฝาก
ลงเว็บไซตของหนวยกลาง เชน ของจังหวัดได 

เกณฑการใหคะแนน 
 1. มีเอกสารประกอบแสดงใหเห็นวามีการเผยแพรเชนน้ันจริง เชน ในหนาเว็บไซต ที่ปดประกาศ
ของหนวยงาน การกระจายขาวของหอกระจายขาว ฯลฯ ครบ 5 ชองทาง ถือวาปฏิบัติครบถวน ได 2 คะแนน 
 2. มีเอกสารประกอบแสดงรายการเปดเผยขอมูลขาวสาร 2-4 ชองทาง ได 1 คะแนน 
 3. ไมไดดําเนินการหรืออยูระหวางดําเนินการ ไมมีคะแนน 
 
เกณฑประเมินขอ 2  : มีการจัดทําคูมือประชาชนในการเขาถึงและรับรูขอมูลขาวสารของราชการ 

คําอธิบาย 1. อาจกลาวโดยรวมวา หนวยงานสามารถนําภาระงานในตัวชี้วัดที่ 1.2 ขอ 4 มีการจัดทํา
คําแนะนําในการตรวจดูขอมูลขาวสาร การขอสําเนาขอมูลขาวสาร และการขอสําเนาขอมูลขาวสารที่มี 
คํารับรองถูกตอง พรอมทั้งรายการคาธรรมเนียมมารวมไวในคูมือประชาชนก็ได โดยจัดทําคําอธิบายวา 
  1.1 หนวยงานไดครอบครองกํากับดูแลขอมูลขาวสารประเภทใดไวบาง 
  1.2 ประชาชนสามารถเขาถึงขอมูลขาวสารไดอยางไร (3 วิธี คือ วิธีตามมาตรา 7 วิธี
ตามมาตรา 9 และวิธีตามมาตรา 11) 
  1.3 ขอมูลขาวสารประเภทใดที่สามารถใหบริการแกประชาชนไดเปนการทั่วไป  และ
ขอมูลขาวสารประเภทใดที่ตองมีการพิจารณาเปนเรื่อง โดยมีหลักเกณฑ อยางไร กําหนดระยะเวลาการ
ใหบริการเปนอยางไร 
  1.4 กรณีหนวยงานปฏิเสธใหขอมูลขาวสาร ประชาชนจะไดรับการเยียวยาตาม
กฎหมายอยางไร ฯลฯ 
  ทั้งน้ีคูมือประชาชนจะตองใหสอดรับกับระเบียบวาดวยขอมูลขาวสารของหนวยงานตาม
ตัวชี้วัดที่ 1.1 ขอ 4 และขอ 5 ดวย 
 2. ในคูมือประชาชนสวนที่วาดวยการรับรูขอมูลขาวสารของราชการนั้น ก็คือการแนะนํา
ชองทางการการเขาถึง เผยแพรขอมูลขาวสารที่หนวยงานครอบครองอยู 3 วิธีตามขอ 1.2 แลว ยังมี
โอกาสรับรูขอมูลขาวสารของหนวยงานจากการเผยแพรของหนวยงานผานชองทางตาง ๆ ดวย เปน
ลักษณะการสื่อสาร 2 ทาง 
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เกณฑการใหคะแนน 
 1. มีการจัดทําคูมือและเผยแพรคูมือดังกลาวใหประชาชนทราบเปนการทั่วไปถือวาปฏิบัติ
ครบถวน ได 2 คะแนน 
 2. มีการจัดทําคูมือประชาชนในการเขาถึงและรับรูขอมูลขาวสารของราชการได 1 คะแนน 
 3. ไมไดดําเนินการหรืออยูระหวางดําเนินการ ไมมีคะแนน 
 
เกณฑประเมินขอ 3  : มีการประเมินผลการเขาถึงและรับรูขอมูลขาวสารของประชาชนโดยวธิกีารทีเ่หมาะสม 

คําอธิบาย การประเมินผลการเขาถึงและรับรูขอมูลขาวสารของประชาชนโดยวิธีการที่เหมาะสมนั้น 
จําเปนตองพิจารณาถึงบริบทของทองถิ่นดวยวา วิธีการใดที่จะเกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลดีที่สุด เชน 
 1. การออกแบบสอบถามความเห็นของประชาชน 
 2. การออกแบบสอบถามและสํารวจโดยบุคคลที่สาม 
 3. การประเมินในเวทีสาธารณะหรือผานเวทีประชาคม 
  หนวยงานตองคิดคนหาวิธีการประเมินดวยตนเอง จะเปนการประเมินตลอดเวลาใน
ลักษณะการสะสมคะแนน ตามหวงระยะเวลา 3/4/6 เดือน หรือปละ 1 คร้ังก็แลวแตความเหมาะสม 

เกณฑการใหคะแนน 
 1. มีการเผยแพรรายงานผลการประเมินการเขาถึงและรับรูขอมูลขาวสารของประชาชนให
ทราบเปนการทั่วไป ถือวาปฏิบัติครบถวน ได 2 คะแนน 
 2. มีรายงานผลการประเมินการเขาถึงและรับรูขอมูลขาวสารของประชาชนแตไมเผยแพร  
ได 1 คะแนน 
 3. ไมไดดําเนินการหรืออยูระหวางดําเนินการ ไมมีคะแนน 
 
เกณฑประเมินขอ 4  : มีการนําผลการปฏิบัติตามกฎหมายวาดวยขอมูลขาวสารของราชการไปลงพิมพ

ในหนังสือรายงานประจําปของหนวยงานและเผยแพรใหประชาชนทราบ 

คําอธิบาย 1. ตามปกติหนวยงานของรัฐจะตองรายงานผลการปฏิบัติตามกฎหมายวาดวยขอมูล
ขาวสารของราชการตอคณะกรรมการขอมูลขาวสารของราชการปงบประมาณละ  1 คร้ัง  
 2. การนําผลการปฏิบัติตามกฎหมายขอมูลขาวสารของราชการไปลงพิมพไวในหนังสือ
รายงานประจําปของหนวยงานถือเปนการรายงานตอสาธารณะและประชาชน ทั้งน้ีตามมติคณะรัฐมนตรี
ลงวันที่ 6 กุมภาพันธ 2550  
 3. กรณีไมมีการจัดพิมพหนังสือรายงานประจําปตอง นําผลการปฏิบัติดังกลาวเผยแพรให
ประชาชนทราบอยางนอย 5 ชองทาง 

เกณฑการใหคะแนน 
 1. มีการนําผลการปฏิบัติตามกฎหมายวาดวยขอมูลขาวสารของราชการมาตีพิมพให
หนังสือรายงานประจําปของหนวยงาน ถือวาปฏิบัติครบถวน ได 2 คะแนน 
 2. กรณีไมมีการจัดพิมพหนังสือประจําปของหนวยงาน แตไดเผยแพรรายงานผลฯ ให
ประชาชนทราบอยางนอย 5 ชองทางแลว ถือวาปฏิบัติครบถวน ได 2 คะแนน 
 3. มีรายงานผลการปฏิบัติตามกฎหมายวาดวยขอมูลขาวสารของราชการตอคณะกรรมการ
ขอมูลขาวสารของราชการ ได 1 คะแนน 
 4. ไมไดดําเนินการหรืออยูระหวางดําเนินการ ไมมีคะแนน 
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เกณฑประเมินขอ 5  : มีการสงเสริมการจัดการองคความรูของหนวยงานในการบริการขอมูลขาวสาร
ของราชการที่มีอยู 

คําอธิบาย 1. ในการบริหารราชการแผนดิน, ตัวเอกสาร (ขอมูลขาวสาร) หรือหนังสือราชการ เปนตน
ธารของการปฏิบัติราชการ แมจะมีการส่ังการดวยวาจาหรือดวยวิธีอ่ืนก็ตามสุดทายตองทําเปนรายงาน
ลายลักษณอักษร สําหรับใหดําเนินเรื่องตอ การอางถึงและการใชเปนหลักฐานของทางราชการตอไป ใน
ปจจุบันนี้ตามมาตรา 26 แหงพระราชกฤษฎีการวาดวยหลักเกณฑและวิธีการบริหารกิจการบานเมืองที่ดี 
พ .ศ . 2546 บัญญัติวา “การส่ังราชการโดยปกติใหทําเปนลายลักษณอักษร เวนแตในกรณีที่
ผูบังคับบัญชามีความจําเปนไมอาจส่ังเปนลายลักษณอักษรในขณะนั้นไดจะสั่งราชการดวยวาจาก็ได แต
ใหผูรับคําส่ังนั้นบันทึกคําส่ังดวยวาจาไวเปนลายลักษณอักษรและเมื่อไดปฏิบัติตามคําส่ังดังกลาวแลว ให
บันทึกรายงานใหผูสั่งราชการทราบ ในบันทึกใหอางอิงคําสั่งดวยวาจาไวดวย “ดังน้ัน ในระบบราชการ
เอกสารราชการหรือหนังสือราชการจึงมีความสําคัญอยางยิ่งที่ตองรักษาไวมิใหถูกทําลายสูญหาย เพ่ือ
ประโยชนปจจุบันและประโยชนในอนาคตในการศึกษาคนควา” 
 2. ขอมูลขาวสารของราชการอาจกลาวไดวาเปนแหลงสะสมภูมิปญญาของหนวยงาน 
เพราะมีขอมูลขาวสารเกี่ยวกับเนื้องาน ปญหา ขอเท็จจริง ขอกฎหมาย ขอพิจารณา และขอตกลงใจ 
รวมทั้งมีเร่ืองตางๆ ที่เก่ียวของมากมาย ดังน้ันขอมูลขาวสารภายในหนวยงานจึงเปนแหลงรวมความรูที่
เห็นไดเดนชัด (Explicit Knowledge) และความรูที่แฝงอยูในตัวคน (Tacit Knowledge) ที่ถูกแสดง
ออกมาในเชิงประสบการณในการแกไขปญหาและตัดสินใจ 
 3. การจัดระบบและหมวดหมูขอมูลขาวสารมีความสําคัญนอกเหนือจากการใชประโยชน
ปจจุบันแลว ยังสามารถเปนแหลงขอมูลในการศึกษาถึงความสําเร็จความลมเหลวของหนวยงาน และ
แนวทางปฏิบัติงาน  ซึ่งสามารถสรางเปนองคความรูใหมที่ตอยอดจากขอมูลขาวสารภายในหนวยงาน 
โดยไมตองไปอาศัยขอมูลขาวสารจากที่อ่ืน 
 4. ในทุกปหนวยงานควรจัดประชุมสัมมนาระหวางเจาหนาที่ภายในหนวยงานเพื่อทบทวน
วาในรอบปที่ผานมา การปฏิบัติราชการมีเรื่องใดที่ประสบผลสําเร็จมากที่สุด และเรื่องใดมีอุปสรรคมาก
ที่สุด และจัดทําเปนบทเรียน (Lesson Learn)  สําหรับการใชเปนแนวทางการปฏิบัติงานในบางกรณีอาจ
จัดรวมกับองคกรปกครองสวนทองถิ่นอ่ืนที่มีปญหาอุปสรรคทํานองเดียวกันก็ได  โดยมีการเชิญวิทยากร
จากภายนอกมาใหความรูเพ่ิมเติม  รวมทั้งอาจสงเจาหนาที่ไปฝกอบรมในเรื่องที่เปนปญหาอุปสรรค และ
จําเปนตองมีองคความรูเขามาชวยแกปญหา 
 

เกณฑการใหคะแนน 
 1. มีการประชุมสัมมนาสรุปทบทวนความสําเร็จของงานและปญหาอุปสรรคในการ
ปฏิบัติงาน โดยมีเอกสารประกอบ ถือวาไดปฏิบัติครบถวน ได 2 คะแนน 
 2. มีการประชุมสัมมนาทบทวนความสําเร็จและปญหาอุปสรรคในการทํางาน แตไมบันทึก
เปนเอกสาร ได 1 คะแนน 
 3. ไมไดดําเนินการหรืออยูระหวางดําเนินการ ไมมีคะแนน 
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มาตรฐานท่ี 2 

มาตรฐานและตัวช้ีวัดความโปรงใสดานการบริหารงาน 
 2.1 มาตรฐานความโปรงใสดานการบริหารงาน เปนมาตรฐานที่เก่ียวของกับ “ประสิทธิภาพ
ในการปฏิบัติหนาที่ขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน” โดยเปนการกําหนดนโยบาย วิสัยทัศน  
พันธกิจ การนํานโยบายไปปฏิบัติ การดําเนินการตามแผนพัฒนาทองถิ่น โดยเฉพาะการสงเสริมใหภาค
ประชาชนเขามามีสวนรวมในขั้นตอนและกระบวนการการบริหารจัดการของหนวยงาน โดยมีตัวชี้วัด
มาตรฐานความโปรงใสดานการบริหารงาน 4 ประการ ไดแก 
   1) การจัดทําและเผยแพรโครงสรางและอํานาจหนาที่ขององคกรปกครองสวนทองถิ่น 
   2) การจัดทําวิสัยทัศน พันธกิจ และแผนพัฒนาขององคกรปกครองสวนทองถิ่นรวมทั้ง
การกําหนดหลักเกณฑและขั้นตอนการปฏิบัติงาน 
   3) การดําเนินการตามแผนการดําเนินงานและการประเมินผลการปฏิบัติงานของ
หนวยงานตามแผนการดําเนินงาน (แผนปฏิบัติการประจําป) 
  4) การสงเสริมการมีสวนรวมของประชาชนในการบริหารจัดการขององคกรปกครอง 
สวนทองถิ่น  
 2.2 กฎหมาย กฎ ระเบียบ และขอบังคับที่เก่ียวของ ฯลฯ ที่รองรับตัวชี้วัดมี 9 ฉบับ ดังนี้  
  1) รัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย 
  2) พ.ร.บ. องคการบริหารสวนจังหวัด พ.ศ. 2540 และที่แกไขเพิ่มเติม 
  3) พ.ร.บ. เทศบาล พ.ศ. 2496 และที่แกไขเพิ่มเติม 
  4) พ.ร.บ. สภาตําบลและองคการบริหารสวนตําบล พ.ศ. 2537 และที่แกไขเพิ่มเติม 
  5) พ.ร.บ. ระเบียบบริหารเมืองพัทยา พ.ศ. 2542 
  6) พ.ร.บ. กําหนดแผนและขั้นตอนการกระจายอํานาจใหแกองคกรปกครองสวนทองถิ่น 
พ.ศ. 2542 
  7) พ.ร.ฎ วาดวยหลักเกณฑและวิธีการบริหารกิจการบานเมืองที่ดี พ.ศ. 2546 
  8) ระเบียบ มท.วาดวยการจัดทําแผนพัฒนาขององคกรปกครองสวนทองถิ่น พ.ศ. 2548 
  9) ระเบียบ มท.วาดวยการจัดทําแผนพัฒนาขององคกรปกครองสวนทองถิ่น พ.ศ. 2548 
ในกรณีสงเสริมการจัดทําแผนชุมชนและการสงเสริมการบูรณาการแผนชุมชนกับแผนพัฒนาทองถิ่น  
โดยองคกรปกครองสวนทองถิ่นตองจัดทําแผนพัฒนาทองถิ่นจากแผนชุมชน 
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ตัวชี้วัดที่ 2.1      การจัดทําและเผยแพรโครงสรางและอํานาจหนาที่ขององคกรปกครองสวนทองถิ่น 
ชนิดของตัวชี้วัด กระบวนการ 
คําอธิบายตัวชี้วัด  
 หมายถึง การที่หนวยงานไดมีการจัดทําและเผยแพรโครงสรางและอํานาจหนาที่ของ
หนวยงาน เพ่ือใหสาธารณชนเขาใจถึงบทบาท อํานาจหนาที่ กฎหมาย ระเบียบ และขอบังคับที่เก่ียวของ
กับการปฏิบัติหนาที่ของหนวยงาน อันจะเปนประโยชนทั้งตอประชาชนที่จะไดรับทราบถึงบทบาท 
อํานาจหนาที่ของหนวยงานและเปนประโยชนตอหนวยงานที่จะมีการปฏิบัติหนาที่ตามอํานาจหนาที่ 
กฎหมาย ระเบียบ และขอบังคับที่เก่ียวของ   
ตัวช้ีวัดที่ 2.1 การจัดทําและเผยแพรโครงสรางและอํานาจหนาที่ขององคกร
 ปกครองสวนทองถิน่ 

 ดําเนินการแลว 
 ไมไดดําเนนิการ 

ระดับการดําเนินการตามตัวช้ีวัดที่ 2.1 (ระดับการปฏิบัติการตามเกณฑมาตรฐานการประเมิน) 2 1 0 
1. มีการจัดทําผัง/แผนภูมิโครงสรางและอํานาจหนาที่ของหนวยงานตามระเบียบกฎหมาย
ที่เก่ียวของ ประกาศ/ติดต้ังไว ณ ที่ทําการของหนวยงาน 

   

2. มีการเผยแพรโครงสราง อํานาจหนาที่ รวมทั้งกฎหมาย ระเบียบ ขอบังคับที่เกี่ยวของ
ของหนวยงานอยางนอย 3 ชองทาง 

   

3. มีการเผยแพรโครงสราง อํานาจหนาที่ รวมทั้งกฎหมาย ระเบียบ ขอบังคับที่เกี่ยวของ
ทางเว็บไซต 

   

4. มีการจัดทําคําแนะนําเกี่ยวกับโครงสราง อํานาจหนาที่ รวมท้ังกฎหมาย ระเบียบ 
ขอบังคับท่ีเก่ียวของของหนวยงาน เพื่อใหประชาชนท่ีมารับบริการไดรับทราบ 

   

5. มีการปรับปรุงผัง/แผนภูมิ/โครงสรางอํานาจหนาที่ของหนวยงานตามระเบียบกฎหมาย
ที่เก่ียวของใหเปนปจจุบันทุกป 

   

รวมคะแนน  
หลักฐานประกอบการตรวจสอบ/ขอมูลที่ตองการ 

1. ประกาศ/ภาพถาย/แผนผังเกี่ยวกับโครงสรางและอํานาจหนาที่ของหนวยงานที่ผูมา
ติดตอเห็นไดอยางชัดเจน                                                 

มี  ไมม ี

2. เอกสารและชองทางการเผยแพรโครงสราง/อํานาจหนาที่ของหนวยงานทาง เชน 
เว็บไซต ส่ือส่ิงพิมพ  ที่ปดประกาศ ราชกิจจานุเบกษา 

มี  ไมม ี

3. คูมือ/เอกสารเผยแพรโครงสราง อํานาจหนาที่ รวมท้ังกฎหมาย ระเบียบ ขอบังคับที่
เก่ียวของของหนวยงาน 

มี  ไมม ี

กฎหมายและระเบียบที่เกี่ยวของ 
1. รัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย 
2. พ.ร.บ.องคการบริหารสวนจังหวัด พ.ศ.2540 และที่แกไขเพิ่มเติม 
3. พ.ร.บ.เทศบาล พ.ศ.2496 และที่แกไขเพิ่มเติม 
4. พ.ร.บ.สภาตําบลและองคการบริหารสวนตําบล พ.ศ.2537 และที่แกไขเพิ่มเติม 
5. พ.ร.บ.ระเบียบบริหารเมืองพัทยา พ.ศ.2542 
6. พ.ร.บ.กําหนดแผนและขั้นตอนการกระจายอํานาจใหแกองคกรปกครองสวนทองถิ่น พ.ศ.2542 
7. พ.ร.ฎ.วาดวยหลักเกณฑและวิธีการบริหารกิจการบานเมืองที่ดี พ.ศ.2546      
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คําอธิบายเก่ียวกับเกณฑประเมินตามตัวช้ีวัดที่ 2.1 

เกณฑประเมินขอ 1  : มีการจัดทําผัง/แผนภูมิโครงสรางและอํานาจหนาที่ของหนวยงานตามระเบียบ
กฎหมายที่เก่ียวของประกาศ/ติดตั้งไว ณ ที่ทําการของหนวยงาน 

คําอธิบาย ใหองคกรปกครองสวนทองถิ่นจัดทําผัง/แผนภูมิโครงสรางและอํานาจหนาที่ของหนวยงาน 
ตามระเบียบกฎหมายที่เก่ียวของประกาศ/ติดตั้งไว ณ ที่ทําการของหนวยงาน  

เกณฑการใหคะแนน 
 1. ถามีการจัดทําครบทั้ง 2 ประการ ได 2 คะแนน 
 2. ถามีการจัดทําผัง/แผนภูมิโครงสรางและอํานาจหนาที่ของหนวยงาน แตไมมีการ
ประกาศ/ติดตั้งไว ณ ที่ทําการของหนวยงาน ได 1 คะแนน 
 3. ไมไดดําเนินการหรืออยูระหวางดําเนินการ ไมมีคะแนน 

เกณฑประเมินขอ 2  : มีการเผยแพรโครงสราง อํานาจหนาที่ รวมทั้งกฎหมาย ระเบียบ ขอบังคับที่
เก่ียวของของหนวยงานอยางนอย 3 ชองทาง  

คําอธิบาย ใหองคกรปกครองสวนทองถิ่นจัดใหมีการเผยแพรโครงสราง อํานาจหนาที่ รวมทั้งกฎหมาย 
ระเบียบ ขอบังคับที่เก่ียวของของหนวยงานทางชองทางตาง ๆ  เชน จุลสาร สิ่งพิมพ ที่ปดประกาศ เปนตน  

เกณฑการใหคะแนน 
 1. ถามีการดําเนินการได 3 ชองทางขึ้นไปได 2 คะแนน 
 2. ถาดําเนินการได 2 ชองทางไดคะแนน 1 คะแนน 
 3. ไมไดดําเนินการหรืออยูระหวางดําเนินการ หรือนอยกวา 2 ชองทาง ไมมีคะแนน 
 
เกณฑประเมินขอ 3  : มีการเผยแพรโครงสราง อํานาจหนาที่ รวมทั้งกฎหมาย ระเบียบ ขอบังคับที่

เกี่ยวของทางเว็บไซต 

คําอธิบาย   - 

เกณฑการใหคะแนน  
 1. ใหองคกรปกครองสวนทองถิ่นจัดใหมีการเผยแพรโครงสราง อํานาจหนาที่ รวมทั้ง
กฎหมาย ระเบียบ ขอบังคับที่เก่ียวของทางเว็บไซตอาจเปนของหนวยงาน หรือของจังหวัดก็ได (กรณีที่
ไมมีเว็บไซตของหนวยงาน) ถามีการดําเนินการครบถวน ได 2 คะแนน 
 2. มีการเผยแพรบางสวน ได 1 คะแนน 
 3. ไมไดดําเนินการหรืออยูระหวางดําเนินการ ไมมีคะแนน 
 
เกณฑประเมินขอ 4  : มีการจัดทําคําแนะนําเก่ียวกับโครงสราง อํานาจหนาที่ รวมทั้งกฎหมาย ระเบียบ

ขอบังคับที่เก่ียวของของหนวยงาน เพ่ือใหประชาชนที่มารับบริการไดรับทราบ 
คําอธิบาย   - 
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เกณฑการใหคะแนน 
 1. ใหองคกรปกครองสวนทองถิ่นจัดทําคําแนะนําเก่ียวกับโครงสราง อํานาจหนาที่ รวมทั้ง
กฎหมาย ระเบียบ ขอบังคับที่เก่ียวของของหนวยงาน เพ่ือใหประชาชนที่มารับบริการไดรับทราบ ใน
รูปแบบตาง ๆ เชน แผนพับ คูมือประชาชน แผนภูมิ เปนตน ถามีการดําเนินการครบถวน ได 2 คะแนน 
 2. ถาไดมีการจัดทําบางสวนไดคะแนน 1 คะแนน  
 3. ไมไดดําเนินการหรืออยูระหวางดําเนินการ ไมมีคะแนน 
 
เกณฑประเมินขอ 5  : มีการปรับปรุงผัง/แผนภูมิ/โครงสรางอํานาจหนาที่ของหนวยงานตามระเบียบ

กฎหมายที่เก่ียวของใหเปนปจจุบันทุกป 

คําอธิบาย   - 

เกณฑการใหคะแนน 
 1. องคกรปกครองสวนทองถิ่นที่ไดจัดใหมีการปรับปรุงผัง/แผนภูมิ/โครงสรางอํานาจหนาที่
ของหนวยงานตามระเบียบกฎหมายที่เก่ียวของใหเปนปจจุบันทุกปได 2 คะแนน 
 2. ถาดําเนินการบางสวนที่ไมเปนปจจุบันเทาใดนัก ได 1 คะแนน 
 3. ไมไดดําเนินการหรืออยูระหวางดําเนินการ ไมมีคะแนน 
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ตัวชี้วัดที่ 2.2  การจัดทําวิสัยทัศน พันธกิจ และแผนพัฒนาขององคกรปกครองสวนทองถิ่น รวมทั้ง  
การกําหนดหลักเกณฑและขั้นตอนการปฏิบัติงาน 

ชนิดของตัวชี้วัด ปจจัยนําเขา 
คําอธิบายตัวชี้วัด 
 หมายถึง การท่ีหนวยงานไดมีการจัดทําวิสัยทัศน พันธกิจ และแผนพัฒนาทองถิ่น โดยมี
การจัดทําวิสัยทัศน พันธกิจ และแผนพัฒนาที่สอดคลองกับอํานาจหนาที่ของหนวยงาน มีการกําหนด
หลักเกณฑ ขั้นตอน และกระบวนการปฏิบัติงานทั้งของบุคลากรและหนวยงานใหเปนที่ประจักษในการ
รับรูของบุคลากรภายในหนวยงานและสาธารณชนไดรับทราบเพื่อใหเกิดแนวทางการบริหารจัดการและ
การดําเนินการตามภารกิจ/แผนพัฒนาทองถิ่น มีความเขาใจในขั้นตอนและกระบวนการปฏิบัติหนาที่
ตามที่กําหนดไว ซึ่งจะทําใหภาคประชาชนมีความเขาใจและยอมรับหลักเกณฑและขั้นตอนการปฏิบัติ
หนาที่ของบุคลากรขององคกรปกครองสวนทองถิ่นมากขึ้น 
 
ตัวช้ีวัดที่ 2.2 การจัดทําวิสัยทัศน พันธกจิ และแผนพัฒนาขององคกรปกครอง 
 สวนทองถิน่รวมทั้งการกําหนดหลักเกณฑและขั้นตอนการปฏิบัติงาน 

 ดําเนินการแลว 
 ไมไดดําเนินการ 

ระดับการดําเนินการตามตัวช้ีวัดที่ 2.2 (ระดับการปฏิบัติการตามเกณฑมาตรฐานการประเมิน) 2 1 0 
1. มีการจัดทําวิสัยทัศน พันธกิจ และแผนพัฒนาทองถิ่นที่สอดคลองกับอํานาจหนาที่ของ 
หนวยงานรวมทั้งมีการกําหนดหลักเกณฑและขั้นตอนการปฏิบัติงานตามอํานาจหนาที่
ของหนวยงาน 

   

2. บุคลากรภายในหนวยงานมีสวนรวมในการจัดทําวิสัยทัศน พันธกิจ และแผนพัฒนาทองถิ่น    
3. มีการเผยแพรวิสัยทัศน พันธกิจ และแผนพัฒนาทองถิ่น หลักเกณฑและขั้นตอนการ
ปฏิบัติงานใหบุคลากรและประชาชนไดรับทราบในชองทางตางๆ 

   

4. มีการจัดทําผังกระบวนงาน/คูมือการปฏิบัติงานของแตละงาน/กลุมงาน       
5. มีการทบทวนและเปรียบเทียบการปฏิบัติงานวาสอดคลองกับวิสัยทัศน พันธกิจ และ
แผนพัฒนาทองถิ่น หลักเกณฑและขั้นตอนการปฏิบัติงานของบุคลากรตามหวงเวลาของแผน 

   

รวมคะแนน  
หลักฐานประกอบการตรวจสอบ/ขอมูลที่ตองการ 

1. เอกสารแสดงวิสัยทัศน พันธกิจ แผนพัฒนาทองถิ่น หลักเกณฑและขั้นตอนการ
ปฏิบัติงานและแผนดําเนินงานของหนวยงาน  

มี  ไมม ี

2. เอกสารแสดงการมีสวนรวมของบุคลากรในการจัดทําวิสัยทัศน พันธกิจ และแผนพัฒนา
ทองถิ่น  

มี  ไมม ี

3. ผังกระบวนงานเกี่ยวกับหลักเกณฑและกระบวนการปฏิบัติงานของหนวยงาน               มี  ไมม ี
4. เอกสารแสดงชองทางการเผยแพรวิสัยทัศน พันธกิจ แผนพัฒนาทองถิ่นหลักเกณฑ 
ขั้นตอน และกระบวนการปฏิบัติงานของหนวยงาน      

มี  ไมม ี

5. คําส่ังมอบหมายงานของหนวยงาน หรือเอกสารแตงต้ังคณะทํางานกําหนดหลักเกณฑ/
คูมือการทํางาน 

มี  ไมม ี

6. รายงานการประชุมของหนวยงาน/คณะกรรมการติดตามและประเมินผล มี  ไมม ี
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กฎหมายและระเบียบที่เกี่ยวของ 

1. รัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย 
2. พ.ร.บ.องคการบริหารสวนจังหวัด พ.ศ.2540 และที่แกไขเพิ่มเติม 
3. พ.ร.บ.เทศบาล พ.ศ.2496 และที่แกไขเพิ่มเติม 
4. พ.ร.บ.สภาตําบลและองคการบริหารสวนตําบล พ.ศ.2537 และที่แกไขเพิ่มเติม 
5. พ.ร.บ.ระเบียบบริหารเมืองพัทยา พ.ศ.2542 
6. พ.ร.บ.กําหนดแผนและขั้นตอนการกระจายอํานาจใหแกองคกรปกครองสวนทองถิ่น พ.ศ.2542 
7. พ.ร.ฎ.วาดวยหลักเกณฑและวิธีการบริหารกิจการบานเมืองที่ดี พ.ศ.2546      
8. ระเบียบ มท.วาดวยการจัดทําแผนพัฒนาขององคกรปกครองสวนทองถิ่น พ.ศ.2548 
 

คําอธิบายเก่ียวกับเกณฑประเมินตามตัวช้ีวัดที่ 2.2 

เกณฑประเมินขอ 1  : มีการจัดทําวิสัยทัศน พันธกิจ และแผนพัฒนาทองถิ่นที่สอดคลองกับอํานาจ
หนาที่ของหนวยงาน รวมทั้งมีการกําหนดหลักเกณฑและขั้นตอนการปฏิบัติงาน
ตามอํานาจหนาที่ของหนวยงาน 

คําอธิบาย   -  

เกณฑการใหคะแนน 
 1. องคกรปกครองสวนทองถิ่นที่ไดมีการจัดทําวิสัยทัศน พันธกิจ และแผนพัฒนาทองถิ่นที่
สอดคลองกับอํานาจหนาที่ของหนวยงานรวมทั้งมีการกําหนดหลักเกณฑและขั้นตอนการปฏิบัติงานตาม
อํานาจหนาที่ของหนวยงาน ได 2 คะแนน 
 2. องคกรปกครองสวนทองถิ่นที่ไดมีการจัดทําวิสัยทัศน พันธกิจ และแผนพัฒนาทองถิ่นที่
สอดคลองกับอํานาจหนาที่ของหนวยงานหรือมีการกําหนดหลักเกณฑและขั้นตอนการปฏิบัติงานตาม
อํานาจหนาที่ของหนวยงานอยางใดอยางหนึ่ง ได 1 คะแนน 
 3. ไมไดดําเนินการหรืออยูระหวางดําเนินการ ไมมีคะแนน 
 
เกณฑประเมินขอ 2  : บุคลากรภายในหนวยงานมีสวนรวมในการจัดทําวิสัยทัศน พันธกิจ และ

แผนพัฒนาทองถิ่น 

คําอธิบาย   - 

เกณฑการใหคะแนน 
 1. องคกรปกครองสวนทองถิ่นที่บุคลากรภายในหนวยงานมีสวนรวมในการจัดทําวิสัยทัศน 
พันธกิจ และแผนพัฒนาทองถิ่น ถามีสวนรวมในการจัดทําทุกประการได 2 คะแนน 
 2. ถารวมจัดทําบางสวน ได 1 คะแนน 
 3. ไมไดดําเนินการหรืออยูระหวางดําเนินการ ไมมีคะแนน 
 
เกณฑประเมินขอ 3  : มีการเผยแพรวิสัยทัศน พันธกิจ และแผนพัฒนาทองถิ่น หลักเกณฑและขั้นตอน

การปฏิบัติงานใหบุคลากรและประชาชนไดรับทราบในชองทางตางๆ 

คําอธิบาย   - 
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เกณฑการใหคะแนน  
 1. องคกรปกครองสวนทองถิ่นที่ไดมีการเผยแพรวิสัยทัศน พันธกิจ และแผนพัฒนาทองถิ่น 
ฯลฯ ใหแกบุคลากรและประชาชนไดรับทราบในชองทางตางๆ ถาจัดทําครบถวนได 2 คะแนน 
 2. องคกรปกครองสวนทองถิ่นที่ไดมีการเผยแพรวิสัยทัศน พันธกิจ และแผนพัฒนาทองถิ่น 
ฯลฯ ในชองทางตางๆ แกบุคลากรหรือประชาชนอยางใดอยางหนึ่ง ได 1 คะแนน 
 3. ไมไดดําเนินการหรืออยูระหวางดําเนินการ ไมมีคะแนน 
 
เกณฑประเมินขอ 4  : มีการจัดทําผังกระบวนงาน/คูมือการปฏิบัติงานของแตละงาน/กลุมงาน  

คําอธิบาย   - 

เกณฑการใหคะแนน 
 1. องคกรปกครองสวนทองถิ่นที่ไดมีการจัดทําผังกระบวนงาน/คูมือการปฏิบัติงานของ 
แตละงาน/กลุมงาน ถามีการจัดทําครบถวนได 2 คะแนน    
 2. ถามีการจัดทําบางสวน ได 1 คะแนน 
 3. ไมไดดําเนินการหรืออยูระหวางดําเนินการ ไมมีคะแนน 
เกณฑประเมินขอ 5  : มีการทบทวนและเปรียบเทียบการปฏิบัติงานวาสอดคลองกับวิสัยทัศน พันธกิจ 

และแผนพัฒนาทองถิ่น หลักเกณฑและขั้นตอนการปฏิบัติงานของบุคลากรตาม
หวงเวลาของแผน 

คําอธิบาย   - 

เกณฑการใหคะแนน 
 1. องคกรปกครองสวนทองถิ่นที่ไดจัดใหมีการทบทวนและเปรียบเทียบการปฏิบัติงานวา
สอดคลองกับวิสัยทัศน พันธกิจ และแผนพัฒนาทองถิ่น หลักเกณฑและขั้นตอนการปฏิบัติงานของ
บุคลากรตามหวงเวลาของแผน ถาไดจัดทําครบถวนได 2 คะแนน 
 2. ถามีการทบทวนและเปรียบเทียบการปฏิบัติงานวาสอดคลองกับวิสัยทัศน พันธกิจ และ
แผนพัฒนาทองถิ่น ได 1 คะแนน มีการทบทวนและเปรียบเทียบหลักเกณฑและขั้นตอนการปฏิบัติงาน
ของบุคลากรตามหวงเวลาของแผน ได 1 คะแนน 
 3. ไมไดดําเนินการหรืออยูระหวางดําเนินการ ไมมีคะแนน 
 
ตัวชี้วัดที่ 2.3  การดําเนินการตามแผนการดําเนินงานและการประเมินผลการปฏิบัติงานของ

หนวยงานตามแผนการดําเนินงาน (แผนปฏิบัติการประจําป) 
ชนิดของตัวชี้วัด ปจจัยนําเขา 
คําอธิบายตัวชี้วัด  
 หมายถึง การที่หนวยงานไดมีการกําหนดหลักเกณฑ ขั้นตอน และกระบวนการปฏิบัติงาน
ทั้งของบุคลากรและหนวยงานใหเปนที่ประจักษในการรับรูของบุคลากรภายในหนวยงานและภาค
ประชาชนทั่วไป โดยเปนการกําหนดภาระงานและขั้นตอนการปฏิบัติหนาที่ทั้งของบุคคลและหนวยงาน 
เพ่ือใหประชาชนไดรับทราบและมีความเขาใจในขั้นตอนและกระบวนการปฏิบัติหนาที่ตามที่กําหนดไว 
การกําหนดหลักเกณฑ ขั้นตอน และกระบวนการปฏิบัติงานของหนวยงานที่มีความชัดเจนนั้น จะมีสวน
ใหภาคประชาชนมีความเขาใจและยอมรับหลักเกณฑและขั้นตอนการปฏิบัติหนาที่ของบุคลากรของ
องคกรปกครองสวนทองถิ่นมากขึ้น  
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ตัวช้ีวัดที่ 2.3 การดําเนนิการตามแผนการดําเนินงานและการประเมินผลการปฏบิติั 
 งานของหนวยงานตามแผนการดําเนินงาน (แผนปฏิบัติการประจําป) 

 ดําเนินการแลว 
 ไมไดดําเนินการ 

ระดับการดําเนินการตามตัวช้ีวัดที่ 2.3 (ระดับการปฏิบัติการตามเกณฑมาตรฐานการประเมิน) 2 1 0 
1. มีการปฏิบัติหนาที่ตามแผนการดําเนินงานโดยพิจารณาจากการกําหนดความรับผิดชอบ
ของบุคลากร และสวนงานภายใน  การใชจายงบประมาณที่ใชในการดําเนินการ และ
สามารถดําเนินการตามระยะเวลาที่กําหนดไว 

   

2. มีการแตงต้ังคณะกรรมการติดตามและประเมินผลแผนพัฒนาทองถิ่น  -  
3. มีการจัดทํารายงานการประเมินผลการปฏิบัติงาน ตามแผนการดําเนินงานพรอมทั้งระบุ
ความสําเร็จและประสิทธิผลตามแผนพัฒนาทองถิ่น 

 -  

4. มีการเผยแพรผลการประเมินผลการปฏิบัติงานตามแผนการดําเนินงานใหเปนที่รับรูของ 
ผูที่เก่ียวของและประชาชนตามชองทางตางๆ  

 -  

5. มีการนําผลการประเมินมาพัฒนาและปรับปรุงกระบวนการปฏิบัติงานในหวงเวลาตอไป  -  
รวมคะแนน  

หลักฐานประกอบการตรวจสอบ/ขอมูลที่ตองการ 
1. แผนการดําเนินงานของหนวยงาน                                มี  ไมม ี
2. ผลการปฏิบัติงานตามแผนของบุคลากร/งบประมาณ/ระยะเวลาที่กําหนด มี  ไมม ี
3. เอกสารแตงต้ังคณะกรรมการติดตามและประเมินผลแผนพัฒนาฯ มี  ไมม ี
4. รายงานการติดตามผลและประเมินผลของคณะกรรมการประเมินผลทั้งภายในและ
ภายนอกหนวยงาน                  

มี  ไมม ี

5. เอกสารแสดงชองทางการเผยแพรผลการประเมินผลการปฏิบัติงานของหนวยงาน มี  ไมม ี
6. เอกสารแสดงใหเห็นถึงการนําผลการประเมินมาพัฒนาการปฏิบัติงานของหนวยงาน มี  ไมม ี

กฎหมายและระเบียบที่เกี่ยวของ 
1. รัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย 
2. พ.ร.บ.องคการบริหารสวนจังหวัด พ.ศ.2540 และที่แกไขเพิ่มเติม 
3. พ.ร.บ.เทศบาล พ.ศ.2496 และที่แกไขเพิ่มเติม 
4. พ.ร.บ.สภาตําบลและองคการบริหารสวนตําบล พ.ศ.2537 และที่แกไขเพิ่มเติม 
5. พ.ร.บ.ระเบียบบริหารเมืองพัทยา พ.ศ.2542 
6. พ.ร.บ.กําหนดแผนและขั้นตอนการกระจายอํานาจใหแกองคกรปกครองสวนทองถิ่น พ.ศ.2542 
7. ระเบียบ มท. วาดวยการจัดทําแผนพัฒนาขององคกรปกครองสวนทองถิ่น พ.ศ.2548 
 

คําอธิบายเก่ียวกับเกณฑประเมินตามตัวช้ีวัดที่ 2.3 

เกณฑประเมินขอ 1  : มีการปฏิบัติหนาที่ตามแผนการดําเนินงานโดยพิจารณาจากการกําหนดความ
รับผิดชอบของบุคลากรและสวนงานภายใน การใชจายงบประมาณที่ใชในการ
ดําเนินการ และสามารถดําเนินการตามระยะเวลาที่กําหนดไว 
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คําอธิบาย แผนการดําเนินงาน หมายความวา  แผนการดําเนินงานขององคกรปกครองสวนทองถิ่นที่ 
แสดงถึงรายละเอียดแผนงาน โครงการพัฒนาและกิจกรรมที่ดําเนินการจริงทั้งหมดในพื้นที่ขององคกร
ปกครองสวนทองถิ่นประจําปงบประมาณนั้น 

เกณฑการใหคะแนน 
 1. ถาองคกรปกครองสวนทองถิ่นดําเนินการครบถวน ได 2 คะแนน 
 2.  ถาองคกรปกครองสวนทองถิ่นที่มีการปฏิบัติหนาที่ตามแผนการดําเนินงานโดย
พิจารณาจากการกําหนดความรับผิดชอบของบุคลากรและสวนงานภายใน การใชจายงบประมาณที่ใชใน
การดําเนินการ/แตไมสามารถดําเนินการตามระยะเวลาที่กําหนดไว ได 1 คะแนน  
 3. ไมไดดําเนินการหรืออยูระหวางดําเนินการ ไมมีคะแนน 
 
เกณฑประเมินขอ 2  : มีการแตงตั้งคณะกรรมการติดตามและประเมินผลแผนพัฒนาทองถิ่น 

คําอธิบาย คณะกรรมการติดตามและประเมินผลแผนพัฒนาทองถิ่น หมายความวา คณะกรรมการ
ติดตามและประเมินผลแผนพัฒนาองคการบริหารสวนจังหวัด คณะกรรมการติดตามและประเมินผล
แผนพัฒนาเทศบาล คณะกรรมการติดตามและประเมินผลแผนพัฒนาองคการบริหารสวนตําบล และ
คณะกรรมการติดตามและประเมินผลแผนพัฒนาขององคกรปกครองสวนทองถิ่นที่มีกฎหมายจัดตั้ง 
  ใหผูบริหารทองถิ่นแตงตั้งคณะกรรมการติดตามและประเมินผลแผนพัฒนาทองถิ่น
ประกอบดวย 
  (1) สมาชิกสภาทองถิ่นที่สภาทองถิ่นคัดเลือกจํานวนสามคน 
  (2) ผูแทนประชาคมทองถิ่นที่ประชาคมทองถิ่นคัดเลือกจํานวนสองคน 
  (3) ผูแทนหนวยงานที่เก่ียวของที่ผูบริหารทองถิ่นคัดเลือกจํานวนสองคน 
  (4) หัวหนาสวนการบริหารที่คัดเลือกกันเองจํานวนสองคน 
  (5) ผูทรงคุณวุฒิที่ผูบริหารทองถิ่นคัดเลือกจํานวนสองคน 
  คณะกรรมการติดตามและประเมินผลแผนพัฒนาทองถิ่นมีอํานาจหนาที่ ดังนี้ 
  (1) กําหนดแนวทาง วิธีการในการติดตามและประเมินผลแผนพัฒนา 
  (2) ดําเนินการติดตามและประเมินผลแผนพัฒนา 
  (3) รายงานผลและเสนอความเห็นซ่ึงไดจากการติดตามและประเมินผลแผนพัฒนาตอ
ผูบริหารทองถิ่น  เพ่ือใหผูบริหารทองถิ่นเสนอตอสภาทองถิ่น คณะกรรมการพัฒนาทองถิ่น และ
ประกาศผลการติดตามและประเมินผลแผนพัฒนาใหประชาชนในทองถ่ินทราบโดยทั่วกันอยาง
นอยปละหนึ่งครั้ง ภายในเดือนธันวาคมของทุกป ทั้งน้ีใหปดประกาศโดยเปดเผยไมนอยกวา
สามสิบวัน 
  (4) แตงตั้งคณะอนุกรรมการหรือคณะทํางานเพ่ือชวยปฏิบัติงานตามที่เห็นสมควร         

เกณฑการใหคะแนน 
 1. องคกรปกครองสวนทองถิ่นที่ไดมีการแตงตั้งคณะกรรมการติดตามและประเมินผล
แผนพัฒนาทองถิ่น ได 2 คะแนน 
 2. ไมไดดําเนินการหรืออยูระหวางดําเนินการ ไมมีคะแนน 
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เกณฑประเมินขอ 3  : มีการจัดทํารายงานการประเมินผลการปฏิบัติงาน ตามแผนการดําเนินงาน
พรอมทั้งระบุความสําเร็จและประสิทธิผลตามแผนพัฒนาทองถิ่น 

คําอธิบาย   - 

เกณฑการใหคะแนน 
 1. องคกรปกครองสวนทองถิ่นที่ไดมีการจัดทํารายงานการประเมินผลการปฏิบัติงานตาม
แผนการดําเนินงานพรอมทั้งระบุความสําเร็จและประสิทธิผลตามแผนพัฒนาทองถิ่น ได 2 คะแนน 
 2. ไมไดดําเนินการหรืออยูระหวางดําเนินการ ไมมีคะแนน 
 
เกณฑประเมินขอ 4  : มีการเผยแพรผลการประเมินผลการปฏิบัติงานตามแผนการดําเนินงานใหเปนที่

รับรูของผูที่เก่ียวของและประชาชนตามชองทางตาง ๆ 

คําอธิบาย   - 

เกณฑการใหคะแนน 
 1. องคกรปกครองสวนทองถิ่นที่จัดใหมีการเผยแพรผลการประเมินผลการปฏิบัติงานตาม
แผนการดําเนินงานใหเปนที่รับรูของผูที่เก่ียวของและประชาชนตามชองทางตาง ๆ ได 2 คะแนน 
 2. ไมไดดําเนินการหรืออยูระหวางดําเนินการ ไมมีคะแนน 
 
เกณฑประเมินขอ 5  : มีการนําผลการประเมินมาพัฒนาและปรับปรุงกระบวนการปฏิบัติงานในหวงเวลา

ตอไป 

คําอธิบาย วัตถุประสงคของการประเมินผลการปฏิบัติงานตามแผนเพื่อทราบวา มีการนําแผนไป
ปฏิบัติหรือไม มีการดําเนินโครงการ/กิจกรรม ถูกตองตามลักษณะงานหรือไม ชอบดวยกฎหมาย 
ระเบียบขอบังคับหรือไม และประชาชนไดรับผลประโยชนและบรรลุตามวัตถุประสงคหรือไม แลวจึงนํา
ผลดังกลาวมาพัฒนาและปรับปรุงกระบวนการปฏิบัติงานในหวงเวลาตอไป 

เกณฑการใหคะแนน 
 1. องคกรปกครองสวนทองถิ่นที่ไดมีการนําผลการประเมินมาพัฒนาและปรับปรุง
กระบวนการปฏิบัติงานในหวงเวลาตอไป ได 2 คะแนน 
 2. ไมไดดําเนินการหรืออยูระหวางดําเนินการ ไมมีคะแนน 
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ตัวชี้วัดที่ 2.4  การสงเสริมการมีสวนรวมของประชาชนในการบริหารจัดการขององคกรปกครองสวนทองถิ่น 
ชนิดของตัวชี้วัด กระบวนการ 
คําอธิบายตัวชี้วัด  
 หมายถึง การที่หนวยงานไดมีการกําหนดแนวทางเพื่อสงเสริมการมีสวนรวมของประชาชน
ในขั้นตอนและกระบวนการบริหารจัดการของหนวยงาน โดยเปนการเปดโอกาสใหประชาชนและองคกร
เอกชนตาง ๆ เขามามีสวนรวมในการแสดงความคิดเห็น การใหคําแนะนํา การจัดเวทีสาธารณะรับฟง
ความคิดเห็น รวมถึงการสนับสนุนการปฏิบัติหนาที่และการบริหารจัดการของหนวยงาน ทั้งน้ี เพ่ือใหการ
บริหารงานมีระบบและกลไกที่เหมาะสมตอการปฏิบัติงาน และสามารถตอบสนองตอความตองการของ
ประชาชนไดอยางมีประสิทธิภาพ 
ตัวช้ีวัดที่ 2.4 การสงเสริมการมีสวนรวมของประชาชนในการบริหารจัดการของ 
 องคกรปกครองสวนทองถิน่ 

 ดําเนินการแลว 
 ไมไดดําเนินการ  

ระดับการดําเนินการตามตัวช้ีวัดที่ 2.4 (ระดับการปฏิบัติการตามเกณฑมาตรฐานการประเมิน) 2 1 0 
1. มีการแตงต้ังคณะกรรมการท่ีมาจากภาคประชาชน เพื่อสงเสริมการมีสวนรวมของ
ประชาชนในการบริหารงานขององคกรปกครองสวนทองถิ่น 

 -  

2. มีการจัดสรรงบประมาณ เพื่อดําเนินการสงเสริมการมีสวนรวมของประชาชนในการ 
บริหารงานขององคกรปกครองสวนทองถิ่น 

 -  

3. มีการจัดกิจกรรมและโครงการสงเสริมการมีสวนรวมของประชาชนในการบริหารงานของ 
องคกรปกครองสวนทองถิ่น เชน การจัดเวทีสาธารณะรับฟงความคิดเห็นหรือจัดเวที
ประชาคม  เปนตน 

   

4. มีการดําเนินงานรวมกับภาคีเครือขายภาคประชาชนในการสงเสริมการมีสวนรวมของ
ประชาชนในการบริหารงานขององคกรปกครองสวนทองถิ่น 

 -  

5. มีการจัดทํารายงานและนําผลการมีสวนรวมของภาคประชาชนมาปรับปรุงการบริหารงาน
ขององคกรปกครองสวนทองถิ่น 

   

รวมคะแนน  
หลักฐานประกอบการตรวจสอบ/ขอมูลที่ตองการ 

1. เอกสารการแตงต้ังคณะกรรมการท่ีแสดงถึงการมีสวนรวมของภาคประชาชน                  มี  ไมม ี
2. เอกสารรายงานเกี่ยวกับโครงการและกิจกรรมการสงเสริมการมีสวนรวมของประชาชน      มี  ไมม ี
3. เอกสารรายงานของคณะกรรมการ/คณะทํางาน  มี  ไมม ี

กฎหมายและระเบียบที่เกี่ยวของ 
1. ระเบียบ มท.วาดวยการจัดทําแผนพัฒนาขององคกรปกครองสวนทองถิ่น พ.ศ.2548 ในกรณีสงเสริมการจัดทํา
แผนชุมชนและการสงเสริมการบูรณาการแผนชุมชนกับแผนพัฒนาทองถิ่น โดยองคกรปกครองสวนทองถิ่น
ตองจัดทําแผนพัฒนาทองถิ่นจากแผนชุมชน 

 
คําอธิบายเก่ียวกับเกณฑประเมินตามตัวช้ีวัดที่ 2.4 

เกณฑประเมินขอ 1  : มีการแตงตั้งคณะกรรมการที่มาจากภาคประชาชน เพ่ือสงเสริมการมีสวนรวม
ของประชาชนในการบริหารงานขององคกรปกครองสวนทองถิ่น 
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คําอธิบาย ประชาคมเปนกระบวนการภาคประชาชนที่กระทรวงมหาดไทยไดกําหนดบทบาทใหเขามามี
สวนรวมในการจัดทําแผนพัฒนาทองถิ่นขององคกรปกครองสวนทองถิ่น เพ่ือใหสอดคลองกับกรอบกฎหมาย
ที่กําหนดใหองคกรปกครองสวนทองถิ่นสงเสริมการมีสวนรวมของประชาชนในการพัฒนา ซึ่งมีทั้งระดับ
หมูบานและระดับตําบล ตามระเบียบกระทรวงมหาดไทยวาดวยการจัดทําแผนพัฒนาขององคกรปกครอง
สวนทองถิ่น พ.ศ. 2548 กําหนดใหผูบริหารทองถิ่นแตงตั้งคณะกรรมการพัฒนาทองถิ่น โดยแตงตั้งผูแทน
ประชาคมทองถิ่นที่ประชาคมทองถิ่นคัดเลือกจํานวนไมนอยกวาสามคนแตไมเกินหกคน เปนกรรมการ และ
แตงตั้งคณะกรรมการสนับสนุนการจัดทําแผนพัฒนาทองถิ่น โดยแตงตั้งผูแทนประชาคมทองถิ่นที่ประชาคม
ทองถิ่นคัดเลือกจํานวนสามคนเปนกรรมการ ซึ่งคณะกรรมการพัฒนาทองถิ่นและคณะกรรมการสนับสนุน
การจัดทําแผนพัฒนาทองถิ่นเปนองคกรจัดทําแผนพัฒนาทองถิ่นขององคกรปกครองสวนทองถิ่น 

เกณฑการใหคะแนน 
 1. องคกรปกครองสวนทองถิ่นที่จัดใหมีการแตงตั้งคณะกรรมการที่มาจากภาคประชาชน  
เพ่ือสงเสริมการมีสวนรวมของประชาชนในการบริหารงานขององคกรปกครองสวนทองถิ่น ได 2 คะแนน 
 2. ไมไดดําเนินการหรืออยูระหวางดําเนินการ ไมมีคะแนน 
 
เกณฑประเมินขอ 2  : มีการจัดสรรงบประมาณ เพ่ือดําเนินการสงเสริมการมีสวนรวมของประชาชนใน

การบริหารงานขององคกรปกครองสวนทองถิ่น 

คําอธิบาย   - 

เกณฑการใหคะแนน 
 1. องคกรปกครองสวนทองถิ่นที่จัดใหมีการจัดสรรงบประมาณ เพ่ือดําเนินการสงเสริมการ
มีสวนรวมของประชาชนในการบริหารงานขององคกรปกครองสวนทองถิ่น ได 2 คะแนน 
 2. ไมไดดําเนินการหรืออยูระหวางดําเนินการ ไมมีคะแนน 
 
เกณฑประเมินขอ 3  : มีการจัดกิจกรรมและโครงการสงเสริมการมีสวนรวมของประชาชนในการ

บริหารงานขององคกรปกครองสวนทองถิ่น เชน การจัดเวทีสาธารณะรับฟงความ
คิดเห็นหรือจัดเวทีประชาคม เปนตน 

คําอธิบาย   - 

เกณฑการใหคะแนน 
 1. องคกรปกครองสวนทองถิ่นที่จัดใหมีการจัดกิจกรรมและโครงการสงเสริมการมีสวนรวม
ของประชาชนในการบริหารงานขององคกรปกครองสวนทองถิ่น เชน การจัดเวทีสาธารณะรับฟงความ
คิดเห็นหรือจัดเวทีประชาคม ถามีการดําเนินการครบถวนได 2 คะแนน 
 2. ถามีการดําเนินการบางสวน ได 1 คะแนน 
 3. ไมไดดําเนินการหรืออยูระหวางดําเนินการ ไมมีคะแนน 
 
เกณฑประเมินขอ 4  : มีการดําเนินงานรวมกับภาคีเครือขายภาคประชาชนในการสงเสริมการมี 

สวนรวมของประชาชนในการบริหารงานขององคกรปกครองสวนทองถิ่น 

คําอธิบาย   - 

 

 

 106 



เกณฑการใหคะแนน 
 1. องคกรปกครองสวนทองถิ่นที่จัดใหมีการดําเนินงานรวมกับภาคีเครือขายภาคประชาชน
ในการสงเสริมการมีสวนรวมของประชาชนในการบริหารงานขององคกรปกครองสวนทองถิ่น ถาได
ดําเนินการครบถวนได 2 คะแนน 
 2. ไมไดดําเนินการหรืออยูระหวางดําเนินการ ไมมีคะแนน 
 
เกณฑประเมินขอ 5  : มีการจัดทํารายงานและนําผลการมีสวนรวมของภาคประชาชนมาปรับปรุงการ

บริหารงานขององคกรปกครองสวนทองถิ่น 

คําอธิบาย   - 

เกณฑการใหคะแนน 
 1. ถามีการดําเนินการครบถวน ได 2 คะแนน 
 2. ถามีการจัดทํารายงานหรือมีการนําผลการมีสวนรวมมาปรับปรุงการบริหารงานของ
องคกรปกครองสวนทองถิ่น อยางใดอยางหนึ่ง ได 1 คะแนน 
 3. ไมไดดําเนินการหรืออยูระหวางดําเนินการ ไมมีคะแนน 
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มาตรฐานท่ี 3 

มาตรฐานและตัวช้ีวัดความโปรงใสดานการบริหารงานบุคคล 
 3.1 มาตรฐานความโปรงใสดานการบริหารงานบุคคล เปนมาตรฐานเกี่ยวกับการจัดกลไก และ
ระบบการติดตาม และประเมินผลการปฏิบัติงานที่  “มีประสิทธิภาพ เชื่อถือได และเปนที่ยอมรับของ
ทุกฝาย” โดยเปนการพัฒนาศักยภาพของบุคลากรในหนวยงาน การพิจารณาระบบการใหคุณ และการ
ใหโทษ รวมทั้งการเสริมสรางขวัญกําลังใจในการปฏิบัติ โดยมีตัวชี้วัดมาตรฐานความโปรงใสดานการ
บริหารงานบุคคล 4 ประการ ไดแก 
            1) การสรรหา หรือการคัดเลือกบุคลากร 
            2) การพัฒนาศักยภาพของบุคลากรในหนวยงาน 
            3) การเสริมสรางขวัญและกําลังใจในการปฏิบัติงานของบุคลากร 
            4) การประเมินผลการปฏิบัติราชการของบุคลากรและหนวยงาน 
           3.2 กฎหมาย กฎ ระเบียบ และขอบังคับที่เก่ียวของ ฯลฯ ที่รองรับตัวชี้วัดมี 3 ฉบับ ดังนี้ 
  1) พ.ร.บ.ระเบียบบริหารงานบุคคลสวนทองถิ่น พ.ศ.2542 
  2) พ.ร.บ.ระเบียบขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา พ.ศ.2547 
  3) พ.ร.ฎ.วาดวยหลักเกณฑและวิธีการบริหารกิจการบานเมืองที่ดี พ.ศ.2546 
 
ตัวชี้วัดที่ 3.1  การสรรหาและการคัดเลือกบุคลากร  
ชนิดของตัวชี้วัด กระบวนการ 
คําอธิบายตัวชี้วัด  
 หมายถึง การท่ีผูมีอํานาจบรรจุและแตงตั้งไดมีการกําหนดหลักเกณฑ และ/หรือถือปฏิบัติ
ตามหลักเกณฑในการสรรหา หรือการคัดเลือกบุคคลใหเปนไปดวยความถูกตองตามกฎหมาย ระเบียบ 
ขอบังคับและยึดหลักความรู ความสามารถ ทักษะ ของบุคคลที่สมัครเขารับการสรรหาหรือคัดเลือก มี
การดําเนินการโดยเปดเผย สามารถตรวจสอบไดทุกขั้นตอน 

 ดําเนินการแลว 
ตัวช้ีวัดที่ 3.1 การสรรหา หรือการคัดเลือกบุคลากร   ไมไดดําเนินการ 
ระดับการดําเนินการตามตัวช้ีวัดที่ 3.1 (ระดับการปฏิบัติการตามเกณฑมาตรฐานการประเมิน) 2 1 0 
1. มีการเผยแพรหลักเกณฑในการสรรหา หรือคัดเลือกบุคลากรโดยเปดเผยและทั่วถึง   -  
2. มีการปฏิบัติตามหลักเกณฑในการสรรหา หรือคัดเลือกบุคลากรใหเปนไปตามระเบียบ
กฎหมายที่เก่ียวของ 

 -  

3. มีการแตงต้ังคณะกรรมการเพื่อดําเนินการสรรหา หรือคัดเลือกและมีการแตงต้ัง
คณะกรรมการแกไขปญหาเมื่อมีการรองเรียนเกี่ยวกับกระบวนการสรรหาหรือคัดเลือก 

   

4. มีการระบุในประกาศผลการสรรหา หรือคัดเลือกบุคลากรใหผูเกี่ยวของทราบเงื่อนไข
และเงื่อนเวลาในการคัดคานผลการสรรหา หรือคัดเลือก 

 -  

5. มีชองทางในการเขาถึงผลการสรรหา หรือคัดเลือกบุคลากรของหนวยงานไดโดยสะดวก  -  
รวมคะแนน  
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หลักฐานประกอบการตรวจสอบ/ขอมูลที่ตองการ 
1. ประกาศเผยแพรหลักเกณฑในการสรรหา/คัดเลือก  
2. ขอมูล/เอกสารแสดงการสรรหา หรือคัดเลือกบุคลากร (กรณีใชบัญชีหนวยงานอื่นใหใช
หลักฐานของหนวยที่ดําเนินการ) ที่เปนไปตามกฎ หรือระเบียบที่กฎหมายกําหนด


         

มี  ไมม ี

3. เอกสารแตงต้ังคณะกรรมการดําเนินการเพื่อการสรรหา หรือคัดเลือกบุคลากร              มี  ไมม ี
4. ประกาศผลการสรรหา หรือการคัดเลือกบุคลากรและเงื่อนไข/เงื่อนเวลาในการคัดคาน     มี  ไมม ี
5. เอกสารแสดงชองทางการเผยแพรต้ังแตการสมัครเขารับการสรรหา การพิจารณา 
จนถึง การประกาศผลการคัดเลือกบุคลากร 

มี  ไมม ี

กฎหมายและระเบียบที่เกี่ยวของ 
1. พ.ร.บ.ระเบียบบริหารงานบุคคลสวนทองถิ่น พ.ศ.2542 
2. พ.ร.บ.ระเบียบขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา พ.ศ.2547 
3. พ.ร.ฎ.วาดวยหลักเกณฑและวิธีการบริหารกิจการบานเมืองที่ดี พ.ศ.2546 
 

คําอธิบายเก่ียวกับเกณฑประเมินตามตัวช้ีวัดที่ 3.1 

เกณฑประเมินขอ 1  : มีการเผยแพรหลักเกณฑในการสรรหาหรือคัดเลือกบุคลากรโดยเปดเผยและทัว่ถงึ 

คําอธิบาย หนวยงานไดมีการเผยแพรขาวสารการรับสมัครบุคคลเขารับการสรรหาหรือคัดเลือกพรอม
รายละเอียดใหสาธารณชนไดรับทราบโดยเปดเผยและอยางทั่วถึง 

เกณฑการใหคะแนน 
 1. มีเอกสารหรือหลักฐานแสดงใหเห็นไดวามีการเผยแพรขาวสารการรับสมัครบุคคลเขารับ
การสรรหา หรือคัดเลือกโดยเปดเผยและทั่วถึง ได 2 คะแนน 
 2. ไมไดดําเนินการหรืออยูระหวางดําเนินการ ไมมีคะแนน 
 
เกณฑประเมินขอ 2  : มีการปฏิบัติตามหลักเกณฑในการสรรหา หรือคัดเลือกบุคลากรใหเปนไปตาม

กฎหมาย  ระเบียบที่เก่ียวของ 

คําอธิบาย หนวยงานไดมีการดําเนินงานสรรหา หรือคัดเลือกบุคลากรเปนไปตามหลักเกณฑที่กําหนด 

เกณฑการใหคะแนน 
 1. มีเอกสารหรือหลักฐานแสดงการดําเนินงานตามประกาศการรับสมัครฯ ครบถวน ได 2 คะแนน 
 2. ไมไดดําเนินการหรืออยูระหวางดําเนินการ ไมมีคะแนน 
 
เกณฑประเมินขอ 3  : มีการแตงตั้งคณะกรรมการเพื่อดําเนินการสรรหา หรือคัดเลือกและมีการแตงตั้ง

คณะกรรมการแกไขปญหา เม่ือมีการรองเรียนเก่ียวกับกระบวนการสรรหาหรือคัดเลือก 

คําอธิบาย หนวยงานไดมีการดําเนินงานสรรหา หรือคัดเลือกบุคลากร  รวมถึงการแกไขปญหาเม่ือมี
การรองเรียนในรูปคณะกรรมการ 
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เกณฑการใหคะแนน 
 1. มีเอกสารหรือหลักฐานแสดงวามีการแตงตั้งคณะกรรมการเพื่อดําเนินการสรรหาหรือ
คัดเลือก  และมีการแตงตั้งคณะกรรมการแกไขปญหาเม่ือมีการรองเรียน ได 2 คะแนน 
 2. มีเอกสารหรือหลักฐานแสดงวามีการแตงตั้งคณะกรรมการเพื่อดําเนินการสรรหาหรือ
คัดเลือก แตไมมีการแตงตั้งคณะกรรมการแกไขปญหาเม่ือมีการรองเรียน ได 1 คะแนน 
 3. ไมไดดําเนินการหรืออยูระหวางดําเนินการ ไมมีคะแนน 
 
เกณฑประเมินขอ 4  : มีการระบุในประกาศผลการสรรหา หรือคัดเลือกบุคลากรใหผูเก่ียวของทราบ

เง่ือนไขและเงื่อนเวลาในการคัดคานผลการสรรหาหรือคัดเลือก 

คําอธิบาย หนวยงานไดมีการแจง หรือระบุเง่ือนไขและเง่ือนเวลาในการคัดคานผลการสรรหา หรือ
คัดเลือกไวในประกาศผลการสรรหา หรือคัดเลือก 

 

เกณฑการใหคะแนน 
 1. มีเอกสารหรือหลักฐานแสดงวาไดระบุเง่ือนไขและเงื่อนเวลาในการคัดดานผลการสรรหา
หรือคัดเลือก ได 2 คะแนน 
 2. ไมไดดําเนินการหรืออยูระหวางดําเนินการ ไมมีคะแนน 
 
เกณฑประเมินขอ 5  : มีชองทางในการเขาถึงผลการสรรหาหรือคัดเลือกบุคลากรของหนวยงานไดโดยสะดวก 

คําอธิบาย หนวยงานจัดใหมีชองทางเผยแพรการดําเนินงานและการตรวจสอบตามเกณฑประเมิน 
ขอ 1-4 ใหผูเก่ียวของเขาตรวจสอบไดโดยสะดวก 

เกณฑการใหคะแนน 
  1. มีเอกสารหรือหลักฐานแสดงวาไดจัดใหมีชองทางเผยแพรการดําเนินงานตามเกณฑประเมิน
ขอ 1-4 อยางครบถวน ได 2 คะแนน 
 2. ไมไดดําเนินการใหครบถวนหรืออยูระหวางดําเนินการ ไมมีคะแนน 
 
ตัวชี้วัดที่ 3.2  การพัฒนาศักยภาพของบุคลากรในหนวยงาน 
ชนิดของตัวชี้วัด กระบวนการ 
คําอธิบายตัวชี้วัด  
 หมายถึง การที่หนวยงานมีแผนพัฒนาบุคลากรเพื่อเสริมสรางใหมีความรู ความสามารถ 
และมีทักษะในการปฏิบัติงานเพื่อรองรับภารกิจของหนวยงานไดอยางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 
รวมถึงไดมีการกําหนดหลักเกณฑการประเมินศักยภาพของบุคลากรดวย 
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 ดําเนินการแลว 
ตัวช้ีวัดที่ 3.2  การพัฒนาศักยภาพของบุคลากรในหนวยงาน  ไมไดดําเนินการ 
ระดับการดําเนินการตามตัวช้ีวัดที่ 3.2 (ระดับการปฏิบัติการตามเกณฑมาตรฐานการประเมิน) 2 1 0 
1. มีการจัดทําแผนพัฒนาบุคลากรของหนวยงาน  -  
2. มีการจัดทํากิจกรรมและโครงการเพื่อพัฒนาบุคลากรตามแผนพัฒนาบุคลากรของ
หนวยงาน 

 -  

3. มีการประกาศหลักเกณฑการประเมินศักยภาพใหบุคลากรไดรับทราบเปนการลวงหนา       -  
4. มีกลไกใหมีการช้ีแจง โตแยง หรือคัดคานผลการประเมินตามกระบวนการและขั้นตอนที่
เหมาะสมของหนวยงาน  

 -  

5. มีการนําผลการประเมินศักยภาพของบุคลากรมาปรับปรุงแผนพัฒนาบุคลากร  -  
รวมคะแนน  

หลักฐานประกอบการตรวจสอบ/ขอมูลที่ตองการ 
1. แผนพัฒนาบุคลากรประจําปของหนวยงาน                                               มี  ไมม ี
2. โครงการและกิจกรรมการฝกอบรม/การพัฒนาบุคลากรของหนวยงาน มี  ไมม ี
3. ประกาศหลักเกณฑการประเมินศักยภาพใหบุคลากรไดรับทราบเปนการลวงหนา          มี  ไมม ี
4. เอกสารแสดงกลไกการชี้แจงหรือโตแยง มี  ไมม ี
5. รายงานการประชุมหรือเอกสารแสดงถึงการปรับปรุงแผนพัฒนาบุคลากร มี  ไมม ี

กฎหมายและระเบียบที่เกี่ยวของ 
1. พ.ร.บ.ระเบียบบริหารงานบุคคลสวนทองถิ่น พ.ศ.2542 
2. พ.ร.บ.ระเบียบขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา พ.ศ.2547 
3. พ.ร.ฎ.วาดวยหลักเกณฑและวิธีการบริหารกิจการบานเมืองที่ดี พ.ศ.2546 
 

คําอธิบายเก่ียวกับเกณฑประเมินตามตัวช้ีวัดที ่3.2 

เกณฑประเมินขอ 1  : มีการจัดทําแผนพัฒนาบุคลากรของหนวยงาน 

คําอธิบาย หนวยงานไดจัดทําแผนพัฒนาบุคลากรประจําป 

เกณฑการใหคะแนน 
 1. มีเอกสารหรือหลักฐานแสดงวามีการจัดทําแผนพัฒนาบุคลากรประจําป ได 2 คะแนน 
 2. ไมไดดําเนินการหรืออยูระหวางดําเนินการ ไมมีคะแนน  
 
เกณฑประเมินขอ 2  : มีการจัดทํากิจกรรมและโครงการเพ่ือพัฒนาบุคลากรตามแผนพัฒนาบุคลากร

ของหนวยงาน  

คําอธิบาย หนวยงานมีการแปลงแผนพัฒนาบุคลากรไปสูการปฏิบัติในรูปของกิจกรรมและโครงการตางๆ 

เกณฑการใหคะแนน 
 1. มีเอกสารหรือหลักฐานแสดงวามีการจัดกิจกรรมตามแผนพัฒนาบุคลากรประจําป และ
เปนรูปธรรม ได 2 คะแนน 
 2. ไมไดดําเนินการหรืออยูระหวางดําเนินการ ไมมีคะแนน 
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เกณฑประเมินขอ 3  : มีการประกาศหลักเกณฑการประเมินศักยภาพใหบุคลากรไดรับทราบเปนการลวงหนา 

คําอธิบาย หนวยงานไดมีการประกาศแจงหลักเกณฑการประเมินศักยภาพใหบุคลากรรับทราบเปน
การลวงหนาวาจะดําเนินการอยางไร เม่ือใดจะนําผลการประเมินศักยภาพไปใชประโยชนเพ่ือการใด 

เกณฑการใหคะแนน 
 1. มีเอกสารหรือหลักฐานแสดงวาหนวยงานไดประกาศ/แจงหลักเกณฑการประเมิน
ศักยภาพใหบุคลากรทราบลวงหนา ได 2 คะแนน 
 2. ไมไดดําเนินการหรืออยูระหวางดําเนินการ ไมมีคะแนน 
 
เกณฑประเมินขอ 4  : มีกลไกใหมีการชี้แจง โตแยง หรือคัดคานผลการประเมินตามกระบวนการและ

ขั้นตอนที่เหมาะสมของหนวยงาน  

คําอธิบาย หนวยงานไดมีการกําหนดวิธีปฏิบัติของหนวยงานชี้แจง โตแยง หรือคัดคานผลการ
ประเมินการปฏิบัติงาน 

เกณฑการใหคะแนน 
 1.  มีเอกสารหรือหลักฐานแสดงวาไดกําหนดวิธีการไว ได 2 คะแนน 
 2. ไมไดดําเนินการหรืออยูระหวางดําเนินการ ไมมีคะแนน 
 
เกณฑประเมินขอ 5  : มีการนําผลการประเมินศักยภาพของบุคลากรมาปรับปรุงแผนพัฒนาบุคลากร 

คําอธิบาย หนวยงานไดมีการนําผลการประเมินศักยภาพของบุคลากรมาปรับปรุงการแผนการพัฒนา
บุคลากรของหนวยงาน 

เกณฑการใหคะแนน 
 1. มีเอกสารหรือหลักฐานแสดงวานําผลการประเมินศักยภาพของบุคลากรมาปรับปรุง
แผนการพัฒนาบุคลากร ได 2 คะแนน 
 2. ไมไดดําเนินการหรืออยูระหวางดําเนินการ ไมมีคะแนน 
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ตัวชี้วัดที่ 3.3  การเสริมสรางขวัญและกําลังใจในการปฏิบัติงานของบุคลากร 
ชนิดของตัวชี้วัด กระบวนการ 
คําอธิบายตัวชี้วัด  
 หมายถึง การที่หนวยงานและผูบริหารมีการจัดกิจกรรมรวมถึงสนับสนุนงบประมาณในการ
เสริมสรางขวัญและกําลังใจใหแกบุคลากรในสังกัด เพ่ือใหเกิดทัศนคติที่ดีและมุงม่ันปฏิบัติงานอยางเต็มกําลัง
ความสามารถ โดยใหมีการนํารายงานผลการเสริมสรางขวัญและกําลังใจของบุคลากรแจงใหบุคลากรใน
หนวยงานไดรับทราบกําหนดมาตรการเสริมสรางขวัญและกําลังใจดวยการนําระบบการใหคุณ/ใหโทษมาใช 
 

 ดําเนินการแลว 
ตัวช้ีวัดที่ 3.3 การเสริมสรางขวัญและกําลังใจในการปฏิบัติงานของบุคลากร  ไมไดดําเนินการ    
ระดับการดําเนินการตามตัวช้ีวัดที่ 3.3 (ระดับการปฏิบัติการตามเกณฑมาตรฐานการประเมิน) 2 1 0 
1. มีการเสริมสรางขวัญและกําลังใจในการปฏิบัติงานของบุคลากรโดยวิธีการท่ีหลากหลาย 
เชน การใหรางวัล ยกยอง ชมเชย ฯลฯ (ที่ไมใชความดีความชอบ) 

   

2. มีงบประมาณสนับสนุนในการเสริมสรางขวัญและกําลังใจในการปฏิบัติงานของบุคลากร  -  
3. มีการเผยแพรผลของการเสริมสรางขวัญและกําลังใจในการปฏิบัติงานใหบุคลากรใน
หนวยงานไดรับทราบโดยทั่วถึงกัน 

 -  

4. มีมาตรการเสริมสรางขวัญและกําลังใจดวยการนําระบบการใหคุณ/ใหโทษมาใช    
5. มีการนําผลการเสริมสรางขวัญและกําลังใจมาปรับปรุงการปฏิบัติงานของบุคลากรใน
หนวยงาน 

   

รวมคะแนน  
หลักฐานประกอบการตรวจสอบ/ขอมูลที่ตองการ 

1. ขอมูล/เอกสารที่แสดงถึงการยกยอง ชมเชย ผลการประกวด รางวัลการทําความดี ฯลฯ  มี  ไมม ี
2. โครงการและผลการอนุมัติงบประมาณเพื่อการนี้ มี  ไมม ี
3. ขอมูล/เอกสารที่แสดงถึงการเผยแพรผลการเสริมสรางขวัญและกําลังใจ มี  ไมม ี
4. ขอมูล/เอกสารที่แสดงถึงมาตรการเสริมสรางขวัญและกําลังใจ มี  ไมม ี
5. ขอมูล/เอกสารการนําผลการเสริมสรางขวัญและกําลังใจมาปรับปรุงการทํางาน มี  ไมม ี

กฎหมายและระเบียบที่เกี่ยวของ 
1. พ.ร.บ.ระเบียบบริหารงานบุคคลสวนทองถิ่น พ.ศ.2542  
2. พ.ร.บ.ระเบียบขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา พ.ศ.2547 
3. พ.ร.ฎ.วาดวยหลักเกณฑและวิธีการบริหารกิจการบานเมืองที่ดี พ.ศ.2546 
 

คําอธิบายเก่ียวกับเกณฑประเมินตามตัวช้ีวัดที่ 3.3 

เกณฑประเมินขอ 1  : มีการเสริมสรางขวัญและกําลังใจในการปฏิบัติงานของบุคลากรโดยวิธีการท่ี
หลากหลาย เชน การใหรางวัล ยกยอง ชมเชย (ที่ไมใชความดีความชอบ) 
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คําอธิบาย หนวยงานไดมีการจัดกิจกรรมตางๆ เพ่ือเปนการใหรางวัลการทําความดีของบุคลากรของ
หนวยงาน (ที่ไมใชการเลื่อนขั้นเงินเดือน/เพ่ิมคาจาง) 

เกณฑการใหคะแนน 
 1. มีเอกสารหรือหลักฐานแสดงวามีการจัดกิจกรรมตางๆ ตั้งแต 2 กิจกรรมขึ้นไป เพ่ือเปน
การใหรางวัลการทําความดีของบุคลากร ได 2 คะแนน 
 2. มีเอกสารหรือหลักฐานแสดงวามีการจัดกิจกรรมเพียง 1 กิจกรรม เพ่ือเปนการใหรางวัล
การทําความดีของบุคลากรได 1 คะแนน 
 3. ไมไดดําเนินการหรืออยูระหวางดําเนินการ ไมมีคะแนน 
 
เกณฑประเมินขอ 2  : มีงบประมาณสนับสนุนในการเสริมสรางขวัญและกําลังใจในการปฏิบัติงานของบุคลากร    

คําอธิบาย ผูบริหารหนวยงานใหความสําคัญตอการเสริมสรางขวัญและกําลังใจของบุคลากรโดยการ
จัดสรรงบประมาณเพื่อการนี้ 

เกณฑการใหคะแนน 
  1. มีเอกสารหรือหลักฐานการอนุมัติงบประมาณของผูบริหารในการเสริมสรางขวัญและ
กําลังใจของบุคลากร ได 2 คะแนน 
 2. ไมไดดําเนินการหรืออยูระหวางดําเนินการ ไมมีคะแนน 
 
เกณฑประเมินขอ 3  : มีการเผยแพรผลของการเสริมสรางขวัญและกําลังใจในการปฏิบัติงานให
บุคลากรในหนวยงานไดรับทราบโดยทั่วถึงกัน 

คําอธิบาย หนวยงานมีการประกาศ/แจงใหบุคลากรในหนวยงานทราบผลของการเสริมสรางขวัญและ
กําลังใจในการปฏิบัติงานอยางทั่วถึงกัน 

เกณฑการใหคะแนน 
 1. มีเอกสารหรือหลักฐานแสดงวามีการประกาศ/แจงใหบุคลากรในหนวยงานทราบกิจกรรม
การเสริมสรางขวัญและกําลังใจอยางทั่วถึงกัน ได 2 คะแนน 
 2. ไมไดดําเนินการหรืออยูระหวางดําเนินการ ไมมีคะแนน 
 
เกณฑประเมินขอ 4  : มีมาตรการเสริมสรางขวัญและกําลังใจดวยการนําระบบการใหคุณ/ใหโทษมาใช 

คําอธิบาย หนวยงานไดมีการกําหนดมาตรการเสริมสรางขวัญและกําลังใจดวยการนําระบบการ 
ใหคุณ/ใหโทษมาใช 

เกณฑการใหคะแนน 
 1. มีเอกสารหรือหลักฐานแสดงวามีมาตรการเสริมสรางขวัญและกําลังใจดวยการนําระบบ
ใหคุณ/ใหโทษมาใช ได 2 คะแนน 
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 2. มีเอกสารหรือหลักฐานแสดงวามีมาตรการเสริมสรางขวัญและกําลังใจ แตมิไดนําระบบ
การใหคุณ/ใหโทษมาใช ได 1 คะแนน 
 3. ไมไดดําเนินการหรืออยูระหวางดําเนินการ ไมมีคะแนน 
 
เกณฑประเมินขอ 5  : มีการนําผลการเสริมสรางขวัญและกําลังใจมาปรับปรุงการปฏิบัติงานของบุคลากรในหนวยงาน 

คําอธิบาย หนวยงานมีการประเมินผลการเสริมสรางขวัญและกําลังใจของบุคลากรแลวนํามาปรับปรุง
การปฏิบัติงานของบุคลากรในหนวยงานใหดีขึ้น 

เกณฑการใหคะแนน 
 1. มีเอกสารหรือหลักฐานแสดงวามีการประเมินผลการเสริมสรางขวัญและกําลังใจแลว
นํามาปรับปรุงการปฏิบัติงานของบุคลากร ได 2 คะแนน 
 2. มีเอกสารหรือหลักฐานแสดงวาไดประเมินผลการเสริมสรางขวัญและกําลังใจแตไมมีการ
นําผลมาปรับปรุงการปฏิบัติงานของบุคลากร ได 1 คะแนน 
 3. ไมไดดําเนินการหรืออยูระหวางดําเนินการ ไมมีคะแนน 
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ตัวชี้วัดที่ 3.4  การประเมินผลการปฏิบตัิราชการของบุคลากรและของหนวยงาน 
ชนิดของตัวชี้วัด ปจจัยนําเขา 
คําอธิบายตัวชี้วัด  
 หมายถึง การที่หนวยงานและผูบริหารไดดําเนินการประเมินผลการปฏิบัติราชการตาม
กฎหมาย ระเบียบ หลักเกณฑวาดวยการบริหารงานบุคคล เพ่ือนําผลการประเมินมาปรับปรุงงานดาน
บริหารงานบุคคล 

 
 ดําเนินการแลว 

ตัวช้ีวัดที่ 3.4 การประเมินผลการปฏิบัติราชการของบุคลากรและของหนวยงาน  ไมไดดําเนินการ   
ระดับการดําเนินการตามตัวช้ีวัดที่ 3.4 (ระดับการปฏิบัติการตามเกณฑมาตรฐานการประเมิน) 2 1 0 
1. มีการประเมินผลการปฏิบัติราชการของบุคลากรเปนไปตามหลักเกณฑ ระเบียบ 
กฎหมายที่เก่ียวของ 

 -  

2. มีการเผยแพรหลักเกณฑการประเมินผลการปฏิบัติราชการใหบุคลากรและผูเกี่ยวของ
ทราบลวงหนา 

 -  

3. มีการแจงผลการประเมินใหผูถูกประเมินทราบ  -  
4. มีการประกาศผลการประเมินเปนการทั่วไป และมีกระบวนการตรวจสอบขอโตแยง/ 
คําคัดคานผลการประเมิน 

   

5. มีการนําผลการประเมินการปฏิบัติราชการในภาพรวมมาปรับปรุงงานดานบริหารงาน
บุคคลของหนวยงาน 

 -  

รวมคะแนน  
หลักฐานประกอบการตรวจสอบ/ขอมูลที่ตองการ 

1. ขอมูล/เอกสารแสดงผลการประเมินผลการปฏิบัติราชการของบุคลากร                        มี  ไมม ี
2. ขอมูล/เอกสารแสดงการเผยแพรหลักเกณฑการประเมินผลการปฏิบัติราชการของ
บุคลากร  

มี  ไมม ี

3. เอกสารแจงผลการประเมินใหผูถูกประเมินทราบ มี  ไมม ี
4. เอกสารที่แสดงถึงการประกาศผลการประเมิน การยอมรับ การโตแยง การคัดคาน  
ผลการประเมิน                             

มี  ไมม ี

5. ขอมูล/เอกสารที่แสดงใหเห็นวาไดนําผลการประเมินมาใชในการปรับปรุงงานดาน 
บริหารงานบุคคลในหนวยงาน 

มี  ไมม ี

กฎหมายและระเบียบที่เกี่ยวของ 
1. พ.ร.บ.ระเบียบบริหารงานบุคคลสวนทองถิ่น พ.ศ.2542  
2. พ.ร.บ.ระเบียบขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา พ.ศ.2547 
3. พ.ร.ฎ.วาดวยหลักเกณฑและวิธีการบริหารกิจการบานเมืองที่ดี พ.ศ.2546 
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คําอธิบายเก่ียวกับเกณฑประเมินตามตัวช้ีวัดที ่3.4 

เกณฑประเมินขอ 1  : มีการประเมินผลการปฏิบัติราชการของบุคลากรเปนไปตามหลักเกณฑระเบียบ
กฎหมายที่เก่ียวของ 

คําอธิบาย หนวยงานไดมีการประเมินผลการปฏิบัติราชการของบุคลากรตามหลักเกณฑ ระเบียบ 
กฎหมายที่เก่ียวของ 

เกณฑการใหคะแนน 
 1. มีเอกสารหรือหลักฐานแสดงการประเมินผลเปนไปตามหลักเกณฑ ระเบียบ กฎหมายที่
เก่ียวของครบถวน ได 2 คะแนน 
 2. ไมไดดําเนินการหรืออยูระหวางดําเนินการ ไมมีคะแนน 
 
เกณฑประเมินขอ 2  : มีการเผยแพรหลักเกณฑการประเมินผลการปฏิบัติราชการใหบุคลากรและ

ผูเก่ียวของทราบลวงหนา 

คําอธิบาย หนวยงานไดประกาศ/แจงหลักเกณฑการประเมินผลการปฏิบัติราชการใหบุคลากรและผูที่
เก่ียวของทราบลวงหนา/ตามความเหมาะสมของรอบระยะเวลาการประเมิน 

เกณฑการใหคะแนน 
 1. มีเอกสารหรือหลักฐานแสดงการเผยแพรหลักเกณฑใหบุคลากรและผูที่เก่ียวของทราบ
ลวงหนา ได 2 คะแนน 
 2. ไมไดดําเนินการหรืออยูระหวางดําเนินการ ไมมีคะแนน 
 
เกณฑประเมินขอ 3  : มีการแจงผลการประเมินใหผูถูกประเมินทราบ  

คําอธิบาย หนวยงานจัดใหมีการแจงผลการประเมินใหผูถูกประเมินทราบ 

เกณฑการใหคะแนน 
 1. มีเอกสารหรือหลักฐานแสดงการแจงผลการประเมิน ได 2 คะแนน 
 2. ไมไดดําเนินการหรืออยูระหวางดําเนินการ ไมมีคะแนน 
 
เกณฑประเมินขอ 4  : มีการประกาศผลการประเมินเปนการทั่วไปและมีกระบวนการตรวจสอบ 

ขอโตแยง/คําคัดคานผลการประเมิน 

คําอธิบาย หนวยงานจัดใหมีการประกาศผลการประเมินทุกคร้ังในรอบการประเมิน และกําหนดใหมี
วิธีการตรวจสอบขอโตแยง/คําคัดคานการประเมิน 

เกณฑการใหคะแนน 
 1. มีเอกสารหรือหลักฐานแสดงวามีการประกาศผลการประเมิน กับมีการกําหนดใหมี
วิธีการตรวจสอบขอโตแยง/คําคัดคานการประเมิน ได 2 คะแนน 
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 2. มีเอกสารหรือหลักฐานแสดงวามีการประกาศผลการประเมิน หรือมีการกําหนดใหมี
วิธีการตรวจสอบขอโตแยง/คําคัดคานการประเมิน อยางใดอยางหนึ่ง ได 1 คะแนน 
 3. ไมไดดําเนินการหรืออยูระหวางดําเนินการ ไมมีคะแนน 
 
เกณฑประเมินขอ 5  : มีการนําผลการประเมินการปฏิบัติราชการในภาพรวมมาปรับปรุงงานดาน

บริหารงานบุคคลของหนวยงาน 

คําอธิบาย หนวยงานมีการนําผลการประเมินการปฏิบัติราชการในภาพรวมมาปรับปรุงงานดาน
บริหารงานบุคคลของหนวยงาน 

เกณฑการใหคะแนน  
 1. มีเอกสารหรือหลักฐานแสดงวามีการนําผลการประเมินการปฏิบัติราชการในภาพรวมมา
ปรับปรุงงานดานบริหารงานบุคคลของหนวยงาน ได 2 คะแนน 
 2. ไมไดดําเนินการหรืออยูระหวางดําเนินการ ไมมีคะแนน 
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มาตรฐานท่ี 4 

มาตรฐานและตัวช้ีวัดความโปรงใสดานการบริหารงบประมาณ 
 4.1 มาตรฐานความโปรงใสดานการบริหารงบประมาณเปนมาตรฐานเกี่ยวกับการเสริมสราง
ความโปรงใสและเปดเผยใหเห็นถึงกระบวนการขั้นตอนการจัดทําและเผยแพรแผนการใชจายเงิน
งบประมาณประจําปของหนวยงาน การจัดใหมีกลไกการตรวจสอบการดําเนินการตามแผนการใช
จายเงินงบประมาณของหนวยงาน “เพื่อแสดงใหเห็นถึงความคุมคาและประโยชนที่จะประชาชนจะ
ไดรับ” โดยมีตัวชี้วัดมาตรฐานความโปรงใสดานการบริหารงบประมาณ 4 ประการ ไดแก 
  1) การจัดทําแผนและเผยแพรแผนการดําเนินงานดานการใชจายเงินงบประมาณประจําป
ขององคกรปกครองสวนทองถิ่น 
  2) การจัดใหมีกลไกการตรวจสอบการดําเนินการตามแผนการดําเนินงานดานการใช
จายเงินงบประมาณประจําปของหนวยงาน 
  3) การลดระยะเวลาการเบิกจายเงินงบประมาณของหนวยงาน 
  4) การประเมินผลการดําเนินการตามแผนการดําเนินงานดานการใชจายเงินงบประมาณ
ประจําปของหนวยงาน 
 4.2 กฎหมาย กฎ ระเบียบ และขอบังคับที่เก่ียวของ ฯลฯ ที่รองรับตัวชี้วัดมี 6 ฉบับ ดังนี้ 
  1) พ.ร.ฎ.วาดวยหลักเกณฑและวิธีการบริหารกิจการบานเมืองที่ดี พ.ศ.2546 
  2) ระเบียบ มท.วาดวยวิธีการงบประมาณขององคกรปกครองสวนทองถิ่น พ.ศ.2541 
และแกไขเพ่ิมเติม 
  3) ระเบียบ มท.วาดวยการจัดทําแผนพัฒนาขององคกรปกครองสวนทองถิ่น พ.ศ.2548 
  4) ระเบียบ มท.วาดวยการพัสดุของหนวยงานบริหารราชการสวนทองถิ่น พ.ศ.2535 
  5) ระเบียบ มท.วาดวยวิธีการพัสดุขององคการบริหารสวนตําบล พ.ศ.2538 
  6) ประกาศคณะกรรมการตรวจเงินแผนดิน เรื่องการจัดทําแผนปฏิบัติการจัดซ้ือจัดจาง 
พ.ศ.2546 
 
ตัวชี้วัดที่ 4.1 การจัดทําและเผยแพรแผนการดําเนินงานดานการใชจายเงินงบประมาณประจําปของ

องคกรปกครองสวนทองถิ่น 
ชนิดของตัวชี้วัด ปจจัยนําเขา 
คําอธิบายตัวชี้วัด  
 หมายถึง การที่องคกรปกครองสวนทองถิ่นไดมีการจัดทําแผนการดําเนินงานดานการใช
จายเงินงบประมาณประจําปของหนวยงาน ใหมีความสอดคลองกับกฎหมาย ระเบียบ และขอบังคับที่
เก่ียวของกับองคกรปกครองสวนทองถิ่น เพ่ือใชเปนแนวทางในการปฏิบัติงาน โดยลักษณะของแผนการ
ดําเนินงานดานการใชจายเงินงบประมาณประจําปนั้นจะตองระบุถึงที่มาของงบประมาณ มีการคํานึงถึง
ความคุมคา/ประสิทธิภาพ/และประโยชนที่ประชาชนจะไดรับในการใชจายเงินงบประมาณ ตลอดจนมีการ
เผยแพรแผนงาน/โครงการที่เก่ียวของใหสาธารณชนไดรับทราบตามชองทางการเผยแพรตางๆ ที่เหมาะสม 
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ตัวช้ีวัดที่ 4.1 การจัดทาํแผนและเผยแพรแผนการดําเนนิงานดานการใชจายเงิน 
 งบประมาณประจําปขององคกรปกครองสวนทองถิน่ 

 ดําเนินการแลว 
 ไมไดดําเนินการ   

ระดับการดําเนินการตามตัวช้ีวัดที่ 4.1 (ระดับการปฏิบัติการตามเกณฑมาตรฐานการประเมิน) 2 1 0 
1. มีการจัดทําแผนการดําเนินงานดานใชจายเงินงบประมาณของหนวยงานที่มีความ 
สอดคลองกับภารกิจและความจําเปนตามกฎหมาย ระเบียบ และขอบังคับที่เกี่ยวกับ
องคกรปกครองสวนทองถิ่น 

 -  

2. มีการจัดทําแผนการดําเนินงานดานใชจายเงินงบประมาณของหนวยงาน โดยระบุถึง
ที่มาของงบประมาณตามประเภทหรือแหลงที่มาของรายได 

 -  

3. มีการเผยแพรแผนการดําเนินงานดานใชจายเงินงบประมาณของหนวยงาน ตลอดจน
แผนงาน/โครงการท่ีเก่ียวของใหบุคลากรภายในและภายนอกหนวยงานไดรับทราบ 

   

4. มีการวิเคราะหแผนการดําเนินงานดานใชจายเงินงบประมาณโดยคํานึงถึงความคุมคา 
และประสิทธิภาพในการใชจายงบประมาณ 

 -  

5. มีการศึกษาและวิเคราะหความเส่ียงจากการใชจายงบประมาณ           
รวมคะแนน  

หลักฐานประกอบการตรวจสอบ/ขอมูลที่ตองการ 
1. แผนการดําเนินงานดานใชจายเงินงบประมาณประจําปขององคกรปกครองสวนทองถิ่น   มี  ไมม ี
2. ขอมูล/เอกสารที่ระบุถึงที่มาของงบประมาณ มี  ไมม ี
3. เอกสารรายงานของคณะกรรมการ/คณะทํางาน/ผูตรวจสอบภายใน (Internal Audit)       มี  ไมม ี
4. ขอมูล/เอกสารที่แสดงถึงการวิเคราะหความคุมคาและประสิทธิภาพในการใชจาย 
งบประมาณ 

มี  ไมม ี

5. รายงานผลการศึกษาและวิเคราะหแนวโนมและความเส่ียงจากการใชจายงบประมาณ     มี  ไมม ี
กฎหมายและระเบียบที่เกี่ยวของ 

1. พ.ร.ฎ.วาดวยหลักเกณฑและวิธีการบริหารกิจการบานเมืองที่ดี พ.ศ.2546 
2. ระเบียบ มท.วาดวยวิธีการงบประมาณขององคกรปกครองสวนทองถิ่น พ.ศ.2541 และแกไขเพิ่มเติม 
3. ระเบียบ มท.วาดวยการจัดทําแผนพัฒนาขององคกรปกครองสวนทองถิ่น พ.ศ.2548 
4. ระเบียบ มท.วาดวยการพัสดุของหนวยงานบริหารราชการสวนทองถิ่น พ.ศ.2535 
5. ระเบียบ มท.วาดวยวิธีการพัสดุขององคการบริหารสวนตําบล พ.ศ.2538 
6. ประกาศคณะกรรมการตรวจเงินแผนดิน เรื่องการจัดทําแผนปฏิบัติการจัดซื้อจัดจาง พ.ศ.2546 
 

คําอธิบายเก่ียวกับเกณฑประเมินตามตัวช้ีวัดที่ 4.1 

เกณฑประเมินขอ 1  : มีการจัดทําแผนการดําเนินงานดานใชจายเงินงบประมาณของหนวยงานที่มี
ความสอดคลองกับภารกิจและความจําเปนตามกฎหมาย ระเบียบ และขอบังคับ
ที่เก่ียวของกับองคกรปกครองสวนทองถิ่น 

คําอธิบาย ใหองคกรปกครองสวนทองถิ่นจัดทําแผนการดําเนินงานดานใชจายเงินงบประมาณของ
หนวยงานท่ีมีความสอดคลองกับภารกิจและความจําเปน ตามกฎหมาย ระเบียบ และขอบังคับที่
เก่ียวของ 
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เกณฑการใหคะแนน 
 1. ถามีการจัดทําแผนการดําเนินงานดานใชจายเงินงบประมาณของหนวยงาน ได 2 คะแนน 
 2. ถาไมไดดําเนินการ หรืออยูระหวางดําเนินการ ไมมีคะแนน  
 

เกณฑประเมินขอ 2  : มีการจัดทําแผนการดําเนินงานดานใชจายเงินงบประมาณของหนวยงาน โดย
ระบุถึงที่มาของงบประมาณตามประเภทหรือแหลงที่มาของรายได 

คําอธิบาย ใหองคกรปกครองสวนทองถิ่นจัดทําแผนการดําเนินงานดานใชจายเงินงบประมาณของ
หนวยงาน โดยระบุถึงที่มาของงบประมาณตามประเภทหรือแหลงที่มาของรายได 

เกณฑการใหคะแนน 
 1. ถามีการจัดทําแผนการดําเนินงาน ฯลฯ โดยระบุถึงที่มาของงบประมาณตามประเภท
หรือแหลงที่มา ได 2 คะแนน  
 2. ถาไมไดดําเนินการ หรืออยูระหวางดําเนินการ ไมมีคะแนน 
 

เกณฑประเมินขอ 3  : มีการเผยแพรแผนการดําเนินงานดานใชจายเงินงบประมาณของหนวยงาน 
ตลอดจนแผนงาน/โครงการที่ เกี่ยวของใหบุคลากรภายในและภายนอก
หนวยงานไดรับทราบ 

คําอธิบาย ใหองคกรปกครองสวนทองถิ่นดําเนินการเผยแพรการดําเนินงานดานใชจายเงิน
งบประมาณของหนวยงาน ตลอดจนแผนงาน/โครงการที่เก่ียวของใหบุคลากรภายในและภายนอก
หนวยงานไดรับทราบ 

เกณฑการใหคะแนน 
 1. ถามีการเผยแพรแผนการดําเนินงานดานใชจายเงินงบประมาณของหนวยงานฯ ให
บุคลากรภายในและภายนอกหนวยงานไดรับทราบ ได 2 คะแนน  
 2. ถามีการเผยแพรการดําเนินงานฯ ใหบุคลากรภายในไดรับทราบ แตมิไดเผยแพรให
บุคลากรภายนอกหนวยงานไดรับทราบ ได 1 คะแนน  
 3. ถาไมไดดําเนินการ หรืออยูระหวางดําเนินการ ไมมีคะแนน 
 

เกณฑประเมินขอ 4  : มีการวิเคราะหแผนการดําเนินงานดานใชจายเงินงบประมาณ โดยคํานึงถึง
ความคุมคาและประสิทธิภาพในการใชจายงบประมาณ 

คําอธิบาย ใหองคกรปกครองสวนทองถิ่นมีการวิเคราะหแผนการดําเนินงานดานใชจายเงิน
งบประมาณโดยคํานึงถึงความคุมคาและประสิทธิภาพในการใชจายงบประมาณ 

เกณฑการใหคะแนน 
 1. ถามีการวิเคราะหแผนการดําเนินงานดานการใชจายเงินงบประมาณ โดยคํานึงถึงความ
คุมคาและประสิทธิภาพในการใชจายงบประมาณ ได 2 คะแนน  
 2. ถาไมไดดําเนินการ หรืออยูระหวางดําเนินการ ไมมีคะแนน 
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เกณฑประเมินขอ 5  : มีการศึกษาและวิเคราะหความเสี่ยงจากการใชจายงบประมาณ 

คําอธิบาย ใหองคกรปกครองสวนทองถิ่นดําเนินการศึกษาและวิเคราะหความเส่ียงจากการใชจาย
งบประมาณรายการสําคัญของหนวยงานทุกคร้ัง  กอนนําเสนอตอคณะผูบริหารทองถิ่นพิจารณาอนุมัติให
ตั้งงบประมาณประจําป 

เกณฑการใหคะแนน                
 1. ถามีการศึกษาและวิเคราะหความเสี่ยงจากการใชจายงบประมาณครบถวนทุกแผนงาน/
โครงการ ได 2 คะแนน  
 2. ถาไมมีการศึกษาและวิเคราะหความเสี่ยงจากการใชจายงบประมาณบางแผนงาน/
โครงการ ได 1 คะแนน 
 3. ถาไมไดดําเนินการ หรืออยูระหวางดําเนินการ ไมมีคะแนน 
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ตัวชี้วัดที่ 4.2 การจัดใหมีกลไกการตรวจสอบการดําเนินการตามแผนการดําเนินงานดานการใช
จายเงินงบประมาณประจําปของหนวยงาน 

ชนิดของตัวชี้วัด กระบวนการ 
คําอธิบายตัวชี้วัด  
 หมายถึง การที่องคกรปกครองสวนทองถิ่นจัดใหมีการใชจายเงินงบประมาณตามแผนงาน/
โครงการ และจัดใหมีกลไกการตรวจสอบการดําเนินการตามแผนการดําเนินการใชจายงบประมาณ
ประจําป เพื่อตรวจสอบการดําเนินการตามแผนการดําเนินงานดานการใชจายงบประมาณวาเปนไปตาม
กฎหมาย ระเบียบ หรือขอบังคับทางการงบประมาณ/การเงิน/การคลัง และเปนไปตามระยะเวลาที่
กําหนดไวในแผนการใชจายเงินงบประมาณ 
 
ตัวช้ีวัดที่ 4.2 การจัดใหมีการตรวจสอบการดําเนนิการตามแผนการดําเนินงาน 
  ดานการใชจายเงินงบประมาณประจําปของหนวยงาน 

 ดําเนินการแลว 
 ไมไดดําเนินการ   

ระดับการดําเนินการตามตัวช้ีวัดที่ 4.2 (ระดับการปฏิบัติการตามเกณฑมาตรฐานการประเมิน) 2 1 0 
1. มีการดําเนินงานตามที่อนุมัติแผนงานและโครงการที่กําหนดไวอยางครบถวน  -  
2. มีการควบคุมการดําเนินการตามแผนการดําเนินงานดานการใชจายเงินงบประมาณให
เปนไปตามกฎหมาย ระเบียบหรือขอบังคับทางการงบประมาณ/การเงิน/การคลัง และ
เวลาที่กําหนดไว 

 -  

3. มีคณะกรรมการตรวจสอบการดําเนินการตามแผนการดําเนินงานดานการใชจายเงิน
งบประมาณประจําปภายในหนวยงานท่ีเหมาะสม 

 -  

4. มีการตรวจสอบการดําเนินการตามแผนการดําเนินงาน ดานการใชจายเงินงบประมาณ
ที่มีความสัมพันธกับแผนการใชจายเงินงบประมาณรวมกับองคกรปกครองสวนทองถิ่นอื่น
หรือหนวยงานอื่น 

   

5. มีการนําผลการตรวจสอบมาใชในการปรับปรุงแผนการดําเนินงานในปตอไป  -  
รวมคะแนน  

หลักฐานประกอบการตรวจสอบ/ขอมูลที่ตองการ 
1. เอกสารแสดงผลการอนุมัติโครงการฯ มี  ไมม ี
2. รายงานการเบิกจายงบประมาณรายจายของหนวยงาน ตามรายรอบระยะเวลา มี  ไมม ี
3. เอกสารการแตงต้ังคณะกรรมการตรวจสอบการดําเนินการตามแผนการดําเนินงาน  
ดานใชจายเงินงบประมาณประจําปของหนวยงาน 

มี  ไมม ี

4. เอกสารรายงานของคณะกรรมการ/คณะทํางาน/ผูตรวจสอบภายใน (Internal Audit) มี  ไมม ี

5. ขอมูล/เอกสารที่แสดงถึงการนําผลที่ตรวจสอบมาปรับปรุงแผนการดําเนินงาน มี  ไมม ี

กฎหมายและระเบียบที่เกี่ยวของ 
1. ระเบียบ มท.วาดวยวิธีการงบประมาณขององคกรปกครองสวนทองถิ่น พ.ศ.2541 และแกไขเพิ่มเติม 
2. ระเบียบ มท.วาดวยการจัดทําแผนพัฒนาขององคกรปกครองสวนทองถิ่น พ.ศ.2548 
3. ระเบียบ มท.วาดวยการพัสดุของหนวยงานบริหารราชการสวนทองถิ่น พ.ศ.2535 
4. ระเบียบ มท.วาดวยวิธีการพัสดุขององคการบริหารสวนตําบล พ.ศ.2538 
5. ประกาศคณะกรรมการตรวจเงินแผนดิน เรื่องการจัดทําแผนปฏิบัติการจัดซื้อจัดจาง พ.ศ.2546 
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คําอธิบายเก่ียวกับเกณฑประเมินตามตัวช้ีวัดที ่4.2 

เกณฑประเมินขอ 1  : มีการดําเนินงานตามที่อนุมัติแผนงานและโครงการที่กําหนดไวอยางครบถวน 

คําอธิบาย ใหองคกรปกครองสวนทองถิ่นดําเนินงานตามที่อนุมัติแผนงานและโครงการที่กําหนดไวอยางครบถวน 

เกณฑการใหคะแนน 
 1. ถามีการดําเนินงานตามที่อนุมัติแผนงานและโครงการที่กําหนดไวอยางครบถวน ได 2 คะแนน  
 2. ถาไมไดดําเนินการ หรืออยูระหวางดําเนินการ ไมมีคะแนน 
 
เกณฑประเมินขอ 2  : มีการควบคุมการดําเนินการตามแผนการดําเนินงานดานการใชจายเงิน

งบประมาณใหเปนไปตามกฎหมาย ระเบียบหรือขอบังคับทางการงบประมาณ/
การเงิน/การคลัง และเวลาที่กําหนดไว 

คําอธิบาย ใหองคกรปกครองสวนทองถิ่นแตงตั้งคณะกรรมการควบคุมการดําเนินการตามแผนการ
ดําเนินงานดานการใชจายเงินงบประมาณประจําปของหนวยงาน เพ่ือทําหนาที่ควบคุมการดําเนินงาน
ดานการใชจายเงินงบประมาณใหเปนไปตามกฎหมาย ระเบียบ และขอบังคับที่กําหนดไว 

เกณฑการใหคะแนน 
 1. ถามีการแตงตั้งคณะกรรมการควบคุมการดําเนินการตามแผนการดําเนินงานดานการใช
จายเงินงบประมาณประจําปของหนวยงาน ได 2 คะแนน 
 2. ถาไมไดดําเนินการ หรืออยูระหวางการดําเนินการ ไมมีคะแนน 
 
เกณฑประเมินขอ 3  : มีคณะกรรมการตรวจสอบการดําเนินการตามแผนการดําเนินงานดานการใช

จายเงินงบประมาณประจําปภายในหนวยงานที่เหมาะสม 

คําอธิบาย ใหองคกรปกครองสวนทองถิ่นแตงตั้งคณะกรรมการตรวจสอบการดําเนินการตามแผนการ
ดําเนินงานดานการใชจายเงินงบประมาณประจําปภายในหนวยงานที่เหมาะสม หรือมอบหมายให
หนวยงานใดหนวยงานหนึ่งในสังกัด ทําหนาที่ตรวจสอบการดําเนินการตามแผนการดําเนินงานดานการ
ใชจายเงินงบประมาณประจําปไดตามความเหมาะสม 

เกณฑการใหคะแนน 
 1. ถามีการแตงตั้งคณะกรรมการตรวจสอบการดําเนินการตามแผนการดําเนินงานดานการ
ใชจายเงินงบประมาณประจําปภายในหนวยงาน หรือมอบหมายใหหนวยงานใดหนวยงานหนึ่งในสังกัด 
ทําหนาที่ตรวจสอบการดําเนินการตามแผนฯ ได 2 คะแนน  
 2. ถาไมไดดําเนินการ หรืออยูระหวางการดําเนินการ ไมมีคะแนน 
 
เกณฑประเมินขอ 4  : มีการตรวจสอบการดําเนินการตามแผนการดําเนินงาน ดานการใชจายเงิน

งบประมาณที่มีความสัมพันธกับแผนการใชจายเงินงบประมาณรวมกับองคกร
ปกครองสวนทองถิ่นอ่ืนหรือหนวยงานอ่ืน 

คําอธิบาย ใหองคกรปกครองสวนทองถิ่นมีการตรวจสอบการดําเนินการตามแผนการดําเนินงาน ดาน
การใชจายเงินงบประมาณที่มีความสัมพันธกับแผนการใชจายเงินงบประมาณรวมกับองคกรปกครอง
สวนทองถิ่นอ่ืน หรือหนวยงานอ่ืน (ราชการสวนภูมิภาค ราชการสวนกลาง รัฐวิสาหกิจ) 
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เกณฑการใหคะแนน 
 1. ถามีการตรวจสอบการดําเนินการตามแผนการดําเนินงาน ดานการใชจายเงิน
งบประมาณที่มีความสัมพันธกับแผนการใชจายเงินงบประมาณรวมกับหนวยงานอ่ืน ตามแผนงานและ
โครงการที่กําหนดไวอยางครบถวน ได 2 คะแนน  
 2. ถามีการตรวจสอบการดําเนินการตามแผนการดําเนินงานดานการใชจายเงิน
งบประมาณฯ ตามแผนงานและโครงการที่กําหนดไวเพียงบางสวน ได 1 คะแนน 
 3. ถาไมไดดําเนินการ หรืออยูระหวางการดําเนินการ ไมมีคะแนน 
หมายเหตุ  : ถาไมมีแผนการดําเนินงานรวมกับหนวยงานอ่ืน เปนขอยกเวนพิเศษ ได 2 คะแนน 
 
เกณฑประเมินขอ 5  : มีการนําผลการตรวจสอบมาใชในการปรับปรุงแผนการดําเนินงานในปตอไป 

คําอธิบาย ใหองคกรปกครองสวนทองถิ่นนําผลการตรวจสอบของคณะกรรมการ/คณะทํางานมาใชใน
การปรับปรุงแผนการดําเนินงานฯ ของหนวยงาน 

เกณฑการใหคะแนน 
 1. ถามีการนําผลการตรวจสอบมาใชในการปรับปรุงแผนการดําเนินงานฯ ของหนวยงาน  
ได 2 คะแนน  
 2. ถาไมไดดําเนินการ หรืออยูระหวางการดําเนินการ ไมมีคะแนน 
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ตัวชี้วัดที่ 4.3 การลดระยะเวลาการเบิกจายเงินงบประมาณของหนวยงาน 
ชนิดของตัวชี้วัด กระบวนการ 
คําอธิบายตัวชี้วัด  
 หมายถึง การท่ีองคกรปกครองสวนทองถิ่นไดมีการกําหนดลดระยะเวลาการเบิกจายเงิน
งบประมาณของหนวยงานใหชัดเจนตามหลักเกณฑของกฎหมาย ระเบียบ และขอบังคับที่เก่ียวของ
กําหนดไว รวมทั้งมีการนําเทคโนโลยีสารสนเทศมาชวยในการลดระยะเวลาการเบิกจายเงินงบประมาณ 
เพ่ือใหการเบิกจายเงินงบประมาณเกิดความรวดเร็ว ถูกตอง และประหยัดเวลาในการดําเนินการ 
 การลดระยะเวลาการเบิกจายงบประมาณของหนวยงาน มุงเนนการใหบริการที่ถูกตอง
รวดเร็วเกิดความโปรงใสเปนระบบที่ไดมาตรฐาน  และเพื่อลดขั้นตอนความยุงยากของหนวยงานที่ตอง
อาศัยบุคลากรในการเบิกจายเงินงบประมาณของหนวยงานเกินความจําเปน  จึงจําเปนตองนําระบบ
เทคโนโลยีที่มีความเที่ยงตรงมาเปนแนวทางในการดําเนินการ 

 ดําเนินการแลว 
ตัวช้ีวัดที่ 4.3  การลดระยะเวลาการเบิกจายเงินงบประมาณของหนวยงาน  ไมไดดําเนินการ   
ระดับการดําเนินการตามตัวช้ีวัดที่ 4.3 (ระดับการปฏิบัติการตามเกณฑมาตรฐานการประเมิน) 2 1 0 
1. มีแผนผังแสดงขั้นตอนการเบิกจายเงินงบประมาณที่ชัดเจนภายในหนวยงาน  -  
2. มีการกําหนดการลดระยะเวลา/ปรับกระบวนงานการเบิกจายเงินงบประมาณใหถูกตอง
รวดเร็ว 

 -  

3. มีการเผยแพรเอกสาร/คูมือแสดงข้ันตอน/วิธีการเบิกจายใหกับสวนงาน/ผูที่มาติดตอ
ไดรับทราบ 

 -  

4. มีการนําเทคโนโลยีสารสนเทศมาชวยในการลดระยะเวลาการเบิกจายเงินงบประมาณ 
และระบบบัญชีของหนวยงาน 

   

5. มีการประเมินเปรียบเทียบระยะเวลาที่ใชในการเบิกจายเงินงบประมาณมาใชปรับปรุง
การปฏิบัติงาน 

 -  

รวมคะแนน  
หลักฐานประกอบการตรวจสอบ/ขอมูลที่ตองการ 

1. แผนผังแสดงขั้นตอนการเบิกจายงบประมาณ มี  ไมม ี
2. ขอมูล/เอกสารแสดงถึงการปรับลดกําหนดระยะเวลาการเบิกจายงบประมาณ                มี  ไมม ี
3. เอกสาร/คูมือแสดงขั้นตอนและวิธีการเบิกจายเงินงบประมาณของหนวยงาน  มี  ไมม ี
4. ระบบเทคโนโลยีในการจัดการระบบบัญชีและขั้นตอนการเบิกจายเงินงบประมาณ มี  ไมม ี

5. ขอมูล/เอกสารแสดงถึงผลการประเมินและการนําผลการประเมินไปปรับปรุงงาน มี  ไมม ี

กฎหมายและระเบียบที่เกี่ยวของ 
1. ระเบียบ มท.วาดวยวิธีการงบประมาณขององคกรปกครองสวนทองถิ่น พ.ศ.2541 และแกไขเพิ่มเติม 
2. ระเบียบ มท.วาดวยการจัดทําแผนพัฒนาขององคกรปกครองสวนทองถิ่น พ.ศ.2548 
3. ระเบียบ มท.วาดวยการพัสดุของหนวยงานบริหารราชการสวนทองถิ่น พ.ศ.2535 
4. ระเบียบ มท.วาดวยวิธีการพัสดุขององคการบริหารสวนตําบล พ.ศ.2538 

 
5. ประกาศคณะกรรมการตรวจเงินแผนดิน เรื่องการจัดทําแผนปฏิบัติการจัดซื้อจัดจาง พ.ศ.2546 
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คําอธิบายเก่ียวกับเกณฑประเมินตามตัวช้ีวัดที่ 4.3 

เกณฑประเมินขอ 1  : มีแผนผังแสดงขั้นตอนการเบิกจายเงินงบประมาณที่ชัดเจนภายในหนวยงาน 

คําอธิบาย ใหองคกรปกครองสวนทองถิ่นจัดทําแผนผังแสดงขั้นตอนการเบิกจายเงินงบประมาณที่
ชัดเจนติดตั้งไว ณ ที่ทําการของหนวยงาน 

เกณฑการใหคะแนน 
 1. ถามีแผนผังแสดงขั้นตอนการเบิกจายเงินงบประมาณที่ชัดเจนติดตั้งไว ณ ที่ทําการของ
หนวยงาน ได 2 คะแนน  
 2. ไมไดดําเนินการหรืออยูระหวางดําเนินการ ไมมีคะแนน 
 
เกณฑประเมินขอ 2  : มีการกําหนดการลดระยะเวลา/ปรับกระบวนงานการเบิกจายเงินงบประมาณให

ถูกตองรวดเร็ว 
คําอธิบาย ใหองคกรปกครองสวนทองถิ่นดําเนินการลดระยะเวลา/ปรับกระบวนงานการเบิกจายเงิน
งบประมาณใหถูกตองรวดเร็ว 

เกณฑการใหคะแนน 
 1. ถามีการกําหนดการลดระยะเวลา/ปรับกระบวนงานการเบิกจายงบประมาณใหถูกตอง
รวดเร็ว ได 2 คะแนน  
 2. ไมไดดําเนินการหรืออยูระหวางดําเนินการ ไมมีคะแนน  
 
เกณฑประเมินขอ 3  : มีการเผยแพรเอกสาร/คูมือแสดงขั้นตอน/วิธีการเบิกจายใหกับสวนงาน/ผูที่มา

ติดตอไดรับทราบ 

คําอธิบาย ใหองคกรปกครองสวนทองถิ่นจัดใหมีการเผยแพรเอกสาร/คูมือแสดงขั้นตอน/วิธีการ
เบิกจายใหกับสวนงาน/ผูที่มาติดตอไดรับทราบ 

เกณฑการใหคะแนน 
 1. ถามีการเผยแพรเอกสาร/คูมือแสดงขั้นตอน/วิธีการเบิกจายใหกับสวนงาน/ผูที่มาติดตอ
ไดรับทราบ ได 2 คะแนน  
 2. ไมไดดําเนินการหรืออยูระหวางดําเนินการ ไมมีคะแนน 
 
เกณฑประเมินขอ 4  : มีการนําเทคโนโลยีสารสนเทศมาชวยในการลดระยะเวลาการเบิกจาย

งบประมาณและระบบบัญชีของหนวยงาน 

คําอธิบาย ใหองคกรปกครองสวนทองถิ่นจัดใหมีการนําเทคโนโลยีสารสนเทศมาชวยในการลด
ระยะเวลาการเบิกจายงบประมาณและระบบบัญชีของหนวยงาน 
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เกณฑการใหคะแนน 
 1. ถามีการนําเทคโนโลยีสารสนเทศ (โปรแกรมสําเร็จรูป) มาชวยในการลดระยะเวลาการ
เบิกจายงบประมาณและระบบบัญชีของหนวยงาน ได 2 คะแนน  
 2. ถามีการนําเทคโนโลยีสารสนเทศ (โปรแกรมสําเร็จรูป) บางสวนมาชวยในการลด
ระยะเวลาการเบิกจายงบประมาณและระบบบัญชีของหนวยงาน ได 1 คะแนน 
 3. ไมไดดําเนินการหรืออยูระหวางดําเนินการ ไมมีคะแนน 
 
เกณฑประเมินขอ 5  : มีการประเมินเปรียบเทียบระยะเวลาที่ใชในการเบิกจายเงินงบประมาณมาใช

ปรับปรุงการปฏิบัติงาน 

คําอธิบาย ใหองคกรปกครองสวนทองถิ่นดําเนินการประเมินเปรียบเทียบระยะเวลาที่ใชในการเบิก
จายเงินงบประมาณ  หลังจากการนําเทคโนโลยีสารสนเทศมาชวยในการลดระยะเวลาการเบิกจายเงิน
งบประมาณและระบบบัญชีของหนวยงานแลว เพ่ือนํามาใชในการปรับปรุงการปฏิบัติงานในโอกาสตอไป 

เกณฑการใหคะแนน 
 1. ถามีการประเมินเปรียบเทียบระยะเวลาที่ใชในการเบิกจายเงินงบประมาณมาใชปรับปรุง
การปฏิบัติงาน ได 2 คะแนน 
 2. ไมไดดําเนินการหรืออยูระหวางดําเนินการ ไมมีคะแนน 
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ตัวชี้วัดที่ 4.4 การประเมินผลการดําเนินการตามแผนการดําเนินงานดานการใชจายเงินงบประมาณ
ประจําปของหนวยงาน 

ชนิดของตัวชี้วัด กระบวนการ 
คําอธิบายตัวชี้วัด  
 หมายถึง องคกรปกครองสวนทองถิ่นไดมีการประเมินผลการดําเนินการตามแผนการ
ดําเนินงานดานการใชจายเงินงบประมาณประจําปของหนวยงาน ซึ่งเปนการประเมินและจัดทํารายงาน
การประเมินผลการดําเนินการตามแผนการดําเนินงานดานการใชจายเงินงบประมาณ และมีการเผยแพร
ใหสาธารณชนไดรับทราบ ทั้งน้ีในการประเมินผลดังกลาว จะตองชี้ใหเห็นถึงผลสัมฤทธิ์ของการ
ดําเนินการ/ความคุมคา/ประสิทธิภาพ รวมทั้งปญหาและอุปสรรคในการดําเนินการตามแผนการใช
จายเงินงบประมาณ 
ตัวช้ีวัดที่ 4.4 การประเมินผลการดําเนินการตามแผนการดําเนนิงานดานการใช 
 จายเงินงบประมาณประจําปของหนวยงาน 

 ดําเนินการแลว 
 ไมไดดําเนนิการ 

ระดับการดําเนินการตามตัวช้ีวัดที่ 4.4 (ระดับการปฏิบัติการตามเกณฑมาตรฐานการประเมิน) 2 1 0 
1. มีการประเมินผลการดําเนินการตามแผนการดําเนินงานดานการใชจายเงินงบประมาณ  -  
2. มีการวิเคราะหปจจัยแหงความสําเร็จและอุปสรรคในการดําเนินการตามแผนการใช
จายเงินงบประมาณ 

 -  

3. มีการเผยแพรผลการประเมินการดําเนินการตามแผนการดําเนินงาน ดานการใช
จายเงินงบประมาณใหบุคลากรในหนวยงานไดรับทราบ 

 -  

4. มีการเผยแพรผลการประเมินการดําเนินการตามแผนการดําเนินงาน ดานการใช
จายเงินงบประมาณใหผูที่เก่ียวของหรือประชาชนทั่วไปไดรับทราบ 

 -  

5. มีการนําผลการประเมินและผลการวิเคราะหมาปรับปรุงการดําเนินการตามแผนการ
ดําเนินงาน ดานการใชจายเงินงบประมาณอยางตอเนื่อง 

 -  

รวมคะแนน  
หลักฐานประกอบการตรวจสอบ/ขอมูลที่ตองการ 

1. รายงานการประเมินผลการดําเนินการตามแผนการดําเนินงาน ดานการใชจายเงิน
งบประมาณ 

มี  ไมม ี

2. รายงาน/เอกสารการวิเคราะหปจจัยแหงความสําเร็จและอุปสรรคในการดําเนินการฯ มี  ไมม ี
3. เอกสารแสดงชองทางการเผยแพรการประเมินผลการดําเนินการตามแผนการ
ดําเนินงานฯ ใหบุคลากรในหนวยงานทราบ 

มี  ไมม ี

4. ขอมูล/เอกสารการเผยแพรใหประชาชนท่ัวไปทราบ มี  ไมม ี
5. เอกสารรายงานของคณะกรรมการ/คณะทํางาน/ผูตรวจสอบภายใน (Internal Audit) 
และผลการปรับปรุงการดําเนินงาน ตามแผนการดําเนินงานดานการใชจายเงิน
งบประมาณ  

มี  ไมม ี

กฎหมายและระเบียบที่เกี่ยวของ 
1. พ.ร.ฎ.วาดวยหลักเกณฑและวิธีการบริหารกิจการบานเมืองที่ดี พ.ศ.2546 
2. ระเบียบ มท.วาดวยวิธีการงบประมาณขององคกรปกครองสวนทองถิ่น พ.ศ.2541 และแกไขเพิ่มเติม 
3. ระเบียบ มท.วาดวยการจัดทําแผนพัฒนาขององคกรปกครองสวนทองถิ่น พ.ศ.2548 
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คําอธิบายเก่ียวกับเกณฑประเมินตามตัวช้ีวัดที่ 4.4 

เกณฑประเมินขอ 1  : มีการประเมินผลการตามแผนการดําเนินงานดานการใชจายเงินงบประมาณ 

คําอธิบาย ใหองคกรปกครองสวนทองถิ่นประเมินผลการดําเนินการตามแผนการดําเนินงานดานการ
ใชจายเงินงบประมาณในภาพรวม เพ่ือนํามาปรับปรุงแกไขขอบกพรองในการปฏิบัติงานของหนวยงาน
ในโอกาสตอไป 

เกณฑการใหคะแนน 
 1. ถามีการประเมินผลการตามแผนการดําเนินงานดานการใชจายเงินงบประมาณ ได 2 คะแนน 
 2. ไมไดดําเนินการหรืออยูระหวางดําเนินการ ไมมีคะแนน 
 
เกณฑประเมินขอ 2  : มีการวิเคราะหปจจัยแหงความสําเร็จและอุปสรรคในการดําเนินการตาม

แผนการใชจายเงินงบประมาณ 

คําอธิบาย ใหองคกรปกครองสวนทองถิ่นวิเคราะหปจจัยแหงความสําเร็จและอุปสรรคในการดําเนินการ
ตามแผนการใชจายเงิน งบประมาณ เพ่ือนํามาใชในการปรับปรุงแกไขการปฏิบัติงานของหนวยงาน 

เกณฑการใหคะแนน 
 1. ถามีการวิเคราะหปจจัยแหงความสําเร็จและอุปสรรคในการดําเนินการตามแผนการใช
จายงเงินงบประมาณ ได 2 คะแนน 
 2. ไมไดดําเนินการหรืออยูระหวางดําเนินการ ไมมีคะแนน 
 
เกณฑประเมินขอ 3  : มีการเผยแพรผลการประเมินการดําเนินการตามแผนการดําเนินงานดานการใช

จายเงินงบประมาณใหบุคลากรในหนวยงานไดรับทราบ 

คําอธิบาย ใหองคกรปกครองสวนทองถิ่นจัดใหมีการเผยแพรผลการประเมินการดําเนินการตาม
แผนการดําเนินงานดานการใชจายเงินงบประมาณใหบุคลากรในหนวยงานไดรับทราบ เพ่ือนําขอมูลมา
ใชในการปฏิบัติงานของหนวยงานในโอกาสตอไป 

เกณฑการใหคะแนน 
 1. ถามีการเผยแพรผลการประเมินการดําเนินการตามแผนการดําเนินงานดานการใช
จายเงินงบประมาณใหบุคลากรในหนวยงานไดรับทราบ ได 2 คะแนน  
 2. ไมไดดําเนินการหรืออยูระหวางดําเนินการ ไมมีคะแนน 
 
เกณฑประเมินขอ 4  : มีการเผยแพรผลการประเมินการดําเนินการตามแผนการดําเนินงานดานการใช

จายเงินงบประมาณใหผูที่เก่ียวของหรือประชาชนทั่วไปไดรับทราบ 
คําอธิบาย ใหองคกรปกครองสวนทองถิ่นจัดใหมีการเผยแพรผลการประเมินการดําเนินการตาม
แผนการดําเนินงานดานการใชจายเงินงบประมาณใหผูที่เก่ียวของหรือประชาชนทั่วไปไดรับทราบ 
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เกณฑการใหคะแนน 
 1. ถามีการเผยแพรผลการประเมินการดําเนินการตามแผนการดําเนินงานฯ ใหผูที่
เก่ียวของหรือประชาชนทั่วไปไดรับทราบได 2 คะแนน  
 2. ไมไดดําเนินการหรืออยูระหวางดําเนินการ ไมมีคะแนน 
 
เกณฑประเมินขอ 5  : มีการนําผลการประเมินและผลการวิเคราะหมาปรับปรุงการดําเนินการตาม

แผนการดําเนินงาน ดานการใชจายเงินงบประมาณอยางตอเน่ือง 

คําอธิบาย ใหองคกรปกครองสวนทองถิ่นนําผลการประเมินและผลการวิเคราะหมาปรับปรุงการ
ดําเนินการตามแผนการดําเนินงาน ดานการใชจายเงินงบประมาณอยางตอเน่ือง เพ่ือนํามาใชในการ
ปรับปรุงแกไขการปฏิบัติงานของหนวยงาน ใหมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลยิ่งขึ้น 

เกณฑการใหคะแนน 
 1. ถามีการนําผลการประเมินและผลการวิเคราะหมาปรับปรุงการดําเนินการตามแผนการ
ดําเนินงาน ดานการใชจายเงินงบประมาณอยางตอเน่ือง ได 2 คะแนน 
 2. ไมไดดําเนินการหรืออยูระหวางดําเนินการ ไมมีคะแนน 
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มาตรฐานท่ี 5 

มาตรฐานและตัวช้ีวัดความโปรงใสดานการจัดหาพัสดุ (การจัดซ้ือจัดจาง) 
 5.1 มาตรฐานความโปรงใสดานการจัดหาพัสดุ (การจัดซ้ือจัดจาง) เปนมาตรฐานที่เสริมสราง
กระบวนการ “เพ่ือใหเกิดการแขงขันที่เปนธรรมและเปนประโยชนตอการสรางความเชื่อถือใหกับ
หนวยงานองคกรปกครองสวนทองถ่ิน” โดยเปนการปฏิบัติตามกฎหมาย ระเบียบ ขอบังคับที่
เก่ียวของ และการสรางมาตรฐานในการจัดการพัสดุ ที่ตอบสนองตอความตองการของหนวยงานและ
ชุมชน รวมทั้งเปนการเปดเผยใหเห็นถึงขั้นตอนและกระบวนการจัดหาพัสดุของหนวยงาน โดยมีตัวชี้วัด
มาตรฐานความโปรงใสดานการจัดหาพัสดุ 5 ประการ ไดแก 
  1) การเผยแพรกฎหมาย ระเบียบ และขอบังคับที่เก่ียวของกับการพัสดุ 
   2) การจัดทําแผนการจัดหาพัสดุประจําป 
  3) การดําเนินการจัดหาพัสดุ 
  4) การกําหนดและการประกาศหลักเกณฑในการพิจารณาตัดสินผลการจัดหาพัสดุแตละ
รายการ/โครงการ 
  5) การประกาศผลการจัดหาพัสดุแตละรายการ/โครงการพรอมทั้งเหตุผลที่ใชในการ
ตัดสินผลการจัดหาพัสดุและการประเมินการจัดหาพัสดุ 
 5.2 กฎหมาย กฎ ระเบียบ และขอบังคับที่เก่ียวของ ฯลฯ ที่รองรับตัวชี้วัดมี 12 ฉบับ ดังนี้ 
  1) พ.ร.บ.ขอมูลขาวสารของทางราชการ พ.ศ.2540 
  2) พ.ร.บ.วาดวยความผิดเก่ียวกับการเสนอราคาตอหนวยงานของรัฐ พ.ศ.2542 
  3) พ.ร.บ.องคการบริหารสวนจังหวัด พ.ศ.2540 และที่แกไขเพิ่มเติม 
  4) พ.ร.บ.เทศบาล พ.ศ.2496 และที่แกไขเพิ่มเติม 
  5) พ.ร.บ.สภาตําบลและองคการบริหารสวนตําบล พ.ศ.2537 และที่แกไขเพิ่มเติม 
  6) พ.ร.บ.ระเบียบบริหารราชการเมืองพัทยา พ.ศ.2542 
  7) พ.ร.ฎ.วาดวยหลักเกณฑและวิธีการบริหารกิจการบานเมืองที่ดี พ.ศ. 2546 
  8) ระเบียบ มท.วาดวยการพัสดุของหนวยการบริหารราชการสวนทองถิ่น พ.ศ.2535    
  9) ระเบียบ มท.วาดวยการพัสดุขององคการบริหารสวนตําบล พ.ศ.2538 
  10) ระเบียบ มท.วาดวยการจัดทําแผนพัฒนาองคกรปกครองสวนทองถิ่น พ.ศ.2548 
  11) ประกาศกระทรวงการคลัง เร่ือง หลักเกณฑการซื้อและการจางโดยการประมูลดวย
ระบบอิเล็กทรอนิกส ลว. 13 ม.ค. 2548 
  12) ประกาศคณะกรรมการตรวจเงินแผนดิน เรื่อง การจัดทําแผนปฏิบัติการจัดซ้ือจัดจาง 
พ.ศ. 2546 
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ตัวชี้วัดที่ 5.1  การเผยแพรกฎหมาย ระเบียบ และขอบังคับที่เก่ียวของกับการพัสดุ 
ชนิดของตัวชี้วัด กระบวนการ 
คําอธิบายตัวชี้วัด  
 หมายถึง การท่ีหนวยงานไดมีการเผยแพรกฎหมาย ระเบียบและขอบังคับที่เก่ียวของกับ
การพัสดุและการจัดหาพัสดุ ซึ่งเปนการใหขอมูล ความรู และเปดเผยกฎระเบียบที่เก่ียวของกับการพัสดุ 
การเผยแพรระเบียบดังกลาว ควรดําเนินการดวยวิธีการเพ่ือใหเกิดการรับรูตอสาธารณชนอยางชัดเจน 
เชน การประกาศที่หนวยงานหรือมีการเผยแพรดวยวิธีการและสื่ออ่ืนๆ เชน ทางเว็บไซตของหนวยงาน 
และศูนยขอมูลขาวสารของสวนราชการในทองถิ่น เปนตน  
 การเผยแพรกฎหมาย ระเบียบ และขอบังคับที่เก่ียวของกับการพัสดุและการจัดหาพัสดุนั้น 
เปนการใหขอมูล ความรู และเปนการเปดเผยขอมูลของหนวยงานที่จะทําใหผูที่เก่ียวของโดยเฉพาะ  
“ผูเสนอราคา” มีโอกาสไดศึกษาวิเคราะหและวางแผนเพื่อเขาแขงขันในการจัดหาพัสดุ เปนการ
สรางความชัดเจนในการปฏิบัติที่ถูกตองตามระเบียบและวิธีการจัดหาพัสดุของหนวยงาน ทั้งนี้ มุงเนน
การเปดเผยใหเปนที่ทราบโดยทั่วกัน 
 

 ดําเนินการแลว 
ตัวช้ีวัดที่ 5.1 การเผยแพรกฎหมาย ระเบียบ และขอบังคับที่เกี่ยวของกับการพัสดุ  ไมไดดําเนินการ  
ระดับการดําเนินการตามตัวช้ีวัดที่ 5.1 (ระดับการปฏิบัติการตามเกณฑมาตรฐานการประเมิน) 2 1 0 
1. มีการรวบรวมกฎหมาย ระเบียบ และขอบังคับเกี่ยวกับการพัสดุที่เปนปจจุบันไวเปน
หมวดหมู 

   

2. มีการเผยแพรกฎหมาย ระเบียบ และขอบังคับที่เกี่ยวของกับการพัสดุโดยเปดเผยเปนการ 
ทั่วไป ณ ที่ทําการของหนวยงาน 

   

3. มีการนํากฎหมาย ระเบียบ และขอบังคับ ที่เกี่ยวของกับการพัสดุไปแสดงไว ณ ศูนย
ขอมูลขาวสารของหนวยงาน 

   

4. มีการเผยแพรกฎหมาย ระเบียบ และขอบังคับที่เกี่ยวของกับการพัสดุ ผานส่ือของ
หนวยงานเพื่อใหประชาชนทราบ 

   

5. มีการเผยแพรกฎหมาย ระเบียบ และขอบังคับท่ีเก่ียวของกับการพัสดุทางส่ือตางๆ ของ
หนวยงานกลางท่ีเก่ียวของ  

   

รวมคะแนน  
หลักฐานประกอบการตรวจสอบ/ขอมูลที่ตองการ 

1. เอกสารแสดงการรวบรวมกฎหมาย ระเบียบ และขอบังคับที่ปรากฏในศูนยขอมูล
ขาวสารของราชการ  

มี  ไมม ี

2. เอกสารแสดงการเผยแพรกฎหมาย ระเบียบ และขอบังคับท่ีเก่ียวของกับการจัดหาพัสดุ   มี  ไมม ี
3. เอกสารแสดงชองทางการเผยแพรของหนวยงานท่ีปรากฏในส่ือตางๆ มี  ไมม ี
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กฎหมายและระเบียบที่เกี่ยวของ 

1. พ.ร.บ.ขอมูลขาวสารของทางราชการ พ.ศ.2540 
2. พ.ร.บ.วาดวยความผิดเก่ียวกับการเสนอราคาตอหนวยงานของรัฐ พ.ศ.2542 
3. พ.ร.บ.องคการบริหารสวนจังหวัด พ.ศ.2540 และที่แกไขเพิ่มเติม 
4. พ.ร.บ.เทศบาล พ.ศ.2496 และที่แกไขเพิ่มเติม 
5. พ.ร.บ.สภาตําบลและองคการบริหารสวนตําบล พ.ศ.2537 และที่แกไขเพิ่มเติม 
6. พ.ร.บ.ระเบียบบริหารราชการเมืองพัทยา พ.ศ.2542 
7. ระเบียบ มท.วาดวยการพัสดุของหนวยการบริหารราชการสวนทองถิ่น พ.ศ.2535    
8. ระเบียบ มท.วาดวยการพัสดุขององคการบริหารสวนตําบล พ.ศ.2538 
9. ระเบียบ มท.วาดวยการจัดทําแผนพัฒนาองคกรปกครองสวนทองถิ่น พ.ศ.2548 
10. ประกาศกระทรวงการคลัง เรื่อง หลักเกณฑการซื้อและการจางโดยการประมูลดวยระบบอิเล็กทรอนิกส  

ลว. 13 ม.ค. 2548 

 
คําอธิบายเก่ียวกับเกณฑประเมินตามตัวช้ีวัดที่ 5.1 

เกณฑประเมินขอ 1  : มีการรวบรวมกฎหมาย ระเบียบ และขอบังคับที่เก่ียวของกับการพัสดุที่เปน
ปจจุบันไวเปนหมวดหมู 

คําอธิบาย 1. การพัสดุ หมายความวา การจัดทําเอง การซื้อ การจาง การจางที่ปรึกษา การจาง
ออกแบบและควบคุมงาน การแลกเปลี่ยน การเชา การควบคุม การจําหนาย และการดําเนินการอ่ืน ๆ ที่
กําหนดไวในระเบียบกระทรวงมหาดไทยวาดวยการพัสดุ 
 2. องคกรปกครองสวนทองถิ่นตองรวบรวมกฎหมาย ระเบียบ และขอบังคับที่เก่ียวของกับ
การพัสดุที่เปนปจจุบัน เพ่ือเปนคูมือการปฏิบัติงานของเจาหนาที่ไดอยางถูกตอง 

เกณฑการใหคะแนน 
 1. มีการรวบรวมกฎหมาย ระเบียบและขอบังคับเก่ียวกับการพัสดุที่เปนปจจุบันไวเปน
หมวดหมูครบถวน ได 2 คะแนน 
 2. ถามีการดําเนินการบางสวนไมครบถวน ได 1 คะแนน  
 3. ไมไดดําเนินการหรืออยูระหวางดําเนินการ ไมมีคะแนน 
 
เกณฑประเมินขอ 2  : มีการเผยแพรกฎหมาย ระเบียบ และขอบังคับที่เก่ียวของกับการพัสดุโดย

เปดเผยเปนการทั่วไป ณ ที่ทําการของหนวยงาน  

คําอธิบาย องคกรปกครองสวนทองถิ่นตองจัดใหมีการเผยแพรกฎหมาย ระเบียบ และขอบังคับที่
เก่ียวของกับการพัสดุไว ณ ที่ทําการขององคกรปกครองสวนทองถิ่นเพ่ือใหประชาชน ผูเสนอราคา  
ผูที่เก่ียวของไดศึกษาคนควาเพราะสวนใหญเอกสารเหลาน้ีจะมีเฉพาะเจาหนาที่ผูปฏิบัติงานดานพัสดุ
เทาน้ัน จึงควรมีการเผยแพรใหผูเก่ียวของไดทราบดวย 
 การดําเนินการเก่ียวกับการพัสดุขององคการบริหารสวนจังหวัด เทศบาล เมืองพัทยา 
จะตองปฏิบัติตามระเบียบกระทรวงมหาดไทยวาดวยการพัสดุของหนวยการบริหารราชการสวนทองถิ่น 
พ.ศ. 2535 และที่แกไขเพิ่มเติมถึง (ฉบับที่ 7) พ.ศ. 2547 สําหรับองคการบริหารสวนตําบลจะตองปฏิบัติ
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ตามระเบียบกระทรวงมหาดไทยวาดวยการพัสดุขององคการบริหารสวนตําบล พ.ศ. 2538 และที่แกไข
เพ่ิมเติมถึง (ฉบับที่ 4) พ.ศ. 2547 การซ้ือการจางขององคกรปกครองสวนทองถิ่นที่มีวงเงินเกิน 2 ลาน
บาท (ยกเวนงานจางที่ปรึกษา งานจางออกแบบและควบคุมงาน วิธีพิเศษ และวิธีกรณีพิเศษ) ตองปฏิบัติ
ตามประกาศกระทรวงการคลัง เรื่อง หลักเกณฑการซื้อและการจางโดยการประมูลดวยระบบ
อิเล็กทรอนิกส ลงวันที่ 13 มกราคม 2548 ซึ่งแจงเวียนตามหนังสือ กระทรวงมหาดไทย ที่ มท 0808.2/ว 
690 ลงวันที่ 7 มีนาคม 2548 เรื่อง ซักซอมการจัดซ้ือและจัดจางโดยการประมูลดวยระบบอิเล็กทรอนิกส   
 ปจจุบันไดมีผูประกอบการซึ่งเปนผูรับจางตามสัญญาจัดซ้ือจัดจางกับองคกรปกครองสวน
ทองถิ่นรองเรียนโดยอางวา องคกรปกครองสวนทองถิ่นปฏิบัติหนาที่โดยมิชอบไมปฏิบัติตามระเบียบสํานัก
นายกรัฐมนตรีวาดวยการพัสดุ พ.ศ. 2521 เนื่องจากผูประกอบการไมทราบวาองคกรปกครองสวนทองถิ่น
ปฏิบัติตามระเบียบวาดวยการพัสดุของกระทรวงมหาดไทยฯ มิใชระเบียบสํานักนายกรัฐมนตรีวาดวยการ
พัสดุ เปนการอางกฎหมายที่บังคับใชผิดฉบับ ซึ่งระเบียบสํานักนายกรัฐมนตรีวาดวยการพัสดุ พ.ศ. 2521 
ใชบังคับกับสวนราชการที่หมายถึง กระทรวง ทบวง กรม และทบวงการเมืองที่มีฐานะเทียบเทา สํานักงาน
หรือหนวยงานอื่นใดของรัฐ ทั้งในสวนกลาง สวนภูมิภาค หรือในตางประเทศ แตไมรวมถึงรัฐวิสาหกิจ และ
หนวยงานตามกฎหมายวาดวยระเบียบบริหารราชการสวนทองถิ่น กับกรุงเทพมหานคร  สําหรับกรม
สงเสริมการปกครองทองถิ่น ซึ่งกํากับดูแลองคกรปกครองสวนทองถิ่น เปนหนวยงานระดับกรม ตาม
พระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการแผนดิน พ.ศ. 2534 แกไขเพิ่มเติมถึง (ฉบับที่ 7) พ.ศ. 2550 จึงตอง
ปฏิบัติตามระเบียบสํานักนายกรัฐมนตรีวาดวยการพัสดุ พ.ศ. 2521  

เกณฑการใหคะแนน 
 1. องคกรปกครองสวนทองถิ่นที่จัดใหมีการเผยแพรกฎหมาย ระเบียบ และขอบังคับที่เก่ียวของ
กับการพัสดุโดยเปดเผยเปนการทั่วไป ณ ที่ทําการของหนวยงาน ถามีการดําเนินการครบถวน ได 2 คะแนน 
 2. ถามีการดําเนินการบางสวนไมครบถวน ได 1 คะแนน  
 3. ไมไดดําเนินการหรืออยูระหวางดําเนินการ ไมมีคะแนน 
 
เกณฑประเมินขอ 3  : มีการนํากฎหมาย ระเบียบ และขอบังคับ ที่เก่ียวของกับการพัสดุไปแสดงไว ณ 

ศูนยขอมูลขาวสารของหนวยงาน 

คําอธิบาย นอกจากศูนยขอมูลขาวสารของหนวยงานจะมีการติดประกาศขอมูลการจัดซ้ือจัดจาง หรือขอมูล
ขาวสารการประกาศประกวดราคาตางๆ แลว องคกรปกครองสวนทองถิ่นจึงตองจัดใหมีการนํากฎหมาย ระเบยีบ 
และขอบังคับที่เก่ียวของกับการพัสดุไวที่ศูนยขอมูลขาวสารของหนวยงานดวยเชนเดียวกัน 

เกณฑการใหคะแนน 
 1. องคกรปกครองสวนทองถิ่นที่จัดใหมีการนํากฎหมาย ระเบียบ และขอบังคับ ที่เก่ียวของ
กับการพัสดุไปแสดงไว ณ ศูนยขอมูลขาวสารของหนวยงาน ถามีการดําเนินการครบถวน ได 2 คะแนน 
 2. ถามีการดําเนินการบางสวน ได 1 คะแนน 
 3. ไมไดดําเนินการหรืออยูระหวางดําเนินการ ไมมีคะแนน 
 
เกณฑประเมินขอ 4  : มีการเผยแพรกฎหมาย ระเบียบ และขอบังคับที่เก่ียวของกับการพัสดุ ผานส่ือ

ของหนวยงาน เพ่ือใหประชาชนทราบ  
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คําอธิบาย การเผยแพรกฎหมาย ระเบียบ และขอบังคับที่เก่ียวของกับการพัสดุ ผานสื่อของหนวยงาน 
หมายถึง การเผยแพรกฎหมายฯ ในรูปแบบตาง ๆ  เชน การจัดทําแผนพับ คูมือประชาชน โปสเตอร เสียงตามสาย 

เกณฑการใหคะแนน 
 1. องคกรปกครองสวนทองถิ่นที่จัดใหมีการเผยแพรกฎหมาย ระเบียบ และขอบังคับที่
เก่ียวของกับการพัสดุ ผานสื่อที่เก่ียวของของหนวยงาน ถามีการดําเนินการ 2 ชองทางขึ้นไป ได 2 คะแนน 
 2. ถามีการดําเนินการ 1 ชองทาง ได 1 คะแนน 
 3. ไมไดดําเนินการหรืออยูระหวางดําเนินการ ไมมีคะแนน 
 
เกณฑประเมินขอ 5  : มีการเผยแพรกฎหมาย ระเบียบ และขอบังคับที่เก่ียวของกับการพัสดุทางสื่อ

ตาง ๆ ของหนวยงานกลางที่เก่ียวของ 

คําอธิบาย - 

เกณฑการใหคะแนน 
 1. มีการเผยแพรกฎหมาย ระเบียบ และขอบังคับที่เก่ียวของกับการพัสดุทางส่ือตาง ๆ ของ
หนวยงานกลางที่เก่ียวของ ไดแก ศูนยขอมูลขาวสารของจังหวัด ของอําเภอหรือชองทางอ่ืน ๆ ของ
หนวยงานกลางที่เก่ียวของ  ถามีการดําเนินการมากกวา 1 ชองทาง ได 2 คะแนน 
 2. ถามีการดําเนินการ 1 ชองทาง ได 1 คะแนน 
 3. ไมไดดําเนินการหรืออยูระหวางดําเนินการ ไมมีคะแนน 
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ตัวชี้วัดที่ 5.2  การจัดทําแผนการจัดหาพัสดุประจําป 
ชนิดของตัวชี้วัด กระบวนการ 
คําอธิบายตัวชี้วัด  
 หมายถึง การที่หนวยงานไดมีการจัดทําแผนการจัดหาพัสดุ (แผนจัดซ้ือจัดจางประจําป) 
โดยเปนการจัดทําแผนที่เก่ียวของกับการจัดหาและวิธีการในการจัดหาพัสดุประจําป ที่มีลักษณะของการ
วิเคราะหในมิติตางๆ เชน ความคุมคา ประสิทธิภาพ การเปรียบเทียบผลการจัดหาพัสดุในปที่ผานมา เปนตน  
 การจัดทําแผนการจัดหาพัสดุประจําป เปนขั้นตอนแรกของการสรางความชัดเจนในการ
จัดหาพัสดุที่จะนําไปสูการสรางความรู ความเขาใจในขั้นตอนและวิธีการของการจัดหาพัสดุของ
หนวยงาน เพ่ือใหเกิดความชัดเจนทั้งแกบุคลากรภายในองคกรและผูที่มีสวนไดเสียโดยตรงจากการ
จัดหาพัสดุ สําหรับขั้นตอนในการจัดทําแผนนั้น จะตองมีการตั้งคณะกรรมการจัดทําแผนของหนวยงาน 
การคํานึงถึงความคุมคา ประสิทธิภาพในการจัดหาพัสดุ การกําหนดวิธีการที่เหมาะสม  และการเปดโอกาส
ใหผูที่เก่ียวของมีสวนรวมในการจัดทําแผนดวย   

 ดําเนินการแลว 
ตัวช้ีวัดที่ 5.2 การจัดทําแผนการจัดหาพัสดุประจําป  ไมไดดําเนินการ 
ระดับการดําเนินการตามตัวช้ีวัดที่ 5.2 (ระดับการปฏิบัติการตามเกณฑมาตรฐานการประเมิน) 2 1 0 
1. มีการจัดทําแผนการจัดหาพัสดุตามท่ีกฎหมาย ระเบียบ และขอบังคับที่เกี่ยวของกําหนด    
2. มีการจัดทําแผนการจัดหาพัสดุที่สอดคลองกับภารกิจของหนวยงานและความตองการ
ของประชาคมทองถิ่น 

   

3. มีการกําหนดและเลือกใชวิธีการจัดหาพัสดุที่ เหมาะสมตามระเบียบ กฎหมายท่ี
เก่ียวของ โดยมุงใหมีการแขงขันที่เปนธรรม  

   

4. มีการเปดโอกาสและสงเสริมใหผูที่เกี่ยวของ/ประชาคมทองถิ่น เขามามีสวนรวมในการ
จัดทําแผนการจัดหาพัสดุ 

   

5. มีการประกาศเผยแพรแผนจัดหาพัสดุประจําปของหนวยงาน ผานทางเว็บไซตของ 
หนวยงาน หรือหนวยงานกลาง และส่ืออื่นๆ อยางนอยอีก 4 ชองทางกอนดําเนินการ
จัดหาพัสดุ 

   

รวมคะแนน  
หลักฐานประกอบการตรวจสอบ/ขอมูลที่ตองการ 

1. เอกสารแตงต้ังคณะกรรมการ/คณะทํางานจัดทําแผนการจัดหาพัสดุ                           มี  ไมม ี
2. แผนการจัดหาพัสดุประจําปของหนวยงาน                               มี  ไมม ี
3. รายงานการประชุม/การดําเนินการของคณะกรรมการ/คณะทํางานจัดทําแผนฯ             มี  ไมม ี
4. หลักฐานแสดงการทําประชาคม/การรับฟงความคิดเห็นในการจัดหาพัสดุ มี  ไมม ี
5. หลักฐานแสดงการประกาศเผยแพรแผนการจัดหาพัสดุประจําป มี  ไมม ี

กฎหมายและระเบียบที่เกี่ยวของ 
1. พ.ร.บ.ขอมูลขาวสารของทางราชการ พ.ศ.2540  
2. พ.ร.ฎ.วาดวยหลักเกณฑและวิธีการบริหารกิจการบานเมืองที่ดี พ.ศ.2546 
3. ระเบียบ มท.วาดวยการพัสดุของหนวยการบริหารราชการสวนทองถิ่น พ.ศ.2535    
4. ระเบียบ มท.วาดวยการพัสดุขององคการบริหารสวนตําบล พ.ศ.2538 
5. ประกาศคณะกรรมการตรวจเงินแผนดิน เรื่อง การจัดทําแผนปฏิบัติการจัดซื้อจัดจาง พ.ศ.2546 
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คําอธิบายเก่ียวกับเกณฑประเมินตามตัวช้ีวัดที่ 5.2 

เกณฑประเมินขอ 1  : มีการจัดทําแผนการจัดหาพัสดุตามที่กฎหมาย ระเบียบ และขอบังคับที่เก่ียวของกําหนด 

คําอธิบาย แผนการจัดหาพัสดุ หมายถึง แผนที่แสดงใหเห็นถึงความตองการพัสดุของหนวยงานตาง ๆ 
ในองคกรปกครองสวนทองถิ่นในแตละชวงเวลา องคกรปกครองสวนทองถิ่นจึงตองมีการจัดทําแผนการ
จัดหาพัสดุ (แผนการจัดซ้ือจัดจางประจําป) 

เกณฑการใหคะแนน 
 1. องคกรปกครองสวนทองถิ่นที่จัดใหมีการจัดทําแผนการจัดหาพัสดุตามที่กฎหมาย 
ระเบียบ และขอบังคับที่เก่ียวของกําหนด ถามีการดําเนินการครบถวนได 2 คะแนน 
 2. ถามีการดําเนินการบางสวนได 1 คะแนน 
 3. ไมไดดําเนินการหรืออยูระหวางดําเนินการ ไมมีคะแนน 
 
เกณฑประเมินขอ 2  : มีการจัดทําแผนการจัดหาพัสดุที่สอดคลองกับภารกิจของหนวยงานและความ

ตองการของประชาคมทองถิ่น 

คําอธิบาย การจัดทําแผนการจัดหาพัสดุตองสอดคลองกับภารกิจตามกฎหมายจัดตั้งขององคกร
ปกครองสวนทองถิ่น และความตองการที่แทจริงของราษฎรที่อยูในพื้นที่ และตองสอดรับกับงบประมาณ
ขององคกรปกครองสวนทองถิ่นแตละแหงดวย มักจะมีการรองเรียนวา องคกรปกครองสวนทองถิ่นจัดทํา
โครงการตางๆ ไมตรงกับความตองการของประชาชน เชน ประชาชนตองการใหมีการซอมแซมถนนเพื่อ
ใชสัญจรขนสงพืชไร แตองคกรปกครองสวนทองถิ่นขุดลอกคลอง เปนตน 

เกณฑการใหคะแนน 
 1. องคกรปกครองสวนทองถิ่นที่จัดใหมีการจัดทําแผนการจัดหาพัสดุที่สอดคลองกับภารกิจ
ของหนวยงานและความตองการของประชาคมทองถิ่น ถามีการดําเนินการครบถวนได 2 คะแนน 
 2. มีการจัดทําแผนการจัดหาพัสดุที่สอดคลองกับภารกิจของหนวยงาน แตไมสอดคลองกับ
ความตองการของประชาคมทองถิ่น ได 1 คะแนน  
 3 ไมไดดําเนินการหรืออยูระหวางดําเนินการ ไมมีคะแนน 
 
เกณฑประเมินขอ 3  : มีการกําหนดและเลือกใชวิธีการจัดหาพัสดุที่เหมาะสมตามระเบียบ กฎหมายที่
เก่ียวของโดยมุงใหมีการแขงขันที่เปนธรรม 

คําอธิบาย วิธีซื้อและวิธีจาง ขึ้นอยูกับวงเงินงบประมาณ ดังนี้ 
 3.1 การซ้ือหรือการจางโดยวิธีตกลงราคา ไดแก การซ้ือหรือการจางคร้ังหนึ่ง ซึ่งมีราคา 
ไมเกิน 100,000 บาท  
 3.2 การซ้ือหรือการจางโดยวิธีสอบราคา ไดแก การซ้ือหรือการจางคร้ังหน่ึง ซึ่งมีราคา
เกิน 100,000 บาท แตไมเกิน 2,000,000 บาท  
 3.3 การซ้ือหรือการจางโดยวิธีประกวดราคา ไดแก การซ้ือหรือการจาง ซึ่งมีราคาเกิน 
2,000,000 บาท สําหรับการซ้ือการจางขององคกรปกครองสวนทองถิ่นที่มีวงเงินเกิน 2 ลานบาท 
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(ยกเวนงานจางที่ปรึกษา งานจางออกแบบและควบคุมงาน วิธีพิเศษและวิธีกรณีพิเศษ)  ใหปฏิบัติตาม
ประกาศกระทรวงการคลัง เรื่อง หลักเกณฑการซ้ือและการจางโดยการประมูลดวยระบบอิเล็กทรอนิกส 
 3.4 วิธีพิเศษ 
   3.4.1 การซื้อโดยวิธีพิเศษ ไดแก การซื้อคร้ังหนึ่งที่มีราคาเกิน 100,000 บาท ให
กระทําไดเฉพาะกรณีใดกรณีหนึ่ง ดังตอไปน้ี 
     (1) เปนพัสดุที่จะขายทอดตลาดโดยสวนราชการ หนวยงานตามกฎหมายวา
ดวยระเบียบบริหารราชการสวนทองถิ่น หนวยงานอ่ืนซ่ึงมีกฎหมายบัญญัติใหมีฐานะเปนราชการบริหาร
สวนทองถิ่น รัฐวิสาหกิจ องคการระหวางประเทศ หรือหนวยงานของตางประเทศ 
     (2) เปนพัสดุที่ตองซ้ือเรงดวน หากลาชาจะเสียหายแกองคกรปกครอง 
สวนทองถิ่น 
     (3) เปนพัสดุที่จําเปนตองซื้อโดยตรงจากตางประเทศ หรือดําเนินการโดยผาน
องคการระหวางประเทศ 
     (4) เปนพัสดุที่โดยลักษณะของการใชงานหรือมีขอจํากัดทางเทคนิคที่จําเปน
ระบุยี่หอเปนการเฉพาะ ซึ่งหมายความรวมถึง อะไหลของรถประจําตําแหนง 
     (5) เปนพัสดุที่ดินหรือส่ิงกอสรางซ่ึงจําเปนตองซื้อเฉพาะแหง 
     (6) เปนพัสดุที่ไดดําเนินการซ้ือโดยวิธีอ่ืนแลวไมไดผลดี 
   3.4.2 การจางโดยวิธีพิเศษ ไดแก การจางครั้งหนึ่งซ่ึงมีราคาเกิน 100,000 บาท ให
กระทําไดเฉพาะกรณีใดกรณีหนึ่ง ดังตอไปน้ี 
     (1) เปนงานที่ตองจางชางผูมีฝมือโดยเฉพาะหรือผูมีความชํานาญเปนพิเศษ 
     (2) เปนงานจางซอมพัสดุที่จําเปนตองถอดตรวจใหทราบความชํารุดเสียหาย
เสียกอนจึงจะประมาณคาซอมได เชน งานจางซอมเคร่ืองจักร เคร่ืองมือกล เคร่ืองยนต เคร่ืองไฟฟา หรือ
เคร่ืองอิเล็กทรอนิกส เปนตน 
     (3) เปนงานที่ตองกระทําโดยเรงดวน หากลาชาอาจจะเสียหายแกองคกร
ปกครองสวนทองถิ่น 
     (4) เปนงานที่ไดดําเนินการจางโดยวิธีอ่ืนแลวไมไดผลดี 
 3.5 การซื้อหรือการจางโดยวิธีกรณีพิเศษ ไดแก การซ้ือหรือการจางจากสวนราชการ
หนวยงานตามกฎหมายวาดวยระเบียบบริหารราชการสวนทองถิ่น หนวยงานอ่ืนซ่ึงมีกฎหมายบัญญัติให
มีฐานะเปนราชการสวนทองถิ่น หรือรัฐวิสาหกิจ ในกรณีดังตอไปน้ี 
   (1) เปนผูผลิตพัสดุหรือทํางานจางน้ันเอง และนายกรัฐมนตรีอนุมัติใหซื้อหรือจาง
   (2) มีกฎหมายหรือมติคณะรัฐมนตรีกําหนดใหซื้อหรือจาง และกรณีนี้ใหรวมถึง
หนวยงานอ่ืนที่มีกฎหมายหรือมติคณะรัฐมนตรีกําหนดดวย 
 องคกรปกครองสวนทองถิ่นจะตองกําหนดและเลือกใชวิธีการจัดหาพัสดุที่เหมาะสมตาม
วงเงินงบประมาณ ใหเปนไปตามระเบียบ กฎหมายที่เกี่ยวของดังกลาว โดยมุงใหมีการแขงขันที่ 
เปนธรรม ไมกระทําการที่เอ้ือประโยชนใหแกบุคคลใดบุคคลหนึ่งโดยเฉพาะ 
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เกณฑการใหคะแนน 
 1. องคกรปกครองสวนทองถิ่นที่ จัดใหมีการกําหนดและเลือกใชวิธีการจัดหาพัสดุที่
เหมาะสมตามระเบียบ กฎหมายที่เก่ียวของโดยมุงใหมีการแขงขันที่เปนธรรมมีการดําเนินการครบถวน
ได 2 คะแนน 
 2. มีการกําหนดและเลือกใชวิธีการจัดหาพัสดุที่เหมาะสมตามระเบียบ กฎหมายที่เก่ียวของ 
หรือมีการดําเนินการที่มุงสงเสริมใหมีการแขงขันที่เปนธรรมอยางใดอยางหนึ่ง ได 1 คะแนน  
 3. ไมไดดําเนินการหรืออยูระหวางดําเนินการ ไมมีคะแนน 
 
เกณฑประเมินขอ 4  : มีการเปดโอกาสและสงเสริมใหผูที่เก่ียวของ/ประชาคมทองถิ่น เขามามีสวนรวม

ในการจัดทําแผนการจัดหาพัสดุ 

คําอธิบาย การเปดโอกาสใหผูที่เกี่ยวของ หรือประชาคมทองถิ่น เขามามีสวนรวมในการจัดทํา
แผนการจัดหาพัสดุ ในสวนที่เปนโครงการที่จัดทําในพ้ืนที่ขององคกรปกครองสวนทองถิ่นจะทําใหมี
การจัดหาพัสดุเปนไปตามความตองการที่แทจริงของประชาชนในพื้นที่ ไมใชการจัดซื้อวัสดุสํานักงาน
ขององคกรปกครองสวนทองถิ่น 

เกณฑการใหคะแนน 
 1. องคกรปกครองสวนทองถิ่นที่ จัดใหมีการเปดโอกาสและสงเสริมใหผูที่เ ก่ียวของ/
ประชาคมทองถิ่น เขามามีสวนรวมในการจัดทําแผนการจัดหาพัสดุมีการดําเนินการครบถวน ได 2 
คะแนน 
 2. มีการดําเนินการบางสวน ได 1 คะแนน 
 3. ไมไดดําเนินการหรืออยูระหวางดําเนินการ ไมมีคะแนน 
 
เกณฑประเมินขอ 5  : มีการประกาศเผยแพรแผนจัดหาพัสดุประจําปของหนวยงาน ผานทางเว็บไซต

ของหนวยงาน หรือหนวยงานกลาง และสื่ออ่ืนๆ อยางนอยอีก 4 ชองทางกอน
ดําเนินการจัดหาพัสดุ 

คําอธิบาย องคกรปกครองสวนทองถิ่นจะตองมีการเผยแพรแผนการจัดหาพัสดุประจําปของหนวยงาน
ใหทราบทั่วกัน ดวยวิธีการตาง ๆ กอนดําเนินการจัดหาพัสดุ เพ่ือความโปรงใสและเอ้ือประโยชนในการ
ตรวจสอบโครงการตาง ๆ ของผูที่เก่ียวของและประชาชนในพื้นที่ 

เกณฑการใหคะแนน 
 1. องคกรปกครองสวนทองถิ่นที่จัดใหมีการประกาศเผยแพรแผนจัดหาพัสดุประจําปของ
หนวยงาน ผานทางเว็บไซตของหนวยงาน หรือหนวยงานกลาง และสื่ออ่ืนๆ  4 ชองทางขึ้นไป ได 2 คะแนน 
 2. มีการประกาศเผยแพรแผนฯ  2-3 ชองทาง ได 1 คะแนน  
 3. ไมไดดําเนินการหรืออยูระหวางดําเนินการ หรือมีการประกาศเผยแพรแผนฯ 1 ชองทาง  
ไมมีคะแนน 
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ตัวชี้วัดที่ 5.3  การดําเนินการจัดหาพัสดุ 
ชนิดของตัวชี้วัด กระบวนการ 
คําอธิบายตัวชี้วัด  
 หมายถึง การที่หนวยงานไดมีการดําเนินการตามขั้นตอน ระเบียบ และวิธีการจัดหาพัสดุ 
(จัดซ้ือจัดจางตามแผนการจัดหาพัสดุประจําปของหนวยงาน) โดยมีการแตงตั้งคณะกรรมการดําเนินการ
จัดหาพัสดุ รวมทั้งรายละเอียดเก่ียวกับวัสดุ กิจกรรม หรือผลผลิตที่ตองการของหนวยงาน ทั้งน้ี โดย
พิจารณาถึงความถูกตองตามกฎหมาย ระยะเวลา และความสอดคลองกับแผนงาน/ภารกิจของหนวยงาน 
 อน่ึงในการดําเนินการตามแผนที่กําหนดไวนั้น ในกรณีที่มีความจําเปนตองมีการเปลี่ยนแปลงทั้ง
ในดานขั้นตอน วิธีการจัดหา และระเบียบปฏิบัติ ตองมีการอธิบายเหตุผลในการเปลี่ยนแปลงแนวทางและ
วิธีการจัดหาน้ัน 

 ดําเนินการแลว 
ตัวช้ีวัดที่ 5.3 การดําเนินการจัดหาพัสดุ  ไมไดดําเนินการ   
ระดับการดําเนินการตามตัวช้ีวัดที่ 5.3 (ระดับการปฏิบัติการตามเกณฑมาตรฐานการประเมิน) 2 1 0 
1. มีการขอความเห็นชอบจากหัวหนาหนวยงานเกี่ยวกับการดําเนินการที่ชัดเจน  -  
2. มีการดําเนินการโดยวิธีที่เหมาะสมตามระเบียบ มท.วาดวยการพัสดุฯ  -  
3. มีการขออนุมัติส่ังซื้อ/ส่ังจางจากผูที่มีอํานาจตามท่ีกําหนดไวในระเบียบ มท.วาดวยการพัสดุฯ  -  
4. มีการทําสัญญาหรือขอตกลงเปนหนังสือ มีหลักฐานการตรวจรับ และการเบิกจายที่
ถูกตองตามหลักเกณฑที่กําหนดไว     

 -  

5. มีการนําผลการดําเนินการจัดหาพัสดุของหนวยงานมาวิเคราะหและปรับปรุงเพื่อการ
พัฒนาอยางตอเนื่อง     

 -  

รวมคะแนน  
หลักฐานประกอบการตรวจสอบ/ขอมูลที่ตองการ 

1. เอกสารการแตงต้ังคณะกรรมการท่ีเก่ียวของกับการจัดหาพัสดุของหนวยงาน               มี  ไมม ี
2. คูมือการดําเนินงานจัดซื้อจัดจางของเจาหนาที่พัสดุ   มี  ไมม ี
3. รายงานผลการดําเนินการของคณะกรรมการฯ แสดงผลการจัดหาพัสดุในรอบป            มี  ไมม ี
4. เอกสารรายงานของคณะกรรมการ/คณะทํางาน/ผูตรวจสอบภายใน (Internal Audit)       มี  ไมม ี

กฎหมายและระเบียบที่เกี่ยวของ 
1. พ.ร.บ.ขอมูลขาวสารของทางราชการ พ.ศ.2540    
2. พ.ร.ฎ.วาดวยหลักเกณฑและวิธีการบริหารกิจการบานเมืองที่ดี พ.ศ.2546 
3. ระเบียบ มท.วาดวยการพัสดุของหนวยการบริหารราชการสวนทองถิ่น พ.ศ.2535 
4. ระเบียบ มท.วาดวยการพัสดุขององคการบริหารสวนตําบล พ.ศ.2538 
5. ประกาศกระทรวงการคลัง เรื่อง หลักเกณฑการซื้อและการจางโดยการประมูลดวยระบบอิเล็กทรอนิกส  
ลว. 13 ม.ค. 2548 
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คําอธิบายเก่ียวกับเกณฑประเมินตามตัวช้ีวัดที่ 5.3 

เกณฑประเมินขอ 1  : มีขั้นตอนการขอความเห็นชอบจากหัวหนาหนวยงานเกี่ยวกับการดําเนินการที่ชัดเจน 

คําอธิบาย ระเบียบกระทรวงมหาดไทยฯ กําหนดวา กอนดําเนินการซื้อ หรือจางทุกวิธี ใหเจาหนาทีพั่สดุ
ทํารายงานเสนอเหตุผลรายละเอียดของพัสดุ วงเงิน ระยะเวลา วิธีการ และคณะกรรมการ ตอผูสั่งซื้อหรือสั่ง
จาง สําหรับการซื้อที่ดินและสิ่งกอสรางใหมีราคาประเมินของทางราชการและราคาที่เคยมีการซ้ือขายจริงมา
เปรียบเทียบดวย และใหติดตอกับเจาของโดยตรง  เม่ือผูซื้อหรือผูสั่งจางใหความเห็นชอบตามรายงานที่
เสนอแลว ใหเจาหนาที่พัสดุ และผูเก่ียวของดําเนินการตามวิธีการซื้อหรือการจางนั้นตอไปได 
 ดังน้ัน องคกรปกครองสวนทองถิ่น จึงตองมีขั้นตอนการขอความเห็นชอบจากหัวหนา
หนวยงานเกี่ยวกับการดําเนินการที่ชัดเจน กอนที่จะมีการดําเนินการตามวิธีการซ้ือหรือการจางที่ไดรับ
ความเห็นชอบนั้น 

เกณฑการใหคะแนน 
 1. องคกรปกครองสวนทองถิ่นที่จัดใหมีการจัดทําขั้นตอนการขอความเห็นชอบจากหัวหนา
หนวยงานเกี่ยวกับการดําเนินการที่ชัดเจน ได 2 คะแนน 
 2. ไมไดดําเนินการหรืออยูระหวางดําเนินการ ไมมีคะแนน 
เกณฑประเมินขอ 2  : มีการดําเนินการโดยวิธีที่เหมาะสมตามระเบียบ มท.วาดวยการพัสดุ 

คําอธิบาย การแบงซื้อหรือแบงจางโดยลดวงเงินที่จะซื้อหรือจางในคร้ังเดียวกัน เพ่ือใหวงเงินต่ํากวาที่
กําหนดโดยวิธีหน่ึงวิธีใด หรือเพ่ือใหอํานาจสั่งซ้ือสั่งจางเปลี่ยนไปจะกระทํามิได เวนแตการแบงซ้ือแบง
จางวัสดุที่งายตอการเนาเสีย หรือโดยสภาพไมอาจดําเนินการซ้ือหรือจางในคร้ังเดียวกันทั้งจํานวนเงิน 

เกณฑการใหคะแนน 
 1. องคกรปกครองสวนทองถิ่นที่จัดใหมีการดําเนินการโดยวิธีที่เหมาะสมตามระเบียบ มท. 
วาดวยการพัสดุฯ ตามวงเงินงบประมาณ  มิใชหลีกเลี่ยงกฎหมาย เชน การซอยโครงการใหเล็กลงใน
ลักษณะการแบงซื้อแบงจาง ได 2 คะแนน 
 2. ไมไดดําเนินการหรืออยูระหวางดําเนินการ ไมมีคะแนน 
 
เกณฑประเมินขอ 3  : มีการขออนุมัติสั่งซ้ือ/สั่งจางจากผูที่มีอํานาจตามที่กําหนดไวในระเบียบ มท.วา
ดวยการพัสดุฯ 

คําอธิบาย อํานาจในการซื้อหรือจางขององคกรปกครองสวนทองถิ่น มีดังนี้ 
องคการบริหารสวนตําบล  

 ประธานกรรมการบริหารมีอํานาจในการสั่งซ้ือส่ังจางจากเงินรายไดของ อบต.ไดทุกวิธีโดย
ไมจํากัดวงเงิน 
 กรณีเปนเงินอุดหนุน เงินกูภายในประเทศ หรือเงินชวยเหลือ หรือเงินกูทั้งหมดหรือ
บางสวนเฉพาะการสั่งซ้ือหรือส่ังจางโดยวิธีตกลงราคา สอบราคา และประกวดราคา ใหเปนอํานาจของ 
ผูดํารงตําแหนงตอไปน้ี 
 (1) ประธานกรรมการบริหาร ไมเกิน 50 ลานบาท 
 (2) คณะกรรมการบริหารองคการบริหารสวนตําบล เกิน 50 ลานบาท แตไมเกิน 100 ลานบาท 
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 (3) นายอําเภอ เกิน 100 ลานบาท แตไมเกิน 200 ลานบาท 
 (4) ผูวาราชการจังหวัด เกิน 200 ลานบาทขึ้นไป 
 สําหรับการส่ังซื้อหรือส่ังจางโดยวิธีพิเศษ 
 (1) ประธานกรรมการบริหาร ไมเกิน 5 ลานบาท 
 (2) คณะกรรมการบริหารองคการบริหารสวนตําบล เกิน 5 ลานบาท แตไมเกิน 10 ลานบาท 
 (3) นายอําเภอ เกิน 10 ลานบาท แตไมเกิน 20 ลานบาท 
 (4) ผูวาราชการจังหวัด เกิน 20 ลานบาทขึ้นไป 

การสั่งซื้อหรือส่ังจางโดยวิธีกรณีพิเศษ ใหประธานกรรมการบริหารส่ังซื้อส่ังจางไดไมจํากัดวงเงิน  
 องคการบริหารสวนจังหวัด เทศบาล เมืองพัทยา 
 หัวหนาฝายบริหารของหนวยการบริหารราชการสวนทองถิ่นมีอํานาจในการส่ังซื้อส่ังจาง
จากเงินรายไดขององคการบริหารสวนจังหวัด เทศบาล และเมืองพัทยาไดทุกวิธีโดยไมจํากัดวงเงิน 
 กรณีเปนเงินอุดหนุน เงินกูภายในประเทศ หรือเงินชวยเหลือ หรือเงินกูทั้งหมดหรือ
บางสวนเฉพาะการสั่งซ้ือหรือส่ังจางโดยวิธีตกลงราคา สอบราคา และประกวดราคา ใหเปนอํานาจของ 
ผูดํารงตําแหนงตอไปน้ี 
 องคการบริหารสวนจังหวัด 
  (1) นายกองคการบริหารสวนจังหวัด ไมเกิน 100,000,000 บาท 
  (2) ผูวาราชการจังหวัด เกิน 100,000,000 บาท 
 เมืองพัทยา 
  (1) ปลัดเมืองพัทยา ไมเกิน 100,000,000 บาท 
  (2) ผูวาราชการจังหวัด เกิน 100,000,000 บาท 
 เทศบาล 
  (1) นายกเทศมนตรี ไมเกิน 300,000,000 บาท 
  (2) ผูวาราชการจังหวัด เกิน 300,000,000 บาท 
 สําหรับการส่ังซื้อหรือส่ังจางโดยวิธีพิเศษ 
 องคการบริหารสวนจังหวัด 
  (1) ผูวาราชการจังหวัด (หัวหนาฝายบริหารของหนวยการบริหารราชการสวนทองถิ่น)
ไมเกิน 10,000,000 บาท 
  (2) ผูวาราชการจังหวัด เกิน 10,000,000 บาท ขึ้นไป 
 เมืองพัทยา 
  (1) ปลัดเมืองพัทยา ไมเกิน 10,000,000 บาท 
  (2) ผูวาราชการจังหวัด เกิน 10,000,000 บาท ขึ้นไป 
 เทศบาล 
  (1) นายกเทศมนตรี ไมเกิน 20,000,000 บาท 
  (2) ผูวาราชการจังหวัด เกิน 20,000,000 บาท 
  การสั่งซ้ือหรือส่ังจางโดยวิธีกรณีพิเศษ ใหหัวหนาฝายบริหารของหนวยการบริหาร
ราชการสวนทองถิ่นสั่งซื้อส่ังจางไดไมจํากัดวงเงิน 
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 ไดมีกรณีรองเรียนของเทศบาลแหงหนึ่งกลาวหาวานายกเทศมนตรีอนุมัติใหดําเนิน
โครงการจัดทําบอบําบัดนํ้าเสียซึ่งมีวงเงินเกิน 300 ลานบาท ซึ่งเปนอํานาจอนุมัติของผูวาราชการจังหวัด 
ดังนั้น องคกรปกครองสวนทองถิ่นจึงตองมีการขออนุมัติสั่งซ้ือ/สั่งจางจากผูที่มีอํานาจตามที่กําหนดไวใน
ระเบียบ มท.วาดวยการพัสดุฯ  

เกณฑการใหคะแนน 
 1 องคกรปกครองสวนทองถิ่นที่จัดใหมีการขออนุมัติสั่งซื้อ/สั่งจางจากผูที่มีอํานาจตามท่ี
กําหนดไวในระเบียบ มท.วาดวยการพัสดุฯ ได 2 คะแนน 
 2. ไมไดดําเนินการหรืออยูระหวางดําเนินการ ไมมีคะแนน 

หมายเหตุ   1. องคการบริหารสวนตําบล ตําแหนง “ประธานกรรมการบริหาร” คือ “นายกองคการ
บริหารสวนตําบล” ตามมาตรา 32แหงพระราชบัญญัติสภาตําบลและองคการบริหารสวนตําบล (ฉบับที่ 4) 
พ.ศ. 2546  ซึ่งกําหนดใหถือวาประธานกรรมการบริหารองคการบริหารสวนตําบลเปนนายกองคการ
บริหารสวนตําบล 
 2. องคการบริหารสวนตําบล ตําแหนง “คณะกรรมการบริหารองคการบริหารสวนตําบล” 
คือ นายกองคการบริหารสวนตําบลตามมาตรา 3 แหงพระราชบัญญัติสภาตําบลและองคการบริหารสวน
ตําบล (ฉบับที่ 5) พ.ศ. 2546  ซึ่งยกเลิกคํานิยามคําวา “คณะผูบริหาร” ในมาตรา 4 แหงพระราชบัญญัติ
สภาตําบลและองคการบริหารสวนตําบล พ.ศ. 2537  ซึ่งแกไขเพิ่มเติมโดยพระพระราชบัญญัติสภาตําบล
และองคการบริหารสวนตําบล (ฉบับที่ 4) พ.ศ. 2546 
 3. องคการบริหารสวนจังหวัด ตําแหนง “หัวหนาฝายบริหารของหนวยการบริหาร
ราชการสวนทองถิ่น” คือ นายกองคการบริหารสวนจังหวัด ตามคํานิยาม ขอ 5 แหงระเบียบ
กระทรวงมหาดไทยวาดวยการพัสดุของหนวยการบริหารราชการสวนทองถิ่น พ.ศ. 2535  ซึ่งกําหนดให 
“หัวหนาฝายบริหารของหนวยการบริหารราชการสวนทองถิ่น” หมายถึง นายกองคการบริหารสวนจังหวัด 
 

เกณฑประเมินขอ 4  : มีการทําสัญญาหรือขอตกลงเปนหนังสือ มีหลักฐานการตรวจรับ และการ
เบิกจายที่ถูกตองตามหลักเกณฑที่กําหนดไว 

คําอธิบาย  - 

เกณฑการใหคะแนน 
 1. องคกรปกครองสวนทองถิ่นที่จัดใหมีการทําสัญญาหรือขอตกลงเปนหนังสือ มีหลักฐาน
การตรวจรับ และการเบิกจายที่ถูกตองตามหลักเกณฑที่กําหนดไว ได 2 คะแนน 
 2. ไมไดดําเนินการหรืออยูระหวางดําเนินการ ไมมีคะแนน 
เกณฑประเมินขอ 5  : มีการนําผลการดําเนินการจัดหาพัสดุของหนวยงานมาวิเคราะหและปรับปรุง

เพ่ือการพัฒนาอยางตอเน่ือง 

คําอธิบาย ใหมีการแตงตั้งคณะทํางานเพ่ือที่จะนําผลการดําเนินการจัดหาพัสดุของหนวยงานที่ผานมา
วิเคราะหถึงความคุมคา ความเหมาะสม หากมีขอบกพรองจะไดแกไข ซึ่งจะเปนประโยชนตอหนวยงาน
ในการวางแผนจัดหาพัสดุของปตอไป 

เกณฑการใหคะแนน 
 1. องคกรปกครองสวนทองถิ่นที่จัดใหมีการนําผลการดําเนินการจัดหาพัสดุของหนวยงาน
มาวิเคราะหและปรับปรุงเพ่ือการพัฒนาอยางตอเน่ือง ได 2 คะแนน 
 2. ไมไดดําเนินการหรืออยูระหวางดําเนินการ ไมมีคะแนน 
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ตัวชี้วัดที่ 5.4  การกําหนดและการประกาศหลักเกณฑในการพิจารณาตัดสินผลการจัดซ้ือจัดหาพัสดุ 
แตละรายการ/โครงการ 

ชนิดของตัวชี้วัด กระบวนการ 
คําอธิบายตัวชี้วัด  
 หมายถึง การที่หนวยงานไดมีการกําหนดและการประกาศหลักเกณฑในการพิจารณา
ตัดสินผลการจัดหาพัสดุแตละรายการ/โครงการ เพ่ือใหเปนมาตรฐานตามที่กฎหมายกําหนด โดย
หนวยงานมีการกําหนดหลักเกณฑ เชน ขั้นตอน ระเบียบ และวิธีการจัดหาพัสดุของหนวยงาน รวมทั้ง
การประกาศหลักเกณฑในการพิจารณาผลการจัดหาพัสดุ เพ่ือใหเกิดความโปรงใสในขั้นตอนการ
ดําเนินงานและสอดคลองกับแผนงาน/ภารกิจของหนวยงาน 
ตัวช้ีวัดที่ 5.4 การกําหนดและการประกาศหลักเกณฑในการพิจารณาตัดสิน 
 ผลการจัดหาพัสดุแตละรายการ/โครงการ 

 ดําเนินการแลว 
 ไมไดดําเนินการ   

ระดับการดําเนินการตามตัวช้ีวัดที่ 5.4 (ระดับการปฏิบัติการตามเกณฑมาตรฐานการประเมิน) 2 1 0 
1. มีการกําหนดหลักเกณฑโดยระบุขอบเขต ขั้นตอน และรายละเอียดของการจัดหาพัสดุ
ในแตละรายการ/โครงการท่ีชัดเจน โดยคํานึงถึงความคุมคาและประโยชนที่จะไดรับ   

   

2. มีการกําหนดระยะเวลาการเริ่มตนและแลวเสร็จในการจัดหาพัสดุแตละรายการ/
โครงการ 

 -  

3. มีการกําหนดหลักเกณฑในการพิจารณาผลการจัดหาพัสดุแตละรายการ/โครงการพรอม
ทั้งเกณฑการประเมินหรือตัดสินที่ชัดเจน 

 -  

4. มีการประกาศหลักเกณฑในการจัดหาพัสดุแตละรายการ/โครงการ ใหผูที่เกี่ยวของ หรือ
รวมแขงขัน/คัดเลือกทราบ 

 -  

5. มีการประเมินเปรียบเทียบหลักเกณฑในการจัดซื้อจัดจาง แลวนํามาปรับปรุงการจัดหา
พัสดุของหนวยงานอยางตอเนื่อง 

 -  

รวมคะแนน  
หลักฐานประกอบการตรวจสอบ/ขอมูลที่ตองการ 

1. เอกสารแสดงขอกําหนดและหลักเกณฑในการจัดหาพัสดุแตละรายการ/โครงการ   มี  ไมม ี
2. เอกสารที่แสดงถึงการกําหนดระยะเวลาการเริ่มตนและแลวเสร็จในการจัดหาพัสดุ          มี  ไมม ี
3. เอกสารที่แสดงถึงการประกาศหลักเกณฑในการพิจารณาผลการจัดหาพัสดุ มี  ไมม ี
4. เอกสารที่แสดงถึงการประกาศหลักเกณฑในการจัดหาพัสดุ มี  ไมม ี

5. ผลการประเมินเปรียบเทียบหลักเกณฑในการจัดซื้อจัดจางเพ่ือนํามาปรับปรุงในการ
จัดหาพัสดุ 

มี  ไมม ี

กฎหมายและระเบียบที่เกี่ยวของ 
1. พ.ร.บ.ขอมูลขาวสารของทางราชการ พ.ศ.2540  
2. พ.ร.ฎ.วาดวยหลักเกณฑและวิธีการบริหารกิจการบานเมืองที่ดี พ.ศ.2546 
3. ระเบียบ มท.วาดวยการพัสดุของหนวยการบริหารราชการสวนทองถิ่น พ.ศ.2535    
4. ระเบียบ มท.วาดวยการพัสดุขององคการบริหารสวนตําบล พ.ศ.2538 
5. ประกาศกระทรวงการคลัง เรื่อง หลักเกณฑการซื้อและการจางโดยการประมูลดวยระบบอิเล็กทรอนิกส  
ลว. 13 ม.ค. 2548 
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คําอธิบายเก่ียวกับเกณฑประเมินตามตัวช้ีวัดที ่5.4 

เกณฑประเมินขอ 1  : มีการกําหนดหลักเกณฑโดยระบุขอบเขต ขั้นตอน และรายละเอียดของการ
จัดหาพัสดุในแตละรายการ/โครงการท่ีชัดเจน โดยคํานึงถึงความคุมคาและ
ประโยชนที่จะไดรับ 

คําอธิบาย   - 

เกณฑการใหคะแนน 
 1. ถาดําเนินการครบถวนได 2 คะแนน  
 2. องคกรปกครองสวนทองถิ่นที่จัดใหมีการกําหนดหลักเกณฑโดยระบุขอบเขต ขั้นตอน 
และรายละเอียดของการจัดหาพัสดุในแตละรายการ/โครงการที่ชัดเจนได 1 คะแนน ถามีการดําเนินการ
โดยคํานึงถึงความคุมคาและประโยชนที่จะไดรับได 1 คะแนน 
 3. ไมไดดําเนินการหรืออยูระหวางดําเนินการ ไมมีคะแนน 
เกณฑประเมินขอ 2  : มีการกําหนดระยะเวลาการเริ่มตนและแลวเสร็จในการจัดหาพัสดุแตละรายการ/โครงการ  

คําอธิบาย กอนดําเนินการซื้อหรือจางทุกวิธี เจาหนาที่พัสดุตองจัดทํารายงานเสนอผูสั่งซื้อหรือส่ังจาง 
ซึ่งจะตองมีการกําหนดเวลาที่ตองการใชพัสดุนั้น หรือใหงานน้ันแลวเสร็จ 

เกณฑการใหคะแนน 
 1. องคกรปกครองสวนทองถิ่นที่จัดใหมีการกําหนดระยะเวลาการเริ่มตนและแลวเสร็จใน
การจัดหาพัสดุแตละรายการ/โครงการ ได 2 คะแนน 
 2. ไมไดดําเนินการหรืออยูระหวางดําเนินการ ไมมีคะแนน 
 
เกณฑประเมินขอ 3  : มีการกําหนดหลักเกณฑในการพิจารณาผลการจัดหาพัสดุแตละรายการ/

โครงการพรอมทั้งเกณฑการประเมินหรือตัดสินที่ชัดเจน 

คําอธิบาย  - 

เกณฑการใหคะแนน 
 1. องคกรปกครองสวนทองถิ่นที่จัดใหมีการกําหนดหลักเกณฑในการพิจารณาผลการจัดหา
พัสดุแตละรายการ/โครงการพรอมทั้งเกณฑการประเมินหรือตัดสินที่ชัดเจน ได 2 คะแนน 
 2. ไมไดดําเนินการหรืออยูระหวางดําเนินการ ไมมีคะแนน 
 
เกณฑประเมินขอ 4  : มีการประกาศหลักเกณฑในการจัดหาพัสดุแตละรายการ/โครงการ ใหผูที่

เก่ียวของหรือรวมแขงขัน/คัดเลือกทราบ 

คําอธิบาย  - 

เกณฑการใหคะแนน 
 1. องคกรปกครองสวนทองถิ่นที่จัดใหมีการประกาศหลักเกณฑในการจัดหาพัสดุแตละรายการ/
โครงการ ใหผูที่เก่ียวของ หรือรวมแขงขัน/คัดเลือกทราบ ถาไดมีการดําเนินการดังกลาว ได 2 คะแนน 
 2. ไมไดดําเนินการหรืออยูระหวางดําเนินการ ไมมีคะแนน 
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เกณฑประเมินขอ 5  : มีการประเมินเปรียบเทียบหลักเกณฑในการจัดซ้ือจัดจาง แลวนํามาปรับปรุง
การจัดหาพัสดุของหนวยงานอยางตอเน่ือง 

คําอธิบาย ใหมีการประเมินเพ่ือเปรียบเทียบหลักเกณฑในการจัดซ้ือจัดจางของหนวยงานที่ผานมามี
ความเหมาะสมหรือไม หลักเกณฑที่กําหนดไวเปนการกีดกัน หรือเอ้ือประโยชนใหแกบุคคลใดหรือไม 
ซึ่งจะตองคํานึงถึงประโยชนสูงสุดของหนวยงานเปนหลัก 

เกณฑการใหคะแนน 
 1. องคกรปกครองสวนทองถิ่นที่จัดใหมีการประเมินเปรียบเทียบหลักเกณฑในการจัดซ้ือ 
จัดจาง แลวนํามาปรับปรุงการจัดหาพัสดุของหนวยงานอยางตอเน่ือง ได 2 คะแนน 
 2. ไมไดดําเนินการหรืออยูระหวางดําเนินการ ไมมีคะแนน 
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ตัวชี้วัดที่ 5.5  การประกาศผลการจัดหาพัสดุแตละรายการ/โครงการพรอมทั้งเหตุผลที่ใชในการ
ตัดสินผลการจัดหาพัสดุและการประเมินผลการจัดหาพัสดุ 

ชนิดของตัวชี้วัด กระบวนการ 
คําอธิบายตัวชี้วัด  
 หมายถึง การที่หนวยงานไดมีการประกาศผลการพิจารณาตัดสินการจัดหาพัสดุแตละ
รายการ/โครงการ พรอมทั้งเหตุผลที่ใชในการตัดสินการจัดหาพัสดุนั้น ๆ เพ่ือใหผูที่เก่ียวของไดรับทราบ
โดยท่ัวกัน การประกาศผลการพิจารณาการจัดหาพัสดุพรอมทั้งการใหเหตุผลที่เหมาะสมนั้น เปนการ
ชี้ใหเห็นวาการจัดหาพัสดุนั้น ๆ มีความเหมาะสมกับเกณฑที่กําหนดไว ไมมีขั้นตอนที่แสดงใหเห็นถึง
ความไมโปรงใส ทั้งน้ี เพ่ือใหเกิดการยอมรับและความโปรงใสท่ีสามารถอธิบายไดในทุกขั้นตอนของการ
จัดหาพัสดุและการดําเนินการของหนวยงาน รวมทั้งมีการประเมินผลการจัดหาพัสดุของหนวยงานทั้งใน
ดานประสิทธิภาพและประสิทธิผล โดยเปนการประเมินเกี่ยวกับขั้นตอน วิธีการและความคุมคาของ
ผลผลิตที่เกิดขึ้นจากการจัดหาพัสดุตามแผนการจัดหาพัสดุที่หนวยงานกําหนดไว โดยมีการประเมินผล
การจัดหาพัสดุเม่ือส้ินปงบประมาณ ทั้งน้ี เพ่ือนําไปใชประโยชนในการจัดทําแผนการจัดหาพัสดุใน
ปงบประมาณถัดไป การประเมินเปนการแสดงผลที่ไดรับจากกระบวนการจัดหาพัสดุ ซึ่งสามารถพิจารณา
ในมิติตาง ๆ เชน ขั้นตอน วิธีการจัดหา ความประหยัด ความคุมคา และการเพ่ิมพูนผลผลิต  ผลการ
จัดหาพัสดุของหนวยงานนั้น ๆ 
ตัวช้ีวัดที่ 5.5  การประกาศผลการจัดหาพัสดุแตละรายการ/โครงการพรอมทั้งเหตุผล  ดําเนินการแลว 

  ที่ใชในการตัดสินผลการจัดหาพัสดุและการประเมินผลการจัดหาพัสดุ ไมไดดําเนินการ   
ระดับการดําเนินการตามตัวช้ีวัดที่ 5.5 (ระดับการปฏิบัติการตามเกณฑมาตรฐานการประเมิน) 2 1 0 
1. มีการประกาศผลการจัดหาพัสดุแตละรายการ/โครงการตามหลักเกณฑที่ไดกําหนดไว  -  
2. ในการประกาศผลการจัดหาพัสดุตามขอ 1 ตองแสดงเหตุผลที่ใชในการตัดสินผลการ
จัดหาพัสดุนั้นๆ ในที่เปดเผยเปนการทั่วไป ณ ที่ทําการของหนวยงาน 

 -  

3. มีการประกาศผลการจัดหาพัสดุแตละรายการ/โครงการพรอมทั้งเหตุผลที่ใชในการตัดสินผล
การจัดหาพัสดุนั้นๆ ใหผูที่เก่ียวของหรือรวมแขงขัน/คัดเลือกทุกรายไดรับทราบ 

 -  

4. มีการประกาศผลการจัดหาพัสดุแตละรายการ/โครงการพรอมทั้งเหตุผลที่ใชในการตัดสินผล
การจัดหาพัสดุนั้นๆ ที่ศูนยขอมูลขาวสารของหนวยงาน ทางเว็บไซตของหนวยงาน หรือ
หนวยงานกลาง 

   

5. มีการประเมินผลการจัดหาพัสดุในรายรอบปของหนวยงาน   -  
รวมคะแนน  

หลักฐานประกอบการตรวจสอบ/ขอมูลที่ตองการ 
1. เอกสารการประกาศผลการจัดหาพัสดุแตละรายการ/โครงการของหนวยงานพรอมทั้ง
เหตุผลที่ใชในการตัดสิน  

มี  ไมม ี

2. เอกสารสรุปผลการดําเนินการจัดซื้อจัดจางในรอบเดือนตามแบบ สขร.1  มี  ไมม ี
3. เอกสารแสดงชองทางการประกาศผลการจัดหาพัสดุแตละรายการ/โครงการพรอมทั้ง
เหตุผลที่ใชในการตัดสินผลการจัดหาพัสดุ


                                                            

มี  ไมม ี

4. รายงานการประเมินผลการจัดหาพัสดุในรายรอบปของหนวยงาน มี  ไมม ี
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กฎหมายและระเบียบที่เกี่ยวของ 
1. พ.ร.บ.ขอมูลขาวสารของทางราชการ พ.ศ.2540  
2. พ.ร.ฎ.วาดวยหลักเกณฑและวิธีการบริหารกิจการบานเมืองที่ดี พ.ศ.2546 
3. ระเบียบ มท.วาดวยการพัสดุของหนวยการบริหารราชการสวนทองถิ่น พ.ศ.2535    
4. ระเบียบ มท.วาดวยการพัสดุขององคการบริหารสวนตําบล พ.ศ.2538 
5. ประกาศกระทรวงการคลัง เรื่อง หลักเกณฑการซื้อและการจางโดยการประมูลดวยระบบอิเล็กทรอนิกส  
ลว. 13 ม.ค. 2548 

6. ประกาศคณะกรรมการขอมูลขาวสารของราชการ ฉบับลงวันที่ 24 ตุลาคม 2542  เรื่อง กําหนดใหประกาศ 
ประกวดราคาและประกาศสอบราคาเปนขอมูลขาวสารตามมาตรา 9(8)  

7. ประกาศคณะกรรมการขอมูลขาวสารของราชการ ฉบับลงวันที่ 1 ธันวาคม 2543 เรื่อง กําหนดใหขอมูลขาวสาร 
เกี่ยวกับการพิจารณาผลการจัดซื้อจัดจางฯ เปนขอมูลขาวสารตามมาตรา 9(8) โดยตองทํารายงานการจัดซื้อจัดจาง 
ประจําเดือนตามแบบ สขร. 1 

 

คําอธิบายเก่ียวกับเกณฑประเมินตามตัวช้ีวัดที ่5.5 

เกณฑประเมินขอ 1  : มีการประกาศผลการจัดหาพัสดุแตละรายการ/โครงการตามหลักเกณฑที่ไดกําหนดไว 

คําอธิบาย  - 

เกณฑการใหคะแนน 
 1. องคกรปกครองสวนทองถิ่นที่จัดใหมีการประกาศผลการจัดหาพัสดุแตละรายการ/
โครงการตามหลักเกณฑที่ไดกําหนดไว เม่ือมีการดําเนินการดังกลาว ได 2 คะแนน 
 2. ไมไดดําเนินการหรืออยูระหวางดําเนินการ ไมมีคะแนน 
 
เกณฑประเมินขอ 2  : มีการประกาศผลการจัดหาพัสดุตามขอ 1 ตองแสดงเหตุผลที่ใชในการตัดสินผล

การจัดหาพัสดุนั้นๆ ในที่เปดเผยเปนการทั่วไป ณ ที่ทําการของหนวยงาน 

คําอธิบาย  - 

เกณฑการใหคะแนน 
 1. องคกรปกครองสวนทองถิ่นที่จัดใหมีการประกาศผลการจัดหาพัสดุแตละรายการ/
โครงการตามหลักเกณฑที่กําหนดไว และมีการแสดงเหตุผลที่ใชในการตัดสินผลการจัดหาพัสดุนั้นๆ ในที่
เปดเผยเปนการทั่วไป ณ ที่ทําการของหนวยงานไว เม่ือมีการดําเนินการดังกลาว ได 2 คะแนน 
 2. ไมไดดําเนินการหรืออยูระหวางดําเนินการ ไมมีคะแนน 
 
เกณฑประเมินขอ 3  : มีการประกาศผลการจัดหาพัสดุแตละรายการ/โครงการพรอมทั้งเหตุผลที่ใชใน

การตัดสินผลการจัดหาพัสดุนั้นๆ ใหผูที่เก่ียวของหรือรวมแขงขัน/คัดเลือก 
ทุกรายไดรับทราบ 

คําอธิบาย   - 
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เกณฑการใหคะแนน 
 1. องคกรปกครองสวนทองถิ่นที่จัดใหมีการประกาศผลการจัดหาพัสดุแตละรายการ/
โครงการพรอมทั้งเหตุผลที่ใชในการตัดสินผลการจัดหาพัสดุนั้นๆ ใหผูที่เก่ียวของหรือรวมแขงขัน/
คัดเลือกทุกรายไดรับทราบ เม่ือมีการดําเนินการดังกลาว ได 2 คะแนน 
 2. ไมไดดําเนินการหรอือยูระหวางดําเนินการ ไมมีคะแนน 
 
เกณฑประเมินขอ 4  : มีการประกาศผลการจัดหาพัสดุแตละรายการ/โครงการพรอมทั้งเหตุผลที่ใชใน

การตัดสินผลการจัดหาพัสดุนั้นๆ ที่ศูนยขอมูลขาวสารของหนวยงาน ทาง
เว็บไซตของหนวยงานหรือหนวยงานกลาง 

คําอธิบาย   - 

 

เกณฑการใหคะแนน 
 1. ถาดําเนินการครบถวนได 2 คะแนน 
 2. องคกรปกครองสวนทองถิ่นที่จัดใหมีการประกาศผลการจัดหาพัสดุแตละรายการ/
โครงการท่ีศูนยขอมูลขาวสารของหนวยงาน ทางเว็บไซตของหนวยงาน หรือหนวยงานกลาง ได 1 
คะแนน ถามีการแสดงเหตุผลที่ใชในการตัดสินผลการจัดหาพัสดุนั้นๆ ได 1 คะแนน 
 3. ไมไดดําเนินการหรืออยูระหวางดําเนินการ ไมมีคะแนน 
 
เกณฑประเมินขอ 5  : มีการประเมินผลการจัดหาพัสดุในรายรอบปของหนวยงาน 

คําอธิบาย   - 

เกณฑการใหคะแนน 
 1. องคกรปกครองสวนทองถิ่นที่จัดใหมีการประเมินผลการจัดหาพัสดุในรายรอบปของ
หนวยงานที่ผานมา โดยประเมินเปนรอบปงบประมาณ เม่ือมีการดําเนินการดังกลาว ได 2 คะแนน 
 2. ไมไดดําเนินการหรืออยูระหวางดําเนินการ ไมมีคะแนน 
  

 

 150 



มาตรฐานท่ี 6 
มาตรฐานและตัวช้ีวัดความโปรงใสดานการใหบริการแกประชาชน 

 6.1 มาตรฐานความโปรงใสดานการใหบริการแกประชาชน เปนมาตรฐานเกี่ยวกับการปฏิบัติ
หนาที่ของหนวยงานภาครัฐ “ที่สะทอนใหเห็นถึงการทําหนาที่ดวยความซื่อสัตย สุจริต ไมเลือกปฏิบัติ 
เปนธรรม และการขจัดขอโตแยงในการใหบริการแกประชาชน” โดยเปนการกําหนดหลักเกณฑและ
ขั้นตอนการใหบริการ การเลือกใชชองทางการใหบริการท่ีเหมาะสมกับการใหบริการ รวมไปถึงการ
ประเมินความพึงพอใจของประชาชน โดยมีตัวชี้วัดมาตรฐานความโปรงใสดานการใหบริการแกประชาชน 
4 ประการ ไดแก 
  1) การกําหนดหลักเกณฑและขั้นตอนในการใหบริการแกประชาชน 
  2) การใหบริการประชาชน 
  3) การกําหนดกระบวนงานแกไขปญหาเรื่องรองเรียน หรือปญหาความขัดแยงระหวาง
ประชาชนผูรับบริการกับหนวยงาน 
  4) การประเมินผลความพึงพอใจของประชาชนผูรับบริการ 
 6.2 กฎหมาย กฎ ระเบียบ และขอบังคับที่เก่ียวของ ฯลฯ ที่รองรับตัวชี้วัดมี 3 ฉบับ ดังนี้  
  1) รัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย 
  2) พ.ร.บ.ระเบียบบริหารราชการแผนดิน พ.ศ.2534 มาตรา 3/1 
  3) พ.ร.ฎ.วาดวยหลักเกณฑและวิธีการบริหารกิจการบานเมืองที่ดี พ.ศ.2546 
 
ตัวชี้วัดที่ 6.1  การกําหนดหลักเกณฑและขั้นตอนในการใหบริการแกประชาชน 
ชนิดของตัวชี้วัด ปจจัยนําเขา 
คําอธิบายตัวชี้วัด  
 หมายถึง การท่ีหนวยงานไดกําหนดหลักเกณฑและข้ันตอนในการใหการบริการแก
ประชาชนในงานตามภารกิจ มีการเผยแพรหลักเกณฑและขั้นตอนดังกลาวใหบุคลากรในหนวยงานและ
สาธารณชนไดรับทราบ 
 

 ดําเนินการแลว 
ตัวช้ีวัดที่ 6.1 การกําหนดหลักเกณฑและขั้นตอนในการใหบริการแกประชาชน  ไมไดดําเนินการ 
ระดับการดําเนินการตามตัวช้ีวัดที่ 6.1 (ระดับการปฏิบัติการตามเกณฑมาตรฐานการประเมิน) 2 1 0 
1. มีการกําหนดหลักเกณฑและขั้นตอนในการใหบริการตามภารกิจของงาน/กลุมงานที่ชัดเจน  -  
2. มีหลักเกณฑและขั้นตอนในการใหบริการท่ีไดมาตรฐาน  -  
3. มีการเผยแพรหลักเกณฑและขั้นตอนในการใหบริการแกประชาชนไดรับทราบอยาง
กวางขวาง 

 -  

4. มีการจัดทําคูมือประกอบในการใหบริการตามภารกิจและหนาที่รับผิดชอบของบุคคล
และสวนงาน 

 -  

5. มีการจัดทําเอกสารคําแนะนําในการใหบริการเฉพาะเรื่องแกประชาชนท่ีมารับบริการ  -  
รวมคะแนน  
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หลักฐานประกอบการตรวจสอบ/ขอมูลที่ตองการ 
1. เอกสารแสดงการกําหนดหลักเกณฑและขั้นตอนการใหบริการของหนวยงาน                มี  ไมม ี
2. เอกสารประกอบการใหบริการแกประชาชนของหนวยงาน                                       มี  ไมม ี
3. เอกสาร/หลักฐานแสดงการเผยแพรหลักเกณฑและขั้นตอนในการใหบริการประชาชน มี  ไมม ี
4. คูมือของเจาหนาที่ในการใหบริการประชาชน มี  ไมม ี
5. เอกสารแสดงชองทางและการเผยแพรเอกสารของหนวยงาน อยางนอย 5 ชองทาง มี  ไมม ี

กฎหมายและระเบียบที่เกี่ยวของ 
1. รัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย 
2. พ.ร.บ.ระเบียบบริหารราชการแผนดิน พ.ศ.2534 มาตรา 3/1  
3. พ.ร.ฎ.วาดวยหลักเกณฑและวิธีการบริหารกิจการบานเมืองที่ดี พ.ศ.2546 
 

คําอธิบายเก่ียวกับเกณฑประเมินตามตัวช้ีวัดที ่6.1 
เกณฑประเมินขอ 1  : มีการกําหนดหลักเกณฑและขั้นตอนในการใหบริการตามภารกิจ/กลุมงานที่ชัดเจน 

คําอธิบาย หนวยงานไดมีการกําหนดหลักเกณฑและขั้นตอนในการใหบริการตามภารกิจ/กลุมงานที่ชัดเจน 

เกณฑการใหคะแนน 
 1. มีเอกสารหรือหลักฐานแสดงการกําหนดหลักเกณฑและขั้นตอนการใหบริการตามภารกิจ
ของหนวยงานไดครบถวน ได 2 คะแนน 
 2. ไมไดดําเนินการหรืออยูระหวางดําเนินการ ไมมีคะแนน 
เกณฑประเมินขอ 2  : มีหลักเกณฑและขั้นตอนในการใหบริการที่ไดมาตรฐาน 

คําอธิบาย หมายถึง งานบริการประเภทเดียวกันจะตองมีมาตรฐานการใหบริการที่ใกลเคียงกัน
โดยเฉพาะระยะเวลาดําเนินงานและขั้นตอน เม่ือเปรียบเทียบกับหนวยงานอ่ืนๆ 

เกณฑการใหคะแนน 
 1. มีเอกสารหรือหลักฐานแสดงวากระบวนงานบริการประเภทใด มีมาตรฐานระดับใด 
เพียงใด ได 2 คะแนน 
 2. ไมไดดําเนินการหรืออยูระหวางดําเนินการ ไมมีคะแนน 
เกณฑประเมินขอ 3  : มีการเผยแพรหลักเกณฑและขั้นตอนในการใหบริการแกประชาชนไดรับทราบ

อยางกวางขวาง 

คําอธิบาย หนวยงานมีการเผยแพรหลักเกณฑและขั้นตอนในการใหบริการแกประชาชนไดรับทราบ
อยางกวางขวาง โดยผานชองทางตางๆ อยางนอย 5 ชองทาง 

เกณฑการใหคะแนน 
 1. มีเอกสารหรือหลักฐานแสดงการเผยแพรหลักเกณฑและขั้นตอนในการใหบริการอยาง
นอย 5 ชองทาง ได 2 คะแนน 
 2. ไมไดดําเนินการหรือดําเนินการเผยแพรนอยกวา 5 ชองทางหรืออยูระหวางดําเนินการ ไมมีคะแนน 

เกณฑประเมินขอ 4  : มีการจัดทําคูมือประกอบในการใหบริการตามภารกิจและหนาที่รับผิดชอบของ
บุคคลและสวนงาน 
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คําอธิบาย หนวยงานมีการจัดทําคูมือประกอบในการใหบริการตามภารกิจและหนาที่รับผิดชอบของ
บุคลากรและสวนงาน 

เกณฑการใหคะแนน 
 1. มีเอกสารหรือหลักฐานแสดงเปนคูมือของเจาหนาที่ในการใหบริการประชาชน ได 2 คะแนน 
 2. ไมไดดําเนินการหรืออยูระหวางดําเนินการ ไมมีคะแนน 
เกณฑประเมินขอ 5  : มีการจัดทําเอกสารคําแนะนําในการใหบริการเฉพาะเร่ืองแกประชาชนที่มารับบริการ 

คําอธิบาย หนวยงานมีการจัดทําเอกสารคําแนะนําในการใหบริการเฉพาะเรื่องแกประชาชนที่มาขอรับ
บริการ เชน เอกสารคําแนะนําการขออนุญาตกอสรางอาคาร การขอติดตั้งประปา ฯลฯ 

เกณฑการใหคะแนน 
 1. มีเอกสารหรือหลักฐานแสดงเปนคําแนะนําในการใหบริการเฉพาะเรื่องตามภารกิจของ
งาน/กลุมงาน ได 2 คะแนน 
 2. ไมไดดําเนินการหรืออยูระหวางดําเนินการ ไมมีคะแนน 

 153 



ตัวชี้วัดที่ 6.2  การใหบริการประชาชน 
ชนิดของตัวชี้วัด กระบวนการ 
คําอธิบายตัวชี้วัด  
 หมายถึง การท่ีบุคลากรและหนวยงานไดใหบริการแกประชาชนทั่วไปหรือที่มาขอรับการ
บริการเปนไปตามหลักเกณฑและขั้นตอนที่กําหนดไวโดยไมมีการเลือกปฏิบัติ ซึ่งเปนการใหบริการที่เนน
ความสะดวก รวดเร็ว ประหยัด และความพึงพอใจแกประชาชนผูมาขอรับบริการ 

 ดําเนินการแลว 
ตัวช้ีวัดที่ 6.2  การใหบริการประชาชน  ไมไดดําเนินการ 
ระดับการดําเนินการตามตัวช้ีวัดที่ 6.2 (ระดับการปฏิบัติการตามเกณฑมาตรฐานการประเมิน) 2 1 0 
1. มีการใหบริการเรียงตามลําดับกอน-หลัง และภายในระยะเวลาที่กําหนด    
2. มีการใหการบริการท่ีถูกตองตามกฎเกณฑและความตองการของประชาชน    
3. มีสถานที่ อุปกรณ ระบบ และชองทางที่เหมาะสมตอการใหบริการแกประชาชน  -  
4. มีเอกสาร/แบบคําขอใชบริการ/คูมือการใหบริการ  ที่เพียงพอตอความตองการของ
ประชาชน รวมทั้งมีการนําระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ มาสนับสนุนการปฏิบัติงานของ
หนวยงาน 

   

5. มีการใหคําปรึกษาและการแนะนําแนวทางการใหการบริการแกประชาชน    
รวมคะแนน  

หลักฐานประกอบการตรวจสอบ/ขอมูลที่ตองการ 
1. ขอมูล/เอกสารที่แสดงความรับผิดชอบในอํานาจหนาที่ของบุคลากรและหนวยงาน  มี  ไมม ี
2. กลไกการจัดบริการเรียงตามลําดับ เชน บัตรคิว มี  ไมม ี
3. ผังแสดงรูปแบบการใหบริการท่ีแสดงระยะเวลาในการใหบริการ มี  ไมม ี
4. เอกสาร/คูมือการใหบริการของหนวยงานสําหรับเจาหนาที่ประกอบการปฏิบัติงาน มี  ไมม ี
5. คําส่ังในการปฏิบัติงาน ใหคําปรึกษา/โตตอบตามคํารองขอตางๆ/อบรมใหความรูแก จนท. มี  ไมม ี
6. อุปกรณเครื่องมือเครื่องใชในการใหบริการท่ีทันสมัย มี  ไมม ี
7. เอกสารแสดงชองทางและระบบบริการท่ีหลากหลาย มีการจัดระบบบริการเพิ่มเติม
นอกเวลาราชการหรือนอกสถานที่ 

มี  ไมม ี

8. เอกสารแบบคําขอใชบริการของหนวยงาน มี  ไมม ี
9. ตูรับฟงความคิดเห็นและแบบสํารวจความพึงพอใจ มี  ไมม ี

กฎหมายและระเบียบที่เกี่ยวของ 
1. รัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย 
2. พ.ร.บ.ระเบียบบริหารราชการแผนดิน พ.ศ.2534 มาตรา 3/1  
3. พ.ร.ฎ.วาดวยหลักเกณฑและวิธีการบริหารกิจการบานเมืองที่ดี พ.ศ.2546 
 

คําอธิบายเก่ียวกับเกณฑประเมินตามตัวช้ีวัดที ่6.2 

เกณฑประเมินขอ 1  : มีการใหบริการเรียงตามลําดับกอน-หลัง และภายในระยะเวลาที่กําหนด 
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คําอธิบาย การท่ีหนวยงานไดจัดใหมีระบบการใหบริการตามลําดับกอน-หลัง และระยะเวลา
ดําเนินงานในเรื่องนั้นๆ แลวเสร็จภายในเวลาที่กําหนด 

เกณฑการใหคะแนน 
 1. มีเอกสารหรือหลักฐานแสดงวาไดจัดใหมีระบบการใหบริการตามลําดับกอน-หลัง และ
ระยะเวลาดําเนินงานในเรื่องนั้นๆ แลวเสร็จภายในเวลาที่กําหนด ได 2 คะแนน 
 2. มีเอกสารหรือหลักฐานแสดงวาไดจัดใหมีระบบการใหบริการตามกอน-หลัง  แต 
ไมสามารถใหบริการไดแลวเสร็จตามหวงเวลาที่กําหนดไว ได 1 คะแนน 
 3. ไมไดดําเนินการหรืออยูระหวางดําเนินการ ไมมีคะแนน 
 
เกณฑประเมินขอ 2   : มีการใหการบริการที่ถูกตองตามกฎเกณฑและความตองการของประชาชน 

คําอธิบาย การที่หนวยงานสามารถกําหนดใหบริการไดสอดคลองกับความตองการของประชาชนและ
เปนการใหบริการที่ไมขัดกับระเบียบกฎหมาย 

เกณฑการใหคะแนน 
 1. มีเอกสารหรือหลักฐานแสดงวาไดจัดงานบริการท่ีสอดคลองกับความตองการของ
ประชาชนและไมขัดกับระเบียบกฎหมาย ได 2 คะแนน 
 2. มีเอกสารหรือหลักฐานแสดงวาไดจัดงานบริการเปนไปตามระเบียบ กฎหมาย แตยัง 
ไมสอดคลองกับความตองการของประชาชนเสียทั้งหมด ได 1 คะแนน 
 3. ไมไดดําเนินการหรืออยูระหวางดําเนินการ ไมมีคะแนน 
 
เกณฑประเมินขอ 3  : มีสถานที่ อุปกรณ ระบบ และชองทางที่เหมาะสมตอการใหบริการแกประชาชน 

คําอธิบาย การที่หนวยงานไดจัดสถานท่ี อุปกรณ ระบบ และชองทางไวอํานวยความสะดวกดานการ
บริการอยางครบครัน เชน ผังแสดงรูปแบบการใหบริการ/มีเอกสาร/คูมือแนะนํา 

เกณฑการใหคะแนน 
 1. มีเอกสารหรือหลักฐานแสดงวาไดจัดสถานที่ อุปกรณ ระบบ และชองทางไวอํานวย
ความสะดวกดานการบริการอยางครบครัน ได 2 คะแนน 
 2. มีเอกสารหรือหลักฐานแสดงวาไดจัดสถานที่และชองทางไวอํานวยความสะดวกดานการ
บริการ แตขาดอุปกรณและระบบ ได 1 คะแนน 
 3. ไมไดดําเนินการหรืออยูระหวางดําเนินการ ไมมีคะแนน 
 
เกณฑประเมินขอ 4  : มีเอกสาร/แบบคําขอใชบริการ/คูมือการใหบริการที่เพียงพอตอความตองการ

ของประชาชน รวมทั้งมีการนําระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ มาสนับสนุนการ
ปฏิบัติงานขององคกรปกครองสวนทองถิ่น 

คําอธิบาย การที่หนวยงานไดจัดสิ่งอํานวยความสะดวกที่เก่ียวของกับงานใหบริการตางๆ ไวอยาง
พรอมสรรพและเพียงพอ รวมทั้งนําระบบเทคโนโลยีสารสนเทศมาสนับสนุนการปฏิบัติงาน เชน การคน
เรื่องเดิมหรือฐานขอมูลเดิม การจัดพิมพใบอนุญาตตาง ๆ ฯลฯ 
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เกณฑการใหคะแนน 
 1. มีเอกสารหรือหลักฐานแสดงวาไดจัดส่ิงอํานวยความสะดวกที่เก่ียวของกับงานใหบริการ
ตาง ๆ ไวอยางพรอมสรรพและเพียงพอ รวมถึงนําระบบเทคโนโลยีสารสนเทศมาสนับสนุนการ
ปฏิบัติงาน ได  2 คะแนน 
 2. มีเอกสารหรือหลักฐานแสดงวาไดจัดส่ิงอํานวยความสะดวกที่เก่ียวของกับงานใหบริการ
ตาง ๆ ไวพรอมสรรพและเพียงพอ ได 1 คะแนน 
 3. ไมไดดําเนินการหรืออยูระหวางดําเนินการ ไมมีคะแนน 
 
เกณฑประเมินขอ 5  : มีการใหคําปรึกษาและการแนะนําแนวทางการใหการบริการแกประชาชน 

คําอธิบาย การที่หนวยงานจัดใหมีเจาหนาที่ใหคําแนะนําหรืออํานวยความสะดวกแกประชาชนผูมา
ขอรับบริการเพ่ิมเติม 

เกณฑการใหคะแนน 
 1. มีเอกสารหรือหลักฐานแสดงวาหนวยงานไดจัดใหมีการใหคําปรึกษาและใหคําแนะนํา
การใหบริการ ได 2 คะแนน 
 2. ไมไดดําเนินการหรืออยูระหวางดําเนินการ ไมมีคะแนน 
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ตัวชี้วัดที่ 6.3  การกําหนดกระบวนงานแกไขปญหาเร่ืองรองเรียน หรือปญหาความขัดแยงระหวาง
ประชาชนผูรับบริการกับหนวยงาน 

ชนิดของตัวชี้วัด กระบวนการ 
คําอธิบายตัวชี้วัด  
 หมายถึง การที่หนวยงานไดกําหนดวิธีการในการรับเรื่องรองเรียน และวิธีแกไขปญหาเรื่อง
รองเรียน หรือปญหาความขัดแยงระหวางประชาชน ผูรับบริการกับหนวยงาน  
 
ตัวช้ีวัดที่ 6.3 การกําหนดกระบวนงานแกไขปญหาเรือ่งรองเรียน หรือปญหา

ความขัดแยงระหวางประชาชนผูรับบรกิารกับหนวยงาน 
 ดําเนินการแลว 
 ไมไดดําเนนิการ   

ระดับการดําเนินการตามตัวช้ีวัดที่ 6.3 (ระดับการปฏิบัติการตามเกณฑมาตรฐานการประเมิน) 2 1 0 
1. มีการมอบหมายผูรับผิดชอบปฏิบัติงานเกี่ยวกับการแกไขเรื่องรองเรียน หรือปญหา
ความขัดแยงระหวางประชาชนผูรับบริการกับหนวยงาน และมีการรายงานผลให
ผูบังคับบัญชาทราบ 

   

2. มีขั้นตอนและกระบวนการในการแกไขปญหาเรื่องรองเรียนโดยมีระยะเวลาในการ
ดําเนินการเพื่อแกไขปญหาท่ีเหมาะสมตามสมควรแกกรณี 

   

3. มีการประกาศเผยแพรขั้นตอนและกระบวนการสําหรับการแกไขปญหาเรื่องรองเรียน
ของหนวยงานใหสาธารณชนไดรับทราบ  

 -  

4. มีการตรวจสอบกํากับดูแลของผูบังคับบัญชาเพื่อใหเกิดความแนใจวากระบวนการแกไข
เรื่องรองเรียน และขอขัดแยงเปนไปตามหลักเกณฑและขั้นตอนที่กําหนด 

 -  

5. มีการนําสรุปรายงานผลการดําเนินการแกไขปญหาเรื่องรองเรียนหรือขอขัดแยง มาใช
ในการปรับปรุงการปฏิบัติงานของหนวยงาน 

 -  

รวมคะแนน  
หลักฐานประกอบการตรวจสอบ/ขอมูลที่ตองการ 

1. คําส่ังมอบหมายงาน  มี  ไมม ี
2. เอกสารแสดงกลไกและชองทางการรับเรื่องและการแกไขปญหาเรื่องรองเรียน เชน  
มีกลองรับเรื่องรองเรียน มีตู ปณ. โทรศัพท/โทรสาร และเว็บไซต เพื่อรับเรื่องรองเรียน   

มี  ไมม ี

3. ผังการทํางานหรือการกําหนดระยะเวลาในการปฏิบัติเกี่ยวกับเรื่องนี้ เอกสารแสดงขั้นตอน
และกระบวนการในการแกไขปญหาเรื่องรองเรียน เชน การแตงต้ังตัวบุคคล /
คณะกรรมการ/คณะทํางานในการพิจารณาเรื่องรองเรียน เปนตน 

มี  ไมม ี

4. สรุปรายงานผลเกี่ยวกับการแกไขปญหาเรื่องรองเรียนหรือขอขัดแยง มี  ไมม ี
5. รายงานผลเก่ียวกับการแกไขปญหาเรื่องรองเรียนหรือขอโตแยงและขอวินิจฉัย/ส่ังการ/
เรงรัดงานของผูบังคับบัญชา 

มี  ไมม ี

6. เอกสารแสดงใหเห็นถึงการปรับปรุงงานจากเรื่องที่รองเรียน มี  ไมม ี
กฎหมายและระเบียบที่เกี่ยวของ 

1. รัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย 
2. พ.ร.บ.ระเบียบบริหารราชการแผนดิน พ.ศ.2534 มาตรา 3/1  
3. พ.ร.ฎ.วาดวยหลักเกณฑและวิธีการบริหารกิจการบานเมืองที่ดี พ.ศ.2546 
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คําอธิบายเก่ียวกับเกณฑประเมินตามตัวช้ีวัดที ่6.3 

เกณฑประเมินขอ 1  : มีการมอบหมายผูรับผิดชอบปฏิบัติงานเก่ียวกับการแกไขเรื่องรองเรียน หรือ
ปญหาความขัดแยงระหวางประชาชนผูรับบริการกับหนวยงาน และมีการ
รายงานผลใหผูบังคับบัญชาทราบ 

คําอธิบาย การที่หนวยงานไดมีคําสั่งมอบหมายงาน มีการกําหนดวิธีการในการรับเร่ืองรองเรียน และ
ขั้นตอนแกไขปญหาเรื่องรองเรียน หรือปญหาความขัดแยงระหวางประชาชนผูรับบริการกับหนวยงาน 

เกณฑการใหคะแนน 
 1. มีเอกสารหรือหลักฐานการมอบหมายงาน การกําหนดวิธีดําเนินงานเรื่องรองเรียน หรือ
การแกปญหาความขัดแยงระหวางประชาชนผูรับบริการกับหนวยงานครบถวน ได 2 คะแนน 
 2. มีเอกสารหรือหลักฐานเฉพาะการมอบหมายงาน หรือการกําหนดวิธีการดําเนินงานเรื่อง
รองเรียน หรือการแกปญหาความขัดแยงระหวางประชาชนผูรับบริการกับหนวยงาน อยางใดอยางหนึ่ง  
ได 1 คะแนน 
 3. ไมไดดําเนินการหรืออยูระหวางดําเนินการ ไมมีคะแนน 
เกณฑประเมินขอ 2  : มีขั้นตอนและกระบวนการในการแกไขปญหาเร่ืองรองเรียนโดยมีระยะเวลาใน

การดําเนินการ เพ่ือแกไขปญหาที่เหมาะสมตามสมควรแกกรณี 

คําอธิบาย การที่หนวยงานสามารถแสดงขั้นตอนและกระบวนการในการแกไขปญหาโดยมีผังแสดง
กระบวนการดังกลาวการทํางานและกรอบระยะเวลาในการปฏิบัติประกอบดวย 

เกณฑการใหคะแนน 
 1. มีเอกสารหรือหลักฐานแสดงขั้นตอนและกระบวนการในการแกไขปญหาอยางครบถวน 
ได 2 คะแนน 
 2. มีเอกสารหรือหลักฐานแสดงขั้นตอนและกระบวนการในการแกไขปญหาแตไมครบถวน 
ได 1 คะแนน 
 3. ไมไดดําเนินการหรืออยูระหวางดําเนินการ ไมมีคะแนน 
 
เกณฑประเมินขอ 3  : มีการประกาศเผยแพรขั้นตอนและกระบวนการสําหรับการแกไขปญหาเร่ือง

รองเรียนของหนวยงานใหสาธารณชนไดรับทราบ  

คําอธิบาย การท่ีหนวยงานไดเผยแพรขั้นตอนและกระบวนการแกไขปญหาเรื่องรองเรียนของ
หนวยงานใหสาธารณชนไดรับทราบโดยชองทางตาง ๆ  

เกณฑการใหคะแนน 
 1. มีเอกสารหรือหลักฐานแสดงผลการดําเนินงานครบถวน ได 2 คะแนน 
 2. ไมไดดําเนินการหรืออยูระหวางดําเนินการ ไมมีคะแนน 
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เกณฑประเมินขอ 4  : มีการตรวจสอบกํากับดูแลของผูบังคับบัญชาเพ่ือใหเ กิดความแนใจวา
กระบวนการแกไขเรื่องรองเรียน และขอขัดแยงเปนไปตามหลักเกณฑและ
ขั้นตอนที่กําหนด 

คําอธิบาย การที่หนวยงานไดสรุปรายงานผลเกี่ยวกับการแกไขปญหาเรื่องรองเรียน หรือขัดแยงเสนอ
ผูบังคับบัญชารับทราบและวินิจฉัย 

เกณฑการใหคะแนน 
 1. มีเอกสารหรือหลักฐานแสดงผลการดําเนินงานครบถวน ได 2 คะแนน 
 2. ไมไดดําเนินการหรืออยูระหวางดําเนินการ ไมมีคะแนน 
 
เกณฑประเมินขอ 5  : มีการนําสรุปรายงานผลการดําเนินการแกไขปญหาเรื่องรองเรียนหรือขอขัดแยง  

มาใชในการปรับปรุงการปฏิบัติงานของหนวยงาน 

คําอธิบาย การที่หนวยงานไดประเมินผลการดําเนินการแกไขปญหาเรื่องรองเรียน หรือขอขัดแยงมา
ใชในการปรับปรุงการปฏิบัติงานของหนวยงานเพื่อลดหรือขจัดปญหาในการปฏิบัติงาน 

เกณฑการใหคะแนน 
 1 มีเอกสารหรือหลักฐานแสดงผลการดําเนินงานครบถวน ได 2 คะแนน 
 2. ไมไดดําเนินการหรืออยูระหวางดําเนินการ ไมมีคะแนน 
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ตัวชี้วัดที่ 6.4  การประเมินผลความพึงพอใจของประชาชนผูรับบริการ  
ชนิดของตัวชี้วัด กระบวนการ 
คําอธิบายตัวชี้วัด  
 หมายถึง การที่หนวยงานไดจัดใหมีการประเมินความพึงพอใจของประชาชนผูรับบริการ
ของหนวยงาน เพ่ือนําผลการประเมินมาปรับปรุงแกไขและหาแนวทางพัฒนางานใหบริการใหมีความ
เหมาะสมยิ่งขึ้น การประเมินความพึงพอใจของประชาชนผูรับบริการน้ัน สามารถดําเนินการได 
ทุกขั้นตอนของการปฏิบัติงาน 
 

 ดําเนินการแลว 
ตัวช้ีวัดที่ 6.4 การประเมินผลความพึงพอใจของประชาชนผูรับบริการ  ไมไดดําเนนิการ 
ระดับการดําเนินการตามตัวช้ีวัดที่ 6.4 (ระดับการปฏิบัติการตามเกณฑมาตรฐานการประเมิน) 2 1 0 
1. มีการจัดทําขอบเขตของการใหบริการและตารางปฏิทินงานของหนวยบริการเปน 
รายรอบระยะเวลาที่ตอเนื่อง       

   

2. มีการประเมินผลความพึงพอใจของประชาชนผูรับบริการดวยวิธีการท่ีหลากหลาย     
3. มีการรายงานผลการประเมินความพึงพอใจของประชาชนตอผูบริหารในหนวยงาน  -  
4. มีการเผยแพรผลการประเมินความพึงพอใจของประชาชนผูรับบริการในชองทางท่ี
หลากหลาย 

   

5. มีการนําผลการประเมินผลความพึงพอใจของประชาชนมาปรับปรุงการใหบริการ  -  
รวมคะแนน  

หลักฐานประกอบการตรวจสอบ/ขอมูลที่ตองการ 
1. ตารางกิจกรรม/ปฏิทินการปฏิบัติงานของหนวยงานเปนรายรอบระยะเวลาที่ตอเนื่อง       มี  ไมม ี
2. ขอมูล/เอกสารแสดงความหลากหลายของชองทางและเครื่องมือการประเมินความพงึพอใจ
การใหบริการประชาชนของหนวยงาน                                                             


 

มี  ไมม ี

3. เอกสารสรุปผลการประเมินความพึงพอใจการใหบริการประชาชนของหนวยงาน           มี  ไมม ี
4. เอกสาร/ขอมูลการเผยแพรผลการประเมินความพึงพอใจของประชาชนตอหนวยงาน      มี  ไมม ี
5. เอกสารแสดงการนําผลการประเมินความพึงพอใจไปปรับปรุงงาน เชน รายงานการ 
ประชุม ฯลฯ    

มี  ไมม ี

กฎหมายและระเบียบที่เกี่ยวของ 
1. รัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย 
2. พ.ร.บ.ระเบียบบริหารราชการแผนดิน พ.ศ.2534 มาตรา 3/1  
3. พ.ร.ฎ.วาดวยหลักเกณฑและวิธีการบริหารกิจการบานเมืองที่ดี พ.ศ.2546 
 

คําอธิบายเก่ียวกับเกณฑประเมินตามตัวช้ีวัดที ่6.4 

เกณฑประเมินขอ 1  : มีการจัดทําขอบเขตของการใหบริการและตารางปฏิทินงานของหนวยบริการ
เปนรายรอบระยะเวลาที่ตอเน่ือง 
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คําอธิบาย การที่หนวยงานไดจัดใหมีเอกสารที่แสดงตารางกิจกรรม/ปฏิทินการปฏิบัติงานของ
หนวยงานเปนรายรอบระยะเวลาที่ตอเน่ืองใหประชาชนไดรับทราบ 

เกณฑการใหคะแนน 
 1. มีเอกสารหรือหลักฐานแสดงขอบเขตของการใหบริการ และตารางกิจกรรม/ปฏิทินการ
ปฏิบัติงานของหนวยงานเปนรายรอบระยะเวลาที่ตอเน่ือง ได 2 คะแนน 
 2. มีเอกสารหรือหลักฐานแสดงเฉพาะขอบเขตของการใหบริการ หรือเฉพาะตารางปฏิทิน
งานของหนวยงาน อยางใดอยางหนึ่ง ได 1 คะแนน 
 3. ไมไดดําเนินการหรืออยูระหวางดําเนินการ ไมมีคะแนน 
 
เกณฑประเมินขอ 2  : มีการประเมินผลความพึงพอใจของประชาชนผูรับบริการดวยวิธีการที่หลากหลาย 

คําอธิบาย การท่ีหนวยงานจัดใหมีการประเมินผลความพึงพอใจของประชาชนผูมาขอรับบริการดวย
วิธีการที่หลากหลาย เชน กลองแสดงความคิดเห็น การสัมภาษณ แบบสอบถาม ฯลฯ 

เกณฑการใหคะแนน 
 1. มีเอกสารหรือหลักฐานแสดงการประเมินผลความพึงพอใจของประชาชนดวยวิธีการที่
หลากหลาย ได 2 คะแนน 
 2. มีการประเมินผลความพึงพอใจของประชาชน 2 วิธี ได 1 คะแนน 
 3. ไมไดดําเนินการหรืออยูระหวางดําเนินการ ไมมีคะแนน 
 
เกณฑประเมินขอ 3  : มีการรายงานผลการประเมินความพึงพอใจของหนวยงานตอผูบริหารในหนวยงาน 

คําอธิบาย การที่หนวยงานไดรายงานผลการประเมินความพึงพอใจของประชาชนผูมาขอรับบริการตอ
ผูบริหารหนวยงาน 

เกณฑการใหคะแนน 
 1. มีเอกสารหรือหลักฐานแสดงการรายงานผลการประเมินความพึงพอใจตอผูบริหาร
หนวยงาน ได 2 คะแนน 
 2. ไมไดดําเนินการหรืออยูระหวางดําเนินการ ไมมีคะแนน 
 
เกณฑประเมินขอ 4  : มีการเผยแพรผลการประเมินความพึงพอใจของประชาชนผูรับบริการใน

ชองทางที่หลากหลาย  

คําอธิบาย การที่หนวยงานไดเผยแพรผลของการประเมินความพึงพอใจของประชาชนผูรับบริการให
ผูเก่ียวของไดรับทราบอยางทั่วถึง 

เกณฑการใหคะแนน 
 1. มีเอกสารหรือหลักฐานแสดงการเผยแพรผลของการประเมินความพึงพอใจในชองทางท่ี
หลากหลาย ได 2 คะแนน 
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 2. มีการเผยแพรผลการประเมินความพึงพอใจของประชาชน 2 ชองทาง ได 1 คะแนน 
 3. ไมไดดําเนินการหรืออยูระหวางดําเนินการ ไมมีคะแนน 
 
เกณฑประเมินขอ 5  : มีการนําผลการประเมินผลความพึงพอใจจากประชาชนมาปรับปรุงการ

ใหบริการ 

คําอธิบาย การท่ีหนวยงานไดนําผลการประเมินผลความพึงพอใจของประชาชนมาปรับปรุงการ
ใหบริการของหนวยงานใหดีขึ้น 

เกณฑการใหคะแนน  
 1. มีเอกสารหรือหลักฐานแสดงการนําผลการประเมินผลความพึงพอใจของประชาชนมา
ปรับปรุงการใหบริการ ได 2 คะแนน 
 2 ไมไดดําเนินการหรืออยูระหวางดําเนินการ ไมมีคะแนน 
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มาตรฐานที่ 7 

มาตรฐานและตัวช้ีวัดความโปรงใสดานการติดตามและประเมินผล 
 7.1 มาตรฐานความโปรงใสดานการติดตามและประเมินผลเปนมาตรฐานเก่ียวกับการเปดเผย
ใหเห็นถึง “ระบบการติดตามและประเมินผลที่มีประสิทธิภาพ” โดยมีการกําหนดหลักเกณฑและ
ตัวชี้วัดสําหรับการประเมินผลการปฏิบัติงานของหนวยงานตามภารกิจที่กฎหมาย ระเบียบ และขอบังคับ
กําหนดไว  การจัดใหมีกลไกการตรวจทั้งภายในและภายนอก การใหความรู ความเขาใจเก่ียวกับการ
ติดตามและประเมินผล การสงเสริมการมีสวนรวมของประชาชนในการติดตามและประเมินผลการทํางาน
ของหนวยงาน โดยมีตัวชี้วัดมาตรฐานความโปรงใสดานการติดตามและประเมินผล 4 ประการ ไดแก 
  1) การจัดทําหลักเกณฑและตัวชี้วัดสําหรับการประเมินผลการปฏิบัติงานของหนวยงาน 
  2) การจัดใหมีกลไกการตรวจสอบภายใน 
  3) การจัดใหมีกระบวนการรองรับการตรวจประเมินจากหนวยงานภายนอกและการตรวจ
ราชการ 
  4) การสงเสริมการมีสวนรวมจากภาคประชาชนในการประเมินผลการปฏิบัติงานของ
หนวยงาน 
 7.2 กฎหมาย กฎ ระเบียบ และขอบังคับที่เก่ียวของ ฯลฯ ที่รองรับตัวชี้วัดมี 12 ฉบับ  ดังนี้ 
  1) รัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย 
  2) พ.ร.บ.องคการบริหารสวนจังหวัด พ.ศ. 2540 และที่แกไขเพิ่มเติม 
  3) พ.ร.บ.เทศบาล พ.ศ.2496 และที่แกไขเพิ่มเติม 
  4) พ.ร.บ.สภาตําบลและองคการบริหารสวนตําบล พ.ศ.2537 และที่แกไขเพิ่มเติม 
  5) พ.ร.บ.ระเบียบบริหารราชการเมืองพัทยา พ.ศ.2542 
  6) พ.ร.ฎ.วาดวยหลักเกณฑและวิธีการบริหารกิจการบานเมืองที่ดี พ.ศ.2546 
  7) ระเบียบ มท.วาดวยการจัดทําแผนพัฒนาองคกรปกครองสวนทองถิ่น พ.ศ.2548 
  8) ระเบียบ มท.วาดวยการตรวจสอบภายในขององคกรปกครองสวนทองถิ่น พ.ศ. 2545 
  9) ระเบียบ มท.วาดวยการตรวจราชการของผูตรวจราชการกระทรวงมหาดไทย พ.ศ. 2545 
  10) ระเบียบ นร.วาดวยการตรวจราชการ พ.ศ. 2548 
  11) ระเบียบคณะกรรมการตรวจเงินแผนดินวาดวยการกําหนดมาตรฐานการควบคุม
ภายใน พ.ศ. 2544 
  12) ระเบียบคณะกรรมการตรวจเงินแผนดินวาดวยการปฏิบัติหนาที่ของผูตรวจสอบ
ภายใน พ.ศ. 2546 
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ตัวชี้วัดที่ 7.1 การจัดทําหลักเกณฑและตัวชี้วัดสําหรับการประเมินผลการปฏิบัติงานของหนวยงาน 
ชนิดของตัวชี้วัด ปจจัยนําเขา 
คําอธิบายตัวชี้วัด  
 หมายถึง การท่ีองคกรปกครองสวนทองถิ่นไดมีการจัดทําหลักเกณฑและตัวชี้วัดสําหรับ
การประเมินผลการปฏิบัติงานของหนวยงานตามกฎหมาย ระเบียบ และขอบังคับที่เก่ียวของ เพ่ือติดตาม
ประเมินผลการปฏิบัติงานของบุคลากรภายในหนวยงาน และเพื่อการพัฒนาระบบการติดตามและ
ประเมินผลของหนวยงาน โดยมีการกําหนดหลักเกณฑและตัวชี้วัดที่สะทอนใหเห็นประสิทธิภาพ/
ผลสัมฤทธิ์ในการปฏิบัติงานของหนวยงาน รวมทั้งมีการกําหนดวิธีการประเมินผลตามหลักเกณฑและ
ตัวชี้วัดที่กําหนดไว และมีการเผยแพรหลักเกณฑ ตัวชี้วัด และวิธีการประเมินใหบุคลากรภายใน
หนวยงาน/สาธารณชนไดรับทราบ  
ตัวช้ีวัดที่ 7.1 การจัดทําหลกัเกณฑและตัวช้ีวัดสําหรับการประเมินผลการ

ปฏิบัติงานของหนวยงาน 
 ดําเนินการแลว 
 ไมไดดําเนินการ  

ระดับการดําเนินการตามตัวช้ีวัดที่ 7.1 (ระดับการปฏิบัติการตามเกณฑมาตรฐานการประเมิน) 2 1 0 
1. มีการจัดทําหลักเกณฑและตัวชี้วัดสําหรับการประเมินผลการปฏิบัติงานของหนวยงาน
ตามภารกิจท่ีกฎหมาย ระเบียบ และขอบังคับกําหนดใหเปนมาตรฐานของหนวยงาน 

   

2. มีการประกาศเผยแพรหลักเกณฑและตัวชี้วัดสําหรับการประเมินผลการปฏิบัติงานของ
หนวยงานใหบุคลากร/สาธารณชนไดรับทราบ  

   

3. มีการจัดต้ังคณะกรรมการ/คณะทํางานประเมินผลตามหลักเกณฑและตัวชี้วัดสําหรับ
การประเมินผลการปฏิบัติงานของหนวยงาน 

 -  

4. มีการประเมินผลตามหลักเกณฑและตัวชี้วัดสําหรับการประเมินผลการปฏิบัติงานของ
หนวยงานโดยการมีสวนรวมของหนวยงานกํากับดูแลและภาคสวนที่หลากหลาย 

   

5. มีการนําผลการประเมินมาปรับปรุงการปฏิบัติงานตามภารกิจของหนวยงาน  -  
รวมคะแนน  

หลักฐานประกอบการตรวจสอบ/ขอมูลที่ตองการ 
1. เอกสารแสดงหลักเกณฑและตัวชี้ วัดสําหรับการประเมินผลการปฏิบัติงานของ
หนวยงาน 

มี  ไมม ี

2. เอกสารเผยแพรหลักเกณฑและตัวชี้วัด                          มี  ไมม ี
3. คําส่ังแตงต้ังคณะกรรมการ/คณะทํางาน มี  ไมม ี
4. เอกสารรายงานของคณะกรรมการ/คณะทํางาน/ผูตรวจสอบภายใน (Internal Audit) ใน
การติดตามและประเมินผลการปฏิบัติงานของหนวยงานในภาพรวม


                          

มี  ไมม ี

5. เอกสารแสดงถึงการนําผลการประเมินไปปรับปรุงงาน มี  ไมม ี
กฎหมายและระเบียบที่เกี่ยวของ 

1. พ.ร.บ.องคการบริหารสวนจังหวัด พ.ศ.2540 และที่แกไขเพิ่มเติม  
2. พ.ร.บ.เทศบาล พ.ศ.2496 และที่แกไขเพิ่มเติม 
3. พ.ร.บ.สภาตําบลและองคการบริหารสวนตําบล พ.ศ.2537 และที่แกไขเพิ่มเติม 
4. พ.ร.บ.ระเบียบบริหารราชการเมืองพัทยา พ.ศ.2542 
5. พ.ร.ฎ.วาดวยหลักเกณฑและวิธีการบริหารกิจการบานเมืองที่ดี พ.ศ.2546 
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คําอธิบายเก่ียวกับเกณฑประเมินตามตัวช้ีวัดที ่7.1 

เกณฑประเมินขอ 1  : มีการจัดทําหลักเกณฑและตัวชี้วัดสําหรับการประเมินผลการปฏิบัติงานของ
หนวยงานตามภารกิจที่กฎหมาย ระเบียบ และขอบังคับกําหนดใหเปน
มาตรฐานของหนวยงาน 

คําอธิบาย ใหองคกรปกครองสวนทองถิ่นจัดทําหลักเกณฑและตัวชี้วัดสําหรับการประเมินผลการ
ปฏิบัติงานของหนวยงานตามภารกิจที่กฎหมาย ระเบียบ และขอบังคับที่เก่ียวของกําหนดใหเปน
มาตรฐานของหนวยงาน เชน มีการจัดทําแบบประเมินผลการปฏิบัติงานดานการใหบริการประชาชน/การ
บริหารการเงินและบัญชี/การจัดทํางบประมาณ/การจัดเก็บรายได ฯลฯ และอ่ืนๆ 

เกณฑการใหคะแนน 
 1. ถามีการจัดทําหลักเกณฑและตัวชี้วัดสําหรับการประเมินผลการปฏิบัติงานของหนวยงาน
ตามภารกิจที่กฎหมาย ระเบียบ และขอบังคับกําหนดใหเปนมาตรฐานของหนวยงาน ได 2 คะแนน  
 2. ถามีการจัดทําหลักเกณฑและตัวชี้วัดเพียงบางดาน ได 1 คะแนน 
 3. ไมไดดําเนินการหรืออยูระหวางดําเนินการ ไมมีคะแนน 
 
เกณฑประเมินขอ 2  : มีการประกาศเผยแพรหลักเกณฑและตัวชี้วัดสําหรับการประเมินผลการ

ปฏิบัติงานของหนวยงานใหบุคลากร/สาธารณชนไดรับทราบ 

คําอธิบาย ใหองคกรปกครองสวนทองถิ่นประกาศเผยแพรหลักเกณฑและตัวชี้วัดสําหรับการประเมินผล
การปฏิบัติงานของหนวยงานใหบุคลากรในหนวยงานและสาธารณชนไดรับทราบ อยางนอย 3 ชองทาง 

เกณฑการใหคะแนน 
 1. ถามีการประกาศเผยแพรหลักเกณฑและตัวชี้วัดสําหรับการประเมินผลการปฏิบัติงาน
ของหนวยงานใหบุคลากรในหนวยงานและสาธารณชนไดรับทราบ ได 2 คะแนน  
 2. ถามีการประกาศเผยแพรหลักเกณฑและตัวชี้วัดฯ ใหเฉพาะบุคลากรในหนวยงานไดรับ
ทราบ ได 1 คะแนน 
 3. ไมไดดําเนินการหรืออยูระหวางดําเนินการ ไมมีคะแนน 
 
เกณฑประเมินขอ 3  : มีจัดตั้งคณะกรรมการ/คณะทํางานประเมินผลตามหลักเกณฑและตัวชี้วัด

สําหรับการประเมินผลการปฏิบัติงานของหนวยงาน 

คําอธิบาย ใหองคการปกครองสวนทองถิ่นแตงตั้งคณะกรรมการ/คณะทํางานประเมินผลตาม
หลักเกณฑและตัวชี้วัดสําหรับการประเมินผลการปฏิบัติงานของหนวยงาน เพ่ือทําหนาที่ประเมินผลการ
ปฏิบัติงานของหนวยงาน โดยแตงตั้งบุคลากรจากทุกสวนงานที่เกี่ยวของเขารวมเปนกรรมการ/
คณะทํางานในการประเมินผลการปฏิบัติงาน 

เกณฑการใหคะแนน 
 1. ถามีแตงตั้งคณะกรรมการ/คณะทํางานประเมินผลฯ ได 2 คะแนน  
 2. ไมไดดําเนินการหรืออยูระหวางดําเนินการ ไมมีคะแนน 
 
เกณฑประเมินขอ 4  : มีการประเมินผลตามหลักเกณฑและตัวชี้วัดสําหรับการประเมนิผลการปฏบิตังิานของ

หนวยงาน โดยการมีสวนรวมของหนวยงานกํากับดูแลและภาคสวนที่หลากหลาย 
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คําอธิบาย ในการประเมินผลการปฏิบัติงานของหนวยงานใหมีบุคลากรจากอําเภอ/จังหวัด และ
หนวยงานที่เก่ียวของเขารวมในการประเมินผลการปฏิบัติงานของหนวยงาน 

เกณฑการใหคะแนน 
 1. ถามีการประเมินผลตามหลักเกณฑและตัวชี้วัดสําหรับการประเมินผลการปฏิบัติงานของ
หนวยงาน โดยการมีสวนรวมของหนวยงานกํากับดูแลและภาคสวนที่หลากหลาย ได 2 คะแนน  
 2. ถามีการประเมินผลตามหลักเกณฑและตัวชี้วัดสําหรับการประเมินผลการปฏิบัติงานของ
หนวยงาน โดยมีสวนรวมเพียงหนวยงานภายในองคกร ได 1 คะแนน 
 3. ไมไดดําเนินการหรืออยูระหวางดําเนินการ ไมมีคะแนน 
 
เกณฑประเมินขอ 5  : มีการนําผลการประเมินมาปรับปรุงการปฏิบัติงานตามภารกิจของหนวยงาน 

คําอธิบาย ใหองคกรปกครองสวนทองถิ่นนําผลการประเมินของคณะกรรมการ/คณะทํางานประเมินผล
การปฏิบัติงานของหนวยงานที่เสนอแนะมาปรับปรุงแกไขในการปฏิบัติงานของหนวยงาน 

เกณฑการใหคะแนน 
 1. ถามีการนําผลการประเมินมาปรับปรุงการปฏิบัติงานตามภารกิจของหนวยงาน ได 2 คะแนน  
 2. ไมไดดําเนินการหรืออยูระหวางดําเนินการ ไมมีคะแนน 
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ตัวชี้วัดที่ 7.2 การจัดใหมีกลไกการตรวจสอบภายใน 
ชนิดของตัวชี้วัด กระบวนการ 
คําอธิบายตัวชี้วัด  
 หมายถึง การท่ีองคกรปกครองสวนทองถิ่นไดจัดใหมีกลไกการตรวจสอบภายในที่มีความ
เหมาะสมกับการตรวจสอบภายใน โดยมีการจัดระบบการประเมินตนเองและมีการแตงตั้งคณะกรรมการ
หรือองคกรการตรวจสอบภายใน รวมถึงกลไกการตรวจสอบอ่ืนๆ เพ่ือดําเนินการกํากับดูแล และ
ตรวจสอบตามหลักเกณฑและตัวชี้วัดสําหรับการประเมินผลการปฏิบัติงานของหนวยงานที่ไดกําหนดไว 
ทั้งน้ี เพ่ือใหมีระบบและกลไกการติดตาม ตรวจสอบ ประเมินผลการปฏิบัติงานของบุคลากรภายใน
หนวยงานที่เหมาะสมและตอเน่ือง 

ตัวช้ีวัดที่ 7.2  การจัดใหมีกลไกการตรวจสอบภายใน   ดําเนินการแลว 
 ไมไดดําเนินการ  

ระดับการดําเนินการตามตัวช้ีวัดที่ 7.2 (ระดับการปฏิบัติการตามเกณฑมาตรฐานการประเมิน) 2 1 0 
1. มีการแตงต้ังผูตรวจสอบภายในตามระเบียบกระทรวงมหาดไทยวาดวยการตรวจสอบ
ภายในขององคกรปกครองสวนทองถิ่น พ.ศ.2545 หรือมอบหมายใหมีผูทําหนาที่ 
ผูตรวจสอบภายใน 

 -  

2. มีแผนงาน การตรวจสอบ และการประเมินผลตนเองภายใน ตามหลักเกณฑและตัวชี้วัด
ที่กําหนดไว 

 -  

3. การจัดทํารายงานการตรวจสอบของผูตรวจสอบภายใน  -  
4. มีการเผยแพรรายงานผลการดําเนินการตรวจสอบของผูตรวจสอบภายในใหบุคลากรใน
หนวยงานไดรับทราบ 

 -  

5. มีการนําขอเสนอแนะที่ไดรับจากการตรวจสอบและประเมินผลภายในไปปรับปรุงระบบ 
การปฏิบัติงาน 

 -  

รวมคะแนน  
หลักฐานประกอบการตรวจสอบ/ขอมูลที่ตองการ 

1. เอกสารแตงต้ังคณะกรรมการตรวจสอบภายใน มี  ไมม ี
2. แผนการตรวจสอบภายใน มี  ไมม ี
3. เอกสารรายงานของคณะกรรมการ/คณะทํางาน/ผูตรวจสอบภายใน (Internal Audit)        มี  ไมม ี
4. เอกสารแสดงการเผยแพรรายงานการตรวจสอบภายใน มี  ไมม ี
5. เอกสารรายงานผลการปรับปรุงตามที่ไดรับการแนะนําจากการตรวจสอบและ
ประเมินผลภายใน 

มี  ไมม ี

กฎหมายและระเบียบที่เกี่ยวของ 
1. พ.ร.ฎ.วาดวยหลักเกณฑและวิธีการบริหารกิจการบานเมืองที่ดี พ.ศ.2546 
2. ระเบียบ มท.วาดวยการตรวจสอบภายในขององคกรปกครองสวนทองถิ่น พ.ศ.2545 
3. ระเบียบคณะกรรมการตรวจเงินแผนดินวาดวยการกําหนดมาตรฐานการควบคุมภายใน พ.ศ.2544 

 
4. ระเบียบคณะกรรมการตรวจเงินแผนดินวาดวยการปฏิบัติหนาท่ีของผูตรวจสอบภายใน พ.ศ.2546 
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คําอธิบายเก่ียวกับเกณฑประเมินตามตัวช้ีวัดที่ 7.2 

เกณฑประเมินขอ 1  : มีการแตงตั้งผูตรวจสอบภายในตามระเบียบกระทรวงมหาดไทยวาดวยการ
ตรวจสอบภายในขององคกรปกครองสวนทองถิ่น พ.ศ.2545 หรือมอบหมายให
มีผูทําหนาที่ผูตรวจสอบภายใน 

คําอธิบาย 1. ผูตรวจสอบภายใน หมายถึง ผูตรวจสอบภายในตามระเบียบกระทรวงมหาดไทยวาดวย
การตรวจสอบภายในองคกรปกครองสวนทองถิ่น พ.ศ.2545 หรือผูที่ไดรับมอบหมายใหทําหนาที่ 
ผูตรวจสอบภายในของหนวยงาน 
 2. ใหองคกรปกครองสวนทองถิ่นแตงตั้งผูตรวจสอบภายในหรือมอบหมายใหมีผูทําหนาที่ 
ผูตรวจสอบภายใน เพ่ือทําหนาที่ในการตรวจสอบผลการปฏิบัติงานของหนวยงาน 

เกณฑการใหคะแนน 
 1. ถามีการแตงตั้งผูตรวจสอบภายในฯ หรือมอบหมายใหมีผูทําหนาที่ผูตรวจสอบภายใน
ของหนวยงาน ได 2 คะแนน  
 2. ไมไดดําเนินการหรืออยูระหวางดําเนินการ ไมมีคะแนน 

เกณฑประเมินขอ 2  :  มีแผนงาน การตรวจสอบ และการประเมินผลตนเองภายในตามหลักเกณฑและ
ตัวชี้วัดที่กําหนดไว 

คําอธิบาย ใหองคกรปกครองสวนทองถิ่นจัดทําแผนงานการตรวจสอบและการประเมินผลตนเองภายในตาม
หลักเกณฑและตัวชี้วัดที่กําหนดไว เพ่ือเปนกระตุนการปฏิบัติงานของหนวยงานใหเกิดความพรอมอยูเสมอ 

เกณฑการใหคะแนน 
 1. ถามีการจัดทําแผนงานการตรวจสอบและการประเมินผลของตนภายใน ตามหลักเกณฑ
และตัวชี้วัดที่กําหนดไว ได 2 คะแนน  
 2. ไมไดดําเนินการหรืออยูระหวางดําเนินการ ไมมีคะแนน 
 
เกณฑประเมินขอ 3  :  มีการจัดทํารายงานการตรวจสอบของผูตรวจสอบภายใน 

คําอธิบาย ใหองคกรปกครองสวนทองถิ่นจัดทํารายงานการตรวจสอบภายในของหนวยงาน เพ่ือ
ติดตามผลการปฏิบัติงานของหนวยงานวาเปนไปตามแผนงาน/โครงการและภารกิจตามกฎหมาย 
ระเบียบ และขอบังคับที่เก่ียวของหรือไม เชน การจัดทํางบประมาณและการพัสดุ การจัดเก็บรายได การ
บริหารการเงินและบัญชีและอ่ืนๆ เปนตน 

เกณฑการใหคะแนน 
 1. ถามีการจัดทํารายงานผลการตรวจสอบภายในเกี่ยวกับการปฏิบัติงานของหนวยงาน
ดานตางๆ ตามภารกิจที่กฎหมาย ระเบียบ และขอบังคับที่เก่ียวของ ได 2 คะแนน  
 2. ไมไดดําเนินการหรืออยูระหวางดําเนินการ ไมมีคะแนน 
 
เกณฑประเมินขอ 4  : มีการเผยแพรรายงานผลการดําเนินการตรวจสอบของผูตรวจสอบภายในให 

บุคลากรในหนวยงานไดรับทราบ 
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คําอธิบาย ใหองคกรปกครองสวนทองถิ่นดําเนินการเผยแพรรายงานผลการดําเนินการตรวจสอบของ
ผูตรวจสอบภายในใหบุคลากรในหนวยงานไดรับทราบ เพ่ือนําขอเสนอแนะไปปรับปรุงแกไขการ
ปฏิบัติงานทั้งสวนบุคคลและหนวยงาน 

เกณฑการใหคะแนน 
 1. ถามีการเผยแพรรายงานผลการดําเนินการตรวจสอบของผูตรวจสอบภายในใหบุคลากร
ในหนวยงานไดรับทราบ ได 2 คะแนน  
 2. ไมไดดําเนินการหรืออยูระหวางดําเนินการ ไมมีคะแนน 
 
เกณฑประเมินขอ 5  : มีการนําขอเสนอแนะที่ไดรับจากการตรวจสอบและประเมินผลภายในไป

ปรับปรุงระบบการปฏิบัติงาน 

คําอธิบาย ใหองคกรปกครองสวนทองถิ่นนําขอเสนอแนะที่ไดจากการตรวจสอบและประเมินผลภายใน
ไปปรับปรุงระบบการปฏิบัติงานของหนวยงาน 

เกณฑการใหคะแนน 
 1. ถามีการนําขอเสนอแนะที่ไดรับจากการตรวจสอบและประเมินผลภายในไปปรับปรุง
ระบบการปฏิบัติงานของหนวยงาน เพ่ือใหเกิดประสิทธิภาพยิ่งขึ้น ได 2 คะแนน  
 2. ไมไดดําเนินการหรืออยูระหวางดําเนินการ ไมมีคะแนน 
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ตัวชี้วัดที่ 7.3 การจัดใหมีกระบวนการรองรับการตรวจประเมินจากหนวยงานภายนอกและการตรวจราชการ 
ชนิดของตัวชี้วัด กระบวนการ 
คําอธิบายตัวชี้วัด  
 หมายถึง การที่องคกรปกครองสวนทองถิ่นไดจัดใหมีกระบวนการรองรับการตรวจประเมิน
จากหนวยงานภายนอกและการตรวจราชการ เพ่ือใหคณะกรรมการตรวจประเมินการปฏิบัติหนาที่ของ
หนวยงานจากหนวยงานภายนอกหรือองคกรการตรวจสอบภายนอกที่เก่ียวของ  เขามามีสวนรวมในการ
ตรวจสอบและประเมินผลตามหลักเกณฑและตัวชี้วัด การปฏิบัติงานของหนวยงาน ทั้งน้ีเพ่ือใหมีระบบ
การติดตามตรวจสอบและประเมินผลการปฏิบัติงานของบุคลากรภายในหนวยงานที่เหมาะสมและเพ่ือ
เปนการพัฒนาระบบการติดตามและประเมินผลการปฏิบัติงานของหนวยงานใหเกิดมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 
 หมายเหตุ 
 1. การตรวจสอบ หมายถึง การตรวจสอบ  ผลการปฏิบัติงานตามแผนงาน/โครงการของ
หนวยงานจากหนวยงานภายนอกที่เก่ียวของหรือจากการตรวจราชการของผูตรวจราชการ 
 2. ผูตรวจราชการ หมายถึง ผูตรวจราชการตามระเบียบกระทรวงมหาดไทยวาดวยการ
ตรวจราชการของผูตรวจราชการกระทรวงมหาดไทย พ.ศ.2545 และระเบียบสํานักนายกรัฐมนตรีวาดวย
การตรวจราชการ พ.ศ. 2548 
ตัวช้ีวัดที่ 7.3 การจัดใหมีกระบวนการรองรับการตรวจประเมินจากหนวยงาน 

ภายนอกและการตรวจราชการ 
 ดําเนินการแลว 
 ไมไดดําเนินการ  

ระดับการดําเนินการตามตัวช้ีวัดที่ 7.3 (ระดับการปฏิบัติการตามเกณฑมาตรฐานการประเมิน) 2 1 0 
1. มีแนวทางการสนับสนุนการตรวจประเมินการปฏิบัติหนาที่ของหนวยงานจากหนวยงาน
ภายนอก 

 -  

2. มีการสรางความเขาใจแกผูปฏิบัติงานเพื่อรองรับการตรวจประเมินจากหนวยงานภายนอก  -  
3. มีการรายงานผลการตรวจประเมินของหนวยงานภายนอก หรือบันทึกการตรวจราชการ
ของผูตรวจราชการตอผูบริหารในหนวยงาน 

   

4. มีการเผยแพรรายงานผลการตรวจประเมินของหนวยงานภายนอก หรือบันทึกการ
ตรวจราชการของผูตรวจราชการตอบุคลากรในหนวยงาน 

   

5. มีการนําขอเสนอแนะที่ไดรับจากการตรวจประเมินของหนวยงานภายนอก หรือบันทึก
การตรวจราชการของผูตรวจราชการมาปรับปรุงการปฏิบัติงานของหนวยงาน 

   

รวมคะแนน  
หลักฐานประกอบการตรวจสอบ/ขอมูลที่ตองการ 

1. รายงานการตรวจประเมินของหนวยงานภายนอก หรือบันทึกการตรวจราชการของ
ผูตรวจราชการ หรือหนังสือตอบรับการตรวจประเมิน 

มี  ไมม ี

2. รายงานการประชุม/บันทึกความเขาใจหรือขอตกลง มี  ไมม ี
3. เอกสารแสดงใหเห็นวาผูบังคับบัญชารับทราบ มี  ไมม ี
4. เอกสารที่แสดงการเผยแพรรายงานผลการตรวจประเมินของหนวยงานภายนอก หรือ
บันทึกการตรวจราชการของผูตรวจราชการแกผูปฏิบัติงาน 

มี  ไมม ี

5. รายงานการปรับปรุงการปฏิบัติงานตามผลการตรวจประเมินของหนวยงานภายนอก  มี  ไมม ี
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กฎหมายและระเบียบที่เกี่ยวของ 
1. รัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย 
2. พ.ร.ฎ.วาดวยหลักเกณฑและวิธีการบริหารกิจการบานเมืองที่ดี พ.ศ.2546 
3. ระเบียบ มท.วาดวยการตรวจสอบภายในขององคกรปกครองสวนทองถิ่น พ.ศ.2545 
4. ระเบียบ มท.วาดวยการตรวจราชการของผูตรวจราชการกระทรวงมหาดไทย พ.ศ.2545 
5. ระเบียบ นร.วาดวยการตรวจราชการ พ.ศ.2548 
6. ระเบียบคณะกรรมการตรวจเงินแผนดินวาดวยการกําหนดมาตรฐานการควบคุมภายใน พ.ศ.2544 
7. ระเบียบคณะกรรมการตรวจเงินแผนดินวาดวยการปฏิบัติหนาท่ีของผูตรวจสอบภายใน พ.ศ.2546 
 

คําอธิบายเก่ียวกับเกณฑประเมินตามตัวช้ีวัดที ่7.3 

เกณฑประเมินขอ 1  : มีแนวทางการสนับสนุนการตรวจประเมินการปฏิบัติหนาที่ของหนวยงานจาก
หนวยงานภายนอก 

คําอธิบาย ใหองคกรปกครองสวนทองถิ่นจัดใหมีกระบวนการรองรับการตรวจประเมินผลการ
ปฏิบัติงานของหนวยงาน เพ่ือใหคณะกรรมการ/ผูตรวจราชการ/หนวยงานภายนอกที่เก่ียวของเขามามี
สวนรวมในการตรวจสอบและประเมินผลการปฏิบัติงานของหนวยงานไดสะดวก เชน ความพรอมดาน
ขอมูลขาวสาร การบรรยายสรุปชี้แจง การจัดขอมูลขาวสารใหตามคําขอ ฯลฯ  

เกณฑการใหคะแนน  
 1. ถาจัดใหมีกระบวนการรองรับการตรวจประเมินผลการปฏิบัติงานของหนวยงาน ได 2 คะแนน  
 2. ไมไดดําเนินการหรืออยูระหวางดําเนินการ ไมมีคะแนน 
 
เกณฑประเมินขอ 2  : มีการสรางความเขาใจแกผูปฏิบัติงานเพ่ือรองรับการตรวจประเมินจาก

หนวยงานภายนอก 

คําอธิบาย ใหองคกรปกครองสวนทองถิ่นจัดประชุมชี้แจงและทําความเขาใจแกเจาหนาที่ผูปฏิบัติงาน
ของหนวยงาน เพ่ือรองรับการตรวจประเมินจากหนวยงานภายนอก และนําขอเสนอแนะไปปรับปรุง
แกไขการปฏิบัติงานของหนวยงานใหเกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลยิ่งขึ้น 

เกณฑการใหคะแนน 
 1. ถามีการจัดประชุมชี้แจงและทําความเขาใจแกเจาหนาที่ผูปฏิบัติงานของหนวยงานให
รับทราบแนวทางการตรวจและประเมินการปฏิบัติงานจากหนวยงานภายนอกหรือผูตรวจราชการ ได  
2 คะแนน  
 2. ไมไดดําเนินการหรืออยูระหวางดําเนินการ ไมมีคะแนน 
 
เกณฑประเมินขอ 3  : มีรายงานผลการตรวจประเมินของหนวยงานภายนอก หรือบันทึกการตรวจ

ราชการของผูตรวจราชการตอผูบริหารในหนวยงาน 
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คําอธิบาย ใหองคกรปกครองสวนทองถิ่นจัดทํารายงานผลการตรวจประเมินหนวยงานจากหนวยงาน
ภายนอก หรือบันทึกการตรวจราชการของผูตรวจราชการตอผูบริหารในหนวยงานไดรับทราบเพื่อจะได
นําผลการตรวจประเมินหรือการตรวจราชการไปใชในปรับปรุงแกไขการปฏิบัติงานใหเกิดประสิทธิภาพตอไป 

เกณฑการใหคะแนน 
 1. ถามีการรายงานผลการตรวจประเมินของหนวยงานภายนอก หรือบันทึกการตรวจ
ราชการตอผูบริหาร เพ่ือสั่งการใหนําผลการตรวจประเมินของหนวยงานภายนอก หรือการตรวจราชการ
ไปปรับปรุงแกไขการปฏิบัติงานภายในองคกร ได 2 คะแนน  
 2. ถามีการรายงานผลการตรวจประเมินของหนวยงานภายนอก หรือบันทึกการตรวจ
ราชการตอผูบริหาร เพ่ือสั่งการใหนําผลการตรวจประเมินของหนวยงานภายนอก หรือการตรวจราชการ
ไปปรับปรุงแกไขการปฏิบัติงานภายในองคกรเพียงบางสวน ได 1 คะแนน 
 3. ไมไดดําเนินการหรืออยูระหวางดําเนินการ ไมมีคะแนน 
 
เกณฑประเมินขอ 4  : มีการเผยแพรรายงานผลการประเมินของหนวยงานภายนอก หรือบันทึกการ

ตรวจราชการของผูตรวจราชการตอบุคลากรในหนวยงาน 

คําอธิบาย ใหองคกรปกครองสวนทองถิ่นจัดใหมีการเผยแพรรายงานผลการประเมินของหนวยงาน
ภายนอก หรือบันทึกการตรวจราชการของผูตรวจราชการที่เสนอตอผูบริหารใหบุคลากรในหนวยงานและ
ผูที่เก่ียวของไดรับทราบ 

เกณฑการใหคะแนน 
 1. ถามีการเผยแพรรายงานผลการประเมินของหนวยงานภายนอก หรือบันทึกการตรวจ
ราชการของผูตรวจราชการใหบุคลากรในหนวยงานและผูเก่ียวของไดรับทราบ ได 2 คะแนน  
 2. ถามีการเผยแพรรายงานผลการประเมินของหนวยงานภายนอก หรือบันทึกการตรวจ
ราชการของผูตรวจราชการใหเฉพาะบุคลากรภายในหนวยงานไดรับทราบ แตไมไดแจงใหผูที่เก่ียวของ
ไดรับทราบดวย ได 1 คะแนน 
 3. ไมไดดําเนินการหรืออยูระหวางดําเนินการ ไมมีคะแนน 
 
เกณฑประเมินขอ 5  : มีการนําขอเสนอแนะที่ไดรับจากการตรวจประเมินของหนวยงานภายนอก หรือ

บันทึกการตรวจราชการของผูตรวจราชการมาปรับปรุงการปฏิบัติงานของ
หนวยงาน 

คําอธิบาย ใหองคกรปกครองสวนทองถิ่นนําผลการตรวจประเมินการปฏิบัติงานและขอเสนอแนะจาก
การตรวจประเมินของหนวยงานภายนอก หรือบันทึกการตรวจราชการของผูตรวจราชการมาปรับปรุง
การปฏิบัติงานของหนวยงาน 

เกณฑการใหคะแนน 
 1. ถามีการนําผลการตรวจประเมินการปฏิบัติงานและขอเสนอแนะมาปรับปรุงการ
ปฏิบัติงานของหนวยงานตามขอเสนอแนะฯ ครบถวนทุกประการ ได 2 คะแนน  
 2. ถามีการนําผลการตรวจประเมินการปฏิบัติงานและขอเสนอแนะมาปรับปรุงการ
ปฏิบัติงานของหนวยงานตามขอเสนอแนะฯ เพียงบางสวน ได 1 คะแนน 
 3. ไมไดดําเนินการหรืออยูระหวางดําเนินการ ไมมีคะแนน 
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ตัวชี้วัดที่ 7.4 การสงเสริมการมีสวนรวมจากภาคประชาชนในการประเมินผลการปฏิบัติงานของ
หนวยงาน 
ชนิดของตัวชี้วัด กระบวนการ 
คําอธิบายตัวชี้วัด  
 หมายถึง การที่องคกรปกครองสวนทองถิ่นไดมีการแตงตั้งคณะกรรมการ/คณะทํางาน เพ่ือ
สงเสริม/ความรู/ความเขาใจและการมีสวนรวมของภาคประชาชน ในการติดตามและประเมินผลการ
ทํางานของหนวยงาน โดยคณะกรรมการ/คณะทํางานสวนหนึ่งที่มาจากภาคประชาชน/ประชาคมทองถิ่น 
เขามามีสวนรวมในการติดตามตรวจสอบการทํางานของหนวยงานดวยวิธีการตางๆ เชน การจัดเวที
สาธารณะ รับฟงความคิดเห็นประชาชน การจัดใหมีเครือขายเชื่อมโยงภาคประชาชน เพ่ือทําหนาที่ใน
สวนที่เก่ียวของอ่ืนๆ ทั้งนี้ เพ่ือเปนการพัฒนาระบบการติดตามประเมินผลที่มีประสิทธิภาพ และ
เหมาะสมกับการปฏิบัติงานของหนวยงาน 
 
ตัวช้ีวัดที่ 7.4 การสงเสริมการมีสวนรวมจากภาคประชาชนในการประเมินผลการ

ปฏิบัติงานของหนวยงาน 
 ดําเนินการแลว 
 ไมไดดําเนนิการ   

ระดับการดําเนินการตามตัวช้ีวัดที่ 7.4 (ระดับการปฏิบัติการตามเกณฑมาตรฐานการประเมิน) 2 1 0 
1. มีการแตงต้ังคณะกรรมการ/คณะทํางาน เพื่อสงเสริม/ความรู/ความเขาใจและการมี 
สวนรวมของภาคประชาชนในการติดตามและประเมินผลการทํางานของหนวยงาน โดย
กรรมการ/ คณะทํางานสวนหนึ่งมีที่มาจากภาคประชาชน/ประชาคมทองถิ่น 

   

2. มีการจัดทําแผนงานและงบประมาณ เพื่อดําเนินการสงเสริม/ความรู/ความเขาใจและ
การมีสวนรวมของภาคประชาชนในการติดตามและประเมินผลการทํางานของ
หนวยงาน 

   

3. มีการจัดกิจกรรมและโครงการสงเสริม/ความรู/ความเขาใจและการมีสวนรวมของภาค
ประชาชนในการติดตามและประเมินผลการทํางานของหนวยงาน  

   

4. มีการประเมินผลการดําเนินงานรวมกับภาคีเครือขายภาคประชาชนในการสงเสริม/
ความรู/ความเขาใจและการมีสวนรวมของประชาชนในการติดตามและประเมินผลการ
ทํางานของหนวยงาน 

   

5. มีการนําผลการประเมินของภาคประชาชนตามขอ 4 มาปรับปรุงการปฏิบัติงานของ
หนวยงาน 

   

รวมคะแนน  
หลักฐานประกอบการตรวจสอบ/ขอมูลที่ตองการ 

1. เอกสารแตงต้ังคณะกรรมการ/คณะทํางานที่มีที่มาสวนหนึ่งจากภาคประชาชน              มี  ไมม ี
2. แผนงาน กิจกรรมและโครงการสงเสริมการมีสวนรวมของประชาชนในการติดตามและ
ประเมินผลของหนวยงาน                                                        

มี  ไมม ี

3. รายงานผลจากการจัดกิจกรรมและโครงการ  มี  ไมม ี
4. เอกสารแสดงใหเห็นถึงการนําผลการประเมินของภาคประชาชนมาปรับปรุงการปฏบิติังาน มี  ไมม ี
5. รายงานการปฏิบัติงานประจําปของหนวยงาน                                           มี  ไมม ี
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กฎหมายและระเบียบที่เกี่ยวของ 

1. รัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย 
2. พ.ร.บ.องคการบริหารสวนจังหวัด พ.ศ.2540 และที่แกไขเพิ่มเติม  
3. พ.ร.บ.เทศบาล พ.ศ.2496 และที่แกไขเพิ่มเติม 
4. พ.ร.บ.สภาตําบลและองคการบริหารสวนตําบล พ.ศ.2537 และที่แกไขเพิ่มเติม 
5. พ.ร.บ.ระเบียบบริหารราชการเมืองพัทยา พ.ศ.2542 
6. พ.ร.ฎ.วาดวยหลักเกณฑและวิธีการบริหารกิจการบานเมืองที่ดี พ.ศ.2546 
7. ระเบียบ มท.วาดวยการจัดทําแผนพัฒนาทองถิ่นขององคกรปกครองสวนทองถิ่น พ.ศ.2548 
 

คําอธิบายเก่ียวกับเกณฑประเมินตามตัวช้ีวัดที่ 7.4 

เกณฑประเมินขอ 1  : มีการแตงตั้งคณะกรรมการ/คณะทํางาน เพ่ือสงเสริม/ความรู/ความเขาใจและ
การมีสวนรวมของภาคประชาชนในการติดตามและประเมินผลการทํางานของ
หนวยงาน โดยกรรมการ/คณะทํางานสวนหนึ่งมีที่มาจากภาคประชาชน/
ประชาคมทองถิ่น 

คําอธิบาย ใหองคการปกครองสวนทองถิ่นแตงตั้งคณะกรรมการ/คณะทํางานเพ่ือสงเสริม/ความรู/
ความเขาใจและการมีสวนของภาคประชาชน เพ่ือเขามามีสวนในการติดตามและประเมินผลการทํางาน
ของหนวยงาน โดยวิธีตางๆ ตามที่เห็นวาเหมาะสม เชน การจัดเวทีสาธารณะเพ่ือรับฟงความคิดของ
ประชาชน  การจัดใหมีเครือขายเชื่อมโยงภาคประชาชน เพ่ือทําหนาที่ในสวนที่เก่ียวของอ่ืนๆ เปนตน 

เกณฑการใหคะแนน 
 1. ถามีการแตงตั้งคณะกรรมการ/คณะทํางาน เพ่ือสงเสริม/ความรู/ความเขาใจและการมี
สวนรวมของภาคประชาชน/ประชาคมทองถิ่น เขามามีสวนรวมในการติดตามตรวจสอบการทํางานของ
หนวยงานดวยวิธีการใด ๆ ตามที่เห็นเหมาะสมทุกแผนงาน/โครงการ ได 2 คะแนน 
 2. ถามีการแตงตั้งคณะกรรมการ/คณะทํางานฯ เขามามีสวนรวมในการติดตามตรวจสอบ
การทํางานของหนวยงานดวยวิธีการใดๆ ตามที่เห็นเหมาะสมบางแผนงาน/โครงการ ได 1 คะแนน 
 3. ไมไดดําเนินการหรืออยูระหวางดําเนินการ ไมมีคะแนน 
 
เกณฑประเมินขอ 2  : มีการจัดทําแผนงานและงบประมาณ เพ่ือดําเนินการสงเสริม/ความรู/ความเขาใจ 

และการมีสวนรวมของภาคประชาชนในการติดตามและประเมินผลการทํางาน
ของหนวยงาน 

คําอธิบาย ใหองคกรปกครองสวนทองถิ่นจัดทําแผนงานและการใชจายเงินงบประมาณของหนวยงาน 
เพ่ือดําเนินการสงเสริม/ความรู/ความเขาใจ และการมีสวนรวมของภาคประชาชนในการติดตามและ
ประเมินผลการทํางานของหนวยงาน 
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เกณฑการใหคะแนน 
 1. ถามีการจัดทําแผนงานและการใชจายเงินงบประมาณของหนวยงาน เพ่ือดําเนินการ
สงเสริม/ความรู/ความเขาใจ และการมีสวนรวมของภาคประชาชนในการติดตามและประเมินผลการ
ทํางานของหนวยงานทุกแผนงาน/โครงการ ได 2 คะแนน 
 2. ถามีการจัดทําแผนงานและการใชจายเงินงบประมาณของหนวยงาน เพ่ือดําเนินการ
สงเสริม/ความรู/ความเขาใจ และการมีสวนรวมของภาคประชาชนในการติดตามและประเมินผลการ
ทํางานของหนวยงานเพียงบางสวน ได 1 คะแนน 
 3. ไมไดดําเนินการหรืออยูระหวางดําเนินการ ไมมีคะแนน 
 
เกณฑประเมินขอ 3  :  มีการจัดกิจกรรมและโครงการสงเสริม/ความรู/ความเขาใจ และการมีสวนรวม

ของภาคประชาชนในการติดตามและประเมินผลการทํางานของหนวยงาน  

คําอธิบาย ใหองคกรปกครองสวนทองถิ่นจัดกิจกรรมและโครงการสงเสริม/ความรู/ความเขาใจและการ
มีสวนรวมของภาคประชาชน ในการติดตามและประเมินผลการทํางานของหนวยงาน 

เกณฑการใหคะแนน 
 1. ถามีการจัดกิจกรรมและโครงการสงเสริม/ความรู/ความเขาใจ และการมีสวนรวมของ
ภาคประชาชนในการติดตามและประเมินผลการทํางานของหนวยงานครบถวนทุกแผนงาน/โครงการ  
ได 2 คะแนน 
 2. ถาไมมีการจัดกิจกรรมและโครงการสงเสริม/ความรู/ความเขาใจ/ และการมีสวนรวมของ
ภาคประชาชนในการติดตามและประเมินผลการทํางานของหนวยงานไมครบถวนตามแผนงาน/โครงการ 
ได 1 คะแนน 
 3. ไมไดดําเนินการหรืออยูระหวางดําเนินการ ไมมีคะแนน 
เกณฑประเมินขอ 4  :  มีการประเมินผลการดําเนินงานรวมกับภาคีเครือขายภาคประชาชนในการ

สงเสริม/ความรู/ความเขาใจ และการมีสวนรวมของประชาชนในการติดตามและ
ประเมินผลการทํางานของหนวยงาน 

คําอธิบาย ใหองคกรปกครองสวนทองถิ่นมีการประเมินผลการดําเนินงานรวมกับภาคีเครือขายภาค
ประชาชนในการสงเสริม/ความรู/ความเขาใจและการมีสวนรวมของประชาชนในการติดตามและ
ประเมินผลการทํางานของหนวยงาน  

เกณฑการใหคะแนน 
 1. ถามีการประเมินผลการดําเนินงานรวมกับภาคีเครือขายภาคประชาชนในการสงเสริม/
ความรู/ความเขาใจ และการมีสวนรวมของประชาชนในการติดตามและประเมินผลการทํางานของ
หนวยงานครบถวนตามแผนงาน/โครงการ ได 2 คะแนน 
 2. ถามีการประเมินผลการดําเนินงานรวมกับภาคีเครือขายภาคประชาชนและการมี 
สวนรวมของประชาชน ในการติดตามและประเมินผลการทํางานของหนวยงาน ไมครบถวนตาม
แผนงาน/โครงการ ได 1 คะแนน 
 3. ไมไดดําเนินการหรืออยูระหวางดําเนินการ ไมมีคะแนน   
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เกณฑประเมินขอ 5  : มีการนําผลการประเมินของภาคประชาชนตามขอ 4 มาปรับปรุงการปฏิบัติงาน
ของหนวยงาน 

คําอธิบาย ใหองคกรปกครองสวนทองถิ่นนําผลการประเมินของภาคประชาชนตามขอ 4 มาปรับปรุง
การปฏิบัติงานของหนวยงาน 

เกณฑการใหคะแนน 
 1. ถามีการนําผลการประเมินของภาคประชาชนตามขอ 4 มาปรับปรุงการปฏิบัติงานของ
หนวยงาน ครบถวนตามขอเสนอแนะทุกประการ ได 2 คะแนน  
 2. ถามีการนําผลการประเมินภาคประชาชนตามขอ 4 มาปรับปรุงการปฏิบัติงานของ
หนวยงานไมครบถวนตามขอเสนอแนะ ได 1 คะแนน 
 3. ไมไดดําเนินการหรืออยูระหวางดําเนินการ ไมมีคะแนน 
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บทที่ 5 
ขอเสนอแนะสําหรับองคกรปกครองสวนทองถิ่น 

1. กฎหมายที่เปนฐานสําคัญของแบบประเมิน 
  องคกรปกครองสวนทองถิ่นไดรับการจัดตั้งขึ้น เพ่ือใหเปนไปตามหลักแหงการปกครองตนเอง
จากเจตนารมณของประชาชนในทองถิ่น  ทั้งนี้การจัดระเบียบการปกครองทองถิ่นตองเปนไปตาม
ระเบียบกฎหมายหลายฉบับ ในการน้ีมีระเบียบกฎหมายที่เก่ียวของกับการสงเสริมธรรมาภิบาลและ
ความโปรงใสขององคกรปกครองสวนทองถิ่นที่สําคัญ เชน 
  1.1 รัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย พ.ศ. 2550  มาตรา 78 แนวนโยบายดานการบริหาร
ราชการแผนดินที่กําหนดใหรัฐตองดําเนินการตามแนวนโยบายดานการบริหารราชการแผนดิน  โดยใน
มาตรา 78(5) บัญญัติวา “จัดระบบงานราชการและงานของรัฐอยางอ่ืน เพ่ือใหการจัดทําและการ
ใหบริการสาธารณะเปนไปอยางรวดเร็ว มีประสิทธิภาพ โปรงใส และตรวจสอบไดโดยคํานึงถึงการมีสวน
รวมของประชาชน” และมาตรา 74 ที่บัญญัติวา “บุคคลผูเปนขาราชการ พนักงาน ลูกจางของหนวย
ราชการ หนวยงานของรัฐ รัฐวิสาหกิจหรือเจาหนาที่อ่ืนของรัฐ มีหนาที่ดําเนินการใหเปนไปตามกฎหมาย
เพ่ือรักษาประโยชนสวนรวม อํานวยความสะดวก และใหบริการแกประชาชนตามหลักธรรมาภิบาลของ
การบริหารกิจการบานเมืองที่ดี 
  1.2 พระราชบัญญัติขอมูลขาวสารของราชการ พ.ศ 2540 เปนกฎหมายที่รองรับสิทธิการรับรู
ขอมูลขาวสารของราชการของประชาชน  โดยกําหนดหนาที่ใหหนวยงานของรัฐตองเปดเผยขอมูล
ขาวสารในครอบครองแกประชาชน โดยมีขอยกเวนขอมูลขาวสารบางประเภทที่หนวยงานของรัฐอาจ 
ไมเปดเผยแกประชาชนทั่วไปได 
  1.3 พระราชบัญญัติกําหนดแผนและขั้นตอนการกระจายอํานาจใหแกองคกรปกครองสวน
ทองถิ่น พ.ศ.  2542  ซึ่งกรอบแนวคิดการกระจายอํานาจไปสูองคกรปกครองสวนทองถิ่นหนึ่งใน 3 ดาน
คือ ประสิทธิภาพการบริการขององคกรปกครองสวนทองถิ่น ซึ่งใหหลักประกันวาประชาชนจะไดรับ
บริการสาธารณะที่ดีขึ้น หรือไมต่ํากวาเดิม และมีคุณภาพมาตรฐาน  นอกจากนี้การบริหารจัดการของ
องคกรปกครองสวนทองถิ่นยังตองมีความโปรงใสและรับผิดชอบตอผูใชบริการมากขึ้น 
  1.4 พระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการแผนดิน พ.ศ. 2534 (ฉบับที่ 5) พ.ศ. 2545 มาตรา 
3/1 วรรคแรกบัญญัติวา การบริหารราชการตามพระราชบัญญัติฉบับน้ีตองเปนไปเพ่ือประโยชนสุขของ
ประชาชน เกิดผลสัมฤทธิ์ตอภารกิจของรัฐ ความคุมคาในเชิงภารกิจ การลดขั้นตอนการปฏิบัติงาน การ
ลดภารกิจและยุบเลิกหนวยงานที่ไมจําเปน การกระจายภารกิจและทรัพยากรใหแกทองถิ่น การกระจาย
อํานาจตัดสินใจ การอํานวยความสะดวก และการตอบสนองความตองการของประชาชน  ทั้งนี้ โดยมี
ผูรับผิดชอบตอผลของงาน 
   มาตรา 3/1 วรรคสาม บัญญัติวา ในการปฏิบัติหนาที่ของสวนราชการ ตองใชวิธีการ
บริหารกิจการบานเมืองที่ดี  โดยเฉพาะอยางยิ่งใหคํานึงถึงความรับผิดชอบของผูปฏิบัติงาน การมีสวน
รวมของประชาชนการเปดเผยขอมูล การติดตามตรวจสอบและประเมินผลการปฏิบัติงานท้ังน้ีตามความ
เหมาะสมของแตละภารกิจ 
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  1.5 พระราชกฤษฎีกาวาดวยหลักเกณฑและวิธีการบริหารกิจการบานเมืองที่ดี พ.ศ. 2546   
ซึ่งเปนกฎหมายลูกตามมาตรา 3/1 แหงพระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการแผนดิน พ.ศ. 2534  
(ฉบับที่ 5)  พ.ศ. 2545  โดยหมวด 1 มาตรา 6 บัญญัติวา การบริหารกิจการบานเมืองที่ดี ไดแก การ
บริหารราชการเพ่ือบรรลุเปาหมาย  ดังตอไปน้ี 
   1) เกิดประโยชนสุขของประชาชน 
   2) เกิดผลสัมฤทธิ์ตอภารกิจของรัฐ 
   3) มีประสิทธิภาพและเกิดความคุมคาในภารกิจของรัฐ 
   4) ไมมีขั้นตอนปฏิบัติงานเกินความจําเปน 
   5) มีการปรับปรุงภารกิจของสวนราชการใหทันตอสถานการณ 
   6) ประชาชนไดรับการอํานวยความสะดวกและไดรับการตอบสนองความตองการ 
   7) มีการประเมินผลการปฏิบัติราชการอยางสมํ่าเสมอ 
  โดยในมาตรา 52 วรรคหนึ่ง บัญญัติวา “ใหองคกรปกครองสวนทองถิ่นจัดทําหลักเกณฑการ
บริหารกิจการบานเมืองที่ดี ตามแนวทางพระราชกฤษฎีกาน้ี โดยอยางนอยตองมีหลักเกณฑเก่ียวกับการ
ลดขั้นตอนการปฏิบัติงาน และการอํานวยความสะดวกและการตอบสนองความตองการของประชาชนที่
สอดคลองกับบทบัญญัติในหมวด 5 และหมวด 7 (หมวด 5  การลดขั้นตอนการปฏิบัติงาน,  หมวด 7 
การอํานวยความสะดวกและการตอบสนองความตองการของประชาชน) และในมาตรา 52 วรรคสองได
บัญญัติ “ใหเปนหนาที่ของกระทรวงมหาดไทยดูแลและใหความชวยเหลือองคกรปกครองสวนทองถิ่น ใน
การจัดทําหลักเกณฑตามวรรคหนึ่ง” 
  โดยสรุปอาจกลาวไดวา แบบประเมินมาตรฐานและตัวชี้วัดความโปรงใสสําหรับองคกรปกครอง
สวนทองถิ่นนี้  ไดขานรับเจตนารมณของกฎหมายดังกลาวขางตนทุกประการ ทั้งน้ี เพ่ือบรรลุเปาหมาย
ในการบริหารราชการแผนดินที่มุงประโยชนสุขของประชาชนเปนสําคัญ 

แบบประเมินมาตรฐานและตัวชี้วัดความโปรงใสสําหรับองคกรปกครองสวนทองถ่ิน 2. 

 2.1 จากการที่รัฐบาลไดมอบหมายใหคณะกรรมการขอมูลขาวสารของราชการและสํานักงาน
คณะกรรมการขอมูลขาวสารของราชการเปนองคกรหลักในการติดตามประเมินผลความโปรงใสของ
หนวยงานภาครัฐ 
  เพ่ือใหบรรลุภารกิจที่ไดรับมอบหมายดังกลาวสํานักงานคณะกรรมการขอมูลขาวสารของราชการ
จึงไดดําเนินโครงการศึกษาวิจัยและพัฒนา “แบบประเมินเกณฑมาตรฐานและตัวชี้วัดความโปรงใสของ
หนวยงานภาครัฐ ที่กําหนดภายใตพระราชบัญญัติขอมูลขาวสารของราชการ พ.ศ. 2540” ขึ้น โดยแบบ
ประเมินเกณฑมาตรฐานและตัวชี้วัดความโปรงใสของหนวยงานภาครัฐที่กําหนดมี 7 มาตรฐาน 40 
ตัวชี้วัด 200 เกณฑประเมิน ซึ่งจะใชมาตรฐานกลางสําหรับหนวยงานภาครัฐตอไป 
 2.2 ภายใตโครงการศึกษาวิ จัยดังกลาว  มหาวิทยาลัยสุ โขทัยธรรมาธิราชและสํานักงาน
คณะกรรมการขอมูลขาวสารของราชการไดรวมกันศึกษาวิจัยและพัฒนา “แบบประเมินมาตรฐานและ
ตัวชี้วัดความโปรงใสสําหรับองคกรปกครองสวนทองถิ่นที่กําหนดภายใตพระราชบัญญัติขอมูลขาวสาร
ของราชการ พ.ศ. 2540” เปนโครงการนํารองสําหรับหนวยงานภาครัฐที่มีกฎหมาย กฎ ขอบังคับและ
หลักเกณฑตาง ๆ เปนการเฉพาะ ที่แตกตางไปจากหนวยงานภาครัฐประเภทอ่ืน ๆ โดยเลือกองคกร
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ปกครองสวนทองถิ่นเปนองคกรนํารอง และไดรับความอนุเคราะหจากบุคลากรของสํานักงาน
ปลัดกระทรวงมหาดไทยและกรมสงเสริมการปกครองทองถิ่นใหคําปรึกษาในการศึกษาวิจัย 
 2.3 มาตรฐานและตัวชี้วัดความโปรงใสขององคกรปกครองสวนทองถิ่น คือ มาตรฐานในการปฏิบัติ
หนาที่ขององคกรปกครองสวนทองถิ่น โดยมีการบริหารจัดการขอมูลขาวสารที่แสดงใหเห็นถึงขั้นตอน
การดําเนินงานของหนวยงานที่สามารถเปดเผยและตรวจสอบได ทั้งในเชิงขอมูลและกระบวนการ
ดําเนินการที่มีประสิทธิภาพ โดยองคกรปกครองสวนทองถิ่นตองจัดใหมีขอมูลขาวสารตามที่
มาตรฐานกําหนดไวและการดําเนินการตามมาตรฐานดังกลาว 
 2.4 ในการศึกษาวิจัยและพัฒนาแบบประเมินไดคํานึงถึงอํานาจหนาที่ขององคกรปกครองสวน
ทองถิ่นและมุงหวังใหเกิดประโยชนและเปนคุณแกองคกรปกครองสวนทองถิ่น โดยการพัฒนาตัวรางแบบ
ประเมินมาตรฐานและตัวชี้วัดความโปรงใส แลวนําไปเผยแพรโดยการจัดการประชุมสัมมนารับฟงความ
คิดเห็นและขอเสนอแนะทั้งจากผูแทนองคกรปกครองสวนทองถิ่นทุกประเภท  ผูแทนองคกรขององคกร
และบุคลากรองคกรปกครองสวนทองถิ่น  รวมทั้งผูแทนหนวยงานที่เก่ียวของ จากการบูรณาการ
ขอคิดเห็นและขอเสนอแนะทั้งทางวิชาการและดานอ่ืน ๆ สรุปไดวา แบบประเมินมาตรฐานและตัวชี้วัด
ความโปรงใสสําหรับองคกรปกครองสวนทองถิ่นควรมี 7 มาตรฐาน (ตามมาตรฐานกลาง) 30 ตัวชี้วัด 
150 เกณฑประเมิน 300 คะแนน  โดยมีระเบียบกฎหมายที่เก่ียวของจํานวน 32 ฉบับ และมีหลักฐานการ
ตรวจสอบ (ตรวจประเมิน) จํานวน 147 รายการ ที่ปรากฏในลักษณะของระเบียบ คําสั่ง ประกาศ คูมือ
การปฏิบัติงาน เอกสารรายงานประเภทตาง ๆ แผนผัง/แผนภูมิ/ภาพถาย  และขอมูลขาวสารในระบบ
เทคโนโลยีสารสนเทศโดยเกณฑประเมินจํานวน 150 เกณฑ มีเกณฑที่สามารถประเมินระดับ 2-1-0 
คะแนน จํานวน 75 เกณฑ และเกณฑที่สามารถประเมินระดับ 2 คะแนนและ 0 คะแนน จํานวน 75 
เกณฑ  (ไมมี 1 คะแนนเนื่องจากเปนภาคบังคับตามกฎหมายและบางเกณฑเปนเรื่องจําเปนที่ตองทํา) 
 2.5 การประเมินผลการปฏิบัติงานขององคกรปกครองสวนทองถิ่นเปนเรื่องปรกติอยูแลว  โดยกรม
สงเสริมการปกครองทองถิ่นซึ่งมีหนาที่ตามขอ 7 แหงกฎกระทรวงแบงสวนราชการกรมสงเสริมการ
ปกครองทองถิ่น กระทรวงมหาดไทย พ.ศ. 2551 ที่บัญญัติวา (7) กําหนดแนวทาง วางระบบ และสราง
ตัวชี้วัด เพ่ือเปนมาตรฐานการดําเนินงานขององคกรปกครองสวนทองถิ่น ตลอดจนกํากับดูแล ใหเปนไป
ตามมาตรฐาน 
  จากแบบตรวจรับรองมาตรฐานการปฏิบัติราชการขององคกรปกครองสวนทองถิ่น ประจําป 
2552 ประกอบดวย 4 ดาน คือ (1) ดานการบริหารจัดการ  (2) ดานการบริหารงานบุคคลและกิจการสภา  
(3) ดานการบริหารการเงินและการคลัง (4) ดานการบริหารสาธารณะ  รวม 24 หัวขอหลัก 119 หัวขอยอย 
  เม่ือศึกษาเปรียบเทียบกับแบบประเมินมาตรฐานและตัวชี้วัดความโปรงใส 7 ดาน คือ  
(1) ดานการเปดเผยและเขาถึงขอมูลขาวสารของราชการ  (2) ดานการบริหารงาน  (3) ดานการบริหาร
บุคคล  (4) ดานการบริหารงบประมาณ  (5) ดานการจัดหาพัสดุ  (6) ดานการใหบริการแกประชาชน  และ 
(7) ดานการติดตามและประเมินผล จะพบวาตัวมาตรฐานและเนื้อหาดานตาง ๆ ใกลเคียงกันมาก ตางกัน
บางในเรื่องหัวขอประเมินหลัก/หัวขอประเมินยอย  ทั้งน้ีเนื่องจากวัตถุประสงคการประเมินที่ตางมิติกัน
แตมีจุดหมายปลายทางเดียวกันคือมุงยกระดับการปฏิบัติงานขององคกรปกครองสวนทองถิ่นใหมี
ประสิทธิภาพประสิทธิผลอันยังประโยชนแกหนวยงานและประชาชน 
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 2.6 จากการศึกษาพบวา เน้ืองานตามเกณฑประเมินสวนใหญประมาณรอยละ 68.49  องคกร
ปกครองสวนทองถิ่น มีความเขาใจโดยพ้ืนฐานและปฏิบัติอยูแลวแตอาจไมมีหรือไมไดจัดทําเปนระเบียบ 
คําสั่ง คูมือ แผนผัง/แผนภูมิ/ภาพถาย และเอกสารรายงานไว ซึ่งเทากับบุคลากรขององคกรปกครองสวน
ทองถิ่นมีองคความรู ความเขาใจและประสบการณอยูแลว ทําใหเห็นวาองคกรปกครองสวนทองถิ่นมีขีด
ความสามารถจัดทําหรือจัดใหมีหลักฐานประกอบการตรวจสอบดังกลาวได  ซึ่งนอกจากจะเปน
การพัฒนาศักยภาพของบุคลากรแลว ยังเปนการสรางเครื่องมือหรือกลไกในการปฏิบัติงานของ
หนวยงาน ซึ่งเปนวัตถุประสงคสําคัญประการหนึ่งของการประเมินมาตรฐานและความโปรงใสขององคกร
ปกครองสวนทองถิ่นดวย สวนที่ยังขาดอยูนั้นในชวงเวลาของการเตรียมความพรอมก็สามารถดําเนินการ
เพ่ิมเติมไดจนกวาจะครบถวนและเปนปจจุบัน 
  อีกประการหน่ึงหลักฐานประกอบการตรวจสอบ/ขอมูลที่ตองการจํานวนคอนขางมากเปนระเบยีบ 
คูมือ ประกาศ แผนผัง ฯลฯ เม่ือจัดทําแลวเสร็จก็ใชไดนานไมตองทําทุกป คงมีบางเร่ืองเทาน้ันที่ตอง
ดําเนินการใหเปนปจจุบันตามแผนงานประจําป 

3. ขอสรุป 
 3.1 การประเมินมาตรฐานความโปรงใสที่กําหนดภายใตพระราชบัญญัติขอมูลขาวสารของราชการ 
พ.ศ. 2540  เปนมิติใหมสําหรับองคกรปกครองสวนทองถิ่น ซึ่งจากการศึกษาวิจัยพบวาทั้งหนวยงาน
ภาครัฐและองคกรปกครองสวนทองถิ่นจํานวนหนึ่ง ยังขาดความพรอมดานขอมูลขาวสารเพื่อการ
ประเมินทั้งการประเมินตนเองและรองรับการตรวจประเมินของหนวยที่มีอํานาจหนาที่  ซึ่งไมใชเปนเรื่อง
ที่ผิดปรกติแตประการใด และหนวยงานสามารถจัดใหมีเพ่ือเติมเต็มไดในโอกาสตอไป เม่ือหนวยงาน
ทราบวายังขาดความพรอมขอมูลขาวสารดานใด 
 3.2 จากการศึกษาวิจัยพบวา มาตรฐานและตัวชี้วัดความโปรงใสไดใหองคความรูใหมวา ในการ
ปฏิบัติงานขององคกรปกครองสวนทองถิ่นอยางนอย ควรมีเครื่องมือหรือกลไกใดบางในการสงเสริม
ประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของเจาหนาที่  ซึ่งจะขยายผลไปสูความโปรงใสสามารถตอบคําถามที่มี
เหตุผลอธิบายไดทั้งตอบุคลากรในหนวยงานและตอประชาชน 
 3.3 เครื่องมือหรือกลไกตามขอ 3.2 และการประเมินความพรอมของขอมูลขาวสารมิใชคําตอบถึง
ความโปรงใสขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน  หากอยูที่มีการนําเครื่องมือหรือกลไกที่กําหนดไว
ในแตละมาตรฐานและตัวชี้วัดมาปฏิบัติอยางจริงจังและโดยสุจริตใหปรากฏผลเปนรูปธรรม  
พรอมที่จะรองรับจากหนวยตรวจประเมินจากภายนอกไมวาจากหนวยกํากับดูแล หนวยที่มีอํานาจตรวจ
ประเมินตามกฎหมายจากภาคประชาชน และจากสํานักงานคณะกรรมการขอมูลขาวสารของราชการ 
เปนตน 

4. ขอเสนอแนะสําหรับองคกรปกครองสวนทองถ่ิน 
 4.1 องคกรปกครองสวนทองถิ่น ควรมีการจัดระบบขอมูลขาวสารใหเปนไปตามแบบประเมิน
มาตรฐานและตัวชี้วัดความโปรงใสที่กําหนดภายใตพระราชบัญญัติขอมูลขาวสารของราชการ พ.ศ. 2540 
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 4.2 องคกรปกครองสวนทองถิ่นควรมีการทดลองประเมินตนเองตามแบบประเมินมาตรฐานและ
ตัวชี้วัดความโปรงใสที่กําหนด เพ่ือทราบสถานะขององคกรวาอยูระดับใด  และควรมีการประเมินอยาง
ตอเน่ืองตามหวงระยะเวลา เพ่ือพัฒนาศักยภาพและประสิทธภาพขององคกร 
 4.3 องคกรปกครองสวนทองถิ่นควรมีการจัดการความรูโดยจัดฝกอบรมผูบริหารและบุคลากร เพ่ือ
สรางความเขาใจเกี่ยวกับแบบประเมินมาตรฐานและตัวชี้วัดความโปรงใสที่สอดคลองกับบริบทของ
องคกรน้ันและสามารถปฏิบัติงานไดอยางถูกตอง 
 4.4 พัฒนาระบบและกลไกในการบริหารจัดการและการติดตามประเมินผลของหนวยงานที่มี
ประสิทธิภาพสอดคลองกับหลักธรรมาภิบาล 
 4.5 สงเสริมใหมีการเปดเผยขอมูลขาวสารและเขาถึงขอมูลขาวสารไดงาย  ซึ่งถือไดวาประชาชน
ไดรับบริการขอมูลขาวสารที่ดีจากองคกรปกครองสวนทองถิ่น อันเปนการคุมครองและสงเสริมสิทธิใน
การรับรูขอมูลขาวสารของราชการ 
 

*********************************** 
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รายช่ือคณะทํางาน 

ที่ปรึกษา สํานักงานคณะกรรมการขอมูลขาวสารของราชการ 
 สถาบันวิจัยและพัฒนา มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช 
 นายสุรเกียรติ  ฐิตะฐาน 
 ผูอํานวยการสวนกฎหมายและระเบียบบริหารงานบุคคล 
 สํานักพัฒนาระบบบริหารงานบุคคลทองถิ่น 
 กรมสงเสริมการปกครองทองถิ่น 

คณะผูศึกษาวิจัย นายสนิท  ชมชาญ หัวหนาโครงการ 
 น.ส.วิรากานต  หวงรักษ นักวิจัย 
 นายชีระวัฒน  ภูนะพงศ นักวิจัย 
 นายพิชัย  พาศรี นักวิจัย 
 นายวีระ  ดานประดิษฐ นักวิจัย 
 น.ส.เบญจวรรณ  บํารุงจิตต ผูชวยนักวิจยั 

ติดตอสอบถาม สํานักงานคณะกรรมการขอมูลขาวสารของราชการ  
 ชั้น 2 สํานักงานปลัดสํานักนายกรัฐมนตรี  
 ทําเนียบรัฐบาล กรุงเทพฯ 10300 
 โทรศัพท : 0 2281 8552 - 3   โทรสาร : 0 2281 8543 
 Website : http://www.oic.go.th 
 E-mail : Webmaster@oic.go.th  
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