


แผนยุทธศาสตร สปน. ระยะที่ ๒ (พ.ศ. ๒๕๕๑ – ๒๕๕๕) จัดทําขึ้นเพื่อใชในการกําหนดทิศทางการนําองคกรไปส

 
ู

การบรรลุวิสัยทัศน ในระยะ ๕ ป รวมทั้งใชเปนเครื่องมือในการติดตามผลการดําเนินงานในเชิงยุทธศาสตร เพื่อใหการดาํเนินงาน

 ตามพันธกิจของ สปน. เปนไปอยางมีประสิทธิภาพ และสอดคลองกับแนวทางในการบริหารราชการของ ครม. และแนวนโยบาย

 ของรัฐบาลที่แถลงตอสภานิติบัญญัติแหงชาติ รวมทั้ง ความคุมคาของงบประมาณที่ สปน. ไดรับการจัดสรรในแตละป 

จากการนําแผนการปฏิบัติในชวง ๒ ปที่ผานมาพบวาตัวชี้วัดตามแผนยุทธศาสตรฯ บางสวนยังขาดความชัดเจนไม

 


สามารถกําหนดคาเปาหมายที่เปนรูปธรรมได ทําใหไมสามารถใชเปนเครื่องมือในการติดตามประเมินผลได ประกอบกับ สปน. 
ไดมีการทบทวนตัวชี้วัดกลุมผลผลิต ยุทธศาสตรและกลยุทธ สปน. ตั้งแตปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๔ เปนตนไป ซึ่งสามารถ

 เชื่อมโยงตัวชี้วัดกลุมผลผลิตกับแผนยุทธศาสตร ใหเปนตัวชี้วัดเดียวกันได กลาวคือ ตัวชี้วัดผลลัพธระดับกระทรวงมีความหมาย

 เทียบเทากับตัวชี้วัดยุทธศาสตร และตัวชี้วัดผลลัพธระดับหนวยงานมีความหมายเทียบเทากับตัวชี้วัดกลยุทธ ดังนั้น เพื่อใหเกิด

 การเชื่อมโยงระหวางแผนยุทธศาสตรของ สปน. และผลผลิตของ สปน. ตามเอกสารงบประมาณใหมีตัวชี้วัดที่มีความสอดคลอง

 เปนชุดเดียวกัน และลดความซ้ําซอนในการติดตามประเมินผลตัวชี้วัดในดานตางๆ สปน. จึงไดมีการปรับปรุงแผนยุทธศาสตร 
สปน. ระยะที่ ๒ (พ.ศ. ๒๕๕๑ – ๒๕๕๕) เพื่อใหมีความเหมาะสมและสามารถใชเปนเครื่องมือในการขับเคลื่อน สปน. ไดอยาง

 มีประสิทธิภาพ 

คณะผูจัดทําหวังเปนอยางยิ่งวาแผนยุทธศาสตรฉบับนี้จะเปนประโยชนตอการปฏิบัติภารกิจสํานักงานปลัดสํานัก

 นายกรัฐมนตรีสืบไป

สํานักแผนงานและกิจการพิเศษ

กันยายน  ๒๕๕๓

คํานําคํานํา



หนา

คํานาํ

๑. บทนํา

๑.๑  บทสรุป ๑-๑

๑.๒  โครงสรางสํานักงานปลัดสํานักนายกรัฐมนตรี ๑-๒

๒. วิสัยทัศน พันธกิจ เปาประสงคหลัก แผนภูมิแนวทางการขับเคลื่อน (Road Map) และยุทศาสตรของสํานักงานปลัด

 สํานักนายกรัฐมนตรี 

๒.๑  วิสัยทัศน  (Vision) ๒-๑

๒.๒  พันธกิจ  (Mission) ๒-๒

๒.๓  เปาประสงคหลัก ๒-๓

๒.๔  แผนภูมิแนวทางการขับเคลื่อน (Road Map) ๒-๔

๒.๔  ประเด็นยุทธศาสตรเปาหมายการใหบริการ กลยุทธ ของสํานักงานปลัดสํานักนายกรัฐมนตรี ๒-๕

๒.๕  แผนภูมแิสดงความเชื่อมโยงของแผนการบริหารราชการแผนดิน นโยบายรัฐบาล ผลผลิตของ

 หนวยงาน กับประเด็นยุทธศาสตรของสํานกังานปลัดสํานักนายกรัฐมนตรี 

๒-๒๒

สารบญัสารบญั



หนา

๓. ภาคผนวก 

๓.๑  สําเนาคําสั่งสํานักงานปลัดสํานักนายกรัฐมนตรี ที่ ๕๗/๒๕๕๑ ลงวันที่ ๑๘ มีนาคม ๒๕๕๑ ๓-๑

๓.๒  โครงการจัดทําแผนยทุธศาสตรของสํานักงานปลัดสํานักนายกรัฐมนตรี ระยะที่สอง พ.ศ. 

๒๕๕๒ - ๒๕๕๕ 

๓-๓

๓.๓  การวิเคราะห SWOT สัมภาษณผูบริหารระดับสูง ๓-๘

๓.๔  การประชุมเชิงปฏิบัติการเพื่อรับฟงความคิดเห็นของผูมีสวนไดสวนเสียกับการปฏิบัติราชการ

 ของสํานักงานปลัดสํานักนายกรัฐมนตรี 

๓-๑๓

๓.๕  การประชุมเชิงปฏิบัติการเพื่อทบทวนและวิเคราะหจดุแข็ง จดุออน โอกาส และอุปสรรคของ

 สํานักงานปลัดสํานักนายกรัฐมนตรี 

๓-๓๐

๓.๖  การจดัประชุมเชิงปฏิบัติการเพือ่จดัทํารางแผนยุทธศาสตรของสํานักงานปลัดสํานัก

 นายกรัฐมนตรี 

๓-๓๖

๓.๗  ผลการวิเคราะหสภาพแวดลอม (SWOT Analysis) ๓-๔๑

๓.๕  การสัมมนาเชิงปฏิบัติการเพื่อกาํหนดทิศทางการขับเคลื่อน (Road Map) แผนยุทธศาสตร สปน. 

ระยะที่ ๒ (พ.ศ. ๒๕๕๑ - ๒๕๕๕)

๓-๔๖

๓.๖ การสัมมนาเชิงปฏิบัติการโครงการการประชุมเชิงปฏิบัติการจัดทําตวัชี้วดักลุม

 ผลผลิต ยุทธศาสตร

และกลยุทธ ของ สปน.

๓-๖๑



แผนยุทธศาสตรสํานักงานปลัดสํานักนายกรัฐมนตรี ระยะที่สอง (พ.ศ. ๒๕๕๑ – ๒๕๕๕) จัดทําขึ้นเพื่อ

ใชในการกําหนดทิศทางการนําองคกรไปสูการบรรลุวิสัยทัศน (Vision) ของการ “ เปนศูนยกลางการ

บริหารราชการแผนดิน ” มุงตอบสนองพันธกิจที่กฎหมายกําหนดไวในพระราชบัญญัติระเบียบบริหาร

ราชการแผนดิน (ฉบับที่ ๗) พ.ศ. ๒๕๕๐ และกฎกระทรวงสํานักนายกรัฐมนตรี สํานักงานปลัดสํานัก

นายกรัฐมนตรี พ.ศ. ๒๕๔๙ ใหเปนอํานาจหนาที่ของสํานักงานปลัดสํานักนายกรัฐมนตรี   ซึ่งแผน

ยุทธศาสตรฉบับนี้ ไดมีการกําหนดวิสัยทัศน พันธกิจ  เปาประสงคหลัก  ยุทธศาสตร  กลยุทธ ตัวชี้วัด 

แนวทางการขับเคลื่อนยุทธศาสตร (Roadmap) ในชวงระยะป พ.ศ.๒๕๕๑ – ๒๕๕๕ ที่มีความเชื่อมโยง

ตอบสนองตอแผนการบริหารราชการแผนดิน และนโยบายรัฐบาล  อันสงผลใหเกิดผลผลิตขององคกรที่

กอใหเกิดประโยชนตอระบบราชการ และประชาชนในที่สุด 

บทสรุปบทสรุป

แผนยุทธศาสตรของสํานักงานปลัดสํานักนายกรฐัมนตร

 

ี ๑-๑



สํานักงานโครงการเพิ่ม

 
ศักยภาพผูวางงานเพื่อ

 
สรางมูลคาทางเศรษฐกิจ

 
และสังคมในชุมชน 0/33

คําสั่ง สปน. ที่ 51/2553 ลว 22 มีนาคม 2553

ปลัดสํานักนายกรัฐมนตรี

(นายจตุรงค ปญญาดิลก)

นักวิชาการตรวจสอบภายใน สวนกลาง

ผูเชี่ยวชาญดานกฎหมายและระเบียบกลาง สวนกลาง

กลุมตรวจสอบภายในระดับกระทรวง    
6/0

ผูตรวจราชการสาํนักนายกรฐัมนตรี
13/0

กองการเจาหนาที่
36/2

กองคลัง
29/58

กองกลาง 26/5

สํานักงานเสริมสราง

 
เอกลักษณของชาติ

35/10

สํานักแผนงานและกิจการ

 
พิเศษ

31/2

รองปลัดสํานักนายกรฐัมนตรี

(นายอเนก เพิ่มวงศเสนีย)

หัวหนาผูตรวจราชการ

สํานักนายกรฐัมนตรี

(นายระพีพันธุ  สริวัฒน)

สํานักกฎหมายและ

 
ระเบยีบกลาง 33/12

สํานักงานคณะกรรมการ

 
ขอมูลขาวสารของราชการ

30/0

สํานักตรวจราชการ
101/9

สํานักงานคณะกรรมการ

 
การกระจายอํานาจใหแก

 



องคกรปกครองสวน

 
ทองถิ่น 34/23

ศูนยเทคโนโลย

 

ี

สารสนเทศและการสือ่สาร 
16/0

รองปลัดสํานักนายกรฐัมนตรี

(นายธีรภัทร สนัติเมทนีดล)

สํานักงานคณะกรรมการกํากับและ

 
ติดตามการปฏิบัติราชการในภูมิภาค

3/5

ทีป่รกึษานายกรฐัมนตรี

ฝายขาราชการประจํา

(นายปราโมช รฐัวินิจ)

ผูตรวจราชการ

สํานักนายกรฐัมนตรี

(นายพันธุชัย วัฒนชัย)

สํานักงานเศรษฐกิจ

 
พอเพียงเพื่อยกระดับ

 
ชุมชน

0/33สํานักงานการจัด

 
โฉนดชุมชน /

ศูนยบรกิารประชาชน
53/31

3/0
กลุมพัฒนาระบบบรหิาร

3/0

แผนยุทธศาสตรของสํานักงานปลัดสํานักนายกรฐัมนตร

 

ี ๑-๒

 แผนภูมิแสดงโครงสรางสวนราชการใน

สํานักงานปลัดสํานักนายกรัฐมนตรี 

และอัตรากําลัง: ขาราชการ/ลูกจาง และพนักงานราชการ



วิสัยทัศน (Vision)

เปนศนูยกลางการขับเคลื่อนการบริหารราชการแผนดิน  
(Public Sector Focal Driver)

แผนยุทธศาสตรของสํานักงานปลัดสํานักนายกรฐัมนตร

 

ี ๒-๑



พันธกิจ (Mission)
๑

 
.

 
พัฒนาใหเปนศูนยกลางในการกํากับ เรงรัด ติดตาม  และตรวจสอบผล

 การปฏิบัติราชการหนวยงานของรัฐ

๒
 

.
 

สงเสริมการบริหารราชการแผนดินแบบมีสวนรวมของประชาชน มีความ
 เปนธรรมและโปรงใส  กํากับและบูรณาการการดําเนินงานตาม

 แนวนโยบายพื้นฐานแหงรัฐ รวมทั้งคุมครองสิทธิเสรีภาพของประชาชน
๓

 
.

 
สรางความเขมแข็งในการกระจายอํานาจใหแกองคกรปกครองสวน

 ทองถิ่น

๔
 

.
 

พัฒนาระบบและขยายเครือขายการจัดการเรื่องราวรองทุกขของประชาชน
 ใหมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล

๕
 

.
 

เสริมสรางเอกลักษณของชาติ โดยเนนสถาบันพระมหากษัตริย 
๖

 
.

 
สรางความเปนศูนยกลางการบริหารราชการแผนดิน โดยเนนการ

 เสริมสรางและพัฒนาขีดสมรรถนะขององคกรและหนวยงานที่เกี่ยวของ

แผนยุทธศาสตรของสํานักงานปลัดสํานักนายกรฐัมนตร

 

ี ๒-๒



เปาประสงคหลัก 

๑
 

.
 

ระบบการบริหารงานภาครัฐสามารถยกระดับการแกปญหาความเดือดรอน
 ของประชาชนโดยใชกลไกการตรวจราชการและระบบเรื่องราวรองทุกข 

รวมทั้งเสริมสรางกลไกและกระบวนการมสีวนรวมของประชาชน

๒
 

.
 

สงเสริมการกระจายอํานาจและพัฒนาขีดความสามารถใหองคกรปกครอง
 สวนทองถิ่นใหสามารถพึ่งตนเองและจัดบริการสาธารณะไดอยางม

 
ี

ประสิทธิภาพ

๓
 

.
 

ประชาชนไดรับการสงเสริมและปลูกจิตสํานึกใหตระหนักถึงความสําคัญ
 ในเอกลักษณของชาติ โดยเนนสถาบันพระมหากษัตริย 

๔
 

.
 

องคกรมีขีดสมรรถนะในการเปนศูนยกลางการบริหารราชการแผนดนิ 
แผนยุทธศาสตรของสํานักงานปลัดสํานักนายกรฐัมนตร

 

ี ๒-๓



เปนองคการผูนําการเปลี่ยนแปลงเพื่อสงเสริมการ

บริหารงานภาครัฐแนวใหม  รวมทั้งเปนศูนยกลาง

และตนแบบในการอํานวยการ  ประสาน  กํากับ  

เรงรัด  ตดิตาม ตรวจสอบ การปฏิบัติงานตาม

นโยบายรัฐบาลของราชการการสวนกลาง  สวน

ภูมิภาค  และสวนทองถิ่น  เพื่อความเปนเลิศใน

การบริหารราชการแผนดิน โดยมุงประโยชนสุข

ของประชาชน

เปนศูนยกลางการขับเคลื่อน

การบริหารราชการแผนดิน
(Public Sector 
Focal Driver)

มีระบบบริหารจัดการตาม

ภารกิจที่สรางคุณคาใหแก สปน.

มีการเชื่อมโยง  ขยายผล  และบรูณา

การระบบบริหารจัดการราชการ

แผนดินกับเครือขายทุกภาคสวน

Quick win Program # 2

(2553-2554)

Quick win Program # 3

(2555)

เปนหนวยงานหลัก

ในการขับเคลื่อน

การบริหารราชการแผนดิน

Quick win Program # 1

(2551-2552)

Enforcer

Enabler

Enhancer

-ประกาศใชระเบียบ นร. วาดวยคณะกรรมการธรรมาภิบาลจังหวัด
-จัดทําแผนพัฒนาองคกรโดยเนนการนําองคกรและการวางแผนเชิงยุทธศาสตร
-จัดทําแผนพัฒนาทรัพยากรบุคคล
-ยกรางและประกาศใชระเบียบ นร. วาดวยการจัดการเรื่องราวรองทุกข
-ปรับปรุงระเบียบ นร. วาดวยการรับฟงความคิดเห็นของประชาชน
-กําหนดเกณฑมาตรฐานและตัวชี้วัดภายใต พรบ. ขอมูลขาวสาร
-จัดทําแผนแมบทการเสริมสรางเอกลักษณของชาติ
-ประกาศใชระเบียบ กกถ. เรื่องหลักเกณฑการจัดสรรรายไดประจําปงบประมาณ
-จัดทําแผนการถายโอนภารกิจจากราชการสวนกลางไปสู อปท.
-จัดทําแผนการปรับโครงสราง สปน.
-จัดทําแผนเทคโนโลยีสารสนเทศ สปน.
-พัฒนา ปรับปรุง ยกรางกฎหมายและระเบียบกลางในความรับผิดชอบของ สปน.

- สรางโครงขายระบบสารสนเทศการตรวจราชการระดับประเทศ

- เผยแพรเกณฑมาตรฐานและตัวชี้วัดที่กําหนดภายใต พรบ. ขอมูลขาวสารของ

 

ราชการ พ.ศ.

 

2540

- สรางมาตรฐานการปฏิบัติงานขั้นพื้นฐานและประสานการจัดทําแผนเพื่อการ

 

จัดบริการสาธารณะของ อปท.

- ดําเนินการการบริหารถายโอนภารกิจ งบประมาณ และบุคลากรตามแผนการ

 

กระจายอํานาจและแผนปฏิบัติการ (ฉบับที่ 2)

- ยกราง พ.ร.บ.การมีสวนรวมของประชาชน พ.ศ. ...

- จัดทําแผนยุทธศาสตรการตรวจราชการของ ผต.นร. ระยะ 4 ป (2552

 

-

 

2556)

- จัดตั้งสถาบันพัฒนาการตรวจราชการ

- ทุกจังหวัดมีการบริหารราชการเปนไปตามหลักธรรมาภิบาล

- จัดตั้งสถาบันเพื่อการสงเสริมสิทธิในการรับรูขอมูลขาวสารของราชการและการ

 

คุมครองขอมูลสวนบุคคล

- ทบ ทวนปรับปรุงแผนการกระจายอํานาจ (ฉบับที่ 3) และแผนปฏิบัติการ

- รักษาระดับคุณภาพการบริหารจัดการองคกรใหไดตามเกณฑระดับพื้นฐาน

- กําหนดใหการปลูกฝงความรักและจิตสํานึกความเปนไทย เปนวาระแหงชาติ

-

 

พัฒนาระบบสารสนเทศเชื่อมโยงขอมูลการใชงานระบบการจัดการเรื่องราวรองทุกข

-

 

ปรับปรุงและพัฒนาระบบสารสนเทศเว็บไซตการรับฟงความคิดเห็นของประชาชน

-

 

เพิ่มประสิทธิภาพความปลอดภัยของระบบสารสนเทศใหสอดคลองกับ พรบ. การ   

กระทํา ความผิดทางคอมพิวเตอร

-

 

พัฒนาสมรรถนะบุคลากร

- พัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อติดตามผลการถายโอนภารกิจ บุคลากรและ

 

งบประมาณของ อปท.

-

 

พัฒนาระบบการจัดสรรรายไดใหแก อปท.

- ขยายโอกาสในการรับรูขอมูลขาวสารของประชาชนในเรื่องเอกลักษณของชาติและ

 

สถาบันพระมหากษัตริย

- รณรงคใหคนไทยมีจิตสํานึกในความเปนไทย โดยเนนเรื่อง "การใชภาษาไทย" และ 
"การนิยมไทย"

- พัฒนาคลังขอมูลระบบเรื่องราวรองทุกขเพื่อการตัดสินใจสําหรับผูบริหารและการ

 

รายงานผล

- พัฒนาระบบการวางแผนและติดตามประเมินผล (High   Performance 

Planning & Monitoring System)
- ยกระดับคุณภาพการบริการสาธารณะของ อปท. ตามเกณฑระดับพื้นฐาน
- พัฒนาระบบฐานขอมูลการตรวจราชการ

- พัฒนาระบบการจัดการความรูเพื่อสนับสนุนประเด็นยุทธศาสตร สปน. ระยะที่ 1

- พัฒนาระบบสารสนเทศเชื่อมโยงขอมูลการใชงานระบบการจัดการ

 

เรื่องราวรองทุกขหนวยงานภาครัฐอีก 160 หนวยงาน
- สงเสริมและสนับสนุนใหทุกจังหวัดมีการปฏิบัติตามระเบียบ นร. วาดวย

 

คณะกรรมการธรรมาภิบาลจังหวัด พ.ศ.

 

....

- พัฒนา สปน. ใหเปนองคกรแหงการเรียนรู (Learning Organization)

- พัฒนาระบบการจัดการความรูเพื่อสนับสนุนประเด็นยุทธศาสตร 

สปน. ระยะที่ 2

- พัฒนาระบบสารสนเทศการตรวจราชการ

- พัฒนาบุคลากรใหเปนมืออาชีพตามภารกิจของ สปน.

- พัฒนาการคุมครองขอมูลสวนบุคคลเขาสูมาตรฐานสากล

- จัดสรรงบประมาณ อัตรากําลัง เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อสนับสนุนระบบบริหาร

 

จัดการ

- พัฒนาระบบหองปฏิบัติการในการติดตาม เฝาระวัง และเตือนภัย (War room)

- การระดมทรัพยากรเพื่อการจัดตั้งสถาบันพัฒนาการตรวจราชการ

- การประชาสัมพันธภาพลักษณของ สปน.

- มีการจัดทํา Back up site นอกทําเนียบรัฐบาล

- ขยายโอกาสในการรับรูขอมูลขาวสารของประชาชนในเรื่องเอกลักษณ

 



ของชาติและสถาบันพระมหากษัตริย (ระยะสุดทาย)

- มีการจัดสรรงบประมาณเพื่อสนับสนุนภารกิจอยางเพียงพอและเหมาะสม

- มีการจัดสรรอัตรากําลังเพื่อเตรียมความพรอมในการขับเคลื่อนตามภารกิจ
แผนยุทธศาสตรของสํานักงานปลัดสํานักนายกรฐัมนตร

 

ี ๒-๔

แผนภูมิแนวทางการขับเคลื่อน (Road Map)



ยุทธศาสตร 

ยุทธศาสตรที่ ๑ เสริมสรางกํากับ เรงรัด ติดตาม  และตรวจสอบ ผลการปฏบิัต
 

ิ

ราชการหนวยงานของรัฐ 
ยุทธศาสตรที่ ๒ คุมครองสิทธิเสรีภาพ สงเสริมการบรหิารราชการแผนดนิแบบม

 
ี

สวนรวม เปนธรรมและโปรงใส  และกระจายอํานาจใหแกองคกร
 ปกครองสวนทองถิ่น 

ยุทธศาสตรที่ ๓ เสริมสรางเอกลักษณของชาติ และสถาบันพระมหากษัตริย 
ยุทธศาสตรที่ ๔ พัฒนาสมรรถนะการบริหารจัดการทรัพยากรบุคคลและองคกร

 สูความเปนเลิศ

แผนยุทธศาสตรของสํานักงานปลัดสํานักนายกรฐัมนตร

 

ี ๒-๕



ยุทธศาสตรที่ ๑ เสริมสรางกํากับ เรงรัด ติดตาม  และตรวจสอบ ผลการ
 ปฏิบัติราชการหนวยงานของรัฐ

ที่มา   S   S1

 

S2

 

S3

 

S4

 

S5

 

S7

 

S8

 

S12

 

/

 

O   O1

 

O2

 

O3

 

O5

 

O7

 

O9

เปาประสงค/เปาหมายการใหบริการกระ.ทรวง:

๑. หนวยงานของรัฐมีผลการปฏิบัติราชการที่มีประสิทธิภาพ
๒. การตรวจราชการเปนกลไกสําคัญของระบบบริหารราชการแผนดินของรัฐบาล
๓. หนวยงานของรัฐมีผลการปฏิบัติราชการและแกไขปญหาเรื่องราวรองทุกขของประชาชนที่มีไดอยางประสิทธิภาพ
๔. หมูบาน/ชุมชนสามารถดําเนินโครงการไดตามวัตถุประสงคที่กําหนดไว 
๕. สวนราชการที่เกี่ยวของกับโครงการหนึ่งตําบล หนึ่งผลิตภัณฑ สามารถดาํเนินงานและประสานบูรณาการแผนงาน งบประมาณ อยาง

มีประสิทธิภาพ 
ตัวชีว้ดัยุทธศาสตร

แผนยุทธศาสตรของสํานักงานปลัดสํานักนายกรฐัมนตร

 

ี ๒-๖

ตัวชีว้ดัยุทธศาสตรตัวชีว้ดัยุทธศาสตร  ขอมูลขอมูล

 พื้นฐานพื้นฐาน  
คาเปาหมายคาเปาหมาย  หนวยงานที่หนวยงานท

 

ี่

รับผิดชอบรับผิดชอบ//

 
((เปาหมายการเปาหมายการ

 
ใหบริการใหบริการ))๒๕๕๑๒๕๕๑ ๒๕๕๒๒๕๕๒ ๒๕๕๓๒๕๕๓ ๒๕๕๔๒๕๕๔ ๒๕๕๕๒๕๕๕

๑. รอยละของความพึงพอใจของเครือขายที่ปรึกษาผูตรวจ

 ราชการภาคประชาชนในการปฏิบัตงิานรวมกับผูตรวจ

 ราชการสํานักนายกรัฐมนตรี และผูตรวจราชการกระทรวง 

N/A - - ๗๐ ๗๕ สตร./

(เปาหมายที่ ๑)



ตัวชีว้ดัยุทธศาสตรตัวชีว้ดัยุทธศาสตร  ขอมูลขอมูล

 พื้นฐานพื้นฐาน  
คาเปาหมายคาเปาหมาย  หนวยงานที่หนวยงานท

 

ี่

รับผิดชอบรับผิดชอบ//

 
((เปาหมายการเปาหมายการ

 
ใหบริการใหบริการ))๒๕๕๑๒๕๕๑ ๒๕๕๒๒๕๕๒ ๒๕๕๓๒๕๕๓ ๒๕๕๔๒๕๕๔ ๒๕๕๕๒๕๕๕

๒. รอยละของขอเสนอแนะของผูตรวจราชการสํานัก

 นายกรัฐมนตรีเกี่ยวกับนโยบายหลักของรัฐบาลที่จังหวัดหรือ 

กทม. และหรือสวนราชการรับไปปฏิบตัทิีท่ําไดสําเร็จ 

๙๗.๓๗ ๙๐ ๙๒ - - สตร. /

(เปาหมายที่ ๑)

๓. รอยละของขอเสนอแนะของผูตรวจราชการสํานัก

 นายกรัฐมนตรีระดับบูรณาการตามแผนการตรวจราชการแบบ

 บูรณาการที่ไดรับการตอบสนอง

N/A - ๘๕+B ๘๕+B ๘๕+B สตร. /

(เปาหมายที่ ๒)

๔. รอยละของเรื่องราวรองทุกขผาน สปน. ทีไ่ดดําเนินการจน

 ไดขอยุติ 

๘๗.๓๙ ๙๑ ๙๒ ๙๑ ๙๒ ศบช. /
(เปาหมายที่ ๓)

๕. รอยละของความพึงพอใจของผูรับบริการ ๘๐.๘๐ ๘๕ ๘๖ ๘๗ ๘๘ ศบช. /
(เปาหมายที่ ๓)

แผนยุทธศาสตรของสํานักงานปลัดสํานักนายกรฐัมนตร

 

ี ๒-๗



ตัวชีว้ดัยุทธศาสตรตัวชีว้ดัยุทธศาสตร  ขอมูลขอมูล

 พื้นฐานพื้นฐาน  
คาเปาหมายคาเปาหมาย  หนวยงานที่หนวยงานท

 

ี่

รับผิดชอบรับผิดชอบ//

 
((เปาหมายการเปาหมายการ

 
ใหบริการใหบริการ))๒๕๕๑๒๕๕๑ ๒๕๕๒๒๕๕๒ ๒๕๕๓๒๕๕๓ ๒๕๕๔๒๕๕๔ ๒๕๕๕๒๕๕๕

๖. จํานวนหมูบาน/ชุมชนทีม่ีความพรอมที่ไดรับการจัดสรร

 งบประมาณตามหลักเกณฑที่กําหนด  

N/A ๖๕,๐๐๐

หมูบาน/

 ชุมชน

๘๐,๐๐๐ 

หมูบาน/

 ชุมชน

๑๒,๐๐๐ 

หมูบาน/

 ชุมชน

๑๒,๐๐๐ 

หมูบาน/

 ชุมชน

สพช. /

(เปาหมายที่ ๔)

๗. รายไดจากการจําหนายสินคาหนึ่งตาํบลหนึ่งผลิตภัณฑ N/A N/A ๗๐,๐๐๐ 

ลานบาท

- - สผก./
(เปาหมายที่ ๕)

๘. รอยละของขอเสนอแนะในรายงานการตรวจราชการของ

 ผูตรวจราชการที่คณะรัฐมนตรีรับไวพิจารณาเพื่อใชในการ

 ขับเคลื่อนการบริหารราชการแผนดินในแตละปงบประมาณ

N/A - - ๙๐ ๙๐ สตร./
(เปาหมายที่ ๑)

๙. รอยละของโครงการเศรษฐกิจพอเพียงเพื่อยกระดับชุมชน

 ที่ไดรับการอนุมัติสามารถดําเนินการภายในระยะเวลาท

 

ี่

กําหนด

N/A - - ๘๐ ๘๐ สพช./
(เปาหมายที่ ๒)

๑๐. รอยละของโครงการหนึ่งตําบล หนึ่งผลิตภัณฑที่ไดรับ

 การอนุมัติสามารถดําเนินการไดภายในระยะเวลาที่กําหนด

N/A - - ๙๐ ๙๐ สผก./

(เปาหมายที่ ๓)

แผนยุทธศาสตรของสํานักงานปลัดสํานักนายกรฐัมนตร

 

ี ๒-๘



กลยุทธ

กลยุทธ/ ตวัชีว้ดักลยุทธ
ขอมูลขอมูล

 
พื้นฐานพื้นฐาน  

คาเปาหมายคาเปาหมาย  หนวยงานหนวยงาน

 
รับผิดชอบรับผิดชอบ

ความสอดคลองความสอดคลอง

 
กบัเปาหมายการกบัเปาหมายการ

 
ใหบริการใหบริการ

 
หนวยงานหนวยงาน๒๕๕๑๒๕๕๑ ๒๕๕๒๒๕๕๒ ๒๕๕๓๒๕๕๓ ๒๕๕๔๒๕๕๔ ๒๕๕๕๒๕๕๕

๑. พัฒนาระบบการตรวจราชการใหสอดคลองรับกับ

 แนวทางการบริหารจัดการภาครัฐแนวใหม

ตัวชี้วัด ๑.๑ ระดับความสําเร็จในการดําเนินการ

 ตามแผนการตรวจราชการแบบบรูณาการ
N/A - ระดับ ๕ ระดับ ๕ ระดับ ๕ สตร. เปาหมายที่ ๑

ตัวชี้วัด ๑.๒  รอยละของขอเสนอแนะจากการ

 ตรวจราชการที่หนวยรับตรวจรับไปปฏิบัติ และรายงานผล

 กลับมายัง สปน. ในแตละปงบประมาณ

N/A - ๘๕+B ๘๕+B ๘๕+B สตร. เปาหมายที่ ๑

๒. พัฒนาระบบและกลไกการกํากับและติดตามการ

 ปฏิบัติราชการในภูมิภาคใหสอดคลองกบัแนวทางการ

 บริหารจัดการภาครัฐแนวใหม

แผนยุทธศาสตรของสํานักงานปลัดสํานักนายกรฐัมนตร

 

ี ๒-๙

เปาหมายการใหบริการหนวยงาน:

๑. หนวยรับตรวจนําขอเสนอแนะไปปฏิบตัิ

๒. เรื่องราวรองทุกขของประชาชนไดรับการแกไขโดยหนวยงานที่รับผิดชอบ

๓. คณะกรรมการฯ บริหารจัดการโครงการเศรษฐกิจพอเพียงฯ ไดอยางมีประสิทธิผล

๔. คณะกรรมการฯ บริหารจัดการโครงการหนึ่งตําบล หนึ่งผลิตภัณฑ ไดอยางมีประสิทธิผล 



กลยุทธ/ ตวัชีว้ดักลยุทธ
ขอมูลขอมูล

 
พื้นฐานพื้นฐาน  

คาเปาหมายคาเปาหมาย  หนวยงานหนวยงาน

 
รับผิดชอบรับผิดชอบ

ความสอดคลองความสอดคลอง

 
กบัเปาหมายการกบัเปาหมายการ

 
ใหบริการใหบริการ

 
หนวยงานหนวยงาน๒๕๕๑๒๕๕๑ ๒๕๕๒๒๕๕๒ ๒๕๕๓๒๕๕๓ ๒๕๕๔๒๕๕๔ ๒๕๕๕๒๕๕๕

 ตัวชี้วัด ๒.๑  รอยละของขอคิดเห็น ขอสังเกต 

หรอืขอเสนอแนะ ของ ก.ธ.จ.ที่หนวยงานรับไปปฏิบัติ ใน

 แตละปงบประมาณ

N/A ๖๐ ๖๐ ๖๐ ๖๐ ส.ก.ธ.จ. เปาหมายที่ ๑

๓. สงเสริมหนวยงานของรฐัใหแกไขปญหาของประชาชน

 อยางมีประสิทธิภาพ

 ตัวชี้วัด ๓.๑ รอยละของเรือ่งราวรองทกุขที่ สปน. 

ประสานงานใหหนวยงานที่รบัผิดชอบ แกไขจนไดขอยุต

 

ิ

ในแตละปงบประมาณ 

N/A - - ๘๖ ๘๖ ศบช. เปาหมายที่ ๑

 ตัวชี้วัด ๓.๒ คาเฉลี่ยของระดับความเชื่อมั่นของ

 ประชาชนที่มีตอการประสานงานของ สปน. เพือ่แกไข

 ปญหาเรือ่งราวรองทกุข

N/A - - ไมนอย

 
กวา ๓ 

จาก

 
คะแนน

 
เต็ม ๔

ไมนอย

 
กวา ๓ 

จาก

 
คะแนน

 
เต็ม ๔

ศบช. เปาหมายที่ ๒

ตัวชี้วัด ๓.๓ รอยละเฉลี่ยในการรกัษามาตรฐาน

 ระยะเวลาในการบริการ (การดําเนินการแกไขปญหาใฟกบั

 ประชาชนที่สงหนังสือรองเรียนทางไปรษณยี

 



อิเล็กทรอนิกสกรณีปกติ ไมใชเวลาในการตรวจสอบ

 ขอเท็จจริง และไมซับซอน)

N/A - ๑๐๐ ๑๐๐ ๑๐๐ ศบช. เปาหมายที่ ๒

แผนยุทธศาสตรของสํานักงานปลัดสํานักนายกรฐัมนตร

 

ี ๒-๑๐



กลยุทธ/ ตวัชีว้ดักลยุทธ
ขอมูลขอมูล

 
พื้นฐานพื้นฐาน  

คาเปาหมายคาเปาหมาย  หนวยงานหนวยงาน

 
รับผิดชอบรับผิดชอบ

ความสอดคลองความสอดคลอง

 
กบัเปาหมายการกบัเปาหมายการ

 
ใหบริการใหบริการ

 
หนวยงานหนวยงาน๒๕๕๑๒๕๕๑ ๒๕๕๒๒๕๕๒ ๒๕๕๓๒๕๕๓ ๒๕๕๔๒๕๕๔ ๒๕๕๕๒๕๕๕

๔. บริหารจัดการโครงการเพื่อใหหมูบาน/ชุมชนไดรับ

 จัดสรรงบประมาณตามขนาดของประชากรเพื่อ

 ดําเนินโครงการตามหลักเกณฑทีก่ําหนดตาม

 แนวทางเศรษฐกิจพอเพียง

 ตัวชี้วัด ๔.๑ คณะกรรมการฯ สามารถอนมุัต

 

ิ

โครงการที่หมูบาน/ชุมชนเสนอรอยละจากจํานวนที่สงเขา

 คณะกรรมการฯ ภายในปงบประมาณ 

N/A - - รอยละ 

๙๐

รอยละ 

๙๐

สพช. เปาหมายที่  ๓

๕. สนับสนุนการพัฒนาขีดความสามารถของชุมชน

 ในการบริหารจัดการโครงการหนึ่งตําบลหนึ่ง

 ผลิตภัณฑ

 ตัวชี้วัด ๕.๑ รอยละของโครงการทีค่ณะ

 กรรมการฯ สามารถอนุมัติโครงการหนึ่งตําบล หนึ่ง

 ผลิตภัณฑที่หนวยงานตาง ๆ เสนอผานการกลั่นกรอง 

สปน. ภายในปงบประมาณ 

N/A - - ๘๐ ๘๐ สผก. เปาหมายที่ ๔

แผนยุทธศาสตรของสํานักงานปลัดสํานักนายกรฐัมนตร

 

ี ๒-๑๑



ยุทธศาสตรที่ ๒ คุมครองสิทธิเสรีภาพ สงเสริมการบริหารราชการแผนดินแบบ
 

มีสวนรวม เปนธรรมและโปรงใส และกระจายอํานาจใหแกองคกรปกครอง
 สวนทองถิ่น 

ที่มา  S   S1

 

S4

 

S5

 

S8

 

S12

 

S13
O   O1

 

O2

 

O3

 

O4

 

O5

 

O9

 

O11

 

O12

 

O16.

เปาประสงค/เปาหมายการใหบริการกระทรวง:

๑. องคกรปกครองสวนทองถิ่นสามารถพึ่งพาตนเองไดและสามารถบริหารจัดการบริการสาธารณะที่มีคุณภาพมาตรฐาน

๒. ประชาชนไดรับการคุมครองสิทธิเสรีภาพ

๓. ประชาชนมีสวนรวมในการตัดสินใจในเรื่องที่มีผลกระทบจากการดําเนินการของรัฐ

๔. หนวยงานของรัฐมีการบริหารราชการที่เปนธรรมและโปรงใส แบบมีสวนรวม

ตัวชีว้ดัยุทธศาสตร

แผนยุทธศาสตรของสํานักงานปลัดสํานักนายกรฐัมนตร

 

ี ๒-๑๒

ตัวชีว้ดัยุทธศาสตรตัวชีว้ดัยุทธศาสตร  ขอมูลขอมูล

 พื้นฐานพื้นฐาน  
คาเปาหมายคาเปาหมาย  หนวยงานที่หนวยงานท

 

ี่

รับผิดชอบรับผิดชอบ//

 
((เปาหมายการเปาหมายการ

 
ใหบริการใหบริการ))๒๕๕๑๒๕๕๑ ๒๕๕๒๒๕๕๒ ๒๕๕๓๒๕๕๓ ๒๕๕๔๒๕๕๔ ๒๕๕๕๒๕๕๕

๑. รอยละของสัดสวนของการจัดกสรรรายไดใหแก อปท. ตอ

 รายไดสุทธิของรัฐบาลตามเกณฑที่ กกถ. กําหนด

๒๕.๒๐ ๒๕.๒๕ ๒๕.๓๐ - - สกถถ./

(เปาหมายที่ ๒)



ตัวชีว้ดัยุทธศาสตรตัวชีว้ดัยุทธศาสตร  ขอมูลขอมูล

 พื้นฐานพื้นฐาน  
คาเปาหมายคาเปาหมาย  หนวยงานที่หนวยงานท

 

ี่

รับผิดชอบรับผิดชอบ//

 
((เปาหมายการเปาหมายการ

 
ใหบริการใหบริการ))๒๕๕๑๒๕๕๑ ๒๕๕๒๒๕๕๒ ๒๕๕๓๒๕๕๓ ๒๕๕๔๒๕๕๔ ๒๕๕๕๒๕๕๕

๒. จํานวนหนวยงานของรัฐที่ไดรับการแนะนําใหปฏิบัตติาม 

พ.ร.บ. ขอมูลขาวสารของราชการ พ.ศ. ๒๕๔๐ ไดอยาง

 ถูกตอง 

(ป ๒๕๕๑-๒๕๕๓ เปนหนวยงานสวนกลางและสวนภูมิภาค)

๗๘ ๑๔๘ ๑๘๔ ๑๐๐ ๑๐๐ สขร./

 (เปาหมายที่ ๒)

๓. ระดับของการใหประชาชนเขามีสวนรวมในการบริหาร

 จัดการของ สปน. ๕ ระดับ คือ

๑. ระดับการใชขอมูล

๒. ระดับการปรึกษาหารือ

๓. ระดับการเขามาเกี่ยวของ

๔. ระดับการรวมมือ

๕. ระดับการเสริมอํานาจประชาชน

ระดับ ๓ ระดับ ๓ ระดับ ๕ - - ศบช./

 
(เปาหมายที่ ๑)

๔. เรื่องอุทธรณของหนวยงานเปาหมายที่คณะกรรมการ

 วินิจฉัยการเปดเผยขอมูลขาวสารมีมตยิกอุทธรณ ไมนอย

 กวารอยละ 17 ในแตละปงบประมาณ

N/A - - รอยละ 

๑๗

รอยละ 

๑๗

สขร./
(เปาหมายที่ ๑)

๕. รอยละของประชาชนกลุมตัวอยางที่ไดรับผลกระทบจาก

 โครงการที่ไดรับทราบขอมูลที่ถูกตองจากหนวยงานเจาของ

 โครงการ

N/A - - ๖๐ ๖๐ ศบช./

 
(เปาหมายที่ ๑)

แผนยุทธศาสตรของสํานักงานปลัดสํานักนายกรฐัมนตร

 

ี ๒-๑๓



ตัวชีว้ดัยุทธศาสตรตัวชีว้ดัยุทธศาสตร  ขอมูลขอมูล

 พื้นฐานพื้นฐาน  
คาเปาหมายคาเปาหมาย  หนวยงานที่หนวยงานท

 

ี่

รับผิดชอบรับผิดชอบ//

 
((เปาหมายการเปาหมายการ

 
ใหบริการใหบริการ))๒๕๕๑๒๕๕๑ ๒๕๕๒๒๕๕๒ ๒๕๕๓๒๕๕๓ ๒๕๕๔๒๕๕๔ ๒๕๕๕๒๕๕๕

๖. สัดสวนของภารกิจที่ อปท. ไดรับการถายโอนตอ

 เปาหมายของแผนการกระจายอํานาจฯ และแผนปฏิบัตกิาร

 กําหนดขั้นตอนการกระจายอํานาจใหองคกรปกครองสวน

 ทองถิ่นของระยะที่ ๒ ภายในป พ.ศ. ๒๕๕๕

N/A - - ไมนอย

 กวารอย

 ละ ๔๐

ไมนอย

 กวารอย

 ละ ๔๐

สกถ./

(เปาหมายที่ ๒)

๗. สัดสวนการเพิ่มรายไดของ อปท. ตอรายไดสุทธิของ

 รัฐบาลเพิ่มขึน้ทุกป 

รอยละ 

๒๕.๒๕

- รอยละ 

๒๕.๒๖

รอยละ 

๒๖.๑๔

รอยละ 

๒๖.๕๐

สกถ./
(เปาหมายที่ ๒)

๘. สัดสวน อปท. ที่จัดบริการสาธารณะไดคุณภาพตาม

 มาตรฐานที่กําหนด 

N/A - - ไมนอย

 กวารอย

 ละ ๔๐

ไมนอย

 กวารอย

 ละ ๔๐

สกถ. /

 
(เปาหมายที่ ๒)

แผนยุทธศาสตรของสํานักงานปลัดสํานักนายกรฐัมนตร

 

ี ๒-๑๔



กลยุทธ

กลยุทธ/ ตวัชีว้ดักลยุทธ
ขอมูลขอมูล

 
พื้นฐานพื้นฐาน  

คาเปาหมายคาเปาหมาย  หนวยงานหนวยงาน

 
รับผิดชอบรับผิดชอบ

ความสอดคลองความสอดคลอง

 
กบัเปาหมายการกบัเปาหมายการ

 
ใหบริการใหบริการ

 
หนวยงานหนวยงาน

๒๕๕๑๒๕๕๑ ๒๕๕๒๒๕๕๒ ๒๕๕๓๒๕๕๓ ๒๕๕๔๒๕๕๔ ๒๕๕๕๒๕๕๕

๑.

 

พัฒนาขีดความสามารถในการบริหารจัดการ 

อปท.

ตัวชี้วัด ๑.๑ รอยละของ อปท.ที่สามารถจัดบริการ

 สาธารณะไดตามเปาหมายละมาตรฐานที่กาํหนด
N/A - - ไมนอย

 
กวา

 
รอยละ 

๔๐

ไมนอย

 
กวา

 
รอยละ 

๔๐

สกถ. เปาหมายที่ ๓

 ตัวชี้วัด ๑.๒  ภารกิจที่เขากระบวนการเรงรัดการ

 ถายโอนใหแก อปท. แลวไดรับการดําเนินงานตาม

 มาตรฐานเดิมตามที่สวนราชการเคยปฏิบัติไว  ไมต่ํากวา

 รอยละ ๔๐ ภายในป ๒๕๕๕ ตามแผนปฏิบตัิการฯ 

N/A - - ไมต่ํา

 กวา

 รอยละ 

๔๐

ไมต่ํา

 กวา

 รอยละ 

๔๐

สกถ. เปาหมายที่ ๓

เปาหมายการใหบริการหนวยงาน:

๑. หนวยปฏบิตัิที่ไดรับคําแนะนําสามารถปฏิบัตติาม พ.ร.บ. ขอมูลขาวสารของราชการ พ.ศ.

 

2540 และระเบียบสํานักนายกรัฐมนตรี วาดวย

 การรับฟงความคิดเห็นของประชาชน พ.ศ.

 

2548 ไดอยางถูกตอง 

๒. หนวยงานของรัฐไดปฏบิตัติาม พ.ร.บ. ขอมูลขาวสารของราชการ พ.ศ.

 

2540 และระเบียบสํานักนายกรัฐมนตร ีวาดวยการรับฟงความ

 คิดเห็นของประชาชน พ.ศ.

 

2548

๓. อปท. สามารถจัดบริการสาธารณะตามภารกิจที่ไดรับถายโอนไดตามมาตรฐานเดิมตามที่สวนราชการเคยปฏิบตัไิว โดยเครือขายภาค

 ประชาชนมีสวนรวมในการตรวจสอบการดําเนินงานของ อปท.

แผนยุทธศาสตรของสํานักงานปลัดสํานักนายกรฐัมนตร

 

ี ๒-๑๕



กลยุทธ/ ตวัชีว้ดักลยุทธ
ขอมูลขอมูล

 
พื้นฐานพื้นฐาน  

คาเปาหมายคาเปาหมาย  หนวยงานหนวยงาน

 
รับผิดชอบรับผิดชอบ

ความสอดคลองความสอดคลอง

 
กบัเปาหมายการกบัเปาหมายการ

 
ใหบริการใหบริการ

 
หนวยงานหนวยงาน๒๕๕๑๒๕๕๑ ๒๕๕๒๒๕๕๒ ๒๕๕๓๒๕๕๓ ๒๕๕๔๒๕๕๔ ๒๕๕๕๒๕๕๕

 ตัวชี้วัด ๑.๓  กกถ. เห็นชอบหลักเกณฑการ

 จัดสรรรายไดภายในเดือนธันวาคมของทกุป
N/A - - ๗ ฉบับ ๗ ฉบับ สกถ. เปาหมายที่ ๓

 ตัวชี้วัด ๑.๔ กกถ. เห็นชอบเกณฑการประเมิน

 มาตรฐานการจัดบริการสาธารณะของ อปท. ภายในวันท

 

ี่

เสนอ

N/A - - - ๕๐ 

ตัวชี้วัด

สกถ. เปาหมายที่ ๓

 ตัวชี้วัด ๑.๕  รอยละของเครอืขายภาคประชาชน

 ที่เขารับการอบรมมีความรูหลังการฝกอบรมสูงกวากอน

 การฝกอบรม

N/A - - ๖๐ ๖๐ สกถ. เปาหมายที่ ๓

๒. สงเสริมสิทธกิารรับรูขอมูลขาวสาร และเสริมสราง

 ความเขาใจในสิทธกิารมีสวนรวมของประชาชน

ตัวชี้วัด ๒.๑ รอยละของประชาชนที่มีความร

 

ู

ความเขาใจในสิทธิรับรูตามกฎหมายขอมุลขาวสาร

๘๘.๕๙ - ๘๗.๓๒ ๘๐ ๘๐ สขร. เปาหมายที่ ๑

ตัวชี้วัด ๒.๒ รอยละของหนวยงานที่ไดรับ

 คําแนะนําในการแกไขขอบกพรองในการปฏิบัติตาม 

พ.ร.บ. ขอมูลขาวสารของราชการ พ.ศ. ๒๕๔๐ มีการ

 ปฏิบัติไดอยางถกูตองในแตละปงบประมาณ

N/A - - ๑๐๐ ๑๐๐ สขร. เปาหมายที่ ๑

แผนยุทธศาสตรของสํานักงานปลัดสํานักนายกรฐัมนตร

 

ี ๒-๑๖



กลยุทธ/ ตวัชี้วัดกลยุทธ

ขอมูลขอมูล

 
พื้นฐานพื้นฐาน  

คาเปาหมายคาเปาหมาย  หนวยงานหนวยงาน

 
รับผิดชอบรับผิดชอบ

ความสอดคลองความสอดคลอง

 
กับเปาหมายการกับเปาหมายการ

 
ใหบริการใหบริการ

 
หนวยงานหนวยงาน๒๕๕๑๒๕๕๑ ๒๕๕๒๒๕๕๒ ๒๕๕๓๒๕๕๓ ๒๕๕๔๒๕๕๔ ๒๕๕๕๒๕๕๕

 ตัวชี้วัด ๒.๓ รอยละของหนวยงานของรฐั

 เปาหมายตามแผนไดรับคําแนะนําในการแกไขขอบกพรอง

 ในการการปฏบิัติตาม พ.ร.บ. ขอมูลขาวสารของราชการ 

พ.ศ. ๒๕๔๐ และระเบียบสํานักนายกรฐัมนตรี วาดวยการ

 รับฟงความคิดเห็นของประชาชน พ.ศ. ๒๕๔๘ ครบถวน

 ในแตละปงบประมาณ

N/A - - ๑๐๐ ๑๐๐ สขร.

ศบช.

เปาหมายที่ ๒

แผนยุทธศาสตรของสํานักงานปลัดสํานักนายกรฐัมนตร

 

ี ๒-๑๗



ยุทธศาสตรที่ ๓ เสริมสรางเอกลักษณของชาติ และสถาบัน
 

พระมหากษัตริย
ที่มา  S   S1

 

S2

 

S4

 

S6

 

S7

 

S8

 

S10

 

S12

 

S13
O   O4

 

O5

 

O10

 

O11

 

O12

 

O13

เปาประสงค/เปาหมายการใหบริการกระทรวง:

๑.

 

ประชาชนมีความภาคภูมิใจและตระหนักในคุณคาของความเปนไทยและเอกลักษณของชาติ

๒. หนวยงานหลักในทุกภาคสวนสามารถถายทอดความสําคัญของเอกลักษณของชาติและสถาบันพระมหากษตัริยไปเผยแพรและเชิดชู

พระเกียรติคุณ 

ตัวชีว้ดัยุทธศาสตร

แผนยุทธศาสตรของสํานักงานปลัดสํานักนายกรฐัมนตร

 

ี ๒-๑๘

ตัวชีว้ดัยุทธศาสตรตัวชีว้ดัยุทธศาสตร  ขอมูลขอมูล

 พื้นฐานพื้นฐาน  
คาเปาหมายคาเปาหมาย  หนวยงานที่หนวยงานท

 

ี่

รับผิดชอบรับผิดชอบ//

 
((เปาหมายการเปาหมายการ

 
ใหบริการใหบริการ))๒๕๕๑๒๕๕๑ ๒๕๕๒๒๕๕๒ ๒๕๕๓๒๕๕๓ ๒๕๕๔๒๕๕๔ ๒๕๕๕๒๕๕๕

๑. ระดับความสําเร็จของแผนงาน/โครงการเสริมสราง

 
เอกลักษณของชาติทีม่ีกระบวนการติดตามประเมินผลสําเร็จ

 
ที่ชัดเจนเปนรูปธรรม

N/A ระดับ ๕ ระดับ ๕ - - สอช. สผก./

 
(เปาหมายที่ ๑ 

และ ๒)

๒. รอยละของกิจกรรมเสริมสรางเอกลักษณของชาติและ

 กิจกรรมเทิดทูนสถาบันพระมหากษัตริยที่จัดทําโดย

 หนวยงานหลักของทุกภาคสวนตามแนวทางที่กําหนดโดย

 ชองทางตาง ๆ 

N/A - - ๘๐ ๘๐ สอช. สผก./

 
(เปาหมายที่ ๑ 

และ ๒)



กลยุทธ

กลยุทธ/ ตวัชีว้ดักลยุทธ
ขอมูลขอมูล

 
พื้นฐานพื้นฐาน  

คาเปาหมายคาเปาหมาย  หนวยงานหนวยงาน

 
รับผิดชอบรับผิดชอบ

ความสอดคลองความสอดคลอง

 
กบัเปาหมายการกบัเปาหมายการ

 
ใหบริการใหบริการ

 
หนวยงานหนวยงาน๒๕๕๑๒๕๕๑ ๒๕๕๒๒๕๕๒ ๒๕๕๓๒๕๕๓ ๒๕๕๔๒๕๕๔ ๒๕๕๕๒๕๕๕

๑. เสริมสรางจิตสํานึกของประชาชนใหตระหนักถึง

 เอกลกัษณของชาติ

 ตัวชี้วัด ๑.๑ รอยละของกิจกรรมเสริมสราง

 เอกลักษณของชาติและเทิดทูนสถาบันพระมหากษัตริย (ท

 

ี่

จัดทําโดยหนวยงานหลักของทุกภาคสวนตามแนวทางท

 

ี่

กําหนดโดยชองทางและกิจกรรมตาง ๆ)

N/A - - ๘๐ ๘๐ สอช. เปาหมายที่ ๑

๒. การจัดโครงการ/กิจรรมเฉลิมพระเกียรติในทกุ

 โอกาสอันควร

ตัวชี้วัด ๒.๑ จํานวนโครงการ/กิจกรรมเฉลิม

 พระเกียรติที่แลวเสร็จตามที่ไดรับมอบหมาย
N/A - - ๒ ๓ สผก. เปาหมายที่ ๑

เปาหมายการใหบริการหนวยงาน:

หนวยงานหลักในทุกภาคสวนสามารถถายทอดความสําคัญของเอกลักษณของชาติและสถาบันพระมหากษัตริยไปเผยแพรและเชิดชูพระเกียรติคุณ 

แผนยุทธศาสตรของสํานักงานปลัดสํานักนายกรฐัมนตร

 

ี ๒-๑๙



ยุทธศาสตรที่ ๔ พัฒนาสมรรถนะการบรหิารจัดการทรัพยากรบคุคล
 และองคกรสูความเปนเลิศ

ที่มา  W   W1

 

W2

 

W3

 

W4

 

W5

 

W6

 

W7

 

W8

 

W9

 

W10

 

W11

 

W12

 

W13

 

W14

 

W15

 

W16

 

W17

 

W18

 

W19

 

W20

O   O3

 

O4

 

O5

 

O8

 

O9

 

O14

 

O15

 

O16

เปาประสงค

องคกรมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลในการบริหารจัดการสูง

ตัวชีว้ดัยุทธศาสตร

แผนยุทธศาสตรของสํานักงานปลัดสํานักนายกรฐัมนตร

 

ี ๒-๒๐

ตัวชีว้ดัยุทธศาสตรตัวชีว้ดัยุทธศาสตร  ขอมูลขอมูล

 พื้นฐานพื้นฐาน  
คาเปาหมายคาเปาหมาย  หนวยงานที่หนวยงานท

 

ี่

รับผิดชอบรับผิดชอบ//

 
((เปาหมายการเปาหมายการ

 
ใหบริการใหบริการ))๒๕๕๑๒๕๕๑ ๒๕๕๒๒๕๕๒ ๒๕๕๓๒๕๕๓ ๒๕๕๔๒๕๕๔ ๒๕๕๕๒๕๕๕

๑. รอยละของการผานเกณฑคุณภาพการบริหารจัดการ

 ภาครัฐระดับพื้นฐาน 

N/A รอยละ 

๒๖.๙๒*

รอยละ 

๑๐๐ 

รอยละ 

๑๐๐ 

รอยละ 

๑๐๐ 

กพบ. เปน

 หนวยงาน

 หลัก 

และทุก

 หนวยงาน

*ปรับปรุง และคาเปาหมายป ๒๕๕๒ คํานวณเฉพาะ หมวด ๑ และ หมวด ๒ 



กลยุทธ

กลยุทธ/ ตัวชีว้ดักลยุทธ
ขอมูลขอมูล

 พื้นฐานพื้นฐาน  
คาเปาหมายคาเปาหมาย  หนวยงานหนวยงาน

 
รับผิดชอบรับผิดชอบ

ความสอดคลองความสอดคลอง

 
กบัเปาหมายการกบัเปาหมายการ

 
ใหบริการใหบริการ

 
หนวยงานหนวยงาน๒๕๕๑๒๕๕๑ ๒๕๕๒๒๕๕๒ ๒๕๕๓๒๕๕๓ ๒๕๕๔๒๕๕๔ ๒๕๕๕๒๕๕๕

พัฒนาระบบบริหารจัดการใหมีประสิทธิภาพและ

 ประสิทธิผล

ตัวชี้วัด

 

- รอยละของการผานเกณฑคุณภาพการ

 
บริหารจัดการภาครัฐระดับพื้นฐานในหมวดที่สวนราชการ

 
ดําเนินการไมผานเกณฑ

N/A - ๑๐๐ ๑๐๐ ๑๐๐ กพบ.

และทุก

 
หนวยงาน

แผนยุทธศาสตรของสํานักงานปลัดสํานักนายกรฐัมนตร

 

ี ๒-๒๑



ความเชื่อมโยงระหวางแผนบริหารราชการแผนดินกับแผนยทุธศาสตร สปน.

ยุทธศาสตรที่ 1 เสริมสรางกํากับ

เรงรัด ติดตาม  และตรวจสอบ ผลการ

ปฏิบัติราชการหนวยงานของรัฐ 

ยุทธศาสตรที่ 2 พัฒนาระบบและขยาย

เครือขายการจัดการเรื่องราวรองทุกขของ

ประชาชนใหมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล

ยุทธศาสตรที่ 3 คุมครองสิทธิเสรีภาพ สงเสริม

การบริหารราชการแบบมีสวนรวม เปนธรรมและ

โปรงใส และกระจายอํานาจใหแกองคกร

ฃปกครองสวนทองถิ่น 

ยุทธศาสตรที่ 4 เสริมสราง

เอกลักษณของชาต ิและสถาบัน

พระมหากษัตริย 

ยุทธศาสตรที่ 5 พัฒนาสมรรถนะ

การบริหารจัดการทรัพยากรบุคคลและ

องคกรสูความเปนเลิศ

แผนยุทธศาสตรของสํานักงานปลัดสํานักนายกรฐัมนตร

 

ี ๒-๒๒

1.2 การรักษาและเพิ่มรายไดของประชาชน 

นโยบายที่ 8 การบริหารจัดการบานเมืองที่ดี  

2.1 ปกปองและเทดิทนูสถาบันพระมหากษัตริยใหมคีวามมัน่คง

ในการเปนศูนยรวมจิตใจและความรักสามคัคขีองคนในชาติ

โดยการเสริมสรางจิตสํานึกใหมคีวามจงรักภักดี เทดิทูน ปกปอง

สถาบนัพระมหากษัตริย รวมทั้งปองกันอยางจริงจัง มิใหมีการ

ลวงละเมดิพระบรมเดชานุภาพ 

8.3 สื่อและการรับรู

ขอมูลขาวสาร

นโยบายที่ 2 นโยบายความมั่นคงของรัฐ นโยบายที่ 1 นโยบายเรงดวนที่จะเริ่มดําเนินการในปแรก

ตวั
ชี้ว

ดั 
(ค
าเ
ป
าห

มา
ย)

ยุท
ธศ

าส
ตร
 ส
ป
น

.
แผ

น
บ
ริห

าร
รา
ชก

าร
แผ

น
ดิน

 รอยละของความพึงพอใจของ
เครือขายที่ปรึกษาผูตรวจราชการ
ภาคประชาชนในการปฏิบัติงาน
รวมกับผูตรวจราชการ (รอยละ 95)

 รอยละของขอเสนอแนะของ
ผูตรวจราชการสํานกันายกรัฐมนตรี
เกี่ยวกับนโยบายหลักของรัฐบาลที่
จังหวัดหรือ กทม. และหรือ
สวนราชการรับไปปฏิบัติที่ทาํ
ไดสําเร็จ (รอยละ 96)

 จํานวนหมูบานและชุมชนทีม่ี
ความพรอมที่ไดรับการจัดสรร
งบประมาณตามหลักเกณฑที่กําหนด 
(80,000 หมูบาน)

 รายไดจากการจําหนายสินคาหนึ่ง
ตําบลหนึ่งผลิตภัณฑ (70,000 ลานบาท)

 รอยละของเรื่องราวรองทุกขที่ไดรับ
การแกไขจนไดขอยุติ (รอยละ 94)

 รอยละของความพึงพอใจของ
ผูรับบริการ (รอยละ 88)

 จํานวนหนวยงานของรัฐ สวนกลาง 

สวนภูมิภาค และสวนทองถิ่นที่เปน
เครือขายการจัดการเรื่องราวรองทุกข  
(60 หนวยงาน)

 จํานวนของภารกิจของสวนราชการที่
ถายโอนตามแผนการกระจายอํานาจได
ตามเปาหมาย  (44 ภารกิจ)

 รอยละของสัดสวนของการจัดสรร
รายไดใหแก อปท. ตอรายไดสทุธขิอง
รัฐบาลตามเกณฑที ่กกถ. กําหนด 
(รอยละ 25.40)

 จํานวนหนวยงานของรัฐที่ไดรับการ
แนะนาํใหปฏิบตัิตาม พ.ร.บ. ขอมูล
ขาวสารของราชการ พ.ศ. ๒๕๔๐ ไดอยาง
ถูกตอง  (สวนกลางและสวนภูมิภาค 216
หนวยงาน และสวนทองถิ่น 210หนวยงาน)

 รอยละของสวนราชการที่ปฏิบัติตาม
เกณฑมาตรฐานตัวชี้วัดภายใต พ.ร.บ.
ขอมูลขาวสารฯ (รอยละ 100)

 ระดบัของการใหประชาชนเขามีสวน
รวมในการบริหารจัดการของ สปน. 5
ระดบั  (ระดบั 5)

 ระดบัความสําเร็จของแผนงาน/

โครงการเสริมสรางเอกลักษณของ

ชาติที่มีกระบวนการติดตาม

ประเมินผลสําเร็จทีช่ัดเจนเปน

รูปธรรม (ระดับ 5)

 รอยละของการผาน
เกณฑคณุภาพการบริหาร

จัดการภาครัฐระดับพื้นฐาน 

(รอยละ 100)

8.1 ประสิทธิภาพการบริหาร

ราชการแผนดิน



ความเชื่อมโยงระหวางยุทธศาสตร สปน. กับนโยบายรัฐบาล

นโยบายที่ 1.2.8

เรงรัดและพัฒนาตลาดและระบบการกระจายสินคาของสินคาเกษตรและสินคาชุมชน

นโยบายที่ 2.1

ปกปองและเทิดทูนสถาบันพระมหากษัตริยใหมีความมั่นคงในการเปนศูนยรวมจิตใจและความรัก

สามัคคีของคนในชาติ

นโยบายที่ 8.1.1

สนับสนุนการกระจายอํานาจทางการคลังสูทองถิ่น เพื่อเพิ่มขีดความสามารถและความเปนอิสระของ

องคกรปกครองสวนทองถิ่นในการพึง่พาตนเองไดมากขึ้น

ยทุธศาสตรที่ 1 เสริมสรางกํากับเรงรัด ติดตาม  

และตรวจสอบ ผลการปฏิบัติราชการ

 
หนวยงาน

 
ของรัฐ 

นโยบายที่ 8.1.2

สนับสนุนการดําเนินงานขององคกรปกครองสวนทองถิ่นใหยึดหลักธรรมาภิบาลและปรับระบบการ

ทํางานใหมีประสิทธิภาพ

ยทุธศาสตรที่ 2 คุมครองสทิธิเสรีภาพ สงเสริมการ

 
บริหารราชการแบบมีสวนรวม เปนธรรม

 
และโปรงใส และกระจายอํานาจใหแก

 


องคกรฃปกครองสวนทองถิ่น 

ยทุธศาสตรที่ 3 เสริมสรางเอกลักษณ

 



ของชาติและสถาบัน

 
พระมหากษัตริย 

ยทุธศาสตรที่ 4 พัฒนาสมรรถนะการ

 
บริหารจัดการทรัพยากรบุคคลและ

 
องคกรส

 

ู
ความเปนเลศิ

นโยบายที่ 8.1.3

ปรับบทบาทและภารกจิการบริหารราชการระหวางราชการสวนกลาง สวนภูมิภาค และสวนทองถิ่นให

ชดัเจน ไมซ้ําซอน

นโยบายที่ 8.1.4

บูรณาการความเชื่อมโยงของการบริหารราชการสวนกลาง สวนภูมิภาคสูทองถิ่นโดยสนับสนุนการ

บริหารงานจังหวัดแบบบูรณาการผานกระบวนการจัดทําแผนพัฒนาจังหวัดและกลุมจังหวัดที่สอดคลอง

กับแนวนโยบายของรัฐบาล

นโยบายที่ 8.1.7

จัดระบบงานใหมีความยืดหยุน คลองตัว รวดเร็ว มีประสิทธิภาพ โปรงใส สามารถตรวจสอบ

ได และสงเสริมพัฒนาระบบบริหารผลงานและสมรรถนะของขาราชการและเจาหนาที่ของรัฐ

ทุกระดับอยางตอเนื่อง

นโยบายที่ 8.1.6

สรางมาตรฐานดานคุณธรรม จริยธรรม และธรรมาภิบาลใหแกขาราชการและเจาหนาที่ของรัฐ

 พรอมทั้งพัฒนาความโปรงใสในการปฏิบัตงิานของหนวยงานภาครัฐ

นโยบายที่ 8.2.3

พัฒนากฎหมายใหเหมาะสมกับภาวะเศรษฐกิจ สังคม และการคุมครองสิทธิสวนบุคคล ปรับ

ระบบงานและกระบวนการใหประชาชนไดรับความยุติธรรมและสิทธิเสรีภาพอยางทั่วถึงและ

เทาเทียม

นโยบายที่ 8.3.1

สงเสริมใหประชาชนมีโอกาสไดรับรู และเขาถึงขอมูล ขาวสารสาธารณะจากทางราชการ และ

สื่อสาธารณะอื่นไดอยางกวางขวาง เปนธรรม และรวดเร็ว

ยุทธศาสตร สปน.

นโยบายรัฐบาล

นโยบายที่ 1.2.2

ดําเนินมาตรการเรงดวนเฉพาะหนาเพื่อรองรับปญหาแรงงานวางงาน

นโยบายที่ 1.2.6

สรางรายไดและศักยภาพทางเศรษฐกิจในระดบัฐานราก

แผนยุทธศาสตรของสํานักงานปลัดสํานักนายกรฐัมนตร

 

ี ๒-๒๓



ผังแสดงวากลยุทธระดับหนวยงานมีความเชื่อมโยง (Cascading) ลงมายังผลผลิตระดับหนวยงาน 

และกิจกรรมหลักของหนวยงาน

ยุทธศาสตรที ่1 เสริมสรางกํากับ 
เรงรัด ติดตาม  และตรวจสอบ ผล

 
การปฏิบัติราชการหนวยงานของรัฐ 

ยุทธศาสตรที ่2 คุมครองสิทธิเสรีภาพ สงเสริม

 
การบริหารราชการแผนดินแบบมีสวนรวม เปน

 
ธรรมและโปรงใส  และกระจายอาํนาจใหแก

 


องคกรปกครองสวนทองถิน่ 

ยุทธศาสตรที ่3 เสริมสราง

 
เอกลักษณของชาติ และสถาบัน

 
พระมหากษัตริย 

ยุทธศาสตรที ่4 พฒันาสมรรถนะการบริหารจัดการทรัพยากรบุคคลและองคกรสูความเปนเลิศ

การพัฒนาติดตามและ

 
ประเมินผลการปฏบิัต

 

ิ
ราชการ

การสงเสริมและคุมครองสิทธ

 

ิ
รับรูขอมูลขาวสารและ

 
สนับสนุนการมีสวนรวมของ

 
ประชาชน

การสงเสริมการกระจาย

 
อํานาจใหแกองคกรปกครอง

 
สวนทองถิน่

การเสริมสรางเอกลักษณ

 


ของชาติและเทิดทนู

 
สถาบันพระมหากษัตริย

3.1 พัฒนาขีดความสามารถใน

 
การบริหารจัดการ อปท.

2.1 ปรับปรุงแบบการใหบริการประชาชน ลดขั้นตอนการทํางานและนําเทคโนโลยีใหม ๆ มาใชบริการ 
เพื่ออํานวยความสะดวกใหแกประชาชน

3.2 สงเสริมใหประชาชนมีสวนรวมในการตัดสินใจในเรื่องที่มีผลกระทบจากการดําเนินโครงการของรัฐ
2.2 เพิ่มเครือขายการจัดการเรื่องราวรองทกุขลงสูภูมิภาคและสวนทองถิน่

3.3 สงเสริมสิทธกิารรับรูขอมูลขาวสาร และเสริมสรางความเขาใจในสิทธกิารมีสวนรวมของประชาชน
3.4 สรางเครือขายภาคประชาชนในการคุมครองสิทธิเสรีภาพ สงเสริมประชาธิปไตยแบบมีสวน

 
รวม และกระจายอาํนาจใหแกองคกรปกครองสวนทองถิน่ 4.1 เสริมสรางจิตสํานกึของ

 
ประชาชนใหตระหนักถึงเอกลักษณ

 


ของชาติ
4.2 การจัดโครงการ/กิจกรรมเฉลิม

 
พระเกยีรติในทกุโอกาสอันควร

1.

 

กํากับติดตามเรงรัดการ

 
ปฏิบัติราชการและพัฒนา

 
ระบบการตรวจราชการ 
(สตร.)

2.

 

ติดตามประเมินผลการ

 
ตรวจสอบภาคราชการ 
(ตสก.)

3.

 

จัดทําและบริหารงบประมาณ

 
ตามยุทธศาสตร (กคล.)

4.

 

พัฒนาและบริหารจัดการ

 
ระบบขอมูลสารสนเทศใน

 
การทํางาน (ศทก.)

5.

 

พัฒนาระบบการบรหิารงาน

 
ตามหลักบริหารกิจการ

 
บานเมืองที่ดี (กพบ.)

1.

 

คุมครองและเผยแพรความร

 

ู

เกี่ยวกับมาตรฐานความโปรงใส

 
และสิทธิรับรูขอมูลขาวสาร และ

 
ติดตามประเมินผลความโปรงใส

 
หนวยงานภาครัฐ (สขร.)

2.

 

สนับสนุนใหหนวยงานของรัฐ

 
ดําเนินการรับฟงความคิดเห็น

 
และสงเสริมการมีสวนรวมของ

 
ประชาชน (ศบช.)

3.

 

บริหารงานทั่วไปและการ

 
ประชาสัมพันธของหนวยงาน 

(กกล.)

1.

 

 สงเสริมสนับสนุนการกระจาย

 
อํานาจใหแก อปท. การมีสวน

 
รวมของประชาชน และติดตาม

 
ประเมินผลการกระจายอํานาจ

 
ใหแก อปท. (สกถ.)

2.

 

ปรับปรุงและพัฒนาระบบขอมูล

 
กฎหมายและระเบียบกลาง 

(สกร.)

1.

 

สงเสริมเอกลักษณของชาต

 

ิ

และเทิดทูนสถาบัน

 
พระมหากษัตริย (สอช.)

2.

 

จัดทําแผนและอํานวยการ

 
งานเฉลิมพระเกียรติ (สผก.)

3.

 

พัฒนาศักยภาพ จริยธรรม 

แลวัฒนธรรมองคกร (กจท.)

ยุท
ธศ

าส
ตร
 ส
ป
น

.
ผล

ผลิ
ต

กิจ
กร
รม

แผนยุทธศาสตรของสํานักงานปลัดสํานักนายกรฐัมนตร

 

ี ๒-๒๔

1.1 พัฒนาระบบการตรวจราชการใหสอดคลองรับกับแนวทางการบริหารจัดการภาครัฐแนวใหม
1.2 พัฒนาระบบและกลไกการกํากับและติดตามการปฏิบัติราชการในภูมิภาคใหสอดคลองกับแนวทางการบริหารจัดการภาครัฐแนวใหม
1.3 สงเสริมการประชาสัมพันธเชิงรุกเกีย่วกับผลการกํากับ เรงรัด ติดตามผล และตรวจสอบการปฏิบัติราชการหนวยงานของรัฐ
5.1 พัฒนาระบบบริหารจัดการใหมีประสิทธภิาพและประสิทธิผล

กล
ยุท

ธ

1.4 บริหารจัดการโครงการเพื่อใหหมูบานและชุมชนไดรับจัดสรรงบประมาณตามขนาดของประชากรเพื่อดําเนินโครงการตามหลักเกณฑที่กาํหนดตามแนวทางเศรษฐกิจพอเพยีง
1.5 สนับสนุนการพัฒนาขีดความสามารถของชุมชนในการบริหารจัดการโครงการหนึ่งตําบลหนึง่ผลิตภัณฑ 

โครงการหนึ่งตําบล 

หนึง่ผลิตภัณฑ

โครงการเศรษฐกิจ

พอเพยีงเพื่อยกระดับ

ชุมชน

1.

 

 เสริมสรางศักยภาพ

 
หมูบานและชุมชนให

 



เขมแข็ง (สพช.)
1.

 

 เพิ่มขีดความสามารถ

 
ของชุมชนในการบริหาร

 
จัดการโครงการหนึ่ง

 
ตําบล หนึ่งผลิตภัณฑให

 



มีประสิทธิภาพ (สผก.)

ผลผลิตเพิ่มในป 2553

ผลผลิตในป 2552



ภาคผนวกภาคผนวก
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