
 
 

แผนสรางความผาสุก 
และความพึงพอใจของบุคลากร 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

สํานักงานปลดัสํานักนายกรฐัมนตรี

ปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๓ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

จัดทําโดย 
คณะทํางานพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ  

กลุมทรัพยากรบุคคลและพื้นฐานของระบบ 
สํานักงานปลัดสํานักนายกรัฐมนตรี 
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คํานําคํานํา  
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  ปจจุบันมีการเปลี่ยนแปลงทางสภาพเศรษฐกิจ สังคม และการเมือง สงผลให 

ทุกคนตองปรับตัวเพ่ือใหทันตอการเปลี่ยนแปลง และสามารถขับเคลื่อนกลไกตางๆ ให

ตอบสนองตอการเปลี่ยนแปลงดังกลาว ระบบราชการเปนกลไกหนึ่งท่ีสําคัญอยางยิ่งตอการ

พัฒนาประเทศ โดยมีขาราชการและเจาหนาท่ีของรัฐเปนกําลังสําคัญในการขับเคลื่อนระบบ

ราชการ ซ่ึงการขับเคลื่อนระบบราชการใหมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลนั้นขาราชการหรือ

เจาหนาท่ีของรัฐจะตองเปนผูท่ีมีความรู ความสามารถ เปนคนดี มีคุณธรรม ซ่ือสัตย สุจริต 

โดยขาราชการหรือเจาหนาท่ีรัฐควรจะไดรับการพัฒนาคุณภาพชีวิตอยางเปนระบบ ซ่ึงจะ

กอใหเกิดขวัญและกําลังใจในการปฏิบัติราชการ การสรางความผาสุกและความพึงพอใจใหกับ

ขาราชการหรือเจาหนาท่ีของรัฐเปนสวนหนึ่งในการพัฒนาคุณภาพชีวิตของขาราชการและ

เจาหนาท่ีรัฐอยางเปนระบบ  
 
  สํานักงานปลัดสํานักนายกรัฐมนตรี (สปน.) เปนสวนราชการระดับกรมสังกัด

สํานักนายกรัฐมนตรีตระหนักถึงความสําคัญในการพัฒนาคุณภาพชีวิตของขาราชการในสังกัด 

อยางเปนระบบ โดยใหความสําคัญในเรื่องการสรางความผาสุกและความพึงพอใจของ

บุคลากรใน สปน. จึงไดจัดทําแผนสรางความผาสุกและความพึงพอใจของบุคลากร สปน. 

ประจําป ๒๕๕๓ ข้ึน โดยแผนดังกลาวสอดคลองกับยุทธศาสตรการพัฒนาคุณภาพชีวิตของ

ขาราชการพลเรือนสามัญ พ.ศ. ๒๕๕๓-๒๕๕๕ และเปนไปตามแนวทางการพัฒนาคุณภาพ

การบริหารจัดการภาครัฐ 

 
 
 
 
 

สํานักงานปลัดสํานักนายกรัฐมนตรี 
ปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๓ 
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หลักการและเหตุผลหลักการและเหตุผล  
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  ๑. พระราชบัญญัติระเบียบขาราชการพลเรือน พ.ศ. ๒๕๕๑ มาตรา ๓๔ กําหนด 

วัตถุประสงคของการจัดระเบียบขาราชการตองเปนไปเพ่ือผลสัมฤทธ์ิตอภารกิจของรัฐ ความ 

มีประสิทธิภาพ และความคุมคา โดยใหขาราชการปฏิบัติราชการอยางมีคุณภาพ คุณธรรม 

และมีคุณภาพชีวิตท่ีดี โดยสํานักงาน ก.พ. มีหนาท่ีสงเสริม ประสานงาน เผยแพร  

ใหคําปรึกษา แนะนํา และดําเนินการเกี่ยวกับการจัดสวัสดิการและการเสริมสรางคุณภาพชีวิต 

และใหสวนราชการมีหนาท่ีเพ่ิมพูนประสิทธิภาพ และเสริมสรางแรงจูงใจแกขาราชการ เพ่ือให

ขาราชการมีคุณภาพ คุณธรรม จริยธรรม คุณภาพชีวิต มีขวัญและกําลังใจในการปฏิบัติ

ราชการใหเกิดผลสัมฤทธ์ิตอภารกิจของรัฐ 
 

  ๒. ก.พ. พิจารณาแลวมีมติเห็นชอบยุทธศาสตรการพัฒนาคุณภาพชีวิต

ขาราชการพลเรือน พ.ศ. ๒๕๕๓-๒๕๕๕ ซ่ึงประกอบดวย ๔ ยุทธศาสตร ไดแก 
> ยุทธศาสตรท่ี ๑ การพัฒนาคุณภาพชีวิตของขาราชการดานการทํางาน 
> ยุทธศาสตรท่ี ๒ การพัฒนาคุณภาพชีวิตของขาราชการดานสวนตัว 
> ยุทธศาสตรท่ี ๓ การพัฒนาคุณภาพชีวิตของขาราชการดานสังคม 
> ยุทธศาสตรท่ี ๔ การพัฒนาคุณภาพชีวิตของขาราชการดานเศรษฐกิจ 

ซ่ึงท้ัง ๔ ยุทธศาสตรมุงเนนท่ีจะปรับปรุงและพัฒนาคุณภาพชีวิตของขาราชการในทุกๆ ดาน 

เพ่ือสรางแรงจูงใจในการปฏิบัติราชการตอไป 
 

  ๓. สํานักงาน ก.พ.ร. ไดสงเสริมใหมีการพัฒนาระบบราชการเพื่อให

หนวยงานภาครัฐมีการปรับปรุงการทํางาน ยกระดับการบริหารจัดการ โดยนําเทคนิคและ

เครื่องมือบริหารจัดการสมัยใหมมาใชเพ่ือใหเกิดความยั่งยืนของระบบการยกระดับคุณภาพ

มาตรฐานของหนวยงานภาครัฐ ไดนําเกณฑคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ (Public 
Sector Management Quality Award : PMQA) มาเปนเครื่องมือในการดําเนินการ 

โดยท่ีเกณฑคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ หมวดท่ี ๕ การมุงเนนทรัพยากรบุคคล 

กําหนดใหสวนราชการกําหนดปจจัยท่ีมีผลตอความผาสุก และความพึงพอใจของบุคลากร 

จัดทําแผนการสรางความผาสุกและความพึงพอใจของบุคลากรท่ีสอดคลองกับปจจัยท่ีกําหนด 

และมีการประเมินความผาสุก ความพึงพอใจ และสรางแรงจูงใจของบุคลากร 
 

๔. ยุทธศาสตรสํานักงานปลัดสํานักนายกรัฐมนตรี ไดกําหนดยุทธศาสตรของ

องคกร ประกอบดวย ๕ ยุทธศาสตร ดังนี้ 
> ยุทธศาสตรท่ี ๑ เสริมสราง กํากับ เรงรัด ติดตามและตรวจสอบผล

การปฏิบัติราชการหนวยงานของรัฐ 

> ยุทธศาสตรท่ี ๒ พัฒนาระบบและขยายเครือขายการจัดการเรื่องราว

รองทุกขของประชาชนใหมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 
 



 ๔

> ยุทธศาสตรท่ี ๓ คุมครองสิทธิเสรีภาพ สงเสริมการบริหารราชการ

แผนดินแบบมีสวนรวม เปนธรรมและโปรงใสและกระจายอํานาจใหแกองคกรปกครองสวน

ทองถิ่น 

> ยุทธศาสตรท่ี ๔ เสริมสรางเอกลักษณของชาติและสถาบันพระมหากษัตริย 
> ยุทธศาสตรท่ี ๕ พัฒนาสมรรถนะการบริหารจัดการทรัพยากรบุคคล

และองคกรสูความเปนเลิศ 
ซ่ึงยุทธศาสตรท่ี ๕ เปนยุทธศาสตรท่ีกําหนดใหองคกรใหความสําคัญกับทรัพยากรบุคคล 

และตองมีการบริหารจัดการอยางมีประสิทธิภาพ โดยใหเกิดความคุมคามากท่ีสุด ซ่ึงจะสงผล

ตอความสําเร็จตอองคกรตอไป 
 

๕. แผนกลยุทธการบริหารทรัพยากรบุคคล สปน. ปงบประมาณ พ.ศ. 

๒๕๕๒-๒๕๕๕ ไดกําหนดมิติในการขับเคลื่อนการบริหารทรัพยากรบุคคลของ สปน. ไว ๕ 

มิติ โดยท่ีมิติท่ี ๕ คุณภาพชีวิตและความสมดุลระหวางชีวิตกับการทํางาน ไดกําหนดใหมี

กิจกรรม/โครงการท่ีตอบสนองตอความตองการของบุคลากร สปน. เพ่ือสรางความผาสุกและ

ความพึงพอใจในการทํางาน 
 

สํานักงานปลัดสํานักนายกรัฐมนตรี (สปน.) โดยคณะทํางานพัฒนาคุณภาพ

การบริหารจัดการภาครัฐ กลุมทรัพยากรบุคคลและพื้นฐานของระบบไดเห็นความสําคัญใน

การพัฒนาคุณภาพชีวิตของบุคลากรในสังกัดจึงไดดําเนินการสํารวจความผาสุกและความ 

พึงพอใจบุคลากร สปน. ในปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๒ และนําผลการสํารวจดังกลาวมา

กําหนดปจจัยท่ีมีผลตอการสรางความผาสุก ความพึงพอใจของบุคลากร พรอมท้ังจัดลําดับ

ความพึงพอใจ และนําขอมูลท่ีไดมาประกอบการจัดทําแผนสรางความผาสุกและความพึง

พอใจของบุคลากร สปน. ประจําปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๓ โดยไดรับความรวมมือจาก

สํานัก/กองในสังกัดพิจารณาเสนอโครงการ/กิจกรรมเขารวมแผนดังกลาว เพ่ือใหบุคลากร 

สปน. มีความสุขกับการทํางานและมีคุณภาพชีวิตท่ีดียิ่งข้ึน 
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วัตถุประสงควัตถุประสงค  
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1. เพ่ือใหบุคลากร สปน. มีขวัญและกําลังใจท่ีดี สงผลใหปฏิบัติราชการอยางเต็มกําลัง

ความสามารถ 
2. เพ่ือใหบุคลากรเกิดแรงจูงใจในการทํางาน มุงพัฒนาตนเอง และงานในความรับผิดชอบให

มีคุณภาพมากยิ่งข้ึน 
3. เพ่ือใหบุคลากร สปน. มีสิ่งแวดลอมในการทํางานท่ีดี 
4. เพ่ือใหบุคลากร สปน. มีความสุขในการทํางานและมีดุลยภาพระหวางการทํางานกับชีวิต

สวนตัว 
 



 ๕
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วิสัยทัศนวิสัยทัศน  
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เปนศูนยกลางการขับเคลื่อนการบริหารราชการแผนดิน 
(Public Sector Focal Driver) 
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โครงสรางโครงสราง  
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สํานักงานปลัดสํานักนายกรัฐมนตรีประกอบดวยสวนราชการในสังกัด ดังนี้ 

� กองกลาง  
� กองการเจาหนาท่ี  

� กองคลัง  
� ศูนยบริการประชาชน  

� ศูนยเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร  
� สํานักกฎหมายและระเบียบกลาง  
� สํานักงานคณะกรรมการการกระจายอํานาจใหแกองคกรปกครองสวนทองถิ่น  
� สํานักงานคณะกรรมการขอมูลขาวสารของราชการ  
� สํานักงานเสริมสรางเอกลักษณของชาติ  
� สํานักตรวจราชการ   
� สํานักแผนงานและกิจการพิเศษ   
� กลุมตรวจสอบภายในระดับกระทรวง   
� กลุมพัฒนาระบบบริหาร   
� สํานักงานคณะกรรมการกํากับและติดตามการปฏิบัติราชการในภูมิภาค  
� สํานักงานเศรษฐกิจพอเพียงเพ่ือยกระดับชุมชน  
� สํานักงานโครงการเพ่ิมศักยภาพผูวางงานเพ่ือสรางมูลคาทางเศรษฐกิจและสังคมในชุมชน  
� สํานักบริหารงานคณะกรรมการธรรมภิบาลจังหวัด 
� สํานักงานโฉนดชุมชน 
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พันธกิจพันธกิจ  
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๑. พัฒนาใหเปนศูนยกลางในการกํากับ เรงรัด ติดตาม และตรวจสอบผลการ

ปฏิบัติราชการหนวยงานของรัฐ 
๒. สงเสริมการบริหารราชการแผนดินแบบมีสวนรวมของประชาชน มีความ

เปนธรรมและโปรงใส กํากับและบูรณาการการดําเนินงานตามแนวนโยบายพ้ืนฐานแหงรัฐ 

รวมทั้งคุมครองสิทธิเสรีภาพของประชาชน 
๓. สรางความเขมแข็งในการกระจายอํานาจใหแกองคกรปกครองสวนทองถิ่น 
๔. พัฒนาระบบและขยายเครือขายการจัดการเร่ืองราวรองทุกขของประชาชน

ใหมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 
๕. เสริมสรางเอกลักษณของชาติ โดยเนนสถาบันพระมหากษัตริย 
๖. สรางความเปนศูนยกลางการบริหารราชการแผนดิน โดยเนนการเสริมสราง 

และพัฒนาขีดสมรรถนะขององคกรและหนวยงานท่ีเกี่ยวของ 
 

�������������� 

การจัดทําการจัดทําแผนสรางความผาสุกและความพึงพอใจของบุคลากรสรางความผาสุกและความพึงพอใจของบุคลากร  สปน.  แผน สปน.
�������������� 

 
คณะทํางานพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ กลุมทรัพยากรบุคคล

และพ้ืนฐานของระบบไดรวมกับสํานัก/กองใน สปน. จัดทําแผนสรางความผาสุกและความพึง

พอใจของบุคลากร สปน. ประจําปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๓ ข้ึน ประกอบดวย ๒๙ กิจกรรม/

โครงการ ภายใต ๕ มิติ/ปจจัย ดังนี้ 
๑. มิติดานกายภาพ        ๖  กิจกรรม/โครงการ 
๒. มิติดานการบริหารงาน   ๑๐ กิจกรรม/โครงการ 
๓. มิติดานความสัมพันธภายในองคกร    ๖ กิจกรรม/โครงการ 
๔. มิติดานความกาวหนาในอาชีพและ    ๔ กิจกรรม/โครงการ 

 โอกาสในการพัฒนาตนเอง 
๕. มิติดานการจัดสวัสดิการและสิทธิประโยชน   ๓ กิจกรรม/โครงการ 
รวมจํานวน     ๒๙ กิจกรรม/โครงการ 

 
 
 
 
 
 
 



☺ แผนสรางความผาสุกและความพึงพอใจของบุคลากร สปน. ☺ 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2553 

 
 

คาเปาหมาย 
มิติ/ปจจัย แผนงาน/โครงการ ตัวชี้วัด 

1 2 3 4 5 

งบประมาณ 
(บาท) 

ระยะเวลาดําเนินการ ผูรับผิดชอบ 

1. การรักษาความปลอดภัย 
นอกเวลาราชการ 

1. จํานวนคําสั่งการอยูเวร

นอกเวลาราชการ 
2. รอยละของจํานวน

รายงาน การอยูเวรนอก

ราชการ 
 

8 
 

96 

9 
 

97 

10 
 

98 

11 
 

99 

12 
 

100 

งบดําเนินการ 
 
 

ต.ค. 2552-ก.ย. 2553 กจท.  

2. การจัดซื้อและติดตั้งกลองวงจร

ปดทดแทนของเดิม 

การจัดซื้อและติดตั้งกลอง

วงจรปดแลวเสร็จภายใน

เวลาที่กําหนด 
 

  30 
พ.ย.

53 

31 
ต.ค. 
53 

30 

ก.ย. 

53 

งบดําเนินการ ต.ค. 2552-ก.ย. 2553 กคล. 

3. การตรวจสอบและบํารุงรักษา

ระบบปองกันอัคคีภัย 

จํานวนครั้งในการ

ตรวจสอบและบํารุงรักษา

ระบบปองกันอัคคีภัย 
 

8 9 10 11 12 งบดําเนินการ ต.ค. 2552-ก.ย. 2553 กคล. 

4. การตรวจสอบและบํารุงรักษา

ลิฟท 

จํานวนครั้งในการ

ตรวจสอบและบํารุงรักษา

ลิฟท 
 

8 9 10 11 12 งบดําเนินการ ต.ค. 2552-ก.ย. 2553 กคล. 

5. การใหบริการยานพาหนะ  ความพึงพอใจของ

ผูใชบริการ 
 

60 65 70 75 80 งบดําเนินการ ต.ค. 2552-ก.ย. 2553 กคล. 

1. มิติดานกายภาพ 
(การจัดระบบรักษา

ความปลอดภัยและ 
การอํานวยความ 
สะดวกดานตางๆ) 

6. การใหบริการหองประชุม ความพึงพอใจของ

ผูใชบริการ 
 

60 65 70 75 80 งบดําเนินการ ต.ค. 2552-ก.ย. 2553 กคล. 

 



 ๘ 
คาเปาหมาย มิติ/ปจจัย แผนงาน/โครงการ ตัวชี้วัด 

1 2 3 4 5 

งบประมาณ ระยะเวลาดําเนินการ ผูรับผิดชอบ 

1. การกําหนดมาตรการดาน 
การบริหารทรัพยากรบุคคล 
ตามหลักธรรมาภิบาล 

ระดับความสําเร็จในการ

กําหนดมาตรการดานการ

บริหารทรัพยากรบุคคล

ตามหลักธรรมาภิบาล 

1 2 3 4 5 งบดําเนินการ 
กจท. 

เม.ย. – ก.ย. 2553 กจท. 

2. การเพิ่มอํานาจในการตัดสินใจ

ใหแกเจาหนาที่ระดับตางๆ ใน 

สปน. 
 
 

ระดับความสําเร็จในการ

เพิ่มอํานาจในการตัดสินใจ

ใหแกเจาหนาที่ระดับตางๆ 

ใน สปน. 

- - 1 2 3 งบดําเนินการ 
กจท. 

เม.ย. – ก.ย. 2553 กจท. 
 

3. การพัฒนาและเสริมสรางให

ผูบริหารเพื่อเปนแบบอยางที่ดีใน 
ดานภาวะผูนํา คุณธรรม จริยธรรม 

ระดับความสําเร็จของการ

เสริมสรางแบบอยางที่ดี

ดานภาวะผูนํา คุณธรรม 

จริยธรรม 

1 2 3 4 5 งบดําเนินการ 
กจท. 

พ.ค. – ก.ย. 2553 กจท. 
 

2. มิติดานการ

บริหารงานและ

ระบบงาน 

4. การสํารวจความคิดเห็นตอ

ระบบการบริหารทรัพยากรบุคคล 

รอยละของบุคลากรที่มี

ความพึงพอใจตอการ

บริหารทรัพยากรบุคคล 

     งบดําเนินการ  
กจท. 

ส.ค. – ก.ย. 2553 กจท. 

 5. การสงเสริมคานิยมและ

วัฒนธรรมองคกร สปน. 

รอยละของบุคลากรที่รับรู

คานิยมและวัฒนธรรมของ

องคกร (กลุมเปาหมายผู

บรรจุใหมในปงบประมาณ 

พ.ศ. 2553 

55 65 75 85 95 2,000 บาท มี.ค. – ก.ย. 2553 กพบ. สผก. 

และ กกล. 

 6. การจัดทํานโยบายในการกํากับ

ดูแลองคกรที่ดี 

รอยละเฉลี่ยถวงน้ําหนัก

ความสําเร็จของผลสัมฤทธิ์

ของมาตรการ/โครงการ

ตามนโยบายการกํากับดูแล

องคการที่ดี (อยางนอย

ดานละ 1 มาตรการ/

โครงการ) 

60 70 80 90 100 งบปกติ มี.ค. – ก.ย. 2553 กพบ. 



 ๙ 
คาเปาหมาย มิติ/ปจจัย แผนงาน/โครงการ ตัวชี้วัด 

1 2 3 4 5 

งบประมาณ ระยะเวลาดําเนินการ ผูรับผิดชอบ 

 7. การกําหนดหลักเกณฑและ

วิธีการประเมินผลการปฏิบัติ

ราชการและหลักเกณฑการเลื่อนขั้น

เงินเดือน ตาม พ.ร.บ.ระเบียบ

ขาราชการพลเรือน พ.ศ. 2551 

ระดับความสําเร็จของการ

ประเมินผลการปฏิบัติงาน  

1 2 3 4 5 งบดําเนินการ 
กจท. 

ต.ค. 2552 – ก.ย. 2553 กจท. 
 

 8. โครงการจางที่ปรึกษาจัดทําแผน

แมบทเทคโนโลยีสารสนเทศและ

การสื่อสาร สํานักนายกรัฐมนตรี 

(นร.) และสํานักงานปลัดสํานัก

นายกรัฐมนตรี (สปน.)  ป 2554-

2557 (ฉบับที่ 2) 

- มีแผนแมบทฯ นร.  
ป 2554-2557 (ฉบับที่ 

2)  
1 ฉบับ 

- แผนแมบทฯ สปน.  

ป 2554-2557 (ฉบับที่ 

2) 

1 ฉบับ 

1 2 3 4 5 2,000,000 ต.ค. 2552 – ก.ย. 2553 ศทก. 

 9. การติดตั้งระบบดึงสัญญาณ

ดาวเทียม เพื่อถายทอดสัญญาณเขา

สูระบบสัญญาณฟรีทีวี สปน. 

จํานวนชองสัญญาณเคเบิล

ทีวีในระบบทีวีของ สปน. 

เพิ่มขึ้น 
 

 

 

5 
ชอง

6 
ชอง

7 
ชอง

8 
ชอง 

9 

ชอง 

85,000 ต.ค. 2552 – ก.ย. 2553 ศทก. 

 10. โครงการเพิ่มประสิทธิภาพ

ระบบจัดเก็บขอมูลแบบมี

เสถียรภาพของ 

- ระบบฐานขอมูลเยียวยาฯ  

- ระบบฐานขอมูลการเยี่ยมเยือนฯ 

- ระบบฐานขอมูลติดตามการใช

จายงบประมาณโครงการชวยเหลือ

ผูไดรับผลกระทบสืบเนื่องจากความ

ไมสงบในจังหวัดชายแดนภาคใต 

มีระบบการจัดเก็บขอมูลที่

มีการวางระบบการจัดกลุม

ขอมูล การสํารองขอมูล 

และการกูคืน 1 ระบบ 

1 2 3 4 5 1,840,000 ต.ค. 2552 – ก.ย. 2553 ศทก. 



 ๑๐ 
 

คาเปาหมาย มิติ/ปจจัย แผนงาน/โครงการ ตัวชี้วัด 
1 2 3 4 5 

งบประมาณ ระยะเวลาดําเนินการ ผูรับผิดชอบ 

1. การสัมมนาการพัฒนาทีมงาน 

สปน. 

รอยละความพึงพอใจของ

บุคลากรที่เขารวมโครงการ 

60 65 70 75 80 งบกลาง สปน. 
(กรณีมีงิน 
เหลือจาย) 

ต.ค. 2552  – ก.ย. 2553 
กจท. 

 

2. การรวมงานกิจกรรมกีฬา จํานวนครั้งในการเขารวม

กีฬาวาระตางๆ 

  1 2 3 กองทุนกีฬา นร. 

กองทุนกีฬา 

สปน. 

ต.ค. 2552  – ก.ย. 2553 

3. การจัดงานในวันสําคัญตาม

ประเพณีตางๆ  

จํานวนครั้งในการจัดงาน

ตามประเพณีตางๆ 

1 2 3 4 5 งบสวัสดิการ 

สปน. 

ต.ค. 2552  – ก.ย. 2553 

4. การทําบุญตักบาตรในวันพระ จํานวนครั้งในการทําบุญตัก

บาตรวันพระ 

20 25 30 35 40 งบดําเนินการของ

สํานัก/กองที่เปน

เจาภาพ และงบ

สวัสดิการ สปน. 

ต.ค. 2552  – ก.ย. 2553 

5. การจัดกิจกรรมบําเพ็ญ

สาธารณประโยชน 
- การจัดทอดผาปาสามัคคี 

- การมอบทุนการศึกษา 
- การมอบอุปกรณการเรียน 

จํานวนครั้งในการจัด

กิจกรรมบําเพ็ญ 

สาธารณประโยชน 

1 2 3 4 5 งบสวัสดิการ 

สปน. 

ต.ค. 2552  – ก.ย. 2553 

กจท. 
 

6. โครงการประชาสัมพันธสราง

สัมพันธอันดีในองคกร 

         

6.1 การจัดรายการเสียงตามสาย

ภายใน สปน. 

รอยละจํานวนครั้งที่จัด

รายการเสียงตามสายในวัน

ทําการ (วันละ 2 ครั้ง) 

75 80 85 90 95 งบดําเนินงาน ต.ค. 2552  – ก.ย. 2553 กกล. 

3. มิติดาน

ความสัมพันธภายใน

องคกร 

6.2 การจัดทําจุลสาร สปน. ระดับความสําเร็จของการ

ผลิตและเผยแพรจุลสาร 

สปน. ไดตามกําหนดทุก

เดือน 

60 70 80 90 100 งบดําเนินงาน ต.ค. 2552  – ก.ย. 2553 กกล. 

 



 ๑๑ 
 

คาเปาหมาย มิติ/ปจจัย แผนงาน/โครงการ ตัวชี้วัด 
1 2 3 4 5 

งบประมาณ ระยะเวลาดําเนินการ ผูรับผิดชอบ 

1. การจัดทําแผนสรางความกาวหนา

ในสายอาชีพใหแกบุคลากร สปน. 

ระดับความสําเร็จในการ

จัดทําแผนสราง

ความกาวหนาในสายอาชีพ 

  

ย
ก
ร
างแ

ผ
น
ฯ
 

อ
น
ุมั
ต
ิแ
ผ
น
ฯ
 

มี
แ
ผ
น
ส
ร
าง

ค
ว
าม
ก
าว
ห
น
า 

งบดําเนินการ 
กจท. 

เม.ย. – ก.ย. 2553 กจท.  

2. การพัฒนาขาราชการตาม

แผนพัฒนาขีดสมรรถนะขาราชการ 

รอยละของขาราชการ สปน. 

ไดรับการพัฒนาขีด

สมรรถนะ 

60 65 70 75 80 งบดําเนินการ 
กจท. 

ก.พ. – ก.ย. 2553 กจท. 
 

3. การจัดทําแผนยุทธศาสตรการ

พัฒนาขาราชการป 2553-2555 

ระดับความสําเร็จในการ

จัดทําแผนยุทธศาสตรการ

พัฒนาขาราชการป 2553-

2555 

1 2 3 4 5 งบดําเนินการ 
กจท. 

ต.ค. 2552 – ก.ย. 2553 กจท. 
 

4. มิติดาน

ความกาวหนาในอาชีพ

และโอกาสในการ

พัฒนาตนเอง 

4. การจัดการความรูภายในองคกร  จํา0นวนองคความรูหรือ

ฐานความรูที่เพิ่มขึ้นแตละป 
 

1 2 3 4 5 งบดําเนินการ 
กจท. 

มี.ค. – ก.ย. 2553 กจท. 
 

1. การจัดทําแผนการจัดสวัสดิการ  
สปน. ประจําป 2553 

รอยละความสําเร็จของการ

ดําเนินการตามแผนการจัด

สวัสดิการ สปน. 

50 60 70 80 90 ง 
บประมาณ

สวัสดิการ สปน. 

ต.ค. 2552 – ก.ย. 2553 กจท. 
 

2. การสํารวจความพึงพอใจของ

บุคลากร สปน. ตอการรับสวัสดิการ     

ระดับความพึงพอใจของ

บุคลากรในงานดาน

สวัสดิการที่ดําเนินการตาม

ระเบียบสวัสดิการของ สปน. 

พ.ศ. 2549 

60 65 70 75 80 งบประมาณ

สวัสดิการ สปน. 

ส.ค. – ก.ย. 2553 กจท. 
 

5. มิติดานการจัด

สวัสดิการและสิทธิ

ประโยชน 

3. การพัฒนาสถานที่เพื่อเปนมุม

พักผอนและทํากิจกรรม 

สันทนาการ ของบุคลากร สปน. 

ระดับความสําเร็จในการ

พัฒนาสถานที่เพื่อเปนมุม

พักผอนและทํากิจกรรม

สันทนาการของบุคลากร สปน. 

1 2 3 4 5 งบประมาณ

สวัสดิการ สปน. 

ม.ค. – ก.ย. 2553 กจท. 
 

 



 ๑๒ 
 

 
 

หมายเหตุ ขอดูรายละเอียดโครงการไดที ่
ฝายเลขานกุาร คณะทํางานพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ  

กลุมทรัพยากรบุคคลและพื้นฐานของระบบ  
(กองการเจาหนาที่ กลุมพัฒนาระบบงานอัตรากําลังฯ) 

โทร. ๑๖๘, ๓๔๗ และ ๔๑๐ 


