


คํานาํ 
 

แผนยุทธศาสตร์สํานักงานปลดัสํานักนายกรัฐมนตรี ระยะที่ ๓ (พ.ศ. ๒๕๕๕ – ๒๕๕๘) จัดทําขึน้
เพ่ือใช้ในการกําหนดทิศทางการนําองค์กรไปสู่การบรรลุวิสยัทัศน์ ในระยะ ๔ ปี เพ่ือให้สอดคล้องกับ
แผนการบริหารราชการแผ่นดิน รวมท้ังใช้เป็นเคร่ืองมือในการติดตามผลการดําเนินงานในเชิงยุทธศาสตร์ 
เพ่ือให้การดําเนินงานตามพันธกิจของ สาํนักงานปลัดสํานักนายกรัฐมนตรี เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ 
และสอดคล้องกับแนวทางในการบริหารราชการของคณะรัฐมนตร ี และแนวนโยบายของรัฐบาลทีแ่ถลง
ต่อสภานิติบัญญัติแห่งชาติ  

 การจัดทํายุทธศาสตร์ฉบับน้ีได้ดําเนินการโดยยึดหลักการมีส่วนร่วมจากทัง้ภายในและภายนอก 
(Stakeholders) ของ สํานักงานปลัดสํานักนายกรัฐมนตรี กล่าวคือ ได้มีคําสั่งสํานักงานปลัดสํานัก
นายกรัฐมนตร ี ที ่ ๙๓/๒๕๕๔ ลงวันที่ ๒๖ พฤษภาคม พ.ศ. ๒๕๕๔ แต่งต้ังคณะทํางานจัดทําแผน
ยุทธศาสตร์ สาํนักงานปลัดสํานักนายกรัฐมนตรี ระยะที่สาม (พ.ศ. ๒๕๕๖ – ๒๕๕๙) ประกอบด้วย  
รองปลัดสํานักนายกรัฐมนตร ี(นายเอนก เพ่ิมวงศ์เสนีย์) เป็นประธานคณะทํางาน  หวัหน้าผู้ตรวจราชการ
สํานักนายกรัฐมนตรี เป็นรองประธานคณะทํางาน  หัวหน้าส่วนราชการในสํานักงานปลัดสํานัก
นายกรัฐมนตรทีุกคน และผูอํ้านวยการสํานักแผนงานและกิจการพิเศษ เป็นคณะทํางานและเลขานุการ  
มีการออกแบบสอบถามผู้มสี่วนได้ส่วนเสียของ สํานักงานปลัดสํานักนายกรัฐมนตรี เพ่ือเป็นข้อมูลในการ
จัดทํายุทธศาสตร์ โดยเรียนเชิญอาจารย์สุธรรม ส่งศิร ิมาเป็นวิทยากรและที่ปรึกษา 

   คณะผู้จัดทําจงึขอขอบพระคุณผู้มีส่วนร่วมในการจัดทําแผนยุทธศาสตร์ สํานักงานปลัดสํานัก
นายกรัฐมนตร ีระยะที่ ๓ มา ณ โอกาสน้ี และหวังเป็นอย่างย่ิงว่า แผนยทุธศาสตร์ฉบับน้ีจะเป็นประโยชน์
ต่อการปฏิบัติภารกิจของสํานักงานปลัดสํานักนายกรัฐมนตรีสืบไป 
 

สํานักแผนงานและกิจการพิเศษ 
ธันวาคม ๒๕๕๔ 

        . 



สารบัญ 
 

หน้า 
บทสรุปผู้บริหาร 
ส่วนที่ ๑ วิสัยทัศน์ พันธกิจ ค่านิยม และเป้าประสงค์ 

. ๑ วิสัยทัศน์ ๑ 

. ๒ พันธกิจ ๑ 

. ๓ ค่านิยมของสํานักงานปลัดสํานักนายกรัฐมนตรี ๑ 

. ๔ เป้าประสงค์ของสํานักงานปลัดสํานักนายกรัฐมนตร ี ๑ 

. ๕ โครงสร้างของสํานักงานปลัดสํานักนายกรัฐมนตรี ๒ 
ส่วนที่ ๒ ทิศทางและสถานการณ์ที่เก่ียวกับการดําเนินงานของสํานักงานปลัดสํานักนายกรัฐมนตรี 

. ๑ กรอบการดําเนินงานของ สํานักงานปลัดสํานักนายกรัฐมนตรี ๓ 

. ๒ ความเกี่ยวพันกับกรอบทิศทางการพัฒนาประเทศและแผนพัฒนา 
เศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ ๑๑ พ.ศ. ๒๕๕๕ – ๒๕๕๙ ๓ 

. ๓ แผนการบริหารราชการแผ่นดิน ๔ 

. ๔ การวิเคราะห์องค์กร ๔ 
• การวิเคราะห์ SWOT Analysis 
• การวิเคราะห์ PESTEL 
• การวิเคราะห์  McKinsey 7 S 

๕.  การให้ความสาํคัญกับผู้มสี่วนได้ส่วนเสีย (Stakeholder) ๙ 
ส่วนที่ ๓ แผนยุทธศาสตร์สํานักงานปลัดสํานักนายกรัฐมนตรี ระยะที่สาม พ.ศ. ๒๕๕๕ – ๒๕๕๘ 

. ๑ ยุทธศาสตร์สํานักงานปลัดสํานักนายกรัฐมนตรี ๑๑ 

. ๒ สรุปผลการปฏิบัติงานในการขับเคลื่อนยุทธศาสตร์ ๑๓ 
ส่วนที่ ๔ การเช่ือมโยงแผนยุทธศาสตร์สํานักงานปลัดสํานักนายกรัฐมนตรี กับแนวทางของการ 

บริหารจัดการ 
- แผนที่ยุทธศาสตร์ (Strategy Map) ของสํานักงานปลัดสํานักนายกรัฐมนตรี ๒๙ 

ส่วนที่ ๕ การติดตามผลการดําเนินงาน 
- แนวทางการติดตามประเมินผล ๓๑ 

ภาคผนวก  
 - กระบวนการและผู้มีส่วนร่วมในการจัดทําแผนยุทธศาสตร์ 

        . 



บทสรุปผู้บรหิาร 
 

แผนยุทธศาสตร์สํานักงานปลัดสํานักนายกรัฐมนตรี ระยะที่สาม (พ.ศ. ๒๕๕๕ – ๒๕๕๘) จัดทํา
ขึ้นเพ่ือใช้ในการกําหนดทิศทางของสํานักงานปลัดสํานักนายกรัฐมนตรี โดยกระบวนการจัดทํายุทธศาสตร์
ได้ยึดหลักการมีส่วนร่วมจากทั้งภายในและภายนอกสํานักงานปลัดสํานักนายกรัฐมนตรี จนกระทั่งได้
ข้อสรุปเกี่ยวกับวิสัยทัศน์ พันธกิจ ยุทธศาสตร์และกลยุทธ์ ดังน้ี  

วิสัยทัศน์ (Vision) 
“เป็นศูนย์กลางการติดตามและขับเคล่ือนการบริหารราชการแผ่นดินแบบมีส่วนร่วม เพ่ือ

ประโยชน์สุขของประชาชน” 
พันธกิจ (Mission) 
๑. พัฒนาให้เป็นศูนย์กลางในการกํากับ ติดตาม ประสานงาน เร่งรัด และตรวจสอบ การปฏิบัติ

ราชการหน่วยงานของรัฐ ให้เป็นไปตามหลักธรรมาภิบาล  
๒. ส่งเสริมการบรหิารราชการแผ่นดินและการขับเคลื่อนภารกิจระดับนโยบายไปสู่การปฏิบัติ

แบบมีส่วนร่วม 
ยุทธศาสตร์ 
ยุทธศาสตร์ที่ ๑  : เสริมสร้างกลไกการกํากับ ติดตามการบริหารราชการแผ่นดินตามหลัก 

ธรรมาภิบาล มีเป้าประสงค์เพ่ือให้ระบบการบริหารงานขององค์กรภาครัฐที่อยู่ภายใต้การกํากับดูแลมี
ประสิทธิภาพ มีประสิทธิผล และมีธรรมาภิบาล ได้รับความเช่ือมั่นจากผู้กําหนดนโยบาย และประชาชนที่
รับบริการ ประกอบด้วย ๔ กลยุทธ์ ได้แก่ 

๑.๑ พัฒนาระบบและกลไกการกํากับและติดตามการปฏิบัติราชการในภูมิภาคให้
สอดคล้องกับแนวทางการบริหารจัดการภาครัฐแนวใหม ่

๑.๒ พัฒนาระบบและกลไกการตรวจราชการให้สอดคล้องกับแนวทางการบริหาร
จัดการภาครัฐแนวใหม ่

๑.๓ พัฒนาระบบการสอดส่องและเสนอแนะของกรรมการธรรมาภิบาลจังหวัดให้
สอดคล้องกับการปฏิบัติตามหลักเกณฑ์และวิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี 

๑.๔ ส่งเสริมกลไกของรัฐให้แก้ไขปัญหาของประชาชนอย่างมีประสิทธิภาพ 
ยุทธศาสตร์ที่ ๒  : เพ่ิมขีดความสามารถในการบริหารจัดการการขับเคล่ือนนโยบายของรัฐ  

มีเป้าประสงค์เพ่ือ 
 ๑. นโยบายการกระจายอํานาจให้แก่ อปท. เพ่ิมขึ้น และได้รับการขับเคล่ือนไปสู่การ 
  ปฏิบัติอย่างมีประสิทธิภาพ  
 ๒. ประชาชนได้รับข้อมูลข่าวสารที่ควรรู้และจําเป็นตาม พ.ร.บ.ข้อมูลข่าวสาร  
 ๓. ประชาชนไทยทุกหมู่เหล่าเช่ือมั่นและศรทัธาในสถาบันพระมหากษัตริย์และ 

ตระหนักถึงคุณค่าของเอกลักษณ์ไทย  
 ๔. พัฒนากระบวนการทํางานเพ่ือตอบสนองความต้องการของผู้รับบริการให้มี

ประสิทธิภาพสูงข้ึน  
 ๕. พัฒนาการบริหารจัดการชุมชนให้เกิดความเข้มแข็งและย่ังยืน  

ประกอบด้วย ๗ กลยุทธ์ ได้แก่ 
๒.๑ สร้างความเข้มแข็งในการกระจายอํานาจให้แก่ อปท. 

        . ก 



๒.๒ ส่งเสริมและคุม้ครองสิทธิการรับรู้ของประชาชนตาม พ.ร.บ. ข้อมูลข่าวสารของ
ราชการ พ.ศ. ๒๕๔๐ 

๒.๓ เสริมสร้างจิตสาํนึกของประชาชนให้ตระหนักถึงเอกลักษณข์องชาติ 
๒.๔ สร้างและพัฒนาองค์ความรู้ด้านเอกลักษณ์ของชาติ 
๒.๕ จัดงานเฉลิมพระเกียรติในทุกโอกาสอันควร 
๒.๖ แปลงนโยบายรัฐบาลไปสู่การปฏิบัติอย่างสัมฤทธิผล 
๒.๗ เสริมสร้างสิทธิของชุมชนในการบริหารจัดการที่ดินของรัฐ 

ยุทธศาสตร์ที่ ๓  : ส่งเสริมให้เกิดนวัตกรรมในองค์กร มีเป้าประสงค์เพ่ือ 
๑. บุคลากรมีสมรรถนะสูงมีคุณธรรมและจริยธรรม  
๒. องค์กรมีการพัฒนาอย่างต่อเน่ืองเพ่ือรองรับต่อการเปลี่ยนแปลงของปัจจัยภายนอก 

และภายใน  
๓. เป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้  

ประกอบด้วย ๖ กลยุทธ์ ได้แก่ 
๓.๑ ส่งเสริมและพัฒนาบุคลากรอย่างต่อเน่ือง 
๓.๒ สร้างและให้โอกาสการมีส่วนร่วมของบุคลากรทุกระดับในการสร้าง

นวัตกรรม 
๓.๓ พัฒนาและส่งเสริมการใช้ IT ในการปฏิบัติงานและแสวงหาความรู้ 
๓.๔ สร้างค่านิยมให้บุคลากรมีทศันคติที่ดีต่อการเปลี่ยนแปลง และมีวัฒนธรรม

ของการพัฒนาอย่างต่อเน่ือง 
๓.๕ พัฒนาและส่งเสริมระบบการบริหารจัดการที่ดีของ สํานักงานปลัดสํานัก

นายกรฐัมนตร ีอย่างต่อเน่ือง 
๓.๖ สร้างกระบวนการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ภายในองค์กร 

สําหรับการติดตามประเมินผลการดําเนินงานตามยุทธศาสตร์ดังกล่าวน้ีได้กําหนดไว้เป็น ๓ ระดับ คือ 
. ๑ ติดตามประเมินผลเป็นรายปีเมื่อสิ้นสุดการดําเนินงานในแต่ละปีงบประมาณ 
. ๒ ติดตามประเมินผลช่วงกลางของแผนยุทธศาสตร์ คือ หลังการดําเนินการตามแผน

ยุทธศาสตร์ ไปแล้ว ๒ ปี 
. ๓ ติดตามประเมินผลเมื่อสิ้นสุดระยะเวลาการดําเนินงานตามแผนยุทธศาสตร์ 

 
 
 

        . ข 



ส่วนที่ ๑ วิสัยทัศน์ พนัธกิจ ค่านิยม เป้าประสงค์ และโครงสร้างของสํานักงานปลัดสํานัก
  นายกรัฐมนตร ี
 การจัดทํายุทธศาสตร์ฉบับน้ีได้ยึดหลักการมีส่วนร่วมจากทัง้ภายในและภายนอก 
(Stakeholders) ของสํานักงานปลัดสํานักนายกรัฐมนตรี กล่าวคือ ได้มีคําสั่งสาํนักงานปลัดสํานัก
นายกรัฐมนตร ี ที ่ ๙๓/๒๕๕๔ ลงวันที่ ๒๖ พฤษภาคม พ.ศ. ๒๕๕๔ แต่งต้ังคณะทํางานจัดทําแผน
ยุทธศาสตร์ สาํนักงานปลัดสํานักนายกรัฐมนตรี ระยะที่สาม (พ.ศ. ๒๕๕๖ – ๒๕๕๙) ประกอบด้วย  
รองปลัดสํานักนายกรัฐมนตร ี (นายเอนก เพ่ิมวงศ์เสนีย์) เป็นประธานคณะทํางาน  หวัหน้าผู้ตรวจสํานัก
นายกรัฐมนตร ี เป็นรองประธานคณะทํางาน  หัวหน้าส่วนราชการในสํานักงานปลัดสํานักนายกรัฐมนตรี 
และ ผู้อํานวยการสํานักแผนงานและกิจการพิเศษ เป็นคณะทํางานและเลขานุการ มีการออกแบบ
สอบถามผู้มสี่วนได้ส่วนเสียของ สํานักงานปลัดสํานักนายกรัฐมนตร ี เพ่ือเป็นข้อมูลในการจดัทํา
ยุทธศาสตร์ โดยเรียนเชิญอาจารย์สุธรรม สง่ศิริ มาเป็นวิทยากรและที่ปรกึษา 
 ซึ่งจากการระดมสมองขอความคิดเห็นจากผู้บริหารและขา้ราชการใน สํานักงานปลัด
สํานักนายกรัฐมนตรี ได้ข้อสรุปเก่ียวกับ วิสัยทัศน์ พันธกิจ ค่านิยมองค์กร เป้าประสงค์หลัก ดังน้ี 

วิสัยทัศน ์ “เป็นศูนย์กลางการติดตามและขับเคลื่อนการบริหารราชการแผ่นดินแบบมี
ส่วนร่วม เพ่ือประโยชน์สุขของประชาชน” 

พันธกิจ (Mission) 
๑. พัฒนาให้เป็นศูนย์กลางในการกํากับ ติดตาม ประสานงาน เร่งรัด และตรวจสอบ 

การปฏิบัติราชการหน่วยงานของรัฐ ให้เป็นไปตามหลักธรรมาภิบาล  
๒. ส่งเสริมการบรหิารราชการแผ่นดินและการขับเคลื่อนภารกิจระดับนโยบายไปสู่การ

ปฏิบัติแบบมีส่วนร่วม 
ค่านยิมของ สาํนักงานปลัดสํานักนายกรัฐมนตรี  “ส.ป.น. : สุจริต  ประสิทธิภาพเด่น  

เน้นนวัตกรรม” 
เป้าประสงค์หลัก 
๑. พัฒนาการกํากับ ติดตาม ประสานงาน เร่งรัด และตรวจสอบการปฏิบัติราชการ

หน่วยงานของรัฐ และประสานการแก้ไขปัญหาความเดือดร้อนของประชาชนให้เป็นไปตามหลักธรรมา 
ภิบาล เพ่ือประโยชน์สุขของประชาชน   

๒. ขับเคลื่อนนโยบายรัฐบาลที่เป็นภารกิจหลักขององค์กรและที่ได้รับมอบหมายไปสู่
การปฏิบัติได้อย่างมีประสิทธิภาพ เป็นที่ยอมรับของรัฐบาลและหน่วยงานภาครัฐ  

๓. ยกระดับให้เป็นองค์กรที่มีนวัตกรรมเพ่ือความเป็นเลิศ  
 โครงสร้างของ สํานักงานปลดัสํานักนายกรัฐมนตรี ปรากฏตามแผนภูมิที่ ๑ 

สํานักงานปลัดสํานักนายกรัฐมนตรี  ๑ 



ที่มา : คําสั่งสํานักงานปลัดสาํนักนายกรัฐมนตรี ที่ 233/2554 ลงวันที่ 7 ธนัวาคม 2554

ปลัดสํานักนายกรัฐมนตรี

นักวิชาการตรวจสอบภายใน ส่วนกลาง

ผู้เชี่ยวชาญด้านกฎหมายและระเบียบกลาง ส่วนกลาง

กลุ่มตรวจสอบภายในระดับกระทรวง    6/0

ผู้ตรวจราชการสาํนกันายกรัฐมนตรี 13/0

รองปลัดสํานักนายกรัฐมนตรี
(นายธีรภัทร สันติเมทนีดล)

หัวหน้าผู้ตรวจราชการ
สํานักนายกรัฐมนตรี

(นายระพีพันธุ์  สริวัฒน์)

ผู้ตรวจราชการ
สํานักนายกรัฐมนตรี

(นายจํารัส ศักดิ์จริพาพงษ์)

กองการเจ้าหน้าที่ 36/2

กองคลัง 29/58

สํานักงานคณะกรรมการ

 
ข้อมูลข่าวสารของราชการ

30/0

สํานักงานคณะกรรมการ

 
การกระจายอาํนาจให้แก

 

่
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น

34/23

สํานักงานเสริมสร้าง

 
เอกลักษณ์ของชาติ 35/10

สํานักกฎหมายและ

 
ระเบียบกลาง 33/12

สํานักตรวจราชการ
101/9

สํานักงานคณะกรรมการกาํกับและ

 
ติดตามการปฏิบัติราชการในภูมิภาค

3/5

สํานักงานโฉนดชุมชน

/

3/0
กลุ่มพัฒนาระบบบริหาร

3/0

กองกลาง 26/5

สํานักแผนงานและกิจการพิเศษ

31/2

ศูนย์เทคโนโลยีสารสนเทศ

 
และการสื่อสาร 16/0

รองปลัดสํานักนายกรัฐมนตรี
(นายพันธุ์ชัย วัฒนชัย)

ศูนย์บริการประชาชน
53/31

*

*

สํานักงานเศรษฐกิจพอเพียง

 
เพื่อยกระดับชุมชน

0/33*
แผนภูมิแสดงโครงสร้างสว่นราชการในสํานักงานปลัดสํานักนายกรัฐมนตรี และอัตรากําลัง: ข้าราชการ/ลูกจ้าง และพนักงานราชการ
หมายเหตุ : * หน่วยงานที่จัดตั้งเป็นการภายในซึ่งไม่ปรากฏตามกฎกระทรวง

สํานักงานปลัดสํานักนายกรัฐมนตรี  ๒



ส่วนที่ ๒  ทิศทางและสถานการณ์ที่เก่ียวข้องกับการดําเนนิงานของ  สํานักงานปลัด-   
 สํานักนายกรฐัมนตรี 

 
๑.  กรอบการดําเนนิงานของสํานักงานปลดัสํานักนายกรัฐมนตร ี

ตามกฎกระทรวงแบ่งส่วนราชการสํานักงานปลัดสํานักนายกรัฐมนตรี สํานักนายกรัฐมนตรี พ.ศ. 
๒๕๔๙ ได้กําหนดให้สํานักงานปลัดสํานักนายกรัฐมนตรี มีภารกิจเกี่ยวกับราชการประจําทั่วไปของ
นายกรัฐมนตรี และสํานักนายกรัฐมนตรี การติดตามและประเมินผลการปฏิบัติราชการ การปฏิบัติภารกิจ
พิเศษ และราชการที่คณะรัฐมนตรีมิได้กําหนดให้เป็นหน้าที่ของกรมใดกรมหน่ึงในสังกัดสํานัก
นายกรัฐมนตรีโดยเฉพาะ รวมทั้งกํากับเร่งรัดการปฏิบัติราชการของส่วนราชการและรัฐวิสาหกิจในสังกัด
สํานักนายกรัฐมนตรีให้เป็นไปตามนโยบายแนวทาง และแผนการปฏิบัติราชการของสํานักนายกรัฐมนตรี 
ยกเว้นราชการของส่วนราชการที่อยู่ในบังคับบัญชาขึ้นตรงต่อนายกรัฐมนตรี  โดยมีอํานาจหน้าที่เกี่ยวกับ
การกําหนดแนวทางและแผนปฏิบัติราชการ การติดตามประเมินผลของส่วนราชการและรัฐวิสาหกิจใน
สังกัดสํานักนายกรัฐมนตรี  การจัดงานเฉลิมพระเกียรติ ดําเนินการเกี่ยวกับกฎหมายและระเบียบสํานัก
นายกรัฐมนตรีที่นายกรัฐมนตรี รัฐมนตรีประจําสํานักนายกรัฐมนตรี หรือปลัดสํานักนายกรัฐมนตรี เป็น 
ผู้รักษาการ  ดําเนินการตรวจราชการ ดําเนินการตามระเบียบเก่ียวกับการกํากับและติดตามการปฏิบัติ
ราชการในภูมิภาค ดําเนินการตามกฎหมายว่าด้วยข้อมูลข่าวสารของราชการ เป็นศูนย์บริการประชาชน
เพ่ือรับเร่ืองราวร้องทุกข์ ดําเนินการเกี่ยวกับงานเสริมสร้างเอกลักษณ์ของชาติ  บริหารจัดการเกี่ยวกับ
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของสํานักนายกรัฐมนตรี และภารกิจอ่ืนๆ ตามท่ีได้รับมอบหมาย 
 
๒.  ความเก่ียวพันกับกรอบทิศทางการพัฒนาประเทศตามแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ 
ฉบับที่ ๑๑ พ.ศ. ๒๕๕๕ - ๒๕๕๙ 

แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ ๑๑ พ.ศ . ๒๕๕๕ – ๒๕๕๙ ได้กําหนด
ยุทธศาสตร์การพัฒนาประเทศไว้รวม ๖ ยุทธศาสตร์  ซึ่งภารกิจของสํานักงานปลัดสํานักนายกรัฐมนตรี
ทั้งที่ปรากฏในกฎกระทรวงแบ่งส่วนราชการสํานักงานปลัดสํานักนายกรัฐมนตรีฯ และตามที่ได้รับ
มอบหมายจากนายกรัฐมนตรีและรัฐมนตรีประจําสํานักนายกรัฐมนตรี มีส่วนเก่ียวข้องกับยุทธศาสตร์
ดังกล่าวรวม ๔ ยุทธศาสตร์ คือ 

๒.๑  ยุทธศาสตร์การสร้างความเป็นธรรมในสังคม โดยการเสริมสร้างพลังให้ทุกภาคส่วนสามารถ
เพ่ิมทางเลือกการดําเนินชีวิตในสังคมและสร้างการมีส่วนร่วมในเชิงเศรษฐกิจ สังคม และการเมืองได้อย่าง
มีคุณค่าและศักด์ิศรี เสริมสร้างการบริหารราชการแผ่นดินที่มีประสิทธิภาพ โปร่งใส และมีระบบการ
ตรวจสอบที่รับผิดชอบที่รัดกุม 

๒.๒  ยุทธศาสตร์การพัฒนาคนสู่สังคมแห่งการเรียนรู้ตลอดชีวิตอย่างย่ังยืนโดยการเสริมสร้าง
ความเข้มแข็งของสถาบันทางสังคม ส่งเสริมให้ทุกภาคส่วนนําค่านิยมและวัฒนธรรมที่ดีงามของไทยเป็น
ฐานในการพัฒนาคนและสังคม 

๒.๓  ยุทธศาสตร์การปรับโครงสร้างเศรษฐกิจสู่การเติบโตอย่างมีคุณภาพและยั่งยืน โดยการปรับ
โครงสร้างเศรษฐกิจโดยใช้เทคโนโลยี นวัตกรรม และความคิดสร้างสรรค์ เป็นพ้ืนฐานสําคัญในการ
ขับเคลื่อนสู่การพัฒนาที่คุณภาพและยั่งยืน 

๒.๔  ยุทธศาสตร์การจัดการทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมอย่างย่ังยืน  โดยการอนุรักษ์ 
ฟ้ืนฟู และสร้างความมั่นคงของฐานทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม 

สํานักงานปลัดสํานักนายกรัฐมนตรี  ๓ 



๓.  แผนการบริหารราชการแผ่นดิน (พ.ศ. ๒๕๕๕ – ๒๕๕๘) 
สํานักงานปลัดสํานักนายกรัฐมนตรีมีการดําเนินงานที่สอดคล้องกับนโยบายของรัฐบาล ชุด

นางสาวย่ิงลักษณ์  ชินวัตร เป็นนายกรัฐมนตรี ซึ่งปรากฏตามแผนการบริหารราชการแผ่นดิน พ.ศ. 
๒๕๕๕ – ๒๕๕๘ ดังน้ี 

นโยบายที่ ๑ นโยบายเร่งด่วนที่จะเริ่มดําเนินการในปีแรก  ดําเนินการในเรื่องการสร้างความ
ปรองดอง  สมานฉันท์ของคนในชาติ การเยียวยาและฟื้นฟูอย่างต่อเน่ือง และโครงการหนึ่งตําบล  หน่ึง
ผลิตภัณฑ์ 

นโยบายที่ ๒ นโยบายความมั่นคงของรัฐ  ดําเนินการในเรื่องการจัดกิจกรรมเทิดทูนสถาบัน
พระมหากษัตริย์  และการเสริมสร้างเอกลักษณ์ของชาติ 

นโยบายที่ ๕ นโยบายที่ดินทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม  ดําเนินการในเร่ืองการ
เสริมสร้างสิทธิของประชาชนในการบริหารจัดการที่ดินของรัฐ (โฉนดชุมชน) 

นโยบายที่ ๘ นโยบายการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี  ดําเนินการในเร่ืองการพัฒนาระบบ
ตรวจราชการ  การรับเร่ืองราวร้องทุกข์ของประชาชน  ส่งเสริมและคุ้มครองสิทธิการรับรู้ของประชาชน
ตามพระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสารของราชการ พ.ศ. ๒๕๔๐  และเรื่องการกระจายอํานาจให้องค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่น 

 
๔.  การวิเคราะห์องค์กร 
 สํานักงานปลัดสํานักนายกรัฐมนตรีได้ทําการวิเคราะห์องค์กรเพ่ือกําหนดกลยุทธ์ โดยวิเคราะห์
สภาพภายในองค์กรซึ่งเป็นการตรวจสอบสมรรถนะขององค์กรที่จะช่วยบ่งบอกถึงจุดแข็งที่จะใช้ให้เป็น
ประโยชน์ กับจุดอ่อนที่จะต้องแก้ไข ถึงแม้ปัจจัยสภาพแวดล้อมภายนอกอาจเป็นเชิงบวก แต่ถ้าหาก
ภายในองค์กรขาดความพร้อม การดําเนินงานก็ยากที่จะประสบความสําเร็จได้ โดยได้ใช้เครื่องมือในการ
วิเคราะห์องค์กร ๓ เคร่ืองมือ ได้แก่ 

๔.๑ การวิเคราะห์ SWOT Analysis 
       การจัดทําแผนยุทธศาสตร์ของสํานักงานปลัดสํานักนายกรัฐมนตรีได้มีการวิเคราะห์
สภาพแวดล้อมทั้งภายในและภายนอกขององค์กร โดยใช้เทคนิคการวิเคราะห์จุดอ่อน จุดแข็ง ภัยอุปสรรค  
และโอกาส ในมิติของประสิทธิผล คุณภาพการให้บริการ ประสิทธิภาพของการปฏิบัติงาน และการพัฒนา
องค์กร ได้ผลปรากฏดังน้ี 

  
ปัจจัย 

จุดแข็ง (Strength) 
จุดอ่อน 

(Weakness) 
โอกาส 

(Opportunity) 
ภัยคุกคาม 
(Threats) 

ประสิทธิผล 
ตามแผนปฏิบัติ

การ 

๑.  ผลสําเร็จในการ
ปฏิบัติงานมีความ
หลากหลาย 
๒.  เป็นหน่วยงานกลาง
อยู่ใกล้ชิดศูนย์กลาง
อํานาจ/มีอํานาจในการ
ออกระเบียบต่างๆ 

มีการตั้งหน่วยงาน
เพ่ิมข้ึนและได้รับ
มอบหมายภารกิจ
เพ่ิมข้ึน 

การประชาสัมพันธ์
ผลงานสามารถทําได้
อย่างกว้างขวางและ
หลากหลาย 

การปรับเปลี่ยน
รัฐบาลบ่อยคร้ังส่งผล
ต่อการพัฒนาองค์กร 

คุณภาพ 
การให้บริการ 

๑.  การได้รับการ
ยอมรับจากประชาชน

มีการตั้งหน่วยงาน
เพ่ิมข้ึนและได้รับ

เป็นหน่วยงานท่ีมี
ภาพลักษณ์ท่ีดีเป็นท่ี

๑.  การได้รับ
มอบหมายภารกิจ

สํานักงานปลัดสํานักนายกรัฐมนตรี  ๔ 



๒.  ความซ่ือสัตย์สุจริต
ของบุคลากรในองค์กร 

๒.  ผู้ชุมนุมประท้อง 

ความก้าวหน้าในการ
พัฒนากระบวนการ
ทํางานด้านสาร
บรรณอิเล็กทรอนิกส์ 

๑.  บทบาทหลักไม่
ชัดเจน 

ผู้บริหารมีความเป็น
กันเอง และให้การ
สนับสนุน ยอมรับความ
คิดเห็นของ
ผู้ใต้บังคับบัญชา 

๒.  การบูรณาการ
ของหน่วยงานภายใน
ไม่สมบูรณ์ 

ประสิทธิภาพ 
ของการ

ปฏิบัติงาน 
๓.  จํานวนบุคลากร
ไม่เพียงพอกับภารกิจ
ท่ีได้รับมอบหมาย 

ไม่ได้รับการสนับสนุน
งบประมาณด้าน IT 
อย่างเพียงพอ 

การได้รับการ
สนับสนุนจากฝ่าย
การเมืองส่งผลต่อ
การพัฒนาศักยภาพ
การทํางานของบคุล
ลากร 

๑.  บุคลากรขาด
ความรู้ด้าน
ภาษาต่างประเทศ/
เทคโนโลยี/นวัตกรรม
ใหม่ๆ 

บุคลากรมีศักยภาพและ
ความพร้อมในการ
ทํางานท่ีหลากหลาย 
 
 

พัฒนาองค์กร 
๒.  ขาดการ
หมุนเวียนบุคลากรใน
การปฏิบัติงาน 

 

๓.  ระบบการพัฒนา
บุคลากรขาดความ
ต่อเน่ือง 

การปรับเปลี่ยน
รัฐบาลบ่อยคร้ังส่งผล
ต่อการพัฒนาองค์กร 

 
๔.๒  การวิเคราะห์  PESTEL 
 สํานักงานปลัดสํานักนายกรัฐมนตรีได้วิเคราะห์องค์กรโดยตรวจสอบสภาพแวดล้อม

ภายนอกองค์กรโดยประเมิน แจกแจง และวิเคราะห์ข้อมูลข่าวสารจากสภาพแวดล้อมภายนอกให้แก่
ผู้บริหารและบุคลากรภายในองค์กรได้รับทราบ เพ่ือประเมินโอกาส (Opportunities) และข้อจํากัดหรือ
อุปสรรค (Threats) โดยได้วิเคราะห์ปัจจัย ๖ ปัจจัย ซึ่งมผีลการวิเคราะห์สรุปได้ดังน้ี  

 
ปัจจัย ข้อดี ข้อเสีย โอกาส การคุกคาม 

. . . . ๑ ทําให้การปฎิบัติ
ภารกิจบางอย่าง
สามารถผลักดันได้
อย่างรวดเร็ว 

๑ การอยู่ใกล้
การเมือง 

๑ การอยู่ใกล้
การเมือง 

๑ ทําให้การทํางาน
ยาก และมีความ
เสี่ยง ไม่สามารถ
ปฎิบัติภารกิจหลัก
ได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ 

Political 
(การเมือง) 

. . ๒ การเปลี่ยนแปลง
ทางการเมืองมี
ผลกระทบต่อการ
ปฏิบัติงานของ 
สํานักงานปลัด
สํานักนายก 
รัฐมนตรี 

๒ การเมืองดี กฎ ระเบียบข้อบังคับ
ท่ีมีผลต่อการ
ปฏิบัติงาน 

. ๓ การรับรู้ข่าวสาร
จากฝ่ายการ 
เมืองได้อย่าง
รวดเร็ว 

. ๒ การเสนอแนะ
แนวความคิดต่อ
ฝ่ายการเมือง 

 
 

Economic 
(

  
เศรษฐกิจ) 

สภาวะเศรษฐกิจและ

๑.  เศรษฐกิจท้ังดี 
และไม่ดีมีผลต่อ
การเกิดงานใหม่ๆ 

๑. เศรษฐกิจมีผลต่อ
งบในการดํานินงาน
ของ สํานักงานปลัด

สํานักงานปลัดสํานักนายกรัฐมนตรี  ๕ 



. ๑ ๑. งานเร่งด่วน ๑.  สภาวะวิกฤติ
ส่งผลให้ 
สํานักงานปลัด
สํานัก
นายกรัฐมนตรี มี
ส่วนในการแก้ไข
ปัญหาสังคมที่
เกิดข้ึน 

Societal 
(สังคม) 

การเปลี่ยนแปลงทาง
สังคมที่มีผลต่อ 

สํานักงานปลัดสาํนัก
นายกรัฐมนตรี 

ทัศนคติ ความเชื่อ
และพฤติกรรมต่างๆ 

กระทบงานประจํา 
แผนงานต้องมีการ
ปรับเปลี่ยน คนไม่
พอ งบประมาณไม่
พอ 

. . . Technology 
(

๑. ทําให้การทํางาน
รวดเร็วข้ึน 

๑ อุปกรณ์ต่างๆมี
การพัฒนา
อย่างรวดเร็ว 
ตามไม่ทัน 

๑ สามารถขยาย
การให้บริการได้ 

๑ เจ้าหน้าท่ีติดตาม
ความก้าวหน้าของ
เทคโนโลยีไม่ทัน 

เทคโนโลยี) 
. . ความก้าวหน้าของ

เทคโนโลยีท้ังดีและ
เสีย 

๒ สร้างการสื่อสาร
ภายในองค์การ 
(FB) 

๒ องค์กรมีการ
สื่อสารภายใน
อย่างสะดวก
รวดเร็ว   

. ๒
. ๒ การขาดองค์

ความรู้เกี่ยวกับ
เทคโนโลยี 

 

ถูกเรียกร้องจาก
ภายนอกให้ปรับตัว
ให้ทันต่อเทคโนโลยี 

. ๑Environment 
(

๑. สร้างโครงการ
ใหม่ๆ ได้ 

 ๑.  มีผลต่อการเกิด
งานใหม่ๆ 
สํานักงานปลัด
สํานัก
นายกรัฐมนตรี   

สิ่งแวดล้อม) 
ห่วงใยในสภาวะ

แวดล้อม 

มีผลต่อแผนปฏิบัติ
การปกติ ของ 
สํานักงานปลัด
สํานัก
นายกรัฐมนตรี 

. . . ๑ เอ้ือให้มีการ
ทํางานร่วมกันกับ
ภาคเอกชน 
(กทจ.) 

๑ Legal 
(

๑ การไม่บังคับใช้
กฎหมาย กฎหมาย) 

ประเด็นกฎหมาย
อะไรท่ีอาจมี

ผลกระทบต่อการ
ปฏิบัติหน้าท่ีของ

สํานักงานปลัดสาํนัก
นายกรัฐมนตรี 

. ๒ ความไม่ชัดเจน
ของกฎหมาย
ทําให้เกิดการ
หลีกเลี่ยง
กฎหมาย 

กฎหมายบางฉบับ
เป็นข้อจํากัดของ
การปฏิบัติตาม
นโยบาย 

 
๔.๓  การวิเคราะห์  McKinsey 7S 

 การวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายในองค์กร จะพิจารณาจากตัวแบบ ๗ ปัจจัย (7S Model) 
ของ R. Waterman คือ ระบบ (System) โครงสร้าง (Structure) กลยุทธ์ (Strategy) บุคลากร (Staff) 
ทักษะ (Skill) สไตล์ (Style) และค่านิยมร่วม (Shared values) โดยทั้ง ๗ ปัจจัยมีความสัมพันธ์ซึ่งกัน
และกัน ซึ่งผลจากการวิเคราะห์ปรากฏผล ดังน้ี 

สํานักงานปลัดสํานักนายกรัฐมนตรี  ๖ 



 
โอกาสที่จะแก้ไขหรือ

เปล่ียนแปลง 
ปัจจัย ข้อดี ข้อเสีย การคุกคามท่ีอาจม ี

- นโยบายรัฐบาลท่ี
เปลี่ยนแปลงไป 

๑.  นโยบายรัฐบาล
ท่ีเปลี่ยนแปลงไป 

Strategy 

- สามารถผลักดัน
พันธกิจให้บรรลุ
วัตถุประสงค์ได้ 

๑.  ไม่มีการ
เชื่อมโยง 
๒. ขาดความเป็น
เอกภาพ ทําให้เกิด
การทํางานแยกส่วน 

 
๒. ขาดความ
ร่วมมือจาก
หน่วยงานภายนอก 

- ได้รับการสนับสนุนให้
มีการตั้งหน่วยงานพิเศษ
จากฝ่ายการเมือง 
 

- ๑.  เป็นโครงสร้าง
แบบเดิม ไม่สามารถ
รองรับนโยบายใหม่ 
ๆ ท่ีมอบหมายมา
ใหม่ได้ 

๑. สามารถรองรับ
ภารกิจประจําได้ 
๒. สํานัก/กองมี
ภารกิจท่ีชัดเจน 
 
 
 
 

๒. ขนาดของ
โครงสร้างองค์กรไม่
สอดรับกับภารกิจ 

Structure 

๓. หน่วยงานภายใน
บางส่วนไม่ปรากฏ
อยู่ในโครงสร้างตาม
กฎกระทรวง 

ข้อจํากัดในเร่ือง
หลักเกณฑ์และ
ข้อกําหนดในการ
ปรับโครงสร้าง ซ่ึง
ไม่คล่องตัว ไม่
ยืดหยุ่น และไม่ทัน
ต่อภารกิจท่ีได้รับ
มอบหมาย 

๑. มีระบบ GFMIS ๑. ระบบการสื่อสาร
ภายในองค์กรไม่
ครอบคลุมท่ัวถึง 
ท้ังแนวด่ิงและ
แนวราบ 

๒. ขั้นตอนการเสนอ
งานชัดเจนตามสาย
งาน 
๓. ระบบการบริหาร
มีสายการบังคับ
บัญชาท่ีชัดเจน 

๒. มีระบบสายการ
บังคับบัญชาท่ียาว
เกินไป 

System 
 
 
 

๓. ระบบเทคโนโลยี
สารสนเทศไม่
ทันสมัย ไม่สามารถ
ช่วยในการตัดสินใจ
ของผู้บริหาร 

-  -  

Skills 

๑. เจ้าหน้าท่ีขาด
ทักษะในเรื่องการใช้
เทคโนโลยี 

๑. มีความสามารถ
ในการเขียนหนังสือ
ราชการดีกว่าส่วน
ราชการอ่ืน ๒. ขาด

ประสบการณ์ท่ี
หลากหลาย 

๒. มีความเชี่ยวชาญ 
มีการสั่งสมความรู้
และประสบการณ์ใน
ด้านต่าง ๆ 

  

Staff 
๑. มีความรู้
ความสามารถตรงกับ

- ขาดทักษะทาง
วิชาชีพในบางสาย

  

สํานักงานปลัดสํานักนายกรัฐมนตรี  ๗ 



๒. มีการทํางานเป็น
ทีมท่ีดี 

 - 

Style 

๑. การมีส่วนร่วม 
๒. รับฟังความ
คิดเห็น 
๓. ผู้บริหารไม่เผด็จ
การ 
 

- การมีส่วนร่วมทํา
ให้เกิดความล่าช้า ไม่
เด็ดขาด เช่น การ
บรรจุแต่งต้ัง สรรหา
บุคลากร 

ความเร่งด่วน 
ฉุกเฉินของนโยบาย
จากฝ่ายการเมือง 

Share Values - ดี - จํายาก   
 
๕. การให้ความสาํคัญกับผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย (Stakeholder) 
  สํานักงานปลัดสํานักนายกรัฐมนตรีได้จัดให้มีการสํารวจความคิดเห็นของผู้รับบริการและผู้มี
ส่วนได้ส่วนเสียที่สําคัญ เพ่ือนํามาเป็นข้อมูลในการประกอบการพิจารณาทบทวนและปรับปรุงแผน
ยุทธศาสตร์ให้สอดคล้องกับสภาพแวดล้อมที่เปลี่ยนแปลง โดยได้ออกแบบสอบถามเพ่ือถามความคิดเห็น
ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของสํานักงานปลัดสํานักนายกรัฐมนตรีกับบทบาทภารกิจของสํานักงานปลัด
สํานักนายกรัฐมนตรี ซึ่งได้แจกแบบสอบถามท้ังสิ้น จํานวน ๒๘๑ ชุด มีประเด็น ข้อเสนอแนะ/ความ
คิดเห็นและความคาดหวังต่อบทบาทภารกิจของสํานักงานปลัดสํานักนายกรัฐมนตรี สรุปได้ดังน้ี 

ภารกิจ ความคาดหวัง 
- ควรมีการแจ้งให้หน่วยงานทราบล่วงหน้าเร็วกว่า
น้ี เพ่ือความพร้อมในการร่วมกิจกรรม 

- ด้านการจัดกิจกรรมเฉลิมพระเกียรติ (เช่น การจัด
งานฉลองสิริราชสมบัติครบ ๖๐ ปี การจัดงานเฉลิม
พระเกียรติเน่ืองในโอกาสมหามงคลเฉลมิพระ
ชนมพรรษา ๘๔ พรรษา ๕ ธันวาคม ๒๕๕๔  
เป็นต้น) 

- ควรมีการวางแผนเตรียมการล่วงหน้า 
- รัฐควรสนับสนุนงบประมาณให้จังหวัด เพราะ
จังหวัดของบเงินอุดหนุนจากท้องถิ่นไปจัดกิจกรรม 
- ควรมีการประชาสัมพันธ์มากข้ึน 
- มีความรู้เรื่อง กฎ ระเบียบเพ่ิมขึ้น - ด้านการรักษาการตามกฎหมายและระเบียบ

กลาง (เช่น ระเบียบสํานักนายกรัฐมนตรีว่าด้วยรถ - ควรปรับปรุงระเบียบให้มีความคล่องตัวต่อการ 
ปฏิบัติงาน เป็นไปตามหลักการบริหารกิจการ ราชการ ระเบียบฯ สารบรรณ ระเบียบ บ.ท.ช. 
บ้านเมืองที่ดี และการให้ความช่วยเหลือ เป็นต้น) 
- การแจ้งเวียนหนังสือสําคัญควรถึงหน่วยงานอย่าง 
รวดเร็ว 
- ควรปรับปรุงให้เหมาะสมกับสถานการณ์ 
- การตรวจราชการเชิงสร้างสรรค์ และสร้าง - ด้านการตรวจราชการของผู้ตรวจราชการสํานัก 
แนวความคิดเชิงการบริหารในเร่ืองการประเมิน นายกรัฐมนตร ีและงานในฐานะคณะกรรมการ 
ความเสี่ยงและบริหารในเชิงมุ่งผลสัมฤทธ์ิ ธรรมาภิบาลจังหวัด (เช่น การให้ข้อเสนอแนะกับ 
- มีการบูรณาการตรวจราชการอย่างต่อเน่ือง หน่วยรับตรวจ การประสานงานเครือข่ายผู้ตรวจ 
- เพ่ิมการประชาสัมพันธ์และเสริมสร้างขยาย ราชการภาคประชาชนระดับภูมิภาค เป็นต้น) 
เครือข่ายการมีส่วนร่วม 
 

สํานักงานปลัดสํานักนายกรัฐมนตรี  ๘ 



ภารกิจ ความคาดหวัง 
 - ผู้ตรวจราชการควรสอบถามปัญหาจากหน่วย

ราชการส่วน 
ท้องถิ่นบ้าง 
- ควรมีการจัดสัมมนาเผยแพร่ข้อมูลเกี่ยวกับการ 
ตรวจราชการของสํานักงานปลัดสํานัก
นายกรัฐมนตร ี โครงสร้าง อัตรากําลังความ
รับผิดชอบ เพ่ือให้ผู้ที่เก่ียวขอ้งทราบ 
- การบูรณาการแผนการตรวจ/หัวข้อการตรวจ
ต้ังแต่ต้นปี 
- - การกํากับและติดตามการปฏิบัติราชการใน 

ภูมิภาค (เช่น การดําเนินงานในฐานะเลขานุการ 
คณะกรรมการกํากับและติดตามการปฏิบัติราชการ 
ในภูมิภาค เป็นต้น) 

ภารกิจส่งผลสําเร็จสูงสุด 

- กกถ. ประสานกับสํานักงบประมาณเพ่ือจัดสรร
งบประมาณให้ส่วนราชการซ่อมแซมโครงสร้างก่อน
ถ่ายโอนอย่างเพียงพอ 

- ด้านการกระจายอํานาจให้แก่องค์กรปกครองส่วน 
ท้องถิ่น (เช่น การดําเนินงานฝ่ายเลขานุการ กกถ. 
การประเมินเป้าหมายมาตรฐานการจัดบริการ 

- ประชาชนได้รับประโยชน์จริง สาธารณของ อปท. การติดตามประเมินผลการถ่าย 
- งานที่ได้รับถ่ายโอนได้รับการดูแลเหมือน
หน่วยงานหลักดูแล 

โอนภารกิจการกระจายอํานาจ การอบรมให้ความรู้ 
เก่ียวกับการถ่ายโอนภารกิจให้กับ อปท. เป็นต้น) 

- ต้องการให้เรง่รัดการถ่ายโอนภารกิจให้ อปท. 
เป็นไปตามแผนการกระจายอํานาจ 
- ควรกําหนดแผนการกระจายอํานาจตามความ
พร้อมของ อปท. 
- ควรมีการดําเนินการให้ครอบคลุมกลุม่เป้าหมาย 
และประชาสัมพันธ์ให้มากข้ึน 
- มีความรู้ความสามารถในการรับรู้ข้อมูลขา่วสาร - ด้านการส่งเสริมสทิธิการรับรู้ข้อมูลข่าวสาร (เช่น 
รวดเร็ว และทนัต่อเหตุการณ์ปัจจุบัน การอบรมให้ความรู้ ความเข้าใจแนวทางการให้ 
- ให้มีการอบรมเพ่ิมความรู้ความเข้าใจตาม พ.ร.บ. ปฏิบัติตามพระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสารทาง 
ข้อมลูข่าวสารฯ อย่างต่อเน่ือง ราชการ พ.ศ. ๒๕๔๐ การติดตามประเมินผลศูนย์ 

ข้อมูลข่าวสารของราชการ เป็นต้น) - กําหนดรูปแบบและบังคับปฏิบัติ 
- จัดทําแผนรณรงค์หรือดําเนินการเป็นปีแห่งการ 
รับรู้ข้อมูลข่าวสาร 

- ด้านการรับและดําเนินการเร่ืองราวร้องทุกข์ที ่ - ปฏิบัติต่อประชาชนด้วยความยุติธรรม โปร่งใส 
ประชาชนย่ืนเรื่องต่อ นรม./ร.นรม./รมต.นร. ผ่าน - ควรลดขั้นตอนในระเบียบการตอบข้อร้องเรียน 
ช่องทาง ๔ ช่องทาง - ควรปรับหรือมอบอํานาจการตอบให้หน่วยงานที่ 
- สายด่วนรัฐบาล ๑๑๑๑ เก่ียวข้อง 
- เว็บไซต์ www.111.go.th  

สํานักงานปลัดสํานักนายกรัฐมนตรี  ๙ 



ภารกิจ ความคาดหวัง 
- ตู้ ปณ. 1111 - ควรพัฒนาระบบ IT เพ่ือรองรับการตอบข้อ

ร้องเรียนให้ผู้รอ้ง - จุดบริการประชาชน 1111 
- ให้มีการตรวจสอบข้อมูลเรือ่งร้องเรียนให้ละเอียด 
ก่อนส่งหน่วยงานน้ันๆ เพ่ือลดการส่งเร่ืองเดิมซ้ํา 
หรือส่งผิดหน่วยงาน 
- ติดตามแก้ไขอย่างจริงจังและต่อเน่ือง รวดเร็ว 
- ผูท้ี่ได้รับความเดือดร้อนได้รับการช่วยเหลือ 
- มีการติดตามผลในเรื่องร้องเรียนที่เป็นปัญหา 
ซ้ําซาก 

- ด้านการรับฟังความคิดเห็นของประชาชน  
(เช่น การให้คําแนะนําในการแก้ไขข้อบกพร่อง 
หรือให้คําปรึกษาในการดําเนินการตามระเบียบ
สํานักนายกรัฐมนตรีว่าด้วยการการรับฟังความ
คิดเห็นของประชาชน พ.ศ. 2548 และการ 
เผยแพร่ข้อมูลโครงการในเว็บไซต์ 
www.publicconsultation.opm.go.th เป็นต้น 

- ต้องการให้ประชาชนได้รับรู้เร่ืองระเบียบมากขึ้น 
- พัฒนาระบบการเข้าถึงและติดตามข้อมูลของ 
ประชาชน 
- การติดตามผลหลังส่งต่อใหห้น่วยงานไปแล้ว 

- ควรมีการเผยแพร่และประชาสัมพันธ์ให้มากข้ึน - ด้านการเสริมสร้างเอกลักษณ์ของชาติ (เช่น การ
ผลิตและเผยแพร่สื่อประชาสัมพันธ์เก่ียวกับสถาบัน
หลักของชาติ และภาพพระราชกรณียกิจในโอกาส
ต่างๆ เป็นต้น) 

- ภาพพระราชกรณียกิจฯ ควรเผยแพร่ก่อนถึงวัน
เฉลิม เพ่ือนําไปใช้ประโยชน์ 
- มีขวัญและกําลังใจสร้างให้เกิดความสามัคคีต่อ
ส่วนรวม 
- ผลิตสื่อเผยแพร่มากข้ึน 

- ด้านการแก้ไขปัญหาโฉนดชุมชน - ไม่เห็นด้วยกบักรณีที่มีหน่วยงานกํากับดูแลอยู่
แล้ว 

 

สํานักงานปลัดสํานักนายกรัฐมนตรี  ๑๐ 

http://www.publicconsultation/


 ส่วนที่ ๓ แผนยุทธศาสตร์ สํานักงานปลัดสํานักนายกรัฐมนตรี ระยะทีส่าม พ.ศ. ๒๕๕๕ – 
๒๕๕๘ 

เพ่ือให้การดําเนินงานของสํานักงานปลัดสํานักนายกรัฐมนตรีเป็นไปอย่างมี
ประสิทธิภาพ ประสิทธิผล กอ่ให้เกิดประโยชน์สูงสุด จึงได้กําหนดยุทธศาสตร์ ๓ ด้าน ได้แก่ 

ยุทธศาสตร์ที่ ๑  : เสริมสร้างกลไกการกํากับ ติดตามการบริหารราชการแผ่นดินตาม
หลักธรรมาภิบาล 

ยุทธศาสตร์ที่ ๒  : เพ่ิมขีดความสามารถในการบริหารจัดการการขับเคลื่อนนโยบายของ
รัฐ 

ยุทธศาสตร์ที่ ๓  : ส่งเสริมให้เกิดนวัตกรรมในองค์กร 
โดยแต่ละยุทธศาสตร์ได้กําหนดเป้าประสงค์ของยุทธศาสตร์และกลยุทธ์ในแต่ละด้าน 

ดังน้ี 
. ๑ ยุทธศาสตร์เสริมสร้างกลไกการกํากับ ติดตามการบริหารราชการแผน่ดินตามหลัก

ธรรมาภิบาล  
เป้าประสงค์ยทุธศาสตร ์:  
- ระบบการบริหารงานขององค์กรภาครัฐที่อยู่ภายใต้การกํากับดูแลมีประสิทธิภาพ มีประสิทธิผล และมี
ธรรมาภิบาล ได้รับความเช่ือมั่นจากผู้กําหนดนโยบาย และประชาชนท่ีรับบริการ 
ประกอบด้วย ๔ กลยุทธ์ ได้แก่ 

๑.๑ พัฒนาระบบและกลไกการกํากับและติดตามการปฏิบัติราชการในภูมิภาคให้
สอดคล้องกับแนวทางการบริหารจัดการภาครัฐแนวใหม ่

๑.๒ พัฒนาระบบและกลไกการตรวจราชการให้สอดคล้องกับแนวทางการบริหาร
จัดการภาครัฐแนวใหม ่

๑.๓ พัฒนาระบบการสอดส่องและเสนอแนะของกรรมการธรรมาภิบาลจังหวัดให้
สอดคล้องกับการปฏิบัติตามหลักเกณฑ์และวิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี 

๑.๔ ส่งเสริมกลไกของรัฐให้แก้ไขปัญหาของประชาชนอย่างมีประสิทธิภาพ 
ในการขับเคลือ่นยุทธศาสตร์น้ี หน่วยงานท่ีรับผิดชอบหลัก คือ สตร. ศบช. และ  

ส.กกภ. 
๒. ยุทธศาสตร์เพิม่ขีดความสามารถในการบริหารจัดการการขับเคลื่อนนโยบาย

ของรัฐ  
เป้าประสงค์ยทุธศาสตร ์:  
๑. นโยบายการกระจายอํานาจให้แก่ อปท. เพ่ิมขึ้น และได้รับการขับเคลื่อนไปสู่การปฏิบัติอย่างมี
ประสิทธิภาพ  
๒. ประชาชนได้รับข้อมูลข่าวสารที่ควรรู้และจําเป็นตาม พ.ร.บ.ข้อมูลข่าวสาร  
๓. ประชาชนไทยทุกหมู่เหล่าเช่ือมั่นและศรทัธาในสถาบันพระมหากษัตริย์และตระหนักถึงคุณค่าของ
เอกลักษณ์ไทย  
๔. พัฒนากระบวนการทํางานเพ่ือตอบสนองความต้องการของผู้รับบริการให้มีประสทิธิภาพสูงข้ึน  
๕. พัฒนาการบริหารจัดการชุมชนให้เกิดความเข้มแข็งและย่ังยืน  
ประกอบด้วย ๗ กลยุทธ์ ได้แก่ 

๒.๑ สร้างความเข้มแข็งในการกระจายอํานาจให้แก่ อปท. 

สํานักงานปลัดสํานักนายกรัฐมนตรี  ๑๑ 



สํานักงานปลัดสํานักนายกรัฐมนตรี  ๑๒ 

๒.๒ ส่งเสริมและคุม้ครองสิทธิการรับรู้ของประชาชนตาม พ.ร.บ. ข้อมูลข่าวสารของ
ราชการ พ.ศ. ๒๕๔๐ 

๒.๓ เสริมสร้างจิตสาํนึกของประชาชนให้ตระหนักถึงเอกลักษณข์องชาติ 
๒.๔ สร้างและพัฒนาองค์ความรู้ด้านเอกลักษณ์ของชาติ 
๒.๕ จัดงานเฉลิมพระเกียรติในทุกโอกาสอันควร 
๒.๖ แปลงนโยบายรัฐบาลไปสู่การปฏิบัติอย่างสัมฤทธิผล 
๒.๗ เสริมสร้างสิทธิของชุมชนในการบริหารจัดการที่ดินของรัฐ 
ในการขับเคลือ่นยุทธศาสตร์น้ี หน่วยงานที่รับผิดชอบหลัก คือ  สกถ. สขร. สผก. 

สฉช. และ สกร. 
๓. ยุทธศาสตร์ส่งเสริมให้เกิดนวัตกรรมในองค์กร  

เป้าประสงค์ยทุธศาสตร ์:  
๑. บุคลากรมสีมรรถนะสูงมีคณุธรรมและจรยิธรรม  
๒. องค์กรมีการพัฒนาอย่างต่อเน่ืองเพ่ือรองรับต่อการเปลี่ยนแปลงของปัจจัยภายนอกและภายใน  
๓. เป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้  
ประกอบด้วย ๖ กลยุทธ์ ได้แก่ 

๓.๑ ส่งเสริมและพัฒนาบุคลากรอย่างต่อเน่ือง 
๓.๒ สร้างและให้โอกาสการมีส่วนร่วมของบุคลากรทุกระดับในการสร้าง

นวัตกรรม 
๓.๓ พัฒนาและส่งเสริมการใช้ IT ในการปฏิบัติงานและแสวงหาความรู้ 
๓.๔ สร้างค่านิยมให้บุคลากรมีทศันคติที่ดีต่อการเปลี่ยนแปลง และมีวัฒนธรรม

ของการพัฒนาอย่างต่อเน่ือง 
๓.๕ พัฒนาและส่งเสริมระบบการบริหารจัดการที่ดีของ สํานักงานปลัดสํานัก

นายกรฐัมนตร ีอย่างต่อเน่ือง 
๓.๖ สร้างกระบวนการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ภายในองค์กร 
ในการขับเคลือ่นยุทธศาสตร์น้ี หน่วยงานที่รับผิดชอบหลัก คือ  กจท. ศทก. และ 

กพบ. 
  ทั้งน้ี ได้กําหนดกลยุทธ์ หน่วยรับผิดชอบ และตัวช้ีวัดความสําเร็จ (KPI : Key 
Performance Indicator) ในช่วงระยะเวลา ๔ ปี ดังมีรายละเอียดต่อไปนี้ 
 
 
 



ประเด็นยุทธศาสตร/์เป้าประสงค์ยุทธศาสตร์/
ตัวชี้วัด 

กลยุทธ/์เป้าประสงค์กลยทุธ ์ ตัวชี้วัด หน่วยงาน
รับผิดชอบ 

๑. เสริมสรา้งกลไกการกํากับ ติดตามการบริหารราชการแผ่นดินตามหลักธรรมาภิบาล 
 เป้าประสงค์ยุทธศาสตร์ : 

- ระบบการบริหารงานขององค์กรภาครัฐที่อยู่
ภายใต้การกํากับดูแลมีประสิทธิภาพ มีประสิทธิผล 
และ มีธรรมา ภิบาล  ไ ด้ รั บความ เชื่ อ มั่นจาก 
ผู้กําหนดนโยบาย และประชาชนที่รับบริการ 
ตัวชี้วัดยุทธศาสตร์ 

- ร้ อ ยละของข้ อ เ สนอแนะ เ ชิ งน โ ยบาย ที่
คณะกรรมการกํากับและติดตามการปฏิบัติราชการใน
ภูมิภาคให้ความเห็นชอบและหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง
นําไปปฏิบัติ* 
 ปี ๕๕ ปี ๕๖ ปี ๕๗ ปี ๕๘ 
ค่าเป้าหมาย ๘๐ ๘๕ ๙๐ ๙๕  

 
๑.๑.๑ กลยุทธ์ : พัฒนาระบบและกลไกการกํากับและ
ติดตามการปฏิบัติราชการในภูมิภาคให้สอดคล้องกับแนว
ทางการบริหารจัดการภาครัฐแนวใหม่ 
เป้าประสงค์ : กลไกการสนับสนุนการกํากับภูมิภาคของ
รองนายกรัฐมนตรี/รัฐมนตรีประจําสํานักนายกรัฐมนตรีมี
ประสิทธิภาพสูง และบรรลุเป้าหมายที่ตั้งไว้  

๑.๑.๑.๑ ระดับความสําเร็จในการพัฒนาระบบและ
กลไกการสนับสนุนการกํากับและติดตามการปฏิบัติ
ราชการในภูมิภาคของรองนายกรัฐมนตรีและรัฐมนตรี
ประจําสํานักนายกรัฐมนตรีตามเป้าหมายที่กําหนด 
 ปี ๕๕ ปี ๕๖ ปี ๕๗ ปี ๕๘ 
ค่าเป้าหมาย ระดับ ๒ ระดับ ๓ ระดับ ๔ ระดับ ๕ 

ระดับที่ ๑-๒ มีการบูรณาการและวางแผนร่วมกัน
ระหว่างสํานักงานคณะกรรมการกํากับ
และติดตามการปฏิบัติราชการในภูมิภาค 
ผู้ตรวจราชการสํานักนายกรัฐมนตรี สํานัก
ตรวจราชการ และหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง 

ระดับที่ ๓ มีแผนการจัดการความรู้ (Knowledge 
Management) เกี่ยวกับการกํากับและ
ติดตามการปฏิบัติราชการในภูมิภาคที่
ได้รับการพัฒนาเป็นชุดความรู้อย่างน้อยปี
ละ ๑ องค์ความรู้ (โดยเริ่มตั้งแต่ปี พ.ศ. 
๒๕๕๖ เป็นต้นไป) 

ระดับที่ ๔ พัฒนาและจัดหาเทคโนโลยีหรือนวัตกรรม
ที่มีประสิทธิภาพ ประหยัด เหมาะสมมาใช้
เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการกํากับและ
ติดตามการปฏิบัติราชการในภูมิภาค 

 

 
ส.กกภ. 
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ประเด็นยุทธศาสตร/์เป้าประสงค์ยุทธศาสตร์/
ตัวชี้วัด 

กลยุทธ/์เป้าประสงค์กลยทุธ ์ ตัวชี้วัด หน่วยงาน
รับผิดชอบ 

  ระดับที่ ๕ มีการจัดทําระบบการประเมินผลการ
กํากับและติดตามการปฏิบัติราชการในภูมิภาคที่มี
มาตรฐาน 

 

- ๑.๒.๑ กลยุทธ์ : พัฒนาระบบและกลไกการตรวจ
ราชการให้สอดคล้องกับแนวทางการบริหารจัดการภาครัฐ
แนวใหม่ 

๑.๒.๑.๑ ร้อยละข้อเสนอแนะของ ผต.นร. ระดับ
บูรณาการตามแผนการตรวจราชการแบบบูรณาการที่
ได้รับการตอบสนอง 

ร้อยละความสําเร็จของการตรวจราชการที่มี
ส่วนในการขับเคลื่อนการบริหารราชการแผ่นดิน 

สตร. 
 
 
 
 
 

 ปี ๕๕ ปี ๕๖ ปี ๕๗ ปี ๕๘ 
๙๕ ๙๕ ค่าเป้าหมาย ๙๕ ๙๕  เป้าประสงค์ : กลไกการตรวจราชการมีประสิทธิภาพ โดย

การสนับสนุนของภาคีการตรวจราชการของผู้ตรวจราชการ
กระทรวงและที่ปรึกษาผู้ตรวจราชการภาคประชาชนให้ 
สามารถกํากับ ติดตาม และเสนอความเห็นในการนํา
นโยบายของรัฐบาลลงสู่การปฏิบัติได้อย่างเป็นรูปธรรม 

 ปี ๕๕ ปี ๕๖ ปี ๕๗ ปี ๕๘ 
ค่าเป้าหมาย ๙๕ ๙๕ ๙๕ ๙๕ 

 
๑.๒.๑.๒ ระดับความสําเร็จในการดําเนินการตาม
แผนการตรวจราชการแบบบูรณาการ 

สตร. 

ระดับที่ ๑ 
ค่าเป้าหมาย 
 ปี ๕๕ ปี ๕๖ ปี ๕๗ ปี ๕๘ 

แผนการตรวจราชการแบบบูรณาการ
ได้รับความเห็นชอบจากคณะรัฐมนตรี 

ระดับ ๕ ระดับ ๕ ระดับ ๕ ระดับ ๕ 

ระดับที่ ๒ ผู้ตรวจราชการสํานักนายกรัฐมนตรี
สามารถดําเนินการตามแผนการตรวจ
ราชการแบบบูรณาการได้ครบถ้วนตาม
แผนฯ โดยมีที่ปรึกษาผู้ตราจราชการ
ภ า คป ร ะ ช า ชน ใ ห้ ข้ อ มู ล  แ ล ะ ใ ห้
คําปรึกษาในการตรวจราชการ 

ระดับที่ ๓ ๓.๑ ผู้ตรวจราชการสํานักนายกรัฐมนตรี 
ไ ด้มีการประเมินผลการบูรณาการ
โครงการที่สําคัญตามแผนการตรวจ 
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ประเด็นยุทธศาสตร/์เป้าประสงค์ยุทธศาสตร์/
ตัวชี้วัด 

กลยุทธ/์เป้าประสงค์กลยทุธ ์ ตัวชี้วัด หน่วยงาน
รับผิดชอบ 

   ราชการแบบบูรณาการในภาพรวมได้
ครบถ้วน ทั้ง ๒ ประเด็น 

 ๓.๒ ผู้ตรวจราชการสํานักนายกรัฐมนตรี
สามารถรายงานผลการตรวจราชการสู่
สาธารณะผ่านทางเ ว็บไซต์  ภายใน
ระยะเวลา ๓๐ วัน หลังจากเสร็จสิ้นการ
ตรวจในแต่ละครั้งได้ครบถ้วน 

    โดยพิจารณา ข้อ ๓ .๒ จากการนํา
รายงานรายรอบของผู้ตรวจราชการ
สํานักนายกรัฐมนตรี ๑๘ เขต (รวม
รายงาน ๑๘ ฉบับต่อ ๑ รอบ ซึ่งมีการ
นํารายงานผลการตรวจราชการแบบ
บูรณาการทั้งหมด ๒ รอบ ๓๖ ฉบับ) ขึ้น
เว็บไซต์ ภายในระยะเวลา ๓๐ วัน ใน 
แต่ละรอบๆ ละ ๑๘ ฉบับ 

ระดับที่ ๔ มีสรุปผลการประเมินโครงการที่สําคัญ 
โ ดยผลของกา รประ เมิ นจะต้ อ งมี
ข้อเสนอแนะของผู้ตรวจราชการสํานัก
นายกรั ฐมนต รีที่ ส ามารถ นํ า ไป ใ ช้
ประโยชน์ในการปรับปรุงโครงการที่ร่วม
บูรณาการดังกล่าว และมีสรุปรายงาน
ผลการตรวจราชการแบบบูรณาการได้
เสร็จสิ้น โดยมีข้อมูลการให้คําปรึกษา 
ภายใน ๔๕ วัน หลังสิ้นสุดงบประมาณ 
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    สํานักงานปลัดสํานกันายกรฐัมนตร ี๑๖ 

ประเด็นยุทธศาสตร/์เป้าประสงค์ยุทธศาสตร์/
ตัวชี้วัด 

กลยุทธ/์เป้าประสงค์กลยทุธ ์ ตัวชี้วัด หน่วยงาน
รับผิดชอบ 

  ของที่ ป รึ กษาผู้ ต รวจราชการภาค
ประชาชน และให้เสนอนายกรัฐมนตรี 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ระดับที่ ๕ รายงานผลการตรวจราชการแบบบูรณา
การที่สามารถแสดงให้เห็นถึงผลสัมฤทธิ์
ของการตรวจราชการแบบบูรณาการ 
โดยพิจารณาจากการยอมรับ ค่าความ
เสี่ยงที่ลดลง การเพิ่มคุณค่าหรือมูลค่า
จากการบูรณาการโครงการนําไปใช้และ
ผลสําเร็จ ทั้งนี้ให้พิจารณาจากรายงาน
การตรวจราชการที่ต้องแสดงให้เห็นถึง
ภาพรวมในการดําเนินการแก้ไขปัญหา
ทั้งหมด 

สตร. ๑.๒.๑.๓ ระดับความสําเร็จของการติดตามประเมินผล
การบริหารงานจังหวัดและกลุ่มจังหวัดแบบบูรณาการ 

ระดับที่ ๑ 
ค่าเป้าหมาย 

ผู้ตรวจราชการสํานักนายกรัฐมนตรี และ
ผู้ตรวจราชการกระทรวงมหาดไทย
ร่วมกันจัดทําแผนการติดตามประเมินผล
การดําเนินการตามแผนพัฒนาจังหวัด 
แผนพัฒนากลุ่มจังหวัด แผนปฏิบัติ
ราชการประจํ า ปีของจั งห วัด  และ
แผนปฏิบัติราชการประจําปีของกลุ่ม
จังหวัด รวมทั้งการบริหารงบประมาณ
จังหวัดและงบประมาณกลุ่มจังหวัด 

 

 ปี ๕๕ ปี ๕๖ ปี ๕๗ ปี ๕๘ 
ระดับ ๕ ระดับ ๕ ระดับ ๕ ระดับ ๕ 
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    สํานักงานปลัดสํานกันายกรฐัมนตร ี๑๗ 

ประเด็นยุทธศาสตร/์เป้าประสงค์ยุทธศาสตร์/
ตัวชี้วัด 

กลยุทธ/์เป้าประสงค์กลยทุธ ์ ตัวชี้วัด หน่วยงาน
รับผิดชอบ 

  ระดับที่ ๒ ผู้ตรวจราชการสํานักนายกรัฐมนตรีออก
ตรวจตามแผนการติดตามประเมินผลฯ 
เพื่อติดตามประเมินผลการดําเนินงาน
ตามแผนพัฒนาจังหวัด/กลุ่มจังหวัด ไม่
น้อยกว่าปีละ ๒ ครั้ง 

ระดับที่ ๓ ผู้ตรวจราชการสํานักนายกรัฐมนตรี 
และผู้ตรวจราชการกระทรวงมหาดไทย 
จัดทํารายงานผลการติดตามประเมินผล 
การดําเนินงานตามแผนพัฒนาจังหวัด/
กลุ่มจังหวัดที่มีองค์ประกอบของรายงาน
ฯ ครบถ้วนตามที่กําหนดและจัดทําแล้ว
เสร็จตามระยะเวลาที่กําหนด ไม่น้อย
กว่าปีละ ๒ ครั้ง 

ระดับที่ ๔ ผู้ตรวจราชการสํานักนายกรัฐมนตรี 
และผู้ตรวจราชการกระทรวงมหาดไทย 
จัดทํารายงานภาพรวมการติดตาม
ประเมินผลการดําเนินงาน ๑๘ เขต
ตรวจราชการ  (กลุ่ ม จั งห วัด )  ที่ มี
องค์ประกอบของรายงานฯ ครบถ้วน
ตามที่กําหนด และเสนอ กกภ. และ  
ก.น.จ. ไม่น้อยกว่าปีละ ๒ ครั้ง 
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ระดับที่ ๕ จํานวนข้อเสนอแนะเชิงนโยบายของ
ผู้ตรวจราชการสํานักนายบกรัฐมนตรี
และผู้ตรวจราชการกระทรวงมหาดไทย
ที่ ก.น.จ. สามารถนําไปใช้ประโยชน์ได้
ร้อยละ ๑๐๐ 

 



ประเด็นยุทธศาสตร/์เป้าประสงค์ยุทธศาสตร์/
ตัวชี้วัด 

กลยุทธ/์เป้าประสงค์กลยทุธ ์ ตัวชี้วัด หน่วยงาน
รับผิดชอบ 

  ๑.๒.๑.๔ ระดับความสําเร็จในการตรวจติดตามการ
ดําเนินงานตามนโยบายเร่งด่วนของรัฐบาล 

สตร. 

ระดับที่ ๑ 
ค่าเป้าหมาย 

ผต .นร . ได้รับมอบหมายภารกิจจาก 
ครม. นรม. ร.นรม. หรือ รมต.นร. ให้
ตรวจติดตามผลการดําเนินงานตาม
นโยบายสําคัญเร่งด่วนของรัฐบาล และ 
ผต.นร. มีการประชุมปรึกษาหารือและ
กําหนดแนวทางในการตรวจติดตาม โดย
มีการกําหนดห้วงเวลาในการตรวจ
ติดตามและการรายงานผลการตรวจ
ติดตามไว้เป็นกรอบแนวทาง 

ระดับที่ ๒ มีการจัดบรรยายหรือประสานหน่วยงาน
หลักที่รับผิดชอบในการดําเนินงานตาม
นโยบายสําคัญเร่งด่วนของรัฐบาลมาให้
ข้อมูลรายละเอียด และมีการรวบรวม 
ศึกษา วิเคราะห์ข้อมูลที่เกี่ยวกับนโยบาย
เร่งด่วนดังกล่าว และจัดทําข้อมูลเพื่อใช้
ประกอบการตรวจติดตาม 

ระดับที่ ๓ ผต .นร .  ออกตรวจ ติดตามผลการ
ดําเนินงานตามกรอบห้วงเวลาที่กําหนด
ไว้ได้ครบทุกพื้นที่ที่มีการนํานโยบาย 

 

 ปี ๕๕ ปี ๕๖ ปี ๕๗ ปี ๕๘ 
ระดับ ๕ ระดับ ๕ ระดับ ๕ ระดับ ๕ 
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ประเด็นยุทธศาสตร/์เป้าประสงค์ยุทธศาสตร์/
ตัวชี้วัด 

กลยุทธ/์เป้าประสงค์กลยทุธ ์ ตัวชี้วัด หน่วยงาน
รับผิดชอบ 

  สําคัญเร่งด่วนของรัฐบาลไปดําเนินการ
และมีการจัดทําสรุปรายงานผลการ
ตรวจติดตามรายเขตตรวจราชการของ 
ผต.นร. ผู้ได้รับมอบหมายได้สําเร็จ และ
นํากราบเรียน นรม. ครม. ร.นรม. หรือ 
รมต.นร. เพื่อทราบ/พิจารณาในเบื้องต้น 

ระดับที่ ๔ มีการจัดทํารายงานภาพรวมผลการ
ตรวจติดตามได้แล้วเสร็จ และนําเสนอ
ต่อ ครม. นรม. ร.นรม. หรือ รมต.นร. 
เพื่อทราบ/พิจารณาสั่งการได้ภายใน
กรอบระยะเวลาที่กําหนด 

ระดับที่ ๕ มีข้อเสนอแนะเชิงนโยบายเพื่อนําไปสู่
การปรับปรุง พัฒนาการขับเคลื่อนการ
ดําเนินการตามนโยบายให้หน่วยงานที่
เกี่ยวข้องนําไปปฏิบัติให้บรรลุผลตาม
วัตถุประสงค์และเป้าหมายที่กําหนด 

 

 

 ๑.๒.๒ กลยุทธ์ : พัฒนาระบบการสอดส่องและเสนอแนะ
ของกรรมการธรรมาภิบาลจังหวัดให้สอดคล้องกับการ
ปฏิบัติตามหลักเกณฑ์และวิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี 

๑.๒.๒.๑ ร้อยละของข้อเสนอแนะในการสอดส่องการ
บริหารงานของจังหวัดให้เป็นไปตามหลักการบริหาร
กิจการบ้านเมืองที่ดีที่ได้รับการตอบสนอง 

สตร. 

เป้าประสงค์ : กลไกการสอดส่องและเสนอแนะของ กธจ. มี
ประสทิธิภาพ ส่งผลต่อการดําเนินการของหน่วยงาน/เจ้าหน้าที่
ของรัฐให้เป็นไปตามหลักบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี 

 ปี ๕๕ ปี ๕๖ ปี ๕๗ ปี ๕๘ 
ค่าเป้าหมาย ๘๕ ๘๕ ๘๕ ๘๕  
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ประเด็นยุทธศาสตร/์เป้าประสงค์ยุทธศาสตร์/
ตัวชี้วัด 

กลยุทธ/์เป้าประสงค์กลยทุธ ์ ตัวชี้วัด หน่วยงาน
รับผิดชอบ 

๑.๓.๑ กลยุทธ์ : ส่งเสริมกลไกของรัฐใหแ้ก้ไขปัญหาของ
ประชาชนอย่างมีประสิทธิภาพ 

ร้อยละของระดับความพึงพอใจของผู้รับบริการ ๑.๓.๑.๑ ร้อยละของจํานวนเรื่องร้องเรียนผ่าน สปน. 
ที่ได้ดําเนินการจนเป็นที่ยุติ 

- ศบช. 
 ปี ๕๕ ปี ๕๖ ปี ๕๗ ปี ๕๘ 
ค่าเป้าหมาย ๘๕ ๘๕ ๘๕ ๘๕  เป้าประสงค์ : ระบบการบริหารจัดการเรื่องราวร้องทุกข ์

มีประสิทธิภาพสามารถแก้ไขความเดือดร้อนของประชาชน
ได้อย่างมีประสิทธิภาพ และบรรลุประสิทธิผลที่ตั้งไว้ 

 ปี ๕๕ ปี ๕๖ ปี ๕๗ ปี ๕๘ 
ค่าเป้าหมาย ๙๑ ๙๑ ๙๑ ๙๑  

 
 
 

  ๑.๓.๑.๒ ระดับความรู้ความเข้าใจของหน่วยงาน
ภาครัฐต่อระเบียบสํานักนายกรัฐมนตรีว่าด้วยการรับ
ฟังความคิดเห็นของประชาชน พ.ศ. ๒๕๔๘C 

ศบช. 
 
 

 
 
 
 
 
 

 
 ปี ๕๕ ปี ๕๖ ปี ๕๗ ปี ๕๘ 
ค่าเป้าหมาย ร้อยละ 

๘๐ 
ร้อยละ 
๘๐ 

ร้อยละ 
๘๐ 

ร้อยละ 
๘๐ 

๒. เพิ่มขีดความสามารถในการบริหารจัดการการขับเคลื่อนนโยบายของรัฐ 
เป้าประสงค์ยุทธศาสตร์ : 
๒.๑ นโยบายการกระจายอํานาจให้แก่ อปท . 
เพิ่มขึ้น และได้รับการขับเคลื่อนไปสู่การปฏิบัติ
อย่างมีประสิทธิภาพ  
ตัวชี้วัดยุทธศาสตร ์ 
- จํานวน อปท. ที่ผ่านเกณฑ์การประเมินการบริหาร
จัดการที่ดีเพื่อรับรางวัล 
 

 
 
 
 
 
๒.๑.๑ กลยุทธ์ : สร้างความเข้มแข็งในการกระจาย
อํานาจให้แก่ อปท. 
 

 
 
 
 
 
๒.๑.๑.๑ สัดส่วนของการจัดสรรรายได้ให้แก่ อปท. 
ต่อรายได้สุทธิของรัฐบาล 
 

 

 D:\P&B\แผนยุทธศาสตรระยะที่ 3\เลมแผนยุทธศาสตร ระยะที่ 3\รายละเอียดแผนยุทธศาสตร.doc      สํานักงานปลัดสํานกันายกรฐัมนตร ี๒๐ 



ประเด็นยุทธศาสตร/์เป้าประสงค์ยุทธศาสตร์/
ตัวชี้วัด 

กลยุทธ/์เป้าประสงค์กลยทุธ ์ ตัวชี้วัด หน่วยงาน
รับผิดชอบ 

เป้าประสงค์ : เพื่อให้ อปท. สามารถมีรายได้สอดคล้องกับ
ภารกิจในการจัดบริการสาธารณะเพื่อตอบสนองความ
ต้องการของประชาชน 
 
 
 
 

 
 

 

  

 
ปี ๕๕ ปี ๕๖ ปี ๕๗ ปี ๕๘ 

ปี ๕๕ ปี ๕๖ ปี ๕๗ ปี ๕๘ ค่าเป้าหมาย ๒๖.๑๔ ๒๖.๑๙ ๒๖.๒๔ ๒๖.๒๙ 
ค่าเป้าหมาย ๙๘ ๙๘ ๙๘ ๙๘  

๒.๑.๑.๒ จํานวนภารกิจประเภทถ่ายโอนได้ทันทีสามารถ
ถ่ายโอนได้ตามแผนปฏิบัติการฯ (ฉบับที่ ๓)  
 ปี ๕๕ ปี ๕๖ ปี ๕๗ ปี ๕๘ 
ค่าเป้าหมาย ๕ ๑๐ ๑๕ ๒๐ 

 

หมายเหตุ เนื่องจากในปี ๒๕๕๕ ยังอยู่ระหว่างการ
จัดทําร่างแผนยุทธศาสตร์การกระจายอํานาจฯ และ
แผนปฏิบัติการฯ (ฉบับที่ ๓) ซึ่งต้องนําเสนอ กกถ. 
ครม. และ รัฐสภา ซึ่งคาดว่าจะเสร็จประมาณกลาง
ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๕ 
 

 
 
 

สกถ. 
 
 
 

สกถ. 

๒.๒.๑ กลยุทธ์ : ส่งเสริมและคุ้มครองสิทธิการรับรู้ของ
ประชาชนตาม พ.ร.บ. ข้อมูลข่าวสารของราชการ พ.ศ. ๒๕๔๐ 

๒.๒ ประชาชนได้รับข้อ มูลข่ าวสารของทาง
ราชการที่ควรรู้และจําเป็นตาม พ .ร .บ .ข้อมูล
ข่าวสารของราชการ พ.ศ. ๒๕๔๐ 

๒.๒.๑.๑ ร้อยละของจํานวนเรื่องร้องเรียนที่เกี่ยวกับ 
พ.ร.บ.ข้อมูลข่าวสารของราชการ พ.ศ. ๒๕๔๐ ต่อ
คณะกรรมการข้อมูลข่าวสารของราชการที่ดําเนินการ
จนได้ข้อยุติเสร็จภายในปีงบประมาณ 

สขร. 

เป้าประสงค์ : ประชาชนได้รับการให้บริการจากหน่วยงาน
ของรัฐตามสิทธิการรับรู้ของประชาชนตาม พ.ร.บ. ข้อมูล
ข่าวสารของราชการ พ.ศ. ๒๕๔๐ 

ตัวชี้วัดยุทธศาสตร์ 
- ร้อยละของกลุ่มเป้าหมายที่ได้รับบริการมีความ
เชื่อมั่นด้านความโปร่งใสของหน่วยงานภาครัฐ 

 ปี ๕๕ ปี ๕๖ ปี ๕๗ ปี ๕๘ 
ค่าเป้าหมาย ๘๐ ๘๕ ๙๐ ๙๕  

 ปี ๕๕ ปี ๕๖ ปี ๕๗ ปี ๕๘ 
๘๐ ๘๐ ๘๐ ค่าเป้าหมาย ๘๐  
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ประเด็นยุทธศาสตร/์เป้าประสงค์ยุทธศาสตร์/
ตัวชี้วัด 

กลยุทธ/์เป้าประสงค์กลยทุธ ์ ตัวชี้วัด หน่วยงาน
รับผิดชอบ 

  สขร. ๒.๒.๑.๒ ร้อยละของประชาชนที่เข้าร่วมสัมมนามี
ความรู้ความเข้าใจใน พ .ร .บ. ข้อมูลข่าวสารของ
ราชการ พ.ศ. ๒๕๔๐ 
 ปี ๕๕ ปี ๕๖ ปี ๕๗ ปี ๕๘ 
ค่าเป้าหมาย ๘๐ ๘๓ ๘๖ ๘๙  

 
 
 

 
  สขร. ๒.๒.๑.๓ ร้อยละของการรายงานผลการปฏิบัติตาม 

พ.ร.บ. ข้อมูลข่าวสารของราชการ พ.ศ. ๒๕๔๐ ของ
หน่วยงานภาครัฐในส่วนกลางและส่วนภูมิภาคทาง
ระบบสารสนเทศของ สขร. สปน. 
 ปี ๕๕ ปี ๕๖ ปี ๕๗ ปี ๕๘ 
ค่าเป้าหมาย ๖๐ ๗๐ ๘๐ ๙๐  

 
 
 
 
 

  ๒.๒.๑.๔ ร้อยละของจํานวนเรื่องอุทธรณ์ตาม พ.ร.บ. 
ข้อมูลข่าวสารของราชการ พ.ศ. ๒๕๔๐ สามารถ
ดําเนินการเป็นที่ยุติได้ภายในปีงบประมาณนั้น  

สขร. 

 ปี ๕๕ ปี ๕๖ ปี ๕๗ ปี ๕๘ 
ค่าเป้าหมาย ๘๐ ๘๑ ๘๓ ๘๕  

 
 
 
 

  ๒.๒.๑.๕ ร้อยละของหน่วยงานของรัฐที่ผ่านเกณฑ์
มาตรฐานการเป็นหน่วยงานต้นแบบในการจัดตั้งศูนย์
ข้อมูลข่าวสารของราชการตาม พ.ร.บ. ข้อมูลข่าวสาร
ของราชการ พ.ศ. ๒๕๔๐ สามารถรักษาคุณภาพตาม
เกณฑ์มาตรฐานได้อย่างต่อเนื่อง 

สขร. 

 ปี ๕๕ ปี ๕๖ ปี ๕๗ ปี ๕๘ 
ค่าเป้าหมาย ๘๐ ๘๕ ๙๐ ๙๕  

 
 
 
 
 
 
 

 D:\P&B\แผนยุทธศาสตรระยะที่ 3\เลมแผนยุทธศาสตร ระยะที่ 3\รายละเอียดแผนยุทธศาสตร.doc      สํานักงานปลัดสํานกันายกรฐัมนตร ี๒๒ 



ประเด็นยุทธศาสตร/์เป้าประสงค์ยุทธศาสตร์/
ตัวชี้วัด 

กลยุทธ/์เป้าประสงค์กลยทุธ ์ ตัวชี้วัด หน่วยงาน
รับผิดชอบ 

๒.๓ ประชาชนไทยทุกหมู่เหล่าเชื่อมั่นและศรัทธา
ในสถาบันพระมหากษัตริย์และตระหนักถึงคุณค่า
ของเอกลักษณ์ไทย  

๒.๓.๑ กลยุทธ์ : เสริมสร้างจิตสํานึกของประชาชนให้
ตระหนักถึงเอกลักษณ์ของชาติ 

๒.๓.๑.๑ ร้อยละของความสําเร็จของการมีส่วนร่วมใน
กิจกรรมการธํารงรักษาไว้ซึ่งเอกลักษณ์ของชาติD 

สอช. 

ตัวชี้วัดยุทธศาสตร์ 
เป้าประสงค์ : ประชาชนตระหนักถึงคุณค่าและมีส่วนร่วม
ในการธํารงรักษาไว้ซึ่งเอกลักษณ์ของชาติ 

 ปี ๕๕ ปี ๕๖ ปี ๕๗ ปี ๕๘ 
ค่าเป้าหมาย ๘๐ ๘๕ ๙๐ ๙๕  

 
 

 
- ๒.๓.๒ กลยุทธ์ : สร้างและพัฒนาองค์ความรู้ด้าน

เอกลักษณ์ของชาติ 
๒ .๓ .๒ .๑  ระดับความสําเร็จของนํา เทคโนโลยี
สารสนเทศมาใช้ในการเผยแพร่องค์ความรู้ ด้าน
เอกลักษณ์ของชาติE 

ร้อยละของความสําเร็จในการดําเนินโครงการและ
กิจกรรมเสริมสร้างเอกลักษณ์ของชาติ 

สอช. 

 ปี ๕๕ ปี ๕๖ ปี ๕๗ ปี ๕๘ เป้าประสงค์ : เพื่อเผยแพร่องค์ความรู้ด้านเอกลักษณ์ของ
ชาติอย่างเป็นระบบ ค่าเป้าหมาย ๘๐ ๘๕ ๙๐ ๙๕  

 ปี ๕๕ ปี ๕๖ ปี ๕๗ ปี ๕๘ 
ระดับ ๕ ระดับ ๕ ค่าเป้าหมาย ระดับ ๕ 

 
ระดับ ๕ 

ระดับที่ ๑ กําหนดแนวทางการเผยแพร่องค์ความรู้
ด้านเอกลักษณ์ของชาติอย่างเป็นระบบ 

ระดับที่ ๒ กําหนดเนื้อหาองค์ความรู้ที่จะเผยแพร่
ผ่านเว็บไซต์ของ สอช. 

ระดับที่ ๓-๔ สร้างหรือพัฒนาองค์ความรู้ด้าน
เอกลักษณ์ของชาติ เพื่อนําไปเผยแพร่ใน
เว็บไซต์ของ สอช. 

ระดับที่ ๕ เผยแพร่องค์ความรู้ด้านเอกลักษณ์
ของชาติจํานวน ๕ เรื่อง ลงในเว็บไซต์ของ สอช. 

 
 
 

- ๒.๓.๓ กลยุทธ์ : จัดงานเฉลิมพระเกียรติในทุกโอกาสอันควร ๒.๓.๓.๑ ร้อยละความสําเร็จของการจัดงานเฉลิม 
พระเกียรติของภาครัฐตามเป้าหมายที่กําหนด 

สผก. ระดับความสําเร็จของกิจกรรมเทิดทูนสถาบัน
พระมหากษัตริย์ เป้าประสงค์ : จัดงานเฉลิมพระเกียรติของภาครัฐเป็นไป

อย่างสมพระเกียรติ  ปี ๕๕ ปี ๕๖ ปี ๕๗ ปี ๕๘  ปี ๕๕ ปี ๕๖ ปี ๕๗ ปี ๕๘ 
๑๐๐ ๑๐๐ ค่าเป้าหมาย ระดับ ๕ ระดับ ๕ ระดับ ๕ ระดับ ๕ ค่าเป้าหมาย ๑๐๐ ๑๐๐    
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ประเด็นยุทธศาสตร/์เป้าประสงค์ยุทธศาสตร์/
ตัวชี้วัด 

กลยุทธ/์เป้าประสงค์กลยทุธ ์ ตัวชี้วัด หน่วยงาน
รับผิดชอบ 

๒.๔ พัฒนากระบวนการทํางานเพื่อตอบสนอง
ความต้องการของผู้รับบริการให้มีประสิทธิภาพ
สูงขึ้น 

๒.๔.๑ กลยุทธ์ : แปลงนโยบายรัฐบาลไปสู่การปฏิบัติ
อย่างสัมฤทธิผล 

๒.๔.๑.๑ ร้อยละของความสําเร็จของการนํานโยบาย
รัฐบาลที่ ไ ด้รับมอบหมายไปสู่การปฏิบัติไ ด้ตาม
ระยะเวลาที่กําหนด และสะท้อนผลสัมฤทธิ์ 

สผก.,สกร. 
 
 
 
 
 
 
 

เป้าประสงค์ : ระบบงาน หลักเกณฑ์ และวิธีการจัดการใน
เรื่องที่รัฐบาลมอบหมายถูกนําไปปฏิบัติให้เกิดผลสัมฤทธิ์
เป็นรูปธรรม 

ตัวชี้วัดยุทธศาสตร์   ปี ๕๕ ปี ๕๖ ปี ๕๗ ปี ๕๘ 
ค่าเป้าหมาย ๘๐ ๘๐ ๘๐ ๘๐ - ร้อยละของความสําเร็จและประสิทธิภาพของการ

ดําเนินงาน 
 

 
 
 
 

 ปี ๕๕ ปี ๕๖ ปี ๕๗ ปี ๕๘ 
ค่าเป้าหมาย ๘๐ ๘๐ ๘๐ ๘๐  

๒.๕ พัฒนาการบริหารจัดการชุมชนให้เกิดความ
เข้มแข็งและยั่งยืน 

๒.๕.๑ กลยุทธ์ : เสริมสร้างสิทธิของชุมชนในการบริหาร
จัดการที่ดินของรัฐ 

สฉช. ๒.๕.๑.๑ จํานวนของชุมชนที่ ปจช. มีมติให้ดําเนินการ
สํารวจและตรวจสอบในพื้นที่  

 
 

ตัวชี้วัดยุทธศาสตร์  
- ระดับความสําเร็จของการเสริมสร้างความเข้มแข็ง
ของชุมชน*** 

ระดับที่ ๑ 
ค่าเป้าหมาย 

ชุมชนมีการปฏิบัตตามกฎระเบียบที่
กําหนดไว้ 

ิ
ระดับ ๕ 

ระดับที่ ๒ ชุมชนดําเนินงานตามแผนงานของ
ชุมชนในการบริหารจัดการที่ดิน 

ระดับที่ ๓ ชุมชนดําเนินกิจกรรมความรว่มมือกับ
หน่วยงานของรัฐในการจัดการ
ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม 

 

 ปี ๕๕ ปี ๕๖ ปี ๕๗ ปี ๕๘ 
ระดับ ๕ ระดับ ๕ ระดับ ๕ 

เป้าประสงค์ : ชุมชนได้รับการรับรองสิทธิในการใช้
ประโยชน์ในที่ดินของรัฐทําให้มีความมั่นคงในที่อยู่อาศัย
และที่ ดินทํา กิน  เ ป็นการสร้ างคุณภาพชี วิตที่ ดีของ
ประชาชน และมีส่วนร่วมในการดูแลรักษาและปกป้อง
ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม 

 ปี ๕๕ ปี ๕๖ ปี ๕๗ ปี ๕๘ 
ค่าเป้าหมาย ๖๐ ๗๐ ๘๐ ๙๐ 

๒.๖.๑.๒ จํานวนของชุมชนที่ได้รับหนังสือแสดงการจัด
ให้มีโฉนดชุมชน 

สฉช. 

 ปี ๕๕ ปี ๕๖ ปี ๕๗ ปี ๕๘ 
ค่าเป้าหมาย ๔ ๔ ๔ ๔  
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ประเด็นยุทธศาสตร/์เป้าประสงค์ยุทธศาสตร์/
ตัวชี้วัด 

กลยุทธ/์เป้าประสงค์กลยทุธ ์ ตัวชี้วัด หน่วยงาน
รับผิดชอบ 

   ระดับที่ ๔ ชุมชนดําเนินกิจกรรมการพัฒนาชุมชน
ของตนเอง 

ระดับที่ ๕ ชุมชนจัดทํารายงานผลการดําเนินงาน
และปัญหาอุปสรรคให้ สฉช. ทราบปีละ
ครั้ง 

๓. ส่งเสริมให้เกิดนวัตกรรมในองค์กร 
เป้าประสงค์ยุทธศาสตร์ : 
๓.๑ บุคลากรมีสมรรถนะหลักสูงมีโดยเฉพาะใน
ด้านคุณธรรมและจริยธรรม 
ตัวชี้วัดยุทธศาสตร์  
- ร้อยละของบุคลากรในองค์กรไม่ถูกร้องเรียนเรื่อง
ทุจริตคอรัปชั่น 
 ปี ๕๕ ปี ๕๖ ปี ๕๗ ปี ๕๘ 
ค่าเป้าหมาย ๙๘ ๙๙ ๑๐๐ ๑๐๐  

 
๓.๑.๑ กลยุทธ์ : ส่งเสริมและพัฒนาบุคลากรอย่างต่อเนื่อง 
เป้าประสงค์ : บุคลากรมีสมรรถนะหลักสูงโดยเฉพาะใน
ด้านคุณธรรมและจริยธรรม 
 
  
 

 

 
๓.๑.๑.๑ ระดับความสําเร็จของการพัฒนาสมรรถนะ
หลักของบุคลากร โดยเฉพาะในด้านคุณธรรมและ
จริยธรรมH 
 ปี ๕๕ ปี ๕๖ ปี ๕๗ ปี ๕๘ 
ค่าเป้าหมาย ระดับ ๕ ระดับ ๕ ระดับ ๕ ระดับ ๕ 

ระดับที ่๑ จัดหลักสูตรอบรมเรื่อง “การยึดมั่นในความ
ถูกต้องชอบธรรมและจริยธรรม” สําหรบั
ข้าราชการในแต่ละระดับ (ปฏิบัติการ 
ชํานาญการ และชํานาญการพิเศษ) 

ระดับที ่๒ จัดทําคู่มือการประเมนิสมรรถนะหลักของ
บุคลากรในแต่ละประเภทและระดับเพื่อให้
สามารถประเมนิสมรรถนะหลกัในการ
พิจารณาเงินเดือนได้ตามความเป็นจริง 

ระดับที ่๓ ออกแบบประเมินความรู้ความเข้าใจ
สมรรถนะหลกั การยึดมัน่ในความถูกต้อง
ชอบธรรมและจริยธรรม ให้กับ 

 

 
กจท. 
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ประเด็นยุทธศาสตร/์เป้าประสงค์ยุทธศาสตร์/
ตัวชี้วัด 

กลยุทธ/์เป้าประสงค์กลยทุธ ์ ตัวชี้วัด หน่วยงาน
รับผิดชอบ 

   ข้าราชการประเภทวิชาการทั้ง ๓ ระดับ
ข้างต้น/ประเมินความรู้ความเข้าใจที่
ส่งผลต่อการแสดงสมรรถนะในด้านนี้ 
เพื่อเสนอเข้ารับการอบรม 

ระดับที่ ๔ จัดอบรมทําความเข้าใจในแต่ละระดับ 
เพื่อให้เกิดความเข้าใจและแสดง
สมรรถนะให้ถกูต้องสอดคล้องกับระดับ 

ระดับที่ ๕ ประเมินความรู้ความเข้าใจและการ
แสดงสมรรถนะจากผู้เข้ารับการอบรม/
ผลการประเมนิกับให้เกิดความรู้ความ
เข้าใจที่สามารถแสดงสมรรถนะได้
ชัดเจนได้ไม่น้อยกว่าร้อยละ ๘๐ ของ 
ผู้เข้ารับการอบรมทั้ง ๓ ระดับ 

๓.๒.๑ กลยุทธ์ : สร้างและให้โอกาสการมีส่วนร่วมของ
บุคลากรทุกระดับในการสร้างนวัตกรรม 

๓.๒ องค์กรมีการพัฒนาอย่างต่อเนื่องเพื่อรองรับ
ต่อการเปลี่ยนแปลงของปัจจัยภายนอกและภายใน 

๓.๒.๑.๑ ร้อยละของหน่วยงานใน สปน. ที่มีนวัตกรรม
ใหม่  

กพบ. 

ตัวชี้วัดยุทธศาสตร์  เป้าประสงค์ : เกิดนวัตกรรมขององค์กรอย่างต่อเนื่อง  ปี ๕๕ ปี ๕๖ ปี ๕๗ ปี ๕๘ 
ค่าเป้าหมาย ๕๐ ๖๐ ๗๐ ๘๐  

 
 

 
- ๓.๒.๒ กลยุทธ์ : พัฒนาและส่งเสริมการใช้ IT ในการ

ปฏิบัติงานและแสวงหาความรู้  
๓.๒.๒.๑ ระดับความพึงพอใจของผู้ใช้งานในระบบ IT 
ในด้านประสิทธิภาพและประสิทธิผล 

ร้อยละของบุคลากรได้รับการพัฒนาเพื่อรองรับการ
เปลี่ยนแปลงภายในองค์กร 
 
 

 
 

 
ปี ๕๕ ปี ๕๖ ปี ๕๗ ปี ๕๘ 

ค่าเป้าหมาย ๙๐ ๙๐ ๙๐ ๙๐  

เป้าประสงค์ : บุคลากรสามารถใช้ IT ในการทํางานและ
แสวงหาความรู้ได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

ปี ๕๕ ปี ๕๖ ปี ๕๗ ปี ๕๘ 
ค่าเป้าหมาย ๘๐ ๘๐ ๘๐ ๘๐  

 
 

ศทก. 
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ประเด็นยุทธศาสตร/์เป้าประสงค์ยุทธศาสตร์/
ตัวชี้วัด 

กลยุทธ/์เป้าประสงค์กลยทุธ ์ ตัวชี้วัด หน่วยงาน
รับผิดชอบ 

 ๓.๒.๓ กลยุทธ์ : สร้างค่านิยมให้บุคลากรมีทัศนคติที่ดี 
ต่อการเปลี่ยนแปลง และมีวัฒนธรรมของการพัฒนาอย่าง
ต่อเนื่อง 

๓.๒.๓.๑ ร้อยละของบุคลากรที่มีทัศนคติที่ยอมรับการ
เปลี่ยนแปลงเพื่อการพัฒนาองค์กร 

กจท. 

 ปี ๕๕ ปี ๕๖ ปี ๕๗ ปี ๕๘ 
ค่าเป้าหมาย ๗๕ ๘๐ ๘๕ ๙๐ เป้าประสงค์ : บุคลากรพร้อมรับการเปลี่ยนแปลง เพื่อให้

องค์กรมีการพัฒนาอย่างต่อเนื่องและยั่งยืน 
 

 

 ๓.๒.๔ กลยุทธ์ : พัฒนาและส่งเสริมระบบการบริหาร
จัดการที่ดีของ สปน. อย่างต่อเนื่อง 

๓.๒.๔.๑ ร้อยละของตัวชี้วัดตามคํารับรองการปฏิบัติ
ราชการของหน่วยงานใน สปน. ที่ผ่านเกณฑ์การ
ประเมินในระดับ ๕  

กพบ. 
 
 
 

 

เป้าประสงค์ : สปน. สามารถรักษาระดับค่าคะแนนการ
ประเมินตามคํารับรองการปฏิบัติราชการที่ค่าคะแนน ๔.๖ 
คะแนน 

 ปี ๕๕ ปี ๕๖ ปี ๕๗ ปี ๕๘ 
ค่าเป้าหมาย ๖๐ ๖๐ ๖๐ ๖๐  

๓.๓ เป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ ๓.๓.๑ กลยุทธ์ : สร้างกระบวนการแลกเปลี่ยนเรียนรู้
ภายในองค์กร 

๓ .๓ .๓ .๑  จํานวนองค์ความรู้ใหม่ที่ เกิดจากการ
แลกเปลี่ยนเรียนรู้ 

กจท. 
ตัวชี้วัดยุทธศาสตร์  
- ระดับการพัฒนาให้เป็นองค์กรที่มีวัฒนธรรมแห่ง
การเรียนรู้**** 

ระดับที่ ๑ องค ําหนดคณลั ี่เหมา ม
ในการเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ 

์กรก

ระดับ 
๒ 

ุ

ระดับ 
๓ 

กษณะท

ระดับ 
๔ 

ะส

ระดับ 
๕ 

ระดับที่ ๒ มีแผนการพัฒนาองค์กรเพื่อให้เกิด
กระบวนการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ภายใน
องค์กรอย่างต่อเนื่อง และมหีน่วยงาน 
ภายในองค์กรอย่างน้อย ๓ หน่วยงาน 
จัดกิจกรรมแลกเปลี่ยนเรียนรู้ 

 ปี ๕๕ ปี ๕๖ ปี ๕๗ ปี ๕๘ 
ค่าเป้าหมาย 

เป้าประสงค์ : เกิดการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ภายในองค์กร 
ในการแก้ไขปัญหาและการพัฒนาองค์กรอย่างต่อเนื่อง 

 ปี ๕๕ ปี ๕๖ ปี ๕๗ ปี ๕๘ 
ค่าเป้าหมาย ๓ ๔ ๕ ๖ 
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ประเด็นยุทธศาสตร/์เป้าประสงค์ยุทธศาสตร์/
ตัวชี้วัด 

กลยุทธ/์เป้าประสงค์กลยทุธ ์ ตัวชี้วัด หน่วยงาน
รับผิดชอบ 

ระดับที่ ๓ หน่วยงานภายในองค์กรไม่น้อยกว่าร้อย
ละ ๖๐ จัดกิจกรรมแลกเปลีย่นเรียนรู้ 
โดยบุคลากรเข้าร่วมกิจกรรมไม่น้อย
กว่าร้อยละ ๘๐ 

ระดับที่ ๔ หน่วยงานภายในองค์กรไม่น้อยกว่าร้อย
ละ ๘๐ จัดกิจกรรมแลกเปลีย่นเรียนรู้
โดยบุคลากรเข้าร่วมกิจกรรมไม่น้อย
กว่าร้อยละ ๙๐ 

ระดับที่ ๕ ทุกหน่วยงานภายในองค์กรจัดกิจกรรม
แลกเปลี่ยนเรียนรู้ โดยบุคลากรเข้าร่วม
กิจกรรมไม่น้อยกว่าร้อยละ ๙๐ 

   

 
 
 
 
  

 
 
 
  



ส่วนที่ ๔ การเชื่อมโยงแผนยุทธศาสตร์สํานักงานปลัดสาํนักนายกรัฐมนตรีกับแนวทางของ 
การบริหารจัดการ 
แผนท่ียุทธศาสตร ์(Strategy Map) ของสํานักงานปลดัสํานักนายกรัฐมนตร ี
เพ่ือให้เห็นภาพของความเช่ือมโยงประเด็นยุทธศาสตร์สู่วิสัยทัศน์ของสํานักงานปลัด

สํานักนายกรัฐมนตรี ซึ่งได้กําหนดแผนที่ยุทธศาสตร์ ประกอบด้วย ๔ มิติ ได้แก่ 
  มิติที่ ๑ มิติด้านประสิทธิผลตามยุทธศาสตร์ เป็นส่วนของการบรรลุวัตถุประสงค์และ 
   เป้าหมายของการดําเนินการตามแผนยุทธศาสตร์ 

มิติที่ ๒ มิติด้านคุณภาพการให้บริการ เป็นการแสดงถึงการให้บริการที่มีคุณภาพ สร้าง 
  ความพึงพอใจให้กับผู้รับบริการ 

มิติที่ ๓ มิติด้านประสิทธิภาพของการปฏิบัติงาน ซึ่งการบริหารจัดการของสํานักงาน 
ปลัดสํานักนายกรัฐมนตรีจะประสบความสําเร็จได้ต้องมีการออกแบบและ
ควบคุมกระบวนการทํางานให้มีประสิทธิภาพ 

มิติที่ ๔ มิติด้านการพัฒนาองค์กร การให้บริการของสํานักงานปลัดสํานักนายกรัฐมนตรี 
จะมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลที่ดีได้ต้องอาศัยกลไกการขับเคล่ือนของ
บุคลากรภายในสํานักงานปลัดสํานักนายกรัฐมนตรี รวมท้ังความสามารถใน
การบริหารการเปลี่ยนแปลงของสํานักงานปลัดสํานักนายกรัฐมนตรี 

ซึ่งความเช่ือมโยงดังกล่าวข้างต้นน้ี ปรากฏตามแผนภูมิที ่๒ ดังน้ี 

สํานักงานปลัดสํานักนายกรัฐมนตรี  ๒๙ 
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หน่วยงานภาครัฐปฏิบัติงานตาม

 
นโยบายที่ได้รับมอบอย่างม

 

ี
ประสิทธิภาพและเป็นไปตาม

 
หลักบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี

ประชาชนพึงพอใจต่อ

 
การปฏิบัติงานของรัฐ

 
ในการแก้ไขปัญหา

 
ความเดือดร้อน

มีความพอใจในการ

 
ปฏิบัติราชการสูงและ

 
ได้รับประโยชน์อย่าง

 
คุ้มค่าจากการบริหาร

 
ประเทศของรัฐบาล

ยุทธศาสตรที่ ๑

 
เสริมสรางกลไกการกํากับ ติดตามการบริหารราชการ

 
 แผนดินตามหลักธรรมาภิบาล

อปท. บริหาร

 
จัดการได้อย่างม

 

ี
ประสิทธิภาพและ

 
โปร่งใส

รักความเป็นไทย

 
และจงรักภักดีต่อ

 
ชาติ ศาสน์ กษัตริย์

นโยบายรัฐได้รับการ

 
ขบัเคลื่อนด้วยความ

 
เอาใจใส่ และโปร่งใส

ยุทธศาสตรที่ ๒ 
เพิ่มขีดความสามารถในการบริหารจัดการ

 
การขับเคลื่อนนโยบายของรัฐ

รักษ์ไทยและ

 
ร่วมกันแสดง

 
ความจงรักภักดี

มขี้อมูลข่าวสารท

 

ี่
สามารถเขา้ถงึได

 

้
อย่างรวดเร็ว

ข้าราชการเป็นคนม

 

ี
ความรู้และมีความ

 
รับผิดชอบสูงเป็น

 
อาชีพทีน่า่ยกย่อง

เป็นองค์กรที่สามารถ

 
รองรับการเปลี่ยนแปลง

 
ได้อย่างต่อเนื่อง

ยุทธศาสตรที่ ๓

 
สงเสริมใหเกิดนวัตกรรมในองคกร 

เจ้าหน้าที่ให้ความ

 
ช่วยเหลือโดยให้ความร

 

ู้
และคําแนะนําได้อย่างดี 
ทําให้เกิดความเชื่อถือ

 
และศรัทธาต่อองค์กร

มีระบบสารสนเทศ

 
ในทุกระบบงาน

ลดขั้นตอนการทํางานเพื่อใหร้วดเร็วขึ้น 
สามารถตอบสนองอย่างมีประสิทธิภาพ

ปรับปรุงและพฒันาองค์กรใหเ้ป็นองค์กรทีม

 

ี
ประสิทธิภาพสูง โดยใช้เทคโนโลยีและวิชาการสมัยใหม่

ใช้เทคโนโลยีในระบบการบรหิารจัดการในการ

 
ทํางานอย่างต่อเนื่องและทันสมัย

พฒันาการเรียนรูแ้ละพฒันาทักษะและ

 
สมรรถนะเพือ่สามารถขับเคลื่อนแผนงานที่ตั้งไว้

สร้างผู้นําการเปลี่ยนแปลงและวางแผนการ

 
สืบทอดตําแหน่งไว้รองรับผู้นําในอนาคต

เรียนรู้วิทยาการและรู้วิธกีารใช

 

้
เทคโนโลยีในระดับสูง 

มีการบริการที่ดีและ

 
สามารถตอบสนอง

 
อย่างรวดเร็ว

วิสัยทัศน์ : เป็นศนูย์กลางการตดิตามและขบัเคลื่อนการบรหิารราชการแผ่นดนิแบบมีส่เป็นศนูย์กลางการตดิตามและขบัเคลื่อนการบรหิารราชการแผ่นดนิแบบมีส่วนร่วมวนร่วม  เพื่อประโยชน์สุขของประชาชนเพื่อประโยชน์สุขของประชาชน 

สํานักงานปลัดสํานักนายกรัฐมนตรี  ๓๐



ส่วนที่ ๕ การติดตามผลการดําเนินงาน 
- แนวทางการติดตามประเมินผลเพ่ือให้ได้รบัทราบผลสมัฤทธ์ิของการดําเนินงานตาม

แผนยุทธศาสตร์สํานักงานปลัดสํานักนายกรัฐมนตรี ระยะที่สาม (พ.ศ. ๒๕๕๕ – ๒๕๕๘) จึงได้กําหนด
แนวทางการติดตามประเมินผล ดังน้ี 

. ๑ ดําเนินการติดตามประเมินผลรายปี เมื่อสิ้นสุดระยะเวลาของแต่ละปีงบประมาณ 
นับแต่มีการประกาศใช้ยุทธศาสตร์ดังกล่าว 

. ๒ ดําเนินการติดตามประเมินผลช่วงกลางแผนยุทธศาสตร์ กล่าวคือ ดําเนินการ
ติดตามประเมินผลการดําเนินงานเม่ือผ่านพ้นระยะเวลา ๒ ปี นับแต่มีการ
ประกาศใช้แผนยุทธศาสตร์ 

. ๓ ดําเนินการติดตามประเมินผลเมื่อสิ้นสุดระยะเวลาแผนยุทธศาสตร์ 

. ๔ การจัดทํารายงานผลการติดตามประเมินผลการดําเนินงานตามแผนยุทธศาสตร์ 
จะต้องนําเสนอผู้บริหารของสํานักงานปลัดสํานักนายกรัฐมนตรี เพ่ือทราบผลการ
ดําเนินงาน ปัญหาอุปสรรค พร้อมทั้งเสนอแนะแนวทางแก้ไขปรับปรุง ปัญหา
อุปสรรค รวมทั้งควรมีการทบทวนแผนยุทธศาสตร์ให้เหมาะสมกับสถานการณ์ที่
เปลี่ยนแปลงไปด้วย 

 

สํานักงานปลัดสํานักนายกรัฐมนตรี  ๓๑ 



สํานักงานปลัดสํานักนายกรัฐมนตรี  ๓๒ 

 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก 
 
 

 - กระบวนการและผู้มีส่วนร่วมในการจัดทําแผนยุทธศาสตร์ 
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ความเชื่อมโยงของแผนการบริหารราชการแผนดินกับยุทธศาสตรการจัดสรรงความเชื่อมโยงของแผนการบริหารราชการแผนดินกับยุทธศาสตรการจัดสรรงบประมาณบประมาณ

จัดทําแผน พัฒนาศักยภาพ 
และเสริมสร้างเอกลักษณข์อง

 
ชาติ

ส่งเสริมสนับสนุนการกระจายอํานาจให้แก่ 
อปท. การมีส่วนร่วมของประชาชนและการ

 
ติดตามประเมินผลการกระจายอํานาจให้แก่ 
อปท.

เพิ่มขีดความสามารถของชุมชนในการ

 
บริหารจัดการโครงการหนึ่งตําบล หนึ่ง

 
ผลิตภัณฑ์ให้มีประสิทธิภาพ

5. ร้อยละของ

 

หน่วยงานที่ได้รับ

 

คําแนะนาํในการ

 

แก้ไขข้อบกพร่องใน

 

การปฏิบัติตาม 
พ.ร.บ. ข้อมูล

 

ข่าวสารของราชการ 
พ.ศ.

 

2540 มีการ

 

ปฏิบัติได้ถูกต้องใน

 

แต่ละปีงบประมาณ

 

ไม่น้อยกว่า

1. จํานวนเรื่อง

 

ร้องเรียน/อุทธรณ

 

์
ด้านการไม่ปฏิบัต

 

ิ
ตาม พ.ร.บ. ข้อมูล

 

ข่าวสารของราชการ 
พ.ศ.

 

2540 ที่ได

 

้
ดําเนินการจนได้ข้อ

 

ยุติภายใน

 

กําหนดเวลา

2. ร้อยละของ

 

ข้อคิดเห็น 
ข้อสังเกตหรือ

 

ข้อเสนอแนะ

 

ของ ก.ธ.จ. ท

 

ี่
หน่วยงานรับไป

 

ปฏิบัติในแต่ละ

 

ปีงบประมาณ

3. ร้อยละของ

 

ข้อเสนอแนะจาก

 

การตรวจราชการท

 

ี่
หน่วยรับตรวจรับไป

 

ปฏิบัติและรายงาน

 

ผลกลับมายัง สปน. 
ในแต่ละ

 

ปีงบประมาณ

4. ร้อยละของ

 

หน่วยงานของรฐัที่รับ

 

ตรวจมีการปฏิบัติตาม 
พ.ร.บ. ข้อมูลข่าวสาร

 

ของราชการ พ.ศ.

 

2540 
และระเบียบ นร. วา่

 

ด้วยการรับฟังความ

 

คิดเห็นฯ

1. กกถ.เห็นชอบ

 

เกณฑ์การการ

 

จัดสรรรายได

 

้
ภายในเดือน

 

ธันวาคมของทุก

 

ปี

2. จํานวนภารกิจ

 

ของส่วนราชการ

 

ถ่ายโอนให้แก่ อปท. 
ตามแผนปฏิบัติการ

 

กําหนดขั้นตอนการ

 

กระจายอํานาจ

 

ให้แก่ อปท.

3. ภารกิจที่เข้า

 

กระบวนการเรง่รัดการ

 

ถ่ายโอนให้แก่ อปท. 
แล้วได้รับการ

 

ดําเนินงานตาม

 

มาตรฐานเดมิตามท

 

ี่
ส่วนราชการเคยปฏิบัต

 

ิ
ไว้ภายในปี 2555 ตาม

 

แผนปฏิบัติการฯ ไม่ต่ํา

 

กว่าร้อยละ

1. กิจกรรมเสรมิสร้างเอกลักษณ

 

์
ของชาติและเทิดทูนสถาบัน

 

พระมหากษัตริย์ที่จัดทําโดย

 

หน่วยงานของทุกภาคส่วนตาม

 

แนวทางที่กําหนดโดยช่องทางและ

 

กิจกรรมต่าง ๆ ภายในปี 2555 ไม

 

่
ต่ํากว่าร้อยละ

2. กิจกรรมเสรมิสร้างเอกลักษณ

 

์
ของชาติและเทิดทูนสถาบัน

 

พระมหากษัตริย์ที่จัดทําโดย

 

หน่วยงานหลักของทุกภาคส่วน

 

ตามแนวทางที่กําหนดโดย

 

ช่องทางและกิจกรรมต่าง ๆ 
ภายในปี 2554 ไม่ต่ํากว่าร้อยละ

1. ร้อยละของโครงการท

 

ี่
หน่วยงานเสนอขอรับ

 

งบประมาณผ่านการ

 

พิจารณาของ สปน. 
ภายในปีงบประมาณ

นโยบายข้อที่  1 นโยบายเร่งด่วนท

 

ี่
จะเริ่มดําเนินการในปีแรก (1.13)

นโยบายข้อที่  2 นโยบายความมั่นคงของรัฐ 
(เทิดทูนและพิทักษ์รักษาไว้ซึ่งสถาบัน

 
พระมหากษัตริย์ ฯ)

นโยบายข้อที่  8 นโยบายการ

 
บริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี (8.1)

ยุทธศาสตร์ที่ 2 ความมั่นคงแห่งรัฐ 
(2.1)

ยุทธศาสตร์ที่ 1 ยุทธศาสตร์การ

 
สร้างรากฐานการพัฒนาที่สมดุลส

 

ู่
สังคม (1.10)

ยุทธศาสตร์ที่ 8 การบริหาร

 
กิจการบ้านเมืองที่ดี (8.2)

ยุทธศาสตร์ที่ 8 การบริหาร

 
กิจการบ้านเมืองที่ดี (8.1,

 
8.3)

แผนการบรหิารราชการแผนดิน

ยุทธศาสตรการจัดสรรงบประมาณ

พัฒนาการติดตามประเมินผลการปฏิบัติราชการ

 
และสนับสนุนการมีส่วนร่วมของประชาชน 

หน่วยงานของรัฐที่ได้รับคําแนะนาํสามารถ

 
ปฏิบัติตาม พ.ร.บ. ข้อมูลข่าวสาร พ.ศ.

 

2540 
และระเบียบ นร. ว่าด้วยการรับฟังความ

 
คิดเห็นของประชาชน พ.ศ.

 

2548 ได้อย่าง

 
ถูกต้อง รวมทั้งหน่วยรับตรวจนําข้อเสนอแนะ

 
ไปปฏิบัติ และหน่วยงานที่รับผิดชอบ

 
ดําเนินการแก้ไขความเดือดร้อนของประชาชน 

หน่วยงานของรัฐมีการบริหาร

 
ราชการที่เป็นธรรมและ

 
โปร่งใสแบบมีส่วนร่วม 

โครงการหนึ่งตําบล  หนึ่ง

 
ผลิตภัณฑ์ 

ส่วนราชการที่เกีย่วข้องกับ

 
โครงการหนึ่งตําบล หนึ่ง

 
ผลิตภัณฑ์ สามารถดําเนินงาน

 
และประสานบูรณาการแผนงาน 
งบประมาณ อย่างม

 

ี
ประสิทธิภาพ 

คณะกรรมการฯ บริหาร

 
จัดการโครงการหนึ่งตําบล 
หนึ่งผลิตภัณฑ์ ได้อย่างม

 

ี
ประสิทธิผล 

นโยบายและแผนตามพันธกิจของรัฐบาล

 
ด้านการส่งเสริมการกระจายอํานาจใหแ้ก

 

่
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 

อปท. สามารถจดับริการ

 
สาธารณะที่มีคุณภาพ

 
มาตรฐาน 

อปท. สามารถจดับริการสาธารณะ

 
ตามภารกิจที่ได้รบัถ่ายโอนได้ตาม

 
มาตรฐานเดิมตามที่ส่วนราชการเคย

 
ปฏิบัติไว้ โดยเครือข่ายภาคประชาชน

 
มีส่วนร่วมในการดําเนินงานของ อปท.

เสริมสร้างเอกลักษณ์ของชาติและ

 
เทิดทูนสถาบันพระมหากษัตริย์ 

หน่วยงานหลักในทุกภาคส่วน

 
สามารถถา่ยทอดความสําคัญ

 
ของเอกลักษณ์ของชาติและ

 
สถาบันพระมหากษัตริย์ไป

 
เผยแพร่และเชิดชูพระเกียรติคุณ 

หน่วยงานหลักในทุกภาคส่วน

 
สามารถถา่ยทอดความสําคัญ

 
ของเอกลักษณ์ของชาติและ

 
สถาบันพระมหากษัตริย์ไป

 
เผยแพร่และเชิดชูพระเกียรต

 

ิ
คุณ 

กิจ
กร
รม

ตัว
ชี้วั

ดผ
ลผ

ลิต
ผล

ผล
ิต

เป
าห

มา
ยก
าร
ให

บ
ริก
าร
ห
น
วย
งา
น
   

   
   

 ก
ระ
ท
รว
ง

ติดตามประเมินผลการตรวจสอบภาคราชการและ

 
ส่งเสริมการมีส่วนร่วมของประชาชน 

6. ร้อยละของ

 

หน่วยงานเป้าหมาย

 

ตามแผนที่ได้รับ

 

คําแนะนาํในการ

 

แก้ไขข้อบกพร่องใน

 

การปฏิบัติตาม 
พ.ร.บ. ข้อมูล

 

ข่าวสารของราชการ 
พ.ศ.

 

2540 สามารถ

 

ปฏิบัติตาม

 

คําแนะนาํได้ถูกต้อง

4. ร้อยละของ 
อปท. ที่สามารถ

 

จัดบริการ

 

สาธารณะได้ตาม

 

เป้าหมายและ

 

มาตรฐานท

 

ี่
กําหนดไว้

5. ร้อยละของ

 

เครือข่ายภาค

 

ประชาชนที่เข้ารับ

 

การอบรมม

 

ี
ความสามารถใน

 

การตรวจสอบการ

 

ดําเนินงานภารกิจ

 

ทั้งหมดของ อปท.

นโยบายข้อที่  5 นโยบายที่ดิน 
ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม

สํานักงานปลัดสํานักนายกรัฐมนตรี  ๔๐



ความเชื่อมโยงของรัฐธรรมนูญและแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติความเชื่อมโยงของรัฐธรรมนูญและแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ

นโยบายข้อที่  1 นโยบายเร่งด่วน

 
ที่จะเริ่มดําเนินการในปีแรก 
(1.13)

นโยบายข้อที่  2 นโยบายความมั่นคงของรัฐ 
(เทิดทูนและพิทักษ์รักษาไว้ซึ่งสถาบัน

 
พระมหากษัตริย์ ฯ)

นโยบายข้อที่  8 นโยบายการ

 
บริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี (8.1)

แผนการบรหิารราชการแผนดินแผนการบรหิารราชการแผนดิน

นโยบายข้อที่  5 นโยบายที่ดิน 
ทรัพยากรธรรมชาติและ

 
สิ่งแวดล้อม

รัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทยรัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย  พุทธศักราชพุทธศักราช  25502550
หมวด 5

สวน 3 ม.78
 

(3)

 
(4) สวน 8 ม. 85 (1) (2)

ยุทธศาสตรการสรางความ

 เปนธรรมในสังคม 5.3 และ 
5.4

ยุทธศาสตรการพัฒนาคนสูสังคม

 แหงการเรยีนรูตลอดชีวิตอยาง

 ยั่งยนื 5.5

ยุทธศาสตรการปรับโครงสราง

 เศรษฐกิจสูการเติบโตอยางม

 
ี

คุณภาพและยั่งยืน 5.1

ยุทธศาสตรการจัดการ

 ทรัพยากรธรรมชาติและ

 สิ่งแวดลอมอยางยั่งยืน 5.1

พัฒนาการติดตามประเมินผลการปฏิบัต

 

ิ
ราชการและสนับสนุนการมีส่วนร่วมของ

 
ประชาชน 

โครงการหนึ่งตําบล  หนึ่ง

 
ผลิตภัณฑ์ 

นโยบายและแผนตามพันธกิจของรัฐบาล

 
ด้านการส่งเสริมการกระจายอํานาจใหแ้ก

 

่
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 

เสริมสร้างเอกลักษณ์ของชาติและ

 
เทิดทูนสถาบันพระมหากษัตริย์ 

ผลผลิตผลผลิต

เสริมสรางกลไกการกํากับ 
ติดตามการบริหารราชการ

 แผนดินตามหลักธรรมาภิบาล

เพิ่มขีดความสามารถในการบริหารจัดการการขับเคลื่อนนโยบายของรัฐ

สงเสรมิใหเกิดนวัตกรรมในองคกร

แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ  ฉบับที่ฉบับที่  1111

ยุทธศาสตรยุทธศาสตร  สปนสปน..

สํานักงานปลัดสํานักนายกรัฐมนตรี  ๔๑
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