
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

 
 
 
 
 

 
 

 
 

ยึดหลักในการบริหารการจัดเก็บภาษีอากรตามกลยุทธ์ D2RIVE 
เพื่อให้บรรลุเป้าหมาย “จัดเก็บภาษีตรงเป้า นโยบายตรงกลุ่ม บริการตรงใจ”  

โดยยึดผู้เสียภาษีเป็นศูนย์กลาง (Taxpayer Centric) 
และน ารูปแบบ Agile มาใช้ในการท างาน 



 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
                 
 
 
 
 

 
 

นางมณฑิยา เลิศสหพันธ์ 
สรรพากรพื้นที่มหาสารคาม 

นายวิบูลย์ โพธิ์สม 
ผู้ช่วยสรรพากรพื้นที่ 

นางสาวภัทรวดี เจริญสุข 
ผู้ช่วยสรรพากรพื้นที่ 

นางรัตน์รวี ถิตย์รัศมี 
ส่วนแนะน าและ

ตรวจสอบภาษีอากร 
(นต.01) 

นางจินตนา  อ่อนบัวขาว 
ส่วนแนะน าและ 

ตรวจสอบภาษีอากร  
(นต.02) 

นางธัญญรัตน์  ปัดถาเดช 
เจ้าพนักงานสรรพากร

อาวุโส 

นายทรงวุฒิ ต้ังทวี 
ส่วนกฎหมายและเร่งรัด

ภาษีอากรค้าง 

นายธนัญชัย  ใจทน 
นักวิชาการสรรพากร

ช านาญการพิเศษ 



 
 

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ผู้บริหารส านักงานสรรพากรพื้นที่สาขาในสังกัด 

นางพรทิพย์ ขอบเพ็ชร์ 
สส.กันทรวิชัย 

นางสุจิตรา พักตรหาญ 

สส.วาปีปทุม 

นางสาวมณี พลจ่า 
สส.พยัคฆภูมิพิสัย 

นางสิริมา อรรคดี 
สส.แกด า 

นายอภิชาติ ภูวารค า 
สส.เมืองมหาสารคาม 

ว่าที่ ร.ต.มาณพ เนตรภักดี 
สส.โกสุมพิสัย 

พ.จ.อ.พิสิษฐ์ ศิรินนท์วัชระ 

สส.บรบือ 

นายทองสุข ทองสา 
สส.เชียงยืน 

นางเตือนจิต อนัคทัศน์ 
สส.นาดูน 

นางสาวกอบแก้ว แก้วโพธิ์ 
สส.นาเชือก 

นางสาวรุ่งนภา จันทะแสน 

สส.ยางสีสุราช 

นางสุพัตรา เขียวใส 

สส.กุดรัง 



 

ข้อมูลผู้เสียภาษีอากรในเขตท้องที่จังหวัดมหาสารคาม 
ทั้งหมดจ านวน 89,684 ราย 

                                         
 
 
 

รายจดทะเบียนภาษีธุรกิจเฉพาะ
(SBT) 208 ราย 

รายไม่จดทะเบียน 
2,485 ราย 

  ราย VAT&SBT  
26 ราย 

ผู้เสียภาษีอากร 
รายกลาง&รายย่อม 

18,169 ราย 

รายจดทะเบียนภาษีมูลค่าเพิ่ม
(VAT) 3,090 ราย 

ผู้มีเงินได้ประเภท
เงินเดือน ค่าจ้าง 

ค่าตอบแทน 
จ านวน 65,706 ราย 

ผู้เสียภาษีอากร 
รายกลางและรายย่อม 
จ านวน 18,169 ราย 

 

ผู้ประกอบการ 
ในท้องที่ 

จ านวน 5,809 ราย 
 



 
 

 

 
 
 

ประเภทภาษ ี

ผลการจัดเก็บสะสมต้ังแต่ต้นปีงบประมาณ 

ปีก่อน ปีนี ้ ประมาณการ 
เพ่ิม ลด จากปีก่อน เพ่ิม ลด จากประมาณการ 

จ านวนเงิน % จ านวนเงิน % 

ภาษีเงินได้บุคคลธรรมดา 237.067 259.799 232.367 22.732 9.590 27.432 11.810 

ภาษีเงินได้นิติบุคคล 120.350 133.410 112.985 13.060 10.850 20.425 18.080 

ภาษีมูลค่าเพ่ิม 260.741 260.264 242.204 -  0.477 -  0.180 18.060 7.460 

ภาษีธุรกิจเฉพาะ 6.008 6.167 5.375 0.159 2.640 0.792 14.730 

อากรแสตมป์ 12.260 12.911 12.453 0.650 5.300 0.458 3.670 

รายได้อื่นๆ 2.645 2.574 2.598 -  0.072 -  2.710 -  0.024 -  0.920 

กรมสรรพากรจัดเก็บ 639.072 675.124 607.981 36.052 5.640 67.142 11.040 

https://datastudio.google.com/reporting/7dcccc78-7e03-4d63-ad94-9ddda4d825a9/page/MKD3C 

ข้อมูล ณ วันที ่[ TCL:20/09/2565 | Net:18/09/2565 | e-WHT:19/09/2565 ] วันที่ประมวลผล:21/09/2565 

https://datastudio.google.com/reporting/7dcccc78-7e03-4d63-ad94-9ddda4d825a9/page/MKD3C


 
ส่วนแนะน าและตรวจสอบภาษอีากร และ ทีมก ากบัดแูลพเิศษ 

(Tax Audit and Recommendation Division)&(Special Supervision Team) 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

 
 
 

 
 

 
 

แผนการแนะน าและตรวจสอบภาษี (นต.) 

แผนการแนะน าและมีภาษีช าระ(นต.) 

ความส าเร็จของการควบคุมติดตามรายใหญ่ 

ความส าเร็จของการควบคุมติดตามSector 

 5.000  

 5.000  

 4.000  

 5.000  

113.48 

94.37 

4 

5 

ทีม นต. ผลการด าเนินการ คะแนนท่ีได้ 

แผนแนะน าและตรวจสอบภาษี (ทีม … 

แผนแนะน าและมีภาษีช าระ (ทีม พ) 

 5.000  

 5.000  

 114.77  

 96.73  

ทีม พ ผลการด าเนินงาน ค่าคะแนนท่ีได้ 

ก ากับดูแลผู้เสียภาษี 
โดยใกล้ชิดให้เป็นปัจจุบัน  

ประชาสัมพันธ์ให้กับผู้ประกอบการในท้องที่ให้เข้าร่วมจัดท า ส่งมอบ เก็บรักษา
ใบก ากับภาษีอิเล็กทรอนิกส์ (e-Tax Invoice by Email)  
 ผู้ประกอบการที่ได้รับอนุมัติจัดท า ส่งมอบ เก็บรักษา 

ใบก ากับภาษีอิเล็กทรอนิกส์ มีจ านวน 30 ราย 

 

ตรวจสอบ ไต่สวน ประเมิน  
และเรียกเก็บภาษเีพิ่มเติม 

ส ารวจและขยายฐานภาษี 

ตรวจคืนรายผู้ประกอบการ 



            
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

ข้อมูลหน่วยรับบริจาค (e-Donation) 
หน่วยงาน 

จ านวนหน่วยรับบริจาค 
ที่มีเลขฯ ในระบบ  

(White list) 

จ านวนหน่วยรับบริจาค 
ที่ลงทะเบียนใช้งาน 

ระบบฯ แล้ว 

คิดเป็น 
ร้อยละ 

ส.เมืองมหาสารคาม 227 227 100 
สส.แกด า 81 81 100 
สส.โกสมุพิสัย 222 22 100 
สส.กนัทรวิชัย 157 157 100 
สส.เชียงยืน 153 153 100 
สส.บรบือ 208 208 100 
สส.นาเชือก 131 131 100 
สส.พยัคฆภูมิพสิัย 178 178 100 
สส.วาปีปทุม 253 253 100 
สส.นาดูน 95 95 100 
สส.ยางสีสุราช 75 75 100 
สส.กุดรัง 61 61 100 

รวม 1,841 1,841 100 

    
 

ส่วนกรรมวิธี 
และคืนภาษี 

ปฏิบัติงานกรรมวิธี
ข้อมูลแบบฯ 

วิเคราะห์แบบฯ  
บุคคลธรรมดา,นิติบุคคล 
ประเมิน/ยกเลิกประเมิน 

วิเคราะห์แบบฯ  
ภาษีมูลค่าเพ่ิม 

ภาษีธุรกิจเฉพาะ 

ประเมิน/ยกเลิกประเมนิ 

วิเคราะห์แบบฯ  
ภาษีเงินได้ 

หัก ณ ที่จ่าย 

พิจารณาคืนเงินภาษีอากร 

ทุกประเภทภาษ ี

สนับสนุนข้อมูล 

ภาษีเงินได้หัก  
ณ ที่จ่าย  

ส่วนกรรมวิธีและคืนภาษี 

Tax Processing and Refund Division 

 

 



 
 

 

ส่วนกฎหมายและเร่งรดัภาษีอากรคา้ง  

(Legal Tax Delinquent Process Division) 

 
 

 
 
 

 
 

 

 

เร่งรัดได้เม็ดเงินเปรียบเทียบกับประมาณการ 

จ าหน่ายหนี้ภาษีอากรเปรียบเทียบกับประมาณการ 

 120.89  

 184.69  

 5.00  

 5.00  

ค่าคะแนที่ได้ ผลด าเนินการ 

รับการอุทธรณ์
ภาษีอากร 

ตลอดจนงานอื่นๆ  
ที่เกี่ยวข้อง 

ด าเนินการเร่งรัดภาษี
อากรค้าง 

และจัดท าทะเบียน/
รายงานที่เกี่ยวข้อง 

ตอบข้อหารือทาง
กฎหมายแก่ผู้เสีย

ภาษ ี(เฉพาะที่
กรมสรรพากร 

วินิจฉัย ตีความไว้) 

ด าเนินคดี/
เปรียบเทียบ
ปรับอาญา 

ผลการปฏิบัติงาน 



 
 

 
ส่วนวางแผนและประเมินผล 

(Planning and Evaluation Division) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

                               
      
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 

 

ทีมบริหารการส ารวจ (Tax Canvassing Management Team) 

 
 110.24  

 76.78  

100.00 

 5.000  

 5.000  

5.000 

รายใหม่ที่เพ่ิมขึ้นจากากรส ารวจเทียบประมาณการ 

รายใหม่จากการส ารวจและมีภาษีช าระ 

งานค้างหนังสือร้องเรียนแหล่งภาษีท่ีลดลง 

ค่าคะแนนท่ีได้ ผลการด าเนินการ 

(Cyber Spy R10) 
การบันทึกข้อมูลบนระบบติดตาม

ผู้ประกอบการอิเล็กทรอนิกส์ 
จ านวน 6,548 ราย 

(Citizen Feedback) 
จ านวนผู้ตอบแบบสอบถาม 
17,476 คน คิดเป็น 100% 
และค่าเฉลี่ยความพึงพอใจ 

ทุกกระบวนงานคิดเป็น 4.99% 

ตัวชี้วัดที่ 1 : ร้อยละของจ านวน
รายเป้าหมายที่ด าเนินการแล้วเสร็จ 
ด าเนินการได้ร้อยละ 30.00 
ตัวชี้วัดที่ 2 : ร้อยละของผลจัดเก็บ
รายเป้าหมายเทียบประมาณการ 
2565 ด าเนินการได้ร้อยละ 32.21 
รวมผลการด าเนินการ คิดเป็นร้อย
ละ 62.21 

(e - Payment ผ่าน EDC) 
การช าระเงินแบบอิเล็กทรอนิกส์ 

จ านวน 24,216 แบบ  
จ านวนเงิน 111,768,454.75 บาท  

คิดเป็น 100% 

 ติดตามและประเมินผลการปฏิบัติงานของหน่วยงาน 
 จัดท ารายงานผลการปฏิบัติงานเทียบกับเป้าหมาย 
 ติดตามผลการจัดเก็บบนระบบสนับสนุนการประเมินผล 

และการจัดท าประมาณการรายได้ (ผษ) 
 ติดตามผลการจัดเก็บบนระบบ Tax-CSM 

 ปฏิบัติงานส ารวจและติดตามธุรกิจนอกระบบ 
 ติดตามการหลีกเลี่ยงภาษีอากรและกระบวนการที่เกี่ยวข้อง 

 จัดท าแผนงาน/โครงการของหน่วยงาน 

 จัดท าประมาณการจัดเก็บภาษีสรรพากร 

 ตรวจราชการหน่วยงานในท้องท่ี 

 

 ติดตามการด าเนินงานของส่วน นต ทีม พ และทีม ปพ 
 บริหารจัดการส่งข้อมูลผู้เสียภาษีอากรให้ส่วน นต ทีม พ และทีม ปพ 
 ปรับปรุงข้อมูลผู้ประกอบการบนระบบแนะน าฯ 
 ติตามข้อมูลนิติกรรมที่ดินและสัญญาจ้างภาครัฐ 

 

รางวัลชนะเลิศ รางวัลชนะเลิศ 

รณรงค์ 100% 



 
 

ส่วนบรหิารงานทัว่ไป 

       (General Administration Division) 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

ผลการปฏิบัติงานตามแผนงานตัวชี้วัดร่วม (Joint KPI:D) เก่ง ดี มีความสุข 
ของส านักงานสรรพากรพื้นที่มหาสารคาม 

แผนการสอนงาน/ฝึกปฏิบัติ
ตามสายงาน/หน้าที่งาน  

โดยใช้ระบบพี่เลี้ยง 
ค่าคะแนนที่ได้ 5.00 คะแนน 

แผนการขับเคลื่อน
กรมสรรพากรสู่การเป็น

องค์กรคุณธรรม  
ค่าคะแนนที่ได้ 5.00 คะแนน 

แผนการสร้างความสุข 
ของบุคลากรในหน่วยงาน 

ค่าคะแนนที่ได้ 5.00 คะแนน 

ส่วน
บริหารงาน

ทั่วไป 

ปฏิบัติงาน
ธุรการและ 

สารบรรณ 

งานบุคคล 

และฝึกอบรม  
งานการเงิน 
งานพัสดุ 

งานออกเลข
ประจ าตัว 

ผู้เสียภาษีอากร 

เก็บรักษาและ
ให้บริการคัด ค้น 
ยืมแบบแสดง
รายการภาษี 

งานทะเบียน
ภาษีมูลค่าเพิ่ม
และภาษีธุรกิจ

เฉพาะ 

   



   ส านักงานสรรพากรพื้นที่มหาสารคาม “กิจกรรมจิตอาสา” 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  
               
                                   
                               
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

 

 



ส านักงานสรรพากรพื้นที่มหาสารคาม “Hug RD Market” 
  
  
                                                                                      
 
 
 
  
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  
 
 
 



ส านักงานสรรพากรพื้นที่มหาสารคาม “ กิจกรรมผ้าไทย ใส่ให้สนุก” 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



รางวัลที่ได้รับประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565  
 

  

 
 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รางวัล 

ข้าราชการ
ตัวอย่าง 

รางวัลชนะเลิศ  
โครงการ “ หน่วยงานนักจัดเก็บภาษีดีเด่น EP.2022  

ส านักงานสรรพากรภาค 10 ประจ าปีงบประมาณ 2565 ” 

รางวัลชนะเลิศ  
โครงการ “ บันทึกข้อมูลบนระบบติดตามผู้ประกอบการอิเล็กทรอนิกส์  

(Cyber spy R10 : CSR10) ” 

รางวัลรองชนะเลิศอันดับ 2  
โครงการ “ ส่งเสริมการยื่นแบบผ่าน Digital service  

ส านักงานสรรพากรภาค 10 ประจ าปี 2565” 

โครงการ “รณรงค์การช าระเงินแบบอิเล็กทรอนิกส์ 
 (e-Payment)  ผ่านเครื่อง EDC  

ส านักงานสรรพากรภาค 10 ประจ าปี 2565” 


