
 
ขอบังคับกรมสรรพากร 

  วาดวยจรรยาขาราชการกรมสรรพากร  
พ.ศ. 2553 

 

  กรมสรรพากรในฐานะหนวยงานที่มีหนาที่รับผิดชอบในการจัดเก็บภาษีอากร ใหมคีวาม
ทั่วถึงและเปนธรรม  เพื่อนําไปบริหารและพัฒนาประเทศชาติ อีกทั้งยงัมีสวนสําคัญในการดําเนินการ
ทางดานภาษีอากรเพื่อสนับสนุนและเพิ่มขีดความสามารถในการแขงขันของภาคธุรกิจ และของประเทศ 
และปฏิบัติงานตามหลักการบริหารกิจการบานเมืองที่ด ี ยึดหลักคณุธรรมและคานิยมที่ไดประกาศไว         
อันทําใหเกิดประโยชนสุขแกประชาชน  ฉะนั้น เพื่อเปนการสรางจิตสํานึกของขาราชการในการปฏิบัติ
หนาที่ใหมีประสิทธิภาพ  ประสิทธิผล  รักษามาตรฐานแหงความดี  ดํารงไวซ่ึงศักดิ์ศรี  เกียรติภูมิ  และไดรับ   
ความเชื่อถือศรัทธาจากประชาชน  จึงสมควรใหมีขอบังคับวาดวยจรรยาขาราชการกรมสรรพากร 

 อาศัยอํานาจตามความในมาตรา 78 และมาตรา 79  แหงพระราชบัญญัติระเบียบขาราชการ
พลเรือน พ.ศ. 2551  กรมสรรพากรจึงกําหนดขอบังคับวาดวยจรรยาขาราชการกรมสรรพากร พ.ศ. 2553 ไว
เพื่อเปนกรอบมาตรฐานในการประพฤติและปฏิบัติของขาราชการกรมสรรพากรใหเปนแบบอยางที่ดีงาม
ทรงไวซ่ึงเกยีรติ  และศักดิ์ศรีความเปนขาราชการที่ดีของกรมสรรพากร  ดังตอไปนี ้

 ขอ 1 ขอบังคับนี้เรียกวา  “ขอบังคบักรมสรรพากร วาดวยจรรยาขาราชการกรมสรรพากร 
พ.ศ.2553” 

 ขอ 2   ขอบังคับนี้ใหใชตั้งแตวันที่ที่ลงในประกาศขอบังคับนี้เปนตนไป 

 ขอ 3 ความซื่อสัตยสุจริต และรับผิดชอบ 

 ขาราชการกรมสรรพากร พึงปฏิบัติหนาทีด่วยความซื่อสัตยสุจริต ไมแสวงหาประโยชน 
โดยมิชอบ  ตระหนกัและสํานึกในหนาที่ความรับผิดชอบของตนเอง  หนวยงาน  และตอสังคม  ดังนี้ 

(1) ปฏิบัติหนาที่ดวยความซื่อสัตยสุจริต  ตระหนักสํานึกในหนาที่  โดยยึดหลักตาม   
รัฐธรรมนูญ  กฎหมาย  และหลักจริยธรรมเหนือประโยชนสวนตน 

(2) ปฏิบัติหนาที่ในความรับผิดชอบใหแลวเสร็จโดยเร็วภายในระยะเวลาทีก่รมสรรพากร
กําหนด  โดยไมหวังหาผลประโยชนสวนตน 

(3) ปฏิบัติหนาที่โดยยึด กฎ ระเบียบ ขอบังคับ คําสั่ง แนวทางปฏิบัติ โดยเครงครัด  เชน 
ไมรับทําบัญชี  ตรวจบัญชี รับเขียนคําอุทธรณใดๆ  ใหคําปรึกษาในการหลีกเลี่ยงภาษอีากร   เปนตน 
(สืบคนกฎระเบียบ จรรยาบรรณ ฯลฯเพิ่มเติม)

                                                                                                                     /(4) ปฏิบัติหนาที่... 
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(4) ปฏิบัติหนาที่ดวยความเสียสละ อุทิศตน พรอมรับผิดชอบตอผลการกระทําของตนเอง  

 ขอ 4 ความโปรงใสและสามารถตรวจสอบได 

 ขาราชการกรมสรรพากร  พึงปฏิบัติหนาทีด่วยความโปรงใส  เปดเผยอยางมีเหตุผล         
ดวยความบริสุทธิ์ใจ  พรอมรับการตรวจสอบ ดังนี ้

(1) เปดเผยหลักเกณฑ ขั้นตอน ระยะเวลา  วิธีการปฏิบัติงานและขอมูลขาวสารแกผูรองขอ
ตามกรอบของกฎหมาย 

(2) เก็บรักษาหลักฐานไวพรอมรับการตรวจสอบ 

(3) ใชขอมูลขาวสารของทางราชการในทางที่เปนประโยชน  ถูกตอง  ดูแลขอมูลขาวสาร
อยางระมัดระวัง  ไมเปดเผยขอมูลขาวสารที่เปนความลับของทางราชการ 

(4) ช้ีแจงหรือใหเหตุผลที่เหมาะสมตอผูรับบริการ  กรณีไมสามารถปฏิบัติหรือกระทําตาม
คําขอได 

 ขอ 5  การยึดม่ันและยืนหยัดในสิง่ท่ีถูกตอง 

 ขาราชการกรมสรรพากร  พึงยึดมั่นในระบบคุณธรรม  ปฏิบัติหนาที่ตามกรอบนโยบาย   
ดวยความถูกตองตามหลักวิชาการ กฎหมาย  รวมทั้งปฏิบัติตามขนบธรรมเนียมประเพณีอันดงีามดวยความ
ภาคภูมใิจ  ดังนี้ 

(1) ตัดสินใจและกระทําการใด ๆ บนพื้นฐานของหลักการ  กฎหมาย   หลักคุณธรรม           

ที่ชอบธรรม  มีเหตุผลโดยยดึถือประโยชนสวนรวม 

(2) ปฏิบัติหนาที่อยางถูกตอง ตามคําสั่งโดยชอบดวยกฎหมายอันชอบธรรมของ
ผูบังคับบัญชา  

(3) กลาปฏิเสธตอขอเสนอหรือผลประโยชนที่ไมถูกตอง  ไมเหมาะสม 

 ขอ 6 การไมเลือกปฏิบัติอยางไมเปนธรรม 

 ขาราชการกรมสรรพากร พึงปฏิบัติหนาทีด่วยความเสมอภาค  เปนธรรม  และปราศจาก
อคติ ดังนี ้

(1) ปฏิบัติหนาที่ดวยความสุภาพ  มีน้ําใจ  เอื้ออาทรตอผูรับบริการอยางเสมอภาค 

(2) รักษาความเปนกลางทางการเมือง  เพื่อใหสามารถปฏิบัติงานรวมกับทุกฝายไดอยาง
เปนธรรม  และเสมอภาค 

 

/(3) ไมกระทําการใด... 
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(3) ไมกระทําการใดอันเปนการชวยเหลือ  อุปถัมภหรือเลือกปฏิบัติอยางไมยุติธรรม 

(4) มีมาตรฐานในการใชหลักการและเหตุผลอยางเสมอตนเสมอปลาย 

 ขอ 7 การปฏิบตัิหนาท่ีในฐานะพลเมืองที่ดีของประเทศ 

 ขาราชการกรมสรรพากรจะตองยึดมั่นในระบอบประชาธิปไตย  ความยุติธรรม เคารพ
กฎหมาย กติกาของสังคม เคารพศักดิ์ศรีความเปนมนุษย และคุณคาของประชาชนทกุคน กระทําเพื่อ
สวนรวมและประเทศชาต ิ ดังนี ้

(1) จงรักภกัดีตอชาติ ศาสนา พระมหากษัตริย 

 (2) ใชกฎหมาย ระเบียบทีเ่กี่ยวกับบทบาทดานวิชาชีพของตนอยางถูกตอง ตามเจตนารมณ
ของกฎหมาย 

 (3) เคารพสิทธิ เสรีภาพ ศักดิ์ศรีความเปนมนษุยของตนและบุคคลอื่นอยางเทาเทียมกนั  

 ขอ 8 การมุงผลสัมฤทธ์ิของงาน 

 ขาราชการกรมสรรพากรตองปฏิบัติหนาทีด่วยความมุงมัน่กระตือรือรนอยางเต็มความ 
สามารถ  เพื่อใหงานสําเร็จสมบูรณอยางมปีระสิทธิภาพและประสิทธิผล ดังนี้ 

(1) มุงมั่นปฏิบัติหนาที่ใหบรรลุผลตามเปาหมาย  โดยวิธีการกระบวนการทีถู่กตอง          
ดวยความรอบคอบ  ใสใจ  ระมัดระวัง  รวดเร็ว  ทันเวลา  มีคุณภาพ  และเปนธรรมดวยความเปนมอือาชีพ 

(2) ประสานงาน  รวมพลังสามัคคีกับทุกฝายที่เกี่ยวของ เพื่อปฏิบัติภารกิจใหบรรลุผล    
เปนประโยชนตอสวนรวม 

(3) พัฒนาตนเองใหมีความรูความสามารถและความชํานาญในการปฏิบัติงาน  มีความคิด  
ที่ทันสมัยเพื่อสรางสรรคส่ิงใหม ๆ พรอมปรับตัวใหทนักับความเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึน้อยูเสมอ 

 ขอ 9 การดํารงชีวิตตามหลักเศรษฐกิจพอเพียง 

 ขาราชการกรมสรรพากร พึงดํารงชีวิตโดยยึดปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง เพื่อสรางความ
เชื่อถือศรัทธา  และเปนตนแบบที่ดีแกบุคคลทั่วไป ดังนี ้

(1) ดํารงชีวิตเปนตนแบบที่ดีของประชาชนดวยความเรยีบงาย  ประหยัด  เหมาะสมกับ
ฐานะของตนและสังคม 

(2) ยึดคานยิมพึ่งตนเอง  ไมเบยีดเบียนผูอ่ืน  รวมทั้งอนุรักษธรรมชาติและส่ิงแวดลอม 

 

/(3) ประพฤติตามวัฒนธรรม... 
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(3) ประพฤติตามวัฒนธรรมประเพณีที่ดีงามของสังคมไทย  เพื่อสืบทอดความเปนไทยให
ดํารงอยูอยางยัง่ยืน 

 ขอ 10 ใหขาราชการ  พนักงาน  และลูกจางของกรมสรรพากรปฏิบัติตามจรรยาขาราชการ
ดังกลาวขางตนโดยครบถวน  การไมปฏิบัติตามจรรยาขาราชการอันมิใชเปนความผิดวินยั ใหผูบงัคับบัญชา
ตักเตือน  นําไปประกอบการพิจารณาแตงตั้งเลื่อนเงินเดอืน  หรือส่ังใหขาราชการผูนั้นไดรับการพัฒนา 

 ขอ 11 ใหผูอํานวยการสํานักบริหารทรัพยากรบุคคล  รักษาการตามขอบังคับนี้  
    
                            ประกาศ    ณ   วันที่  26  มกราคม  พ.ศ. 2553   
 
 
                                                       วินยั  วิทวสัการเวช 
                                                          (นายวินยั  วิทวัสการเวช) 
                     อธิบดีกรมสรรพากร 
    
     
 
      
      
 
 
 


