
ขั้นตอนการให้ค าปรึกษากฎหมายระเบียบของส านักงานคลังจังหวัดเพชรบูรณ์

ผู้รับบริการ

แจ้งรายละเอียดข้อมูลเรื่องที่ต้องการปรึกษาหารือ

ระบบ Online ไปรษณีย์ E-mail: pbn@cgd.go.th โทรศัพท์ ณ ส านักงานคลังจังหวัดเพชรบูรณ์

เจ้าหน้าที่ที่ได้รับมอบหมายให้บริการตามความประสงค์

ผู้รับบริการประเมินความพึงพอใจ

เจ้าหน้าที่บันทึกผลการให้บริการทุกครั้ง

รวบรวมรายงานสรุปผลการให้บริการให้คลังจังหวัดเพชรบูรณ์ทราบทุกสิ้นเดือน

เรื่องท่ีมีความซับซ้อน/ปัญหาเชิงลึก
เชิญที่ปรึกษาหรือหัวน้าผู้ควบคุมร่วม

ให้ค าแนะน าและด าเนินการให้แล้วเสร็จ
ภายใน 30 นาที

เรื่องทั่วไปที่ไม่ซับซ้อน
มีข้อมูลครบถ้วน

ให้บริการภายใน 10 นาที


