
ขั้นตอนจุดบริการเบ็ดเสร็จ (One Stop Service)

ผู้รับบริการ

แจ้งเรื่องที่ต้องการขอรับบริการ

ไปรษณีย์ E-mail : pbn@cgd.go.th ณ ส านักงานคลังจังหวัดเพชรบูรณ์

เจ้าหน้าที่ประจ าจุดบริการเบ็ดเสร็จ (One Stop Service)
ตรวจสอบหลักฐานยืนยันของผู้รับบริการ

ผลการตรวจสอบ
การยืนยันตัวตน 
(ภายใน 2 นาท)ี

ผู้รับบริการประเมินความพึงพอใจ

เจ้าหน้าที่บันทึกผลการให้บริการเพื่อรวบรวมรายงานทุกสิน้เดือน

ไม่ถูกต้องถูกต้อง

ค าเนินการตามขั้นตอน
ของกระบวนงานที่ขอรับบริการ

(ภายใน 3 นาที)

แจ้งเหตุผล 
และค าแนะน าผู้รับบริการ

(ภายใน 3 นาท)ี


