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เร่ือง แต่งตั้งคณะทำงานการขับเคลื่อนการบริหารจัดการเรื่องร้องเรียนร้องทุกข์ 
ผ่านแพลดฟอร์ม 7 โลศV โอกปบ6 สำนักงานคลังจังหวัดสิงห์บุรี

จังหวัดสิงห์บุรีเห็นถึงความสำคัญในการพัฒนาภาครัฐให้มีระบบบริหารงานที่ทันสมัย สอดคล้องกับ 
ความเปลี่ยนแปลงของโลกยุคปจจุบัน สามารถแก้ไขบัญหาความเดือดร้อนของประซาขนในพื้นที่ที่ต้องเป็นไปด้วย 
ความรวดเร็ว กระขับและฉับไว ใข้ประโยซน์จากเทคโนโลยีและนวัตกรรมเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพของการให้บริการ 
และการบริหารจัดการปิญหาข้อร้องเรียนต่างๆ และเพื่อเป็นการขับเคลื่อนการพัฒนาเมืองอัจฉริยะในมิติ 
การบริหารภาครัฐอัจฉริยะ (5กาล7  6๐หอโกลกออ) เพ่ือให้ประซาซนเข้าถึงบริการภาครัฐสะดวก รวดเร็ว เพ่ิมซ่องทาง 
การมีส่วนร่วมของประซาซนเข้าถึงข้อมูล จึงไต้มีแนวคิดนำแฟลตฟอร์มจัดการปีญหาร้องเรียน/ร้องทุกข์ 7โลศV 
โอกปบอ มาเป็นซ่องทางในการรับเรื่องร้องเรียนร้องทุกข์เพิ่มเติมจากซ่องทางอื่นๆ ในจังหวัดสิงห์บุรี

เพื่อให้การดำเนินการการขับเคลื่อนการบริหารจัดการเรื่องร้องเรียนร้องทุกข์ผ่านแพลตฟอร์ม 7 โล!?V 
โอกปบอ ของสำนักงานคลังจังหวัดสิงห์บุรี เกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลสูงสุด จึงแต่งตั้งคณะทำงาน 
การขับเคลื่อนการบริหารจัดการเรื่องร้องเรียนร้องทุกข์ผ่านแพลตฟอร์ม 7 โอ!?V โอกปนอ ดังรายซ่ือต่อไปนี้

๑ .  นางสาวเงินยวง การผลดี นักวิฃาการคลังขำนาญการพิเศษ หัวหน้าคณะทำงาน
๒. นางสาวรัตนาภรณ์ แก้วเมืองใซย เจ้าพนักงานการคลังขำนาญงาน คณะทำงาน
๓ .  นางสาวกมลวรรณ อำพันทอง นักวิซาการเงินและบัญซีปฏิบัติการ คณะทำงาน
๔. นางสาวบุญญาภา ดีแสน นักวิซาการคลังปฏิบัติการ คณะทำงาน
๕ . นางสาวศุภัสษร 

โดยมีอำนาจหน้าที่

แก้วอ่อง นักจัดการงานทั่วไปขำนาญการ คณะทำงานและเลขานุการ

๑ .  รับเรื่องร้องเรียนร้องทุกข์ผ่านแพลตฟอร์มบริหารจัดการปิญหา 7 โอ!?V  โอกปนอ ของสำนักงาน 
คลังจังหวัดสิงห์บุรี

๒. ตอบปีญหาเก ี่ยวก ับเร ื่องร้องเร ียนร้องท ุกข์ ผ ่านแพลตฟอร์มบริหารจัดการปิญหา 7โอ!?V 
โอกปบอ ของสำนักงานคลังจังหวัดสิงห์บุรี

ท้ังน้ีต้ังแต่บัดน้ีเป็นต้นไป
ส่ัง ณ วันท่ี 9 * !  กันยายน พ.ศ. ๒๕๖๖

(นางรวีวรรณ เปรมปรี)
คลังจังหวัดสิงห์บุรี


