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พระราชกฤษฎีกาว่าด้วยหลักเกณฑ์และวิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี  พ.ศ. 2546 มาตรา 16
ก าหนดให้ส่วนราชการจัดท าแผนปฏิบัติราชการ  4 ปี ให้สอดคล้องกับ แผนการบริหา รราชการแผ่นดิน  
และมติคณะรัฐมนตรีเมื่อวันที่ 4 พฤศจิกายน 2551 เห็นชอบแนวทางการจัดท าแผนปฏิบัติราชการ 4 ปี โดยให้
แต่ละกระทรวงปรับปรุงและบูรณาการแผนปฏิบัติราชการ 4 ปี ของส่วนราชการและหน่วยงานในก ากับของ
ฝ่ายบริหารจัดท าในลักษณะแบบ Rolling Plan ซึ่งจะต้องมีการทบทวนและปรับปรุงใหม่ให้ทันต่อสถานการณ์
ทุกปีอย่างต่อเนื่องกันไป แผนปฏิบัติราชการ 4 ปี มีความส าคัญ ในการก าหนดทิศทางของส่วนราชการ   
และใช้เป็นกรอบแนวทางการด าเนินงานของหน่วยงานให้บรรลุผลตามเป้าหมาย 

กระทรวงดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม จึงได้มีการทบทวนและปรับปรุงแผนปฏิบัติราชการ 4 ปี 
พ.ศ. 2562 - 2565 ของกระทรวงฯ ทั้งนี้ แผนปฏิบัติราชการฯ มีความ สอดคล้องกับร่างกรอบยุทธศาสตร์ชาติ 
20 ปี แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 12 (พ.ศ. 2560 - 2564)  นโยบายความม่ันคงแห่งชาติ 
(พ.ศ. 2558 - 2564)  นโยบายรัฐบาลพลเอกประยุทธ์  จันทร์โอชา นายกรัฐมนตรี ยุทธศาสตร์การจัดสรร
งบประมาณรายจ่ายประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2562 และแผนพัฒนาดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม  

แผนปฏิบัติ ราชการ 4 ปี พ.ศ. 25 62 - 2565 ของกระทรวงดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม  จะเป็น
พ้ืนฐานและแนวทางส าหรั บหน่วยงานในสังกัดกระทรวงฯ ในการจัดท า แผนปฏิบัติราชการของหน่วยงาน  
และใช้ประกอบการจัดท า ค ารับรองกา รปฏิบัติราชการประจ าปีและการจัดท าค าของบประมาณรายจ่าย
ประจ าปีต่อไป 
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กระทรวงดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคมได้ ปรับยุทธศาสตร์กระทรวง ดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม  
ปี พ.ศ. 2562 - 2565 โดยได้มีการจัดประชุมเพ่ือจัดท ายุทธศาสตร์กระทรวงฯ ช่วงเดือนสิงหาคม-กันยายน 2560 
ทั้งนี้ ได้น าร่างกรอบยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับ ที่ 12 (พ.ศ. 2560-2564) 
นโยบายความม่ันคงแห่งชาติ (พ.ศ. 2558-2564) นโยบายรัฐบาล ยุทธศาสตร์การจัดสรรงบประมาณรายจ่าย
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2562 ตลอดจนแผนพัฒนาดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม มาเป็นกรอบแนวทางในการ
ก าหนดวิสัยทัศน์ พันธกิจ ยุทธศาสตร์กระทรวง เปูาหมายการให้บริการกระทรวง ตัวชี้วัด มาตรการ/กลยุทธ์ และ
จัดท าแผนปฏิบัติราชการฯ ของกระทรวง ดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม ด้วย เพ่ือให้ยุทธศาสตร์กระทรวงมี  
ความสอดคล้องกับแผนดังกล่าวข้างต้น 

กระทรวง ดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม ได้น ายุทธศาสตร์กระทรวง ดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม
ปี พ.ศ. 2562 - 2565 มาเป็นกรอบแนวทางในการจัดท าเป็นแผนปฏิบัติราชการ 4 ปี ของกระทรวงฯ เพื่อใช้เป็น
แนวทางการปฏิบัติงานของหน่วยงานในสังกัดกระทรวง และร่วมกันขับเคลื่อนแผนยุทธศาสตร์กระทรวงไปสู่การ
ปฏิบัติให้เกิดผลเป็นรูปธรรมต่อไป 

 

วิสัยทัศน์ “ประเทศไทยมีความม่ันคง มั่งค่ัง ยั่งยืน เป็นประเทศพัฒนาแล้ว ด้วยการพัฒนาตามหลัก
ปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง”  ประกอบด้วย 6 ยุทธศาสตร์ ดังนี้ 
1. ยุทธศาสตร์ด้านความม่ันคง

ข้อ 4 การพัฒนาระบบ กลไก มาตรการและความร่วมมือระหว่างประเทศทุกระดับ และรักษาดุลยภาพ
ความสัมพันธ์กับประเทศมหาอ านาจ เพื่อปูองกันและแก้ไขปัญหาความมั่นคงรูปแบบใหม่
ข้อ 6 การพัฒนาระบบการเตรียมพร้อมแห่งชาติ  และระบบบริหารจัดการภัยพิบัติ รักษาความมั่นคงของ
ฐานทรัพยากรธรรมชาติ สิ่งแวดล้อม

2. ยุทธศาสตร์ด้านการสร้างความสามารถในการแข่งขัน
ข้อ 2 การพัฒนาภาคการผลิตและบริการ บนฐานของการพัฒนานวัตกรรมและมีความเป็นมิตรต่อ
สิ่งแวดล้อม โดยมีการใช้ดิจิทัลและการค้าที่เข้มข้นเพื่อสร้างมูลค่าเพ่ิมและขยายกิจกรรมการผลิตและ
บริการโดยมุ่งสู่ความเป็นเลิศในระดับโลกและในระดับภูมิภาคในอุตสาหกรรมหลายสาขา และในภาค
บริการที่หลากหลายตามรูปแบบการด าเนินชีวิตและการด าเนินธุรกิจที่เปลี่ยนไปฯ
ข้อ 5 การลงทุนพัฒนาโครงสร้างพื้นฐาน ด้านระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร

3. ยุทธศาสตร์การพัฒนาและเสริมสร้างศักยภาพคน
ข้อ 1 การพัฒนาศักยภาพคนในการใช้ดิจิทัลตลอดช่วงชีวิตให้สนับสนุนการเจริญเติบโตของประเทศ
ข้อ 2 การยกระดับคุณภาพการศึกษาและการเรียนรู้ให้มีคุณภาพ เท่าเทียม และทั่วถึง  โดยการใช้
เทคโนโลยีสารสนเทศและสื่อเพ่ือการเรียนรู้

แผนปฏิบัติราชการ 4 ปี พ.ศ. 2562 - 2565 
ของกระทรวงดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม 

ร่างกรอบยุทธศาสตร์ชาติระยะ 20 ปี (พ.ศ. 2560 - 2579) 
ที่เกี่ยวข้องกับกระทรวงดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม 
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4. ยุทธศาสตร์ด้านการสร้างโอกาสความเสมอภาคและความเท่าเทียมกันทางสังคม 
ข้อ 5 การพัฒนาสื่อสารมวลชนให้เป็นกลไกสนับสนุน ให้ประชาชนมีส่วนร่วมในการตรวจสอบ  
และพัฒนาภาคประชาชนให้มีความรู้เท่าทันสื่อโดยเฉพาะสื่อออนไลน์ 

5. ยุทธศาสตร์ด้านการสร้างการเจริญเติบโตบนคุณภาพชีวิตท่ีเป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม 
ข้อ 2 วางระบบบริหารจัดการน้ าให้มีประสิทธิภาพฯ เน้นการปรับระบบบริหารจัดการอุทกภัยอย่าง  
บูรณาการ พัฒนาคลังข้อมูล ระบบพยากรณ์ และการเตือนภัย 

6. ยุทธศาสตร์ด้านการปรับสมดุลและพัฒนาระบบการบริหารจัดการภาครัฐ 
ข้อ 4 การต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบฯ พัฒนาระบบตรวจสอบสาธารณะอย่างมีประสิทธิภาพ 
ส่งเสริมให้หน่วยงานภาครัฐพัฒนาไปสู่การเป็น Open Government โดยสร้างความโปร่งใสใน  
การด าเนินงานของภาครัฐ น าระบบเทคโนโลยีสารสนเทศเข้ามาใช้ ลดเอกสารที่ไม่จ าเป็น มีช่องทาง  
การให้บริการที่สะดวก สามารถเข้าถึงข้อมูลข่าวสารได้อย่างมีประสิทธิภาพ ลดการใช้ดุลยพินิจ ลดโอกาส
การทุจริตและประพฤติมิชอบ 
ข้อ 6 การพัฒนาระบบการให้บริการประชาชนของหน่วยงานภาครัฐฯ เป็นการพัฒนางานบริการของ
หน่วยงานภาครัฐสู่ความเป็นเลิศ เพ่ือตอบสนองความต้องการของผู้รับบริการทั้งประชาชนและนักธุรกิจ
เอกชน โดยยึดประชาชนเป็นศูนย์กลาง มีการพัฒนาศูนย์กลางการให้บริการประชาชนแบบเบ็ดเสร็จ  
ไม่ต้องติดต่อหลายหน่วยงาน ด้วยระบบ Digital service อย่างเหมาะสม จัดท าฐานข้อมูลงานบริการให้
ได้มาตรฐานและมีประสิทธิภาพ ผู้รับบริการทุกคนสามารถเข้าถึงบริการภาครัฐได้ง่าย สะดวก  
หลายรูปแบบ เช่น การให้บริการ ณ จุดให้บริการของหน่วยงานภาครัฐ ศูนย์บริการร่วม การจัดให้มีศูนย์
รับเรื่องร้องเรียนร้องทุกข์จากประชาชน การให้บริการออนไลน์ผ่านทางเว็บไซต์ การให้บริการผ่าน
โปรแกรมประยุกต์บนโทรศัพท์มือถือ เป็นต้น เปิดโอกาสให้ภาคเอกชนเข้ามาช่วยสนับสนุนพัฒนาระบบ
การให้บริการประชาชน ยกระดับประสิทธิภาพการให้บริการของหน่วยงานภาครัฐให้สามารถบริการ  
เชิงรุกท้ังในเรื่องการให้ข้อมูล การให้บริการตลอดช่วงชีวิตเพ่ือน าไปสู่การจัดท า Web Portal ของงาน
บริการภาครัฐที่เชื่อมโยงกับระบบ Digital service ของหน่วยงานต่างๆ ในอนาคต 

 
 
 
 

 
 แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 12 (พ.ศ. 2560–2564) ได้จัดท าขึ้นในช่วงเวลาของ
การปฏิรูปประเทศท่ามกลางสถานการณ์โลกท่ีเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วและเชื่อมโยงกันใกล้ชิดกันมากข้ึนโดยได้
น้อมน าหลัก “ปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง ” มาเป็นปรัชญาน าทางในการพัฒนาประเทศต่อเนื่องจากแผนพัฒนา
ฯ ฉบับที่ 9 ถึง 11  เพื่อเสริมสร้างภูมิคุ้มกันและช่วยให้สังคมไทยสามารถยืนหยัดอยู่ได้อย่างมั่นคงเกิดภูมิคุ้มกัน  
และมีการบริหารจัดการความเสี่ยงอย่างเหมาะสม ส่งผลให้การพัฒนาประเทศสู่ความสมดุลและยั่งยืน 
 การพัฒนาประเทศในระยะแผนพัฒนาฯ ฉบับที่ 12 จึงเป็นจุดเปลี่ยนที่ส าคัญในการเชื่อมต่อกับ
ยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี ในลักษณะการแปลงยุทธศาสตร์ระยะยาวสู่การปฏิบัติ โดยในแต่ละยุทธศาสตร์ของ
แผนพัฒนาฯ ฉบับที่ 12 ได้ก าหนดประเด็นการพัฒนา พร้อมทั้งแผนงาน/โครงการส าคัญท่ีต้องด าเนินการให้เห็น
ผลเป็นรูปธรรมในช่วง 5 ปีแรกของการขับเคลื่อนยุทธศาสตร์ชาติ เพื่อเตรียมความพร้อมคน สังคม และระบบ
เศรษฐกิจของประเทศให้สามารถปรับตัวรองรับผลกระทบจากการเปลี่ยนแปลงได้อย่างเหมาะสม ขณะเดียวกัน            
ยังได้ก าหนดแนวคิดและกลไกการขับเคลื่อนและติดตามประเมินผลที่ชัดเจน เพ่ือก ากับให้การพัฒนาเป็นไปอย่างมี

แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 12 (พ.ศ. 2560 - 2564) 
ที่เกี่ยวข้องกับกระทรวงดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม 
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ทิศทางและเกิดประสิทธิภาพ น าไปสู่การพัฒนาเพื่อประโยชน์สุขท่ียั่งยืนของสังคมไทย 
 ส าหรับรายละเอียดสาระส าคัญของแผนพัฒนาเศรษฐกิจ ฉบับที่ 12 ที่เก่ียวข้องกับกระทรวงดิจิทัล 
เพ่ือเศรษฐกิจและสังคม มีดังนี้ 

 ยุทธศาสตร์ที่ 1 การเสริมสร้างและพัฒนาศักยภาพทุนมนุษย์  

 เป้าหมายและตัวชี้วัด  
 เปูาหมายที่ 3 คนไทยมีการศึกษาท่ีมีคุณภาพตามมาตรฐานสากลและมีความสามารถเรียนรู้ด้วยตนเอง

อย่างต่อเนื่อง 
 ตัวชี้วัด 3.2 การใช้อินเทอร์เน็ตเพื่อการอ่านหาความรู้เพ่ิมข้ึน 

 แนวทางการพัฒนา  
 3. 1 ปรับเปลี่ยนค่านิยมคนไทยให้มีคุณธรรม จริยธรรม มีวินัย จิตสาธารณะ และพฤติกรรม  

ที่พึงประสงค ์
3.1.5  จัดสรรเวลาและพ้ืนที่ออกอากาศให้แก่สื่อสร้างสรรค์ที่ส่งเสริมการปลูกฝังคุณธรรม

จริยธรรมและค่านิยมอันดี  โดยเฉพาะในช่วงเวลาที่มีผู้ชมมากท่ีสุดและส่งเสริมการใช้เครือข่ายสังคมออนไลน์  
สร้างความรู้ความเข้าใจในบทบาทสิทธิและหน้าที่การเป็นพลเมืองที่ดี 
 3.3 ยกระดับคุณภาพการศึกษาและการเรียนรู้ตลอดชีวิต 

 3.3.6 จัดท าสื่อการเรียนรู้ที่เป็นสื่ออิเล็กทรอนิกส์และสามารถใช้งานผ่านระบบอุปกรณ์สื่อสาร
เคลื่อนที่ ให้คนทุกกลุ่มสามารถเข้าถึงได้ง่ายสะดวกทั่วถึงไม่จ ากัดเวลาและสถานที่และใช้มาตรการทางภาษีจูงใจ  
ให้ภาคเอกชนผลิตหนังสือสื่อการอ่านและการเรียนรู้ที่มีคุณภาพและราคาถูก 

3.5 เพ่ิมประสิทธิภาพการบริหารจัดการระบบสุขภาพภาครัฐและปรับระบบการเงินการคลังด้าน
สุขภาพ 

3.5.4  บูรณาการระบบข้อมูลสารสนเทศของแต่ละระบบหลักประกันสุขภาพให้เกิด 
ความเป็นเอกภาพทั้งเรื่องสิทธิประโยชน์ การใช้บริการ งบประมาณการเบิกจ่าย และการติดตามประเมินผล 
 

ยุทธศาสตร์ที่ 2 การสร้างความเป็นธรรมและลดความเหลื่อมล้้าในสังคม 
แนวทางการพัฒนา 
3.2  กระจายการให้บริการภาครัฐทั้งด้านการศึกษา สาธารณสุข และสวัสดิการที่มีคุณภาพให้

ครอบคลุมและท่ัวถึง ตลอดจนปรับปรุงปัจจัยแวดล้อมทางธุรกิจ รวมทั้งกฎหมาย กฎ ระเบียบให้เกิดการแข่งขันที่
เป็นธรรม เพ่ือให้ประชากรทุกกลุ่มมีโอกาสเข้าถึงบริการของรัฐและทรัพยากรอย่างเท่าเทียมกันสามารถพัฒนา
ศักยภาพ  และยกระดับคุณภาพชีวิตให้ดีขึ้น โดย 

3.2.1 ส่งเสริมให้มีการกระจายการบริการด้านการศึกษาท่ีมีคุณภาพให้มีความเท่าเทียมกันมาก
ขึ้นระหว่างพ้ืนที่ โดย (1) สร้างแรงจูงใจให้บุคลากรครูมีการกระจายตัวอย่างมีประสิทธิภาพมากขึ้นทั้งมาตรการที่
เป็นตัวเงินและไม่ใช่ตัวเงิน อาทิ สวัสดิการบ้านพักครู เส้นทางความก้าวหน้าทางอาชีพที่ชัดเจนเพิ่มโอกาสในการ
พัฒนาครู ( 2) สร้างระบบความรับผิดชอบ ( Accountability) ของการจัดการศึกษา โดยน าผลสัมฤทธิ์ทางการ
ศึกษามาประกอบการประเมินผลครูและโรงเรียน ( 3) ขยายการจัดการศึกษาทางไกลโดยใช้โครงข่ายเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสารเพ่ือช่วยเหลือโรงเรียนที่อยู่ห่างไกลและขาดแคลนครูผู้สอน 

3.2.2 บริหารจัดการการให้บริการสาธารณสุขที่มีคุณภาพให้ครอบคลุมทุกพ้ืนที่ ผ่านการพัฒนา
ระบบส่งต่อผู้ปุวยตั้งแต่ระดับชุมชนไปสู่ระดับจังหวัด ภาค และระดับประเทศให้มีประสิทธิภาพมากขึ้นควบคู่ไปกับ
บริหารจัดการการให้บริการระบบควบคุมโรคที่มีคุณภาพ พร้อมทั้งน าเทคโนโลยี โดยเฉพาะเทคโนโลยีสารสนเทศ
และ การสื่อสารมาใช้ในการแก้ปัญหาการขาดแคลนแพทย์เฉพาะทางในพื้นที่ห่างไกล 
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3.3 เสริมสร้างศักยภาพชุมชน การพัฒนาเศรษฐกิจชุมชน และการสร้างความเข้มแข็งการเงินฐานราก
ตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงเพ่ือให้ชุมชนสามารถพ่ึงพาตนเองได้ มีสิทธิในการจัดการทุน ที่ดินและ
ทรัพยากรภายในชุมชม โดย 

3.3.2 ส่งเสริมให้เกิดชุมชนแห่งการเรียนรู้ด้วยกระบวนการวิจัย และการถ่ายทอดองค์ความรู้ใน
ชุมชนเพ่ือน าไปสู่การแก้ไขปัญหาในพ้ืนที่และการต่อยอดองค์ความรู้ไปสู่เชิงพาณิชย์ รวมทั้งส่งเสริมการใช้
เทคโนโลยีสารสนเทศในการสร้างการจัดการความรู้ในชุมชน 

 

 ยุทธศาสตร์ที่ 3 การสร้างความเข้มแข็งทางเศรษฐกิจและแข่งขันได้อย่างยั่งยืน 

 แนวทางการพัฒนา  
3.1.2 การพัฒนาภาคการเงิน 

   1) เพิ่มประสิทธิภาพของระบบการเงินและสถาบันการเงินทั้งในตลาดเงินและตลาดทุน 
ให้สามารถสนับสนุนการขยายตัวทางเศรษฐกิจลดต้นทุนการให้บริการและช่วยสนับสนุนการด าเนินมาตรการ
ทางการคลังให้มีประสิทธิภาพและประสิทธิผลมากขึ้นโดยส่งเสริมให้มีการแข่งขันในระบบสถาบันการเงินให้  
มากขึ้นส่งเสริมการใช้บริการทางการเงินและระบบการช าระเงินทางอิเล็กทรอนิกส์  (E-Money/E-Payment)  
และบริการทางการเงินที่เป็นนวัตกรรมและเทคโนโลยีสมัยใหม่  (FinTech) ขณะเดียวกันต้องเร่งพัฒนาโครงสร้าง
พ้ืนฐานทางการเงินอาทิการปรับปรุงกฎหมายทางด้านการเงินการคุ้มครองผู้ใช้บริการระบบการก ากับดูแล  
และพัฒนาบุคลากรทางการเงินตลอดจนสนับสนุนมาตรการต่างๆภายใต้แผนยุทธศาสตร์การพัฒนาโครงสร้าง
พ้ืนฐานระบบการช าระเงินทางอิเล็กทรอนิกส์แห่งชาติและแผนพัฒนาดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคมท้ังนี้จะต้องเร่ง
ประชาสัมพันธ์สร้างความเข้าใจเพ่ือสร้างความเชื่อม่ันในการใช้บริการทางอิเล็กทรอนิกส์ให้กับภาคธุรกิจ  
และประชาชนทั่วไปควบคู่กันไป 

   3) พัฒนานวัตกรรมทางการเงินรูปแบบใหม่ ๆ ให้สอดคล้องกับความต้องการและบริบท  
การเปลี่ยนแปลงเพื่อให้สามารถจัดสรรทรัพยากรของประเทศอย่างมีประสิทธิภาพและสนับสนุนการพัฒนาตลาดทุน
ของประเทศให้มีความกว้างและความลึกมากข้ึน เพ่ือเป็นแหล่งทุนในการพัฒนาโครงสร้างพื้นฐานของประเทศ  
โดยการสนับสนุนให้สถาบันการเงินออกแบบผลิตภัณฑ์ทางการเงินให้ตอบสนองความต้องการของแต่ละกลุ่ม อาทิ 
กลุ่มผู้สูงอายุที่ต้องการหลักประกันการด ารงชีวิตหลังเกษียณ กลุ่มเกษตรกร ที่ต้องการเครื่องมือในการประกัน 
ความเสียหายพืชผลเพื่อรองรับการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ ในขณะที่กลุ่ม วิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อมที่
มีความต้องการเงินทุนในลักษณะการร่วมทุน อาทิ กองทุนร่วมลงทุนหรือการระดมทุนผ่านระบบออนไลน์ ( Crowd 
Funding) 

3.2.2 การพัฒนาภาคอุตสาหกรรม 
   เพื่อให้ประเทศไทยสามารถก้าวไปสู่ประเทศท่ีมีรายได้สูง จ าเป็นต้องมีการก าหนด

อุตสาหกรรมเปูาหมายที่มีศักยภาพในปัจจุบันเพื่อเป็นแรงขับเคลื่อนเศรษฐกิจไทยในระยะต่อไปได้ รวมทั้งก าหนด
อุตสาหกรรมอนาคตที่สามารถใช้โอกาสของการเปลี่ยนแปลงบริบทใหม่ๆ ในโลก เช่น การก้าวเข้าสู่สังคมผู้สูงอายุ  
การเปลี่ยนแปลงสภาวะภูมิอากาศ ความก้าวหน้าทางเทคโนโลยี การปรับตัวเข้าสู่ยุคอุตสาหกรรม 4.0   
ที่ขับเคลื่อนโดยเทคโนโลยีเข้มข้น ดิจิทัล และนวัตกรรมเพ่ือยกระดับการพัฒนาเศรษฐกิจของประเทศ  
โดยการก าหนดอุตสาหกรรมเปูาหมายและแนวทางการพัฒนาในช่วงแผนพัฒนาฯ ฉบับที่ 12 นั้น พิจารณาจาก  
2 มิติ คือ โอกาสของประเทศไทยจากเปลี่ยนแปลงในบริบทต่างๆ ในโลกและศักยภาพในการแข่งขันท่ีแท้จริงของ
ประเทศไทยในปัจจุบัน ซึ่งแบ่งกลุ่มอุตสาหกรรมเปูาหมายได้เป็น 2 กลุ่ม คือ ( 1) กลุ่มอุตสาหกรรมที่ปัจจุบัน
ประเทศไทยมีพ้ืนฐานที่เข้มแข็งที่จะต่อยอดไปสู่อุตสาหกรรมที่ใช้เทคโนโลยี ขั้นก้าวหน้ามากขึ้น และ ( 2) กลุ่ม
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อุตสาหกรรมอนาคตที่ใช้โอกาสจากบริบทใหม่ๆ ของโลก ซึ่งอุตสาหกรรมทั้งสองกลุ่มมีแนวทางการพัฒนาหลักที่
แตกต่างกัน ดังนี้ 

   1) พัฒนาต่อยอดความเข้มแข็งของอุตสาหกรรมที่มีศักยภาพปัจจุบันเพื่อยกระดับไปสู่
อุตสาหกรรมที่ใช้เทคโนโลยีขั้นสูง โดยการพัฒนานวัตกรรม เทคโนโลยี และความคิดสร้างสรรค์บนพื้นฐานของ 
การผลิตที่เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม โดยมีอุตสาหกรรมเปูาหมาย ได้แก่ ( 1) อุตสาหกรรมยานยนต์และชิ้นส่วนที่
พัฒนาไปสู่ยานยนต์ในอนาคต อาทิ ยานยนต์ไฟฟูา (2) อุตสาหกรรมไฟฟูาและอิเล็กทรอนิกส์ที่สามารถพัฒนาไปสู่
อิเล็กทรอนิกส์อัจฉริยะ (3) อุตสาหกรรมเคมีภัณฑ์ท่ีสามารถต่อยอดการพัฒนาไปสู่อุตสาหกรรมเคมีภัณฑ์ชีวภาพ
และพลาสติกชีวภาพ ( 4) อุตสาหกรรมเกษตรและอาหาร ที่พัฒนาเป็นอาหารสุขภาพ อาหารสร้างสรรค์  
และอาหารส าหรับกลุ่มเฉพาะ อาทิ ฮาลาล อีกท้ังยังเป็นพื้นฐานต่อยอดสู่อุตสาหกรรมชีวภาพต่าง  ๆ  
(5) อุตสาหกรรมผลิตภัณฑ์ยางและพลาสติกซ่ึงมีการต่อยอดสู่ผลิตภัณฑ์ที่มีมูลค่าเพ่ิมสูงขึ้น เช่น ผลิตภัณฑ์ยางล้อ 
ผลิตภัณฑ์พลาสติกชีวภาพ และ (6) อุตสาหกรรมที่ใช้ศักยภาพของทุนมนุษย์ อาทิ อุตสาหกรรมสร้างสรรค์ต่าง ๆ 

   2) วางรากฐานการพัฒนาอุตสาหกรรมส าหรับอนาคต โดยมุ่งสร้างอุตสาหกรรมใหม่ที่
ผสานโอกาสจากแนวโน้มบริบทโลกในอนาคตและการปรับเปลี่ยนเข้าสู่การใช้เทคโนโลยีขั้นสูงเพื่อตอบสนองต่อ
ความต้องการในตลาดเฉพาะและตลาดที่รองรับความต้องการรูปแบบใหม่ในอนาคต โดยให้ความส าคัญในล าดับ
ต้นกับอุตสาหกรรมที่สามารถพัฒนาต่อยอดจากฐานความเก่งของอุตสาหกรรมศักยภาพในปัจจุบัน ได้แก่  
(1) อุตสาหกรรมหุ่นยนต์อัตโนมัติเพ่ือสนับสนุนการเพิ่มประสิทธิภาพของภาคการผลิตและบริการ โดยระยะแรก
ต้องมุ่งส่งเสริมให้ผู้ประกอบการใช้ระบบอัตโนมัติมากขึ้นเพ่ือกระตุ้นให้เกิดอุปสงค์ในประเทศที่เพียงพอเพ่ือให้เกิด
แรงจูงใจให้ผู้ประกอบการผลิต พัฒนา และออกแบบระบบอัตโนมัติและหุ่นยนต์ส าหรับการผลิตและธุรกิจบริการ
ในอนาคต (2) อุตสาหกรรมชิ้นส่วนอากาศยาน โดยระยะแรกอาจเน้นด้านการผลิตชิ้นส่วนอากาศยานที่สามารถ
ต่อยอดจากศักยภาพของอุตสาหกรรมชิ้นส่วนยานยนต์ และขณะเดียวกันควรเร่งวางระบบและพัฒนาบุคลากร
ด้านการซ่อมบ ารุงอากาศยานอย่างเข้มข้นและต่อเนื่องเพ่ือรองรับธุรกิจการซ่อมบ ารุงอากาศยานในระยะต่อไป  
(3) อุตสาหกรรมการผลิตเครื่องมือและอุปกรณ์ทางการแพทย์ โดยในระยะแรกเน้นอุปกรณ์และเครื่องมือที่มี
ปริมาณความต้องการใช้ในประเทศสูงและใช้เทคโนโลยีที่ยังไม่สูงนักก่อนเพื่อสนับสนุนการเป็นศูนย์กลาง 
การบริการสุขภาพนานาชาติและการท่องเที่ยวเชิงสุขภาพ และขณะเดียวกันต้องเร่งวิจัยและพัฒนาเทคโนโลยี
ส าหรับการผลิตเครื่องมือและอุปกรณ์ท่ีมีระดับความซับซ้อนมากยิ่งขึ้น ( 4) อุตสาหกรรมพลังงานชีวภาพเพ่ือสร้าง
ความมั่นคงด้านพลังงานและเพ่ิมประสิทธิภาพการใช้และสร้างมูลค่าเพ่ิมของสินค้าเกษตรและวัตถุดิบชีวมวล  
ซึ่งต้องให้ความส าคัญกับการพัฒนาปัจจัยสนับสนุนเพื่อวางรากฐานการพัฒนาศักยภาพของอุตสาหกรรมอนาคต  

  2.2) พัฒนาโครงสร้างพื้นฐานและเทคโนโลยีรองรับอุตสาหกรรมอนาคต โดยมุ่งเน้น
การลงทุนเพ่ือสร้างความพร้อมของโครงสร้างพ้ืนฐานทางกายภาพทั้งด้านการคมนาคมขนส่ง การบริหารจัดการน้ า 
ระบบโครงข่ายโทรคมนาคมและการสื่อสารต่างๆ รวมทั้งโครงสร้างพื้นฐานเชิงระบบและการบริหารจัดการ อาทิ 
ระบบการบ่มเพาะและถ่ายทอดเทคโนโลยีระดับสูงสู่ผู้ประกอบการไทย การสร้างและพัฒนาศูนย์วิจัยและทดสอบ
กลางส าหรับกลุ่มอุตสาหกรรมเปูาหมายเพ่ือรองรับการพัฒนาและการใช้เทคโนโลยีสมัยใหม่ในอนาคต 

3.2.3 การพัฒนาภาคบริการและการท่องเที่ยว 
   1) เสริมสร้างขีดความสามารถการแข่งขันในเชิงธุรกิจของภาคบริการที่มีศักยภาพท้ังฐาน

บริการเดิมและฐานบริการใหม่เพ่ือส่งเสริมให้เศรษฐกิจของประเทศเติบโตได้อย่างเข้มแข็ง โดยมีแนวทาง 
การพัฒนา ดังนี้ 

  1.2) ยกระดับฐานธุรกิจบริการใหม่ที่มีแนวโน้มขยายตัวและมีศักยภาพในการเติบโต  
เช่น ธุรกิจบริการดิจิทัล การศึกษานานาชาติ ธุรกิจบันเทิงและคอนเทนต์ และบริการวิชาชีพ ให้ก้าวไปสู่บริการที่
ทันสมัยมากข้ึนโดยใช้ประโยชน์จากเทคโนโลยีใหม่ เช่น กิจการ Cloud Service แอพพลิเคชั่นทางการเงิน               
การเรียนรู้ผ่านสื่ออิเล็กทรอนิกส์ เป็นต้น รวมทั้งสร้างความเชื่อมโยงระหว่างธุรกิจบริการที่มีศักยภาพเพ่ือให้เกิด
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การเติบโตอย่างบูรณาการและส่งเสริมให้เกิดการแข่งขันบนฐานการพัฒนา เชิงธุรกิจและกระจายผลประโยชน์
ตลอดห่วงโซ่อุปทาน 

3.2.4 การพัฒนาภาคการค้าและการลงทุน 
   3) สนับสนุนผู้ประกอบการลงทุนในระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารและน า

พาณิชย์อิเล็กทรอนิกส์มาใช้ในการเพ่ิมผลิตภาพในการค้าและการประกอบธุรกิจทั้งในภาคการผลิตการตลาด 
การบริหารจัดการการเงินและโลจิสติกส์เพื่อสนับสนุนการเป็นเศรษฐกิจดิจิทัลขณะที่ภาครัฐควรให้ความส าคัญกับ
การพัฒนาระบบการช าระเงินอิเล็กทรอนิกส์ที่มีความปลอดภัยการพัฒนาระบบรับรองผู้ซื้อผู้ขายที่มีมาตรฐาน 
และน่าเชื่อถือตลอดจนสนับสนุนการพัฒนาทักษะและการเคลื่อนย้ายแรงงานฝีมือโดยเสรี 

   4 ) ส่งเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม โดย  (1) สร้างผู้ประกอบการใหม่ท่ีมีจิต
วิญญาณในการเป็นผู้ประกอบการที่มีทักษะในการท าธุรกิจรู้จักใช้เทคโนโลยีและนวัตกรรมในการผลิต  การจัดการ
การขายหรือเป็น  Smart SMEs และพัฒนาความเข้มแข็งของชุมชนเพื่อการพ่ึงตนเองโดยสนับสนุนการจัดตั้ง
วิสาหกิจชุมชนตามความพร้อมและศักยภาพในแต่ละพ้ืนที่รวมทั้งส่งเสริมให้มีการก าหนดหลักสูตรที่เกี่ยวกับทักษะ
การเป็นผู้ประกอบการทั้งในระดับการศึกษาข้ันพื้นฐานระดับอุดมศึกษาและสายอาชีพให้มีความรู้ความเข้าใจใน
การเริ่มต้นธุรกิจและตระหนักถึงแนวโน้มการท าธุรกิจสีเขียวตลอดจนการสร้างสภาพแวดล้อมในสถานศึกษาให้เอื้อ
ต่อการเรียนรู้และกระตุ้นการเป็นผู้ประกอบการ  (2) สร้างสังคมผู้ประกอบการโดยสร้างสภาพแวดล้อมที่เอ้ือต่อ
การท าธุรกิจทั้งในเรื่องการเข้าถึงข้อมูลด้านธุรกิจและสิทธิประโยชน์แหล่งเงินทุนนวัตกรรมสาหรับวิสาหกิจขนาด
กลางและขนาดย่อมและการน าเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ในการจัดการและการตลาดรวมทั้งก าหนดมาตรการ
สนับสนุนให้วิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อมมีการจดทะเบียนธุรกิจตามกฎหมายและพัฒนากลไกสนับสนุน
วิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อมโดยมุ่งเน้นการมีส่วนร่วมของทุกภาคส่วนในการสร้างขีดความสามารถของ
วิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อมให้เติบโตและแข่งขันได้  (3) ส่งเสริมการรวมกลุ่มเป็นคลัสเตอร์ของวิสาหกิจ
ขนาดกลางและขนาดย่อมในลักษณะห่วงโซ่มูลค่าและการเชื่อมโยงกับธุรกิจขนาดใหญ่รวมทั้งการสร้างโอกาสใน
การด าเนินธุรกิจในต่างประเทศโดยการก าหนดนโยบาย /มาตรการเพื่อจูงใจให้บริษัทขนาดใหญ่ที่มีการค้า 
และการลงทุนในต่างประเทศเป็นผู้สนับสนุนวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อมให้สามารถเข้าสู่ตลาดต่างประเทศ
และห่วงโซ่การผลิตของโลกตลอดจนส่งเสริมบทบาทของภาคเอกชนให้มีส่วนร่วมในการพัฒนาวิสาหกิจขนาดกลาง
และขนาดย่อม 

6) ปรับปรุงแก้ไขกฎหมายและกฎระเบียบเพ่ือส่งเสริมการค้าที่เป็นธรรมและอานวยความ
สะดวกการค้าการลงทุน ตลอดจนการดาเนินธุรกิจของวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม โดยปรับปรุง
กฎระเบียบ แนวทางปฏิบัติด้านพิธีการศุลกากรที่ส่งเสริมการอานวยความสะดวกทางการค้า และมีการบังคับใช้
ด้านศุลกากรที่มีความโปร่งใสและสอดคล้องกับมาตรฐานสากล การปรับปรุงแก้ไขกฎหมายแข่งขันทางการค้า 
เพ่ือให้มีการแข่งขันที่เป็นธรรมในตลาดและเพ่ิมประสิทธิภาพการบังคับใช้กฎหมายให้ทันต่อสถานการณ์การค้าเสรี
ในปัจจุบัน การปรับกฎหมายและกฎเกณฑ์เพ่ือสนับสนุนวิสาหกิจเริ่มต้น ตลอดจนการมีกฎหมายด้านธุรกรรม
อิเล็กทรอนิกส์และการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลที่มีประสิทธิภาพ เพื่อสร้างความเชื่อม่ันให้กับผู้ประกอบการและ
ผู้บริโภคในการใช้พาณิชย์อิเล็กทรอนิกส์ที่มากขึ้น 

 
 ยุทธศาสตร์ที่ 4 การเติบโตที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อมเพื่อการพัฒนาอย่างยั่งยืน 

เป้าหมายและตัวชี้วัด  
เป้าหมายที่ ๕  เพิ่มประสิทธิภาพการบริหารจัดการเพ่ือลดความเสี่ยงจากภัยพิบัติความสูญเสียในชีวิตและ  
ทรัพย์สินที่เกิดจากสาธารณภัยลดลง 
ตัวชี้วัด ๕.๑ ระบบพยากรณ์และเตือนภัยล่วงหน้าส าหรับภาคเกษตรและการจัดการภัยพิบัติทางธรรมชาติในพ้ืนที่ 
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เสี่ยงภัย 
ตัวชี้วัด ๕.๒ สัดส่วนของพ้ืนที่เสี่ยงภัยที่ได้รับการจัดตั้งเครือข่ายเฝูาระวังภัยธรรมชาติ 
ตัวชี้วัด ๕.๓  จ านวนผู้เสียชีวิตและมูลค่าความเสียหายจากภัยธรรมชาติ ค่าใช้จ่ายในการชดเชยผู้ได้รับผลกระทบ
จากภัยพิบัติในพ้ืนที่เสี่ยงภัยซ้ าซากลดลง 

 แนวทางการพัฒนา  
 3.5 สนับสนุนการลดการปล่อยก๊าซเรือนกระจกและเพ่ิมขีดความสามารถในการปรับตัวต่อ  

การเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ 
3.5.5 สร้างความรู้ความเข้าใจความตระหนักและการมีส่วนร่วมของประชาชนและภาคส่วนต่างๆ

ในการรับมือกับการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ  โดยสนับสนุนการสร้างองค์ความรู้เกี่ยวกับผลกระทบ  
และความเสี่ยงของการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศเสริมสร้างศักยภาพบุคลากรและหน่วยงานในระดับต่างๆ   
ทั้งส่วนกลางและท้องถิ่นรวมทั้งชุมชนให้มีความรู้ความสามารถในการรับมือกับปัญหาการเปลี่ยนแปลงสภาพ
ภูมิอากาศและการถ่ายทอดเทคโนโลยีที่ปล่อยคาร์บอนต่ าและเป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อมพัฒนาหลักสูตรสิ่งแวดล้อม
ตั้งแต่ระดับปฐมวัยควบคู่กับหลักสูตรเศรษฐกิจพอเพียงและบรรจุไว้ในระบบการศึกษาภาคบังคับ 

 
 ยุทธศาสตร์ที่ 5 การเสริมสร้างความม่ันคงแห่งชาติเพื่อการพัฒนาประเทศ สู่ความม่ังคั่งและยั่งยืน 

 เป้าหมายและตัวชี้วัด  
 เปูาหมายที่ 5 ประเทศไทยมีความพร้อมต่อการรับมือภัยคุกคาม ทั้งภัยคุกคามทางทหาร 

และภัยคุกคามอ่ืนๆ 
 ตัวชี้วัด 5.3  อันดับความเสี่ยงจากการโจมตีด้านไซเบอร์/ต่ ากว่าอันดับที่ 10  ของโลก  

(ดัชนีความปลอดภัยไซเบอร์ของโลกของ International Telecommunication Union: ITU) 

 แนวทางการพัฒนา  
 3.3  การส่งเสริมความร่วมมือกับต่างประเทศด้านความมั่นคง เพ่ือบูรณาการความร่วมมือกับ  

มิตรประเทศเพ่ือผลประโยชน์ทางเศรษฐกิจ สังคม และการปูองกันภัยคุกคามข้ามชาติ 
 3.3.3  พัฒนาระบบการเก็บรักษาข้อมูลส่วนบุคคลด้านไซเบอร์ให้มีความมั่นคงปลอดภัย  

และก ากับดูแลระบบการส่งข้อมูลส่วนบุคคลข้ามแดนไปต่างประเทศให้เป็นไปตามมาตรฐานสากล 

 ยุทธศาสตร์ที่ 6  การบริหารจัดการในภาครัฐ การป้องกันการทุจริตประพฤติมิชอบ  
และธรรมาภิบาลในสังคมไทย 

 แนวทางการพัฒนา  
 3.3 เพิ่มประสิทธิภาพและยกระดับการให้บริการสาธารณะให้ได้มาตรฐานสากล เพ่ือให้ประชาชน  

และภาคธุรกิจได้รับบริการที่มีคุณภาพ ได้มาตรฐาน และอ านวยความสะดวก ตรงตามความต้องการของประชาชน
และภาคธุรกิจ โดย 

3.3.3  จัดให้มีกระบวนการและช่องทางสื่อสารกับประชาชนในรูปแบบที่หลากหลาย เพ่ือให้
รับทราบและเข้าใจถึงสิ่งที่รัฐกาลังจะดาเนินการ และดาเนินการอยู่ พร้อมทั้งรับฟังความคิดเห็นและข้อเสนอแนะ
จากทุกภาคส่วน 

3.3.4 ปรับปรุงระบบการบริหารจัดการภายในองค์กร โดยการวางระบบสารสนเทศการจัดการ
แบบออนไลน์ในการประเมินความก้าวหน้า การบริหารการดาเนินงานให้มีประสิทธิภาพ สารสนเทศเก่ียวกับการ
บริหาร และเปิดเผยให้ผู้มีส่วนได้เสียสามารถเข้าถึงและสร้างการมีส่วนร่วมได้ทันทีเม่ือต้องการรวมทั้งรณรงค์
เผยแพร่การพัฒนาพฤติกรรมคุณภาพ และขยายการยอมรับออกไปในวงกว้าง 
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 3.3.5 ปรับรูปแบบการให้บริการของรัฐจากรูปแบบเดิมไปสู่การให้บริการประชาชนผ่านระบบ

ดิจิทัลอย่างเป็นระบบ ลดขั้นตอนการด าเนินงาน ให้สอดคล้องกับวิถีการด าเนินชีวิต และความต้องการของ
ผู้รับบริการแต่ละบุคคล โดยการใช้งานเอกสารอิเล็กทรอนิกส์แทนกระดาษ มีการจัดบริการภาครัฐ ที่อ านวย  
ความสะดวกในลักษณะจุดเดียวเบ็ดเสร็จ ประชาชนสามารถใช้บริการผ่านระบบเว็บไซต์ อุปกรณ์สื่อสารเคลื่อนที่  
และการใช้บริการผ่านเครื่องให้บริการอัตโนมัติ ( Kiosk) รวมทั้งก าหนดค่าธรรมเนียม การให้บริการของรัฐที่
เหมาะสมระหว่างประชาชนทั่วไปกับนิติบุคคลที่มาใช้บริการ ตลอดจนประชาชนสามารถตรวจสอบ และติดตาม
การด าเนินงานของรัฐได้ 

 3.3.6 สร้างระบบโครงสร้างพ้ืนฐานกลางของศูนย์ข้อมูลภาครัฐผ่านระบบเครือข่ายสารสนเทศ
ภาครัฐ (Government Information Network: GIN) รวมทั้งเชื่อมโยงการท างานของหน่วยงานภาครัฐ และ
บูรณาการข้อมูลข้ามหน่วยงานผ่านระบบดิจิทัลที่รองรับการท างานและการใช้ประโยชน์จากข้อมูลภาครัฐร่วมกัน
อย่างมีประสิทธิภาพ 

 3.3.7 ส่งเสริมการเปิดเผยข้อมูลที่เป็นประโยชน์ที่ภาครัฐจัดเก็บ อาทิ ข้อมูลเชิงสถิติ หรือข้อมูล
การวิเคราะห์สถานการณ์ ในรูปแบบดิจิทัลที่ประชาชนและภาคธุรกิจสามารถเข้าถึง น าไปใช้ประโยชน์  
และต่อยอดได้ ทั้งในเชิงเศรษฐกิจ และสังคม ตลอดจนการพัฒนาในเชิงนวัตกรรม 

 ยุทธศาสตร์ที่ 7  การพัฒนาโครงสร้างพ้ืนฐานและระบบโลจิสติกส์ 

 เป้าหมายและตัวชี้วัด   
 เปูาหมายที่  5 การพัฒนาเศรษฐกิจดิจิทัล  เพ่ือขยายโครงข่ายอินเทอร์เน็ตความเร็วสูงให้ครอบคลุม  

ทั่วทั้งประเทศ และสร้างผู้ประกอบการธุรกิจดิจิทัลรายใหม่เพ่ิมข้ึน  รวมทั้งพัฒนาระบบความมั่นคงปลอดภัยทาง  
ไซเบอร์ให้มีประสิทธิภาพและสอดคล้องตามมาตรฐานสากลเพ่ือรับมือภัยคุกคามทางออนไลน์ 

 ตัวชี้วัด  5.1 อันดับความพร้อมใช้ของเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร  (Network Readiness 
Index: NRI) ดีขึ้น  

 ตัวชี้วัด  5.2 จ านวนหมู่บ้านที่มีอินเทอร์เน็ตความเร็วสูงเข้าถึง  เพ่ิมข้ึนจากร้อยละ  30 เป็นมากกว่า 
ร้อยละ 85 ในปี 2564  

 ตัวชี้วัด  5.3 จ านวนผู้ประกอบการธุรกิจดิจิทัลเพิ่มขึ้นไม่น้อยกว่า 1,000 ราย ในปี 2564  
 ตัวชี้วัด 5.4  จ านวนหน่วยงานภาครัฐมีระบบความมั่นคงปลอดภัยทางไซเบอร์เพิ่มขึ้นจาก            

ร้อยละ 47 เป็นมากกว่าร้อยละ 80 ในปี 2564 

 แนวทางการพัฒนา  
 3.3 การพัฒนาระบบโลจิสติกส์  
 3.3.1  พัฒนาและยกระดับมาตรฐานระบบการบริหารจัดการโลจิสติกส์และโซ่อุปทานให้ได้

มาตรฐานสากลและสนับสนุนการสร้างมูลค่าเพ่ิมตลอดห่วงโซ่อุปทาน 
   1 ) ยกระดับมาตรฐานการบริหารจัดการโลจิสติกส์และโซ่อุปทานในภาคอุตสาหกรรมให้

ได้มาตรฐานสากลโดยสนับสนุนผู้ประกอบการในการพัฒนาและประยุกต์ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศภายในองค์กร
ส่งเสริมความร่วมมือในการบริหารจัดการโลจิสติกส์และโซ่อุปทานในการพัฒนาไปสู่ระบบโลจิสติกส์ 
และโซ่อุปทานเชิงดิจิทัลสร้างความเป็นมืออาชีพการบริหารแก่องค์กรธุรกิจรองรับการเป็นอุตสาหกรรมระดับ
มาตรฐานสากลธุรกิจสมัยใหม่และเป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อมส่งเสริมการพัฒนาเชิงพ้ืนที่ด้านการจัดการโลจิสติกส์ด้วย
การสร้างเครือข่ายและการเชื่อมโยงแหล่งวัตถุดิบแหล่งผลิตและตลาดเพื่อสนับสนุนอุตสาหกรรมที่เก่ียวข้องทั้ง
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ด้านการผลิตและการท่องเที่ยวรวมทั้งส่งเสริมการเตรียมแผนบริหารจัดการโลจิสติกส์เพ่ือรองรับกรณีฉุกเฉิน  
และการบริหารความเสี่ยงทางธุรกิจ 

   3 ) พัฒนาศักยภาพผู้ให้บริการโลจิสติกส์  (Logistics Service Providers: LSPs)  
ให้สามารถแข่งขันได้โดยยกระดับประสิทธิภาพและมาตรฐานการให้บริการโลจิสติกส์ให้เทียบเคียงผู้ให้บริการ  
โลจิสติกส์ระหว่างประเทศสร้างมาตรฐานการขนส่งสินค้าการประกันภัยและพัฒนาให้บริการโลจิสติกส์ด้วย
เทคโนโลยีสารสนเทศอาทิระบบบริหารจัดการขนส่งระบบการบริหารจัดการรถเที่ยวเปล่าและระบบตรวจสอบ
ติดตามสินค้าส่งเสริมการสร้างพันธมิตรหรือความร่วมมือระหว่างผู้ให้บริการโลจิสติกส์ไทยและผู้ประกอบการ
อุตสาหกรรมไทยเพ่ิมส่วนแบ่งทางการตลาดธุรกิจให้บริการโลจิสติกส์และสนับสนุนมาตรการทางภาษี  มาตรการ
ทางการเงินให้ผู้ให้บริการโลจิสติกส์ไทยในการลงทุนและสร้างเครือข่ายธุรกิจในอนุภูมิภาค  รวมทั้ง ผลักดันให้มี  
การจัดตั้งศูนย์ให้ค าปรึกษานักลงทุนไทยในต่างประเทศเพ่ือให้บริการข้อมูลและค าแนะน าแก่ภาคเอกชนไทยใน
การลงทุนและการประกอบธุรกิจให้บริการโลจิสติกส์ 

 3.3.2  พัฒนาและยกระดับมาตรฐานการอานวยความสะดวกทางการค้าให้สอดคล้องกับ
มาตรฐานการค้าโลกโดยการจัดตั้งหน่วยงานบริหารจัดการส่วนกลางของระบบ  NSW ท าหน้าที่พัฒนาบริหาร
จัดการและดูแลระบบส่วนกลางในการเชื่อมโยงข้อมูลระหว่างภาครัฐ (G2G) และระหว่างภาครัฐและเอกชน (G2B) 
โดยเร็วสนับสนุนการปรับลดขั้นตอนกระบวนการน าเข้าส่งออกข้ันตอนกระบวนการท างานของหน่วยงานภาครัฐที่
เกี่ยวกับการน าเข้าส่งออกการออกใบอนุญาตและใบรับรองโดยเฉพาะสินค้าน าร่อง 5 ชนิด ได้แก่ น้ าตาล ข้าว
ยางพารา สินค้าแช่แข็ง และวัตถุอันตราย  และเร่งรัดการพัฒนาระบบ NSW ให้สมบูรณ์สามารถเชื่อมโยงระบบ
เครือข่ายข้อมูลในกระบวนการน าเข้าส่งออกและโลจิสติกส์ด้วยระบบอิเล็กทรอนิกส์ในลักษณะเบ็ดเสร็จ ณ จุด
เดียวครอบคลุมทั้งหน่วยงานภาครัฐและภาคเอกชน (G2B) รวมทั้งปรับปรุงกฎหมายและกฎระเบียบและกลไกขับ
เคลื่อนที่เกี่ยวข้องในการอ านวยความสะดวกทางการค้าและสนับสนุนกิจกรรมโลจิสติกส์โดยเฉพาะที่ประตูการค้า
ส าคัญอาทิท่าเรือท่าอากาศยานและด่านชายแดนและผลักดันการออกกฎหมายบังคับใช้ในการท าธุรกรรมทาง
อิเล็กทรอนิกส์ระหว่างประเทศ 

 3.5 การพัฒนาเศรษฐกิจดิจิทัล  
 3.5.1  พัฒนาและปรับปรุงโครงสร้างพ้ืนฐานโทรคมนาคมของประเทศให้ทั่วถึงและมี

ประสิทธิภาพ 
   1) พัฒนาโครงข่ายบรอดแบนด์ความเร็วสูงทั้งระบบสายและไร้สายให้ครอบคลุม               

ทั่วประเทศและจัดให้มีบริการโทรคมนาคมพ้ืนฐานโดยทั่วถึงและบริการเพื่อสังคมเพ่ือให้ประชาชนสามารถเข้าถึง
บริการได้อย่างทั่วถึง 

   2) พัฒนาโครงข่ายวงจรสื่อสารระหว่างประเทศทั้งภาคพ้ืนดิน  เคเบิลใต้  น้ าดาวเทียม 
และพัฒนาโครงข่ายเชื่อมโยงประเทศเพ่ือนบ้านอาเซียนรวมทั้งบริหารจัดการการใช้ประโยชน์ต าแหน่งวงโคจร  
และคลื่นความถี่ท้ังในเชิงพาณิชย์และบริการสาธารณะเพ่ือสร้างมั่นคงและประสิทธิภาพให้แก่ระบบการเชื่อม
สัญญาณระหว่างประเทศ 

   3) บริหารจัดการเทคโนโลยีและโครงสร้างพ้ืนฐานโทรคมนาคมและสื่อสารมวลชนให้มี
การบูรณาการใช้โครงข่ายและอุปกรณ์ร่วมกันและจัดท าแผนการจัดสรรคลื่นความถี่ที่ไม่ได้ใช้งานและใกล้สิ้นสุด
สัญญาสัมปทานให้ชัดเจนเพื่อให้การใช้ทรัพยากรของประเทศเกิดประสิทธิภาพสูงสุดและลดความซ้ าซ้อนและ
ค่าใช้จ่ายในการลงทุน 

 3.5.2 ส่งเสริมการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลในการสร้างมูลค่าเพ่ิมทางธุรกิจ 
  1) ส่งเสริมการพัฒนาผู้ประกอบการให้ปรับเปลี่ยนรูปแบบการท าธุรกิจให้เป็นระบบดิจิทัล

โดยจัดท าแพลตฟอร์ม  (Platform) ธุรกิจดิจิทัลพาณิชย์อิเล็กทรอนิกส์  (e-Commerce) ในภาคเกษตร   



แผนปฏิบัติราชการ 4 ปี พ.ศ. 2562 - 2565 ของกระทรวงดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม 

กระทรวงดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม 

  

หน้า 10 

ภาคการผลิต และภาคธุรกิจ  การสร้างร้านค้าและมาตรฐานสินค้าออนไลน์ส่งเสริมธุรกิจของผู้ประกอบการดิจิทัล               
รุ่นใหม่ (Startup) ผู้ประกอบการขนาดกลางและขนาดย่อมและวิสาหกิจชุมชน 

  2) พัฒนาระบบมาตรฐานรหัสของสินค้าและบริการของประเทศไทยให้เกิดความน่าเชื่อถือ
เพ่ิมขีดความสามารถในการแข่งขันและรองรับกับการท าธุรกรรมพาณิชย์อิเล็กทรอนิกส์  (e-Commerce)  
การบริหารห่วงโซ่อุปทานทางอิเล็กทรอนิกส์ (e-Supply Chain) และการช าระเงินแบบอิเล็กทรอนิกส์   
(e-Payment)  

 3.5.3 ส่งเสริมนวัตกรรมการวิจัยและพัฒนาอุตสาหกรรมดิจิทัลและเทคโนโลยีอวกาศของไทย 
 1) สนับสนุนการวิจัยและพัฒนาด้านโทรคมนาคมให้สามารถน าไปต่อยอดในเชิงพาณิชย์

โดยเฉพาะนวัตกรรมด้านเทคโนโลยีดิจิทัลเทคโนโลยีการสื่อสารไร้สายความเร็วสูงระบบซอฟต์แวร์  (Software) 
อุปกรณ์รับส่งสัญญาณระบบสื่อสารความเร็วสูงระบบดาวเทียมและเทคโนโลยีอวกาศและภูมิสารสนเทศ 

 2) พัฒนาบุคลากรภาครัฐและภาคเอกชนรวมทั้งสถาบันการศึกษาให้มีความรู้
ความสามารถรองรับต่อการพัฒนาเทคโนโลยีดิจิทัลและสอดคล้องกับความต้องการของภาคอุตสาหกรรมใน
อนาคต 

 3.5.4 สร้างความมั่นคงปลอดภัยทางไซเบอร์โดยจัดตั้งศูนย์การเฝูาระวังและรับมือภัยคุกคามทาง
ไซเบอร์เพื่อดูแลปัญหาและรับมือกับภัยคุกคามท่ีเปลี่ยนแปลงไปตามความก้าวหน้าของเทคโนโลยีโดยเฉพาะ  
ความมั่งคงปลอดภัยในภาคการเงินและความปลอดภัยของข้อมูลส่วนบุคคล 

 3.5.5 ปรับปรุงกฎระเบียบและกฎหมายที่เก่ียวข้องเพ่ือให้เกิดการส่งเสริมและสนับสนุน  
การพัฒนากิจการเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของประเทศและสนับสนุนการพัฒนาเศรษฐกิจดิจิทัล อาทิ
กฎหมายพาณิชย์อิเล็กทรอนิกส์ที่ทันสมัยการก าหนดมาตรฐานระบบตรวจสอบยืนยันตัวตนทางออนไลน์ระเบียบการใช้
สิทธิแห่งทางในการพัฒนาและขยายโครงสร้างพื้นฐานโทรคมนาคมรวมทั้งการจัดตั้งองค์กรภาคเอกชนในรูปแบบสภา
วิชาชีพดิจิทัลเพื่อเป็นกลไกในการพัฒนาอุตสาหกรรมดิจิทัลในส่วนของภาคเอกชนที่เชื่อมโยงกับภาครัฐ 

 

ยุทธศาสตร์ที่ 8 การพัฒนาวิทยาศาสตร์ เทคโนโลยี วิจัย และนวัตกรรม 
แนวทางการพัฒนา 

3.1.2  ลงทุนวิจัยและพัฒนากลุ่มเทคโนโลยีที่นาสู่การพัฒนาแบบก้าวกระโดด ได้แก่เทคโนโลยีทาง
การแพทย์ครบวงจร เทคโนโลยีชีวภาพ (ยาชีววัตถุ เภสัชพันธุศาสตร์ อาหารแปรรูป เชื้อเพลิงชีวภาพและเคมี
ชีวภาพ พลังงานทางเลือก) หุ่นยนต์และเครื่องมืออุปกรณ์อัจฉริยะ ยานยนต์สมัยใหม่ (รถยนต์  ไฟฟูา รถยนต์
ไฮบริด) ระบบเครื่องกลที่ใช้ระบบอิเล็กทรอนิกส์ ดิจิทัล เทคโนโลยีอินเทอร์เน็ตที่เชื่อมต่อและบังคับอุปกรณ์ต่างๆ 
ปัญญาประดิษฐ์และเทคโนโลยีสมองกลฝังตัว และเทคโนโลยีระบบรางและการบิน โดยให้ความสาคัญกับการร่วม
ลงทุนระหว่างรัฐและเอกชน ( Public Private Partnership: PPP) หรือการเข้าครอบครอง/รับช่วงต่อใน
เทคโนโลยีใหม่ที่มีความน่าจะเป็นไปได้ในตลาดโลกผ่านกลไกกองทุนเพ่ิมขีดความสามารถในการแข่งขันสาหรับ
กลุ่มอุตสาหกรรมเปูาหมาย กองทุนพัฒนาผู้ประกอบการเทคโนโลยีและนวัตกรรมที่จะจัดตั้งข้ึน และ/หรือภาครัฐ
เป็นผู้ลงทุนหลักในเทคโนโลยีใหม่ๆ ที่จะนาไปสู่การเปลี่ยนแปลงอย่างมีนัยสาคัญ รวมถึงการพัฒนาในลักษณะ
วิศวกรรมย้อนกลับ ตลอดจนการกาหนดให้โครงการลงทุนขนาดกลางและขนาดใหญ่ของประเทศต้องเชื่อมโยงกับ
การส่งเสริมการใช้วิทยาศาสตร์ เทคโนโลยี วิจัย และนวัตกรรมในประเทศ 

3.1.3  ลงทุนวิจัยและพัฒนาเทคโนโลยีและนวัตกรรมทางสังคมเพ่ือลดความเหลื่อมล้าและยกระดับ
คุณภาพชีวิตของประชาชน อาทิ เทคโนโลยีการศึกษา เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเทคโนโลยีเพ่ือผู้พิการ 
เทคโนโลยีเพ่ือผู้สูงอายุ เทคโนโลยีทางการแพทย์ (ยาและวัคซีน อุปกรณ์และเครื่องมือทางการแพทย์) โดยอาศัย
กลไกการดาเนินงานอย่างเป็นเครือข่ายระหว่างสถาบันการศึกษา สถาบันการวิจัย  ภาครัฐ ภาคเอกชน และภาค
ประชาชนหรือชุมชน 
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วิสัยทัศน์ 
     “ชาติมีเสถียรภาพและเป็นปึกแผ่น ประชาชนมีความมั่นคงในชีวิต ประเทศมีการพัฒนาอย่างต่อเนื่อง 
ปลอดภัยจากภัยคุกคามข้ามพรมแดน พร้อมเผชิญวิกฤติการณ์ มีบทบาทเชิงรุกในประชาคมอาเซียนและด าเนิน
ความสัมพันธ์กับนานาประเทศอย่างมีดุลยภาพ” 
ส่วนที่ 1 นโยบายเสริมสร้างความม่ันคงท่ีเป็นแก่นหลักของชาติ 

1. เสริมสร้างความมั่นคงของสถาบันหลักของชาติ การปกครองระบอบประชาธิปไตยอันมี
พระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมุข 

2. สร้างความเป็นธรรม ปรองดอง และความสมานฉันท์ในชาติ 
3. การปูองกันแก้ไขการก่อความไม่สงบในจังหวัดชายแดนภาคใต้ 

ส่วนที่ 2 นโยบายความม่ันคงแห่งชาติทั่วไป 
4. จัดระบบการบริหารจัดการชายแดนเพื่อปูองกันและแก้ไขปัญหาข้ามพรมแดน 
5. เสริมสร้างศักยภาพการปูองกันและแก้ไขปัญหาภัยคุกคามข้ามชาติ 
6. ปกปูอง รักษาผลประโยชน์แห่งชาติทางทะเล 
7. จัดระบบ ปูองกัน และแก้ไขปัญหาผู้หลบหนีเข้าเมือง 
8. เสริมสร้างความเข้มแข็งและภูมิคุ้มกันความมั่นคงภายใน 
9. เสริมสร้างความมั่นคงของชาติจากภัยการทุจริตคอรรัปชั่น 
10. เสริมสร้างความมั่นคงทางเทคโนโลยีสารสนเทศและไซเบอร์ 
11. รักษาความมั่นคงของฐานทรัพยากรธรรมชาติ และสิ่งแวดล้อม 
12. เสริมสร้างความมั่นคงทางพลังงานและอาหาร 
13. พัฒนาระบบการเตรียมพร้อมแห่งชาติเพื่อเสริมสร้างความมั่นคงของชาติ 
14. เสริมสร้างและพัฒนาศักยภาพการปูองกันประเทศ 
15. พัฒนาระบบงานข่าวกรองให้มีประสิทธิภาพ 
16. เสริมสร้างดุลยภาพในการด าเนินการความสัมพันธ์ระหว่างประเทศ 

ทั้งนี้ กระทรวงดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม ได้รับมอบหมายให้เป็นผู้รับผิดชอบใน 
ข้อ 10 เสริมสร้างความม่ันคงทางเทคโนโลยีสารสนเทศและไซเบอร์ (รับผิดชอบหลัก) 

10.1 ปกป้อง ป้องกันภัยคุกคามด้านไซเบอร์ สงครามไซเบอร์ และเสริมสร้างความปลอดภัยระบบ
เทคโนโลยีสารสนเทศ โดยบูรณาการการจัดการความมั่นคงปลอดภัยทางไซเบอร์ระหว่างหน่วยงานภาครัฐ  
การประสานความร่วมมือและเสริมสร้างเครือข่ายกับภาคเอกชน ภาควิชาการ บุคลากร องค์กรและผู้เชี่ยวชาญ
ด้านการรักษาความมั่นคงทางไซเบอร์ การเสริมสร้างความร่วมมือระหว่างประเทศ การเฝูาระวังและการพัฒนา
ระบบปูองกัน การโจมตีระบบสารสนเทศ การพัฒนาความพร้อมต่อสงครามไซเบอร์ การปกปูองโครงสร้างพื้นฐาน
ส าคัญด้านสารสนเทศของประเทศ การกู้คืนข้อมูล ระบบ/เครือข่ายและการพัฒนามาตรฐานด้านความปลอดภัยใน
ทุกด้าน 

นโยบายความม่ันคงแห่งชาติ พ.ศ. 2558 - 2564 
ที่เกี่ยวข้องกับกระทรวงเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 
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10.2 พัฒนาการบังคับใช้กฎหมาย  โดยการพัฒนาระเบียบและกฎมายเพ่ือความมั่นคงปลอดภัยไซเบอร์ 
และการพัฒนาเทคโนโลยีส าหรับงานสืบสวนและปูองกันอาชญากรรมทางไซเบอร์ ให้สามารถลดภัยคุกคามหรือขีด
อันตรายที่ส่งผลกระทบกับบุคคล ข้อมูลและระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ โดยเฉพาะที่อยู่ในรูปของการท าธุรกรรม
ทางอิเล็กทรอนิกส์ การละเมิดทรัพย์สินทางปัญญา การโจรกรรมข้อมูลสารสนเทศ การละเมิดสิทธิเสรีภาพของ
บุคคล การกรรโชกข้อมูลสารสนเทศ การกระท าผิดตลอดจนการก่อวินาศกรรมหรือท าลายระบบสารสนเทศ 
รวมถึงการสร้างความตระหนักรู้ให้กับประชาชนเกี่ยวกับภัยคุกคามและอาชญากรรมไซเบอร์ 

10.3 พัฒนาศักยภาพทางด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ   โดยส่งเสริมการวิจัย พัฒนา และจดสิทธิบัตร
เทคโนโลยีสารสนเทศที่ผลิตโดยคนไทย การวิจัยและพัฒนาเพื่อความมั่นคงปลอดภัยไซเบอร์ การบูรณาการ
เชื่อมโยงระบบฐานข้อมูลรัฐ การพัฒนาระบบรัฐบาลอิเล็กทรอนิกส์แบบบูรณาการรวมถึงการใช้ระบบรัฐบาล
อิเล็กทรอนิกส์ เครือข่ายสื่อสารข้อมูลเชื่อมโยงหน่วยงานภาครัฐ ( GIN) ระบบคลาวด์ภาครัฐ ( G-Cloud) ตลอดจน
การพัฒนาบุคลากรภาครัฐ องค์กรทุกภาคส่วนที่เกี่ยวข้องให้มีความรู้ความช านาญด้านระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ
และการรักษาความปลอดภัยทางไซเบอร์ เพ่ือให้บุคลากรภาครัฐและองค์กรทุกภาคส่วนที่เกี่ยวข้องมีข้อมูลข่าวสาร
และความรู้ทางด้านเทคโนโลยีที่ทันสมัย และการรักษาความมั่นคงปลอดภัยไซเบอร์ในเชิงปริมาณ คุณภาพ  
อย่างต่อเนื่อง 
ข้อ 13 พัฒนาระบบการเตรียมพร้อมแห่งชาติเพื่อเสริมสร้างความม่ันคงของชาติ 

13.2 จัดให้มีระบบส่ังการที่มีเอกภาพ  สามารถบูรณาการและผนึกก าลังทุกภาคส่วนที่เกี่ยวข้อง  
ในการบริหารจัดการภัยในเชิงรุก ทั้งการแจ้งเตือนภัย การปูองกันภัย การระงับภัย การบรรเทาภัย และการฟื้นฟู
ผลที่เกิดขึ้น (ดศ. รับผิดชอบร่วม โดย อต.) 

13.3 ส่งเสริมและสนับสนุนการมีส่วนร่วมของทุกภาคส่วน  ในการเตรียมพร้อมเผชิญภัยพิบัติ การมี  
ส่วนร่วมในการบริหารจัดการภัยในเชิงรุก ทั้งในระดับท้องถิ่นและในระดับชาติ (ดศ. รับผิดชอบร่วม โดย อต.) 

13.4 พัฒนาและสนับสนุนการมีระบบฐานข้อมูลเฝ้าระวังและเตรียมพร้อมด้านภัยพิบัติที่ทันสมัย  
พร้อมระบบส ารอง ที่สามารถเอ้ือต่อการเตือนภัยล่วงหน้าอย่างรวดเร็วและมีประสิทธิภาพ (ดศ. รับผิดชอบร่วม 
โดย อต.) 
 
 

 
 
6. การเพิ่มศักยภาพทางเศรษฐกิจของประเทศ 
 ความไม่สงบทางการเมืองที่ด าเนินมานานกว่า 6 เดือนจนถึงกลางปี  2557  มีผลให้เศรษฐกิจ
ชะลอตัวลงอย่างมาก แม้คณะรักษาความสงบแห่งชาติได้ด าเนินการกระตุ้นเศรษฐกิจจนเริ่มฟ้ืนตัวแล้ว แต่ก็ยังไม่
อาจขยายตัวเต็มตามศักยภาพ นอกจากนั้น ระบบเศรษฐกิจของไทยยังมีจุดอ่อนที่จะต้องแก้ไขปรับปรุงหลายเรื่อง 
เพ่ือที่จะสร้างพ้ืนฐานเศรษฐกิจให้สามารถขยายตัวได้อย่างต่อเนื่องและม่ันคง ตั้งแต่การจัดเก็บภาษีซึ่งยังไม่
เพียงพอต่อการบริหารและพัฒนาประเทศอย่างเต็มศักยภาพ ปัญหาหนี้ภาครัฐ การใช้พลังงานอย่างฟุุมเฟือย 
ตลอดจนปัญหาการใช้น้ าในภาคเกษตรและภาคอุตสาหกรรม ซึ่งขาดแคลนเป็นประจ าในฤดูแล้ง ในขณะที่มี       
น้ าท่วมบ่อยครั้งในฤดูฝน ซึ่งเป็นอุปสรรคต่อการเจริญเติบโตของเศรษฐกิจ รัฐบาลจะด าเนินนโยบายเศรษฐกิจเป็น 
3 ระยะ คือ ระยะเร่งด่วนที่ต้องด าเนินการทันที ระยะต่อไปที่ต้องแก้ไขปัญหาพ้ืนฐานที่ค้างคาอยู่และระยะยาวที่
ต้องวางรากฐานเพื่อความเจริญเติบโตอย่างต่อเนื่อง ดังนี้  

นโยบายรัฐบาลพลเอกประยุทธ์  จันทร์โอชา  นายกรัฐมนตรี 
ที่เกี่ยวข้องกับกระทรวงดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม 
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 นโยบายข้อ 6.8 แก้ปัญหาน้ าท่วมในฤดูฝนทั้งที่ท่วมเป็นบริเวณกว้างและท่วมเฉพาะพ้ืนที่ 
และปัญหาขาดแคลนน้ าในบางพ้ืนที่และบางฤดูกาล ซึ่งน าความเสียหายและทุกข์ร้อนมาให้แก่เกษตรกร โดยระดม
ความคิดเพ่ือหาทางปูองกันไม่ให้เกิด น้ าท่วมรุนแรงดังเช่นเหตุการณ์ น้ าท่วมในปี 2554 และหาวิธีที่จะแก้ปัญหา 
น้ าท่วมเฉพาะพ้ืนที่ให้ลดลงโดยเร็ว ไม่กระทบต่อพืชผล ส่วนภาวะภัยแล้งจนเกิดการขาดแคลน น้ าเพ่ือการเกษตร
นั้น รัฐบาลจะเร่ง ด า เนินการจัดสร้างแหล่ง น้ าขนาดเล็กให้กระจายครอบคลุมทั่วพื้นที่เพาะปลูกให้มากท่ีสุด  
ซึ่งจะสามารถท าได้ในเวลาประมาณ 1 ปี 
 นโยบายข้อ 6.18 ส่งเสริมภาคเศรษฐกิจดิจิทัลและวางรากฐานของเศรษฐกิจดิจิทัลให้เริ่ม
ขับเคลื่อนได้อย่างจริงจัง ซึ่งจะท าให้ทุกภาคเศรษฐกิจก้าวหน้าไปได้ทันโลกและสามารถแข่งขันในโลกสมัยใหม่ได้ 
ซึ่งหมายรวมถึงการผลิตและการค้าผลิตภัณฑ์ดิจิทัลโดยตรง ทั้งผลิตภัณฑ์ฮาร์ดแวร์ ผลิตภัณฑ์ซอฟต์แวร์ อุปกรณ์
สื่อสารดิจิทัล อุปกรณ์โทรคมนาคมดิจิทัล และการใช้ดิจิทัลรองรับการให้บริการของภาคธุรกิจการเงินและธุรกิจ
บริการอ่ืน ๆ โดยเฉพาะอย่างยิ่ง ภาคสื่อสารและบันเทิง ตลอดจนการใช้ดิจิทัลรองรับการผลิตสินค้าอุตสาหกรรม
และการพัฒนาเศรษฐกิจสร้างสรรค์ ปรับปรุงบทบาทและภารกิจของหน่วยงานที่รับผิดชอบโดยตรงให้ดูแลและ
ผลักดันงาน ส าคัญของประเทศชาติในเรื่องนี้ และจะจัดให้มีคณะกรรมการระดับชาติเพื่อขับเคลื่อนเรื่องนี้อย่าง
จริงจัง 
 
 

 
 
 ยุทธศาสตร์การจัดสรรงบประมาณในลักษณะบูรณาการเชิงยุทธศาสตร์ ประจ าปีงบประมาณ                 
พ.ศ. 2561 ประกอบด้วย 6 ยุทธศาสตร์  29 แผนงานบูรณาการ  ซึ่งในส่วนของกระทรวงดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม 
ดังนี ้
 1. ยุทธศาสตร์ที่ 2 ด้านการสร้างความสามารถในการแข่งขันของประเทศ (ด้านการพัฒนาเศรษฐกิจ
และสังคมดิจิทัล)  
 2. ยุทธศาสตร์ที่ 5 ด้านการจัดการน้ า และสร้างการเติบโตบนคุณภาพชีวิตที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม 
(ด้านการบริหารจัดการทรัพยากรน้ า)  
 

 
 

 คณะรัฐมนตรีได้ให้ความเห็นชอบยุทธศาสตร์การจัดสรรงบประมาณรายจ่ายประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๒ ตามท่ีส านักงบประมาณเสนอ ประกอบด้วย ๖ ยุทธศาสตร์ และรายการ  ค่าด าเนินการ
ภาครัฐ  

๑) ยุทธศาสตร์ด้านความม่ันคง 
๒) ยุทธศาสตร์ด้านการสร้างความสามารถในการแข่งขันของประเทศ 
๓) ยุทธศาสตร์ด้านการพัฒนาและเสริมสร้างศักยภาพคน 
๔) ยุทธศาสตร์ด้านแก้ไขปัญหาความยากจน ลดความเหลื่อมล้ า และสร้างการเติบโตจากภายใน 
๕) ยุทธศาสตร์ด้านการจัดการน้ าและสร้างการเติบโตบนคุณภาพชีวิตที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม

อย่างยั่งยืน 
๖) ยุทธศาสตร์ด้านการปรับสมดุลและพัฒนาระบบบริหารจัดการภาครัฐ 

งบประมาณในลักษณะบูรณาการเชิงยุทธศาสตร์ ประจ้าปีงบประมาณ พ.ศ. 2562 
 

ยุทธศาสตร์การจัดสรรงบประมาณรายจ่าย ประจ้าปีงบประมาณ พ.ศ. 2562  
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๗) รายการค่าด าเนินการภาครัฐ 
           ทัง้นี ้ยทุธศาสตร ์เป้าหมายการให้บริการ ผลผลติ โครงการ ของกระทรวงดิจทัิลเพ่ือเศรษฐกิจ

และสังคม สอดคล้องกับยุทธศาสตร์การจัดสรรงบประมาณ ยุทธศาสตร์ที่ ๒  ด้านการสร้างความสามารถในการ
แข่งขันของประเทศ  

  ประเด็นที่ ๒.๕ การลงทุนพัฒนาโครงสร้างพื้นฐานด้านคมนาคมและระบบโลจิสติกส ์ความม่ันคง
ทางพลังงาน ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ และการวิจัยและพัฒนา  

  หัวข้อ ๒.๕.๓ การพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมดิจิทัล  มีเป้าหมายเชิงยุทธศาสตร์ ระบบเศรษฐกิจ
และสังคมมีประสิทธิภาพโดยเพิ่มโอกาสในการเข้าถึงการใช้บริการและข้อมูลข่าวสารที่เท่าเทียมกัน เพ่ือยกระดับ
คุณภาพชีวิตและสร้างศักยภาพในการแข่งขันด้านเศรษฐกิจด้วยเทคโนโลยีดิจิทัล 

  ตัวช้ีวัดเป้าหมายเชิงยุทธศาสตร์ ๑) ร้อยละของประชาชนที่สามารถเข้าถึงและใช้ประโยชน์จาก
เทคโนโลยีดิจิทัลได้เพ่ิมข้ึน 2) ผลการจัดอันดับ e-government Development Index ดีขึ้นจากปีท่ีผ่านมา 3) 
ผลการจัดอันดับ Open Data Index ดีขึ้นจากปีท่ีผ่านมา 4) ระดับความส าเร็จในการบริหารจัดการงานด้าน
อาชญากรรมทางเทคโนโลยีที่มีผลกระทบต่อความม่ันคงปลอดภัยทางไซเบอร์ 5) มูลค่า e-commerce เพ่ิมข้ึนไม่
น้อยกว่าร้อยละ 4 ต่อปี และ 6) จ านวนผู้ประกอบการดิจิทัลรายใหม่เพ่ิมข้ึน 

  นโยบายการจัดสรรงบประมาณ ๒.๕.๓.๑ พัฒนาโครงสร้างพื้นฐานเพื่อเพ่ิมโอกาสในการเข้าถึง
และใช้ประโยชน์จากเทคโนโลยีและบริการดิจิทัลเพ่ือยกระดับคุณภาพชีวิต ตลอดจนส่งเสริมก ากับดูแลด้านดิจิทัลที่
มีประสิทธิภาพ การสร้างสภาพแวดล้อมทางธุรกิจดิจิทัลที่ดี ๒.๕.๓.๒ สนับสนุนการบูรณาการฐานข้อมูลภาครัฐ ข้อมูล
สถิติ ระบบเชื่อมโยง และระบบการให้บริการภาครัฐ ในการปฏิบัติงานและการวางแผนเพื่อเพ่ิมประสิทธิภาพการ
ให้บริการ และสร้างความม่ันคงปลอดภัยโดยส่งเสริมการป้องกันอาชญากรรมทางอิเล็กทรอนิกส์ ๒.๕.๓.๓ ส่งเสริม
การให้ความรู้และเพ่ิมทักษะด้านเทคโนโลยีดิจิทัลให้แก่     ผู้ท างานทุกสาขาอาชีพเพ่ือขับเคลื่อนเศรษฐกิจดิจิทัล 
โดยมุ่งเน้นให้ทุกภาคส่วนสามารถใช้ประโยชน์จากความก้าวหน้าทางเทคโนโลยีเพ่ือสร้างผลกระทบเชิงบวกต่อ
เศรษฐกิจและสังคม และ 2.5.3.4 สนับสนุนให้มีการน าเทคโนโลยีดิจิทัลมาใช้ในการด าเนินธุรกิจ และท าการค้า
ผ่านสื่อดิจิทัลเพิ่มขีดความสามารถในการแข่งขันเชิงดิจิทัลและสร้างความเชื่อมั่นในการใช้เทคโนโลยีในการด าเนิน
ธุรกิจทั้งในประเทศและต่างประเทศ ตลอดจนการสนับสนุนการเตรียมการเพ่ือการพัฒนาเมื่องอัจฉริยะ (Smart City) 
 

 
 
วิสัยทัศน์ : ปฏิรูปประเทศไทยสู่ Digital Thailand 
เป้าหมาย 
เป้าหมายที่  1 เพิ่มขีดความสามารถในการแข่งขันทางเศรษฐกิจของประเทศ  ด้วยการใช้นวัตกรรม 
และเทคโนโลยีดิจิทัล เป็นเครื่องมือหลักในการสร้างสรรค์นวัตกรรมการผลิต การบริการ  

1. ประเทศไทยใช้ประโยชน์จากเทคโนโลยีดิจิทัล  พัฒนานวัตกรรม  และสร้างสรรค์ธุรกิจแนวใหม่   
และสามารถแข่งขันได้ในเวทีโลก  

2. อุตสาหกรรมดิจิทัลมีบทบาทและความส าคัญต่อระบบเศรษฐกิจและสังคมเพ่ิมข้ึน  ตลอดจนเป็นที่รู้จัก
และยอมรับในประชาคมโลก  

3. เศรษฐกิจไทยมีความเข้มแข็งจากภายใน โดยธุรกิจฐานราก และ SMEs ใช้เทคโนโลยีดิจิทัลในการสร้าง
ศักยภาพในการท าธุรกิจ และสร้างโอกาสในการเข้าสู่ตลาดโลก  
เป้าหมายที่  2 สร้างโอกาสทางสังคมอย่างเท่าเทียม  ด้วยข้อมูลข่าวสารและบริการต่างๆ  ผ่านสื่อดิจิทัล เพ่ือ
ยกระดับคุณภาพชีวิตของประชาชน  

แผนพัฒนาดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม 
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1. ประชาชนทุกกลุ่ม โดยเฉพาะกลุ่มผู้ด้อยโอกาสทางสังคม สามารถเข้าถึงเทคโนโลยีดิจิทัลและสื่อดิจิทัล
อย่างเท่าเทียม  

2. คุณภาพชีวิตของประชาชนดีขึ้น  จากการเข้าถึงทรัพยากรสารสนเทศและบริการสาธารณะ  โดยเฉพาะ
บริการพื้นฐานที่จ าเป็นต่อการด ารงชีวิต ผ่านทางเทคโนโลยีดิจิทัล  
เป้าหมายที่  3 เตรียมความพร้อมให้บุคลากรทุกกลุ่ม  มีความรู้และทักษะที่เหมาะสมต่อการด าเนินชีวิต 
และการประกอบอาชีพในยุคดิจิทัล  

1. ประชาชนมีความสามารถในการพัฒนาและใช้สารสนเทศอย่างมีประสิทธิภาพมีวิจารณญาณและรู้เท่าทัน  
2. ประเทศไทยมีก าลังคนด้านดิจิทัลที่มีความรู้ความสามารถและความเชี่ยวชาญระดั บมาตรฐานสากล 

และก าลังคนในประเทศมีความรอบรู้และสามารถใช้เทคโนโลยีดิจิทัลเป็นเครื่องมือในการปฏิบัติและสร้างสรรค์ผลงาน  
เป้าหมายที่  4 ปฏิรูปกระบวนทัศน์การท้างานและการให้บริการของภาครัฐ  ด้วยเทคโนโลยีดิจิทัลและการใช้
ประโยชน์จากข้อมูลเพื่อให้เป็นการปฏิบัติงานที่โปร่งใส มีประสิทธิภาพ และประสิทธิผล  

1. กระบวนทัศน์ในการปฏิบัติงานการบริหารจัดการและการให้บริการของภาครัฐเปลี่ยนแปลงด้วย
เทคโนโลยีดิจิทัล  เพ่ือให้บริการประชาชน  ธุรกิจและทุกภาคส่วนได้อย่างมีประสิทธิภาพ  มีความม่ันคงปลอดภัย
และมีธรรมาภิบาล 
 
 
 
 
ยุทธศาสตร์การพัฒนาดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม  

เพ่ือขับเคลื่อนการพัฒนาดิจิทัลของประเทศไทย  ตามวิสัยทัศน์และแนวทางการพัฒนาตาม 
ภูมิทัศน์ดิจิทัล  4 ระยะ แผนพัฒนาดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม  จึงได้ก าหนดยุทธศาสตร์การพัฒนาไว้   
6 ยุทธศาสตร์  ที่ส่งเสริมซึ่งกันและกัน  โดยแต่ละยุทธศาสตร์มีการก าหนดเปูาหมายระยะ  5 ปี เพ่ือให้สามารถ
ติดตามและประเมินความก้าวหน้าได้อย่างชัดเจน และแผนงานเพ่ือด าเนินการตามยุทธศาสตร์ ดังนี้  
ยุทธศาสตร์ที ่1: พัฒนาโครงสร้างพ้ืนฐานดิจิทัลประสิทธิภาพสูงให้ครอบคลุมท่ัวประเทศ  

การเพ่ิมขีดความสามารถโครงสร้างพ้ืนฐานดิจิทัลให้ทุกคนเข้าถึงและใช้ประโยชน์ รองรับการเป็น 
Digital Thailand เป็นการยกระดับเศรษฐกิจและสังคมของประเทศด้วยเทคโนโลยีดิจิทัล  ด้วยการสร้างและ
พัฒนาโครงสร้างพื้นฐานดิจิทัลที่ส าคัญ ซึ่งประกอบด้วย โครงสร้างพื้นฐานด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ  โทรคมนาคม 
และการแพร่ภาพกระจายเสียง  ให้มีความทันสมัย  มีคุณภาพ ขนาดเพียงพอ ครอบคลุมทุกพ้ืนที่  และสามารถ
ให้บริการได้อย่างต่อเนื่อง เพ่ือรองรับการติดต่อสื่อสาร การเชื่อมต่อ การแลกเปลี่ยนข้อมูลสารสนเทศ  การค้าและ
พาณิชย์ และการบริการภาครัฐและเอกชน  ตลอดจนการใช้งานรูปแบบต่างๆ  อันเป็นประโยชน์ต่อการสร้างความ
มั่งค่ังทางเศรษฐกิจ  และความม่ันคงทางสังคมของประเทศ  รวมทั้งเพ่ือรองรับการเป็นศูนย์กลางด้านดิจิทัลใน
อนาคต  

ส าหรับยุทธศาสตร์ที่  1 นี้ จะสร้างให้เกิดโครงสร้างพ้ืนฐานดิจิทัลที่ทันสมัย  ประชาชนทุกคน
สามารถเข้าถึงและใช้ประโยชน์ได้  ซึ่งการเข้าถึงบริการจะสามารถท าได้ทุกที่  ทุกเวลา  อย่างมีคุณภาพ   
โดยเทคโนโลยีที่ใช้ความเร็วที่รองรับความต้องการ  และราคาค่าบริการที่ต้องจ่ายจะต้องไม่เป็นอุปสรรค 
ในการเข้าถึงบริการอีกต่อไป  ในอนาคตโครงสร้างพ้ืนฐานอินเทอร์เน็ตบรอดแบนด์จะกลายเป็นสาธารณูปโภค 
ขั้นพ้ืนฐานอย่างแท้จริงเช่นเดียวกับ ถนน ไฟฟูา น้ าประปา ที่สามารถรองรับการเชื่อมต่อกับทุกสรรพสิ่ง  
ยุทธศาสตร์ที่ 2: ขับเคลื่อนเศรษฐกิจด้วยเทคโนโลยีดิจิทัล  

การขับเคลื่อนเศรษฐกิจด้วยเทคโนโลยีดิจิทัล  หมายถึง การกระตุ้นเศรษฐกิจของประเทศโดย
อาศัยเทคโนโลยีดิจิทัลเพื่อให้ภาคธุรกิจสามารถลดต้นทุนการผลิตสินค้าและบริการ  พร้อมกับเพ่ิมประสิทธิภาพใน



แผนปฏิบัติราชการ 4 ปี พ.ศ. 2562 - 2565 ของกระทรวงดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม 

กระทรวงดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม 

  

หน้า 16 

การด าเนินธุรกิจ  ตลอดจนวางรากฐานการแข่งขันเชิงธุรกิจรูปแบบใหม่ในระยะยาวภายใต้การส่งเสริมเศรษฐกิจ
ดิจิทัลจึงจ าเป็นต้องเร่งสร้างระบบนิเวศส าหรับธุรกิจดิจิทัล โดยมุ่งเน้นการยกระดับและพัฒนาขีดความสามารถใน
การแข่งขันของภาคธุรกิจ ที่จะส่งผลต่อการขยายฐานเศรษฐกิจและอัตราการจ้างงานของไทยอย่างยั่งยืนในอนาคต  
ยุทธศาสตร์ที่ 3: สร้างสังคมคุณภาพด้วยเทคโนโลยีดิจิทัล  

การสร้างสังคมคุณภาพด้วยเทคโนโลยีดิจิทัล  หมายถึง  การพัฒนาประเทศไทยที่ประชาชน  
ทุกกลุ่ม โดยเฉพาะอย่างยิ่งกลุ่มเกษตรกร  ผู้ที่อยู่ในชุมชนห่างไกล  ผู้สูงอายุ ผู้ด้อยโอกาส และคนพิการ สามารถ
เข้าถึงและใช้ประโยชน์จากบริการต่างๆ  ของรัฐผ่านเทคโนโลยีดิจิทัล  มีการรวบรวมและแปลงข้อมูล  องค์ความรู้
ของประเทศท้ังระดับประเทศและระดับท้องถิ่นให้อยู่ในรูปแบบดิจิทัลที่ประชาชนสามารถเข้าถึงและน าไปใช้
ประโยชน์ได้โดยง่ายและสะดวก โดยประชาชนมีความรู้เท่าทันข้อมูลข่าวสาร  และมีทักษะในการใช้ประโยชน์จาก
เทคโนโลยีดิจิทัลอย่างมีความรับผิดชอบต่อสังคม  
ยุทธศาสตร์ที่ 4 ปรับเปลี่ยนภาครัฐสู่การเป็นรัฐบาลดิจิทัล  

ปรับเปลี่ยนภาครัฐสู่การเป็นรัฐบาลดิจิทัล หมายถึง การน าเทคโนโลยีดิจิทัลมาใช้ในการปรับปรุง
ประสิทธิภาพในการบริหารจัดการของหน่วยงานรัฐทั้งส่วนกลางและส่วนภูมิภาคอย่างมีแบบแผนและเป็นระบบจน
พัฒนาสู่การเป็นรัฐบาลดิจิทัลโดยสมบูรณ์  โดยลักษณะของบริการภาครัฐหรือบริการสาธารณะจะอยู่ในรูปแบบ
ดิจิทัลที่ขับเคลื่อนโดยความต้องการของประชาชนหรือผู้ใช้บริการ  (citizen driven) ซึ่งประชาชนทุกคนสามารถ
เข้าถึงบริการได้โดยไม่มีข้อจ ากัดทางกายภาพ  พ้ืนที่  และภาษา  และในระยะต่อไปด้วยความก้าวหน้าของ
เทคโนโลยีดิจิทัลจะช่วยให้รัฐบาลสามารถหลอมรวมการท างานของภาครัฐเสมือนเป็นองค์กรเดียว  ภาครัฐจะ
แปรเปลี่ยนไปเป็นผู้อ านวยความสะดวกในการสร้างบริการสาธารณะโดยเอกชนและประชาชน  เรียกว่า บริการ
ระหว่างกัน (peer to peer) ตามหลักการออกแบบที่เป็นสากล  (universal design) ประชาชนมีส่วนร่วมใน  
การก าหนดแนวทางการพัฒนาสังคมและเศรษฐกิจ  การปกครอง /บริหารบ้านเมือง  และเสนอความคิดเห็นต่อ  
การด าเนินงานของภาครัฐได้อย่างสมบูรณ์  
ยุทธศาสตร์ที่ 5: พัฒนาก้าลังคนให้พร้อมเข้าสู่ยุคเศรษฐกิจและสังคมดิจิทัล  

การพัฒนาก าลังคนดิจิทัล  หมายถึง การสร้างและพัฒนาบุคลากรวัยท างานให้มีความสามารถใน
การสร้างสรรค์และใช้เทคโนโลยีดิจิทัลอย่างชาญฉลาดในการประกอบอาชีพ  รวมถึงการพัฒนาทักษะด้าน
เทคโนโลยีดิจิทัลในบุคลากรภาครัฐ ภาคเอกชน ทั้งท่ีประกอบอาชีพในสาขาเทคโนโลยีดิจิทัลโดยตรงและทุกสาขา
อาชีพ ให้มีความรู้ความสามารถและความเชี่ยวชาญตามระดับมาตรฐานสากล  เพ่ือสร้างให้เกิดการจ้างงานที่มี
คุณค่าสูงรองรับการพัฒนาประเทศในยุคเศรษฐกิจและสังคมท่ีใช้เทคโนโลยีดิจิทัลเป็นปัจจัยหลักในการขับเคลื่อน  
ยุทธศาสตร์ที่ 6: สร้างความเชื่อม่ันในการใช้เทคโนโลยีดิจิทัล  

การสร้างพลังขับเคลื่อนประเทศแบบบูรณาการสู่ความมั่นใจในการใช้เทคโนโลยีดิจิทัล  หมายถึง 
การอาศัยมาตรฐาน กฎหมาย กฎ ระเบียบ และกติกา ที่มีประสิทธิภาพทันสมัยและสอดคล้องกับหลักเกณฑ์สากล
มาเป็นพลังในการขับเคลื่อนเศรษฐกิจและสังคมดิจิทัลของประเทศ  ตลอดจนการสร้างความม่ันคงปลอดภัย   
การสร้างความเชื่อมั่น  และการคุ้มครองสิทธิให้แก่ผู้ใช้งานเทคโนโลยีดิจิทัลในทุกภาคส่วน  เพ่ือก่อให้เกิด  
การอ านวยความสะดวก  ลดอุปสรรค เพ่ิมประสิทธิภาพในการประกอบกิจกรรมที่เกี่ยวข้องต่างๆ  พร้อมกับสร้าง
แนวทางขับเคลื่อนอย่างบูรณาการเพ่ือรองรับการเติบโตของเทคโนโลยีดิจิทัลในอนาคต  
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พระราชบัญญัติปรับปรุงกระทรวง ทบวง กรม (ฉบับที่ 17) พ.ศ. 2559 มาตรา  21/1 ได้ระบุว่า

กระทรวงดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม มีอ านาจหน้าที่เก่ียวกับการวางแผน ส่งเสริม พัฒนา และด าเนินกิจการ
เกี่ยวกับดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม การอุตุนิยมวิทยา การสถิติ และราชการอ่ืนตามที่มีกฎหมายก าหนดให้เป็น
อ านาจหน้าที่ของกระทรวงดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม หรือส่วนราชการที่สังกัดกระทรวงดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจ
และสังคม 

ปัจจุบัน กระทรวงดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม มีส่วนราชการ ดังนี้ 
1. ส านักงานรัฐมนตรี 
2. ส านักงานปลัดกระทรวง  
3. กรมอุตุนิยมวิทยา  
4. ส านักงานสถิติแห่งชาติ  
5. ส านักงานคณะกรรมการดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ 
รัฐวิสาหกิจในสังกัดกระทรวง 3 หน่วยงาน 
1. บริษัท  ทีโอที  จ ากัด (มหาชน) 
2. บริษัท  กสท โทรคมนาคม  จ ากัด (มหาชน) 
3. บริษัท ไปรษณีย์ไทย จ ากัด 
องค์การมหาชนในสังกัดกระทรวง 3 หน่วยงาน 
1. ส านักงานส่งเสริมเศรษฐกิจดิจิทัล  
2. ส านักงานรัฐบาลอิเล็กทรอนิกส์  (องค์การมหาชน) 
3. ส านักงานพัฒนาธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์  (องค์การมหาชน) 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

โครงสร้างกระทรวงดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม 
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กระทรวงดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม 

แผนภูมิโครงสร้าง 

ส่วนราชการ องค์การมหาชน รัฐวิสาหกิจ 
 

 ส านักงานรัฐมนตรี 
 ส านักงานปลัดกระทรวง 
 กรมอุตุนิยมวิทยา 
 ส านักงานสถิติแห่งชาติ 
 ส านักงาน

คณะกรรมการ 
ดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและ
สังคมแห่งชาติ 

 ส านักงานส่งเสริม
เศรษฐกิจดิจิทัล 

 ส านักงานรัฐบาล
อิเล็กทรอนิกส์  
(องค์การมหาชน) 

 ส านักงานพัฒนาธุรกรรม
ทางอิเล็กทรอนิกส์  
(องค์การมหาชน) 
 

 บริษัท ทีโอที จ ากัด 
(มหาชน) 

 บริษัท กสท 
โทรคมนาคม จ ากัด 
(มหาชน) 

 บริษัท ไปรษณีย์ไทย 
จ ากัด 
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หน่วยงานในสังกัด 
 

ส้านักงานรัฐมนตรี 
 

วิสัยทัศน์ 
"เป็นองค์กรหลักในการสนับสนุนงานของรัฐมนตรีว่าการกระทรวงดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม                                      

ที่เป็นเลิศด้านการการวิเคราะห์กลั่นกรอง ประสานนโยบายงานและการให้บริการที่มีประสิทธิภาพ” 
 

พันธกิจ 
1.  ก าหนดให้มีการบริหารจัดการกลยุทธ์   
2. วิเคราะห์ก าหนดแนวทางการวางแผนและการประสานงาน 
3. พัฒนาปรับปรุงในการให้บริการทางการเมือง  
4. มีฐานความรู้ที่เป็นระบบ 
5. มีบุคลากรที่มีประสิทธิภาพและมีโครงสร้างที่ตรงตามความต้องการ 

 
 

ส้านักงานปลัดกระทรวง 
 

วิสัยทัศน์ 
“เป็นเลิศด้านการบริหารจัดการ เพ่ือผลักดันทุกภาคส่วนในการเปลี่ยนผ่านประเทศด้วยเทคโนโลยี 

และนวัตกรรมดิจิทัล”  
 

พันธกิจ 
1.  ก าหนดนโยบาย เปูาหมาย  ยุทธศาสตร์ของกระทรวง แปลงนโยบายไปสู่การปฏิบัติ และบริหารทรัพยากร

ให้เกิดความคุ้มค่า รวมทั้งบริหารจัดการองค์กร ก ากับ ติดตาม ประเมินผลการปฏิบัติงานของหน่วย งานใน
สังกัดกระทรวง 

2. พัฒนาปรับปรุงกฎหมาย กฎระเบียบ มาตรการ หลักเกณฑ์ ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร และ
ที่เก่ียวข้องกับการพัฒนาดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและสังคม  

3.  เสนอ นโยบาย ก ากับดูแล และปฏิบัติงานด้านการสื่อสาร ด้านความมั่นคง ปลอดภัยทางเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสาร ด้านการปูองกันปราบปรามการกระท าความผิดทางเทคโนโลยีสารสนเทศและ
การสื่อสารของประเทศ รวมทั้งสนับสนุนงานด้านความมั่นคงและการจัดการวิกฤติระดับชาติ  

4.  ประสานเครือข่ายสารสนเทศระดับประเทศ เป็นศูนย์กลางเครือข่ายสารสนเทศระดับกระทรวง รวมทั้ง
พัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศ เพื่อใช้ในการบริหารงาน และการบริการของหน่วยงานในสังกัดกระทรวง  

5. ส่งเสริมการน าเทคโนโลยี สารสนเทศ และการสื่อสาร การพาณิชย์อิเล็กทรอนิกส์ และธุรกรรมทาง
อิเล็กทรอนิกส์ ไปประยุกต์ใช้ในธุรกิจและอุตสาหกรรม การให้ความรู้ความเข้าใจแก่ทุกภาคส่วน  

6. ดูแลงานประชาสัมพันธ์  งานต่างประเทศเพ่ือสนับสนุนการพัฒนาดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม 
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กรมอุตุนิยมวิทยา 
 

วิสัยทัศน์ 
“เป็นองค์กรที่มุ่งมั่นพัฒนาด้านอุตุนิยมวิทยาและแผ่นดินไหว 

เพ่ือสนับสนุนการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมของประเทศอย่างยั่งยืน” 
 

พันธกิจ 
 1. เพ่ิมขีดความสามารถการพยากรณ์อากาศและเตือนภัยให้สามารถระบุพื้นท่ีได้ถึงระดับต าบล 
  2. พัฒนาคุณภาพข้อมูลสารสนเทศอุตุนิยมวิทยาและแผ่นดินไหวเพื่อสนองตอบความต้องการของ

ผู้รับบริการ 
  3. ส่งเสริมงานวิจัยและวิชาการด้านอุตุนิยมวิทยาและแผ่นดินไหว รวมทั้งเสริมสร้างเครือข่ายระหว่าง

หน่วยงานทั้งภายในประเทศและต่างประเทศ 
  4. เสริมสร้างเครือข่ายความร่วมมือของทุกภาคส่วน รวมทั้งองค์ความรู้ด้านอุตุนิยมวิทยาและ

แผ่นดินไหว เพื่อลดความเสี่ยงและผลกระทบจากภัยธรรมชาติ 
 
 

ส้านักงานสถิติแห่งชาต ิ
 

วิสัยทัศน์ 
 “เป็นศูนย์กลางข้อมูลสถิติและสารสนเทศเพ่ือการตัดสินใจของประเทศ” 

 
พันธกิจ 

1. บริหารจัดการสถิติ และสารสนเทศของชาติให้เป็นระบบ เพื่อสนับสนุนการพัฒนาและเสริมสร้าง
ศักยภาพการแข่งขันของประเทศ 

2. จัดท าส ามะโนหรือส ารวจด้วยตัวอย่าง หรืออ านวยการ เพื่อให้ได้ฐานข้อมูลทางด้านเศรษฐกิจสังคม 
เทคโนโลยีสารสนเทศ และอ่ืนๆ ของประเทศ 

3. บริการข้อมูล องค์ความรู้ วิชาการด้านสถิติและสารสนเทศแก่ผู้ใช้บริการทุกภาคส่วน 
4. พัฒนาบุคลากรทางด้านสถิติของประเทศให้มีความเป็นมืออาชีพ 
5. ร่วมมือและประสานงานกับต่างประเทศและองค์กรระหว่างประเทศในงานเกี่ยวกับสถิติ 
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ส้านักงานคณะกรรมการดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ 
 

วิสัยทัศน์ 
“ขับเคลื่อนเศรษฐกิจและสังคมดิจิทัลอย่างยั่งยืนเพ่ือยกระดับคุณภาพชีวิตของประชาชน 

และเพ่ิมขีดความสามารถในการแข่งขันในเวทีประชาคมโลก” 
 

พันธกิจ 
 1.  ก าหนดทิศทาง และวางยุทธศาสตร์การพัฒนาดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคมของประเทศ  
 2.  เป็นแกนกลางในการส่งเสริม ประสาน และบูรณาการความร่วมมือ ทุกภาคส่วน ให้เกิดการ น า

เทคโนโลยีดิจิทัลมาใช้อย่างเต็มศักยภาพ ในกิจกรรมทางเศรษฐกิจและสังคม  
 3.  วางรากฐานการพัฒนาโครงสร้างพื้นฐานดิจิทัลประสิทธิภาพสูงรองรับรูปแบบ และปริมาณการใช้

งานในอนาคต 
  4.  ส่งเสริมให้เกิดสภาพแวดล้อมที่เอ้ือต่อการสร้างสรรค์นวัตกรรม และการใช้ประโยชน์จากเทคโนโลยี

ดิจิทัล ในกิจกรรมทางเศรษฐกิจและสังคม 
 
 

บริษัท ทีโอที จ้ากัด (มหาชน) 
 

วิสัยทัศน์ 
“มุ่งสู่การเป็นผู้ให้บริการสื่อสารโทรคมนาคมชั้นน าของประเทศ” 

 
พันธกิจ 

             1.   ยึดลูกค้าเป็นศูนย์กลางในการด าเนินธุรกิจ 
   2.   ให้บริการโทรคมนาคมอย่างมีคุณภาพ 
   3.   สร้างหลักประกันการเข้าถึงข้อมูลข่าวสารและการสื่อสารของประชาชน 
 

  บริษัท กสท โทรคมนาคม จ้ากัด (มหาชน) 
 

วิสัยทัศน์ 
“เป็นผู้ให้บริการโทรคมนาคมชั้นน าของชาติ” 

 

พันธกิจ 
 1.  ให้บริการด้านโทรคมนาคมและเทคโนโลยีสารสนเทศที่ทันสมัย มีคุณภาพ และสามารถตอบสนอง

ผู้ใช้บริการได้ตรงความต้องการ โดยการพัฒนาหรือสรรหานวัตกรรมใหม่ ๆ  
 2.  ขยายฐานผู้ใช้บริการทั้งในประเทศและภูมิภาคอย่างต่อเนื่อง และมอบประสบการณ์ที่ดีให้กับ

ผู้ใช้บริการ 
 3.  ด าเนินการปฏิรูปองค์กรเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพทางการแข่งขันและเป็นพลังขับเคลื่อนเศรษฐกิจของ

ประเทศ 
 4.  สร้างผลตอบแทนที่เหมาะสมกับผู้ถือหุ้น และผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ตลอดจนการด าเนินงานเพื่อ

สนับสนุนนโยบายและใส่ใจต่อสังคม 
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บริษัท ไปรษณีย์ไทย จ้ากัด 
 

วิสัยทัศน์ 
“เป็นผู้น าในธุรกิจไปรษณีย์และการให้บริการ Logistics ครบวงจรในอาเซียน” 

 
พันธกิจ 

1.  ให้บริการจัดส่งสินค้าและข่าวสารทั่วประเทศที่ประชาชนเข้าถึงได้อย่างสะดวก 
2.  พัฒนาให้ไทยเป็นศูนย์กลางธุรกิจไปรษณีย์และ Logistics ของอาเซียน 
3.  ใช้ทรัพยากรอย่างมีประสิทธิภาพ มีก าไรอย่างยั่งยืนและสนับสนุนการพัฒนาบริการของลูกค้า 

 
 

ส้านักงานส่งเสริมเศรษฐกิจดิจิทัล 
 

วิสัยทัศน์ 
องค์กรแถวหน้าในการส่งเสริมและน าไทยสู่เศรษฐกิจดิจิทัล 

 
พันธกิจ 

 1.  จัดท าแผนยุทธศาสตร์ส่งเสริมเศรษฐกิจดิจิทัล 
 2.  ส่งเสริม สนับสนุนการลงทุนในอุตสาหกรรมดิจิทัล 
 3.  พัฒนาอุตสาหกรรมหรือนวัตกรรมดิจิทัล 
 4.  พัฒนาบุคลากรด้านอุตสาหกรรมดิจิทัล 
 5.  เสนอแนะ เร่งรัด และติดตามการปรับปรุงแก้ไขกฎหมาย/กฎระเบียบ/หมาตรการเกี่ยวกับ                  
การคุ้มครองทรัพย์สินทางปัญญา  

 
 

ส้านักงานรัฐบาลอิเล็กทรอนิกส์ (องค์การมหาชน) 
 

วิสัยทัศน์ 
“ขับเคลื่อนความเชื่อมโยงภาครัฐสู่บริการที่ดีแก่ประชาชนและสังคมไทย” 

 
ภารกิจ 

1.  พัฒนา บริหารจัดการ และให้บริการโครงสร้างพ้ืนฐานสารสนเทศในส่วนที่เกี่ยวกับรัฐบาลอิเล็กทรอนิกส์ 
2.  ศึกษา วิจัย พัฒนา และเสนอแนะแนวทาง มาตรการ และมาตรฐานด้านรัฐบาลอิเล็กทรอนิกส์ 
3.  ให้ค าปรึกษา บริการด้านวิชาการ และบริหารจัดการโครงการด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารใน

ส่วนที่เกี่ยวของกับรัฐบาลอิเล็กทรอนิกส์ 
4.  ส่งเสริม สนับสนุน  และจัดอบรมเพ่ือยกระดับทักษะความรู้ความสามารถด้านรัฐบาลอิเล็กทรอนิกส์ 

ตลอดจนเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารที่เกี่ยวข้อง 
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ส้านักงานพัฒนาธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์ (องค์การมหาชน) 

 
วิสัยทัศน์ 

“ท าให้ธุรกรรมออนไลน์ทุกระดับเกิดข้ึนได้สะดวก และม่ันคงปลอดภัย ตามมาตรฐานสากล” 
 

พันธกิจ 
 1. ก าหนดทิศทาง วางกรอบนโยบาย ผลักดันแนวปฏิบัติ กฎกติกา มาตรฐาน กฎหมายที่จ าเป็น             

ต่อการท าธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์ รวมทั้งวิเคราะห์ ประเมินศักยภาพการท าธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์จาก
ฐานข้อมูลสถิติท่ีส าคัญให้ทันต่อการเปลี่ยนแปลงทางเทคโนโลยีดิจิทัล เพ่ือส่งเสริมขีดความสามารถของประเทศ   
 2. ส่งเสริมและสนับสนุนให้ทุกภาคส่วนท าธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์และพาณิชย์อิเล็กทรอนิกส์ของ
ประเทศเพ่ือให้เกิดการใช้งานในวงกว้างและเพ่ิมมูลค่าทางเศรษฐกิจของประเทศ 

 3. จัดท าระบบโครงสร้างพ้ืนฐานสารสนเทศท่ีส าคัญและจ าเป็นยิ่งยวดให้มีมาตรฐานและมั่นคงปลอดภัย
เพ่ือให้ระบบงานเทคโนโลยีดิจิทัลต่างๆ เชื่อมโยงกันได้อย่างมีประสิทธิภาพและเกิดความเชื่อมั่นในการใช้งาน 
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“ผลักดันการใช้เทคโนโลยีและนวัตกรรมดิจิทัลเพ่ือเปลี่ยนผ่านไปสู่ประเทศไทย 4.0” 
 
 

 
 

1. เสนอนโยบาย แผนระดับชาติ และกฎหมาย ว่าด้วยการพัฒนาดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม ด้านสถิติ ด้าน
อุตุนิยมวิทยา รวมทั้งด้านความมั่นคงปลอดภัยทางไซเบอร์ 

2. พัฒนาและบริหารจัดการโครงข่ายสื่อสารโทรคมนาคม เพ่ือการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมของประเทศ  
3. ส่งเสริม สนับสนุนการใช้เทคโนโลยีและนวัตกรรม การวิจัยและพัฒนา รวมทั้งการพัฒนาก าลังคน ด้านดิจิทัล 

เพ่ือเพ่ิมขีดความสามารถในการแข่งขันของประเทศและยกระดับคุณภาพชีวิตของประชาชน  
4. ส่งเสริม สนับสนุนการน าเทคโนโลยีดิจิทัลมาใช้ในการยกระดับการท างานของหน่วยงานภาครัฐสู่การเป็น

รัฐบาลดิจิทัล 
5. บริหารจัดการระบบสถิติของประเทศเพ่ือสนับสนุนการตัดสินใจ รวมทั้งส่งเสริมและพัฒนาการอุตุนิยมวิทยา ให้

มีประสิทธิภาพ ทันต่อเหตุการณ์ 
6. ก ากับดูแลและติดตาม ประเมินผลตามนโยบาย แผนระดับชาติ และกฎหมาย ว่าด้วยการพัฒนาดิจิทัลเพื่อ

เศรษฐกิจและสังคม ด้านสถิติ ด้านอุตุนิยมวิทยา รวมทั้งด้านความมั่นคงปลอดภัยทางไซเบอร์ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

แผนยุทธศาสตร์กระทรวงดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม พ.ศ. 2562 - 2565 

พันธกิจ 

วิสัยทัศน์ 
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ยุทธศาสตร์ที่ 1 :   พัฒนาโครงสร้างพื้นฐานดิจิทัลของประเทศ 
ยุทธศาสตร์ที่ 2 :   เพิ่มศักยภาพการแข่งขันของประเทศ โดยการใช้เทคโนโลยีและนวัตกรรมดิจิทัล 
ยุทธศาสตร์ที่ 3 :   ยกระดับคุณภาพชีวิตของประชาชนด้วยเทคโนโลยีดิจิทัล 
ยุทธศาสตร์ที่ 4 :   ส่งเสริมการให้บริการแก่ประชาชน ภาครัฐ และภาคเอกชนในรูปแบบดิจิทัล 
ยุทธศาสตร์ที่ 5 :   พัฒนาก าลังคนให้พร้อมเข้าสู่ยุคดิจิทัล 
ยุทธศาสตร์ที่ 6 :   สร้างและส่งเสริมความเชื่อมั่นในการใช้เทคโนโลยีดิจิทัล 

 

1. ประชาชนเข้าถึงข้อมูลและบริการที่เท่าเทียมโดยผ่านโครงข่ายที่ทั่วถึงและมีประสิทธิภาพ ด้วยราคาที่
เป็นธรรม และจ่ายได้ 

2. มูลค่าทางเศรษฐกิจเพ่ิมข้ึนจากการน าเทคโนโลยีดิจิทัลมาใช้ในการท าธุรกิจ
3. ประชาชนมีคุณภาพชีวิตที่ดีข้ึนจากการใช้ประโยชน์จากเทคโนโลยีดิจิทัล
4. บริการภาครัฐมีการเชื่อมโยงและมีการเปิดเผยข้อมูลให้ทุกภาคส่วนสามารถน าไปใช้ประโยชน์
5. ประชาชน ภาครัฐ และเอกชน ได้รับบริการข้อมูลข่าวสารอุตุนิยมวิทยา การ แจ้งเตือนภัยจากสภาวะ

อากาศ และการแจ้งข่าวแผ่นดินไหว ได้อย่างสะดวก รวดเร็ว ทันเหตุการณ์ และมีมาตรฐาน 
6. ก าลังคน มีความรู้และทักษะด้านเทคโนโลยีดิจิทัล ที่สามารถน าไปใช้ประโยชน์ในการขับเคลื่อน

เศรษฐกิจและสังคม 
7. ทุกภาคส่วนมีความเชื่อมั่นในการใช้เทคโนโลยีดิจิทัล

เป้าประสงค์เชิงยุทธศาสตร์ / เป้าหมายการให้บริการระดับกระทรวง

ยุทธศาสตร์กระทรวงดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม พ.ศ. 2562 - 2565 
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ยุทธศาสตร์ที่ 1  :  พัฒนาโครงสร้างพ้ืนฐานดิจิทัลของประเทศ 

 เป้าประสงค์ / ตัวช้ีวัด / ค่าเป้าหมาย
เป้าประสงค์
ยุทธศาสตร์/ 
เป้าหมายการ

ให้บริการ 

ตัวชี้วัด 

ค่าเป้าหมาย หมายเหตุ 

ปีฐาน ปี 62 ปี 63 ปี 64 ปี 65 
ปี 62-65 

1. ประชาชนเข้าถึง
ข้อมูลและบริการที่     
เท่าเทียมโดยผ่าน
โครงข่ายที่ทั่วถึงและมี
ประสิทธิภาพ ด้วย
ราคา ที่เป็นธรรม  และ
จ่ายได้ 

1. ร้อยละของโรงเรียน
โรงพยาบาลส่งเสริม
สุขภาพต าบล องค์การ
บริการส่วนท้องถิ่น 
และศูนยด์ิจิทัลชุมชน    
มีบริการอินเทอร์เน็ต
เข้าถึง  
(TOT/CAT/สดช./
สป.ดศ.) 

- ร้อยละ 
70 

ร้อยละ 
95 

ร้อยละ 
100 

- ร้อยละ 
100 

สพฐ. = 31,508 แห่ง 
กศน. = 7,424 แห่ง 
ตชด. = 196 แห่ง 
รพ.สต. = 9,850แห่ง 
ศูนย์ดิจิทัลชุมชน = 1,200 
แห่ง 
องค์การฯท้องถิ่น=7,853 
แห่ง 

2. ร้อยละของ
ค่าบริการ
อินเทอร์เน็ตความ   
เร็วสูงต่อรายได้มวล
รวมประชาชาต ิ     
ต่อหัว  
(TOT /CAT /สดช./
สป.ดศ.) 

ประมาณ
ร้อยละ 3 

ไม่เกิน   
ร้อยละ 

2 

ไม่เกิน   
ร้อยละ 

2 

ไม่เกิน  
ร้อยละ 

2 

ไม่เกิน  
ร้อยละ 

2 

ไม่เกิน  
ร้อยละ 2 

ตั้งค่าเปูาหมายโดยเทียบเคียง
จากของประเทศที่พัฒนาแล้ว
จะอยู่ที่ร้อยละ 1 กว่า / ของ
ไทยอยู่ที่ประมาณร้อยละ 3 
กว่า ดังนั้นจึงต้องการท้าทาย 
ตั้งเปูาให้ไม่เกินร้อยละ 2  

3. ร้อยละของ
เทศบาลเมืองในทุก
จังหวัดที่มีการ
เช่ือมโยงและใช้งาน
ระบบโครงข่าย
สื่อสารโทรคมนาคม
หลัก (Core 
Network) ด้วยความ
จุ(Capacity) ที่ไม่ต่ า
กว่า 10 Gbps. 
(CAT) 

ปี 60 = 
ร้อยละ 
45 (ปี
ฐาน) 

(ปี 61 =  
ร้อยละ 

55) 

ร้อยละ 
65 

ร้อยละ 
75 

ร้อยละ 
85 

ร้อยละ 
95 

ร้อยละ 
95 

4. อันดับ
ความสามารถ
ทางการแข่งขันด้าน 
Technology 
Infrastructure ของ
ประเทศไทยตามการ
จัดอันดับของ IMD  
(TOT / CAT / สป.ด
ศ. / สดช. ) 

ปี 60 =
อันดับ 36 
(ปีฐาน) 

ปี 61 ตั้ง
เปูาอันดับ 

35 

อันดับ 
34 

อันดับ 
33 

อันดับ 
32 

อันดับ 
31 

อันดับ 31 ดีขึ้นปีละ 1 อันดับ 
(* หมายเหต ุปี 2560 : 
Technology 
Infrastructure อยู่อันดับที่ 
36) 

มาตรการ / กลยุทธ์ 
1. จัดให้มีบริการด้านโครงข่ายโทรคมนาคมท่ีมีคุณภาพครอบคลุมถึงระดับหมู่บ้านทั่วประเทศ ด้วยราคาที่

เหมาะสม เป็นธรรม และจ่ายได้
2. สนับสนุนการบริหารจัดการการใช้บริการทรัพยากรโครงสร้างพื้นฐานดิจิทัลอย่างมีประสิทธิภาพ
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3. ก าหนดแนวทางการใช้โครงข่ายเชื่อมโยงแบบเปิด ( open access) ให้เป็นโครงข่ายเดียวสามารถให้บริการ
ประชาชนได้อย่างทั่วถึง และส่งเสริมการแข่งขันในตลาดของผู้ประกอบการรายใหม่ในส่วนบริการปลายทาง
และส่งเสริมการใช้โครงสร้างพื้นฐานโทรคมนาคมเพ่ือให้เกิดการขยายต่อในการลงทุน

4. ปรับปรุงและพัฒนาขีดความสามารถของโครงข่ายสื่อสารโทรคมนาคมหลัก ( Core Network) ให้มี
ประสิทธิภาพ เพียงพอ พร้อมรองรับกับอัตราการใช้งานที่เพ่ิมสูงขึ้นของบริการสื่อสารข้อมูลความเร็วสูง 
(Broadband Access) ทั่วทั้งประเทศ 

5. บริหารจัดการโครงสร้างพื้นฐานในภาวะวิกฤติ รวมทั้งพัฒนาระบบสื่อสารหลัก และสื่อสารส ารองเพ่ือรองรับ
การท างานอย่างต่อเนื่องในทุกสถานการณ์

6. จัดท านโยบายการบริหารกิจการดาวเทียมของประเทศ
7. เสนอนโยบาย กฎหมาย กฎระเบียบเพื่อสนับสนุนการบริหารจัดการการใช้ทรัพยากรโครงสร้างพื้นฐานดิจิทัล

อย่างมีประสิทธิภาพ
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ยุทธศาสตร์ที่ 2  :  เพิ่มศักยภาพการแข่งขันของประเทศ โดยการใช้เทคโนโลยีและนวัตกรรมดิจิทัล 

 เป้าประสงค์ / ตัวช้ีวัด / ค่าเป้าหมาย
เป้าประสงค์
ยุทธศาสตร์/ 
เป้าหมายการ

ให้บริการ 

ตัวชี้วัด 

ค่าเป้าหมาย หมายเหตุ 

ปีฐาน ปี 62 ปี 63 ปี 64 ปี 65 
ปี 62-65 

1. มูลค่าทาง
เศรษฐกิจที่เพิ่มขึ้น
จากการน า
เทคโนโลยีดิจิทัลมา
ใช้ในการท าธุรกิจ 

1. อัตราการ
เติบโตของมูลค่า
พาณิชย์
อิเล็กทรอนิกส์
เพิ่มขึ้น 
(สพธอ. / สดช. / 
ปณท.) 

ปี 58 เพิ่ม
จากปี 57 
ร้อยละ 
10.41 

ไม่น้อย
กว่าร้อย
ละ 10 

ไม่น้อย
กว่า

ร้อยละ 
10 

ไม่น้อย
กว่าร้อย
ละ 10 

ไม่น้อย
กว่า

ร้อยละ 
10 

ไม่น้อยกว่า 
ร้อยละ 

10 

เป็นตัวชี้วัดที่เป็นการ
ผลักดันและร่วม
ด าเนินการกับภาคส่วน
ต่างๆภายนอก ไม่
เพียงแต่ ดศ. เท่านั้น 

2. จ านวน
ผู้ประกอบการ
ธุรกิจดิจิทัลราย
ใหม่ (Digitech 
Startup) (สศด.) 

ปี 61 = 
40 ราย 

ไม่น้อย
กว่า 300 

ราย 

ไม่น้อย
กว่า 
300 
ราย 

ไม่น้อย
กว่า 300 

ราย 

ไม่น้อย
กว่า 
300 
ราย 

ไม่น้อยกว่า 
1,000 ราย 

ตามแผนพัฒนาฯ ฉบับ
ที่ 12  ตั้งเปูาทั้ง
ประเทศด าเนินการไม่
น้อยกว่า 1,000 ราย 
ภายในปี 2564 
* ผู้ประกอบการธุรกิจ
ดิจิทัลรายใหม่ 
หมายถึง Digitech 
Startup 

3. อันดับ
ความสามารถใน
การแข่งขันด้าน
ดิจิทัล (Digital 
Competitiven
ess) ดีขึ้นจากปี
ที่ผ่านมา (สศด. 
สพธอ. สดช.) 

ปี 60 = 
อันดับ 41 

ดีขึ้นจาก
ปีที่ผ่าน
มา 2 
อันดับ 

ดีขึ้น
จากปีที่
ผ่านมา 

1 
อันดับ 

ดีขึ้นจาก
ปีที่ผ่าน
มา 1 
อันดับ 

ดีขึ้น
จากปีที่
ผ่านมา 

1 
อันดับ 

ดีขึ้นจากปีที่
ผ่านมา 1 
อันดับ 

มาตรการ / กลยุทธ์ 
1. ส่งเสริม สนับสนุนให้ภาคธุรกิจ ผู้ประกอบการ SMEs วิสาหกิจชุมชน และกลุ่มเศรษฐกิจฐานรากท า e-
Commerce อย่างม่ันคงปลอดภัยและมีความเชื่อม่ัน 
2. ส่งเสริมทุกภาคส่วนให้เข้าสู่เทคโนโลยีดิจิทัล  สนับสนุนผู้ประกอบการในอุตสาหกรรมภาคการผลิตและบริการ
ใช้เทคโนโลยีและนวัตกรรมดิจิทัล 
3. ส่งเสริมการตลาดและการลงทุนในการพัฒนาอุตสาหกรรมดิจิทัล
4. ส่งเสริมการพัฒนาให้เกิดเมืองอัจฉริยะ (Smart City) เพื่อเสริมศักยภาพทางเศรษฐกิจ
5. ส่งเสริมการพัฒนานวัตกรรมด้านเทคโนโลยีดิจิทัล เพ่ือใช้ในการขับเคลื่อนเศรษฐกิจ
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ยุทธศาสตร์ที่ 3  :  ยกระดับคุณภาพชีวิตของประชาชนด้วยเทคโนโลยีดิจิทัล 

 เป้าประสงค์ / ตัวช้ีวัด / ค่าเป้าหมาย
เป้าประสงค์
ยุทธศาสตร์/ 
เป้าหมายการ

ให้บริการ 

ตัวชี้วัด 

ค่าเป้าหมาย หมายเหตุ 

ปีฐาน ปี 62 ปี 63 ปี 64 ปี 65 
ปี 62-65 

1. ประชาชนมี
คุณภาพชีวิตที่ดีขึ้น
จากการใช้ประโยชน์
จากเทคโนโลยีดิจิทัล 

1. ร้อยละของ
ประชาชนที่มีการใช้
เทคโนโลยีดิจิทัล ให้
เกิดประโยชน์ ( สศด.  
/ สดช. / สป.ดศ.) 

ร้อยละ 
46.5 

(ข้อมูล
จากสนง.

สถิติ 

ร้อยละ 
60 

ร้อยละ 
70 

ร้อยละ 
80 

ร้อยละ 
90 

ร้อยละ 90 ข้อมูลปีฐานเป็นการส ารวจปี 
59 (จากการส ารวจการใช้
อินเทอร์เน็ต พบว่า ร้อยละ 
46.5 ใช้เพื่อประโยชน์ในการ
ติดตามข่าวสาร ดาวน์โหลด
หนังสือ) 

2. ร้อยละที่เพิ่มขึ้น
ของคนพิการ 
ผู้ด้อยโอกาส ผู้สูงวัย 
ที่สามารถเข้าถึงและ
ใช้ประโยชน์จาก
ข้อมูลด้านดิจิทัล 
(สศด. / สดช.)                                                                                                                                                    

- ร้อยละ 5 ร้อยละ 5 ร้อยละ 5 ร้อยละ 5 ร้อยละ 5 คนพิการ = 1,802,375 คน 
(ปี 60) 
ผู้ด้อยโอกาส =6,216,356 
คน 
ผู้สูงอายุ=9,934,309 คน (ปี 
59) 
(ข้อมูลจาก พม.) 

3. จ านวนกิจกรรม/
การใช้ประโยชน์ที่ต่อ
ยอดจากการขยาย
โครงสร้างพื้นฐาน
ด้านโทรคมนาคม 
(สดช. /สป.ดศ./ 
สศด. ) 

- 10 
กิจกรรม 

10 
กิจกรรม 

10 
กิจกรรม 

10 
กิจกรรม 

40 
กิจกรรม 

วัดจากการขยายโครงข่ายใน 
24,700 หมู่บ้าน  

มาตรการ / กลยุทธ์
1. สร้างโอกาสและกระตุ้นการใช้ประโยชน์จากเทคโนโลยีดิจิทัลส าหรับชุมชนและประชาชนทุกกลุ่มอย่างเท่าเทียม
2. ส่งเสริมให้ประชาชนทุกกลุ่มใช้สื่อและเทคโนโลยีดิจิทัลทุกรูปแบบได้อย่างสร้างสรรค์ รู้เท่าทัน และมีความ
รับผิดชอบ 
3. สนับสนุนให้ทุกภาคส่วนผลิตสื่อดิจิทัลอย่างมีมาตรฐาน หรือแปลงข้อมูลองค์ความรู้ด้านต่างๆ ให้อยู่ในรูปแบบ
ดิจิทัล 
4. วิจัย พัฒนา และต่อยอดนวัตกรรมและเทคโนโลยีดิจิทัลเพื่อการศึกษาและการเรียนรู้ตลอดชีวิต เช่น
แพลตฟอร์ม แอพพลิเคชั่น โมเดลการเรียนการสอน เนื้อหา/สื่อการเรียนรู้  
5. ส่งเสริมการพัฒนาให้เกิดเมืองอัจฉริยะ (Smart City) เพื่อยกระดับชีวิตและสร้างความเท่าเทียมในสังคม
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ยุทธศาสตร์ที่ 4 : ส่งเสริมการให้บริการแก่ประชาชน ภาครัฐ และภาคเอกชนในรูปแบบดิจิทัล 

 เป้าประสงค์ / ตัวช้ีวัด / ค่าเป้าหมาย
เป้าประสงค์
ยุทธศาสตร์/ 
เป้าหมายการ

ให้บริการ 

ตัวชี้วัด 

ค่าเป้าหมาย หมายเหตุ 

ปีฐาน ปี 62 ปี 63 ปี 64 ปี 65 
ปี 62-65 

1. บริการภาครัฐมี
การเชื่อมโยงและมี
การเปิดเผยข้อมูลให้
ทุกภาคส่วนสามารถ
น าไปใช้ประโยชน์ 

1. อันดับประเทศที่
มีข้อมูลเปิดภาครัฐ
จาก The Global 
Open Data 
Index (สดช. /
สรอ. / อต./ สสช. 
/ สป.ดศ.) 

 (ปี 58 =
อันดับ 
42) 

(ปี 59=
อันดับ 
51) 

ดีขึ้นจาก
ปีที่ผ่าน

มา 
2 อันดับ 

ดีขึ้นจาก
ปีที่ผ่าน

มา 
2 อันดับ 

ดีขึ้นจาก
ปีที่ผ่าน

มา 
2 อันดับ 

ดีขึ้นจาก
ปีที่ผ่าน

มา 
2 อันดับ 

ดีขึ้นจาก
ปีที่ผ่าน

มา 
2 อันดับ 

เป็นตัวชี้วัดที่เป็นการผลักดัน
และร่วมด าเนินการกับ
หน่วยงานภายนอกด้วย ไม่
เพียงแต่ ดศ. เท่านั้น [สป.ดศ. 
ประสาน ก.พ.ร. ก าหนดเป็น
ตัวชี้วัดร่วม (Joint KPIs) กับ
หน่วยงานภาครัฐอื่น ๆ] 

2. ร้อยละที่เพิ่มขึ้น
ของคะแนนผลการ
จัดอันดับ 
E-Government 
Development 
Index ในด้าน 
Online Services 
Index (สดช./สรอ. 
/สป.ดศ./สพธอ.) 

คะแนนใน
ด้าน OSI 
ที่เพิ่มขึ้น
จากปี 57 
ถึงปี 59

เป็น 
ร้อยละ 

25 

ไม่
ประกาศ

ผล 

ร้อยละ 
10 

ไม่
ประกาศ

ผล 

ร้อยละ 
10 

ร้อยละ 
10 

UN ประกาศผลทุกๆ 2 ป ี
ปี 55 อันดับ 92 จาก 193 
ประเทศ 
ปี 57 อันดับ 102 จาก 193 
ประเทศ 
ปี 59 อันดับ 77 (จาก 193 
ประเทศ) 
คะแนนในด้าน Online 
Services Index 
ปี 57= 0.4409 คะแนน 
ปี 59= 0.5507 คะแนน 
ปี 61 ยังไม่ประกาศ 
[สป.ดศ. ประสาน ก.พ.ร. ก าหนด
เป็นตัวชี้วัดร่วม (Joint KPIs) กับ
หน่วยงานภาครัฐอื่นๆ ] 
เป็นตัวชี้วัดที่เป็นการผลักดัน
และร่วมด าเนินการกับ
หน่วยงานภายนอกด้วย ไม่
เพียงแต่ ดศ. เท่านั้น 

3. ร้อยละที่เพิ่มขึ้น
ของการใช้บริการ
ศูนย์กลางบริการ
ภาครัฐส าหรับ
ประชาชนในทุก
ช่องทาง 
(GovChannel) 
(สรอ. / สสช./
สดช.) 

1,849,84
1 คน 

ร้อยละ 5 
ต่อปี 

ร้อยละ 5 
ต่อปี 

ร้อยละ 5 
ต่อปี 

ร้อยละ 5 
ต่อปี 

ร้อยละ 5 
ต่อปี 

ผลงานสะสมปี 60 (ณ ก.ค.
60) มีผู้ใช้งาน
GovChannel ในทุก
ช่องทาง 1,849,841 คน  
นับรวมการเข้าใช้ 
GovChannelทั้ง 3 ช่องทาง 
ดังนี้ 
ช่องทาง Website  
- จ านวนผู้ใช้งาน: 
Govchannel.go.th, 
data.go.th, egov.go.th, 
info.go.th, apps.go.th 
(web), 
govspending.data.go.th, 
biz.govchannel.go.th 
ช่องทาง Mobile  
- จ านวนผู้ใช้งาน: GAC 
Application, G-News 
ช่องทางอื่น ๆ 
- จ านวนผู้ใช้งาน : Kiosk 
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เป้าประสงค์
ยุทธศาสตร์/ 
เป้าหมายการ

ให้บริการ 

ตัวชี้วัด 

ค่าเป้าหมาย หมายเหตุ 

ปีฐาน ปี 62 ปี 63 ปี 64 ปี 65 
ปี 62-65 

จ้านวนผู้ใช้งาน หมายถึง 
นับจ้านวนผู้ใช้งานรายคน 
โดยหากมีการเข้าใช้งาน
หลายครั้ง จะนับเพียงแค่ 1 
ครั้ง 

4. จ านวนชุดข้อมูล
เปิดในลักษณะ 
High-Value 
Datasets ที่มีการ
เปิดเผยเพิ่มขึ้นต่อ
ปี  (สรอ.) 

ปี 60=22 
ชุดข้อมูล 

20 ชุด
ข้อมูล 

20 ชุด
ข้อมูล 

20 ชุด
ข้อมูล 

20 ชุด
ข้อมูล 

80 ชุด
ข้อมูล 

High-value datasets= ชุด
ข้อมูลที่มีคุณค่าสูง หมายถึง
ข้อมูลที่เป็นประโยชน์ทั้งในมุม
ของผู้ให้และผู้น าข้อมูลไปใช้ 
- มุมผู้ให้ข้อมูล ได้แก่ ข้อมูลที่
เกี่ยวกับความโปร่งใส เช่น 
ข้อมูลด้านงบประมาณ 
ค่าใช้จ่ายของภาครัฐ การ
จัดซื้อจัดจ้าง ข้อมูลที่กฎหมาย
ก าหนดให้เปิดเผย เช่น ข้อมูล
การขนส่งและโครงสร้าง
พื้นฐาน ข้อมูลด้านสังคมและ
สวัสดิการ ข้อมูลตามภารกิจ
หน่วยงาน เช่น ข้อมูลสถิติ 
ข้อมูลภูมิศาสตร์ รวมทั้งข้อมูล
ที่เปิดเผยแล้วจะช่วยลดต้นทุน
ในการด าเนินการ หรือเป็น
ข้อมูลที่มีกลุ่มที่น าไปใช้ชัดเจน 
โดยมีประโยชน์หรือสร้างมูลค่า
ทางเศราฐกิจ 
- มุมของผู้น าไปใช้ ได้แก่ 
ข้อมูลที่มีโอกาสน าไปใช้ให้เกิด
ประโยชน์หรือสร้างโอกาสธุกิจ
ใหม่ เช่น ข้อมูลจดทะเบียน 
ข้อมูลการจัดซ้ือจัดจ้าง  
ประเด็นเร่ืองการเปิดเผย
ข้อมูลภาครัฐ หรือรัฐบาล
เปิด ควรให้ความส าคัญกับ
การเปิดเผยข้อมูลภาครัฐ 
โดยเฉพาะชุดข้อมูลที่อยู่ใน
ความสนใจของหน่วยงาน
สากล และข้อมูลที่เป็น
ประโยชน์และสร้างความ
โปร่งใสให้กับภาครัฐของ
ประเทศไทยอย่างแท้จริง 
(High-Value Datasets) 
พิจารณาจากชุดข้อมูลเปิดที่
ในลักษณะ High-Value 
Datasets ที่มีการเปิดเผย
ผ่าน https://data.go.th/
ซ่ึงจากการศึกษาข้อมูลจาก
ต่างประเทศพบว่า มีข้อมูล
เปิดที่ส าคัญในด้านต่างๆ 
อาทิ ด้านสาธารณสุข ด้าน
เกษตรกรรม ด้านการ

https://data.go.th/
https://data.go.th/
https://data.go.th/
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หน้า 32 

เป้าประสงค์
ยุทธศาสตร์/ 
เป้าหมายการ

ให้บริการ 

ตัวชี้วัด 

ค่าเป้าหมาย หมายเหตุ 

ปีฐาน ปี 62 ปี 63 ปี 64 ปี 65 
ปี 62-65 

ปูองกันการทุจริตคอรัปชัน 
ด้านผังเมืองและการขนส่ง 
เป็นต้น ( Urban and 
Transportation) 

5. จ านวนการ
ให้บริการข้อมูล
สถิติภาครัฐแก่ทุก
ภาคส่วนผ่าน
หน่วยงานกลาง
ด้านสถิติ (สสช.) 

ปี 60 
ตั้งเปูา

425,000 
ครั้ง 

425,000 
ครั้ง 

425,000 
ครั้ง 

425,000 
ครั้ง 

425,000 
ครั้ง 

1,700,00
0 

ครั้ง 

2. ประชาชน ภาครัฐ
และเอกชน ได้รับ
บริการข้อมูลข่าวสาร
อุตุนิยมวิทยา การ
แจ้ง เตือนภัยจาก
สภาวะอากาศ และ
การ แจ้งข่าว
แผ่นดินไหว ได้อย่าง
สะดวก รวดเร็ว ทัน
เหตุการณ์ และมี
มาตรฐาน 

1. ร้อยละความ
ถูกต้องของการ
พยากรณ์อากาศ
ระยะปานกลาง 
(อต.) 

ปี 60 
ตั้งเปูา 
ร้อยละ 

73 

ร้อยละ 
75 

ร้อยละ 
77 

ร้อยละ 
79 

ร้อยละ 
79 

ร้อยละ 
79 

ระยะสั้น คือ 24 ชั่วโมง 
ระยะปานกลาง คือ 7 วัน
ล่วงหน้า 
ระยะยาว คือ 1 เดือน 

2. ร้อยละความ
ถูกต้อง ของข่าว
พยากรณ์อากาศ
การบินที่ท่าอากาศ
ยานสุวรรณภูมิ 
(อต.) 

เร่ิม
ด าเนินกา
รปี 61 

ร้อยละ 
76 

ร้อยละ 
78 

ร้อยละ 
80 

ร้อยละ 
80 

ร้อยละ 
80 

3. ร้อยละของ
ความส าเร็จในการ
แจ้งข่าวแผ่นดินไหว
และสึนามิถูกต้อง 
ตามเกณฑ์และ
มาตรฐานการ
ปฏิบัติงาน (อต.) 

ปี 60 
ตั้งเปูา 
ร้อยละ 

98 

ร้อยละ 
98 

ร้อยละ 
98 

ร้อยละ 
98 

ร้อยละ 
98 

ร้อยละ 
98 

มาตรการ / กลยุทธ์ 
1. ส่งเสริมให้มีโครงสร้างพ้ืนฐานเพื่อการให้บริการด้านเทคโนโลยีสารสนเทศยุคใหม่ท่ีได้มาตรฐาน
2. ส่งเสริมให้เกิดการพัฒนาบริการอัจฉริยะ (Smart service) ที่อ านวยความสะดวกเพ่ือตอบสนองความต้องการ
ของประชาชนและภาคธุรกิจ 
3. ส่งเสริมให้เกิดแพลตฟอร์มส าหรับการให้บริการแบบเปิด (Open Service Platform)
4. ส่งเสริมการเชื่อมโยงข้อมูลภาครัฐ เพ่ือยกระดับการให้บริการประชาชน
5. ส่งเสริมให้มีการจัดเก็บข้อมูล วิเคราะห์ข้อมูลขนาดใหญ่ พัฒนาฐานข้อมูลและเผยแพร่ข้อมูลให้ประชาชนทราบ
6. ส่งเสริมการบริหารจัดการภาครัฐอย่างมีธรรมาภิบาล
7. ส่งเสริมและสนับสนุนการบริหารจัดการด้านอุตุนิยมวิทยา และการ แจ้งเตือนภัยจากสภาวะอากาศ ด้วย
เทคโนโลยีดิจิทัล 
8. ส่งเสริมและเพ่ิมขีดความสามารถในการพยากรณ์อากาศ และการแจ้งเตือนภัยจากสภาวะอากาศรุนแรง
9. พัฒนาระบบตรวจสอบให้มีความถูกต้องและควบคุมระบบสารสนเทศให้เป็นไปตามมาตรฐาน
10. ส่งเสริมและสนับสนุนการให้ความรู้และการสร้างเครือข่ายด้านอุตุนิยมวิทยา และการแจ้งเตือนภัยจากสภาวะอากาศแก่
ประชาชน 
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ยุทธศาสตร์ที่ 5  :  พัฒนาก้าลังคนให้พร้อมเข้าสู่ยุคดิจิทัล 

 เป้าประสงค์ / ตัวช้ีวัด / ค่าเป้าหมาย
เป้าประสงค์
ยุทธศาสตร์/ 
เป้าหมายการ

ให้บริการ 

ตัวชี้วัด 

ค่าเป้าหมาย หมายเหตุ 

ปีฐาน ปี 62 ปี 63 ปี 64 ปี 65 
ปี 62-65 

1. ก าลังคน มีความรู้
และทักษะด้าน
เทคโนโลยีดิจิทัล ที่
สามารถน าไปใช้
ประโยชน์ในการ
ขับเคลื่อนเศรษฐกิจ
และสังคม 

1. จ านวนก าลังคนด้าน
ดิจิทัลที่เพิ่มขึ้นต่อป ี
(สศด., สรอ., สพธอ.) 

ปี 60= 
25,000 คน 

100,000 
คน 

100,000 
คน 

100,000 
คน 

200,000 
คน 

500,000 
คน 

(แผนปฏิบัติการ de ตั้ง
เปูา 500,000 คน 
ภายในปี 64.)  

ก้าลังคนด้านดิจิทัล 
หมายถึง บุคลากรด้าน 
IT และ บุคลากรทุก
อาชีพ เพื่อให้มีทักษะ
ด้านดิจิทัล  

2. จ านวนหลักสูตรที่
ครอบคลุมตาม 
Government Digital 
Skill Set โดยสร้าง
เครือข่ายความร่วมมือ
กับสถาบันการศึกษา
และหน่วยงานที่
เกี่ยวข้องทั้งในหรือ
ต่างประเทศ (สรอ.) 

ปี 60 เป็นการ
เร่ิมจัดท า 

digital Skill 
Set 

ปี 61 เร่ิมท า
หลักสูตร ต้อง
จบปี 61 จึงจะ
มีข้อมูลปีฐาน 

10 
หลักสูตร 

10 
หลักสูตร 

10 
หลักสูตร 

10 
หลักสูตร 

40 
หลักสูตร 

โดยมีการสร้างเครือข่าย
ความร่วมมือกับ
สถาบันการศึกษาและ
หน่วยงานทั้งส่วนกลาง
และส่วนภูมิภาค 
จ านวน 10 หน่วยงาน 

มาตรการ / กลยุทธ์ 
1. พัฒนาทักษะด้านเทคโนโลยีดิจิทัลให้แก่ผู้ที่ท างานทุกสาขาอาชีพ ทั้งภาครัฐและเอกชน
2. ส่งเสริมการพัฒนาทักษะ ความเชี่ยวชาญเทคโนโลยี ดิจิทัล ให้กับก าลังคนด้านดิจิทัล เพ่ือรองรับความต้องการ
ในอนาคต 
3. ส่งเสริมการเข้ามาท างานของบุคลากรจากต่างประเทศท่ีมีความเชี่ยวชาญด้านดิจิทัล
4. พัฒนาผู้น าองค์กรในการน าเทคโนโลยีดิจิทัลไปใช้ในการวางแผนและพัฒนาองค์กร



แผนปฏิบัติราชการ 4 ปี พ.ศ. 2562 - 2565 ของกระทรวงดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม 

กระทรวงดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม 

  

หน้า 34 

ยุทธศาสตร์ที่ 6  :  สร้างและส่งเสริมความเชื่อมั่นในการใชเ้ทคโนโลยีดจิิทัลสร้างและส่งเสริมความเชื่อมั่นในการใชเ้ทคโนโลยีดจิิทัล 

 เป้าประสงค์ / ตัวช้ีวัด / ค่าเป้าหมาย
เป้าประสงค์
ยุทธศาสตร์/ 
เป้าหมายการ

ให้บริการ 

ตัวชี้วัด 

ค่าเป้าหมาย หมายเหตุ 

ปีฐาน ปี 62 ปี 63 ปี 64 ปี 65 
ปี 62-65 

1. ทุกภาคส่วนมี
ความเชื่อมั่นใน
การใช้เทคโนโลยี
ดิจิทัล 

1. จ านวนนโยบาย/
แผน/กฎหมาย/กฎ/
ประกาศ/ระเบียบ/
มาตรฐาน/ แนวปฏิบัติ 
ที่เอื้อต่อการใช้
ประโยชน์ด้านเศรษฐกิจ
และสังคมดิจิทัล (สป.ด
ศ. /สดช./สศด./สพธอ.) 

ปี 60 ตั้ง
เปูา 

1  เร่ือง 

5  เร่ือง 5 เร่ือง 5  เร่ือง 5  เร่ือง 20  เร่ือง 

2. ร้อยละความส าเร็จ
ของเร่ืองที่ให้บริการ
ปูองกันหรือปูองปราม 
และอ านวยความ
ยุติธรรมด้านเทคโนโลยี
ดิจิทัล (สป.ดศ. : ปอท., 
ปท.) 

ร้อยละ 
85 

ร้อยละ 
90 

ร้อยละ 
90 

ร้อยละ 
93 

ร้อยละ 
93 

ร้อยละ 
93 

3. ร้อยละของการแจ้ง
เตือนและด าเนินการ
เพื่อระงับหรือปูองกัน
การโจมตีที่อาจส่งผล
กระทบรุนแรงกับระบบ
ที่มีการเฝูาระวังโดย 
ThaiCERT ภายใน 1 
ชั่วโมงหลังจากได้ผล
การวิเคราะห์ (สพธอ.) 

ไม่น้อย
กว่า ร้อย
ละ 90 

ไม่น้อย
กว่า ร้อย
ละ 92 

ไม่น้อย
กว่า ร้อย
ละ 94 

ไม่น้อย
กว่า ร้อย
ละ 96 

ไม่น้อย
กว่า ร้อย
ละ 98 

ไม่น้อย
กว่า ร้อย
ละ 98 

4. ร้อยละความเชื่อมั่น
ต่อการใช้เทคโนโลยี
ดิจิทัลในด้านเศรษฐกิจ
และสังคม (สพธอ. / 
สดช./ สป.ดศ.) 

ปี 59 มี
ผู้ใช้
อินเทอร์เ
น็ต
47.5% 
(จ านวน 
29.8 ล้าน
คน)  

- 
(ปีฐาน) 

เพิ่มขึ้น
จากปีฐาน 
ร้อยละ 2 

เพิ่มขึ้น
จากปีฐาน 
ร้อยละ 2 

เพิ่มขึ้น
จากปีฐาน 
ร้อยละ 2 

เพิ่มขึ้น
จากปีฐาน 
ร้อยละ 2 

สพธอ. ขอรับไป
ด าเนินการส ารวจ 
สสช. เป็นหน่วยงาน
สนับสนุนด้านวิชาการ 

มาตรการ / กลยุทธ์ 
1. พัฒนา ปรับปรุงกฎหมาย กฎระเบียบ มาตรการ มาตรฐาน และกลไกท่ีมีอยู่ในปัจจุบันให้ทันสมัย และเอ้ือต่อ

การพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมดิจิทัล
2. พัฒนานโยบาย แผน กรอบแนวทางและความร่วมมือทั้งในประเทศ และระหว่างประเทศ เพื่อพัฒนาเศรษฐกิจ

และสังคมดิจิทัล
3. สร้างและส่งเสริมให้เกิดความม่ันคงปลอดภัยทางไซเบอร์
4. พัฒนากลไกการคุ้มครองผู้บริโภคในการท าธุรกรรมออนไลน์



ยุทธศาสตร์ที่ 1 
พัฒนาโครงสร้างพื้นฐานดิจิทัลของประเทศ 



ยุทธศาสตรที่ 1 พัฒนาโครงสรางพื้นฐานดิจิทัลของประเทศ หน้า 35

วิสัยทัศน :

ป 62 ป 63 ป 64 ป 65 ป 62-65 ป 62 ป 63 ป 64 ป 65 ป 62-65

ยุทธศาสตรที่ 1

พัฒนาโครงสราง

พื้นฐานดิจิทัล

ของประเทศ

1. ประชาชน

เขาถึงขอมูลและ

บริการที่    เทา

เทียมโดยผาน

โครงขายที่ทั่วถึง

และมี

ประสิทธิภาพ 

ดวยราคาที่เปน

ธรรม และจายได

1. รอยละของ

โรงเรียน 

โรงพยาบาล

สงเสริมสุขภาพ

ตําบล องคการ

บริการสวนทองถิ่น

 และศูนยดิจิทัล

ชุมชนมีบริการ

อินเทอรเน็ตเขาถึง

รอยละ 70 รอยละ 95 รอยละ 100   - รอยละ 100 สป.ดศ. 

สดช.

ทีโอที

กสท.

2. รอยละของ

คาบริการ

อินเทอรเน็ต

ความเร็วสูง       

ตอรายไดมวลรวม

ประชาชาติ      ตอ

หัว 

ไมเกิน

รอยละ 2

ไมเกิน

รอยละ 2

ไมเกิน

รอยละ 2

ไมเกิน

รอยละ 2

ไมเกิน

รอยละ 2

สป.ดศ. 

สดช.

ทีโอที

กสท.

นโยบายรัฐบาลขอ 6 (6.18 การสงเสริมภาคเศรษฐกิจดิจิทัล)

แผนปฏิบัติราชการ 4 ป  พ.ศ. 2562 - 2565

กระทรวงดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม

ผลักดันการใชเทคโนโลยีและนวัตกรรมดิจิทัลเพื่อเปลี่ยนผานไปสูประเทศไทย 4.0

กลยุทธ/

มาตรการ
หนวยงานที่

รับผิดชอบ

แผนงาน/

โครงการ
ตัวชี้วัด

วงเงินจําแนกรายป (ลานบาท)ประเด็น

ยุทธศาสตร
เปาประสงค

เปาหมาย
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ป 62 ป 63 ป 64 ป 65 ป 62-65 ป 62 ป 63 ป 64 ป 65 ป 62-65

กลยุทธ/

มาตรการ
หนวยงานที่

รับผิดชอบ

แผนงาน/

โครงการ
ตัวชี้วัด

วงเงินจําแนกรายป (ลานบาท)ประเด็น

ยุทธศาสตร
เปาประสงค

เปาหมาย

3. รอยละของ

เทศบาลเมืองในทุก

จังหวัดที่มีการ

เชื่อมโยงและใช

งานระบบโครงขาย

สื่อสาร

โทรคมนาคมหลัก 

(Core Network) 

ดวยความจุ

(Capacity) ที่ไม

ต่ํากวา 

10 Gbps. 

รอยละ 65 รอยละ 75 รอยละ 85 รอยละ 95 รอยละ 95 กสท.

4. อันดับ

ความสามารถ

ทางการแขงขันดาน

 Technology 

Infrastructure 

ของประเทศไทย

ตามการจัดอันดับ

ของ IMD 

อันดับ 34 อันดับ 33 อันดับ 32 อันดับ 31 อันดับ 31 สป.ดศ. 

สดช.

ทีโอที

กสท.
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กลยุทธ/

มาตรการ
หนวยงานที่

รับผิดชอบ

แผนงาน/

โครงการ
ตัวชี้วัด

วงเงินจําแนกรายป (ลานบาท)ประเด็น

ยุทธศาสตร
เปาประสงค

เปาหมาย

มาตรการ 1 

จัดใหมีบริการดาน

โครงขาย

โทรคมนาคมที่มี

คุณภาพครอบคลุม

ถึงระดับหมูบาน

ทั่วประเทศดวย

ราคาที่เหมาะสม 

เปนธรรม และจาย

ได

จํานวนสถานีฐาน        14,441         14,441        14,441        14,441       57,764         99.0         55.0       588.5       165.0       907.5 กสท 

(งบลงทุน)

จํานวนลูกคารายยอย    2,527,200     2,906,280      3,051,594      3,051,594     11,536,668 6,022.0    6,184.0    6,155.0        6,173.0     24,534.0 กสท

 (งบทําการ ไม

รวมคาเชา

อุปกรณ)

ใหบริการ

อินเทอรเน็ตแกศูนย

ดิจิทัลชุมชน กศน.

ตําบล และโรงเรียน

 ตชด.

10,000 แหง 10,000 แหง โครงการบริการ

อินเทอรเน็ต

สาธารณะสูชุมชน

     480.00      480.00 สดช. (คท.)

โครงการ

ปรับปรุงการ

ใหบริการ

โทรศัพทเคลื่อนที่

ระบบ HSPA
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กลยุทธ/

มาตรการ
หนวยงานที่

รับผิดชอบ

แผนงาน/

โครงการ
ตัวชี้วัด

วงเงินจําแนกรายป (ลานบาท)ประเด็น

ยุทธศาสตร
เปาประสงค

เปาหมาย

จํานวนการ

ใหบริการ

อินเทอรเน็ต

ความเร็วสูง ณ 

พื้นที่สาธารณะ 

พื้นที่ทองเที่ยว และ

พื้นที่ขององคกร

ปกครองสวนทองถิ่น

ในจังหวัดภูเก็ต รวม

จุดบริการทั้งสิ้น 

1,000 จุด

1,000 จุด 1,000 จุด โครงการการเชา

อุปกรณและ

ใหบริการ

โครงการ

อินเทอรเน็ต

ความเร็วสูง

สาธารณะ Smart

 City จังหวัดภูเก็ต

      79.16       79.16 สดช. (คท.)

มาตรการ 2 

สนับสนุนการ

บริหารจัดการการ

ใชบริการ

ทรัพยากร

โครงสรางพื้นฐาน

ดิจิทัลอยางมี

ประสิทธิภาพ

จํานวนระบบบริหาร

จัดการกลางสําหรับ

การใหบริการ Free 

Wi-Fi  เพื่อให

ผูใชบริการสามารถ

ลงทะเบียนเพียงครั้ง

เดียวก็สามารถใช

บริการ Free Wi-Fi  

ไดทั่วประเทศ

1 ระบบ 1 ระบบ 1 ระบบ 1 ระบบ 1 ระบบ โครงการเพิ่ม

ประสิทธิภาพ

บริการ

อินเทอรเน็ตไร

สายเพื่อ

ประโยชน

สาธารณะ (Free

 Wi-Fi)

52.4514 52.4514 52.4514 52.4514 209.81 สดช. (คท.)
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กลยุทธ/

มาตรการ
หนวยงานที่

รับผิดชอบ

แผนงาน/

โครงการ
ตัวชี้วัด

วงเงินจําแนกรายป (ลานบาท)ประเด็น

ยุทธศาสตร
เปาประสงค

เปาหมาย

มาตรการ 3 กําหนด

แนวทางการใช

โครงขายเชื่อมโยงแบบ

เปด (open access) 

ใหเปนโครงขายเดียว

สามารถใหบริการ

ประชาชนไดอยาง

ทั่วถึง และสงเสริมการ

แขงขันในตลาดของ

ผูประกอบการรายใหม

ในสวนบริการ

ปลายทาง และสงเสริม

การใชโครงสราง

พื้นฐานโทรคมนาคม

เพื่อใหเกิดการขยายตอ

ในการลงทุน

การเพิ่มปริมาณการ

ใหบริการใหบริการใช

ทอรอยสายของ บมจ.

ทีโอท(ีduct-km)

511 637 795 835           2,778 แผนใหบริการทอ

รอยสาย

382.60 477.60 595.90 625.40 2,081.5 บมจ.ทีโอที
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กลยุทธ/

มาตรการ
หนวยงานที่

รับผิดชอบ

แผนงาน/

โครงการ
ตัวชี้วัด

วงเงินจําแนกรายป (ลานบาท)ประเด็น

ยุทธศาสตร
เปาประสงค

เปาหมาย

มาตรการ 4 

ปรับปรุงและพัฒนา

ขีดความสามารถ

ของโครงขายสื่อสาร

โทรคมนาคมหลัก 

(Core Network) 

ใหมีประสิทธิภาพ 

เพียงพอ พรอม

รองรับกับอัตราการ

ใชงานที่เพิ่มสูงขึ้น

ของบริการสื่อสาร

ขอมูลความเร็วสูง 

(Broadband 

Access) ทั่วทั้ง

ประเทศ

มีความจุโครงขาย

เคเบิลใตน้ําระหวาง

ประเทศระบบใหมที่

เชื่อมตอประเทศไทย

กับประเทศตางๆ ใน

ภูมิภาคเอเชียแปซิฟก

 2oo Gbps  2oo Gbps โครงการยกระดับ

โครงสรางพื้นฐาน

โทรคมนาคมเพื่อ

ขับเคลื่อนเศรษฐกิจ

ของประเทศ 

(กิจกรรมที่ 2 การ

เพิ่มประสิทธิภาพ

โครงขาย

อินเทอรเน็ตระหวาง

ประเทศสูการเปน

ศูนยกลางการ

แลกเปลี่ยนขอมูล

ดิจิทัลของภูมิภาค

อาเซียน (ASEAN 

Digital Hub)

1,000 ลบ.

(งบป 2560 

สมทบจาก

กิจกรรมที่ 1 

การขยาย

โครงขาย

อินเทอรเน็ต

ความเร็วสูงฯ)

1,000 ลบ. 

(จะขอตั้ง

งบประมาณ

ป พ.ศ.

2563

กิจกรรมที่ 2)

        2,000 สป.ดศ. 

มอบหมายให 

บมจ. กสท 

โทรคมนาคม 

เปนผูดําเนิน

โครงการฯ ใน

ลักษณะการ

เบิกจายเงิน

งบประมาณ

แทนกัน
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กลยุทธ/

มาตรการ
หนวยงานที่

รับผิดชอบ

แผนงาน/

โครงการ
ตัวชี้วัด

วงเงินจําแนกรายป (ลานบาท)ประเด็น

ยุทธศาสตร
เปาประสงค

เปาหมาย

ความจุของระบบ

เคเบิลใตน้ํา APG 

(Gbps)

         1,700          1,700         1,700         3,000          8,100 โครงการโครงขาย

เคเบิลใตน้ําใย

แกว APG 

(Asia-Pacific 

Gateway)

378.50 377.59 456.10 394.52   1,606.71 กสท

มาตรการ 5 

บริหารจัดการ

โครงสรางพื้นฐาน

ในภาวะวิกฤติ 

รวมทั้งพัฒนา

ระบบสื่อสารหลัก 

และสื่อสารสํารอง

เพื่อรองรับการ

ทํางานอยาง

ตอเนื่องในทุก

สถานการณ

มีการฝกอบรม

โครงการฝกซอมดาน

เทคโนโลยี

สารสนเทศและการ

สื่อสารในภาวะวิกฤต

 รวมกับภาคี

เครือขายดาน

เทคโนโลยี

สารสนเทศและการ

สื่อสาร

400 คน 400 คน 400 คน 400 คน 1,600 คน โครงการฝกซอม

ดานเทคโนโลยี

สารสนเทศและ

การสื่อสารใน

ภาวะวิกฤต 

รวมกับภาคื

เครือขายดาน

เทคโนโลยี

สารสนเทศและ

การสื่อสาร

2.0000 2.0000 2.0000 2.0000 8.0000 สป.ดศ. (ศท.)
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กลยุทธ/

มาตรการ
หนวยงานที่

รับผิดชอบ

แผนงาน/

โครงการ
ตัวชี้วัด

วงเงินจําแนกรายป (ลานบาท)ประเด็น

ยุทธศาสตร
เปาประสงค

เปาหมาย

มีระบบสื่อสารใน

ภาวะปกติและ

ภาวะวิกฤติ

1 ระบบ 1 ระบบ โครงการจาง

บริหารจัดการ

ระบบสื่อสารใน

ภาวะปกติและ

ภาวะวิกฤติ

8.0000 8.0000 8.0000 8.0000 32.0000 สป.ดศ. (ศท.)

 มีแผนแมบทดาน

ความมั่นคง

ปลอดภัยทาง

เทคโนโลยี

สารสนเทศและ

การสื่อสารของ

ประเทศ

1 แผน 1 แผน  โครงการจางที่

ปรึกษาจัดทํา

แผนแมบทดาน

ความมั่นคง

ปลอดภัยทาง

เทคโนโลยี

สารสนเทศและ

การสื่อสารของ

ประเทศ

9.0480 9.0480 9.0480 9.0480 36.1920 สป.ดศ. (ศท.)

จํานวนสถานีฐาน            900          1,000         1,000         1,000          3,900 โครงการ 

Trunked Mobile

         479          964          964          964       3,371 กสท
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กลยุทธ/

มาตรการ
หนวยงานที่

รับผิดชอบ

แผนงาน/

โครงการ
ตัวชี้วัด

วงเงินจําแนกรายป (ลานบาท)ประเด็น

ยุทธศาสตร
เปาประสงค

เปาหมาย

มาตรการ 6 จัดทํา

นโยบายการ

บริหารกิจการ

ดาวเทียมของ

ประเทศ

รายงานการศึกษา 1 รายงาน 1 รายงาน โครงการศึกษา

เพื่อจัดทําแผน

ยุทธศาสตรและ

ศึกษาผลกระทบ

ทาง

เศรษฐศาสตร

กิจการดาวเทียม

สื่อสารของ

ประเทศ

5.00 5.00 สดช. (อช.)

ระบบการ

ประยุกตใช

ประโยชนจาก

เทคโนโลยีดาวเทียม

1 ระบบ 1 ระบบ 1 ระบบ 3 ระบบ โครงการสงเสริม

และสนับสนุน

การประยุกตใช

ประโยชนจาก

เทคโนโลยี

ดาวเทียม

10.00 10.00 10.00 30.00 สดช. (อช.)

รายงานการศึกษา 1 รายงาน 1 รายงาน โครงการศึกษา

แนวทางการเปด

เสรีกิจการ

ดาวเทียมสื่อสาร

10.00 10.00 สดช. (อช.)
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ป 62 ป 63 ป 64 ป 65 ป 62-65 ป 62 ป 63 ป 64 ป 65 ป 62-65

กลยุทธ/

มาตรการ
หนวยงานที่

รับผิดชอบ

แผนงาน/

โครงการ
ตัวชี้วัด

วงเงินจําแนกรายป (ลานบาท)ประเด็น

ยุทธศาสตร
เปาประสงค

เปาหมาย

มาตรการ 7 เสนอ

นโยบาย กฎหมาย

 กฎระเบียบเพื่อ

สนับสนุนการ

บริหารจัดการการ

ใชทรัพยากร

โครงสรางพื้นฐาน

ดิจิทัลอยางมี

ประสิทธิภาพ

แนวทางการบริหาร

เอกสารขายงาน

ดาวเทียมของ

ประเทศ

มีแนวทาง

การบริหาร

เอกสาร

ขายงาน

ดาวเทียมของ

ประเทศ

มีแนวทาง

การบริหาร

เอกสาร

ขายงาน

ดาวเทียม

ของประเทศ

แนวทางการ

บริหารเอกสาร

ขายงาน

ดาวเทียมของ

ประเทศ

สดช. (อช.)

รางพระราชบัญญัติ

การจัดตั้งองคการ

อวกาศแหงชาติ

มีราง

พระราชบัญญั

ติการจัดตั้ง

องคการ

อวกาศ

แหงชาติ

มีราง

พระราชบัญญั

ติการจัดตั้ง

องคการ

อวกาศ

แหงชาติ

การผลักดันราง

พระราชบัญญัติ

การจัดตั้ง

องคการอวกาศ

แหงชาติ

สดช. (อช.)

ไมใชงบประมาณ

ไมใชงบประมาณ
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ป 62 ป 63 ป 64 ป 65 ป 62-65 ป 62 ป 63 ป 64 ป 65 ป 62-65

กลยุทธ/

มาตรการ
หนวยงานที่

รับผิดชอบ

แผนงาน/

โครงการ
ตัวชี้วัด

วงเงินจําแนกรายป (ลานบาท)ประเด็น

ยุทธศาสตร
เปาประสงค

เปาหมาย

นโยบายการ

อนุญาตการใช

ชองสัญญาณ

ดาวเทียมตางประเทศ

มีนโยบาย

การอนุญาต

การใช

ชองสัญญาณ

ดาวเทียม

ตางประเทศ

มีนโยบาย

การอนุญาต

การใช

ชองสัญญาณ

ดาวเทียม

ตางประเทศ

การอนุญาตการ

ใชชองสัญญาณ

ดาวเทียม

ตางประเทศ

สดช. (อช.)

แผนแมบทการ

บริหารจัดการดาน

โครงสรางพื้นฐาน

เทคโนโลยีดิจิทัล

ของประเทศ ระยะ 

5 ป

 1 ฉบับ  -  -  -  1 ฉบับ โครงการจัดทํา

แผนแมบทการ

บริหารจัดการ

ดานโครงสราง

พื้นฐาน

เทคโนโลยีดิจิทัล

ของประเทศ 

ระยะ 5 ป

30.0000 - - - 30.00 สดช. (คท.)

ไมใชงบประมาณ



    

 
 
 
 
 
 
 
 
 

ยุทธศาสตร์ที่ 2 
เพิ่มศักยภาพการแข่งขันของประเทศ โดยการใช้เทคโนโลยีและนวัตกรรมดิจิทัล 
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วิสัยทัศน :

ป 62 ป 63 ป 64 ป 65 ป 62-65 ป 62 ป 63 ป 64 ป 65 ป 62-65

ยุทธศาสตรที่ 2   

เพิ่มศักยภาพการ

แขงขันของ

ประเทศ โดยการ

ใชเทคโนโลยีและ

นวัตกรรมดิจิทัล

1. มูลคาทาง

เศรษฐกิจที่

เพิ่มขึ้นจากการนํา

เทคโนโลยีดิจิทัล

มาใชในการทํา

ธุรกิจ

1. อัตราการ

เติบโตของมูลคา

พาณิชย

อิเล็กทรอนิกส

เพิ่มขึ้น 

ไมนอยกวา

รอยละ 10

ไมนอยกวา

รอยละ 10

ไมนอยกวา

รอยละ 10

ไมนอยกวา

รอยละ 10

ไมนอยกวา

รอยละ 10
สพธอ. / 

สดช. / 

ปณท.

2. จํานวน

ผูประกอบการ

ธุรกิจดิจิทัลราย

ใหม (Digitech 

Startup) 

ไมนอยกวา 

300 ราย

ไมนอยกวา 

300 ราย

ไมนอยกวา 

300 ราย

ไมนอยกวา 

300 ราย

ไมนอยกวา 

1,000 ราย

สศด.

3. อันดับ

ความสามารถใน

การแขงขันดาน

ดิจิทัล (Digital

Competitivenes

s) ดีขึ้นจากปที่

ผานมา 

ดีขึ้นจากปที่

ผานมา 2 

อันดับ

ดีขึ้นจากปที่

ผานมา 1 

อันดับ

ดีขึ้นจากปที่

ผานมา 1 

อันดับ

ดีขึ้นจากปที่

ผานมา 1 

อันดับ

ดีขึ้นจากปที่

ผานมา 1 

อันดับ

สศด. สพธอ.

 สดช.

แผนปฏิบัติราชการ 4 ป  พ.ศ. 2562 - 2565

กระทรวงดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม

ประเด็น

ยุทธศาสตร
เปาประสงค

หนวยงานที่

รับผิดชอบ

กลยุทธ/

มาตรการ
ตัวชี้วัด

วงเงินจําแนกรายป (ลานบาท)

ผลักดันการใชเทคโนโลยีและนวัตกรรมดิจิทัลเพื่อเปลี่ยนผานไปสูประเทศไทย 4.0

แผนงาน/

โครงการ

นโยบายรัฐบาลขอ 6 (6.18 การสงเสริมภาคเศรษฐกิจดิจิทัล)
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ป 62 ป 63 ป 64 ป 65 ป 62-65 ป 62 ป 63 ป 64 ป 65 ป 62-65

ประเด็น

ยุทธศาสตร
เปาประสงค

หนวยงานที่

รับผิดชอบ

กลยุทธ/

มาตรการ
ตัวชี้วัด

วงเงินจําแนกรายป (ลานบาท)แผนงาน/

โครงการ

มาตรการ 1 

สงเสริม สนับสนุน

ใหภาคธุรกิจ 

ผูประกอบการ 

SMEs วิสาหกิจ

ชุมชน และกลุม

เศรษฐกิจฐานรากทํา

 e-Commerce 

อยางมั่นคง

ปลอดภัยและมีความ

เชื่อมั่น

สนับสนุน

ผูประกอบการ

ออนไลนให

ลงทะเบียนเพื่อ

ตรวจสอบตัวตน 

และนําไปสูการจัด

 Rating (ราย)

         5,000          6,000          7,000         8,000  8,000 

(ราย/ยอด

สะสม)

โครงการ

สงเสริมพาณิชย

อิเล็กทรอนิกส

อยางยั่งยืน 

(Thailand e-

Commerce 

Sustainability)

158.18 158.18 158.18 158.18 632.71 สพธอ.

อัตราการเติบโต

ของมูลคาพาณิชย

อิเล็กทรอนิกส

เพิ่มขึ้น 

ไมนอยกวา

รอยละ 10

ไมนอยกวา

รอยละ 10

ไมนอยกวา

รอยละ 10

ไมนอยกวา

รอยละ 10

ไมนอยกวา

รอยละ 10

โครงการดิจิทัล

ชุมชนดาน e – 

Commerce

1809.75 3016.25 2995.74 0.00 7821.74 ปณท.
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ประเด็น

ยุทธศาสตร
เปาประสงค

หนวยงานที่

รับผิดชอบ

กลยุทธ/

มาตรการ
ตัวชี้วัด

วงเงินจําแนกรายป (ลานบาท)แผนงาน/

โครงการ

มาตรการ 2 

สงเสริมทุกภาค

สวนใหเขาสู

เทคโนโลยีดิจิทัล  

สนับสนุน

ผูประกอบการใน

อุตสาหกรรมภาค

การผลิตและ

บริการใช

เทคโนโลยีและ

นวัตกรรมดิจิทัล

จํานวนมาตรการ

สงเสริม

อุตสาหกรรมดิจิทัล

1 มาตรการ 1 มาตรการ 1 มาตรการ 1 มาตรการ 4 มาตรการ โครงการศึกษา

และจัดทํา

มาตรการสงเสริม

เพื่อการพัฒนา

อุตสาหกรรม

ดิจิทัล

12.00      12.0000 สดซ (ศก.)

ระบบการ

ประยุกตใช

ประโยชน

1 ระบบ 1 ระบบ 1 ระบบ 3 ระบบ โครงการ

ประยุกตการใช

ประโยชนจาก

ภาพถาย

ดาวเทียม เพื่อ

สงเสริม

เศรษฐกิจดิจิทัล

10.00 15.00 15.00 40.00 สดช. (อช.)
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ป 62 ป 63 ป 64 ป 65 ป 62-65 ป 62 ป 63 ป 64 ป 65 ป 62-65

ประเด็น

ยุทธศาสตร
เปาประสงค

หนวยงานที่

รับผิดชอบ

กลยุทธ/

มาตรการ
ตัวชี้วัด

วงเงินจําแนกรายป (ลานบาท)แผนงาน/

โครงการ

ผูประกอบการที่นํา

เทคโนโลยีดิจิทัลไป

ใชประโยชน ใน

การเพิ่มขีด

ความสามารถ เพื่อ

เพิ่มรายได/ลด

คาใชจาย

Digital 

Agriculture 

50 ราย

Digital 

Agriculture 

250 แปลง

Digital 

Agriculture 

250 แปลง

Digital 

Agriculture

 450 แปลง

Digital 

Agriculture 

1,000 แปลง

โครงการสงเสริม

และพัฒนา

นวัตกรรมดิจิทัล

แกไขปญหา

ความยากจนของ

เกษตรกร

144.0000 223.3000 266.8875 435.6000 1,069.7875 สศด.

ผูประกอบการที่นํา

เทคโนโลยีดิจิทัลไป

ใชประโยชน ใน

การเพิ่มขีด

ความสามารถ เพื่อ

เพิ่มรายได/ลด

คาใชจาย

Digital SMEs

 500 ราย

Digital SMEs

 4,500 ราย

Digital SMEs

 20,000 ราย

Digital 

SMEs 

30,000 ราย

Digital SMEs

 50,000 ราย

โครงการเพิ่มขีด

ความสามารถใน

การแขงขัน

อุตสาหกรรม

ดิจิทัลและ

สงเสริม

นวัตกรรมดิจิทัล

431.0000 1,674.1750 2,880.6375 5,728.3500 10,714.1625 สศด.

มาตรการ 3 

สงเสริมการตลาด

และการลงทุนใน

การพัฒนา

อุตสาหกรรมดิจิทัล

ผูประกอบการใน

อุตสาหกรรม

ดิจิทัลมีการ

ขยายตัวใน

กิจกรรมทาง

เศรษฐกิจ

ผูประกอบการ

ขยายตลาด

จํานวน 50 

ราย

ผูประกอบการ

ขยายตลาด

จํานวน 150 

ราย

ผูประกอบการ

ขยายตลาด

จํานวน 300 

ราย

ผูประกอบการ

ขยายตลาด

จํานวน 500 

ราย

ผูประกอบการ

ขยายตลาด

จํานวน 

1,000 ราย

โครงการสงเสริม

การตลาดและ

การลงทุนใน

อุตสาหกรรม

ดิจิทัล

37.0000 85.9100 160.8200 266.2000 549.9300 สศด.
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ป 62 ป 63 ป 64 ป 65 ป 62-65 ป 62 ป 63 ป 64 ป 65 ป 62-65

ประเด็น

ยุทธศาสตร
เปาประสงค

หนวยงานที่

รับผิดชอบ

กลยุทธ/

มาตรการ
ตัวชี้วัด

วงเงินจําแนกรายป (ลานบาท)แผนงาน/

โครงการ

มาตรการ 4 

สงเสริมการพัฒนา

ใหเกิดเมือง

อัจฉริยะ (Smart 

City) เพื่อเสริม

ศักยภาพทาง

เศรษฐกิจ

พัฒนอัจฉริยะใน

พื้นที่ EEC ใหเกิด

ระบบอัจริยะ

เมืองอัจฉริยะ

ในพื้นที่ EEC

 3 ดาน

เมืองอัจฉริยะ

ในพื้นที่ EEC

 6 ดาน

บํารุงรักษา

เมืองอัจฉริยะ

ในพื้นที่ EEC

 6 ดาน

บํารุงรักษา

เมืองอัจฉริยะ

ในพื้นที่ EEC

 6 ดาน

เมืองอัจฉริยะ

ในพื้นที่ EEC

 6 ดาน

โครงการพัฒนา

เมืองอัจฉริยะใน

พื้นที่ระเบียง

เศรษฐกิจพิเศษ

ภาคตะวันออก 

(Smart EEC)

409.0000 519.0955 265.2925 145.6455 1,339.0335 สศด.

เกิดเมืองอัจฉริยะ

ในพื้นที่เปาหมาย

เกิดเมือง

อัจฉริยะใน

พื้นที่

เปาหมาย 5 

จังหวัด

เกิดเมือง

อัจฉริยะใน

พื้นที่

เปาหมาย 25

 จังหวัด

เกิดเมือง

อัจฉริยะใน

พื้นที่

เปาหมาย 20

 จังหวัด

เกิดเมือง

อัจฉริยะใน

พื้นที่

เปาหมาย 27

 จังหวัด

เกิดเมือง

อัจฉริยะใน

พื้นที่

เปาหมาย 77

 จังหวัด

โครงการพัฒนา

เมืองอัจฉริยะ

504.0000 1,293.4425 2,697.5618 5,999.5235 10,494.5278 สศด.

การพัฒนาศูนย

นวัตกรรมดิจิทัล

เกิดศูนยดาน

นวัตกรรม

ดิจิทัล 1 ศูนย

เกิดศูนยดาน

นวัตกรรม

ดิจิทัล 2 ศูนย

บํารุงรักษา

ศูนยดาน

นวัตกรรม

ดิจิทัล 2 ศูนย

- เกิดศูนยดาน

นวัตกรรม

ดิจิทัล 2 ศูนย

โครงการสงเสริม

อุตสาหกรรม

และนวัตกรรม

ดิจิทัลในพื้นที่

เขตเศรษฐกิจ

พิเศษ

315.0000 215.6739 74.6801 605.3540 สศด.
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ประเด็น

ยุทธศาสตร
เปาประสงค

หนวยงานที่

รับผิดชอบ

กลยุทธ/

มาตรการ
ตัวชี้วัด

วงเงินจําแนกรายป (ลานบาท)แผนงาน/

โครงการ

เมืองศูนยกลาง

ของจังหวัดที่ไดรับ

การพัฒนาเปน

เมืองนาอยู

พัฒนาศูนย

สมองกล

อัจฉริยะ 1 

ศูนย

พัฒนาศูนย

ออกแบบ

วิศวกรรม

ดานดิจิทัล 1

 ศูนย

เกิดการใช

ระบบ

อัตโนมัติเพื่อ

การ

ปรับเปลี่ยน

กระบวนการ

ผลิตใน

โรงงาน

อุตสาหกรรม

ขนาดเล็ก 3 

จังหวัด

เกิดการใช

ระบบ

อัตโนมัติเพื่อ

การ

ปรับเปลี่ยน

กระบวนการ

ผลิตใน

โรงงาน

อุตสาหกรรม

ขนาดเล็ก 3 

จังหวัด

โครงการรวมมือ

พัฒนาศูนย

ทดสอบนวัตกรรม

ดิจิทัล (Digital 

Innovation 

Testbed Center)

 และศูนย

ออกแบบ

วิศวกรรรมดิจิทัล

สําหรับอุปกรณ

และระบบอัจฉริยะ

 (IoT 

Engineering 

Design Center) 

ภายในเขต

สงเสริม

อุตสาหกรรมและ

นวัตกรรมดิจิทัล

283.4370 342.7200 400.6590 - 1,026.8160 สศด.

ความคืบหนาของ

การดําเนินการ 

(คํานวณจาก

จํานวน Smart 

City ของโครงการ)

ไมนอยกวา

รอยละ 20

ไมนอยกวา

รอยละ 33

ไมนอยกวา

รอยละ 50

ไมนอยกวา

รอยละ 66

ไมนอยกวา

รอยละ 66

โครงการ Smart

 City & 

Internet of 

Things (IoTs)

613 767          844          485          2,709 กสท
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ประเด็น

ยุทธศาสตร
เปาประสงค

หนวยงานที่

รับผิดชอบ

กลยุทธ/

มาตรการ
ตัวชี้วัด

วงเงินจําแนกรายป (ลานบาท)แผนงาน/

โครงการ

ความคืบหนาของ

การดําเนินการ

เริ่มการ

กอสราง, เปด

ใหนักลงทุน

เขาพื้นที่

Data 

Center  เริ่ม

ใหบริการ

Digital 

Innovation 

Center & 

Digital 

Theme 

Park เริ่ม

ใหบริการ

ศูนยการคา

เริ่มใหบริการ

ศูนยการคา

เริ่มใหบริการ

โครงการ Digital

 Park Thailand

155 266 319 276          1,016 กสท

มาตรการ 5

สงเสริมการ

พัฒนานวัตกรรม

ดานเทคโนโลยี

ดิจิทัล เพื่อใชใน

การขับเคลื่อน

เศรษฐกิจ

จํานวน

ผูประกอบการ

ธุรกิจดิจิทัลราย

ใหม (Digitech 

Startup)

ไมนอยกวา 

100 ราย

ไมนอยกวา 

100 ราย

ไมนอยกวา 

300 ราย

ไมนอยกวา 

500 ราย

ไมนอยกวา 

1,000 ราย

โครงการสงเสริม

การพัฒนา

ทักษะ

ผูประกอบการ 

Digital ระยะ

เริ่มตน (Digital 

Tech Startup)

411.0000 440.5000 826.0000 1,301.0000 2,978.5000 สศด.

นํารอง

ผลงานวิจัย/

นวัตกรรมดาน

เทคโนโลยีดิจิทัล 

ที่สามารถนํามา

ประยุกตใชงานได

จริง

ไมนอยกวา 3

 ผลงาน

ไมนอยกวา 3

 ผลงาน

ไมนอยกวา 3

 ผลงาน

ไมนอยกวา 3

 ผลงาน

ไมนอยกวา 3

 ผลงาน

โครงการศึกษา

วิเคราะหและ

สงเสริมการใช

ประโยชนจาก

งานวิจัยเพื่อ

เศรษฐกิจดิจิทัล

9.446 9.446 9.446 9.446 37.785 สดช. (ศก.)
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ประเด็น

ยุทธศาสตร
เปาประสงค

หนวยงานที่

รับผิดชอบ

กลยุทธ/

มาตรการ
ตัวชี้วัด

วงเงินจําแนกรายป (ลานบาท)แผนงาน/

โครงการ

แผนแมบทการ

สงเสริมและพัฒนา

ดานปญญาประดิษฐ

1 ฉบับ 1 ฉบับ โครงการจัดทํา

แผนแมบทการ

สงเสริมและ

พัฒนาดาน

ปญญาประดิษฐ 

(AI) ระยะ 5 ป

16.000 สดช. (คท.)
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วิสัยทัศน : 
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ยุทธศาสตรที่ 3 

ยกระดับคุณภาพ

ชีวิตของ

ประชาชนดวย

เทคโนโลยีดิจิทัล

1. ประชาชนมี

คุณภาพชีวิตที่ดี

ขึ้นจากการใช

ประโยชนจาก

เทคโนโลยีดิจิทัล

1. รอยละของ

ประชาชนที่มีการใช

เทคโนโลยีดิจิทัลให

เกิดประโยชน

รอยละ 60 รอยละ 70 รอยละ 80 รอยละ 90 รอยละ 90 สศด. / สดช. /

 สป.ดศ.

2. รอยละที่เพิ่มขึ้น

ของคนพิการ 

ผูดอยโอกาส ผูสูง

วัยที่สามารถเขาถึง

และใชประโยชน

จากขอมูลดานดิจิทัล

รอยละ 5 รอยละ 5 รอยละ 5 รอยละ 5 รอยละ 5  สศด. / สดช.

3. จํานวน

กิจกรรม/การใช

ประโยชนที่ตอ

ยอดจากการขยาย

โครงสรางพื้นฐาน

ดานโทรคมนาคม

10

กิจกรรม

10

กิจกรรม

10

กิจกรรม

10

กิจกรรม

40

กิจกรรม

สดช. /     

สป.ดศ./ สศด.

แผนปฏิบัติราชการ 4 ป  พ.ศ. 2562 - 2565

กระทรวงดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม

ผลักดันการใชเทคโนโลยีและนวัตกรรมดิจิทัลเพื่อเปลี่ยนผานไปสูประเทศไทย 4.0

นโยบายรัฐบาลขอ 6 (6.18 การสงเสริมภาคเศรษฐกิจดิจิทัล)

ประเด็น

ยุทธศาสตร
เปาประสงค ตัวชี้วัด

เปาหมาย กลยุทธ/

มาตรการ

แผนงาน/

โครงการ

วงเงินจําแนกรายป (ลานบาท) หนวยงานที่

รับผิดชอบ
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ประเด็น

ยุทธศาสตร
เปาประสงค ตัวชี้วัด

เปาหมาย กลยุทธ/

มาตรการ

แผนงาน/

โครงการ

วงเงินจําแนกรายป (ลานบาท) หนวยงานที่

รับผิดชอบ

มาตรการ 1 

สรางโอกาส

และกระตุนการ

ใชประโยชน

จากเทคโนโลยี

ดิจิทัลสําหรับ

ชุมชนและ

ประชาชนทุก

กลุมอยางเทา

เทียม

ประชาชนที่มีการใช

เทคโนโลยีดิจิทัลให

เกิดประโยชน

ประชาชนที่มี

การใช

เทคโนโลยี

ดิจิทัลใหเกิด

ประโยชน 20

 ชุมชน

ประชาชนที่มี

การใช

เทคโนโลยี

ดิจิทัลใหเกิด

ประโยชน 20

 ชุมชน

ประชาชนที่

มีการใช

เทคโนโลยี

ดิจิทัลใหเกิด

ประโยชน 20

 ชุมชน

ประชาชนที่

มีการใช

เทคโนโลยี

ดิจิทัลใหเกิด

ประโยชน 20

 ชุมชน

ประชาชนที่

มีการใช

เทคโนโลยี

ดิจิทัลใหเกิด

ประโยชน 80

 ชุมชน

โครงการ

สงเสริมการใช

ดิจิทัล

เทคโนโลยีใน

ชุมชนอยาง

ทั่วถึง

79.0000 93.9950 104.9950 115.9950 393.9850 สศด.

จํานวนประชาชนใน

หมูบานเน็ตประชา

รัฐไดรับการพัฒนา

ความรูความเขาใจ

ดิจิทัล

ไมนอยกวา 

18,000 

หมูบาน

ไมนอยกวา 

18,000 

หมูบาน

โครงการ

ขับเคลื่อนการ

ใชประโยชน

เทคโนโลยี

ดิจิทัล

82.63 82.63 สดช. (สค.)
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ประเด็น

ยุทธศาสตร
เปาประสงค ตัวชี้วัด

เปาหมาย กลยุทธ/

มาตรการ

แผนงาน/

โครงการ

วงเงินจําแนกรายป (ลานบาท) หนวยงานที่

รับผิดชอบ

จํานวนประชาชนใน

หมูบานเน็ตประชา

รัฐไดรับการพัฒนา

เปนผูประกอบการ

เบื้องตนในการคา

ขายออนไลน

ไมนอยกวา 

9,000 คน

ไมนอยกวา 

9,000 คน

ระบบการ

ประยุกตใช

ประโยชนจาก

เทคโนโลยีดาวเทียม

1 ระบบ 1 ระบบ 1 ระบบ 3 ระบบ โครงการ

สงเสริมและ

สนับสนุนการ

ประยุกตใช

ประโยชนจาก

เทคโนโลยี

ดาวเทียม

10.00 10.00 10.00 30.00 สดช. (อช.)

กรอบแนวทางการ

สงเสริมการพัฒนา

เว็บไซตของ

หนวยงานภาครัฐให

เปนเว็บไซตที่ทุกคน

เขาถึงได

1 แนวทาง 1 แนวทาง โครงการพัฒนา

สังคมผูสูงอายุ 

คนพิการ และ

ผูดอยโอกาสใน

สังคมดวย

เทคโนโลยีดิจิทัล 

กิจกรรมศึกษา

แนวทางกรอบ

การพัฒนา

เว็บไซตตาม

หลัการออกแบบที่

เปนสากลและ

พัฒนาศักยภาพ

คนพิการ

12.87 - - - 12.87 สดช. (สค.)
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ป 62 ป 63 ป 64 ป 65 ป 62-65 ป 62 ป 63 ป 64 ป 65 ป 62-65

ประเด็น

ยุทธศาสตร
เปาประสงค ตัวชี้วัด

เปาหมาย กลยุทธ/

มาตรการ

แผนงาน/

โครงการ

วงเงินจําแนกรายป (ลานบาท) หนวยงานที่

รับผิดชอบ

มาตรการ 2 

สงเสริมให

ประชาชนทุก

กลุมใชสื่อและ

เทคโนโลยี

ดิจิทัลทุก

รูปแบบได

อยาง

สรางสรรค 

รูเทาทัน และมี

ความรับผิดชอบ

กรอบแนวทางการ

สงเสริมการพัฒนา

เว็บไซตของ

หนวยงานภาครัฐให

เปนเว็บไซตที่ทุกคน

เขาถึงได

1 แนวทาง 1 แนวทาง โครงการพัฒนา

สังคมผูสูงอายุ 

คนพิการ และ

ผูดอยโอกาสใน

สังคมดวย

เทคโนโลยีดิจิทัล

 กิจกรรมศึกษา

แนวทางกรอบ

การพัฒนา

เว็บไซตตาม

หลัการออก

แบบที่เปนสากล

และพัฒนา

ศักยภาพ

คนพิการ

12.87 - - - 12.87 สดช. (สค.)
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ป 62 ป 63 ป 64 ป 65 ป 62-65 ป 62 ป 63 ป 64 ป 65 ป 62-65

ประเด็น

ยุทธศาสตร
เปาประสงค ตัวชี้วัด

เปาหมาย กลยุทธ/

มาตรการ

แผนงาน/

โครงการ

วงเงินจําแนกรายป (ลานบาท) หนวยงานที่

รับผิดชอบ

จํานวนการเขาถึง

กลุมเปาหมาย

20,000 คน 20,000 คน 20,000 คน 20,000 คน 80,000 คน โครงการ

สื่อสาร

เครือขายดิจิทัล

เพื่อเศรษฐกิจ

และสังคม

5.0000 6.0000 7.0000 8.0000 26.0000 สศด.

มาตรการ 3 

สนับสนุนใหทุก

ภาคสวนผลิตสื่อ

ดิจิทัลอยางมี

มาตรฐาน หรือ

แปลงขอมูลองค

ความรูดานตางๆ

 ใหอยูในรูปแบบ

ดิจิทัล

ไมมีแผนงาน /โครงการเสนอ
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ป 62 ป 63 ป 64 ป 65 ป 62-65 ป 62 ป 63 ป 64 ป 65 ป 62-65

ประเด็น

ยุทธศาสตร
เปาประสงค ตัวชี้วัด

เปาหมาย กลยุทธ/

มาตรการ

แผนงาน/

โครงการ

วงเงินจําแนกรายป (ลานบาท) หนวยงานที่

รับผิดชอบ

มาตรการ 4 

วิจัย พัฒนา 

และตอยอด

นวัตกรรมและ

เทคโนโลยีดิจิทัล

เพื่อการศึกษา

และการเรียนรู

ตลอดชีวิต เชน 

แพลตฟอรม 

แอพพลิเคชั่น 

โมเดลการเรียน

การสอน 

เนื้อหา/สื่อการ

เรียนรู

ผลงานวิจัยดาน

เทคโนโลยีดิจิทัล ที่

สามารถนํามา

ประยุกตใชงานไดจริง

อยางนอย 3 

ผลงาน

อยางนอย 3 

ผลงาน

อยางนอย 3 

ผลงาน

อยางนอย 3 

ผลงาน

อยางนอย 3 

ผลงาน

โครงการศึกษา

วิเคราะหและ

สงเสริมการใช

ประโยชนจาก

งานวิจัยเพื่อ

สังคมดิจิทัล

8.96 8.96 8.96 8.96 35.84 สดช. (สค.)
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ป 62 ป 63 ป 64 ป 65 ป 62-65 ป 62 ป 63 ป 64 ป 65 ป 62-65

ประเด็น

ยุทธศาสตร
เปาประสงค ตัวชี้วัด

เปาหมาย กลยุทธ/

มาตรการ

แผนงาน/

โครงการ

วงเงินจําแนกรายป (ลานบาท) หนวยงานที่

รับผิดชอบ

มาตรการ 5 

สงเสริมการ

พัฒนาใหเกิด

เมืองอัจฉริยะ 

(Smart City) 

เพื่อยกระดับ

ชีวิตและสราง

ความเทาเทียม

ในสังคม

สอดคลองกับโครงการตามยุทธศาสตรที่ 2 มาตรการ 4 

สงเสริมการพัฒนาใหเกิดเมืองอัจฉริยะ (Smart City) เพื่อเสริมศักยภาพทางเศรษฐกิจ

โดยสามารถผลักดันการดําเนินงานในยุทธศาสตรนี้ดวย



    

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ยุทธศาสตร์ที่ 4 
ส่งเสริมการให้บริการแก่ประชาชน ภาครัฐ และภาคเอกชนในรูปแบบดิจิทัล 
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วิสัยทัศน :

ป 62 ป 63 ป 64 ป 65 ป 62-65 ป 62 ป 63 ป 64 ป 65 ป 62-65

ยุทธศาสตรที่ 4 

สงเสริมการ

ใหบริการแก

ประชาชน ภาครัฐ

 และภาคเอกชน

ในรูปแบบดิจิทัล

1. บริการภาครัฐ

มีการเชื่อมโยง

และมีการเปดเผย

ขอมูลใหทุกภาค

สวนสามารถ

นําไปใชประโยชน

1. อันดับประเทศ

ที่มีขอมูลเปด

ภาครัฐจาก The 

Global Open 

Data Index 

 ดีขึ้นจากป

ที่ผานมา

2 อันดับ

 ดีขึ้นจากป

ที่ผานมา

2 อันดับ

 ดีขึ้นจากป

ที่ผานมา

2 อันดับ

 ดีขึ้นจากป

ที่ผานมา

2 อันดับ

 ดีขึ้นจากปที่

ผานมา

2 อันดับ

สดช. /สรอ. /

 อต./ สสช. /

 สป.ดศ.

2. รอยละที่

เพิ่มขึ้นของ

คะแนนผลการจัด

อันดับ 

E-Government 

Development 

Index ในดาน 

Online Services 

Index 

 ไมประกาศ

ผล

 รอยละ 10  ไมประกาศ

ผล

 รอยละ 10  รอยละ 10 สดช./สรอ. /

สป.ดศ./

สพธอ.

แผนงาน/

โครงการ
ตัวชี้วัด

แผนปฏิบัติราชการ 4 ป  พ.ศ. 2562 - 2565

กระทรวงดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม

วงเงินจําแนกรายป (ลานบาท)

นโยบายรัฐบาลขอ 6 (6.18 การสงเสริมภาคเศรษฐกิจดิจิทัล)

ผลักดันการใชเทคโนโลยีและนวัตกรรมดิจิทัลเพื่อเปลี่ยนผานไปสูประเทศไทย 4.0

ประเด็น

ยุทธศาสตร
เปาประสงค

หนวยงานที่

รับผิดชอบ

กลยุทธ/

มาตรการ
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ป 62 ป 63 ป 64 ป 65 ป 62-65 ป 62 ป 63 ป 64 ป 65 ป 62-65

แผนงาน/

โครงการ
ตัวชี้วัด

วงเงินจําแนกรายป (ลานบาท)ประเด็น

ยุทธศาสตร
เปาประสงค

หนวยงานที่

รับผิดชอบ

กลยุทธ/

มาตรการ

3. รอยละที่

เพิ่มขึ้นของการใช

บริการศูนยกลาง

บริการภาครัฐ

สําหรับประชาชน

ในทุกชองทาง 

(GovChannel)

 รอยละ 5 

ตอป

 รอยละ 5 

ตอป

 รอยละ 5 

ตอป

 รอยละ 5 

ตอป

 รอยละ 5 

ตอป

สรอ. / 

สสช./สดช.

4. จํานวนชุด

ขอมูลเปดใน

ลักษณะ 

High-Value 

Datasets ที่มีการ

เปดเผยเพิ่มขึ้นตอ

ป 

 20 ชุดขอมูล  20 ชุดขอมูล  20 ชุดขอมูล  20 ชุดขอมูล  80 ชุดขอมูล สรอ.

5. จํานวนการ

ใหบริการขอมูล

สถิติภาครัฐแกทุก

ภาคสวนผาน

หนวยงานกลาง

ดานสถิติ

 425,000

ครั้ง

 425,000

ครั้ง

 425,000

ครั้ง

 425,000

ครั้ง

 1,700,000

ครั้ง

สสช.
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ป 62 ป 63 ป 64 ป 65 ป 62-65 ป 62 ป 63 ป 64 ป 65 ป 62-65

แผนงาน/

โครงการ
ตัวชี้วัด

วงเงินจําแนกรายป (ลานบาท)ประเด็น

ยุทธศาสตร
เปาประสงค

หนวยงานที่

รับผิดชอบ

กลยุทธ/

มาตรการ

2. ประชาชน 

ภาครัฐ และ

เอกชน ไดรับ

บริการขอมูล

ขาวสาร

อุตุนิยมวิทยา 

การแจงเตือนภัย

จากสภาวะอากาศ

 และการแจงขาว

แผนดินไหว ได

อยางสะดวก 

รวดเร็ว ทัน

เหตุการณ และมี

มาตรฐาน

1. รอยละความ

ถูกตองของการ

พยากรณอากาศ

ระยะปานกลาง

 รอยละ 

75

 รอยละ 

77

 รอยละ 

79

 รอยละ 

79

 รอยละ 

79

อต.

2. รอยละความ

ถูกตองของขาว

พยากรณอากาศ

การบินที่ทา

อากาศยาน

สุวรรณภูมิ

 รอยละ 

76

 รอยละ 

78

 รอยละ 

80

 รอยละ 

80

 รอยละ 

80

อต.
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ป 62 ป 63 ป 64 ป 65 ป 62-65 ป 62 ป 63 ป 64 ป 65 ป 62-65

แผนงาน/

โครงการ
ตัวชี้วัด

วงเงินจําแนกรายป (ลานบาท)ประเด็น

ยุทธศาสตร
เปาประสงค

หนวยงานที่

รับผิดชอบ

กลยุทธ/

มาตรการ

3. รอยละของ

ความสําเร็จใน

การแจงขาว

แผนดินไหวและสึ

นามิถูกตอง ตาม

เกณฑและ

มาตรฐานการ

ปฏิบัติงาน

 รอยละ 

98

 รอยละ 

98

 รอยละ 

98

 รอยละ 

98

 รอยละ 

98

อต.

มาตรการ 1 

สงเสริมใหมี

โครงสรางพื้นฐาน

เพื่อการใหบริการ

ดานเทคโนโลยี

สารสนเทศยุค

ใหมที่ไดมาตรฐาน

หนวยงานภาครัฐใช

เครือขาย 

GIN/GSI สะสม 

(หนวยงาน)

7000 8000 15255 20000 20000 โครงการพัฒนา

เครือขายสื่อสาร

ขอมูลเชื่อมโยง

หนวยงานภาครัฐ 

(Government 

Information 

Network : GIN)

1,485.9300 1,527.4450 2,609.5852 3,202.3619 8,825.3221 สรอ.
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ป 62 ป 63 ป 64 ป 65 ป 62-65 ป 62 ป 63 ป 64 ป 65 ป 62-65

แผนงาน/

โครงการ
ตัวชี้วัด

วงเงินจําแนกรายป (ลานบาท)ประเด็น

ยุทธศาสตร
เปาประสงค

หนวยงานที่

รับผิดชอบ

กลยุทธ/

มาตรการ

จํานวนระบบบน 

G-Cloud สะสม 

(ระบบ)

1300 1600 1900 2100 2100 โครงการพัฒนา

ระบบคลาวด

ภาครัฐ 

(Government 

Cloud:  G-

Cloud)

779.6850 911.2008 1,046.7173 1,135.7347 3,873.3378 สรอ.

รอยละที่เพิ่มขึ้น

ของสวนราชการ

ระดับกรมใชบริการ

 G-SaaS (ประเมิน

เฉพาะ 

Saraban/G-Chat

 /

MailGoThai/GIN 

 

รอยละ 10 รอยละ 10 รอยละ 10 รอยละ 10 โครงการ

ใหบริการ

ซอฟตแวรผาน

เครือขาย

อินเตอรเน็ต 

(G-SaaS)

91.6900 123.1600 170.1800 166.3700 551.4000 สรอ.

จํานวนสะสม

หนวยงานที่ใชงาน

ศูนยขอมูลภาครัฐ 

(หนวยงาน)

25 50 75 - 75 โครงการพัฒนา

ศูนยขอมูล

ภาครัฐ 

(Government 

Data Center)

1,009.0280 208.5280 280.0281 0.0000 1,497.5841 สรอ.

ระดับ Power 

Usage 

Effectiveness 

ของศูนยขอมูล

ภาครัฐ

2 2 2 - 2
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ป 62 ป 63 ป 64 ป 65 ป 62-65 ป 62 ป 63 ป 64 ป 65 ป 62-65

แผนงาน/

โครงการ
ตัวชี้วัด

วงเงินจําแนกรายป (ลานบาท)ประเด็น

ยุทธศาสตร
เปาประสงค

หนวยงานที่

รับผิดชอบ

กลยุทธ/

มาตรการ

รอยละของระบบ

อํานวยความ

สะดวกในการ

ประกอบธุรกิจ

แบบครบวงจร 

(Doing Business 

Portal) สามารถใช

งานระบบยืนยัน

ตัวตนทาง

อิเล็กทรอนิกส 

(รอยละ)*

  รอยละ 100   รอยละ 100   รอยละ 100   รอยละ 100   รอยละ 100 โครงการสงเสริม

ใหประชาชน

สามารถพิสูจน

และยืนยัน

ตัวตนทางดิจิทัล

เพื่อพัฒนา

ประเทศเขาสูการ

เปนเศรษฐกิจ

และสังคมดิจิทัล

อยางเปน

รูปธรรม (Digital

 ID)

85.25 12.17 12.78 13.16 123.36 สพธอ.

ระบบสารสนเทศ

ตนแบบ

1 ระบบ 1 ระบบ 1 ระบบ 1 ระบบ โครงการศึกษา

และวางแนว

ทางการพัฒนา

ระบบ

สารสนเทศดาน

เทคโนโลยี

สาธารณสุข

7.5000 7.5000 7.5000 22.5000 สดช. (คท.)

ตนแบบ

สถาปตยกรรม

องคกรระดับรัฐบาล

1 เรื่อง 1 เรื่อง 1 เรื่อง 1 เรื่อง โครงการพัฒนา

กรอบ

สถาปตยกรรม

องคกรระดับ

รัฐบาล

38.430 38.430 38.430 115.2900 สดช. (ยศ.) 

งบบูรณาการ

วิจัย
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ป 62 ป 63 ป 64 ป 65 ป 62-65 ป 62 ป 63 ป 64 ป 65 ป 62-65

แผนงาน/

โครงการ
ตัวชี้วัด

วงเงินจําแนกรายป (ลานบาท)ประเด็น

ยุทธศาสตร
เปาประสงค

หนวยงานที่

รับผิดชอบ

กลยุทธ/

มาตรการ

มาตรการ 2 

สงเสริมใหเกิด

การพัฒนาบริการ

อัจฉริยะ (Smart 

service) ที่

อํานวยความ

สะดวกเพื่อ

ตอบสนองความ

ตองการของ

ประชาชนและ

ภาคธุรกิจ

จํานวนตู 

Government 

Smart Kiosk ที่

เพิ่มขึ้น (จุด)

100 100 100 200 200 โครงการ

ศูนยกลาง

บริการภาครัฐ

สําหรับ

ประชาชน 

(GovChannel)

66.140 102.885 122.212 141.893 433.130 สรอ.

รอยละที่เพิ่มขึ้น

ของการใชบริการ

ศูนยกลางบริการ

ภาครัฐสําหรับ

ประชาชนในทุก

ชองทาง 

(GovChannel)

10 5 5 5 5
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ป 62 ป 63 ป 64 ป 65 ป 62-65 ป 62 ป 63 ป 64 ป 65 ป 62-65

แผนงาน/

โครงการ
ตัวชี้วัด

วงเงินจําแนกรายป (ลานบาท)ประเด็น

ยุทธศาสตร
เปาประสงค

หนวยงานที่

รับผิดชอบ

กลยุทธ/

มาตรการ

การบูรณาการ 1 ระบบ 1 ระบบ โครงการบูรณา

การโครงสราง

พื้นฐานการ

บริการ

อิเล็กทรอนิกส

76.9200 สดช. (คท.)

พัฒนาระบบ

บริการอัจฉริยะ

พัฒนา

ระบบ

บริการ

อัจฉริยะ 3 

ระบบ

พัฒนา

ระบบ

บริการ

อัจฉริยะ 3 

ระบบ

บํารุงรักษา

ระบบ

บริการ

อัจฉริยะ 6 

ระบบ

บํารุงรักษา

ระบบ

บริการ

อัจฉริยะ 6 

ระบบ

พัฒนาระบบ

บริการ

อัจฉริยะ 6 

ระบบ

โครงการพัฒนา

ระบบ

สารสนเทศ

สําหรับองคกร

ดิจิทัล

70.0000 70.0000 10.0000 10.0000 160.0000 สศด.

มาตรการ 3 

สงเสริมใหเกิด

แพลตฟอรม

สําหรับการ

ใหบริการแบบเปด

 (Open Service 

Platform)

GovID สามารถ

เชื่อมโยงบริการได

(บริการ)

10 10 10 10 10 โครงการบูรณา

การเชื่อมโยง

ขอมูลและ

ระบบงานภาครัฐ

 

(e–Governmen

t Platform)

35.420 35.420 35.420 35.420 141.680 สรอ.
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ป 62 ป 63 ป 64 ป 65 ป 62-65 ป 62 ป 63 ป 64 ป 65 ป 62-65

แผนงาน/

โครงการ
ตัวชี้วัด

วงเงินจําแนกรายป (ลานบาท)ประเด็น

ยุทธศาสตร
เปาประสงค

หนวยงานที่

รับผิดชอบ

กลยุทธ/

มาตรการ

มาตรการ 4 

สงเสริมการ

เชื่อมโยงขอมูล

ภาครัฐ เพื่อ

ยกระดับการ

ใหบริการประชาชน

จํานวนชุดขอมูล

เปดในลักษณะ 

High-Value 

Datasets ที่มีการ

เปดเผยเพิ่มขึ้นตอป

            20             20             20             20              80 โครงการ

โครงสรางพื้น

ฐานขอมูลภาครัฐ

 (Government 

Information 

Infrastructure)

3.300 3.300 3.300 3.300 13.200 สรอ.

แผนการเชื่อมโยง

ขอมูล

 ไมนอยกวา 

3 มิติ

 ไมนอยกวา

 3 มิติ

 ไมนอยกวา

 3 มิติ

 ไมนอยกวา 

3 มิติ

 ไมนอยกวา 

12 มิติ

โครงการพัฒนา

ระบบนิเวศ

ขอมูลของชาติ 

(National Data 

Sharing 

Platform)

30.000 30.000 30.000 30.000 120.000 สดช. (มท.)

มาตรฐาน

เทคโนโลยีดิจัล

 1 ชุด  1 ชุด  1 ชุด  1 ชุด  4 ชุด โครงการจัดทํา

มาตรฐาน

เทคโนโลยีดิจิทัล

10.000 10.000 10.000 10.000 40.000 สดช. (มท.)

รอยละความสําเร็จ

ของการจัดทํา

โครงการ

 รอยละ 100  รอยละ 100  โครงการศูนย

สารสนเทศ

แหงชาติ

147.00 147.00 สสช.
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ป 62 ป 63 ป 64 ป 65 ป 62-65 ป 62 ป 63 ป 64 ป 65 ป 62-65

แผนงาน/

โครงการ
ตัวชี้วัด

วงเงินจําแนกรายป (ลานบาท)ประเด็น

ยุทธศาสตร
เปาประสงค

หนวยงานที่

รับผิดชอบ

กลยุทธ/

มาตรการ

โปรแกรมเพื่อเพิ่ม

ประสิทธิภาพการ

จัดการสิทธิการใช

งาน API

 1 ระบบ  1 ระบบ โครงการพัฒนา

โปรแกรมเพื่อ

เพิ่ม

ประสิทธิภาพ

การจัดการสิทธิ

การใชงาน API 

ของกรม

อุตุนิยมวิทยา

0.420 0.420 อต.

มาตรการ 5

สงเสริมใหมีการ

จัดเก็บขอมูล 

วิเคราะหขอมูล

ขนาดใหญ พัฒนา

ฐานขอมูลและ

เผยแพรขอมูลให

ประชาชนทราบ

ตนแบบนวัตกรรม

บริการรัฐบาล

ดิจิทัล 

(Prototype) 

(บริการ)

              1              1              1               1               4 โครงการพัฒนา

ศูนยนวัตกรรม

บริการรัฐบาล

ดิจิทัล (Digital 

Government 

Innovation 

Center)

57.000 22.300 22.300 22.300 123.900 สรอ.
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ป 62 ป 63 ป 64 ป 65 ป 62-65 ป 62 ป 63 ป 64 ป 65 ป 62-65

แผนงาน/

โครงการ
ตัวชี้วัด

วงเงินจําแนกรายป (ลานบาท)ประเด็น

ยุทธศาสตร
เปาประสงค

หนวยงานที่

รับผิดชอบ

กลยุทธ/

มาตรการ

มีกลไกการติดตาม

 จัดเก็บ และ

วิเคราะหขอมูล

สถานการณการ

พัฒนาดิจิทัลเพื่อ

เศรษฐกิจและ

สังคมของประเทศ

 1 กลไก  1 กลไก  1 กลไก โครงการวาง

กลไกการ

ติดตามและ

วิเคราะห

สถานการณการ

พัฒนาดิจิทัลเพื่อ

เศรษฐกิจและ

สังคมของประเทศ

10.000 10.000 20.000 สดช. (ยศ.)

ระบบประมวล

ขอมูลดิจิทัล

อัจฉริยะ

 1 ระบบ  1 ระบบ  1 ระบบ  1 ระบบ  1 ระบบ โครงการจัดทํา

ระบบ

ประมวลผล

ขอมูลดิจิทัล

อัจฉริยะสําหรับ

ศูนยวืเคราะห

ขอมูลอัจฉริยะ

แหงชาติ

29.156 4.400 4.400 37.956 สดช. (ศท.)

ศูนยวิเคราะห

ขอมูลดิจิทัล

อัจฉริยะแหงชาติ

 1 ศูนย  1 ศูนย  1 ศูนย  1 ศูนย  1 ศูนย โครงการจัดทํา

หองศูนย

วิเคราะหขอมูล

ดิจิทัลอัจฉริยะ

แหงชาติ

9.585 1.500 1.500 12.585 สดช. (ศท.)

ขอมูลสถิติการ

รูเทาทันสื่อและ

สารสนเทศ

 1 ชุดขอมูล  1 ชุดขอมูล  1 ชุดขอมูล  1 ชุดขอมูล โครงการสํารวจ

ขอมูลสถานภาพ

การรูเทาทันสื่อ

และสารสนเทศ

ของประเทศ

27.703 27.703 27.703 83.109 สดช. (สค.)

งบบูรณาการ

วิจัย
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ป 62 ป 63 ป 64 ป 65 ป 62-65 ป 62 ป 63 ป 64 ป 65 ป 62-65

แผนงาน/

โครงการ
ตัวชี้วัด

วงเงินจําแนกรายป (ลานบาท)ประเด็น

ยุทธศาสตร
เปาประสงค

หนวยงานที่

รับผิดชอบ

กลยุทธ/

มาตรการ

ขอมูล/สารสนเทศ

ดานอุตุนิยมวิทยา

 1 ฐานขอมูล  1 ฐานขอมูล พัฒนา

คลังขอมูลขนาด

ใหญ (Big data)

 และการบริการ

ขอมูล/

สารสนเทศ

อุตุนิยมวิทยา

เพื่อสนับสนุน 

Smart City และ

 Smart Farming

20.000 20.000 อต.

ระบบใหบริการ

สารสนเทศ

อุตุนิยมวิทยาและ

สถิติภูมิอากาศ

 1 ระบบ  1 ระบบ โครงการพัฒนา

ระบบใหบริการ

สารสนเทศ

อุตุนิยมวิทยา

และสถิติ

ภูมิอากาศผาน

ระบบ e-Service

5.000 5.000 อต.
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ป 62 ป 63 ป 64 ป 65 ป 62-65 ป 62 ป 63 ป 64 ป 65 ป 62-65

แผนงาน/

โครงการ
ตัวชี้วัด

วงเงินจําแนกรายป (ลานบาท)ประเด็น

ยุทธศาสตร
เปาประสงค

หนวยงานที่

รับผิดชอบ

กลยุทธ/

มาตรการ

มาตรการ 6

สงเสริมการ

บริหารจัดการ

ภาครัฐอยางมีธรร

มาภิบาล

ระดับความพึง

พอใจของ

ประชาชนที่ใช

บริการ (คะแนน

เฉลี่ย)

              4              4              4               4               4 โครงการ

ศูนยบริการ

ขอมูลภาครัฐ

เพื่อประชาชน 

(GCC 1111)

120.4731 120.4731 120.4731 120.4731 481.8924 สป.ดศ. 

(กปส.)

3. รอยละของ

กลุมเปาหมายได

รับรูขอมูล

ขาวสารดานการ

พัฒนาดิจิทัลเพื่อ

เศรษฐกิจและสังคม

 70  70  70  70  70 โครงการ

เผยแพรขอมูล

ขาวสารดานการ

พัฒนาดิจิทัลเพื่อ

เศรษฐกิจและ

สังคมเพื่อ

ยกระดับ

คุณภาพชีวิต

ประชาชน

20.0000 22.0000 24.2000 26.6200 92.8200 สป.ดศ. 

(กปส.)

จํานวนครั้ง 5 5 5 5 20 โครงการดิจิทัล 2.0000 2.0000 2.0000 2.0000 8.0000 สป.ดศ. (กก.)

การจัดกิจกรรม เพื่อเศรษฐกิจ

และสังคมเฉลิม

พระเกียรติ



ยุทธศาสตรที่ 4 สงเสริมการใหบริการแกประชาชน ภาครัฐ และภาคเอกชนในรูปแบบดิจิทัล หนา 74

ป 62 ป 63 ป 64 ป 65 ป 62-65 ป 62 ป 63 ป 64 ป 65 ป 62-65

แผนงาน/

โครงการ
ตัวชี้วัด

วงเงินจําแนกรายป (ลานบาท)ประเด็น

ยุทธศาสตร
เปาประสงค

หนวยงานที่

รับผิดชอบ

กลยุทธ/

มาตรการ

กรอบแนวปฏิบัติ

เพื่อการพัฒนา

รัฐบาลดิจิทัล (เรื่อง)

2 2 2 2 8 โครงการจัดทํา

แนวทาง 

มาตรฐานและ

ขอเสนอแนะการ

พัฒนารัฐบาล

ดิจิทัล (Digital 

Government 

Transformation)

   15.2000    10.2000    15.2000    10.2000    50.8000 สรอ.

ขอเสนอแนะเชิง

นโยบายดานการ

พัฒนารัฐบาล

ดิจิทัล (เรื่อง)

1 1 1 1 4

จํานวนชุดตัวชี้วัด

ระดับพื้นที่

 10 ชุด  10 ชุด  10 ชุด  30 ชุด  โครงการจัดทํา

 MIS เพื่อการ

บริหารและ

ติดตามความ

มั่นคง มั่งคั่ง 

ยั่งยืนของประเทศ

350.00 350.00 350.00 1,050.00 สสช.

รอยละความสําเร็จ

ของการดําเนินการ

 รอยละ 70  รอยละ 75  รอยละ 80  รอยละ 85  รอยละ 85 โครงการบริหาร

จัดการระบบ

สถิติของประเทศ

46.77 46.86 46.87 46.87 187.37 สสช.

รอยละความสําเร็จ

ของการจัดทํา

โครงการ

 รอยละ 100  รอยละ 100 โครงการ

พัฒนาการ

ใหบริการขอมูล

สถิติแบบ Smart 

Service

3.50 3.50 สสช.



ยุทธศาสตรที่ 4 สงเสริมการใหบริการแกประชาชน ภาครัฐ และภาคเอกชนในรูปแบบดิจิทัล หนา 75

ป 62 ป 63 ป 64 ป 65 ป 62-65 ป 62 ป 63 ป 64 ป 65 ป 62-65

แผนงาน/

โครงการ
ตัวชี้วัด

วงเงินจําแนกรายป (ลานบาท)ประเด็น

ยุทธศาสตร
เปาประสงค

หนวยงานที่

รับผิดชอบ

กลยุทธ/

มาตรการ

จํานวนเรื่องที่

เผยแพร

 20 เรื่อง  20 เรื่อง  20 เรื่อง  20 เรื่อง  80 เรื่อง โครงการ

พัฒนาการจัดทํา

ขอมูลพื้นฐาน

ดานเศรษฐกิจ

และสังคม

205.69 174.10 173.58 176.22 729.58 สสช.

รอยละความสําเร็จ

ของการดําเนิน

โครงการ

 รอยละ 100  รอยละ 100 โครงการเพิ่ม

ประสิทธิภาพ

ระบบคลังขอมูล

เพื่อใหบริการ

ขอมูลสถิติ

40.00 40.00 สสช.



ยุทธศาสตรที่ 4 สงเสริมการใหบริการแกประชาชน ภาครัฐ และภาคเอกชนในรูปแบบดิจิทัล หนา 76

ป 62 ป 63 ป 64 ป 65 ป 62-65 ป 62 ป 63 ป 64 ป 65 ป 62-65

แผนงาน/

โครงการ
ตัวชี้วัด

วงเงินจําแนกรายป (ลานบาท)ประเด็น

ยุทธศาสตร
เปาประสงค

หนวยงานที่

รับผิดชอบ

กลยุทธ/

มาตรการ

มาตรการ 7 

สงเสริมและ

สนับสนุนการ

บริหารจัดการ

ดานอุตุนิยมวิทยา

 และการแจง

เตือนภัยจาก

สภาวะอากาศ 

ดวยเทคโนโลยี

ดิจิทัล

รอยละความ

ถูกตองของขาว

พยากรณอากาศ

การบินที่ทาอากาศ

ยานสุวรรณภูมิ

 รอยละ 

76

 รอยละ 

78

 รอยละ 

80

 รอยละ 

80

 รอยละ 

80

โครงการจัดหา

ระบบบูรณาการ

เพื่อการ

พยากรณอากาศ

การบินระยะสั้น 

(Nowcasting 

System) ที่ทา

อากาศยาน

สุวรรณภูมิและ

ดอนเมือง

76.000 304.000 380.000 อต.



ยุทธศาสตรที่ 4 สงเสริมการใหบริการแกประชาชน ภาครัฐ และภาคเอกชนในรูปแบบดิจิทัล หนา 77

ป 62 ป 63 ป 64 ป 65 ป 62-65 ป 62 ป 63 ป 64 ป 65 ป 62-65

แผนงาน/

โครงการ
ตัวชี้วัด

วงเงินจําแนกรายป (ลานบาท)ประเด็น

ยุทธศาสตร
เปาประสงค

หนวยงานที่

รับผิดชอบ

กลยุทธ/

มาตรการ

รอยละความ

ถูกตองของขาว

พยากรณอากาศ

การบินที่ทาอากาศ

ยานสุวรรณภูมิ

 รอยละ 

76

 รอยละ 

78

 รอยละ 

80

 รอยละ 

80

 รอยละ 

80

โครงการอบรม

เชิงปฏิบัติการ

การวิเคราะห

ขอมูล

อุตุนิยมวิทยา

จากการ

วิเคราะหขอมูล

ดาวเทียม

อุตุนิยมวิทยา 

ขอมูลเรดาร

ตรวจอากาศ 

และขอมูลของ 

NWP

0.037 0.037 อต.

รอยละความ

ถูกตองของขาว

พยากรณอากาศ

การบินที่ทาอากาศ

ยานสุวรรณภูมิ

 รอยละ 

76

 รอยละ 

78

 รอยละ 

80

 รอยละ 

80

 รอยละ 

80

โครงการอบรม

เชิงปฏิบัติการ

การพยากรณ

อากาศปจจุบัน 

(Nowcast)

จากการวิเคราะห

เทคโนโลยีเรดาร

ตรวจอากาศชนิด

 Dual 

Polarization

0.037 0.037 อต.



ยุทธศาสตรที่ 4 สงเสริมการใหบริการแกประชาชน ภาครัฐ และภาคเอกชนในรูปแบบดิจิทัล หนา 78

ป 62 ป 63 ป 64 ป 65 ป 62-65 ป 62 ป 63 ป 64 ป 65 ป 62-65

แผนงาน/

โครงการ
ตัวชี้วัด

วงเงินจําแนกรายป (ลานบาท)ประเด็น

ยุทธศาสตร
เปาประสงค

หนวยงานที่

รับผิดชอบ

กลยุทธ/

มาตรการ

 รอยละของ

ความสําเร็จในการ

แจงขาว

แผนดินไหวและสึ

นามิถูกตอง ตาม

เกณฑและ

มาตรฐานการ

ปฏิบัติงาน

 รอยละ 

98

 รอยละ 

98

 รอยละ 

98

 รอยละ 

98

 รอยละ 

98

โครงการจัดหา

ระบบแจงเตือน

ความ

สั่นสะเทือน

ลวงหนา 

(Earthquake 

Rapid 

Respond 

System)

50.000 200.000 250.000 อต.

มาตรการ 8 

สงเสริมและเพิ่ม

ขีดความสามารถ

ในการพยากรณ

อากาศ และการ

แจงเตือนภัยจาก

สภาวะอากาศ

รุนแรง

1. รอยละความ

ถูกตองของการ

พยากรณอากาศ

ระยะปานกลาง

 รอยละ 

75

 รอยละ 

77

 รอยละ 

79

 รอยละ 

79

 รอยละ 

79

โครงการพัฒนา

ระบบพยากรณ

อากาศดวย

คอมพิวเตอร

สมรรถนะสูง 

(ระยะที่ 2)

250.000 250.000 อต.



ยุทธศาสตรที่ 4 สงเสริมการใหบริการแกประชาชน ภาครัฐ และภาคเอกชนในรูปแบบดิจิทัล หนา 79

ป 62 ป 63 ป 64 ป 65 ป 62-65 ป 62 ป 63 ป 64 ป 65 ป 62-65

แผนงาน/

โครงการ
ตัวชี้วัด

วงเงินจําแนกรายป (ลานบาท)ประเด็น

ยุทธศาสตร
เปาประสงค

หนวยงานที่

รับผิดชอบ

กลยุทธ/

มาตรการ

รอยละความ

ถูกตองของการ

พยากรณอากาศ

ระยะปานกลาง

 รอยละ 

75

 รอยละ 

77

 รอยละ 

79

 รอยละ 

79

 รอยละ 

79

โครงการ

อุตุนิยมวิทยา

สัญจรเพื่อ

สงเสริมและเพิ่ม

ขีดความสามารถ

ในการพยากรณ

อากาศ

0.090 0.090 0.090 0.090 0.360 อต.

รอยละความ

ถูกตองของขาว

พยากรณอากาศ

การบินที่ทาอากาศ

ยานสุวรรณภูมิ

 รอยละ 

76

 รอยละ 

78

 รอยละ 

80

 รอยละ 

80

 รอยละ 

80

โครงการพัฒนา

ระบบตรวจ

อากาศอัตโนมัติ

เพื่อสนับสนุน

การเตือนภัย

90.000 360.000 450.000 อต.

 รอยละความ

ถูกตองของขาว

พยากรณอากาศ

การบินที่ทาอากาศ

ยานสุวรรณภูมิ

 รอยละ 

76

 รอยละ 

78

 รอยละ 

80

 รอยละ 

80

 รอยละ 

80

โครงการจัดหา

เครื่องตรวจ

อากาศชั้นบน 

เพื่อพยากรณ

อากาศและการ

บิน

50.000 200.000 250.000 อต.

รอยละความ

ถูกตองของขาว

พยากรณอากาศ

การบินที่ทาอากาศ

ยานสุวรรณภูมิ

 รอยละ 

76

 รอยละ 

78

 รอยละ 

80

 รอยละ 

80

 รอยละ 

80

โครงการ

เครื่องมือตรวจ

อากาศอัตโนมัติ 

ระบบตรวจวินด

เชียร (LLWAS)

73.425 58.740 0.000 73.425 205.590 อต.



ยุทธศาสตรที่ 4 สงเสริมการใหบริการแกประชาชน ภาครัฐ และภาคเอกชนในรูปแบบดิจิทัล หนา 80

ป 62 ป 63 ป 64 ป 65 ป 62-65 ป 62 ป 63 ป 64 ป 65 ป 62-65

แผนงาน/

โครงการ
ตัวชี้วัด

วงเงินจําแนกรายป (ลานบาท)ประเด็น

ยุทธศาสตร
เปาประสงค

หนวยงานที่

รับผิดชอบ

กลยุทธ/

มาตรการ

รอยละความ

ถูกตองของขาว

พยากรณอากาศ

การบินที่ทาอากาศ

ยานสุวรรณภูมิ

 รอยละ 

76

 รอยละ 

78

 รอยละ 

80

 รอยละ 

80

 รอยละ 

80

โครงการ

เครื่องมือตรวจ

อากาศอัตโนมัติ 

(AWOS)

211.464 101.816 31.328 93.150 437.758 อต.

รอยละความ

ถูกตองของขาว

พยากรณอากาศ

การบินที่ทาอากาศ

ยานสุวรรณภูมิ

 รอยละ 

76

 รอยละ 

78

 รอยละ 

80

 รอยละ 

80

 รอยละ 

80

โครงการจัดหา

ระบบแจงเตือน

ฟาผา (Warning

 System)

274.120 274.120 อต.

รอยละความ

ถูกตองของขาว

พยากรณอากาศ

การบินที่ทาอากาศ

ยานสุวรรณภูมิ

 รอยละ 

76

 รอยละ 

78

 รอยละ 

80

 รอยละ 

80

 รอยละ 

80

โครงการ

กอสรางหอ

เรดารและติดตั้ง

เครื่องเรดาร

ตรวจอากาศ 

แบบ Doppler 

ชนิด S-Band 

พรอมอุปกรณ

เชื่อมโยง

250.624 250.624 อต.
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ป 62 ป 63 ป 64 ป 65 ป 62-65 ป 62 ป 63 ป 64 ป 65 ป 62-65

แผนงาน/

โครงการ
ตัวชี้วัด

วงเงินจําแนกรายป (ลานบาท)ประเด็น

ยุทธศาสตร
เปาประสงค

หนวยงานที่

รับผิดชอบ

กลยุทธ/

มาตรการ

มาตรการ 9พัฒนา

ระบบตรวจสอบ

ใหมีความถูกตอง

และควบคุมระบบ

สารสนเทศให

เปนไปตาม

มาตรฐาน

 รอยละความ

ถูกตองของขาว

พยากรณอากาศ

การบินที่ทาอากาศ

ยานสุวรรณภูมิ

 รอยละ 

76

 รอยละ 

78

 รอยละ 

80

 รอยละ 

80

 รอยละ 

80

โครงการจัดหา

ระบบบูรณาการ

สารสนเทศดาน

อุตุนิยมวิทยา 

ตามมาตรฐาน

องคการการบิน

พลเรือนระหวาง

ประเทศ (ICAO)

 และองคการ

อุตุนิยมวิทยาโลก

 (WMO)

98.868 98.868 อต.

รอยละของ

ความสําเร็จในการ

แจงขาว

แผนดินไหวและสึ

นามิถูกตอง ตาม

เกณฑและ

มาตรฐานการ

ปฏิบัติงาน

 รอยละ 

98

 รอยละ 

98

 รอยละ 

98

 รอยละ 

98

 รอยละ 

98

โครงการ

ปรับปรุงสถานี

ตรวจวัด

แผนดินไหว

ระยะที่ 1 และ 2

60.000 240.000 300.000 อต.
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ป 62 ป 63 ป 64 ป 65 ป 62-65 ป 62 ป 63 ป 64 ป 65 ป 62-65

แผนงาน/

โครงการ
ตัวชี้วัด

วงเงินจําแนกรายป (ลานบาท)ประเด็น

ยุทธศาสตร
เปาประสงค

หนวยงานที่

รับผิดชอบ

กลยุทธ/

มาตรการ

 รอยละของ

ความสําเร็จในการ

แจงขาว

แผนดินไหวและสึ

นามิถูกตอง ตาม

เกณฑและ

มาตรฐานการ

ปฏิบัติงาน

 รอยละ 

98

 รอยละ 

98

 รอยละ 

98

 รอยละ 

98

 รอยละ 

98

โครงการจัดหา

ระบบสอบเทียบ

เครื่องมือตรวจ

แผนดินไหว

7.000 7.000 อต.

มาตรการ 10 

สงเสริมและ

สนับสนุนการให

ความรูและการ

สรางเครือขาย

ดานอุตุนิยมวิทยา

 และการแจง

เตือนภัยจาก

สภาวะอากาศแก

ประชาชน

ไมมีแผนงาน/โครงการเสนอ



ยุทธศาสตร์ที่ 5 
พัฒนาก าลังคนให้พร้อมเข้าสู่ยุคดิจิทัล 
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วิสัยทัศน :

ป 62 ป 63 ป 64 ป 65 ป 62-65 ป 62 ป 63 ป 64 ป 65 ป 62-65

ยุทธศาสตรที่ 5 

พัฒนากําลังคน

ใหพรอมเขาสูยุค

ดิจิทัล

1. กําลังคน มี

ความรูและทักษะ

ดานเทคโนโลยี

ดิจิทัล ที่สามารถ

นําไปใชประโยชน

ในการขับเคลื่อน

เศรษฐกิจและ

สังคม

 

1. จํานวน

กําลังคนดาน

ดิจิทัลที่เพิ่มขึ้นตอป

 100,000 

คน

 100,000 

คน

 100,000 

คน

 100,000 

คน

 500,000 

คน

สศด., สรอ., 

สพธอ.

2. จํานวน

หลักสูตรที่

ครอบคลุมตาม 

Government 

Digital Skill Set 

โดยสราง

เครือขายความ

รวมมือกับ

สถาบันการศึกษา

และหนวยงานที่

เกี่ยวของทั้งใน

หรือตางประเทศ 

 10 

หลักสูตร

 10 

หลักสูตร

 10 

หลักสูตร

 10 

หลักสูตร

 40 

หลักสูตร

สรอ.

แผนปฏิบัติราชการ 4 ป  พ.ศ. 2562 - 2565

กระทรวงดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม

ผลักดันการใชเทคโนโลยีและนวัตกรรมดิจิทัลเพื่อเปลี่ยนผานไปสูประเทศไทย 4.0

นโยบายรัฐบาลขอ 6 (6.18 การสงเสริมภาคเศรษฐกิจดิจิทัล)

ประเด็น

ยุทธศาสตร
เปาประสงค ตัวชี้วัด กลยุทธ/มาตรการ

แผนงาน/

โครงการ

วงเงินจําแนกรายป (ลานบาท) หนวยงานที่

รับผิดชอบ
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ป 62 ป 63 ป 64 ป 65 ป 62-65 ป 62 ป 63 ป 64 ป 65 ป 62-65

ประเด็น

ยุทธศาสตร
เปาประสงค ตัวชี้วัด กลยุทธ/มาตรการ

แผนงาน/

โครงการ

วงเงินจําแนกรายป (ลานบาท) หนวยงานที่

รับผิดชอบ

มาตรการ 1 

พัฒนาทักษะดาน

เทคโนโลยีดิจิทัล

ใหแกผูที่ทํางานทุก

สาขาอาชีพ ทั้ง

ภาครัฐและเอกชน

จํานวนบุคลากร

ภาครัฐที่ผานการ

อบรมจาก TDGA 

(คน)

5000 5000 5000 5000 20000 โครงการยกระดับ

ความสามารถและ

สรางความพรอม

ของบุคลากรเพื่อ

สงเสริมรัฐบาลดิจิทัล 

(Government 

Digital Skills)

69.0000 19.0000 19.0000 19.0000 126.0000 สรอ.

 จํานวนหลักสูตรที่

ครอบคลุมตาม 

Government 

Digital Skill Set 

โดยสรางเครือขาย

ความรวมมือกับ

สถาบันการศึกษา

และหนวยงานที่

เกี่ยวของทั้งใน

หรือตางประเทศ

10 10 10 10 40
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ป 62 ป 63 ป 64 ป 65 ป 62-65 ป 62 ป 63 ป 64 ป 65 ป 62-65

ประเด็น

ยุทธศาสตร
เปาประสงค ตัวชี้วัด กลยุทธ/มาตรการ

แผนงาน/

โครงการ

วงเงินจําแนกรายป (ลานบาท) หนวยงานที่

รับผิดชอบ

จํานวนผูเขาชมสื่อ

ออนไลนที่ใชใน

การสรางความ

ตระหนักในการใช

อินเทอรเน็ตให

เสริมสรางรายได

และรูเทาทันภัย

คุกคามไซเบอร 

(จํานวนคลิก)

1,000,000  1,000,000  1,000,000  1,000,000   4,000,000 

คลิ๊ก

โครงการสรางความ

ตระหนักในการใช

อินเทอรเน็ตให

เสริมสรางรายไดและ

รูเทาทันภัยคุกคามไซ

เบอร (Internet for 

Better Life)

26.24 26.24 26.24 26.24 104.95  สพธอ.

รอยละเปาหมาย

ของบุคลากรที่

ไดรับการอบรม

รอยละ 65 รอยละ 80 รอยละ 90 รอยละ 90 โครงการเผยแพร

องคความรูและ

อบรมแกนนําดาน

การประโยชนจาก

เทคโนโลยีดาวเทียม

5.00 5.00 5.00 15.00 สดช. (อช.)

จํานวนกิจกรรมที่

พัฒนาทักษะดาน

เทคโนโลยีดิจิทัล

และทักษะอื่นที่

จําเปนตอการ

ทํางาน/สงเสริม

การทํางานใหมี

ประสิทิภาพใหแก 

จนท.สป.ดศ.

5 กิจกรรม 5 กิจกรรม 5 กิจกรรม 5 กิจกรรม 20 กิจกรรม โครงการเพิ่ม

ประสิทธิภาพของ

เจาหนาที่สํานักงาน

ปลัดกระทรวงฯ

2.500 2.500 2.500 2.500 10.000 สป.ดศ. (กก.)
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ป 62 ป 63 ป 64 ป 65 ป 62-65 ป 62 ป 63 ป 64 ป 65 ป 62-65

ประเด็น

ยุทธศาสตร
เปาประสงค ตัวชี้วัด กลยุทธ/มาตรการ

แผนงาน/

โครงการ

วงเงินจําแนกรายป (ลานบาท) หนวยงานที่

รับผิดชอบ

มาตรการ 2 สงเสริม

การพัฒนาทักษะ 

ความเชี่ยวชาญ

เทคโนโลยีดิจิทัล 

ใหกับกําลังคนดาน

ดิจิทัล เพื่อรองรับ

ความตองการใน

อนาคต

โครงการจางที่

ปรึกษาพัฒนา

มาตรฐาน และ

ทักษะความ

เชี่ยวชาญของ

บุคลากรสําหรับการ

รักษาความมั่นคง

ปลอดภัยดาน

สารสนเทศ และ

พัฒนาบุคลากรของ

รัฐเพื่อการ

ปฏิบัติงานที่

สอดคลองกับ

พระราชบัญญัติวา

ดวยธุรกรรมทาง

อิเล็กทรอนิกส

19.0000 19.0000 ธอ. (กผธ.)
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ป 62 ป 63 ป 64 ป 65 ป 62-65 ป 62 ป 63 ป 64 ป 65 ป 62-65

ประเด็น

ยุทธศาสตร
เปาประสงค ตัวชี้วัด กลยุทธ/มาตรการ

แผนงาน/

โครงการ

วงเงินจําแนกรายป (ลานบาท) หนวยงานที่

รับผิดชอบ

1. เอกสาร

มาตรฐานการ

รักษาความมั่นคง

ปลอดภัยของ

ระบบสารสนเทศ

ตามวิธีการแบบ

ปลอดภัย และการ

รักษาความมั่นคง

ปลอดภัยดาน

สารสนเทศของ

หนวยงานของรัฐ

1 ฉบับ - - - 1 ฉบับ กิจกรรมที่ 1

การจางที่ปรึกษา

พัฒนามาตรฐาน 

และพัฒนาทักษะ

ความเชี่ยวชาญของ

บุคลากรในการรักษา

ความมั่นคงปลอดภัย

ดานสารสนเทศ

ภายใต

พระราชบัญญัติวา

ดวยธุรกรรมทาง

อิเล็กทรอนิกส

2. เอกสาร

ขอกําหนดและ

ขอแนะนําเพิ่มเติม

สําหรับมาตรฐาน

การรักษาความ

มั่นคงปลอดภัย

ของระบบ

สารสนเทศตาม

วิธีการแบบ

ปลอดภัย และการ

รักษาความมั่นคง

ปลอดภัยดาน

สารสนเทศของ

หนวยงานของรัฐ

 1 ฉบับ  1 ฉบับ
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ป 62 ป 63 ป 64 ป 65 ป 62-65 ป 62 ป 63 ป 64 ป 65 ป 62-65

ประเด็น

ยุทธศาสตร
เปาประสงค ตัวชี้วัด กลยุทธ/มาตรการ

แผนงาน/

โครงการ

วงเงินจําแนกรายป (ลานบาท) หนวยงานที่

รับผิดชอบ

3. หลักสูตร

สําหรับการจัดทํา

แนวนโยบายและ

แนวปฏิบัติในการ

รักษาความมั่นคง

ปลอดภัยดาน

สารสนเทศของ

หนวยงานของรัฐ 

และวิธีการแบบ

ปลอดภัยในการทํา

ธุรกรรมทาง

อิเล็กทรอนิกส

2 หลักสูตร 2 หลักสูตร

4 .จํานวนผูเขารับ

การอบรมหลักสูตร

สําหรับการจัดทํา

แนวนโยบายและ

แนวปฏิบัติในการ

รักษาความมั่นคง

ปลอดภัยดาน

สารสนเทศของ

หนวยงานของรัฐ 

และวิธีการแบบ

ปลอดภัยในการทํา

ธุรกรรมทาง

อิเล็กทรอนิกส

ไมนอยกวา 

500 คน

ไมนอยกวา 

500 คน
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ป 62 ป 63 ป 64 ป 65 ป 62-65 ป 62 ป 63 ป 64 ป 65 ป 62-65

ประเด็น

ยุทธศาสตร
เปาประสงค ตัวชี้วัด กลยุทธ/มาตรการ

แผนงาน/

โครงการ

วงเงินจําแนกรายป (ลานบาท) หนวยงานที่

รับผิดชอบ

5. หลักสูตร

สําหรับการจัดทํา

แนวนโยบายและ

แนวปฏิบัติในการ

รักษาความมั่นคง

ปลอดภัยดาน

สารสนเทศของ

หนวยงานของรัฐ 

และวิธีการแบบ

ปลอดภัยในการทํา

ธุรกรรมทาง

อิเล็กทรอนิกส

2 หลักสูตร 2 หลักสูตร

6. หลักเกณฑการ

ขึ้นทะเบียนผู

ตรวจสอบอิสระ

ดานการรรักษา

ความมั่นคง

ปลอดภัยของ

ระบบสารสนเทศ

1 ฉบับ 1 ฉบับ

7. หลักสูตรการ

เปนผูตรวจสอบ

ดานการรักษา

ความมั่นคง

ปลอดภัยของ

ระบบสารสนเทศ

1 ฉบับ 1 ฉบับ
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ป 62 ป 63 ป 64 ป 65 ป 62-65 ป 62 ป 63 ป 64 ป 65 ป 62-65

ประเด็น

ยุทธศาสตร
เปาประสงค ตัวชี้วัด กลยุทธ/มาตรการ

แผนงาน/

โครงการ

วงเงินจําแนกรายป (ลานบาท) หนวยงานที่

รับผิดชอบ

8. จํานวน

ผูเขารวมสัมมนา

การสรางความรู

ความเขาใจแนว

การตรวจประเมิน

และผูตรวจสอบ

ดานการรักษา

ความมั่นคง

ปลอดภัยของ

ระบบสารสนเทศ

ไมนอยกวา 

300 คน

ไมนอยกวา 

300 คน

9. จํานวนผูเขารับ

การอบรมหลักสูตร

การเปนผู

ตรวจสอบดานการ

รักษาความมั่นคง

ปลอดภัยของ

ระบบสารสนเทศ

ไมนอยกวา 

150 คน

ไมนอยกวา 

150 คน

1. หลักสูตรการ

พัฒนาบุคลากร

ภาครัฐเพื่อรองรับ

การปฏิบัติตาม

กฎหมายวาดวย

ธุรกรรมทาง

อิเล็กทรอนิกส

ไมนอยกวา

 3 หลักสูตร

ไมนอยกวา 

3 หลักสูตร

 กิจกรรมที่ 2

การจางที่ปรึกษา

พัฒนาหลักสูตรและ

สื่อการเรียนรูสําหรับ

การปฏิบัติตาม

กฎหมายวาดวย

ธุรกรรมทาง

อิเล็กทรอนิกส
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ป 62 ป 63 ป 64 ป 65 ป 62-65 ป 62 ป 63 ป 64 ป 65 ป 62-65

ประเด็น

ยุทธศาสตร
เปาประสงค ตัวชี้วัด กลยุทธ/มาตรการ

แผนงาน/

โครงการ

วงเงินจําแนกรายป (ลานบาท) หนวยงานที่

รับผิดชอบ

2. หลักสูตรการ

พัฒนาบุคลากรให

มีความเชี่ยวชาญ

ดานกระบวนการ

ยุติธรรมทาง

เทคโนโลยีดิจิทัล

เพื่อรองรับงาน

ดานกฎหมายวา

ดวยธุรกรรมทาง

อิเล็กทรอนิกส

ไมนอยกวา

 3 หลักสูตร

ไมนอยกวา

 3 หลักสูตร

3. ระบบการเรียน

การสอนผานสื่อ

อิเล็กทรอนิกส

 1 ระบบ  1 ระบบ

4. จํานวนสื่อการ

เรียนรูผานสื่อ

เทคโนโลยีดิจิทัล

เพื่อการพัฒนา

บุคลากรภาครัฐ

เพื่อรองรับการ

ปฏิบัติตาม

กฎหมายวาดวย

ธุรกรรมทาง

อิเล็กทรอนิกส

ไมนอยกวา

 6 เรื่อง

ไมนอยกวา

 6 เรื่อง
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ป 62 ป 63 ป 64 ป 65 ป 62-65 ป 62 ป 63 ป 64 ป 65 ป 62-65

ประเด็น

ยุทธศาสตร
เปาประสงค ตัวชี้วัด กลยุทธ/มาตรการ

แผนงาน/

โครงการ

วงเงินจําแนกรายป (ลานบาท) หนวยงานที่

รับผิดชอบ

5. จํานวน

ผูเขารวมอบรม

หลักสูตรการ

พัฒนาบุคลากร

ภาครัฐเพื่อรองรับ

การปฏิบัติตาม

กฎหมายวาดวย

ธุรกรรมทาง

อิเล็กทรอนิกส

ไมนอยกวา 

300 คน

ไมนอยกวา 

300 คน

6. จํานวน

ผูเขารวมอบรม

หลักสูตรบุคลากร

ใหมีความ

เชี่ยวชาญดาน

กระบวนการ

ยุติธรรมทาง

เทคโนโลยีดิจิทัล

เพื่อรองรับงาน

ดานกฎหมายวา

ดวยธุรกรรมทาง

อิเล็กทรอนิกส

ไมนอยกวา 

100 คน

ไมนอยกวา 

100 คน

จํานวนกําลังคน

ดานดิจิทัลที่ตอป

 8,500

คน

 8,500

คน

 8,500

คน

 8,500

คน

 34,000 

คน

โครงการเสริมสราง

ศักยภาพและเตรียม

ความพรอมกําลังคน

ดิจิทัล

315.0300 331.3750 351.5875 371.8000 1,369.7925 สศด.
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ป 62 ป 63 ป 64 ป 65 ป 62-65 ป 62 ป 63 ป 64 ป 65 ป 62-65

ประเด็น

ยุทธศาสตร
เปาประสงค ตัวชี้วัด กลยุทธ/มาตรการ

แผนงาน/

โครงการ

วงเงินจําแนกรายป (ลานบาท) หนวยงานที่

รับผิดชอบ

จํานวนการไดการ

รับรองคุณวุฒิตอป

500 คน 1,000 คน 2,000 คน 10,000 คน 13,500 คน โครงการสงเสริมและ

รับรองคุณวุฒิดาน 

Data Science and 

Data Analytic

32.2000 87.4000 195.4000 375.4000 690.4000 สศด.

มาตรการ 3 

สงเสริมการเขามา

ทํางานของบุคลากร

จากตางประเทศที่มี

ความเชี่ยวชาญดาน

ดิจิทัล

ระบบจัดการขอมูล

ผูเชี่ยวชาญ

1 ระบบ 1 ระบบ 1 ระบบ 1 ระบบ 1 ระบบ โครงการพัฒนา

ระบบจัดการขอมูล

ผูเชี่ยวชาญดาน

เทคโนโลยีดิจิทัล

3.4400 4.0000 4.0000 4.0000 15.4400 สดซ (ศก.)

มาตรการ 4 

พัฒนาผูนําองคกรใน

การนําเทคโนโลยี

ดิจิทัลไปใชในการ

วางแผนและพัฒนา

องคกร

จํานวนกําลังคน

ดานดิจิทัล/

ประชาชนมีทักษะ

การใชเทคโนโลยี

ดิจิทัลอยางเกิด

ประโยชน (ราย)*

190            209            230            253             882 ราย โครงการสถาบัน

เศรษฐกิจอนาคตและ

ธรรมาภิบาล

อินเทอรเน็ต 

(Institute of Future 

Economy and 

Internet 

Governance)

50.00 51.50 52.79 53.84 208.13 สพธอ.



    

 
 
 
 

ยุทธศาสตร์ที่ 6 
สร้างและส่งเสริมความเชื่อมั่นในการใช้เทคโนโลยีดิจิทัล 
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วิสัยทัศน :

ป 62 ป 63 ป 64 ป 65 ป 62-65 ป 62 ป 63 ป 64 ป 65 ป 62-65

ยุทธศาสตรที่ 6 

สรางและสงเสริม

ความเชื่อมั่นใน

การใชเทคโนโลยี

ดิจิทัล

1. ทุกภาคสวนมี

ความเชื่อมั่นใน

การใชเทคโนโลยี

ดิจิทัล

1. จํานวนนโยบาย/

แผน/กฎหมาย/กฎ/

ประกาศ/ระเบียบ/

มาตรฐาน/ แนว

ปฏิบัติ ที่เอื้อตอการ

ใชประโยชนดาน

เศรษฐกิจและสังคม

ดิจิทัล 

 5  เรื่อง  5  เรื่อง  5  เรื่อง  5  เรื่อง  20 เรื่อง (สป.ดศ. /

สดช./สศด./

สพธอ.)

2. รอยละ

ความสําเร็จของ

เรื่องที่ใหบริการ

ปองกันหรือปอง

ปราม และอํานวย

ความยุติธรรมดาน

เทคโนโลยีดิจิทัล 

 รอยละ 90  รอยละ 90  รอยละ 93  รอยละ 93  รอยละ 93 (สป.ดศ. : 

ปอท., ปท.)

แผนปฏิบัติราชการ 4 ป  พ.ศ. 2562 - 2565

กระทรวงดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม
ผลักดันการใชเทคโนโลยีและนวัตกรรมดิจิทัลเพื่อเปลี่ยนผานไปสูประเทศไทย 4.0

นโยบายรัฐบาลขอ 6 (6.18 การสงเสริมภาคเศรษฐกิจดิจิทัล)

ประเด็น

ยุทธศาสตร
เปาประสงค ตัวชี้วัด

กลยุทธ/

มาตรการ

แผนงาน/

โครงการ

วงเงินจําแนกรายป (ลานบาท) หนวยงานที่

รับผิดชอบ
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ป 62 ป 63 ป 64 ป 65 ป 62-65 ป 62 ป 63 ป 64 ป 65 ป 62-65

ประเด็น

ยุทธศาสตร
เปาประสงค ตัวชี้วัด

กลยุทธ/

มาตรการ

แผนงาน/

โครงการ

วงเงินจําแนกรายป (ลานบาท) หนวยงานที่

รับผิดชอบ

3. รอยละของการ

แจงเตือนและ

ดําเนินการเพื่อระงับ

หรือปองกันการ

โจมตีที่อาจสงผล

กระทบรุนแรงกับ

ระบบที่มีการเฝา

ระวังโดย ThaiCERT

 ภายใน 1 ชั่วโมง

หลังจากไดผลการ

วิเคราะห 

 ไมนอยกวา

 รอยละ 92

 ไมนอยกวา

 รอยละ 94

 ไมนอยกวา

 รอยละ 96

 ไมนอยกวา

 รอยละ 98

 ไมนอยกวา 

รอยละ 98

(สพธอ.)

4. รอยละความ

เชื่อมั่นตอการใช

เทคโนโลยีดิจิทัลใน

ดานเศรษฐกิจและ

สังคม

 (ปแรกเปน

ปฐาน)

 เพิ่มขึ้น

จากปฐาน 

รอยละ 2

 เพิ่มขึ้น

จากปฐาน 

รอยละ 2

 เพิ่มขึ้น

จากปฐาน 

รอยละ 2

 เพิ่มขึ้นจาก

ปฐาน รอยละ

 2

 (สพธอ. / 

สดช./ สป.ด

ศ.)
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ป 62 ป 63 ป 64 ป 65 ป 62-65 ป 62 ป 63 ป 64 ป 65 ป 62-65

ประเด็น

ยุทธศาสตร
เปาประสงค ตัวชี้วัด

กลยุทธ/

มาตรการ

แผนงาน/

โครงการ

วงเงินจําแนกรายป (ลานบาท) หนวยงานที่

รับผิดชอบ

มาตรการ 1 

พัฒนา ปรับปรุง

กฎหมาย 

กฎระเบียบ 

มาตรการ 

มาตรฐาน และ

กลไกที่มีอยูใน

ปจจุบันให

ทันสมัย และเอื้อ

ตอการพัฒนา

เศรษฐกิจและ

สังคมดิจิทัล

จํานวนกฎหมาย กฏ

ระเบียบ ประกาศ

มาตรฐาน

ที่ผานความเห็นชอบ

จากคณะกรรมการ

ธุรกรรม

ทางอิเล็กทรอนิกส

ไมนอยกวา

1 เรื่อง

ไมนอยกวา

1 เรื่อง

ไมนอยกวา

1 เรื่อง

ไมนอยกวา

1 เรื่อง

ไมนอยกวา

4 เรื่อง

การพิจารณาออก

กฎหมายกฎ 

ระเบียบ ประกาศ

คณะกรรมการ

ธุรกรรมทาง

อิเล็กทรอนิกส

ใหเอื้อตอการทํา

ธุรกรรมทาง

อิเล็กทรอนิกสของ

ประเทศ

6.1894 6.2000 6.2000 6.2000 24.7894 ธอ. (กนธ.)
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ป 62 ป 63 ป 64 ป 65 ป 62-65 ป 62 ป 63 ป 64 ป 65 ป 62-65

ประเด็น

ยุทธศาสตร
เปาประสงค ตัวชี้วัด

กลยุทธ/

มาตรการ

แผนงาน/

โครงการ

วงเงินจําแนกรายป (ลานบาท) หนวยงานที่

รับผิดชอบ

โครงการจางที่

ปรึกษาพัฒนา

มาตรฐาน และ

ทักษะความ

เชี่ยวชาญของ

บุคลากรสําหรับ

การรักษาความ

มั่นคงปลอดภัยดาน

สารสนเทศ และ

พัฒนาบุคลากรของ

รัฐเพื่อการ

ปฏิบัติงานที่

สอดคลองกับ

พระราชบัญญัติวา

ดวยธุรกรรมทาง

อิเล็กทรอนิกส

19.0000 - - - 19.0000 ธอ. (กผธ.)

1. เอกสารมาตรฐาน

การรักษาความมั่นคง

ปลอดภัยของระบบ

สารสนเทศตาม

วิธีการแบบปลอดภัย 

และการรักษาความ

มั่นคงปลอดภัยดาน

สารสนเทศของ

หนวยงานของรัฐ

1 ฉบับ - - - 1 ฉบับ กิจกรรมที่ 1

การจางที่ปรึกษา

พัฒนามาตรฐาน 

และพัฒนาทักษะ

ความเชี่ยวชาญของ

บุคลากรในการ

รักษาความมั่นคง

ปลอดภัยดาน

สารสนเทศภายใต

พระราชบัญญัติวา

ดวยธุรกรรมทาง

อิเล็กทรอนิกส
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ป 62 ป 63 ป 64 ป 65 ป 62-65 ป 62 ป 63 ป 64 ป 65 ป 62-65

ประเด็น

ยุทธศาสตร
เปาประสงค ตัวชี้วัด

กลยุทธ/

มาตรการ

แผนงาน/

โครงการ

วงเงินจําแนกรายป (ลานบาท) หนวยงานที่

รับผิดชอบ

2. เอกสารขอกําหนด

และขอแนะนํา

เพิ่มเติมสําหรับ

มาตรฐานการรักษา

ความมั่นคงปลอดภัย

ของระบบสารสนเทศ

ตามวิธีการแบบ

ปลอดภัย และการ

รักษาความมั่นคง

ปลอดภัยดาน

สารสนเทศของ

หนวยงานของรัฐ

 1 ฉบับ - - -  1 ฉบับ

3. หลักเกณฑการขึ้น

ทะเบียนผูตรวจสอบ

อิสระดานการรรักษา

ความมั่นคงปลอดภัย

ของระบบสารสนเทศ

1 ฉบับ - - - 1 ฉบับ

1. รายงานผลการ

สํารวจและติดตาม

การทําธุรกรรมทาง

อิเล็กทรอนิกสของ

ประเทศไทย

1 ฉบับ 1 ฉบับ 1 ฉบับ 1 ฉบับ 4 ฉบับ โครงการจัดทํา

ขอเสนอเชิง

นโยบายและ

มาตรการในการ

สงเสริมการทํา

ธุรกรรมทาง

อิเล็กทรอนิกส เพื่อ

การพัฒนา

เศรษฐกิจดิจิทัล

อยางยั่งยืน

7.0000 7.0000 7.0000 7.0000 28.0000 ธอ. (กตธ.)
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ป 62 ป 63 ป 64 ป 65 ป 62-65 ป 62 ป 63 ป 64 ป 65 ป 62-65

ประเด็น

ยุทธศาสตร
เปาประสงค ตัวชี้วัด

กลยุทธ/

มาตรการ

แผนงาน/

โครงการ

วงเงินจําแนกรายป (ลานบาท) หนวยงานที่

รับผิดชอบ

2. รายงานผล

การศึกษาแนวทาง

หรือมาตรการ

สนับสนุนและสงเสริม

การทําธุรกรรมทาง

อิเล็กทรอนิกสของ

ประเทศไทย รวมถึง

มาตรการเพื่อการ

ปองกัน แกไข หรือ

บรรเทาผลกระทบที่

ไมพึงประสงคเกิดขึ้น

จากการทําธุรกรรม

ทางอิเล็กทรอนิกส

ของประเทศไทย

1 ฉบับ 1 ฉบับ 1 ฉบับ 1 ฉบับ 4 ฉบับ

3. รายงานผลศึกษา 

แนวทางการกํากับ

ดูแล/สงเสริมธุรกิจ

บริการเกี่ยวกับ

ธุรกรรมทาง

อิเล็กทรอนิกส

1 ฉบับ 1 ฉบับ 1 ฉบับ 1 ฉบับ 4 ฉบับ
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ป 62 ป 63 ป 64 ป 65 ป 62-65 ป 62 ป 63 ป 64 ป 65 ป 62-65

ประเด็น

ยุทธศาสตร
เปาประสงค ตัวชี้วัด

กลยุทธ/

มาตรการ

แผนงาน/

โครงการ

วงเงินจําแนกรายป (ลานบาท) หนวยงานที่

รับผิดชอบ

4. ขอเสนอแนะเชิง

นโยบาย/มาตรการใน

การสงเสริมธุรกรรม

ทางอิเล็กทรอนิกสที่

เหมาะสมตอประเทศ

เพื่อการสรางความ

เชื่อมั่นและรองรับ

การขับเคลื่อน

ประเทศไทยตาม

นโยบายเศรษฐกิจ

และสังคมดิจิทัล

1 ฉบับ 1 ฉบับ 1 ฉบับ 1 ฉบับ 4 ฉบับ

1. รายงานผล

การศึกษา วิเคราะห

และออกแบบเพื่อ

พัฒนาระบบ

ใหบริการขอมูลกลาง

สําหรับธุรกรรมทาง

อิเล็กทรอนิกส

1 ฉบับ - - - 1 ฉบับ โครงการจางที่

ปรึกษาพัฒนาระบบ

ใหบริการขอมูล

กลางสําหรับ

ธุรกรรมทาง

อิเล็กทรอนิกส

7.5000 - - - 7.5000 ธอ. (กตธ.)

2. เอกสารแนวทาง

/กลไก เพื่อใหระบบ

ใหบริการขอมูลกลาง

สําหรับธุรกรรมทาง

อิเล็กทรอนิกส มี

ความยั่งยืน

1 ฉบับ - - - 1 ฉบับ

3. ระบบใหบริการ

ขอมูลกลางสําหรับ

ธุรกรรมทาง

อิเล็กทรอนิกส

1 ระบบ - - - 1 ระบบ



ยุทธศาสตร์ที� 6  สร้างและส่งเสริมความเชื�อมั�นในการใช้เทคโนโลยีดิจิทัล 101

ป 62 ป 63 ป 64 ป 65 ป 62-65 ป 62 ป 63 ป 64 ป 65 ป 62-65

ประเด็น

ยุทธศาสตร
เปาประสงค ตัวชี้วัด

กลยุทธ/

มาตรการ

แผนงาน/

โครงการ

วงเงินจําแนกรายป (ลานบาท) หนวยงานที่

รับผิดชอบ

4. จํานวนผูเขารวม

สัมมนาสรางความรู

ความเขาใจระบบ

ใหบริการขอมูลกลาง

สําหรับธุรกรรมทาง

อิเล็กทรอนิกส

ไมนอยกวา 

250 คน

- - - ไมนอยกวา 

250 คน

โครงการพัฒนา

ทักษะความเขาใจ

เพื่อรองรับการทํา

ธุรกรรมทาง

อิเล็กทรอนิกส

- 7.0000 7.0000 7.0000 21.0000 ธอ. (กตธ.)

1. จํานวนสื่อ

ประชาสัมพันธความรู

ในรูปแบบ

อิเล็กทรอนิกสเพื่อ

เผยแพรที่เกี่ยวของ

กับการธุรกรรมทาง

อิเล็กทรอนิกส

- ไมนอยกวา

 10 เรื่อง

ไมนอยกวา

 10 เรื่อง

ไมนอยกวา

 10 เรื่อง

ไมนอยกวา

 30 เรื่อง

2. จํานวนผูเขารวม

สัมมนาสรางความรู

ความเขาใจเพื่อ

รองรับทําธุรกรรม

ทางอิเล็กทรอนิกส 

ใหมีความมั่นคง

ปลอดภัยและนาเชื่อถือ

- ไมนอยกวา 

300 คน

ไมนอยกวา 

300 คน

ไมนอยกวา 

300 คน

ไมนอยกวา 

900 คน
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ป 62 ป 63 ป 64 ป 65 ป 62-65 ป 62 ป 63 ป 64 ป 65 ป 62-65

ประเด็น

ยุทธศาสตร
เปาประสงค ตัวชี้วัด

กลยุทธ/

มาตรการ

แผนงาน/

โครงการ

วงเงินจําแนกรายป (ลานบาท) หนวยงานที่

รับผิดชอบ

3. จํานวนผูเขารับ

การอบรมหลักสูตร

การพัฒนาบุคลากร

เพื่อรองรับการปฏิบัติ

ตามกฎหมายวาดวย

ธุรกรรมทาง

อิเล็กทรอนิกส

- ไมนอยกวา 

300 คน

ไมนอยกวา 

300 คน

ไมนอยกวา 

300 คน

ไมนอยกวา 

900 คน

จํานวนนโยบาย/

แผน/กฎหมาย/กฎ/

ประกาศ/ระเบียบ/

มาตรฐาน/ แนว

ปฏิบัติ ที่เอื้อตอการ

ใชประโยชนดาน

เศรษฐกิจและสังคม

ดิจิทัล 

 1  เรื่อง  1  เรื่อง  1  เรื่อง  1  เรื่อง  4 เรื่อง  โครงการศูนย

กฎหมายเทคโนโลยี

ดิจิทัล (Digital Law

 Center)

63.23 65.12 66.75 68.09 263.19 สพธอ.

จํานวนนโยบาย/

แผน/กฎหมาย/กฎ/

ประกาศ/ระเบียบ/

มาตรฐาน/ แนว

ปฏิบัติ ที่เอื้อตอการ

ใชประโยชนดาน

เศรษฐกิจและสังคม

ดิจิทัล 

 1  เรื่อง  1  เรื่อง  1  เรื่อง  1  เรื่อง  4 เรื่อง  โครงการอํานวย

ความสะดวกทาง

การคาดวยวิธี

อิเล็กทรอนิกส 

(e-Trade 

Facilitation)

63.32 69.65 76.62 84.28 293.86 สพธอ.
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ป 62 ป 63 ป 64 ป 65 ป 62-65 ป 62 ป 63 ป 64 ป 65 ป 62-65

ประเด็น

ยุทธศาสตร
เปาประสงค ตัวชี้วัด

กลยุทธ/

มาตรการ

แผนงาน/

โครงการ

วงเงินจําแนกรายป (ลานบาท) หนวยงานที่

รับผิดชอบ

กลไกการออกแบบ

และพัฒนานโยบาย

สาธารณะดานดิจิทัล

เพื่อเศรษฐกิจและ

สังคมของประเทศ

1 กลไก 1 กลไก โครงการพัฒนา

กลไกการออกแบบ

และพัฒนานโยบาย

สาธารณะดาน

ดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจ

และสังคมของ

ประเทศ

8.0000 8.0000 สดช. (ยศ.)

แนวทางในการตั้งตน

ออกกฎหมาย 

มาตรการสงเสริม 

สนับสนุน

1 แนวทาง 1 แนวทาง 1 แนวทาง 1 แนวทาง 4 แนวทาง โครงการศึกษา

กฎหมายเกี่ยวกับ

เทคโนโลยีดิจิทัล

เพื่อเศรษฐกิจและ

สังคมของ

ตางประเทศ

4.083 4.083 4.083 4.083 15.000 สดช. (กม.)
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ป 62 ป 63 ป 64 ป 65 ป 62-65 ป 62 ป 63 ป 64 ป 65 ป 62-65

ประเด็น

ยุทธศาสตร
เปาประสงค ตัวชี้วัด

กลยุทธ/

มาตรการ

แผนงาน/

โครงการ

วงเงินจําแนกรายป (ลานบาท) หนวยงานที่

รับผิดชอบ

มาตรการ 2 

พัฒนานโยบาย 

แผน กรอบ

แนวทางและ

ความรวมมือทั้ง

ในประเทศ และ

ระหวางประเทศ 

เพื่อพัฒนา

เศรษฐกิจและ

สังคมดิจิทัล

ผลการศึกษาแนว

ทางการดําเนินการ

1 ฉบับ 1 ฉบับ โครงการศึกษาแนว

ทางการสงเสริม

และกํากับดูแลการ

ใหบริการผาน

ระบบอินเทอรเน็ต 

(Internet Services)

- 15.000 - - 15.000 สดช. (มท.)
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ป 62 ป 63 ป 64 ป 65 ป 62-65 ป 62 ป 63 ป 64 ป 65 ป 62-65

ประเด็น

ยุทธศาสตร
เปาประสงค ตัวชี้วัด

กลยุทธ/

มาตรการ

แผนงาน/

โครงการ

วงเงินจําแนกรายป (ลานบาท) หนวยงานที่

รับผิดชอบ

มาตรการ 3 

สรางและสงเสริม

ใหเกิดความ

มั่นคงปลอดภัย

ทางไซเบอร

มีฐานขอมูลเว็บไซต

ภายในประเทศที่ถูก

โจมตี ในลักษณะที่

สามารถเห็นไดใน

สาธารณะ และสามารถ

แจงยังหนวยงานภาครัฐ

เพื่อเปนแนวทางในการ

แกไขปญหาชองโหวของ

เว็บไซต

1 ระบบ

ฐานขอมูล

1 ระบบ

ฐานขอมูล

1 ระบบ

ฐานขอมูล

1 ระบบ

ฐานขอมูล

1 ระบบ

ฐานขอมูล

โครงการการ

ตรวจสอบเว็บไซตที่

ถูกโจมตี ในลักษณะที่

สามารถเห็นไดใน

สาธารณะ 

โดยเปนลักษณะการ

เปลี่ยนแปลงหนา 

(Web defacement)

 ของหนวยงานภาครัฐ

5.100 5.100 5.100 5.100 20.400 ปท.

1. มีการเสวนา

2. มีผูเขารับการ

เสวนา 

เสวนา 12 

ครั้ง

และมีผูเขา

รับการเสวนา

 1,200 คน

เสวนา 12 

ครั้ง

และมีผูเขา

รับการ

เสวนา 

1,200 คน

เสวนา 12 

ครั้ง

และมีผูเขา

รับการ

เสวนา 

1,200 คน

เสวนา 12 

ครั้ง

และมีผูเขา

รับการเสวนา

 1,200 คน

เสวนา 48 ครั้ง

และมีผูเขา

รับการเสวนา

 รวม 48,000

 คน

โครงการใหความรู

ประชาชนในการ

ตระหนักรูดานภัย

คุกคามทางไซเบอร

2.800 2.800 2.800 2.800 11.200 ปท.

มีระบบการระงับการ

ทําใหแพรหลายหรือ

ลบ

ขอมูลคอมพิวเตอร

ของพนักงานเจาหนาที่

1 ระบบ 1 ระบบ โครงการพัฒนา

ระบบการระงับการ

ทําใหแพรหลาย

หรือลบ

ขอมูลคอมพิวเตอร

ของพนักงาน

เจาหนาที่

13.960 ปท.
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ป 62 ป 63 ป 64 ป 65 ป 62-65 ป 62 ป 63 ป 64 ป 65 ป 62-65

ประเด็น

ยุทธศาสตร
เปาประสงค ตัวชี้วัด

กลยุทธ/

มาตรการ

แผนงาน/

โครงการ

วงเงินจําแนกรายป (ลานบาท) หนวยงานที่

รับผิดชอบ

มีระบบบริหารจัดการ

งานตรวจสอบขอมูล

จราจรทาง

คอมพิวเตอร

1 ระบบ 1 ระบบ โครงการพัฒนา

ระบบบริหารจัดการ

งานตรวจสอบ

ขอมูลจราจรทาง

คอมพิวเตอร

7.025 ปท.

มีอายุสิทธิการใช

งานโปรแกรมงาน

ตรวจพิสูจน

หลักฐาน

มีการตออายุสิทธิการ

ใชงานชุดอุปกรณ/

โปรแกรมงานตรวจ

พิสูจนหลักฐานทาง

เทคโนโลยีสารสนเทศ 

เพื่อรองรับการ

ใหบริการดานสังคม

1 ระบบ 1 ระบบ 1 ระบบ 1 ระบบ 1 ระบบ โครงการตออายุ

สิทธิการใชงานชุด

อุปกรณ/โปรแกรม

งานตรวจพิสูจน

หลักฐานทาง

เทคโนโลยี

สารสนเทศ เพื่อ

รองรับการ

ใหบริการดานสังคม

1.438 6.000 6.000 6.000 19.438 ปท.
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ป 62 ป 63 ป 64 ป 65 ป 62-65 ป 62 ป 63 ป 64 ป 65 ป 62-65

ประเด็น

ยุทธศาสตร
เปาประสงค ตัวชี้วัด

กลยุทธ/

มาตรการ

แผนงาน/

โครงการ

วงเงินจําแนกรายป (ลานบาท) หนวยงานที่

รับผิดชอบ

1. เพิ่มฐานขอมูลองค

ความรูที่เปน

แหลงขอมูลในการ

ปองกันภัยแฝงจาก

การใชเทคโนโลยี

สารสนเทศ

2. งาน

ประชาสัมพันธ/

อบรมการใชงาน

โปรแกรมการจัดการ

ความรู และการ

ปองกันตนเองจากภัย

แฝงเชิงลึก  

3. มีเอกสารเผยแพร

ความรูการกระทําผิด

ทางเทคโนโลยี

สารสนเทศและความรู

ในการปองกันภัย

1. จํานวน

องคความรูที่

เพิ่มขึ้นไม

นอยกวา 10

 องคความรู 

2. จํานวน 5

 ครั้ง ใน 5 

ภูมิภาค ไม

นอยกวา 

100 คน/ครั้ง

3. 5,000 ชุด

1. จํานวน

องคความรูที่

เพิ่มขึ้นไม

นอยกวา 10

 องคความรู 

2. จํานวน 5

 ครั้ง ใน 5 

ภูมิภาค ไม

นอยกวา 

100 คน/ครั้ง

3. 3,000 ชุด

1. จํานวน

องคความรูที่

เพิ่มขึ้นไม

นอยกวา 10

 องคความรู 

2. จํานวน 5

 ครั้ง ใน 5 

ภูมิภาค ไม

นอยกวา 

100 คน/ครั้ง

3. 3,000 ชุด

1. จํานวน

องคความรูที่

เพิ่มขึ้นไม

นอยกวา 10

 องคความรู 

2. จํานวน 5

 ครั้ง ใน 5 

ภูมิภาค ไม

นอยกวา 

100 คน/ครั้ง

3. 3,000 ชุด

1. จํานวน

องคความรูที่

เพิ่มขึ้นไม

นอยกวา 10 

องคความรู 

2. จํานวน 5 

ครั้ง ใน 5 

ภูมิภาค ไม

นอยกวา 100

 คนครั้ง

3. 14,000 ชุด

โครงการการ

จัดการความรูดาน

ภัยเทคโนโลยี

สารสนเทศ

2.000 2.000 2.000 2.000 8.000 ปท.

รอยละของการแจง

เตือนและดําเนินการ

เพื่อระงับหรือปองกัน

การโจมตีที่อาจสงผล

กระทบรุนแรงกับ

ระบบที่มีการเฝาระวัง

โดย ThaiCERT 

ภายใน 1 ชั่วโมง

หลังจากไดผลการ

วิเคราะห 

 ไมนอยกวา 

รอยละ 92

 ไมนอยกวา

 รอยละ 94

 ไมนอยกวา

 รอยละ 96

 ไมนอยกวา 

รอยละ 98

 ไมนอยกวา 

รอยละ 98

โครงการสนับสนุน

การดําเนินนโยบาย

เศรษฐกิจดิจิทัล

อยางมั่นคง

ปลอดภัย 

(Cybersecurity 

Missions)

430.80 443.72 454.82 463.91 1793.26 สพธอ.
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ป 62 ป 63 ป 64 ป 65 ป 62-65 ป 62 ป 63 ป 64 ป 65 ป 62-65

ประเด็น

ยุทธศาสตร
เปาประสงค ตัวชี้วัด

กลยุทธ/

มาตรการ

แผนงาน/

โครงการ

วงเงินจําแนกรายป (ลานบาท) หนวยงานที่

รับผิดชอบ

จํานวนกําลังคนดาน

ดิจิทัลมีทักษะการใช

เทคโนโลยีดิจิทัลอยาง

เกิดประโยชน (ราย)

250         250        250        250          1,000 ราย โครงการจัดตั้ง

สถาบันความมั่นคง

ปลอดภัยไซเบอร 

(ASEAN 

Cybersecurity 

Training Center)

50.00 51.50 52.79 53.84 208.13 สพธอ.

จํานวนกําลังคนดาน

ดิจิทัลมีทักษะการใช

เทคโนโลยีดิจิทัลอยาง

เกิดประโยชน (ราย)*

1,000      6,000      16,000     23,000 ราย โครงการเรงรัดการ

พัฒนาบุคลากรดาน

ความมั่นคง

ปลอดภัยไซเบอร 

(Intensive 

Cybersecurity 

Capacity Building 

Program)

350.00 360.50 369.51 376.90 1456.92 สพธอ.

 จํานวนหนวย

ประสานกลางดาน

ความมั่นคงปลอดภัย

ไซเบอร (หนวยงาน)

 1 หนวยงาน  1 หนวยงาน  1 หนวยงาน  1 หนวยงาน  1 หนวยงาน โครงการจัดตั้ง

หนวยประสาน

กลางดานความ

มั่นคงปลอดภัยไซ

เบอร 

(Cybersecurity 

Agency)

900.00 424.98 435.60 444.31 2204.89 สพธอ.

จํานวนชุดขอมูล Data

 set ที่สามารถ

เปดเผยใหประชาชน

และภาคธุรกิจ

สามารถนําไปใช

ประโยชน

3 ชุดขอมูล 3 ชุดขอมูล 3 ชุดขอมูล 3 ชุดขอมูล  12 ชุดขอมูล โครงการจัดทํา

ขอมูลเพื่อกําหนด

ยุทธศาสตรการทํา

ธุรกรรมทาง

อิเล็กทรอนิกสของ

ประเทศ 

(e-Transactions 

Data Analytics)

29.69 30.58 31.35 31.97 123.59 สพธอ.
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ป 62 ป 63 ป 64 ป 65 ป 62-65 ป 62 ป 63 ป 64 ป 65 ป 62-65

ประเด็น

ยุทธศาสตร
เปาประสงค ตัวชี้วัด

กลยุทธ/

มาตรการ

แผนงาน/

โครงการ

วงเงินจําแนกรายป (ลานบาท) หนวยงานที่

รับผิดชอบ

1. เชิงปริมาณ        

 มีการรวมระบบ

เครื่องแมขายเขา

ดวยกันเปนระบบ 

cloud 1 ระบบ, มี

การจัดทําแผนการ

พัฒนาระบบ

เทคโนโลยีสารสนเทศ

 ของ บก.ปอท. และ 

ปท. เปนแผน 3 ป, 5

ป, และ 10ป           

 2.เชิงคุณภาพ    

เครื่องแมขาย

สามารถทํางาน

รวมกันไดอยางมี

ประสิทธิภาพและมี

เสถียรภาพมากขึ้น, มี

แผนการพัฒนา

เทคโนโลยีสารสนเทศ

ที่ชัดเจน

1 ระบบ โครงการพัฒนา

แผนยุทธศาสตร

ดานการปองกัน

และปราบปราม

การกระทํา

ความผิดทาง

เทคโนโลยี

สารสนเทศ

12.50 12.50 (สป.ดศ. : 

ปอท.)
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ป 62 ป 63 ป 64 ป 65 ป 62-65 ป 62 ป 63 ป 64 ป 65 ป 62-65

ประเด็น

ยุทธศาสตร
เปาประสงค ตัวชี้วัด

กลยุทธ/

มาตรการ

แผนงาน/

โครงการ

วงเงินจําแนกรายป (ลานบาท) หนวยงานที่

รับผิดชอบ

1.เชิงปริมาณ 

สามารถตรวจสอบ

ใบหนาบุคคลจากสื่อ

สังคมออนไลนไดไม

นอยกวา 1000 หนา

ตอนาที                 

 2.เชิงคุณภาพ  

สามารถตรวจสอบ

ใบหนาบุคคลจากสื่อ

สังคมออนไลนไดไม

นอยกวา 100 หนา

1 ระบบ โครงการระบบ

ตรวจสอบ

เปรียบเทียบ

ใบหนาบุคคลบนสื่อ

สังคมออนไลน

40.00 40.00 (สป.ดศ. : 

ปอท.)
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ป 62 ป 63 ป 64 ป 65 ป 62-65 ป 62 ป 63 ป 64 ป 65 ป 62-65

ประเด็น

ยุทธศาสตร
เปาประสงค ตัวชี้วัด

กลยุทธ/

มาตรการ

แผนงาน/

โครงการ

วงเงินจําแนกรายป (ลานบาท) หนวยงานที่

รับผิดชอบ

1.เชิงปริมาณ     

ระบบสามารถรองรับ

ผูเรียนไดไมนอยกวา 

1000 คน และ

สามารถสรางบทเรียน

ไดไมนอยกวา 100 

บทเรียน

    ระบบมีบทเรียน

ตัวอยางสําหรับการ

ฝกอบรมเจาหนาที่

ตํารวจไมนอยกวา 5 

ทเรียน                  

 2.เชิงคุณภาพ   

เจาหนาที่ตํารวจผู

ผานการฝกอบรม

ตามหลักสูตร 

e-Learning มีความรู

ความเขาใจในการ

ปฏิบัติหนาที่ดีขึ้น 

และสามารถนําไปใช

ในการปฏิบัติหนาที่

ราชการได

1 ระบบ โครงการจัดทํา

หลักสูตรการเรียนรู

ในรูปแบบ

อิเล็กทรอนิกส

(E-Learning)

3.00 3.00 (สป.ดศ. : 

ปอท.)
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ป 62 ป 63 ป 64 ป 65 ป 62-65 ป 62 ป 63 ป 64 ป 65 ป 62-65

ประเด็น

ยุทธศาสตร
เปาประสงค ตัวชี้วัด

กลยุทธ/

มาตรการ

แผนงาน/

โครงการ

วงเงินจําแนกรายป (ลานบาท) หนวยงานที่

รับผิดชอบ

1.เชิงปริมาณ

    ระบบติดตาม

คนรายจากโทรศัพท

จํานวน 1 ระบบ

    สามารถรองรับ

การคนหาโทรศัพทได

ในระยะไมนอยกวา 

500 เมตร

2.เชิงคุณภาพ

     มีความถูกตองใน

การคนหาโทรศัพทใน

รัศมีทําการถูกตองไม

นอยกวารอยละ 90

โครงการจัดหา

ระบบติดตาม

คนรายจาก

โทรศัพทมือถือ

30.00 30.00 (สป.ดศ. : 

ปอท.)

เชิงปริมาณ

    เครื่องมือตรวจ

พิสูจนพยานหลักฐาน

จํานวนไมนอยกวา xx

 ชิ้นไดรับการตอสิทธิ

ในการใชงานตามปกติ

เชิงคุณภาพ

      เครื่องมือในการ

ตรวจพิสูจน

พยานหลักฐานดิจิทล

สามารถตรวจพิสูจน

พยานหลักฐานในการ

อํานวยความยุติธรรม

ไดอยางมีประสิทธิภาพ

1 ระบบ โครงการเพิ่ม

ประสิทธิภาพ

เครื่องมือตรวจพิสูจน

11.62 11.62 (สป.ดศ. : 

ปอท.)
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ป 62 ป 63 ป 64 ป 65 ป 62-65 ป 62 ป 63 ป 64 ป 65 ป 62-65

ประเด็น

ยุทธศาสตร
เปาประสงค ตัวชี้วัด

กลยุทธ/

มาตรการ

แผนงาน/

โครงการ

วงเงินจําแนกรายป (ลานบาท) หนวยงานที่

รับผิดชอบ

ขาราชการตํารวจ

ระดับหัวหนางาน

สืบสวนและสอบสวน

นําความรูไปถายทอด

แกผูปฏิบัติงานและ

สามารถเปนที่ปรึกษา

ดานอาชญากรรมไซ

เบอรได

60 คน โครงการเสริมสราง

ประสิทธิภาพ

ขาราชการตํารวจ

ในการปองกัน

ปราบปราม

อาชญากรรมทาง

เทคโนโลยีระดับสูง

(Training for the 

trainers)

1.02 1.02 1.02 1.02 4.08 (สป.ดศ. : 

ปอท.)

ขาราชการตํารวจที่

รับผิดชอบ

อาชญากรรมทางไซ

เบอร ซึ่งยายมาดํารง

ตําแหนงใหมมีทักษะ

ความรูเพิ่มขึ้น

60 คน โครงการอบรมปรับ

พื้นฐานขาราชการ

ตํารวจที่ยายมา

ดํารงตําแหนงใหม

ในสังกัด บก.ปอท.

94300.00 94300.00 94300.00 94300.00 377200.00 (สป.ดศ. : 

ปอท.)
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ป 62 ป 63 ป 64 ป 65 ป 62-65 ป 62 ป 63 ป 64 ป 65 ป 62-65

ประเด็น

ยุทธศาสตร
เปาประสงค ตัวชี้วัด

กลยุทธ/

มาตรการ

แผนงาน/

โครงการ

วงเงินจําแนกรายป (ลานบาท) หนวยงานที่

รับผิดชอบ

มีขาราชการตํารวจ

และเจาหนาที่ที่

เกี่ยวของที่ผานการ

อบรมไดรับความรู

และเขาใจหลักการ

เกี่ยวกับเทคโนโลยี

สารสนเทศ

และเขาใจกรอบ

แนวทางในการ

สืบสวนสอบสวนคดีที่

เกี่ยวกับอาชญากรรม

ทางเทคโนโลยี 

รองรับการ

เปลี่ยนแปลงของ

ระบบเทคโนโลยี

สารสนเทศในยุคดิจิทัล

198 คน โครงการเพิ่ม

ประสิทธิภาพใหกับ

ขาราชการตํารวจ

เพื่อปรับความรูเกี่ย

กับคอมพิวเตอร

และอาชญากรรม

คอมพิวเตอร

1.4636 1.4636 1.4636 1.4636 5.8544 (สป.ดศ. : 

ปอท.)

มีขาราชการตํารวจที่

ผานการอบรมปฏิบัติ

หนาที่สืบสวนติดตาม

จับกุมอาชญากรรมไซ

เบอรเพิ่มขึ้น

 60 คน โครงการฝกอบรม

เพิ่มประสิทธิภาพ

ใหกับขาราชการ

ตํารวจดานการ

สืบสวนสอบสวน

และปราบปราม

อาชญากรรมทาง

เทคโนโลยีทั่ว

ประเทศ

2.9810 2.9810 2.9810 2.9810 11.92 (สป.ดศ. : 

ปอท.)
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ป 62 ป 63 ป 64 ป 65 ป 62-65 ป 62 ป 63 ป 64 ป 65 ป 62-65

ประเด็น

ยุทธศาสตร
เปาประสงค ตัวชี้วัด

กลยุทธ/

มาตรการ

แผนงาน/

โครงการ

วงเงินจําแนกรายป (ลานบาท) หนวยงานที่

รับผิดชอบ

จํานวนพนักงาน

สอบสวนคดี

อาชญากรรมทางไซ

เบอรมีความรูความ

ชํานาญเพิ่มมากขึ้น

 40 คน โครงการอบรม

พนักงานสอบสวน

และบุคลากรใน

กระบวนการ

ยุติธรรม เพื่อเพิ่ม

ประสิทธิภาพใน

การทํางานและการ

ใหบริการประชาชน

0.1104 0.1104 0.1104 0.1104 0.44 (สป.ดศ. : 

ปอท.)

ครู อาจารย บุคลากร

ทางการศึกษา และ

นักเรียนใน

สถานศึกษาไดรับ

ความรูความเขาใจใน

การใชงาน

อินเทอรเน็ตอยาง

ปลอดภัยและ

สามารถปองกันภัย

คุกคามทาง

อินเทอรเน็ตใน

เบื้องตนได

 ไมนอยกวา 

5,000 คน

โครงการเยาวชน

รวมตานภัย       ไซ

เบอร     (จาฮูก

สอนเด็ก)

1.8490 1.8490 1.8490 1.8490 7.3960 (สป.ดศ. : 

ปอท.)
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ป 62 ป 63 ป 64 ป 65 ป 62-65 ป 62 ป 63 ป 64 ป 65 ป 62-65

ประเด็น

ยุทธศาสตร
เปาประสงค ตัวชี้วัด

กลยุทธ/

มาตรการ

แผนงาน/

โครงการ

วงเงินจําแนกรายป (ลานบาท) หนวยงานที่

รับผิดชอบ

ครู อาจารย บุคลากร

ทางการศึกษา ไดรับ

ความรูความเขาใจใน

การใชงาน

อินเทอรเน็ตอยาง

ปลอดภัยและ

สามารถถายทอดแก

เด็ก นักเรียนให

ปองกันภัยคุกคาม

ทางอินเทอรเน็ตใน

เบื้องตนได

 ไมนอยกวา 

200 คน

โครงการอบรมครู   

    ไซเบอร

1.3412 1.3412 1.3412 1.3412 5.3648 (สป.ดศ. : 

ปอท.)

การสรางความ

ตระหนักรูดาน

เทคโนโลยีดิจิทัล

1 ครั้ง 1 ครั้ง 1 ครั้ง 1 ครั้ง 4 ครั้ง สงเสริมและสราง

ความตระหนักใน

การใชเทคโนโลยี

ดิจิทัลดวยความ

มั่นคงปลอดภัย

10.000 10.000 10.000 10.000 40.0000 สดช. (มท.)
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ป 62 ป 63 ป 64 ป 65 ป 62-65 ป 62 ป 63 ป 64 ป 65 ป 62-65

ประเด็น

ยุทธศาสตร
เปาประสงค ตัวชี้วัด

กลยุทธ/

มาตรการ

แผนงาน/

โครงการ

วงเงินจําแนกรายป (ลานบาท) หนวยงานที่

รับผิดชอบ

มาตรการ 4 

พัฒนากลไกการ

คุมครองผูบริโภค

ในการทํา

ธุรกรรมออนไลน

1. ขอเสนอแนะ

แนวทางการพัฒนา

ตนเองเพื่อใหเทาทัน

และสามารถนํา

เทคโนโลยีดิจิทัลที่มี

อยูในปจจุบัน 

มาปรับใช เพื่อให

เปนไปตามกลไกการ

บังคับใชกฎหมาย 

สิทธิ หนาที่ในการ

คุมครองผูบริโภค

ออนไลน ซึ่งรวมถึง

การประเมินทักษะ

ดานความเขาใจและ

ใชเทคโนโลยีตาม

มาตรฐานสากล และ

สื่อการเรียนรูแบบ

ออนไลน

รายงาน 

1 ฉบับ

- - - รายงาน 

1 ฉบับ

โครงการ

สรางความตระหนัก

และสงเสริมความรู

ความเขาใจเกี่ยวกับ

การทําธุรกรรม

ออนไลนและกลไก 

การบังคับใช

กฎหมาย สิทธิ

หนาที่ในการ

คุมครองผูบริโภค

ออนไลนเพื่อรองรับ

การใชงาน

เทคโนโลยีดิจิทัล

4.0000 - - - 4.000 ธอ. (กกธ.)
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ป 62 ป 63 ป 64 ป 65 ป 62-65 ป 62 ป 63 ป 64 ป 65 ป 62-65

ประเด็น

ยุทธศาสตร
เปาประสงค ตัวชี้วัด

กลยุทธ/

มาตรการ

แผนงาน/

โครงการ

วงเงินจําแนกรายป (ลานบาท) หนวยงานที่

รับผิดชอบ

2. สรุปผลการ

ทดสอบทักษะความรู

 ความเขาใจและการ

ใชเทคโนโลยีดิจิทัล

เพื่อใหเปนไปตาม

กลไกการบังคับใช

กฎหมาย สิทธิ หนาที่

ในการคุมครอง

ผูบริโภคออนไลน

สรุปผลการ

ทดสอบ 

1 ฉบับ

- - - สรุปผลการ

ทดสอบ 

1 ฉบับ

3. สื่อการสอนใน

รูปแบบอิเล็กทรอนิกส

 (e-Learning) โดยมี

หัวขอเกี่ยวกับการ

สรางการตระหนักรู

เกี่ยวกับทักษะความ

เขาใจและใช

เทคโนโลยีเพื่อให

เปนไปตามกลไกการ

บังคับใชกฎหมาย 

สิทธิหนาที่ในการ

คุมครองผูบริโภค

ออนไลน

สื่อการสอน

ในรูปแบบ

อิเล็กทรอนิก

ส 

(e-Learning)

 3 หัวขอ

- - - สื่อการสอน

ในรูปแบบ

อิเล็กทรอนิกส

 (e-Learning)

 3 หัวขอ



ยุทธศาสตร์ที� 6  สร้างและส่งเสริมความเชื�อมั�นในการใช้เทคโนโลยีดิจิทัล 119

ป 62 ป 63 ป 64 ป 65 ป 62-65 ป 62 ป 63 ป 64 ป 65 ป 62-65

ประเด็น

ยุทธศาสตร
เปาประสงค ตัวชี้วัด

กลยุทธ/

มาตรการ

แผนงาน/

โครงการ

วงเงินจําแนกรายป (ลานบาท) หนวยงานที่

รับผิดชอบ

4. สื่อเผยแพร

ประชาสัมพันธ

เกี่ยวกับสิทธิ หนาที่

ในการคุมครอง

ผูบริโภคออนไลน 

กลไกการบังคับใช

กฎหมาย ในรูปแบบ

คลิปวิดีโอสั้น และพ

อกเก็ตบุค

- คลิปวิดีโอ

สั้น 

  5 เรื่อง

- พอกเก็ตบุค 

   3,000 เลม

- - - - คลิปวิดีโอ

สั้น 

  5 เรื่อง

- พอกเก็ตบุค 

   3,000 เลม



    

 
 
 
 
 

แผนภูมิแสดงความเชื่อมโยง 
ร่างกรอบยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี  แผนพัฒนาเศรษฐกิจฯ ฉบับที่ 12   

นโยบายรัฐบาล  ยุทธศาสตร์การจัดสรรงบประมาณ   
แผนพัฒนาดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม  ยุทธศาสตร์กระทรวง  

เป้าประสงค์เชิงยุทธศาสตร์/ ตัวชี้วัดกระทรวง พ.ศ. 2562 - 2565 



 

 
 
 

 
 
 

 

ยุทธชาติ20 ปี 
 หลัก : ยุทธ 2 

สนับสนุน : ยุทธ 
1, 3, 4, 5  และ 

6 

แผนพัฒนาฯ 
ฉบับ 12 

หลัก : ยุทธ 7 
สนับสนุน : ยุทธ 1, 
2, 3 ,5 ,6 และ 8 

แผน DE 1. พัฒนาโครงสร้างพื้นฐานดิจิทัล
ประสิทธิภาพสูงให้ครอบคลุมทั่วประเทศ 

2. ขับเคลื่อนเศรษฐกิจด้วยเทคโนโลยี
ดิจิทัล 

3. สร้างสังคมคุณภาพที่ท่ัวถึงด้วย
เทคโนโลยีดิจิทัล 

4. ปรับเปลี่ยนภาครัฐสู่การเป็นรัฐบาลดิจิทัล

2. สร้างความสามารถในการแข่งขัน
(ด้านโครงสร้างพ้ืนฐาน) 

2. สร้างความสามารถในการแข่งขัน
(ด้านเศรษฐกิจดิจิทัล / เทคโนโลยี 
นวัตกรรม) 

2. สร้างความสามารถในการแข่งขัน
(ด้านเศรษฐกิจดิจิทัล) 
4. สร้างความเสมอภาคและเท่า
เทียมทางสังคม (เข้าถึงข้อมูล/
บริการ) 

2. สร้างความสามารถในการแข่งขัน  (ด้านสร้าง
นวัตกรรมบริการภาครัฐ) 
5. สร้างการเติบโตฯที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม (พัฒนา
คลังข้อมูล ระบบพยากรณ์ และการเตือนภัย) 
6. ปรับสมดุลและพัฒนาระบบบริหารจัดการภาครัฐ
(พัฒนาระบบการให้บริการประชาชน) 

7. พัฒนาโครงสร้างพ้ืนฐานฯ (ด้าน
โครงสร้างโทรคมนาคม) 

7. พัฒนาโครงสร้างพื้นฐานฯ (ด้านพัฒนาเศรษฐกิจ
ดิจิทัล) 
3.สร้างความเข้มแข็งทางเศรษฐกิจ (พัฒนาภาค
การเงิน /e-payment/นวัตกรรการเงินรูปแบบใหม่/
สนับสนุนภาคอุตสาหกรรม การลงทุน)  
8. พัฒนาวิทยาศาสตร์ เทคโนโลยี วิจัย และนวัตกรรม

7. พัฒนาโครงสร้างพื้นฐานฯ
(ด้านพัฒนาเศรษฐกิจดิจิทัล) 
2. สร้างความเป็นธรรมและลด
ความเหลื่อมล้้าฯ 

7. พัฒนาโครงสร้างพ้ืนฐานฯ (ด้านพัฒนาเศรษฐกิจ
ดิจิทัล) 
6. การบริหารจัดการภาครัฐ

5. พัฒนาก าลังคนให้พร้อมเข้าสู่ยุคเศรษฐกิจ
และสังคมดิจิทัล 

2. สร้างความสามารถในการแข่งขัน (พัฒนา
ทุนมนุษย์ ยกระดับผู้ประกอบการ) 
3. พัฒนาและเสริมสร้างศักยภาพคน (ใช้
เทคโนโลยีเสริมการเรียนรู)้ 

7. พัฒนาโครงสร้างพ้ืนฐานฯ (ด้านพัฒนา
บุคลากรให้รองรับต่อการพัฒนาเทคโนโลยี
ดิจิทัล) 

1. เสริมสร้างศักยภาพทรัพยากรมนุษย์

6. สร้างความเชื่อมั่นในการใช้เทคโนโลยี
ดิจิทัล 

2. สร้างความสามารถในการแข่งขัน (ด้าน
เศรษฐกิจดิจิทัล) 
1. ความมั่นคง (ทางไซเบอร์) 

7. พัฒนาโครงสร้างพ้ืนฐานฯ (ด้านพัฒนา
เศรษฐกิจดิจิทัล) 
5. การเสริมสร้างความม่ันคงแห่งชาติ

แผนขับเคลื่อน 
DE ระยะ 5 ปี 

Digital Infrastructure -Digital Agriculture 
-Digital SMEs 
-Digital Manufacturering 
-Digital Technology &Content Industry 
-Digital Service 
-Digital Community 

-Digital Literacy 
-Digital Community 
-Digital health 
-Digital learning & knowledge 

Digital Government ( Management + Services) Digital Manpower & Digital Literacy - Cyber Security 
- Law&Regulation 

Smart City (ตามความเหมาะสมของเมือง) 

แผนภมิูแสดงความเช่ือมโยงร่างกรอบยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี แผนพัฒนาฯ ฉบับท่ี 12  นโยบายความม่ันคงแห่งชาติ นโยบายรัฐบาล  ยุทธศาสตร์การจัดสรรงบประมาณ  แผนพัฒนาดิจิทัลฯ  ยุทธศาสตร์ ดศ.  พ.ศ. 256 2 - 2565 

ยุทธ ดศ. 1. พัฒนาโครงสรา้งพ้ืนฐานดิจิทลั1. พัฒนาโครงสรา้งพ้ืนฐานดิจิทลัของของ
ประเทศประเทศ 

22.. เพ่ิมศักยภาพการแข่งขันของเพ่ิมศักยภาพการแข่งขันของ
ประเทศ โดยการใช้เทคโนโลยีและประเทศ โดยการใช้เทคโนโลยีและ
นวัตกรรมดิจิทลันวัตกรรมดิจิทลั    

33.. ยกระดับคุณภาพชีวิตของยกระดับคุณภาพชีวิตของ
ประชาชนด้วยเทคโนโลยีดิจิทลัประชาชนด้วยเทคโนโลยีดิจิทลั  

44.. ส่งเสรมิการใหบ้รกิารแก่ประชาชน ภาครฐั และส่งเสรมิการใหบ้รกิารแก่ประชาชน ภาครฐั และ
ภาคเอกชนในรปูภาคเอกชนในรปูแบบดิจิทลัแบบดิจิทลั  

55.. พัฒนาก าลังคนใหพ้รอ้มเข้าสู่ยุคดิจิทลัพัฒนาก าลังคนใหพ้รอ้มเข้าสู่ยุคดิจิทลั 66.. สรา้งและส่งเสรมิความเชื่อมั่นในการใช้สรา้งและส่งเสรมิความเชื่อมั่นในการใช้
เทคโนโลยีดิจิทลัเทคโนโลยีดิจิทลั  

เป้าประสงค์ 2. มูลค่าทางเศรษฐกิจเพิ่มขึ้นจากการ
น าเทคโนโลยีดิจิทัลมาใช้ในการท าธุรกิจ 

3. ประชาชนมีคุณภาพชีวิตที่ดีขึ้นจาก
การใช้ประโยชน์จากเทคโนโลยีดิจิทัล 

4. บริการภาครัฐมีการ
เชื่อมโยงและมีการเปิดเผย
ข้อมูลให้ทุกภาคส่วน
สามารถน าไปใช้ประโยชน์  

66..ก าลังคน มีความรู้และทักษะด้านเทคโนโลยี
ดิจิทัล   ทีส่ามารถน าไปใช้ประโยชน์ในการ
ขับเคลื่อนเศรษฐกิจและสังคม 

7. ทุกภาคส่วนมีความเชื่อมั่นในการใช้
เทคโนโลยีดิจิทัล 

1.ประชาชนเข้าถึงข้อมูลและบริการที่
เท่าเทียมโดยผ่านโครงข่ายท่ีทั่วถึงและ
มีประสิทธิภาพ ด้วยราคาที่เป็นธรรม
และจ่ายได้ 

ตัวชี้วัด 

1. อัตราการเติบโตของมูลค่าพาณิชย์
อิเล็กทรอนิกส์เพิ่มขึ้น (ไม่น้อยกว่าร้อยละ 10 
ต่อปี) 
2. จ านวนผู้ประกอบการธุรกิจดิจิทัลรายใหม่
(Digitech Startup) (ไม่น้อยกว่า 300 รายต่อ
ปี) 
3. อันดับความสามารถในการแข่งขันด้าน
ดิจิทัล (Digital Competitiveness) ดีขึ้นจาก
ปีที่ผ่านมา  (ปี 62 =ดีขึ้น 2 อันดับจากปีที่  
ผ่านมา)  

1. ร้อยละของประชาชนที่มีการใช้
เทคโนโลยีดิจิทัลให้เกิดประโยชน์ 
(ร้อยละ 60) 
2. ร้อยละที่เพิ่มขึ้นของคนพิการ
ผู้ด้อยโอกาส ผู้สูงวัย ที่สามารถเข้าถึงและ
ใช้ประโยชน์จากข้อมูลด้านดิจิทัล        
(ร้อยละ 5 ต่อปี) 
3. จ านวนกิจกรรม/การใช้ประโยชน์ที่ต่อ
ยอดจากการขยายโครงสร้างพื้นฐานด้าน
โทรคมนาคม  (10 กิจกรรม) 

1. อันดับประเทศที่มีข้อมูลเปิด
ภาครัฐจาก The Global Open 
Data Index (ดีข้ึน 2 อันดับจากปีที่
ผ่านมา)  
2. ร้อยละที่เพิ่มข้ึนของคะแนนผล
การจัดอันดับ E-Government 
Development Index ในด้าน 
Online Services Index (ปี 62 ไม่
ประกาศผล) 
3. ร้อยละที่เพิ่มข้ึนของการใช้บริการ
ศูนย์กลางบริการภาครัฐส าหรับ
ประชาชนในทุกช่องทาง (เพิ่มข้ึน
ร้อยละ 5 ต่อปี) 
4. จ านวนชุดข้อมูลเปิดในลักษณะ
High-Value Datasets ที่มีการ
เปิดเผยเพิ่มข้ึนต่อปี (เพิ่มข้ึน 20 ชุด
ข้อมูลต่อปี) 
5. จ านวนการให้บริการข้อมูลสถิติ
ภาครัฐแก่ทุกภาคส่วนผ่านหน่วยงาน
กลางด้านสถิติ (425,000 ครั้ง) 

1. จ านวนก าลังคนด้านดิจิทัลที่เพิ่มขึ้นต่อปี (100,000
คนต่อปี) 
2. จ านวนหลักสูตรที่ครอบคลุมตาม Government
Digital Skill Set โดยสร้างเครือข่ายความร่วมมือกับ
สถาบันการศึกษาและหน่วยงานที่เกี่ยวข้องทั้งในหรือ
ต่างประทศ (10 หลักสูตรต่อปี) 

1. จ านวนนโยบาย/แผน/กฎหมาย/กฎ/ประกาศ/
ระเบียบ/มาตรฐาน/แนวปฏิบัติ ที่เอื้อต่อการใช้
ประโยชน์ด้านเศรษฐกิจและสังคมดิจิทัล (5 เร่ือง) 
2. ร้อยละความส าเร็จของเรื่องที่ให้บริการป้องกัน
หรือ  ป้องปราม และอ านวยความยุติธรรมด้าน
เทคโนโลยีดิจิทัล (ร้อยละ 90) 
3. ร้อยละของการแจ้งเตือนและด าเนินการเพื่อระงับ
หรือป้องกันการโจมตีที่อาจส่งผลกระทบรุนแรงกับ
ระบบที่มีการเฝ้าระวังโดย ThaiCERT ภายใน 1 
ชั่วโมงหลังจากได้ผลการวิเคราะห์ (ไม่น้อยกว่า      
ร้อยละ 92) 
4. ร้อยละความเชื่อมั่นต่อการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลในด้าน
เศรษฐกิจและสังคม  (ปี 62 ส ารวจปีแรก เป็นปีฐาน) 

1. ร้อยละของโรงเรียน โรงพยาบาลส่งเสริม
สุขภาพต าบล องค์การบริการส่วนท้องถิ่น 
และศูนย์ดิจิทัลชุมชน มีบริการอินเทอร์เน็ต
เข้าถึง (ร้อยละ 70) 
2. ร้อยละของค่าบริการอินเทอร์เน็ตความเร็ว
สูงต่อรายได้มวลรวมประชาชาติต่อหัว 
(ไม่เกินร้อยละ 2) 
3. ร้อยละของเทศบาลเมืองในทุกจังหวัดที่มี
การเชื่อมโยงและใช้งานระบบโครงข่าย
สื่อสารโทรคมนาคมหลัก (Core Network) 
ด้วยความจุ(Capacity) ที่ไม่ต่ ากว่า  
10 Gbps. (ร้อยละ 65) 
4. อันดับความสามารถทางการแข่งขันด้าน
Technology Infrastructure ของประเทศ
ไทยตามการจัดอันดับของ IMD (อันดับ 34) 

5. ประชาชน ภาครัฐ และเอกชน ได้รับ
บริการข้อมูลข่าวสารอุตุนิยมวิทยา การ
แจ้งเตือนภัยจากสภาวะอากาศ และการ
แจ้งข่าวแผ่นดินไหว ได้อย่างสะดวก 
รวดเร็ว ทันเหตุการณ์ และมีมาตรฐาน 

1. ร้อยละความถูกต้องของการ
พยากรณ์อากาศระยะปาน
กลาง (ร้อยละ 75) 
2. ร้อยละความถูกต้องของข่าว
พยากรณ์อากาศการบินที่ท่า
อากาศยานสุวรรณภูมิ (ร้อยละ 
76) 
3. ร้อยละของความส าเร็จใน
การแจ้งข่าวแผ่นดินไหวและสึ
นามิถูกต้อง ตามเกณฑ์และ
มาตรฐานการปฏิบัติงาน    
(ร้อยละ 98) 
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หน่วยงาน สป.ดศ./สดช. /TOT / CAT....  DEPA / สพธอ. / ปณท. /สดช….. DEPA /สดช/สป.ดศ......  
 

สรอ./สสช./สดช. /อต/สป.ดศ/สพธอ........ 
 

DEPA/สรอ./สพธอ.….. 
 

สป.ดศ. /สดช/สพธอ./DEPA……. 

1. จัดให้มีบริการด้านโครงข่ายโทรคมนาคมที่มี
คุณภาพครอบคลุมถึงระดับหมู่บ้านทั่วประเทศ ด้วย
ราคาที่เหมาะสม เป็นธรรม และจ่ายได้ 
2. สนับสนุนการบริหารจัดการการใช้บริการทรัพยากร
โครงสร้างพื้นฐานดิจิทัลอย่างมีประสิทธิภาพ 
3. ก าหนดแนวทางการใช้โครงข่ายเชื่อมโยงแบบเปิด 
(open access) ให้เป็นโครงข่ายเดียวสามารถ
ให้บริการประชาชนได้อย่างทั่วถึง และส่งเสริมการ
แข่งขันในตลาดของผู้ประกอบการรายใหม่ในส่วน
บริการปลายทาง และส่งเสริมการใช้โครงสร้างพื้นฐาน
โทรคมนาคมเพื่อให้เกิดการขยายต่อในการลงทุน 
4. ปรับปรุงและพัฒนาขีดความสามารถของโครงข่าย
สื่อสารโทรคมนาคมหลัก ( Core Network) ให้มี
ประสิทธิภาพ เพียงพอ พร้อมรองรับกับอัตราการใช้
งานที่เพิ่มสูงข้ึนของบริการสื่อสารข้อมูลความเร็วสูง 
(Broadband Access) ทั่วทั้งประเทศ 
5. บริหารจัดการโครงสร้างพื้นฐานในภาวะวิกฤติ  
รวมทั้งพัฒนาระบบสื่อสารหลัก และสื่อสารส ารองเพื่อ
รองรับการท างานอย่างต่อเนื่องในทุกสถานการณ์ 
6. จัดท านโยบายการบริหารกิจการดาวเทียมของ
ประเทศ 
7. เสนอนโยบาย กฎหมาย กฎระเบียบเพื่อสนับสนุน
การบริหารจัดการการใช้ทรัพยากรโครงสร้างพื้นฐาน
ดิจิทัลอย่างมีประสิทธิภาพ 
 

1. ส่งเสริม สนับสนุนให้ภาคธุรกิจ 
ผู้ประกอบการ SMEs วิสาหกิจชุมชน และ
กลุ่มเศรษฐกิจฐานรากท า e-Commerce 
อย่างมั่นคงปลอดภัยและมีความเชื่อมั่น  
2. ส่งเสริมทุกภาคส่วนให้เข้าสู่เทคโนโลยี
ดิจิทัล  สนับสนุนผู้ประกอบการใน
อุตสาหกรรมภาคการผลิตและบริการใช้
เทคโนโลยีและนวัตกรรมดิจิทัล 
3. ส่งเสริมการตลาดและการลงทุนในการ
พัฒนาอุตสาหกรรมดิจิทัล 
4. ส่งเสริมการพัฒนาให้เกิดเมืองอัจฉริยะ 
(Smart City) เพื่อเสริมศักยภาพทางเศรษฐกิจ 
5.  ส่งเสริมการพัฒนานวัตกรรมด้าน
เทคโนโลยีดิจิทัล เพื่อใช้ในการขับเคลื่อน
เศรษฐกิจ 
 

1. สร้างโอกาสและกระตุ้นการใช้ประโยชน์
จากเทคโนโลยีดิจิทัลส าหรับชุมชนและ
ประชาชนทุกกลุ่มอย่างเท่าเทียม 
2. ส่งเสริมให้ประชาชนทุกกลุ่มใช้สื่อและ
เทคโนโลยีดิจิทัลทุกรูปแบบได้อย่าง
สร้างสรรค์ รู้เท่าทัน และมีความรับผิดชอบ 
3. สนับสนุนให้ทุกภาคส่วนผลิตสื่อดิจิทัล
อย่างมีมาตรฐาน หรือแปลงข้อมูลองค์
ความรู้ด้านต่างๆ ให้อยู่ในรูปแบบดิจิทัล  
4. วิจัย พัฒนา และต่อยอดนวัตกรรมและ
เทคโนโลยีดิจิทัลเพื่อการศึกษาและการ
เรียนรู้ตลอดชีวิต เช่น แพลตฟอร์ม 
แอพพลิเคชั่น โมเดลการเรียนการสอน 
เนื้อหา/สื่อการเรียนรู ้
5. ส่งเสริมการพัฒนาให้เกิดเมืองอัจฉริยะ 
(Smart City) เพื่อยกระดับชีวิตและสร้าง
ความเท่าเทียมในสังคม  
 

1. ส่งเสริมให้มีโครงสร้างพื้นฐานเพื่อการให้บริการด้านเทคโนโลยี
สารสนเทศยุคใหม่ที่ได้มาตรฐาน 
2. ส่งเสริมให้เกิดการพัฒนาบริการอัจฉริยะ (Smart service) ที่อ านวย
ความสะดวกเพื่อตอบสนองความต้องการของประชาชนและภาคธุรกิจ 
3. ส่งเสริมให้เกิดแพลตฟอร์มส าหรับการให้บริการแบบเปิด (Open 
Service Platform)   
4. ส่งเสริมการเชื่อมโยงข้อมูลภาครัฐ เพื่อยกระดับการให้บริการ
ประชาชน 
5. ส่งเสริมให้มีการจัดเก็บข้อมูล วิเคราะห์ข้อมูลขนาดใหญ่ พัฒนา
ฐานข้อมูลและเผยแพร่ข้อมูลให้ประชาชนทราบ 
6. ส่งเสริมการบริหารจัดการภาครัฐอย่างมีธรรมาภิบาล 
7.  ส่งเสริมและสนับสนุนการบริหารจัดการด้านอุตุนิยมวิทยา และการ
แจ้งเตือนภัยจากสภาวะอากาศ ด้วยเทคโนโลยีดิจิทัล 
8.  ส่งเสริมและเพิ่มขีดความสามารถในการพยากรณ์อากาศ และการ
แจ้งเตือนภัยจากสภาวะอากาศรุนแรง 
9.  พัฒนาระบบตรวจสอบให้มีความถูกต้องและควบคุมระบบ
สารสนเทศให้เป็นไปตามมาตรฐาน 
10.  ส่งเสริมและสนับสนุนการให้ความรู้และการสร้างเครือข่ายด้านอุตุนิยมวิทยา 
และการแจ้งเตือนภัยจากสภาวะอากาศแก่ประชาชน 
 

1. พัฒนาทักษะด้านเทคโนโลยีดิจิทัลให้แก่ผู้ที่
ท างานทุกสาขาอาชีพ ทั้งภาครัฐและเอกชน 
2. ส่งเสริมการพัฒนาทักษะ ความเชี่ยวชาญ
เทคโนโลยี ดิจิทัล  ให้กับ ก าลังคนด้านดิจิทัล 
เพื่อรองรับความต้องการในอนาคต  
3. ส่งเสริมการ เข้ามาท างานของบุคลากรจาก
ต่างประเทศท่ีมีความเช่ียวชาญด้านดิจิทัล 
4. พัฒนาผู้น าองค์กรในการน าเทคโนโลยีดิจิทัล
ไปใช้ในการวางแผนและพัฒนาองค์กร 
 

*ตามแผน de และแผนปฏิบัติการ de มีการกล่าวถึง 
digital Literacy ซ่ึงได้กล่าวไว้ทั้งในยุทธที 3 และ 5 
ดังนั้นได้มีการหารือในการประชุมกลุ่มย่อยของยุทธ 3 
ว่าควรอยู่จุดเดียว เพื่อไม่ให้สับสนตอนเสนอโครงการ 
จึงสรุปไว้ให้อยู่ในยุทธที่ 3  

1. พัฒนา ปรับปรุงกฎหมาย กฎระเบียบ 
มาตรการ มาตรฐาน และกลไกท่ีมีอยู่ใน
ปัจจุบันให้ทันสมัย และเอื้อต่อการพัฒนา
เศรษฐกิจและสังคมดิจิทัล 

2. พัฒนานโยบาย แผน กรอบแนวทางและ
ความร่วมมือท้ังในประเทศ และระหว่าง
ประเทศ เพ่ือพัฒนาเศรษฐกิจและสังคม
ดิจิทัล 

3. สร้างและส่งเสริมให้เกิดความมั่นคง
ปลอดภัยทางไซเบอร์  

4. พัฒนากลไกการคุ้มครองผู้บริโภคในการท า
ธุรกรรมออนไลน์ 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

มาตรการ/    
กลยุทธ ์



กระทรวงดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม  
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