
 
รายงานผลการด าเนินการเรื่องการร้องเรียน  

กรณีไม่ปฏิบัติตามพระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสาร 
ของส านักงานขนส่งจังหวัดสระบุรี 
------------------------------------------ 

 
 

ตามที่ส านักงานขนส่งจังหวัดสระบุรี ได้มีการด าเนินการจัดท าศูนย์ข้อมูลข่าวสาร และมีช่องทาง
เพ่ือรับฟังความคิดเห็น/ข้อร้องเรียนของประชาชนผู้ใช้บริการของส านักงานขนส่งจังหวัดสระบุรี จ านวน 4 
ช่องทาง ดังนี้ 

1. ตู้รับฟังความคิดเห็น (ทางกายภาพ) 
2. E-mail ,Google form (ทางอิเล็กทรอนิกส์) 
3. Facebook (ทางอิเล็กทรอนิกส์) 
4. Website (ทางอิเล็กทรอนิกส์) 
คณะท างานศูนย์ข้อมูลข่าวสารฯ  ได้ด าเนินการตรวจสอบเรื่องร้องเรียนกรณีไม่ปฏิบัติตาม 

พระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสาร ตามช่องทางดังกล่าว ประจ าเดือน พฤศจิกายน 2567 ผลปรากฏว่า ไม่มีข้อ
ร้องเรียนของประชาชนแต่อย่างใด  
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