
บ ัน ท ึก ข ้อ ค ว า ม

ส่วนราขการ สำนักงานคลังจังหวัดระนอง โทร. ๐:๗๗๘๐-๐๑๒๖ โทรสาร ๐-๗๗๘๐-๐๑๒๗ 
ท่ี รน ๐๐๐รก/- วัน'ท่ี ๗ มีนาคม ๒๕๖๖
เร่ือง รายงานผลการ,ให้'บริการศูนย์ข้อมูลข่าวสาร,ของสำนักงานคลังจังหวัดร:ะนอง
เรียน คลังจังหวัดระนอง

ตามคำสั่งสำนักงานคลังจังหวัดระนอง ท่ี ๙ / ๒๕๖๖ ลงวันท่ี ๒๙ มีนาคม ๒๕๖๖ ได้แต่งต้ัง 
คณะทำงานขับเคลื่อนศูนย์ข้อมูลข่าวสารสำนักงานคลังจังหวัดระนอง เพื่อปฏิบัติหน้าที่ดำเนินการจัดสถานที่ 
ในการให้บริการ รวบรวมเอกสาร นำเอกสารเข้าศูนย์ข้อมูลข่าวสาร และรายงานผลการดำเนินงานของ 
ศูนย์ข้อมูลข่าวสารตามพระราซบัญญัติข้อมูลข่าวสารของราชการ พ.ศ. ๒๕๔๐ น้ัน

ศูนย์ข้อมูลข่าวสารสำนักงานคลังจังหวัดระนอง ขอรายงานผลการให้บริการข้อมูลข่าวสาร 
ประจำเดือนกุมภาพันธ์ ๒๕๖๖ (รายละเอียดตามเอกสารแนบ) ดังน้ี

๑. การรับพึงความคิดเห็นของประขาซน มี ๒ ช่องทาง คือ กล่องรับฟ้งความคิดเห็น ณ ศูนย์ 
ข้อมูลข่าวสารสำนักงานคลังจังหวัดระนอง และกระดานข้อคิดเห็นทางเว็บไซต์ศูนย์ข้อมูลข่าวสารๆ 
อิเล็กทรอนิกส์ของสำนักงานคลังจังหวัดระนอง ผลปรากฏว่าเดือนกุมภาพันธ์ ๒๕๖๖ ไม,มีผู้แสดงความคิดเห็น

๒. มีผู้มาขอรับบริการข้อมูลข่าวสาร ๒ ซ่องทาง รวมท้ังหมด ๑10๘๕ คน ได้แก่
- ทางเว็บไซต์ของสำนักงานคลังจังหวัดระนอง จำนวน ๑ , ๐๕๖ คน
- ขอรับบริการข้อมูลข่าวสารท่ีสำนักงานคลังจังหวัดระนอง จำนวน ๒๙ คน

หัวข้อท่ีมาขอรับบริการ ได้แก่ GFMIS, การจัดซื้อจัดจ้าง, เงินเดือน ค่าจ้าง บำเหน็จ/บำนาญ/ค่ารักษาพยาบาล 
และคืนบัตรสวัสดิการแห่งรัฐ

๓. ผู้รับบริการมีการประเมินความพึงพอใจโดยใช้แบบแสดงความคิดเห็นทางกายภาพและ 
แบบแสดงความคิดเห็นอิเล็กทรอนิกส์ จำนวน ๒๙ คน ผู้รับบริการมิความพึงพอใจ คิดเบ็เนร้อยละ ๑0 ๐

๔. ไม,มิการร้องเรียน และการอุทธรณ์กรณีไม่ปฏิบัติตามพระราชบญัญตัขิอ้มลูข่าวสารของ 
ราชการฯ ของหน่วยงาน

จึงเรียนมาเพ่ือโปรดทราบ

(นายอัษฎา ล่ืนพังงา)
นักวิชาการคลังชำนาญการ 

เลขานุการคณะทำงาน


