
บ ัน ท ึก ข ้อ ค ว า ม

ส่วนราชการ สำนักงานคลังจังหวัดระนอง โทร. .๐:'๗๗๘๐:๐๑๒๖....โทร.?!าร ๐-๗๗๘๐-๐๑๒๗ 
ท่ี รน ๐๐๐๓/- วันท่ี ๑๗ มกราคม ๒๕๖๕;
เร่ือง รายงานผลการให้บริการศูนย์ข้อมูลขาวสารของสำนักงานคลังจังหวัดระนอง
เรียน คลังจังหวัดระนอง

ตามคำส่ังสำนักงานคลังจังหวัดระนอง ท่ี ๙/ ๒๕๖๖ ลงวันท่ี ๒๙ มีนาคม ๒๕๖๖ ได้แต่งต้ัง 
คณะทำงานขับเคล่ือนศูนย์ข้อมูลข่าวสารสำนักงานคลังจังหวัดระนอง เพ่ือปฏิบัติหน้าท่ีดำเนินการจัดสถานท่ี 
ในการให้บริการ รวบรวมเอกสาร นำเอกสารเข้าศูนย์ข้อมูลข่าวสาร และรายงานผลการดำเนินงานของ 
ศูนย์ข้อมูลข่าวสารตามพระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสารของราชการ พ.ศ. ๒๕๔๐ น้ัน

ศูนย์ข้อมูลข่าวสารสำนักงานคลังจังหวัดระนอง ขอรายงานผลการให้บริการข้อมูลข่าวสาร 
ประจำเดือนธันวาคม ๒๕๖๔ (รายละเอียดตามเอกสารแนบ) ดังน้ี

๑. การรับฟ้งความคิดเห็นของประซาซน มี ๒ ซ่องทาง คือ กล่องรับพึงความคิดเห็น ณ ศูนย์ 
ข้อมูลข่าวสารสำนักงานคลังจังหวัดระนอง และกระดานข้อคิดเห็นทางเว็บไซต์ศูนย์ข้อมูลข่าวสารๆ 
อิเล็กทรอนิกส์ของสำนักงานคลังจังหวัดระนอง ผลปรากฏว่าเดือนธันวาคม ๒๕๖๔ ไม,มีผู้แสดงความคิดเห็น

๒. มีผู้มาขอรับบริการข้อมูลข่าวสาร ๒ ซ่องทาง รวมท้ังหมด ๑1๑๕๐ คน ได้แก่
- ทางเว็บไซต์ของสำนักงานคลังจังหวัดระนอง จำนวน ๑,๑๒๕ คน
- ขอรับบริการข้อมูลข่าวสารท่ีสำนักงานคลังจังหวัดระนอง จำนวน ๒๕ คน

หัวข้อท่ีมาขอรับบริการ ได้แก่ GFMIS, การจัดซ้ือจัดจ้าง, เงินเดือน ค่าจ้าง บำเหน็จ/บำนาญ/ค่ารักษาพยาบาล 
และคืนบัตรสวัสดิการแห่งรัฐ

๓. ผู้รับบริการมีการประเมินความพึงพอใจโดยใข้แบบแสดงความคิดเห็นทางกายภาพและ 
แบบแสดงความคิดเห็บอิเล็กทรอนิกส์ จำนวน ๒๕ คน ผู้รับบริการมีความพึงพอใจ คิดเนินร้อยละ ๑๐๐

๔. ไม,มีการร้องเรียน และการอุทธรณ์กรณีไม,ปฏิบัติตามพระราซบัญญัติข้อมูลข่าวสารของ 
ราซการฯ ชองหน่วยงาน

จึงเรียนมาเพ่ือโปรดทราบ

(นายอีษฎ'า ถ่ินพังงา)
นักวิชาการคลังชำนาญการ 

เลขานุการคณะทำงาบ


