
 

 

 

 

 

 

คู่มือประชาชน 
“การขอใช้ไฟฟ้าติดตั้งมิเตอร์แรงตํา่ 

ทีไ่ม่ต้องขยายเขตไฟฟ้า” 

 

 

การไฟฟ้าส่วนภูมิภาค สาขาอ าเภอบา้นหม่ี 
80 หมู่ 1 ต.โพนทอง อ.บา้นหม่ี จ.ลพบุรี 15110 

โทร. 036-471042  แผนกบริการลูกคา้และการตลาด 
 

 
 
 



คู่มอืสาหรับประชาชน  
งานที่ให้บริการ การขอใชไ้ฟฟ้าประเภทติดตั้งมิเตอร์ไฟฟ้า ขนาดไม่เกิน 30 แอมป์ ในเขตชนบทกรณีตรวจสอบการเดินสาย ภายในก่อน
ชาระค่าธรรมเนียม  

หน่วยงานที่รับผดิชอบ การไฟฟ้าส่วนภูมิภาค  
ขอบเขตการให้บริการ  
สถานที่/ช่องทางการให้บริการระยะเวลาเปิดให้บริการ     
ส านกังานการไฟฟ้าส่วนภูมิภาค สาขาอ าแภอบา้นหม่ี                  วนัจนัทร์ – ศุกร์ 
80 หมู่ 1 ต.โพนทอง อ.บา้นหม่ี จ.ลพบุรี 15110                       (ยกเวน้วนัหยุดท่ีทางรายการก าหนด) 
โทร. 036-471042    ตั้งแต่เวลา 08.30 – 12.00 น. และ 13.00  - 16.30 น.  
(สามารถคน้หาท่ีอยูส่านกังานและเบอร์โทรศพัทไ์ดท่ี้ http://peaportal.pea.co.th/peaoffice/)  

หลกัเกณฑ์ วธีิการ และเงือ่นไขในการยืน่คาขอ  
งานขอใชไ้ฟฟ้าท่ีติดตั้งมิเตอร์แรงต่าขนาด 5(15) แอมป์ ถึง 30(100) แอมป์ ชนิด 1 เฟส และ 3 เฟส สาหรับบา้นอยู่อาศยั อาคารชุด อาคาร
พาณิชย ์สถานประกอบการ ในพ้ืนท่ีเขตชนบท(พ้ืนท่ีท่ีอยูน่อกเหนือจากพ้ืนท่ีเขตเทศบาลตามประกาศของทางราชการ) กรณีตรวจสอบการ
เดินสายภายในก่อนชาระค่าธรรมเนียมเน่ืองจากผูข้อใชไ้ฟฟ้าเดินสายภายในสถานท่ีขอใชไ้ฟฟ้ายงัไม่เรียบร้อย เม่ือมาขอใชไ้ฟฟ้า โดยมี
เง่ือนไข ดงัน้ี  
1.สถานท่ีท่ีขอใชไ้ฟฟ้า ตอ้งมีระบบจาหน่ายไฟฟ้าแรงต่าของการไฟฟ้าส่วนภูมิภาคพาดผา่น  
2.สถานท่ีท่ีขอใชไ้ฟฟ้า ตอ้งมีเลขท่ีบา้นของสถานท่ีท่ีขอใชไ้ฟฟ้า  
3.ผูข้อใชไ้ฟฟ้าจะตอ้งเดินสายเมนไฟฟ้าจากตวับา้น/อาคาร ถึงเสาไฟฟ้า และปล่อยปลายสายจนถึงระดบัท่ีติดตั้งมิเตอร์  
4.สถานท่ีท่ีขอใชไ้ฟฟ้า ตอ้งมีการเดินสายและติดตั้งอุปกรณ์ไฟฟ้าภายในอาคารใหเ้รียบร้อยเป็นไปตามมาตรฐานท่ีวศิวกรรมสถานแห่ง
ประเทศไทย หรือ ท่ีการไฟฟ้าส่วนภูมิภาคกาหนดหากผลการตรวจสอบไม่เป็นไปตามมาตรฐาน กฟภ.เป็นท่ีจะตอ้งใหแ้กไ้ขใหถู้กตอ้งก่อน 
มิฉะนั้น กฟภ. จะสงวนสิทธ์ิท่ีจะจ่ายไฟฟ้าให้  
5.กรณีมีจานวนดวงโคม เตา้รับและ เคร่ืองไฟฟ้าท่ีติดตั้งไวแ้ลว้ และท่ีติดตั้งใหม่รวมกนัเกินกว่า 20 จุด(หน่ึงจุด เท่ากบัดวงโคม 1 ชุด หรือ
เตา้รับ 1 ชุด) หรือใชไ้ฟฟ้าเกินกวา่ 5 กิโลวตัต ์จะตอ้งส่งแผนผงัการเดินสาย และติดตั้งอุปกรณ์ไฟฟ้าขนาดมาตราส่วนไม่เกิน 1:100 จ านวน 
2 ชุดเพ่ือใชป้ระกอบในการตรวจสอบแผนผงัการเดินสายน้ี ผูข้อใชไ้ฟฟ้าจะจา้งการไฟฟ้าฯจดัทาใหก้็ได ้
ขั้นตอนและระยะเวลาการให้บริการ 

ขั้นตอน หน่วยงานรับผดิชอบ 
1.รับคาร้องขอใชไ้ฟฟ้าสอบถามขอ้มลูรายละเอียดต่างๆและนดั
หมายตรวจสอบการติดตั้งอุปกรณ์ไฟฟ้าภายในอาคาร (ระยะเวลา 
60นาที) 

แผนกบริการลูกคา้ และการตลาด 

2.ตรวจสอบการติดตั้งอุปกรณ์ไฟฟ้าภายในอาคาร 
(ระยะเวลา 1 วนั) 

แผนกบริการลูกคา้  และการตลาด 

3.อนุมติัคาร้อง (ระยะเวลา 15นาที) หวัหนา้แผนกบริการลูกคา้ และการตลาด 
4.รับชาระเงินในการขอติดตั้งมิเตอร์ไฟฟ้า 
 (ระยะเวลา 30นาที) 

แผนกบริการลูกคา้ และการตลาด 

5.ติดตั้งมิเตอร์พร้อมจ่ายไฟ  (ระยะเวลา 5วนั) แผนกบริการลูกคา้ และการตลาด 
รวมระยะเวลาขั้นตอนท่ี 1-3 ไม่เกิน 2 วนัทาการ และระยะเวลาขั้นตอนท่ี 4-5 ไม่เกิน 5วนัทาการ ตามมาตรฐานคุณภาพบริการก าหนด  
หมายเหตุ1. ระยะเวลาท่ีกากบัในขั้นตอน เป็นเวลาการปฏิบติังานภายหลงัจากเจา้หนา้ท่ีไดต้รวจสอบเอกสารหลกัฐานประกอบมีความ
ถูกตอ้งครบถว้นแลว้  
2. ระยะเวลาท่ีกากบัในขั้นตอน ไม่รวมเวลาในการเดินทาง และ เวลาในการรอคอยนดัหมาย  
3.กรณีไม่ถูกตอ้งตามมาตรฐานฯ แจง้ผูข้อใชไ้ฟแกไ้ขและนดัหมายตรวจสอบคร้ังต่อไป  

(เขตชนบท 1 หนา้ 1/2) 



รายการเอกสารหลกัฐานประกอบ  
เอกสารหรือหลกัฐานท่ีตอ้งใชจ้านวนอยา่งละ 1 ชุด ท่ีเป็นตน้ฉบบัหรือ สาเนา  

บุคคล นิตบุิคคล 
1.บตัรประชาชน/ขา้ราชการ/ พนกังานองคก์รของรัฐ 
2.ทะเบียนบา้นท่ีอยูปั่จจุบนัของผูข้อใชไ้ฟ 
3.ทะเบียนบา้นของสถานท่ีใชไ้ฟ และหรือเอกสารหลกัฐานแสดง
กรรมสิทธ์ิหรือสิทธิครอบครองสถานท่ีใชไ้ฟฟ้า 
4.แผนผงัสังเขปแสดงท่ีตั้งของสถานท่ีขอใชไ้ฟฟ้า 

1.บตัรประจาตวัของผูมี้อ  านาจลงนาม 
2.หนงัสือรับรองการจดทะเบียนนิติบุคคล 
3.ใบทะเบียนภาษีมลูค่าเพ่ิม (แบบ ภ.พ.20)  
4.ทะเบียนบา้นของสถานท่ีใชไ้ฟและหรือเอกสารหลกัฐานแสดง
กรรมสิทธ์ิหรือสิทธิครอบครองสถานท่ีใชไ้ฟฟ้า 
5.แผนผงัสังเขปแสดงท่ีตั้งของสถานท่ีขอใชไ้ฟฟ้า 

กรณีมอบใหบุ้คคลอ่ืนดาเนินการแทน ตอ้งส่งเอกสารเพ่ิมเติม ดงัน้ี 
1.หนงัสือมอบอ านาจตน้ฉบบั พร้อมติดอากรแสตมป์ 
2.ส าเนาบตัรประจาตวัของผูม้อบและบตัรประจาตวัของผูรั้บมอบอ านาจ 
3.ส าเนาทะเบียนบา้นของผูม้อบและทะเบียนบา้นของผูรั้บมอบอ านาจ 

ค่าธรรมเนียม  
ค่าธรรมเนียมติดตั้งมิเตอร์ใหม่ (รวมภาษีมลูค่าเพ่ิม 7%) 

ขนาดมิเตอร์ ค่าประกนั ค่าตรวจสอบ ค่าต่อไฟ ค่าส่วนเฉล่ีย รวม 
5(15)1 เฟส 300.00 107.00 321.00 - 728.00 
15(45) 1 เฟส 2,000.00 214.00 802.00 1,605.00 4,621.50 
30(100) 1 เฟส 5,000.00 428.00 1,605.00 5,350.00 12,383.00 
15(45) 3  เฟส 6,000.00 642.00 2,407.50 6,955.00 16,004.50 
30(100) 3 เฟส 15,000.00 1,284.00 4,815.00 17,655.00 38,754.00 

การรับเร่ืองร้องเรียน  
ถา้การใหบ้ริการไม่เป็นไปตามขอ้ตกลงท่ีระบุไวข้า้งตน้สามารถติดต่อเพ่ือร้องเรียนไดท่ี้ PEA Call Center 
โทร. 1129 หรือเวบ็ไซต ์http://www.pea.co.th หรือ สนง. การไฟฟ้าส่วนภูมิภาค สาขาอ าเภอบา้นหม่ี โทร. 036-471042 
ตวัอย่างแบบฟอร์ม 

 
 
 (เขตชนบท 1 หนา้ 2/2) 

ลายเซ็นต ์ ลายเซ็นต ์
ลายเซ็นต ์



คู่มอืสาหรับประชาชน  
งานที่ให้บริการ การขอใชไ้ฟฟ้าประเภทติดตั้งมิเตอร์ไฟฟ้า ขนาดไม่เกิน 30 แอมป์ ในเขตชนบทกรณีตรวจสอบการเดินสาย กรณีชาระ
ค่าธรรมเนียม ก่อนการตรวจสอบการเดินสายภายใน 

หน่วยงานที่รับผดิชอบ การไฟฟ้าส่วนภูมิภาค  
ขอบเขตการให้บริการ  
สถานที่/ช่องทางการให้บริการระยะเวลาเปิดให้บริการ 
ส านกังานการไฟฟ้าส่วนภูมิภาค สาขาอ าเภอบา้นหม่ี                                 วนัจนัทร์ – ศุกร์ 
80 หมู่ 1 ต.โพนทอง อ.บา้นหม่ี จ.ลพบุรี 15110                                 (ยกเวน้วนัหยดุท่ีทางรายการก าหนด) 
โทร. 036-471042  ตั้งแต่เวลา  08.30 – 12.00 น. และ 13.00  - 16.30 น.  
(สามารถคน้หาท่ีอยูส่านกังานและเบอร์โทรศพัทไ์ดท่ี้ http://peaportal.pea.co.th/peaoffice/)  

หลกัเกณฑ์ วธีิการ และเงือ่นไขในการยืน่คาขอ  
งานขอใชไ้ฟฟ้าท่ีติดตั้งมิเตอร์แรงต่าขนาด 5(15) แอมป์ ถึง 30(100) แอมป์ ชนิด 1 เฟส และ 3 เฟส สาหรับบา้นอยูอ่าศยั อาคารชุด อาคาร
พาณิชย ์สถานประกอบการ ในพ้ืนท่ีเขตชนบท(พ้ืนท่ีท่ีอยูน่อกเหนือจากพ้ืนท่ีเขตเทศบาลตามประกาศของทางราชการ) กรณีชาระ
ค่าธรรมเนียมก่อนการตรวจสอบการเดินสายภายใน เม่ือมาขอใชไ้ฟฟ้า โดยมีเง่ือนไข ดงัน้ี 
1.สถานท่ีท่ีขอใชไ้ฟฟ้า ตอ้งมีระบบจาหน่ายไฟฟ้าแรงต่าของการไฟฟ้าส่วนภูมิภาคพาดผา่น 
2.สถานท่ีท่ีขอใชไ้ฟฟ้า ตอ้งมีเลขท่ีบา้นของสถานท่ีท่ีขอใชไ้ฟฟ้า 
3.ผูข้อใชไ้ฟฟ้าจะตอ้งเดินสายเมนไฟฟ้าจากตวับา้น/อาคาร ถึงเสาไฟฟ้า และปล่อยปลายสายจนถึงระดบัท่ีติดตั้งมิเตอร์ 
4.สถานท่ีท่ีขอใชไ้ฟฟ้า ตอ้งมีการเดินสายและติดตั้งอุปกรณ์ไฟฟ้าภายในอาคารใหเ้รียบร้อยเป็นไปตามมาตรฐานท่ีวศิวกรรมสถานแห่ง
ประเทศไทย หรือ ท่ีการไฟฟ้าส่วนภูมิภาคกาหนดหากผลการตรวจสอบไม่เป็นไปตามมาตรฐาน กฟภ.เป็นท่ีจะตอ้งใหแ้กไ้ขใหถู้กตอ้งก่อน 
มิฉะนั้น กฟภ. จะสงวนสิทธ์ิท่ีจะจ่ายไฟฟ้าให้ 
5.กรณีมีจานวนดวง โคม เตา้รับและ เคร่ืองไฟฟ้าท่ีติดตั้งไวแ้ลว้ และท่ีติดตั้งใหม่รวมกนัเกินกวา่ 20 จุด(หน่ึงจุด เท่ากบัดวงโคม 1 ชุด หรือ
เตา้รับ 1 ชุด) หรือใชไ้ฟฟ้าเกินกวา่ 5 กิโลวตัต ์จะตอ้งส่งแผนผงัการเดินสาย และติดตั้งอุปกรณ์ไฟฟ้าขนาดมาตราส่วนไม่เกิน 1:100 จานวน 
2 ชุดเพ่ือใชป้ระกอบในการตรวจสอบแผนผงัการเดินสายน้ี ผูข้อใชไ้ฟฟ้าจะจา้งการไฟฟ้าฯจดัทาใหก้็ได ้
ขั้นตอนและระยะเวลาการให้บริการ 

ขั้นตอน หน่วยงานรับผดิชอบ 
1.รับคาร้องขอใชไ้ฟฟ้าสอบถามขอ้มลูรายละเอียดต่างๆและนดั
หมายตรวจสอบการติดตั้งอุปกรณ์ไฟฟ้าภายในอาคาร 
 (ระยะเวลา 60นาที) 

แผนกบริการลูกคา้ และการตลาด 

2.อนุมติัคาร้อง (ระยะเวลา 15 นาที) หวัหนา้แผนกบริการลูกคา้ และการตลาด 
3.รับชาระเงินในการขอติดตั้งมิเตอร์ไฟฟ้า(ระยะเวลา 30นาที) แผนกบริการลูกคา้ และการตลาด 
4.ตรวจสอบการติดตั้งอุปกรณ์ไฟฟ้าภายในอาคาร 
(ระยะเวลา 1 วนั) 

แผนกบริการลูกคา้ และการตลาด 
 

5.ติดตั้งมิเตอร์พร้อมจ่ายไฟ  (ระยะเวลา 4วนั) แผนกบริการลูกคา้ และการตลาด 
รวมระยะเวลาขั้นตอนท่ี 1-3ไม่เกิน 1วนัท าการ และระยะเวลาขั้นตอนท่ี 4-5 ไม่เกิน 5วนัทาการ ตามมาตรฐานคุณภาพบริการก าหนด 
หมายเหตุ1. ระยะเวลาท่ีก ากบัในขั้นตอน เป็นเวลาการปฏิบติังานภายหลงัจากเจา้หนา้ท่ีไดต้รวจสอบเอกสารหลกัฐาน 
ประกอบมีความถูกตอ้งครบถว้นแลว้ 
2. ระยะเวลาท่ีก ากบัในขั้นตอน ไม่รวมเวลาในการเดินทาง และ เวลาในการรอคอยนดัหมาย 
3.กรณีไม่ถูกตอ้งตามมาตรฐานฯ แจง้ผูข้อใชไ้ฟแกไ้ขและนดัหมายตรวจสอบคร้ังต่อไป 

 
(เขตชนบท 2 หนา้ 1/2) 



 
รายการเอกสารหลกัฐานประกอบ  
เอกสารหรือหลกัฐานท่ีตอ้งใชจ้านวนอยา่งละ 1 ชุด ท่ีเป็นตน้ฉบบัหรือ สาเนา  

บุคคล นิตบุิคคล 
1.บตัรประชาชน/ขา้ราชการ/ พนกังานองคก์รของรัฐ 
2.ทะเบียนบา้นท่ีอยูปั่จจุบนัของผูข้อใชไ้ฟ 
3.ทะเบียนบา้นของสถานท่ีใชไ้ฟ และหรือเอกสารหลกัฐานแสดง
กรรมสิทธ์ิหรือสิทธิครอบครองสถานท่ีใชไ้ฟฟ้า 
4.แผนผงัสังเขปแสดงท่ีตั้งของสถานท่ีขอใชไ้ฟฟ้า 

1.บตัรประจาตวัของผูมี้อ  านาจลงนาม 
2.หนงัสือรับรองการจดทะเบียนนิติบุคคล 
3.ใบทะเบียนภาษีมลูค่าเพ่ิม (แบบ ภ.พ.20)  
4.ทะเบียนบา้นของสถานท่ีใชไ้ฟและหรือเอกสารหลกัฐานแสดง
กรรมสิทธ์ิหรือสิทธิครอบครองสถานท่ีใชไ้ฟฟ้า 
5.แผนผงัสังเขปแสดงท่ีตั้งของสถานท่ีขอใชไ้ฟฟ้า 

กรณีมอบใหบุ้คคลอ่ืนดาเนินการแทน ตอ้งส่งเอกสารเพ่ิมเติม ดงัน้ี 
1.หนงัสือมอบอ านาจตน้ฉบบั พร้อมติดอากรแสตมป์ 
2.ส าเนาบตัรประจาตวัของผูม้อบและบตัรประจาตวัของผูรั้บมอบอ านาจ 
3.ส าเนาทะเบียนบา้นของผูม้อบและทะเบียนบา้นของผูรั้บมอบอ านาจ 

ค่าธรรมเนียม  
ค่าธรรมเนียมติดตั้งมิเตอร์ใหม่ (รวมภาษีมลูค่าเพ่ิม 7%) 

ขนาดมิเตอร์ ค่าประกนั ค่าตรวจสอบ ค่าต่อไฟ ค่าส่วนเฉล่ีย รวม 
5(15)1 เฟส 300.00 107.00 321.00 - 728.00 
15(45) 1 เฟส 2,000.00 214.00 802.00 1,605.00 4,621.50 
30(100) 1 เฟส 5,000.00 428.00 1,605.00 5,350.00 12,383.00 
15(45) 3  เฟส 6,000.00 642.00 2,407.50 6,955.00 16,004.50 
30(100) 3 เฟส 15,000.00 1,284.00 4,815.00 17,655.00 38,754.00 

การรับเร่ืองร้องเรียน  
ถา้การใหบ้ริการไม่เป็นไปตามขอ้ตกลงท่ีระบุไวข้า้งตน้สามารถติดต่อเพ่ือร้องเรียนไดท่ี้ PEA Call Center  
โทร. 1129 หรือเวบ็ไซต ์http://www.pea.co.th หรือ สนง. การไฟฟ้าส่วนภูมิภาค สาขาอ าเภอบา้นหม่ี   โทร. 036-471042 

ตวัอย่างแบบฟอร์ม 

 
ลายเซ็นต ์ ลายเซ็นต ์

ลายเซ็นต ์



 
 

คู่มอืสาหรับประชาชน  
งานที่ให้บริการ การขอใช้ไฟฟ้าประเภทติดตั้งมิเตอร์ไฟฟ้าขนาดไม่เกิน 30 แอมป์ ในเขตเมืองกรณตีรวจสอบการเดินสาย  
ภายในก่อนชาระค่าธรรมเนียม  

หน่วยงานที่รับผดิชอบ การไฟฟ้าส่วนภูมิภาค  
ขอบเขตการให้บริการ  
สถานที่/ช่องทางการให้บริการระยะเวลาเปิดให้บริการ 
ส านกังานการไฟฟ้าส่วนภูมิภาค สาขาอ าเภอบา้นหม่ี                                วนัจนัทร์ – ศุกร์ 
80 หมู่ 1 ต.โพนทอง อ.บา้นหม่ี จ.ลพบุรี 15110                (ยกเวน้วนัหยดุท่ีทางรายการก าหนด) 
โทร. 036-471042 ตั้งแต่เวลา 08.30 – 12.00 น. และ 13.00  - 16.30 น.  
(สามารถคน้หาท่ีอยูส่านกังานและเบอร์โทรศพัทไ์ดท่ี้ http://peaportal.pea.co.th/peaoffice/)  

หลกัเกณฑ์ วธีิการ และเงือ่นไขในการยืน่คาขอ  
งานขอใชไ้ฟฟ้าท่ีติดตั้งมิเตอร์แรงต่าขนาด 5(15) แอมป์ ถึง 30(100) แอมป์ ชนิด 1 เฟส และ 3 เฟส สาหรับบา้นอยูอ่าศยั อาคารชุด อาคาร
พาณิชย ์สถานประกอบการ ในพ้ืนท่ีเขตเมือง(พ้ืนท่ีท่ีอยูใ่นเขตเทศบาลตามประกาศของทางราชการ) กรณีตรวจสอบการเดินสายภายใน
ก่อนชาระค่าธรรมเนียมเน่ืองจากผูข้อใชไ้ฟฟ้าเดินสายภายในสถานท่ีขอใชไ้ฟฟ้ายงัไม่เรียบร้อย เม่ือมาขอใชไ้ฟฟ้า โดยมีเง่ือนไข ดงัน้ี 
1.สถานท่ีท่ีขอใชไ้ฟฟ้า ตอ้งมีระบบจาหน่ายไฟฟ้าแรงต่าของการไฟฟ้าส่วนภูมิภาคพาดผา่น 
2.สถานท่ีท่ีขอใชไ้ฟฟ้า ตอ้งมีเลขท่ีบา้นของสถานท่ีท่ีขอใชไ้ฟฟ้า 
3.ผูข้อใชไ้ฟฟ้าจะตอ้งเดินสายเมนไฟฟ้าจากตวับา้น/อาคาร ถึงเสาไฟฟ้า และปล่อยปลายสายจนถึงระดบัท่ีติดตั้งมิเตอร์ 
4.สถานท่ีท่ีขอใชไ้ฟฟ้า ตอ้งมีการเดินสายและติดตั้งอุปกรณ์ไฟฟ้าภายในอาคารใหเ้รียบร้อยเป็นไปตามมาตรฐานท่ีวศิวกรรมสถานแห่ง
ประเทศไทย หรือ ท่ีการไฟฟ้าส่วนภูมิภาคกาหนดหากผลการตรวจสอบไม่เป็นไปตามมาตรฐาน กฟภ.เป็นท่ีจะตอ้งใหแ้กไ้ขใหถู้กตอ้งก่อน 
มิฉะนั้น กฟภ. จะสงวนสิทธ์ิท่ีจะจ่ายไฟฟ้าให้ 
5.กรณีมีจานวนดวง โคม เตา้รับและ เคร่ืองไฟฟ้าท่ีติดตั้งไวแ้ลว้ และท่ีติดตั้งใหม่รวมกนัเกินกวา่ 20 จุด(หน่ึงจุด เท่ากบัดวงโคม 1 ชุด หรือ
เตา้รับ 1 ชุด) หรือใชไ้ฟฟ้าเกินกวา่ 5 กิโลวตัต ์จะตอ้งส่งแผนผงัการเดินสาย และติดตั้งอุปกรณ์ไฟฟ้าขนาดมาตราส่วนไม่เกิน 1:100 จานวน 
2 ชุดเพ่ือใชป้ระกอบในการตรวจสอบแผนผงัการเดินสายน้ี ผูข้อใชไ้ฟฟ้าจะจา้งการไฟฟ้าฯจดัทาใหก้็ได ้
ขั้นตอนและระยะเวลาการให้บริการ 

ขั้นตอน หน่วยงานรับผดิชอบ 
1.รับคาร้องขอใชไ้ฟฟ้าสอบถามขอ้มลูรายละเอียดต่างๆและนดั
หมายตรวจสอบการติดตั้งอุปกรณ์ไฟฟ้าภายในอาคาร 
 (ระยะเวลา 60นาที) 

แผนกบริการลูกคา้ และการตลาด 

2.ตรวจสอบการติดตั้งอุปกรณ์ไฟฟ้าภายในอาคาร 
(ระยะเวลา 0.5วนั) 

แผนกบริการลูกคา้  และการตลาด 

3.อนุมติัคาร้อง (ระยะเวลา 15นาที) หวัหนา้แผนกบริการลูกคา้  และการตลาด 
4.รับชาระเงินในการขอติดตั้งมิเตอร์ไฟฟ้า 
(ระยะเวลา 30นาที) 

แผนกบริการลูกคา้  และการตลาด 

5.ติดตั้งมิเตอร์พร้อมจ่ายไฟ (ระยะเวลา 2 วนั) แผนกบริการลูกคา้ และการตลาด 
รวมระยะเวลาขั้นตอนท่ี 1-3 ไม่เกิน 2 วนัทาการ และระยะเวลาขั้นตอนท่ี 4-5 ไม่เกิน 2 วนัท าการ ตามมาตรฐานคุณภาพบริการก าหนด 
หมายเหตุ1. ระยะเวลาท่ีก ากบัในขั้นตอน เป็นเวลาการปฏิบติังานภายหลงัจากเจา้หนา้ท่ีไดต้รวจสอบเอกสารหลกัฐาน 
ประกอบมีความถูกตอ้งครบถว้นแลว้ 

(เขตชนบท 2 หนา้ 2/2) 



2. ระยะเวลาท่ีก ากบัในขั้นตอน ไม่รวมเวลาในการเดินทาง และ เวลาในการรอคอยนดัหมาย 
3.กรณีไม่ถูกตอ้งตามมาตรฐานฯ แจง้ผูข้อใชไ้ฟแกไ้ขและนดัหมายตรวจสอบคร้ังต่อไป 

 
รายการเอกสารหลกัฐานประกอบ  
เอกสารหรือหลกัฐานท่ีตอ้งใชจ้านวนอยา่งละ 1 ชุด ท่ีเป็นตน้ฉบบัหรือ สาเนา  

บุคคล นิตบุิคคล 
1.บตัรประชาชน/ขา้ราชการ/ พนกังานองคก์รของรัฐ 
2.ทะเบียนบา้นท่ีอยูปั่จจุบนัของผูข้อใชไ้ฟ 
3.ทะเบียนบา้นของสถานท่ีใชไ้ฟ และหรือเอกสารหลกัฐานแสดง
กรรมสิทธ์ิหรือสิทธิครอบครองสถานท่ีใชไ้ฟฟ้า 
4.แผนผงัสังเขปแสดงท่ีตั้งของสถานท่ีขอใชไ้ฟฟ้า 

1.บตัรประจาตวัของผูมี้อ  านาจลงนาม 
2.หนงัสือรับรองการจดทะเบียนนิติบุคคล 
3.ใบทะเบียนภาษีมลูค่าเพ่ิม (แบบ ภ.พ.20)  
4.ทะเบียนบา้นของสถานท่ีใชไ้ฟและหรือเอกสารหลกัฐานแสดง
กรรมสิทธ์ิหรือสิทธิครอบครองสถานท่ีใชไ้ฟฟ้า 
5.แผนผงัสังเขปแสดงท่ีตั้งของสถานท่ีขอใชไ้ฟฟ้า 

กรณีมอบใหบุ้คคลอ่ืนดาเนินการแทน ตอ้งส่งเอกสารเพ่ิมเติม ดงัน้ี 
1.หนงัสือมอบอ านาจตน้ฉบบั พร้อมติดอากรแสตมป์ 
2.ส าเนาบตัรประจาตวัของผูม้อบและบตัรประจาตวัของผูรั้บมอบอ านาจ 
3.ส าเนาทะเบียนบา้นของผูม้อบและทะเบียนบา้นของผูรั้บมอบอ านาจ 

ค่าธรรมเนียม  
ค่าธรรมเนียมติดตั้งมิเตอร์ใหม่ (รวมภาษีมลูค่าเพ่ิม 7%) 

ขนาดมิเตอร์ ค่าประกนั ค่าตรวจสอบ ค่าต่อไฟ ค่าส่วนเฉล่ีย รวม 
5(15)1 เฟส 300.00 107.00 321.00 - 728.00 
15(45) 1 เฟส 2,000.00 214.00 802.00 1,605.00 4,621.50 
30(100) 1 เฟส 5,000.00 428.00 1,605.00 5,350.00 12,383.00 
15(45) 3  เฟส 6,000.00 642.00 2,407.50 6,955.00 16,004.50 
30(100) 3 เฟส 15,000.00 1,284.00 4,815.00 17,655.00 38,754.00 

การรับเร่ืองร้องเรียน  
ถา้การใหบ้ริการไม่เป็นไปตามขอ้ตกลงท่ีระบุไวข้า้งตน้สามารถติดต่อเพ่ือร้องเรียนไดท่ี้ PEA Call Center  
โทร. 1129 หรือเวบ็ไซต ์http://www.pea.co.th หรือ สนง. การไฟฟ้าส่วนภูมิภาค สาขาอ าเภอบา้นหม่ี  โทร. 036-471042 

ตวัอย่างแบบฟอร์ม 

(เขตเมือง 1 หนา้ 1/2) 



 
 
 

คู่มอืสาหรับประชาชน  
งานที่ให้บริการ การขอใช้ไฟฟ้าประเภทติดตั้งมิเตอร์ไฟฟ้า ขนาดไม่เกิน 30 แอมป์ ในเขตเมือง กรณชีาระค่าธรรมเนยีมก่อน 
การตรวจสอบการเดินสายภายใน 

หน่วยงานที่รับผดิชอบ การไฟฟ้าส่วนภูมิภาค  
ขอบเขตการให้บริการ  
สถานที่/ช่องทางการให้บริการระยะเวลาเปิดให้บริการ 
ส านกังานการไฟฟ้าส่วนภูมิภาค สาขาอ าเภอบา้นหม่ี                                               วนัจนัทร์ – ศุกร์ 
80 หมู่ 1 ต.โพนทอง  อ.บา้นหม่ี จ.ลพบุรี 15110                                 (ยกเวน้วนัหยดุท่ีทางรายการก าหนด) 
โทร. 036-471042  ตั้งแต่เวลา 08.30 – 12.00 น. และ 13.00  - 16.30 น.  
(สามารถคน้หาท่ีอยูส่านกังานและเบอร์โทรศพัทไ์ดท่ี้ http://peaportal.pea.co.th/peaoffice/)  

หลกัเกณฑ์ วธีิการ และเงือ่นไขในการยืน่คาขอ  
งานขอใชไ้ฟฟ้าท่ีติดตั้งมิเตอร์แรงต่าขนาด 5(15) แอมป์ ถึง 30(100) แอมป์ ชนิด 1 เฟส และ 3 เฟส สาหรับบา้นอยูอ่าศยั อาคารชุด อาคาร
พาณิชย ์สถานประกอบการ ในพ้ืนท่ีเขตเมือง(พ้ืนท่ีท่ีอยูใ่นเขตเทศบาลตามประกาศของทางราชการ) กรณีชาระค่าธรรมเนียมก่อนการ
ตรวจสอบการเดินสายภายในโดยมีเง่ือนไข ดงัน้ี 
1.สถานท่ีท่ีขอใชไ้ฟฟ้า ตอ้งมีระบบจาหน่ายไฟฟ้าแรงต่าของการไฟฟ้าส่วนภูมิภาคพาดผา่น 
2.สถานท่ีท่ีขอใชไ้ฟฟ้า ตอ้งมีเลขท่ีบา้นของสถานท่ีท่ีขอใชไ้ฟฟ้า 
3.ผูข้อใชไ้ฟฟ้าจะตอ้งเดินสายเมนไฟฟ้าจากตวับา้น/อาคาร ถึงเสาไฟฟ้า และปล่อยปลายสายจนถึงระดบัท่ีติดตั้งมิเตอร์ 
4.สถานท่ีท่ีขอใชไ้ฟฟ้า ตอ้งมีการเดินสายและติดตั้งอุปกรณ์ไฟฟ้าภายในอาคารใหเ้รียบร้อยเป็นไปตามมาตรฐานท่ีวศิวกรรมสถานแห่ง
ประเทศไทย หรือ ท่ีการไฟฟ้าส่วนภูมิภาคกาหนดหากผลการตรวจสอบไม่เป็นไปตามมาตรฐาน กฟภ.เป็นท่ีจะตอ้งใหแ้กไ้ขใหถู้กตอ้งก่อน 
มิฉะนั้น กฟภ. จะสงวนสิทธ์ิท่ีจะจ่ายไฟฟ้าให้ 
5.กรณีมีจานวนดวง โคม เตา้รับและ เคร่ืองไฟฟ้าท่ีติดตั้งไวแ้ลว้ และท่ีติดตั้งใหม่รวมกนัเกินกวา่ 20 จุด(หน่ึงจุด เท่ากบัดวงโคม 1 ชุด หรือ
เตา้รับ 1 ชุด) หรือใชไ้ฟฟ้าเกินกวา่ 5 กิโลวตัต ์จะตอ้งส่งแผนผงัการเดินสาย และติดตั้งอุปกรณ์ไฟฟ้าขนาดมาตราส่วนไม่เกิน 1:100 จานวน 
2 ชุดเพื่อใชป้ระกอบในการตรวจสอบแผนผงัการเดินสายน้ี ผูข้อใชไ้ฟฟ้าจะจา้งการไฟฟ้าฯจดัทาใหก้็ได ้
ขั้นตอนและระยะเวลาการให้บริการ 
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ขั้นตอน หน่วยงานรับผดิชอบ 
1.รับคาร้องขอใชไ้ฟฟ้าสอบถามขอ้มลูรายละเอียดต่างๆและนดั
หมายตรวจสอบการติดตั้งอุปกรณ์ไฟฟ้าภายในอาคาร 
 (ระยะเวลา 60นาที) 

แผนกบริการลูกคา้ 

2.อนุมติัคาร้อง (ระยะเวลา 15 นาที) หวัหนา้แผนกบริการลูกคา้ 
3.รับชาระเงินในการขอติดตั้งมิเตอร์ไฟฟ้า 
(ระยะเวลา 30นาที) 

แผนกบริการลูกคา้ 

4.ตรวจสอบการติดตั้งอุปกรณ์ไฟฟ้าภายในอาคาร 
(ระยะเวลา 0.5 วนั) 

แผนกบริการลูกคา้ 

5.ติดตั้งมิเตอร์พร้อมจ่ายไฟ (ระยะเวลา 1.5 วนั) แผนกมิเตอร์ 
รวมระยะเวลาขั้นตอนท่ี 1-3 ไม่เกิน 2 วนัทาการ และระยะเวลาขั้นตอนท่ี 4-5 ไม่เกิน 2 วนัท าการ ตามมาตรฐานคุณภาพบริการก าหนด 
หมายเหตุ1. ระยะเวลาท่ีก ากบัในขั้นตอน เป็นเวลาการปฏิบติังานภายหลงัจากเจา้หนา้ท่ีไดต้รวจสอบเอกสารหลกัฐาน 
ประกอบมีความถูกตอ้งครบถว้นแลว้ 
2. ระยะเวลาท่ีก ากบัในขั้นตอน ไม่รวมเวลาในการเดินทาง และ เวลาในการรอคอยนดัหมาย 
3.กรณีไม่ถูกตอ้งตามมาตรฐานฯ แจง้ผูข้อใชไ้ฟแกไ้ขและนดัหมายตรวจสอบคร้ังต่อไป 

 
รายการเอกสารหลกัฐานประกอบ  
เอกสารหรือหลกัฐานท่ีตอ้งใชจ้านวนอยา่งละ 1 ชุด ท่ีเป็นตน้ฉบบัหรือ สาเนา  

บุคคล นิตบุิคคล 
1.บตัรประชาชน/ขา้ราชการ/ พนกังานองคก์รของรัฐ 
2.ทะเบียนบา้นท่ีอยูปั่จจุบนัของผูข้อใชไ้ฟ 
3.ทะเบียนบา้นของสถานท่ีใชไ้ฟ และหรือเอกสารหลกัฐานแสดง
กรรมสิทธ์ิหรือสิทธิครอบครองสถานท่ีใชไ้ฟฟ้า 
4.แผนผงัสังเขปแสดงท่ีตั้งของสถานท่ีขอใชไ้ฟฟ้า 

1.บตัรประจาตวัของผูมี้อ  านาจลงนาม 
2.หนงัสือรับรองการจดทะเบียนนิติบุคคล 
3.ใบทะเบียนภาษีมลูค่าเพ่ิม (แบบ ภ.พ.20)  
4.ทะเบียนบา้นของสถานท่ีใชไ้ฟและหรือเอกสารหลกัฐานแสดง
กรรมสิทธ์ิหรือสิทธิครอบครองสถานท่ีใชไ้ฟฟ้า 
5.แผนผงัสังเขปแสดงท่ีตั้งของสถานท่ีขอใชไ้ฟฟ้า 

กรณีมอบใหบุ้คคลอ่ืนดาเนินการแทน ตอ้งส่งเอกสารเพ่ิมเติม ดงัน้ี 
1.หนงัสือมอบอ านาจตน้ฉบบั พร้อมติดอากรแสตมป์ 
2.ส าเนาบตัรประจาตวัของผูม้อบและบตัรประจาตวัของผูรั้บมอบอ านาจ 
3.ส าเนาทะเบียนบา้นของผูม้อบและทะเบียนบา้นของผูรั้บมอบอ านาจ 

ค่าธรรมเนียม  
ค่าธรรมเนียมติดตั้งมิเตอร์ใหม่ (รวมภาษีมลูค่าเพ่ิม 7%) 

ขนาดมิเตอร์ ค่าประกนั ค่าตรวจสอบ ค่าต่อไฟ ค่าส่วนเฉล่ีย รวม 
5(15)1 เฟส 300.00 107.00 321.00 - 728.00 
15(45) 1 เฟส 2,000.00 214.00 802.00 1,605.00 4,621.50 
30(100) 1 เฟส 5,000.00 428.00 1,605.00 5,350.00 12,383.00 
15(45) 3  เฟส 6,000.00 642.00 2,407.50 6,955.00 16,004.50 
30(100) 3 เฟส 15,000.00 1,284.00 4,815.00 17,655.00 38,754.00 

การรับเร่ืองร้องเรียน  
ถา้การใหบ้ริการไม่เป็นไปตามขอ้ตกลงท่ีระบุไวข้า้งตน้สามารถติดต่อเพ่ือร้องเรียนไดท่ี้ PEA Call Center  
โทร. 1129 หรือเวบ็ไซต ์http://www.pea.co.th หรือ สนง. การไฟฟ้าส่วนภูมิภาค สาขาอ าเภอบา้นหม่ี    โทร. 036-471042 
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ตวัอย่างแบบฟอร์ม 
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