
แผนพัฒนากรุงเทพมหานคร ระยะ ๒๐ ป�
ระยะที่ ๒ (พ.ศ. ๒๕๖๑ - ๒๕๖๕) a





แผนพัฒนากรุงเทพมหานคร ระยะ ๒๐ ปี
ระยะที่ ๒ (พ.ศ. ๒๕๖๑ - ๒๕๖๕) a





แผนพัฒนากรุงเทพมหานคร ระยะ ๒๐ ปี
ระยะที่ ๒ (พ.ศ. ๒๕๖๑ - ๒๕๖๕) (ก)

ค�ำน�ำ

	 กรุงเทพมหานครจัดทำ�แผนพัฒนากรุงเทพมหานครระยะ ๒๐ ปี (พ.ศ. ๒๕๕๖ - ๒๕๗๕) โดยนำ�

แผนวิสัยทัศน์ของประชาชนเพื่อการพัฒนากรุงเทพมหานครมากำ�หนดเป็นกรอบในการปรับปรุงบริการ

สาธารณะต่างๆ กำ�หนดประเด็นปัญหาที่ต้องได้รับการพัฒนาและแก้ไข ตลอดจนจัดลำ�ดับความสำ�คัญ 

ในการลงทุนพัฒนาเมืองในระยะยาว เพื่อให้เมืองกรุงเทพฯ ก้าวสู่การเป็น “มหานครแห่งเอเชีย” ในปี 

พ.ศ. ๒๕๗๕ 

	 แผนพัฒนากรุงเทพมหานคร ระยะ ๒๐ ปี แบ่งช่วงการพัฒนาออกเป็น ๔ ระยะๆ ละ ๕ ปี โดย

ในแต่ละช่วงจะมีการจัดทำ�แผนพัฒนากรุงเทพมหานคร ระยะ ๕ ปี เพื่อเปิดโอกาสให้มีการทบทวน

เป้าประสงค์และมาตรการที่กำ�หนดไว้ในแต่ละช่วงให้สอดคล้องกับสภาพปัจจุบันยิ่งขึ้น ในการจัดทำ�

แผนพัฒนากรุงเทพมหานคร ระยะ ๒๐ ปี ระยะที่ ๒ (พ.ศ. ๒๕๖๑ - ๒๕๖๕) สำ�นักยุทธศาสตร์และ 

ประเมินผล คณะที่ปรึกษาจากสถาบันวิจัยและให้คำ�ปรึกษาแห่งมหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ และตัวแทน

จากหน่วยงานต่างๆ ได้ร่วมกันตรวจสอบปรับปรุงเป้าหมายและตัวชี้วัดระดับเมืองที่กำ�หนดไว้ในช่วง 

แผนพัฒนากรุงเทพมหานคร ระยะ ๒๐ ปี ระยะที่ ๑ (พ.ศ. ๒๕๕๖ - ๒๕๖๐) รวมทั้งวิเคราะห์สถานการณ์

และแนวโน้มท่ีเปล่ียนแปลงไป ก่อนท่ีจะมีการกำ�หนดเป้าประสงค์หรือยุทธศาสตร์การพัฒนา และกลยุทธ์

หรือมาตรการที่จะใช้ในการขับเคลื่อนเป้าประสงค์ในแต่ละข้อ

	 คณะผู้จัดทำ�หวังเป็นอย่างย่ิงว่าแผนพัฒนากรุงเทพมหานคร ระยะ ๒๐ ปี ระยะท่ี ๒ จะช่วยให้ 

หน่วยงานและผู้ท่ีเก่ียวข้องมีทิศทางดำ�เนินงานท่ีชัดเจน สามารถใช้เป็นกรอบในการจัดทำ�แผนยุทธศาสตร์

และแผนปฏิบัติราชการประจำ�ปีของหน่วยงาน เพื่อขับเคลื่อนการพัฒนากรุงเทพมหานครไปสู่การเป็น

มหานครชั้นนำ�ของเอเชียในช่วง ๕ ปี จากนี้ไป

สำ�นักยุทธศาสตร์และประเมินผล



(ข)
แผนพัฒนากรุงเทพมหานคร ระยะ ๒๐ ปี
ระยะที่ ๒ (พ.ศ. ๒๕๖๑ - ๒๕๖๕)

สารบัญ

ค�ำน�ำ			   (ก)

สารบัญ	 	 	 (ข)

สารบัญตาราง	 	 (ง)

สารบัญภาพ	 	 (จ)

วิสัยทัศน์กรุงเทพฯ	 	 ๑

เส้นทางสู่มหานครแห่งเอเชีย	 ๔

ด้านที่ ๑	 มหานครปลอดภัย	 ๕

	 มิติที่ ๑.๑	 ปลอดมลพิษ	 ๙

	 มิติที่ ๑.๒	 ปลอดอาชญากรรมและยาเสพติด	 ๒๙

	 มิติที่ ๑.๓	 ปลอดอุบัติเหตุ	 ๔๑

	 มิติที่ ๑.๔	 ปลอดภัยพิบัติ	 ๔๕

	 มิติที่ ๑.๕	 ปลอดอุบัติภัยจากสิ่งก่อสร้าง	 ๕๗

	 มิติที่ ๑.๖	 ปลอดโรคคนเมือง อาหารปลอดภัย	 ๖๓

ด้านที่ ๒	 มหานครสีเขียว สะดวกสบาย	 ๙๙

	 มิติที่ ๒.๑	 ภูมิทัศน์สวยงาม	 ๑๐๓

	 มิติที่ ๒.๒	 พื้นที่สวนสาธารณะ พื้นที่สีเขียวกระจายทั่วทุกพื้นที่	 ๑๐๙

	 มิติที่ ๒.๓	 ระบบขนส่งมวลชนทัว่ถงึ สะดวกประหยดั การจราจรคล่องตัว และมีทางเลือก	 ๑๑๗

	 มิติที่ ๒.๔	 การใช้พลังงานที่มีประสิทธิภาพและพลังงานทางเลือก	 ๑๒๕

ด้านที่ ๓	 มหานครส�ำหรับทุกคน	 ๑๒๙

	 มิติที่ ๓.๑	 ผู้สูงอายุ ผู้พิการ และผู้ด้อยโอกาส ได้รับการดูแลอย่างครบวงจร	 ๑๓๓

	 มิติที่ ๓.๒	 เมืองแห่งโอกาสทางเศรษฐกิจ	 ๑๔๕

	 มิติที่ ๓.๓	 การศึกษาส�ำหรับทุกคน	 ๑๕๑

	 มิติที่ ๓.๔	 สังคมพหุวัฒนธรรม	 ๑๖๓



(ค)

ด้านที่ ๔	 มหานครกระชับ	 ๑๖๗

	 มิติที่ ๔.๑	 กรุงเทพมหานครเติบโตอย่างเป็นระเบียบตามผังเมืองรวม	 ๑๗๑

ด้านที่ ๕	 มหานครประชาธิปไตย	 ๑๗๙

	 มิติที่ ๕.๑	 มหานครกรุงเทพแบบบูรณาการ	 ๑๘๓

	 มิติที่ ๕.๒	 เมืองธรรมาภิบาล	 ๑๘๗

	 มิติที่ ๕.๓	 กระจายอ�ำนาจสู่ประชาชน	 ๑๙๑

	 มิติที่ ๕.๔	 การเมืองสีขาว	 ๑๙๕

	 มิติที่ ๕.๕	 พลเมืองกรุงเทพฯขับเคลื่อนวิสัยทัศน์	 ๑๙๙

ด้านที่ ๖	 มหานครแห่งเศรษฐกิจและการเรียนรู	้ ๒๐๑

	 มิติที่ ๖.๑	 เมืองแห่งโอกาสทางธุรกิจและการลงทุน	 ๒๐๕

	 มิติที่ ๖.๒	 เมืองแห่งนักท่องเที่ยวระดับโลก	 ๒๐๙

	 มิติที่ ๖.๓	 เมืองแห่งการประชุม นิทรรศการ และการจัดงานนานาชาติ	 ๒๑๙

ด้านที่ ๗	 การบริหารจัดการเมืองมหานคร	 ๒๒๓

	 มิติที่ ๗.๑	 กฎหมาย	 ๒๒๗

	 มิติที่ ๗.๒	 การบริหารแผนและประเมินผล	 ๒๓๑

	 มิติที่ ๗.๓	 การบริหารทรัพยากรบุคคล	 ๒๓๕

	 มิติที่ ๗.๔	 การคลังและงบประมาณ	 ๒๔๕

	 มิติที่ ๗.๕	 เทคโนโลยีสารสนเทศ	 ๒๕๗

ภาคผนวก - ตัวชี้วัดเป้าหมายระดับเมือง	 ๒๖๕

ภาคผนวก - นิยามศัพท	์ ๒๘๒

 

สารบัญ 

แผนพัฒนากรุงเทพมหานคร ระยะ ๒๐ ปี
ระยะที่ ๒ (พ.ศ. ๒๕๖๑ - ๒๕๖๕)



(ง)
แผนพัฒนากรุงเทพมหานคร ระยะ ๒๐ ปี
ระยะที่ ๒ (พ.ศ. ๒๕๖๑ - ๒๕๖๕)

ตารางที่  ๑	 ค่าเฉลี่ยคุณภาพน�้ำคลองและแม่น�้ำเจ้าพระยา ปี ๒๕๔๘ - ๒๕๕๗	 ๑๑

ตารางที่  ๒	 โรงควบคุมคุณภาพน�้ำของกรุงเทพมหานครที่เปิดให้บริการบ�ำบัดน�้ำเสียในปัจจุบัน	 ๑๒

ตารางที่  ๓	 ระดับเสียงเฉลี่ย (Leq) ๒๔ ชั่วโมง จากสถานีตรวจวัดระดับเสียง	 ๒๕

	 กรุงเทพมหานคร	

ตารางที่  ๔	 ระดับเสียงเฉลี่ย (Leq) ๒๔ ชั่วโมง จากสถานีตรวจวัดระดับเสียงบริเวณพื้นที่ทั่วไป	 ๒๕

	 ในเขตกรุงเทพมหานคร	

ตารางที่  ๕	 คดีอาญาในเขตกรุงเทพมหานครระหว่าง ปี ๒๕๕๖ - ๒๕๕๘	 ๓๐

ตารางที่  ๖	 สถิติอุบัติเหตุจราจรในเขตกรุงเทพมหานคร พ.ศ. ๒๕๕๐ - ๒๕๕๗	 ๔๒

ตารางที่  ๗	 สรุปสถานการณ์เอดส์ในกรุงเทพมหานคร ปี พ.ศ. ๒๕๕๗	 ๗๖

ตารางที่  ๘	 สรุปสถานการณ์วัณโรคในกรุงเทพมหานคร ปี พ.ศ. ๒๕๕๗	 ๗๗

ตารางที่  ๙	 จ�ำนวนผู้ป่วยวัณโรคที่พบในสถานพยาบาลแต่ละสังกัด	 ๗๗

ตารางที่  ๑๐	จ�ำนวนผูป่้วย และอัตราป่วยด้วยโรคไข้เลอืดออก ในกรงุเทพมหานคร ปี ๒๕๕๓ - ๒๕๕๘	 ๗๙

ตารางที่  ๑๑	แนวโน้มการพฒันาพ้ืนทีส่เีขียวในรปูแบบสวนสาธารณะ/สวนหย่อมของกรุงเทพมหานคร	 ๑๑๒

ตารางที่  ๑๒	ปริมาณผู้ใช้เรือโดยสารสาธารณะในคลองภาษีเจริญ	 ๑๑๘

	 ระหว่างเดือนมกราคม - ตุลาคม ๒๕๕๘	

ตารางที่  ๑๓	 เปรียบเทียบรายได้จริง - รายจ่ายจริงของกรุงเทพมหนคร ปีงบประมาณ 	 ๒๔๖

	 ๒๕๔๗ - ๒๕๕๗ และประมาณการของปีงบประมาณ ๒๕๕๘ - ๒๕๖๕

ตารางที่  ๑๔	ระดับการพึ่งพาตนเองทางการคลังของกรุงเทพมหานคร 	 ๒๔๘

	 (ข้อมูลระหว่างปีงบประมาณ ๒๕๓๓ - ๒๕๕๕)

สารบัญตาราง



(จ)

ภาพที่  ๑	 ค่า DO และ BOD ของน�้ำคลอง	 ๑๑

ภาพที่  ๒	 ค่า DO และ BOD ของแม่น�้ำเจ้าพระยา	 ๑๑

ภาพที่  ๓	 เปรียบเทียบสถิติปริมาณมูลฝอยที่จัดเก็บได้ระหว่างปี ๒๕๒๘ - ๒๕๕๘ 	 ๑๖

	 และปริมาณมูลฝอยคาดการณ์โดย JBIC ระหว่างปี ๒๕๔๓ - ๒๕๖๒	

ภาพที่  ๔	 ค่าเฉลี่ยรายปีของฝุ่นละอองขนาดไม่เกิน ๑๐ ไมครอน ในกรุงเทพมหานคร 	 ๒๑

	 ปี ๒๕๓๙ - ๒๕๕๖	

ภาพที่  ๕	 สถิติการร้องเรียนปัญหามลพิษของกรมควบคุมมลพิษในกรุงเทพมหานคร 	 ๒๖

	 ระหว่างปี ๒๕๕๕ - ๒๕๕๗	

ภาพที่  ๖	 สภาวะสุขภาพครอบครัวในพื้นที่รับผิดชอบของศูนย์บริการสาธารณสุข ปี พ.ศ. ๒๕๕๗	 ๖๔

ภาพที่  ๗	 โรคประจ�ำตัวที่ตรวจพบบ่อย ๕ อันดับแรกในพื้นที่รับผิดชอบของ	 ๖๕

	 ศูนย์บริการสาธารณสุข ปี พ.ศ. ๒๕๕๗	

ภาพที่  ๘	 พฤติกรรมเสี่ยงต่อสุขภาพจากการส�ำรวจสุขภาพครอบครัว ปี พ.ศ. ๒๕๕๗	 ๖๕

ภาพที่  ๙	 อัตราป่วยด้วยไข้เลือดออกต่อแสนประชากรในพื้นที่กรุงเทพมหานคร 	 ๖๗

	 ปี พ.ศ. ๒๕๕๓ - ๒๕๕๘	

ภาพที่  ๑๐	จ�ำนวนผู้ป่วยนอกและผู้ป่วยในของโรงพยาบาลในสังกัดส�ำนักการแพทย์ 	 ๗๘

	 พ.ศ. ๒๕๔๘ - ๒๕๕๗	

ภาพที่  ๑๑	สาเหตุของผู้ป่วยนอก ๕ อันดับแรก พ.ศ. ๒๕๔๘ - ๒๕๕๗	 ๘๓

ภาพที่  ๑๒	สัดส่วนการรับแจ้งเหตุศูนย์การบริการแพทย์ฉุกเฉิน พ.ศ. ๒๕๕๗	 ๘๔

ภาพที่  ๑๓	ระยะเวลาเฉลี่ยที่ใช้ในการปฏิบัติการ (Response Time) พ.ศ. ๒๕๕๗	 ๘๘

ภาพที่  ๑๔	สัดส่วนพื้นที่สวนของกรุงเทพมหานคร พ.ศ. ๒๕๓๙ - ๒๕๕๘	 ๘๙

ภาพที่  ๑๕	สัดส่วนพื้นที่สวนของกรุงเทพมหานคร พ.ศ. ๒๕๓๙ - ๒๕๕๘	 ๑๑๐

ภาพที่  ๑๖	จ�ำนวนสวนสาธารณะหลักในแต่ละกลุ่มเขต	 ๑๑๑

ภาพที่  ๑๗	การกระจายตัวของสวนสาธารณะหลักของกรุงเทพมหานคร ระยะ ๕ กม. 	 ๑๑๑

	 (พ.ศ. ๒๕๕๘)	

ภาพที่  ๑๘	เปรียบเทียบอัตราความเร็วเฉลี่ยในชั่วโมงเร่งด่วนแบ่งตามชั้นเขตพื้นที่	 ๑๒๑

	 ในเขตกรุงเทพมหานคร	

สารบัญภาพ

แผนพัฒนากรุงเทพมหานคร ระยะ ๒๐ ปี
ระยะที่ ๒ (พ.ศ. ๒๕๖๑ - ๒๕๖๕)





แผนพัฒนากรุงเทพมหานคร ระยะ ๒๐ ปี
ระยะที่ ๒ (พ.ศ. ๒๕๖๑ - ๒๕๖๕) 1

วิสัยทัศน์กรุงเทพฯ

ก้าวขึ้นสู่การเป็น “มหานครแห่งเอเชีย” ในปี พ.ศ. ๒๕๗๕

ด้านที่ ๑ มหานครปลอดภัย

“เมืองกรุงเทพมหานคร เป็นมหานครท่ีปลอดมลพิษ ปลอด

อาชญากรรมและยาเสพติด ปลอดอุบัติเหตุ ปลอดภัยพิบัติ  

สิ่งก่อสร้างปลอดภัย ปลอดโรคคนเมืองและอาหารปลอดภัย”

มิติที่ ๑.๑	 ปลอดมลพิษ

“เมอืงกรงุเทพฯ มรีะบบการจดัการน�ำ้เสยีและระบายน�ำ้ ระบบ

จัดการขยะ ระบบการควบคุมฝุ่นละออง กลิ่น และสารเจือปน

ในอากาศ และระบบการควบคุมระดับเสียงในเขตเมืองที่มี

ประสิทธิภาพและคลอบคลุมทั่วพื้นที่เขตเมือง”

มิติที่ ๑.๒	 ปลอดอาชญากรรมและยาเสพติด

“กรงุเทพมหานครเป็นเมืองปลอดอาชญากรรม ปลอดยาเสพตดิ 

มีขีดความสามารถในการรักษาความปลอดภัยในชีวิตและ

ทรัพย์สนิของประชาชน การรกัษาความสงบเรยีบร้อยการควบคมุ

อาชญากรรมยาเสพติด”

มิติที่ ๑.๓	 ปลอดอุบัติเหตุ

“เมอืงกรุงเทพฯ มคีวามสามารถในการจัดการระบบจราจร และ

การเฝ้าระวังอุบัติเหตุบนถนนได้อย่างมีประสิทธิภาพ”

มิติที่ ๑.๔	 ปลอดภัยพิบัติ

“เมอืงกรงุเทพฯ ปลอดจากภยัพิบตัทิางธรรมชาต ิได้แก่น�ำ้ท่วม

และการกัดเซาะชายฝั่ง กรุงเทพมหานครมีมาตรการบริหาร

จัดการน�้ำอย่างเหมาะสม และมีการบริหารจัดการทรัพยากร

ชายฝั่งอย่างยั่งยืน”

มิติที่ ๑.๕	 ปลอดอุบัติเหตุจากสิ่งก่อสร้าง

“เมอืงกรงุเทพฯ มคีวามปลอดภยัต่อการใช้งานอาคารสาธารณะ 

อบุตัภิยัจากสิง่ปลกูสร้างต้องเป็นศนูย์ในปี พ.ศ. ๒๕๗๕ อาคาร 

ถนนและสะพาน มีการติดตามตรวจสอบอาคารสาธารณะและ

โครงสร้างพื้นฐาน และมีแผนการซ่อมแซมและปรับปรุงอย่าง

ชัดเจนและเป็นรูปธรรม”

มิติที่ ๑.๖ ปลอดโรคคนเมือง

“เมืองกรุงเทพฯ เป็นมหานครปลอดโรคคนเมืองและมีอาหาร

ปลอดภัยส�ำหรับการบริโภค

“เมอืงกรุงเทพมหานครมพีืน้ทีส่าธารณะ พืน้ทีสี่เขยีว ในสัดส่วน

ทีเ่หมาะสมกบัขนาดพืน้ทีแ่ละจ�ำนวนประชากร ชาวกรงุเทพฯ 

มีวิถีชีวิตใกล้ชิดกับธรรมชาติ มีจิตส�ำนึกในการอนุรักษ ์

สิ่งแวดล้อม เป็นมหานครที่มีสิ่งอ�ำนวยความสะดวกพื้นฐานที่

ประหยดัพลงังาน ใช้พลงังานสะอาดทีเ่ป็นมติรกบัสิง่แวดล้อม 

มีระบบบริการคมนาคมขนส่งที่หลากหลาย สะดวก คล่องตัว 

มีทัศนียภาพที่สวยงาม ปราศจากส่ิงกีดขวาง เป็นระเบียบ  

ไม่รกรุงรัง ไม่ว่าจะเป็นสายไฟฟ้าและสายโทรศัพท์”

มิติที่ ๒.๑	 ภูมิทัศน์สวยงาม 

“กรุงเทพมหานครต้องจัดระเบียบเมือง ปรับปรุงทัศนียภาพ

ของเมืองให้ดูสะอาด ไม่มีสายไฟฟ้าสายโทรศัพท์รกรุงรัง โดย

กรงุเทพมหานครต้องเร่งลงทนุพฒันาระบบท่อร้อยสาย ระบบ

สาธารณูปโภคใต้ดิน”

มิติที่ ๒.๒	� พื้นที่สวนสาธารณะ พื้นที่สีเขียวกระจายทั่ว 

ทุกพื้นที่

“เมืองกรุงเทพฯ มีพื้นที่สีเขียวกระจายครอบคลุมไปทั่วพื้นที่

กรงุเทพมหานคร มจี�ำนวนพืน้ทีส่เีขยีวและแหล่งดดูซบัมลพษิ

ทางอากาศไม่น้อยกว่า ๙ ตารางเมตรต่อประชากร ๑ คน 

และปรับปรุงภูมิทัศน์บริเวณท้องถนนเพื่อความสวยงาม  

มีต้นไม้ใหญ่ๆ เป็นหลัก เพื่อให้เป็นแหล่งดูดซับมลพิษเพิ่ม 

มากขึ้น”

มิติที่ ๒.๓	 ระบบขนส่งมวลชนทั่วถึง สะดวกประหยัด  

	 การจราจรคล่องตัวและมีทางเลือก

“เมอืงกรงุเทพฯ มรีะบบขนส่งมวลชน และระบบการคมนาคม

ทางเลือกต่างๆ อย่างทั่วถึง ประหยัด และสะดวกสบาย  

การจราจรมีความคล่องตัว และมีหลากหลายทางเลือก ท้ัง

ทางเรือ จักรยาน และทางเดิน”

ด้านที่ ๒ มหานครสีเขียว สะดวกสบาย
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ด้านที่ ๓ มหานครส�ำหรับทุกคน

“ชาวกรุงเทพฯ ทุกคน ทุกชนชั้น ทุกอาชีพ ทุกเพศ ทุกวัย 

และทุกสถานภาพ อยู่ร่วมกันอย่างเสมอภาคและสมานฉันท์ 

เก้ือกูลซึ่งกันและกัน เคารพสิทธิซึ่งกันและกัน ได้รับโอกาสที่

จะเรียนรู้ พัฒนาตนเอง และเข้าถึงบริการสาธารณะ ในขณะ

เดียวกันชาวกรุงเทพฯ แต่ละกลุ่ม แต่ละชุมชน สามารถด�ำรง

รักษาไว้ซึ่งอัตลักษณ์ ประเพณี วัฒนธรรมของตนเอง เป็น

มหานครที่โดดเด่นในเชิงวัฒนธรรมที่หลากหลาย”

มิติที่ ๓.๑	 ผูส้งูอาย ุผู้พกิาร และผูด้้อยโอกาสได้รบัการดแูล 

	 อย่างครบวงจร

“เมืองกรุงเทพฯ มีระบบสาธารณูปโภคพื้นฐานให้ผู ้พิการ  

ผู้สูงอายุ และผู้ด้อยโอกาส สามารถเข้าถึงได้อย่างเท่าเทียมกับ

ประชาชนทัว่ไป และจดัสวสัดกิารสงัคมส�ำหรบักลุม่คนดงักล่าว 

ให้มีคุณภาพชีวิตท่ีดีมีศักดิ์ศรีความเป็นมนุษย์เท่าเทียมกับ 

คนในสังคม”

มิติที่ ๓.๒	 เมืองแห่งโอกาสทางเศรษฐกิจ

“กรุงเทพมหานครมีระบบการจัดการอาชีพและการแสวงหา 

รายได้ทีส่ามารถเพิม่โอกาสให้แก่กลุม่ผู้ด้อยโอกาสทางเศรษฐกจิ

และผู้ที่อยู่ในภาคเศรษฐกิจนอกระบบ”

มิติที่ ๓.๓	 การศึกษาส�ำหรับทุกคน

“เมืองกรุงเทพฯ สามารถจดัการศกึษาให้แก่เดก็เยาวชนในพ้ืนที่

กรุงเทพฯ อย่างทั่วถึง โดยไม่แบ่งแยกความแตกต่างทางสังคม 

การเมอืง วฒันธรรม และศาสนา และจดัการศกึษาทีม่คีณุภาพ 

สามารถพฒันาให้เยาวชนในพืน้ทีก่รงุเทพฯ มคีวามรู ้มจีติส�ำนกึ

รักเมืองกรุงเทพฯ หวงแหนและร่วมสืบทอดวัฒนธรรม และ 

อัตลักษณ์ของเมืองกรุงเทพฯ มีคุณธรรม มีทักษะในการด�ำรง

ชีวิตและประกอบอาชีพสุจริต”

มิติที่ ๓.๔ สังคมพหุวัฒนธรรม

“กรุงเทพมหานครสามารถส่งเสริมให้ประชาชนและเยาวชน

กรุงเทพฯ เรียนรู้วัฒนธรรมเมืองกรุงเทพฯ โดยผ่านกิจกรรม

ต่างๆ และจัดให้มีสิ่งอ�ำนวยความสะดวกเพื่อการเรียนรู้ด้าน

วัฒนธรรมเมืองกรุงเทพมหานครนอกห้องเรียน ส่งเสริมการน�ำ

ภมูปัิญญาและวฒันธรรมชุมชนย่านต่างๆ ไปใช้ประโยชน์ในเชงิ

เศรษฐกจิและสงัคมในวงกว้าง และจดักจิกรรมส่งเสรมิการเรยีน

รู้วัฒนธรรม การสืบทอดวัฒนธรรม และสร้างการยอมรับ และ

ความเสมอภาคเท่าเทยีมระหว่างกลุม่คนต่างวฒันธรร ชาตพินัธุ ์

ศาสนา ฯลฯ ในเมืองกรุงเทพฯ”

“การขยายตัวเติบโตของกรุงเทพมหานครยังมีการพัฒนา 

ไม่ทั่วถึงเต็มพื้นที่ ท�ำให้ขาดความสะดวกและสิ้นเปลือง 

ค่าใช้จ่ายในการจัดสาธารณูปโภค การเดินทาง เพื่อให้

กรุงเทพมหานครมกีารเตบิโตแบบกระชบั โดยการพฒันาพืน้ท่ี

ของกรงุเทพฯ ให้มศีนูย์กลางการให้บรกิารและพัฒนาเมอืงใน

ลักษณะเครือข่าย”

มิติที่ ๔.๑	 กรุงเทพมหานครเติบโตอย่างเป็นระเบียบตาม 

	 ผังเมืองรวม

“เมอืงกรงุเทพฯ เตบิโตอย่างมรีะเบยีบ มกีารใช้ประโยชน์ทีด่นิ

และทรพัยากรอย่างมปีระสิทธภิาพ มศูีนย์ชุมชนย่อยเป็นระบบ

ตามล�ำดับความส�ำคัญและศักยภาพพื้นที่ เป ็นโครงข่าย 

เชื่อมโยงกันอย่างมีระบบ”

ด้านที่ ๔ มหานครกระชับ
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ด้านที่ ๕ มหานครประชาธิปไตย

“เมืองกรุงเทพฯ เป็นเมืองประชาธิปไตยและมีธรรมาภิบาล  

ทีม่ชีือ่เสยีงอยูใ่นระดบัแนวหน้าของเอเชยี มรีะบบการบรหิารงาน

ที่มีประสิทธิภาพ มีการเมืองที่สะอาด ปลอดคอร์รัปชั่น อีกทั้ง

ทุกภาคส่วนไม่ว่าจะเป็นภาครัฐ ภาคธุรกิจ และภาคประชาชน 

มีบทบาทในการขับเคลื่อนวิสัยทัศน์กรุงเทพฯ อย่างเข้มแข็ง”

มิติที่ ๕.๑	 มหานครกรุงเทพแบบบูรณาการ

“เมืองกรุงเทพฯ มีองค์การบริหารจัดการระบบสาธารณูปโภค

มหานคร”

มิติที่ ๕.๒	 เมืองธรรมาภิบาล

“กรุงเทพมหานครมีมีสภาประชาชนกรุงเทพฯ เป็นเวทีริเริ่ม

นโยบายและตรวจสอบการท�ำงานของกรุงเทพฯ และใช้ระบบ

งบประมาณแบบมีส่วนร่วม”

มิติที่ ๕.๓	 การกระจายอ�ำนาจสู่ประชาชน

“เมืองกรุงเทพฯ มุ่งลดบทบาทของส่วนกลางลงเหลือภารกิจ

หลักเท่าที่ต้องท�ำ เท่าที่จ�ำเป็น และให้ประชาชนได้มีส่วนร่วน

ในการบริหารงานชุมชนท้องถิ่นตามเจตนารมณ์ของประซาชน

มากขึ้น”

มิติที่ ๕.๔	 การเมืองสีขาว

“ประชาชนมีความเชื่อมั่นในความซื่อสัตย์สุจริตข้าราชการและ

ผู้ด�ำรงต�ำแหน่งทางการเมืองของกรุงเทพมหานคร”

มิติที่ ๕.๕	 พลเมืองกรุงเทพฯ ขับเคลื่อนวิสัยทัศน์

“ชาวกรุงเทพฯ ซึ่งเป็นเจ้าของความคิดวิสัยทัศน์กรุงเทพฯ  

พ.ศ. ๒๕๗๕ มฉีนัทามตร่ิวมกันว่า จะร่วมกนัตดิตาม ตรวจสอบ

และผลักดันให้กรุงเทพมหานครและหน่วยงานภาครัฐอื่นๆ  

น�ำวิสัยทัศน์กรุงเทพฯ พ.ศ. ๒๕๗๕ ไปปฏิบัติให้เกิดผลส�ำเร็จ 

โดยไม่ยดึตดิกบัตวับคุคลผูม้าท�ำหน้าทีบ่รหิารกรงุเทพมหานคร 

หรือพรรคการเมืองที่จะเข้าไปเป็นรัฐบาลแต่อย่างใด โดย 

ชาวกรุงเทพฯ ต้องช่วยกนัผลกัดนัให้กรงุเทพมหานครมบีทบญัญตัิ

ท้องถิ่น ก�ำหนดให้กรุงเทพมหานครรับ ฉันทามติวิสัยทัศน์

กรุงเทพมหานคร พ.ศ. ๒๕๗๕ ไปปฏิบัติให้บังเกิดผลส�ำเร็จ

จริงจัง”

“เมืองกรุงเทพฯ ใน ๒๐ ปี ข้างหน้า จะก้าวเข้าสู่การเป็น 

เมืองหลวงของเอเชีย เมืองเศรษฐกิจที่มีความส�ำคัญในระดับ

ภมูภิาคและนานาชาต ิโดยกรงุเทพฯ จะเป็นศูนย์กลางการค้า 

การลงทุน การท่องเที่ยว และวัฒนธรรมของเอเชีย รวมถึง

การเป็นศูนย์กลางการเรยีนรูว้ทิยาการด้านต่างๆ ของภูมภิาค”

มิติที่ ๖.๑	 เมืองแห่งธุรกิจและการลงทุน

“กรุงเทพมหานครเป็นศูนย์การค้า การเงิน และการลงทุน... 

เป็นศูนย์กลางการซื้อขายแลกเปลี่ยนสินค้าเกษตร สินค้า

อุตสาหกรรมเกษตร และบริการสีเขียว... เป็นเมืองนวัตกรรม

วัฒนธรรมด้านศิลปะและการแสดง การออกแบบและ

สร้างสรรค์”

มิติที่ ๖.๒	 เมืองแห่งนักท่องเที่ยวระดับโลก

“เมืองกรุงเทพฯ เป ็นแหล่งท ่องเที่ยวที่สามารถดึงดูด 

นักท่องเที่ยวจากท่ัวโลกมาสู่เมืองกรุงเทพฯ สู่จังหวัดต่างๆ 

ของไทย และสู่เมืองอื่นๆ ในภูมิภาคอาเซียนและในเอเชีย”

มิติที ่ ๖.๓	 เมอืงแห่งการจดัประชมุ นทิรรศการ และจัดงาน 

	 นานาชาติ

“กรุงเทพมหานครเป็นเมืองจัดประชุม นิทรรศการ และ 

จัดงานนานาชาติ”

ด้านที่ ๖ มหานครแห่งเศรษฐกิจและการเรียนรู้
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เส้นทางสู่มหานครแห่งเอเชีย

	 กรุงเทพมหานครในฐานะองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นรูปแบบพิเศษมีอ�ำนาจหน้าที่ในการจัดบริการสาธารณะ

ตาม พ.ร.บ. ระเบยีบบรหิารราชการกรงุเทพมหานคร พ.ศ. ๒๕๒๘ ตาม พ.ร.บ.ก�ำหนดแผนและข้ันตอนกระจายอ�ำนาจ

ให้แก่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น พ.ศ. ๒๕๔๒ และตามที่กฎหมายอื่นๆ ก�ำหนด 

	 บริการสาธารณะบางอย่างเป็นเรื่องที่กรุงเทพมหานครต้องด�ำเนินการ บางอย่างเป็นเร่ืองท่ีสามารถเลือกที่จะ

ด�ำเนินการได้ตามความจ�ำเป็น บริการสาธารณะบางอย่างกรุงเทพมหานครผูกขาดการให้บริการ แต่อีกหลายอย่าง 

มีหน่วยงานภาครัฐร่วมกันจัดบริการ เช่น ขนส่งสาธารณะ รักษาพยาบาล และจัดการศึกษา เป็นต้น

	 วสิยัทัศน์กรงุเทพฯ พ.ศ. ๒๕๗๕ มองกรงุเทพฯ ในฐานะเมอืงมหานคร การขบัเคล่ือนเมอืงกรงุเทพฯ ต้องอาศัย

ความร่วมมือร่วมใจจากทุกภาคส่วน กรุงเทพมหานครในฐานะเจ้าของเมืองจะต้องมองบทบาทหน้าที่ไปไกลกว่า 

การด�ำเนินการ “ควบคุมก�ำกับดูแล” (Control) ตามภารกิจพ้ืนฐานในการจัดบริการสาธารณะ ออกข้อบัญญัติ และ

บังคับใช้กฎหมาย โดยพยายามท�ำทุกอย่างโดยล�ำพัง แต่จะต้องรับบทบาทเป็นเจ้าภาพในการ “โน้มน้าวจูงใจ”  

(Influence) หน่วยงานอืน่ๆ ในพืน้ท่ี ให้ร่วมกันเป็นพลงัขับเคลือ่นการพฒันาเมอืงกรงุเทพฯ และแม้แต่การ “สนใจใส่ใจ” 

(Concern) ในประเด็นที่คนกรุงเทพฯ เห็นว่ามีความส�ำคัญ คอยติดตามท�ำความเข้าใจในประเด็นปัญหาเหล่านั้น

สนใจใส่ใจ
ประเด็นอื่นๆ ที่

คนกรุงเทพฯ ให้ความ
ส�ำคัญ รับรู้/เข้าใจถึง

ความส�ำคัญ รวามเข้าเป็น
ส่วนหนึ่งของแผน วิสัยทัศน์
อาจมีบทบาทในการให้

ความรู้ความเข้าใจ สร้าง
ความร่วมมือ หรือ

ข้อเสนอแนะ

ควบคุมก�ำกับดูแล
ภารกิจพื้นฐานตามกฎหมายในการจัด

บริการสาธารณะ ออกข้อบัญญัติ 
และบังคับใช้กฎหมายอยู่ในอ�ำนาจที่

สามารถท�ำได้โดยล�ำพัง

สนใจใส่ใจ
ประเด็นอื่นๆ ที่

คนกรุงเทพฯ ให้ความ
ส�ำคัญ รับรู้/เข้าใจถึง
ความส�ำคัญ รวมเข้าเป็น
ส่วนหนึ่งของแผน วิสัยทัศน์
อาจมีบทบาทในการให้
ความรู้ความเข้าใจ สร้าง

ความร่วมมือ หรือ
ข้อเสนอแนะ

โน้มน้าวจูงใจ
มีส่วนรับผิดชอบ ร่วม

รับผิดชอบ หรือร่วมตัดสินใจ
เสนอแนะ สร้างแนวร่วม
ให้ข้อมูล ส่ือสาร อาจด�ำเนินการได้
โดยการร่วมมือ หรือประสานงาน

กับองค์กรหรือหน่วยงาน
ภาครัฐอื่นๆ
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ด้านที่ ๑
มหานครปลอดภัย
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เป้าหมาย - มหานครปลอดภัย

มิติที่ ๑.๑  ปลอดมลพิษ

เป้าหมายที่ ๑.๑.๑	 แหล่งน�้ำสาธารณะท้ังแม่น�้ำสายหลักและคูคลองต่างๆ มีคุณภาพน�้ำอยู่ในเกณฑ์มาตรฐาน 
คุณภาพน�้ำผิวดินประเภทที่ ๔

เป้าหมายที่ ๑.๑.๒	 กรุงเทพมหานครมีการลดและควบคุมปริมาณมูลฝอยที่แหล่งก�ำเนิดและเพิ่มประสิทธิภาพ 
การจัดการมูลฝอยตั้งแต่แหล่งก�ำเนิดจนถึงการก�ำจัดอย่างถูกต้องตามหลักวิชาการ

เป้าหมายที่ ๑.๑.๓ 	 กรุงเทพมหานครมีฝุ่นละอองอยู่ในเกณฑ์มาตรฐาน 

เป้าหมายที่ ๑.๑.๔ 	 กรุงเทพมหานครมีระดับเสียง ค่าเฉลี่ย ๒๔ ชั่วโมง (Leq) อยู่ในเกณฑ์มาตรฐาน

มิติที่ ๑.๒ ปลอดอาชญากรรมและยาเสพติด

เป้าหมายที่ ๑.๒.๑ 	ประชาชนมีความปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สิน

เป้าหมายที่ ๑.๒.๒ 	 เดก็และเยาวชนไม่เสพยาเสพตดิ ผูเ้สพตดิทกุคนเข้าสูร่ะบบการบ�ำบดัรกัษาและฟ้ืนฟทูีมี่มาตรฐาน
และความเหมาะสม

มิติที่ ๑.๓ ปลอดอุบัติเหตุ

เป้าหมายที่ ๑.๓.๑ 	 ลดความสูญเสียจากอุบัติเหตุจราจร

มิติที่ ๑.๔ ปลอดภัยพิบัติ

เป้าหมายที่ ๑.๔.๑ 	 กรุงเทพมหานครสามารถลดความเสี่ยงและฟื้นคืนจากภัยพิบัติ

มิติที่ ๑.๕ ปลอดอุบัติเหตุจากสิ่งก่อสร้าง

เป้าหมายที่ ๑.๕.๑ 	 กรุงเทพมหานครมีความปลอดภัยต่อการใช้งานอาคารสาธารณะ ปลอดจากอุบัติภัยจาก 
สิ่งปลูกสร้าง และมีโครงสร้างพื้นฐานที่มั่นคงปลอดภัย

มิติที่ ๑.๖ ปลอดโรคคนเมือง อาหารปลอดภัย

เป้าหมายที่ ๑.๖.๑ 	 คนกรุงเทพฯ มีสุขภาวะทางกายและจิต มีพฤติกรรมสุขภาพที่ดี ไม่มีภาวะเจ็บป่วยจาก 
โรคไม่ติดต่อเรื้อรัง และโรคจากการประกอบอาชีพ

เป้าหมายที่ ๑.๖.๒ 	 โรคติดต่อที่ส�ำคัญในเมืองได้รับการเฝ้าระวังและควบคุมไม่ให้ระบาดไปในวงกว้าง

เป้าหมายที่ ๑.๖.๓ 	 คนกรุงเทพฯทุกคนมีโอกาสได้รับบริการทางการแพทย์และสาธารณสุขท่ีเท่าเทียม มีคุณภาพ  
และมาตรฐาน

เป้าหมายที่ ๑.๖.๔ 	ประชาชนได้รับบริการช่วยเหลือฉุกเฉินเมื่อเกิดอุบัติเหตุและเจ็บป่วยขั้นวิกฤติ

เป้าหมายที่ ๑.๖.๕ 	 กรุงเทพมหานครเป็นเมืองที่มีอาหารปลอดภัย ปราศจากเชื้อโรค และสารปนเปื้อน

เป้าหมายที่ ๑.๖.๖ 	 คนกรุงเทพฯมีวิถีชีวิตแบบ Active Living Lifestyle





มิติที่ ๑.๑ ปลอดมลพิษ
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เป้าหมายที่ ๑.๑.๑ 

แหล่งน�้ำสาธารณะทั้งแม่น�้ำสายหลักและคูคลองต่างๆมีคุณภาพน�้ำอยู่ในเกณฑ์มาตรฐานคุณภาพน�้ำผิวดินประเภทที่ ๔

สถานการณ์และแนวโน้ม

	 ในการบริหารจัดการคุณภาพน�้ำในเขตกรุงเทพมหานคร มีปัจจัยเข้ามาเกี่ยวข้องมากมาย ได้แก่ ปัจจัย 

การเพิ่มและการอพยพประชากรจากเมืองต่างๆ เข้าสู่กรุงเทพมหานครมากข้ึน ประกอบกับการที่กรุงเทพมหานคร 

เป็นศูนย์กลางความเจริญทั้งทางด้านสังคมและเศรษฐกิจ จึงท�ำให้มีประชาชนตั้งถ่ินฐานบ้านเรือนที่รุกล�้ำแม่น�้ำ 

ล�ำคลอง และแหล่งน�้ำสาธารณะ ส่งผลท�ำให้มีการปล่อยน�้ำเสีย ส่ิงปฏิกูลและส่ิงโสโครกลงสู่แหล่งน�้ำสาธารณะ 

โดยไม่ได้รับการบ�ำบัดอย่างถูกสุขลักษณะ อีกทั้งระบบระบายน�้ำของกรุงเทพมหานคร เป็นระบบท่อรวมน�้ำเสียกับ 

น�้ำฝนในท่อเดียวกัน

	 ส�ำหรับปัจจัยเชิงกายภาพ ก็มีผลต่อการบริหารจัดการน�้ำที่ส�ำคัญเช่นกัน เนื่องจากในเขตกรุงเทพมหานคร 

มีจ�ำนวนคลอง ทั้งสิ้น ๑,๑๖๑ คลอง และคู ล�ำกระโดง จ�ำนวน ๕๒๑ คู รวมทั้งหมดเป็น ๑,๖๘๒ คูคลอง ความยาว 

๒,๖๐๔ กโิลเมตร โดยคคูลองท่ีอยูใ่นความรบัผดิชอบของส�ำนักการระบายน�ำ้มี ๒๑๘ คคูลอง และทีอ่ยูใ่นความรบัผดิชอบ

ของส�ำนักงานเขต จ�ำนวน ๑,๔๖๔ คูคลอง  ท�ำให้การบริหารจัดการคุณภาพน�้ำ เป็นไปด้วยความยากล�ำบากและ 

ไม่ทั่วถึง

	 จากการตดิตามเฝ้าระวงัสถานการณ์แนวโน้มภาวะมลพิษทางน�ำ้ พบว่า ค่าเฉล่ียคุณภาพน�ำ้ในคลองและแม่น�ำ้

เจ้าพระยาในเขตกรงุเทพมหานครตลอด ๑๐ ปีท่ีผ่านมา ตัง้แต่ปี ๒๕๔๘ - ๒๕๕๗ เป็นดงัน้ี น�ำ้ในคลองมค่ีาความสกปรก

ในรปูสารอนิทรย์ี (BOD) ลดลงจาก ๑๔.๗ มลิลกิรมัต่อลติร ในปี ๒๕๔๘ เหลอื ๑๑.๔ มลิลกิรมัต่อลติร ในปี ๒๕๕๗ และ 

ค่าออกซิเจนละลายน�้ำ (DO) เพิ่มขึ้นจาก ๑.๕ มิลลิกรัมต่อลิตร ในปี ๒๕๔๘ เป็น ๑.๖ มิลลิกรัมต่อลิตร ในปี ๒๕๕๗ 

ส่วนคุณภาพน�้ำในแม่น�้ำเจ้าพระยามีค่า BOD ลดลงจาก ๕.๔ มิลลิกรัมต่อลิตร ในปี ๒๕๔๘ เหลือ ๕ มิลลิกรัมต่อลิตร 

ในปี ๒๕๕๗ และมีค่า DO ลดลงจาก ๓ มิลลิกรัมต่อลิตร ในปี ๒๕๔๘ เหลือ ๒.๘ มิลลิกรัมต่อลิตร ในปี ๒๕๕๗  

รายละเอียดตามตารางที ่๑ แสดงว่า คลองมคีณุภาพน�ำ้ดขีึน้เลก็น้อย แต่แม่น�ำ้เจ้าพระยายงัคงรบัภาระหนกัในการรองรบั

ปริมาณน�้ำเสียตลอดเวลา ขณะที่เกณฑ์มาตรฐานแหล่งน�้ำผิวดินประเภทที่ ๔ ของกระทรวงทรัพยากรธรรมชาติและ 

สิง่แวดล้อมก�ำหนดให้แหล่งน�ำ้ในแม่น�ำ้เจ้าพระยาในเขตพืน้ทีก่รงุเทพมหานครควรมค่ีา BOD ไม่เกิน ๔ มลิลกิรมัต่อลิตร 

และค่า DO ไม่ต�่ำกว่า ๒ มิลลิกรัมต่อลิตร
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ตารางที่ ๑  ค่าเฉลี่ยคุณภาพน�้ำคลองและแม่น�้ำเจ้าพระยา ปี ๒๕๔๘ - ๒๕๕๗

ปี พ.ศ.
คลอง แม่น�้ำเจ้าพระยา

DO BOD DO BOD

๒๕๔๘ ๑.๕ ๑๔.๗ ๓.๐ ๕.๔

๒๕๔๙ ๑.๖ ๑๔.๖ ๓.๔ ๔.๗

๒๕๕๐ ๑.๔ ๑๓.๐ ๒.๙ ๔.๑

๒๕๕๑ ๑.๖ ๑๒.๐ ๒.๖ ๔.๐

๒๕๕๒ ๑.๕ ๑๐.๕ ๒.๒ ๔.๐

๒๕๕๓ ๑.๗ ๑๑.๓ ๒.๑ ๕.๐

๒๕๕๔ ๑.๖ ๑๑.๑ ๒.๗ ๔.๐

๒๕๕๕ ๒.๑ ๑๐.๓ ๒.๘ ๔.๐

๒๕๕๖ ๑.๘ ๑๐.๖ ๒.๒ ๓.๐

๒๕๕๗ ๑.๖ ๑๑.๔ ๒.๘ ๕.๐

ภาพที่ ๑ ค่า DO และ BOD ของน�้ำคลอง

ภาพที่ ๒ ค่า DO และ BOD ของแม่น�้ำเจ้าพระยา
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ตารางที่ ๒  โรงควบคุมคุณภาพน�้ำของกรุงเทพมหานครที่เปิดให้บริการบ�ำบัดน�้ำเสียในปัจจุบัน

โรงควบคุมคุณภาพน�้ำ สถานที่ตั้ง
พื้นที่บริการ

(ตร.กม.)

ขนาดบ�ำบัดน�้ำเสีย  

(ลบ.ม./วัน)

โรงบ�ำบัดน�้ำเสียขนาดใหญ่ ๘ แห่ง

	 ๑.	 โรงควบคุมคุณภาพน�้ำสี่พระยา ปากคลองผดุงกรุงเกษม เขตบางรัก ๒.๗๐ ๓๐,๐๐๐

	 ๒.	 โรงควบคุมคุณภาพน�้ำรัตนโกสินทร์ บ้านพานถมใกล้คลองบางลำ�พู เขตพระนคร ๔.๑๐ ๔๐,๐๐๐

	 ๓.	 โรงควบคุมคุณภาพน�้ำดินแดง ข้างศาลาว่าการ กทม. ๒ เขตดินแดง ๓๗ ๓๕๐,๐๐๐

	 ๔.	 โรงควบคุมคุณภาพน�้ำช่องนนทรี ปากคลองช่องนนทรี เขตยานนาวา ๒๘.๕๐ ๒๐๐,๐๐๐

	 ๕.	 โรงควบคุมคุณภาพน�้ำหนองแขม โรงกำ�จัดมูลฝอยหนองแขม เขตหนองแขม ๔๔ ๑๕๗,๐๐๐

	 ๖.	 โรงควบคุมคุณภาพน�้ำทุ่งครุ ซอยประชาอุทิศ ๙ เขตทุ่งครุ ๔๒ ๖๕,๐๐๐

	 ๗.	 โรงควบคุมคุณภาพน�้ำจตุจักร ซอยอินทามระ ๓๕ เขตจตุจักร ๓๓.๔๐ ๑๕๐,๐๐๐

	 ๘.	� ศนูย์การศกึษาและอนรุกัษ์สิง่แวดล้อมบางซือ่ 

กรุงเทพมหานคร

ถนนกำ�แพงเพชร เขตจตุจักร ๒๐.๗ ๑๒๐,๐๐๐

โรงบ�ำบัดน�้ำเสียขนาดเล็ก ๑๑ แห่ง

	 ๑.	 โรงควบคุมคุณภาพน�้ำทุ่งสองห้อง ๑ บริเวณเคหะชุมชนทุ่งสองห้อง เขตหลักสี่ ๐.๔๒๕๖๐ ๓,๐๐๐

	 ๒.	 โรงควบคุมคุณภาพน�้ำทุ่งสองห้อง ๒ บริเวณเคหะชุมชนทุ่งสองห้อง เขตหลักสี่ ๐.๐๔๗๖๘ ๑,๑๐๐

	 ๓.	 โรงควบคุมคุณภาพน�้ำรามอินทรา บริเวณเคหะชุมชนรามอินทรา เขตบางเขน ๐.๐๘๓๒๐ ๘๐๐

	 ๔.	 โรงควบคุมคุณภาพน�้ำห้วยขวาง บริเวณเคหะชุมชนห้วยขวาง เขตห้วยขวาง ๐.๑๓๑๒๐ ๒,๔๐๐

	 ๕.	 โรงควบคุมคุณภาพน�้ำท่าทราย บริเวณเคหะชุมชนท่าทราย เขตหลักสี่ ๐.๓๗๒๘๐ ๑,๔๐๐

	 ๖.	 โรงควบคมุคณุภาพน�ำ้บางนา บริเวณเคหะชุมชนบางนา เขตบางนา ๐.๐๘๑๖๐ ๑,๕๐๐

	 ๗.	 โรงควบคุมคุณภาพน�้ำบ่อนไก่ บริเวณเคหะชุมชนบ่อนไก่ เขตปทุมวัน ๐.๐๑๔๔๐ ๔๐๐

	 ๘.	 โรงควบคุมคุณภาพน�้ำคลองเตย บริเวณเคหะชุมชนคลองเตย เขตคลองเตย ๐.๐๕๓๗๖ ๑,๒๐๐

	 ๙.	 โรงควบคุมคุณภาพน�้ำคลองจั่น บริเวณเคหะชุมชนคลองจั่น เขตบางกะปิ ๐.๔๘๙๖๐ ๖,๕๐๐

	๑๐.	โรงควบคุมคุณภาพน�้ำหัวหมาก บริเวณเคหะชุมชนหัวหมาก เขตสะพานสูง ๐.๑๕๐๐๘ ๑,๕๐๐

	๑๑.	โรงควบคุมคุณภาพน�้ำร่มเกล้า บริเวณเคหะชุมชนร่มเกล้า เขตลาดกระบัง ๑.๒๘๐๐๐ ๓,๘๐๐

โครงการบ�ำบัดน�้ำเสียในอนาคตระยะ ๕ ปี

	 ๑.	 โครงการบ�ำบัดน�้ำเสียมีนบุรี บริเวณประตูระบายน�้ำมีนบุรี ๔.๔๓ ๑๐,๐๐๐

	 ๒.	 โครงการบ�ำบัดน�้ำเสียธนบุรี พื้นที่ราชพัสดุของกรมธนารักษ์ ๓๖.๔๔ ๑๖๐,๐๐๐

โครงการบ�ำบัดน�้ำเสียในอนาคตระยะต่อไป

	 ๑.	 โครงการบ�ำบัดน�้ำเสียคลองเตย บรเิวณโรงไม้อดัไทย ถนนสรรพาวธุ เขตบางนา ๗๑.๐ ๓๖๐,๐๐๐

	 ๒.	 โครงการบ�ำบัดน�้ำเสียหนองบอน บริเวณบึงหนองบอน ๖๓.๘๕ ๑๓๕,๐๐๐

	



แผนพัฒนากรุงเทพมหานคร ระยะ ๒๐ ปี
ระยะที่ ๒ (พ.ศ. ๒๕๖๑ - ๒๕๖๕) 13

	 ดังน้ันในช่วง ๕ ปีข้างหน้า กรุงเทพมหานครจะมุ ่งฟื ้นฟูและพัฒนาสภาพแวดล้อมทางน�้ำของเมือง 

โดยเฉพาะอย่างยิ่งการเดินระบบบ�ำบัดน�้ำเสีย ซึ่งปัจจุบันกรุงเทพมหานครมีโรงบ�ำบัดน�้ำเสียขนาดใหญ่ ๘ แห่ง และ 

ขนาดเล็ก ๑๒ แห่ง รายละเอียดตามตารางที่ ๒ ทั้งนี้ หากพิจารณาในเชิงพื้นที่สามารถบ�ำบัดน�้ำเสียได้เพียง 

๒๑๒.๔๐ ตารางกิโลเมตร จากพ้ืนที่ทั้งหมด ๑,๕๖๘.๗๓๗ ตารางกิโลเมตร มีขีดความสามารถในการบ�ำบัดน�้ำเสีย 

ตามที่ออกแบบรวม ๑,๑๓๕,๖๐๐ ลูกบาศก์เมตรต่อวัน และมีปริมาณน�้ำเสียที่บ�ำบัดได้จริงประมาณ ๗๑๐,๐๐๐ - 

๗๕๐,๐๐๐ ลูกบาศก์เมตรต่อวัน ขณะที่ปริมาณน�้ำเสียทั้งหมดในเขตกรุงเทพมหานครมีมากกว่า ๒ ล้านลูกบาศก์เมตร

ต่อวัน การบ�ำบัดน�้ำเสียจึงไม่สามารถบ�ำบัดได้ทั้งหมด ท้ังนี้ ในอีก ๕ ปี ต่อจากนี้ กรุงเทพมหานครจะมีการก่อสร้าง 

โรงบ�ำบัดน�้ำเสียเพิ่มเติม ๒ แห่ง ได้แก่ โรงบ�ำบัดน�้ำเสียมีนบุรี ครอบคลุมพื้นที่ประมาณ ๔.๔๓ ตารางกิโลเมตร ขนาด

บ�ำบัดน�้ำเสียประมาณ ๑๐,๐๐๐ ลูกบาศก์เมตรต่อวัน และโรงบ�ำบัดน�้ำเสียธนบุรี ครอบคลุมพื้นที่ประมาณ 

๓๖.๔๔ ตารางกิโลเมตร ขนาดบ�ำบัดน�้ำเสียประมาณ ๑๖๐,๐๐๐ ลูกบาศก์เมตรต่อวัน ซ่ึงจะท�ำให้กรุงเทพมหานคร 

มีพื้นที่บริการบ�ำบัดน�้ำเสียเพิ่มขึ้นเป็น ๒๕๓.๒๗ ตารางกิโลเมตร และมีขีดความสามารถในการบ�ำบัดน�้ำเสียเพิ่มขึ้น 

เป็น ๑,๓๐๕,๖๐๐ ลูกบาศก์เมตรต่อวัน นอกจากนี้ ในระยะต่อไปจะก่อสร้างเพิ่มเติมอีก ๒ แห่ง คือ โรงบ�ำบัดน�้ำเสีย

คลองเตย และโรงบ�ำบัดน�้ำเสียหนองบอน รวมเป็น ๔ แห่ง

	 ในการบริหารจัดการคุณภาพน�้ำ นอกจากจะเป็นการแก้ไขปัญหามลพิษทางน�้ำแล้ว ยังเป็นการลดการปล่อย 

ก๊าซเรือนกระจกที่เกิดขึ้นจากการบ�ำบัดน�้ำเสียและการที่ไม่ได้บ�ำบัดน�้ำเสียให้ถูกสุขลักษณะก่อนปล่อยลงสู่แหล่งน�้ำ

สาธารณะ ซ่ึงมกีารปลดปล่อยก๊าซเรอืนกระจกจากน�ำ้เสยีในรปูก๊าซคาร์บอนไดออกไซด์ ประมาณปีละ ๗๑๔,๓๘๘ ตนั/ปี 

ดังนั้นในการบริหารจัดการคุณภาพน�้ำท่ีจะส่งผลดีต่อคุณภาพส่ิงแวดล้อมแบบยั่งยืน จะต้องได้รับความร่วมมือจาก 

ทุกภาคส่วนของสังคม ท้ังภาครัฐ ภาคชุมชน และภาคประชาชนอย่างจริงจังและต่อเนื่อง ซ่ึงกรุงเทพมหานครเป็น 

องค์กรปกครองส่วนท้องถิน่แบบพเิศษทีม่ขีนาดใหญ่ จึงท�ำให้การด�ำเนนิงานในการแก้ไขปัญหาคณุภาพน�ำ้อาจจะเป็นไป

ด้วยความล่าช้า เพราะต้องอาศยัการด�ำเนนิงานร่วมกบัหน่วยงานต่างๆ ของรัฐบาลและภาคเอกชน ท้ังในด้านงบประมาณ

การลงทนุ การก่อสร้างโครงการระบบบ�ำบดัน�ำ้เสยีรวมขนาดใหญ่ทีค่่อนข้างสงูและการด�ำเนนิงานตามระเบยีบข้อบังคับ

ของกรุงเทพมหานครที่ยุ่งยากสลับซับซ้อน

ยุทธศาสตร์และมาตรการส�ำคัญ

บทบาทและหน้าที่ของกรุงเทพมหานครที่เกี่ยวข้องโดยตรง

	 •	 จัดการคุณภาพน�้ำ (สนน.)	 •	 ระบายน�้ำและแก้ไขปัญหาน�้ำท่วม (สนข.)

	 •	 บ�ำบัดน�้ำเสีย (สนน.)

ความร่วมมือกับส่วนราชการอื่นๆ

	 •	 กระทรวงมหาดไทย	 •	 กระทรวงทรัพยากร ธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม

ส่วนราชการอื่นๆ ที่เกี่ยวข้องในการแก้ไขปัญหา 

	 •	 การประปานครหลวง
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เป้าประสงค์ที่ ๑.๑.๑.๑  คุณภาพแหล่งน�้ำธรรมชาติในเขตพื้นที่กรุงเทพมหานครมีคุณภาพดีขึ้น

สภาพปัจจุบัน

	 กรุงเทพมหานครมีการขยายตัวของเมืองอย่างต่อเนื่อง ก่อให้เกิดน�้ำเสียในปริมาณมากปล่อยสู่ลงแหล่งน�้ำ

สาธารณะ จนเกิดเป็นปัญหามลพิษทางน�้ำในกรุงเทพมหานครในปัจจุบัน สาเหตุส�ำคัญเกิดจากการระบายน�้ำเสียจาก

อาคารบ้านเรือนและชมุชนทีม่สีารอนิทรย์ีปะปนลงสูแ่หล่งน�ำ้โดยไม่ได้รับการบ�ำบดัน�ำ้เสยีทีเ่พยีงพอ จากข้อมลูปรมิาณ

การใช้น�ำ้ประปาของการประปานครหลวง ปรากฏว่า ปัจจุบันกรงุเทพมหานครมปีรมิาณน�ำ้เสยีมากกว่า ๒ ล้านลกูบาศก์เมตร

ต่อวัน น�้ำเสียเหล่านี้ส่งผลกระทบต่อความเน่าเสียในคูคลองของกรุงเทพมหานคร จากการติดตามเฝ้าระวังสถานการณ์

คณุภาพน�ำ้ในคคูลอง ส่วนใหญ่ในพืน้ทีก่รงุเทพมหานคร พบว่า คคูลองส่วนในพืน้ทีฝ่ั่งธนบรุ ีมค่ีาความสกปรกในรปูสารอนิทรย์ี 

(BOD) อยู่ระหว่าง ๔ - ๑๐ มิลลิกรัมต่อลิตร ส่วนฝั่งพระนครในพื้นที่เขตชั้นในและชั้นกลาง มีค่า BOD มากกว่า 

๑๐ มิลลิกรัมต่อลิตรขึ้นไปเป็นส่วนใหญ่ ยิ่งกว่านั้นในเขตชั้นในที่มีความหนาแน่นของประชากรสูงคลองบางแห่ง 

มีความสกปรกมาก มค่ีา BOD สงูถงึ ๓๐ - ๕๐ มิลลิกรัมต่อลิตร มคีคูลองส่วนน้อยทีน่�ำ้มคีณุภาพค่อนข้างดีกระจายอยู่

ในพื้นที่ชานเมืองทั้งฝั่งพระนครและฝั่งธนบุรี มีค่า BOD ต�่ำกว่า ๔ มิลลิกรัมต่อลิตร และมีค่าออกซิเจนละลายน�้ำ (DO) 

สูงกว่า ๑ มิลลิกรัมต่อลิตร 

สภาพในปี พ.ศ. ๒๕๖๕

	�	 หากกรุงเทพมหานครได้มีการด�ำเนินการตามแผนงาน/มาตรการ/โครงการและกิจกรรมตามที่ระบุไว้ใน 

แผนพัฒนากรุงเทพมหานครระยะ ๒๐ ปี ระยะที่ ๒ (พ.ศ. ๒๕๖๑ - ๒๕๖๕) จะส่งผลท�ำให้กรุงเทพมหานครเป็น 

มหานครปลอดภัยที่ปลอดมลพิษ โดยเฉพาะมลพิษทางน�้ำอย่างยั่งยืน

มาตรการ หน่วยวัด ๒๕๖๑ ๒๕๖๒ ๒๕๖๓ ๒๕๖๔ ๒๕๖๕ หน่วยงาน

ก่อสร้างระบบบ�ำบดัน�ำ้เสยีรวมของกรงุเทพมหานคร

เพิ่มเติมอีก ๔ แห่ง

แห่ง ๑ - - - ๑ สนน.

เฝ้าระวงัตดิตาม ตรวจสอบดแูลสภาพน�ำ้คลองสายหลกั

และแม่น�้ำเจ้าพระยา และจัดการระบบไหลเวียนน�้ำ

จุดตรวจวัด ๓๐๐ ๓๐๕ ๓๐๕ ๓๑๐ ๓๑๐ สนน.

สนับสนุนการน�ำน�้ำผลผลิตจากการบ�ำบัดน�้ำเสีย 

กลับไปใช้ประโยชน์

ร้อยละของปริมาณ

น�้ำที่ผ่านการบ�ำบัด

๖.๐ ๖.๒ ๖.๒ ๖.๕ ๖.๕ สนน.

ศึกษา วิจัย และพัฒนาเพื่อส่งเสริมนวัตกรรมการ

จัดการคุณภาพน�้ำ

เรื่อง ๑ ๑ ๑ ๑ ๑ สนน.
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การติดตามความก้าวหน้า

ตัวชี้วัดผลการดำ�เนินงานหลัก หน่วยวัด ๒๕๖๑ ๒๕๖๕ เป้าประสงค์

ร้อยละของปริมาณน�้ำเสียชุมชนที่ระบบบ�ำบัดน�้ำเสียสามารถรองรับได้ ร้อยละ ๔๕ ๔๖ ๑.๑.๑.๑

ร้อยละของจุดตรวจวัดของน�้ำคลองและแม่น�้ำเจ้าพระยามีค่าเฉลี่ยของ 
ค่าออกซิเจนละลายน�้ำ (DO) ไม่น้อยกว่า ๒.๐ มิลลิกรัมต่อลิตร

ร้อยละ ๕๐ ๕๕ ๑.๑.๑.๑

ร้อยละของจุดตรวจวัดของน�้ำคลองและแม่น�้ำเจ้าพระยามีค่าเฉล่ียของค่า
ปริมาณความสกปรกในรูปสารอินทรีย์ (BOD) ไม่เกิน ๔ มิลลิกรัมต่อลิตร

ร้อยละ ๑๐ ๑๕ ๑.๑.๑.๑

โครงการลงทุนที่ส�ำคัญ

โครงการ/ปีที่จะดำ�เนินการ ๒๕๖๑ ๒๕๖๒ ๒๕๖๓ ๒๕๖๔ ๒๕๖๕ หน่วยงาน

โครงการบ�ำบัดน�้ำเสียมีนบุรี (๑๐,๐๐๐ ลบ.ม./วัน) P สนน.

โครงการบ�ำบัดน�้ำเสียธนบุรี (๑๖๐,๐๐๐ ลบ.ม./วัน) P P P P สนน.

โครงการบ�ำบัดน�้ำเสียคลองเตย (๓๖๐,๐๐๐ ลบ.ม./วัน) P P P P P สนน.

โครงการบ�ำบัดน�้ำเสียหนองบอน (๑๓๕,๐๐๐ ลบ.ม./วัน) P P P P P สนน.
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เป้าหมายที่ ๑.๑.๒  

กรุงเทพมหานครมีการลดและควบคุมปริมาณมูลฝอยที่แหล่งก�ำเนิดและเพิ่มประสิทธิภาพการจัดการมูลฝอยตั้งแต ่
แหล่งก�ำเนิดจนถึงการก�ำจัดอย่างถูกต้องตามหลักวิชาการ ๔

สถานการณ์และแนวโน้ม

	 ปรมิาณมลูฝอยของกรุงเทพมหานครมแีนวโน้มเพิม่ขึน้อย่างต่อเนือ่ง นบัตัง้แต่ปี ๒๕๒๘ ถงึปัจจบุนั เมือ่เปรยีบเทยีบ
เป็นช่วงระยะเวลาทุก ๑๐ ปี โดยในช่วง ๑๐ ปีแรกระหว่างปี ๒๕๒๘ - ๒๕๓๗ อัตราการเพิ่มสูงที่สุดถึงร้อยละ ๘.๗๓ 
หลงัจากนัน้มแีนวโน้มการเพ่ิมข้ึนในสดัส่วนท่ีลดลงมาเป็นล�ำดับ โดยในช่วงปี ๒๕๓๘ - ๒๕๔๗ มอีตัราการเพิม่ของปรมิาณ 
มลูฝอยร้อยละ ๓.๔๓ และในช่วงปี ๒๕๔๘  -  ๒๕๕๗ มอีตัราการเพิม่เพยีงร้อยละ ๐.๖๖ โดยมูลฝอยทีเ่กดิขึน้ในช่วงแผนพฒันา
กรงุเทพมหานคร ระยะที ่๑ พ.ศ. ๒๕๕๖ - ๒๕๖๐ ยงัมแีนวโน้มเพิม่ข้ึน โดยในปี ๒๕๕๘ ปริมาณมูลฝอยเฉลี่ย ๑๐,๑๖๗ 
ตันต่อวัน เพิ่มขึ้นจากปี ๒๕๕๖ ซึ่งมีปริมาณมูลฝอยเฉลี่ย ๙,๙๖๓ ตันต่อวัน เฉลี่ย๒๐๓ ตันต่อวัน หรือร้อยละ ๒.๐๔  
ถงึแม้ว่ามลูฝอยทีจั่ดเกบ็ได้ในปี ๒๕๕๘ เฉลีย่ ๑๐,๑๖๗ ตันต่อวนั  เมือ่น�ำมาเปรียบเทยีบกบัปริมาณมลูฝอยคาดการณ์ 
ปี ๒๕๕๘ ที่ธนาคารเพื่อความร่วมมือระหว่างประเทศแห่งญี่ปุ่นหรือเจบิก (JBIC) คาดการณ์ไว้ว่ากรุงเทพมหานครจะมี
มูลฝอยเกิดขึ้นประมาณ ๑๓,๘๓๕ ตันต่อวัน สามารถลดลงได้ถึง ๓,๖๖๘ ตันต่อวัน คิดเป็นร้อยละ ๒๖ ทั้งนี้เนื่องจาก
การด�ำเนินการตามนโยบายการลดปริมาณมูลฝอยและการน�ำขยะกลับมาใช้ประโยชน์ตามหลักการ ๓R ประกอบด้วย 
Reduce (ลดการใช้) Reuse (การใช้ซ�้ำ) และ Recycle (การแปรรูปกลับมาใช้ประโยชน์) รายละเอียดตาม ภาพที่ ๓

ภาพที่ ๓ เปรียบเทียบสถิติปริมาณมูลฝอยที่จัดเก็บได้ระหว่างปี ๒๕๒๘ - ๒๕๕๘ และปริมาณมูลฝอยคาดการณ์โดย JBIC
ระหว่างปี ๒๕๔๓ - ๒๕๖๒

	 มูลฝอยทีเ่กดิขึน้เฉลีย่ ๑๐,๑๖๗ ตนัต่อวนัในปี  ๒๕๕๘ จะถกูจดัเกบ็รวบรวมและขนส่งไปยงัศนูย์ก�ำจดัมลูฝอย 

๓ แห่ง ได้แก่ ศูนย์ก�ำจัดมูลฝอยอ่อนนุช เฉลี่ย ๔,๑๖๖ ตันต่อวัน หรือร้อยละ ๔๑ ศูนย์ก�ำจัดมูลฝอยสายไหม ๒,๔๐๐ 

ตันต่อวัน หรือร้อยละ ๒๓.๖ และศูนย์ก�ำจัดมูลฝอยหนองแขม ๓,๖๐๐ ตันต่อวัน หรือร้อยละ ๓๕.๔ แล้วน�ำไปก�ำจัด 

ด้วยวิธีฝังกลบอย่างถูกหลักสุขาภิบาลเฉลี่ย ๙,๑๖๖ ตันต่อวัน หรือร้อยละ ๙๐.๒ และที่เหลือน�ำไปบ�ำบัดในโรงงาน 

หมักปุ๋ยอินทรีย์ที่ศูนย์ก�ำจัดมูลฝอยอ่อนนุช เฉลี่ย ๑,๐๐๐ ตันต่อวัน หรือร้อยละ ๙.๘  

๓,๖๖๘ ตัน/วัน

(๒๖.๕%)
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	 กรุงเทพมหานครยังด�ำเนินการจัดเก็บและก�ำจัดมูลฝอยแยกประเภท ดังนี้

	 ๑.	 มูลฝอยอันตราย  

 		  กรงุเทพมหานครได้จัดเกบ็มลูฝอยอนัตรายมาอย่างต่อเน่ือง ต้ังแต่ปี ๒๕๔๐ โดยนัดวนัเวลาเกบ็ขยะอนัตราย

จากบ้านเรือนประชาชนทุกวันที่ ๑ และ ๑๕ ของเดือน หรือตามท่ีส�ำนักงานเขตก�ำหนด และน�ำไปรวบรวมที่ส่ง 

ศูนย์ก�ำจัดมูลฝอยอ่อนนุช ศูนย์ก�ำจัดมูลฝอยสายไหม และศูนย์ก�ำจัดมูลฝอยหนองแขม แล้วจ้างเอกชนน�ำไปก�ำจัด 

ด้วยวิธีที่ถูกหลักวิชาการ ปริมาณมูลฝอยที่จัดเก็บได้มีแนวโน้มเพ่ิมข้ึนอย่างต่อเนื่อง โดยปี ๒๕๕๖ จัดเก็บรวบรวมได้ 

๖๐๕.๕๖ ตนั เฉลีย่ ๑.๖๕ ตนัต่อวนั ปี ๒๕๕๗ ทีจ่ดัเกบ็รวบรวมได้ ๖๑๔.๕๙ ตนั เฉลีย่ ๑.๖๘ ตนัต่อวนั และปี ๒๕๕๘ 

จัดเก็บรวบรวมมูลฝอยอันตรายได้ ๗๑๑ ตัน เฉลี่ย ๑.๙๔ ตันต่อวัน  

	 ๒.	 มูลฝอยติดเชื้อ 

 		  กรุงเทพมหานครมีระบบก�ำจัดมูลฝอยติดเชื้อจากสถานพยาบาลโดยว่าจ้างบริษัทกรุงเทพธนาคม จ�ำกัด 

ด�ำเนินการรวบรวมจากสถานพยาบาลในพื้นท่ีกรุงเทพมหานคร ประมาณ ๒,๔๐๐ แห่ง และน�ำไปก�ำจัดด้วยวิธีการ 

เผาท�ำลายทีโ่รงงานเตาเผามลูฝอยตดิเชือ้อ่อนนชุ และโรงงานเตาเผามลูฝอยตดิเชือ้หนองแขม ประกอบด้วยเตาเผาแบบ 

๒ ห้องเผา (Two Combustion-Chamber Incinerator) โดยห้องเผาที ่๑ (Primary Chamber) ท�ำหน้าทีเ่ผามูลฝอย

ทีอ่ณุหภมูปิระมาณ ๘๐๐ - ๙๐๐ องศาเซลเซยีส และห้องเผาท่ี ๒ (Secondary Chamber) ท�ำหน้าท่ีเผาก๊าซท่ีเกดิจาก

การเผาห้องที ่๑ อุณหภูมใินการเผาอยูป่ระมาณ ๑,๐๐๐ - ๑,๒๐๐ องศาเซลเซียส ซึง่จะท�ำให้สารมลพษิถกูเผาไหม้อย่าง

สมบูรณ์ ก่อนที่ก๊าซจะเคลื่อนตัวเข้าสู่ระบบบ�ำบัดก๊าซ โดยปี พ.ศ. ๒๕๕๘ มีปริมาณมูลฝอยติดเชื้อที่ต้องก�ำจัดเฉล่ีย  

๓๒ ตันต่อวัน

	 ๓.	 มูลฝอยกิ่งไม้  

 		  มูลฝอยกิง่ไม้จากการตดัแต่งต้นไม้ของส�ำนกังานเขต ๕๐ เขต ประมาณ ๑๐๐ ตนั/วนั  ส่วนหนึง่ประมาณ 

๖๐ ตัน/วัน (ร้อยละ ๖๐) ส�ำนักงานเขตน�ำไปบดย่อยและหมักท�ำปุ๋ยไว้ใช้ประโยชน์ในพื้นที่เขต ที่เหลือประมาณ 

๔๐ ตัน/วัน (ร้อยละ ๔๐) ส่งโรงงานหมักปุ๋ยอ่อนนุช ขนาด ๑๐๐ ตัน/วัน และที่โรงงานหมักปุ๋ยหนองแขม ขนาด 

๑๐๐ ตนั/วนั โดยน�ำไปบดย่อยและผสมกบักากตะกอนสิง่ปฏกิลูและหมกัท�ำปุย๋อนิทรย์ีแจกจ่ายหน่วยงานกรงุเทพมหานคร

และส่วนราชการต่างๆ น�ำไปท�ำสารบ�ำรุงดินปลูกต้นไม้  

	 ในขณะเดยีวกนักรงุเทพมหานครเร่งพฒันากระบวนการมส่ีวนร่วมของประชาชนในการลดและคัดแยกมูลฝอย

ให้น�ำไปใช้ประโยชน์ที่แหล่งก�ำเนิด ตามหลักการ ๓R เพื่อลดปริมาณมูลฝอยที่ต้องเก็บรวบรวมขนส่งและก�ำจัดให้เหลือ

น้อยที่สุด โดยสร้างการรับรู้ประชาชนในภาพรวมโดยประชาสัมพันธ์ผ่านสื่อต่างๆ จัดกิจกรรมรณรงค์ เช่น การรณรงค์

การลดการใช้ถุงพลาสติกในห้างสรรพสินค้า การรณรงค์คัดแยกมูลฝอยของส�ำนักงานเขต ส่งเสริมการจัดการมูลฝอย 

ในชุมชน สถานศึกษา สถานประกอบการ หน่วยงานราชการ/รัฐวิสาหกิจ ฯลฯ โดยพัฒนาเป็นต้นแบบชุมชน โรงเรียน 

อาคารส�ำนักงาน หน่วยงานราชการที่มีระบบการจัดการมูลฝอยและสิ่งแวดล้อมที่ดี แล้วถอดบทเรียนผลส�ำเร็จเผยแพร่

ขยายผลในวงกว้างผ่านสือ่ต่างๆ มหีลกัการจดัการมลูฝอยโดยส่งเสรมิการคดัแยกมลูฝอยและใช้ประโยชน์จากมูลฝอยใน 

๒ ประเภท ได้แก่ 

	 ๑.	 มูลฝอยรไีซเคลิ มอียูใ่นองค์ประกอบมลูฝอยทีบ้่านเรอืนประมาณร้อยละ ๓๐ ส่งเสรมิให้ประชาชนคัดแยก

และใช้ประโยชน์ที่แหล่งก�ำเนิดโดยขายหรือบริจาค  
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	 ๒.	 มูลฝอยอินทรีย์ เช่น เศษอาหาร กิ่งไม้ใบไม้ เศษผักเปลือกผลไม้ มีอยู่ในองค์ประกอบมูลฝอยที่บ้านเรือน

ประมาณร้อยละ ๕๐ ส่งเสรมิให้ประชาชนคัดแยกและใช้ประโยชน์ทีแ่หล่งก�ำเนดิโดยน�ำไปท�ำปุย๋อนิทรย์ี น�ำ้หมกัชีวภาพ  

อาหารสัตว์ และแก๊สชีวภาพ

	 กรุงเทพมหานครยังให้ความส�ำคัญกับการจัดการมูลฝอยอิเล็กทรอนิกส์ (e-waste) แม้นยังไม่มีความชัดเจน 

ของกฎหมายที่เกี่ยวข้อง โดยในปี ๒๕๕๘ ด�ำเนินการรวบรวมมูลฝอยอิเล็กทรอนิกส์จากชุมชนได้ปริมาณ ๑,๓๔๔ ตัน 

เฉลีย่ ๗.๔๗ ตันต่อวนั นอกจากนัน้กรงุเทพมหานครได้ด�ำเนินการพัฒนาระบบการจัดการมลูฝอยเป็นการจัดการทรัพยากร

ทีเ่ป็นมิตรกับสิง่แวดล้อม เพือ่ให้สอดคล้องกบันโยบายรฐับาล ตาม Roadmap การจดัการมลูฝอยและของเสยีอนัตราย

ของรฐับาล ซึง่ก�ำหนดแนวทางการด�ำเนนิการจดัการขยะของประเทศ ๔ ประการ ได้แก่ การก�ำจดัมลูฝอยเก่า การสร้าง

รูปแบบการจัดการมูลฝอยและของเสียอันตรายที่เหมาะสม การวางระเบียบ มาตรการการบริหารจัดการขยะมูลฝอย

และของเสยีอนัตราย และการสร้างวนิยัของคนในชาติ มุง่สู่การจดัการท่ียัง่ยนืในการจัดการกบัมลูฝอยเก่า ซ่ึงเป็นไปตาม

นโยบายมหานครสีเขียวของผู้บริหารกรุงเทพมหานครท่ีก�ำหนดให้เพ่ิมระบบจัดการมูลฝอยท่ีเป็นมิตรกับส่ิงแวดล้อม 

ตั้งแต่จัดเก็บ ขนถ่าย จนถึงเปลี่ยนมูลฝอยให้เป็นพลังงานไฟฟ้าด้วยเทคโนโลยีทันสมัยและสะอาด โดยมีมาตรการ 

เร่งด่วนให้เพิ่มบริการเก็บมูลฝอยไม่ให้ตกค้างในชุมชน มีเป้าหมาย เพื่อให้กรุงเทพมหานครเป็นมหานครในการจัดการ

มูลฝอยอย่างยัง่ยนืและลดผลกระทบต่อสิง่แวดล้อมและภาวะโลกร้อน โดยกรุงเทพมหานครได้จัดท�ำแผนบริหารจดัการ

ขยะมูลฝอยของกรุงเทพมหานคร พ.ศ. ๒๕๕๘ - ๒๕๖๒ ภายใต้แนวคิดพื้นฐาน “ขยะเป็นทรัพยากร บริหารจัดการ 

โดยน�ำกลับมาใช้ใหม่และท�ำให้ขยะเหลือน้อยที่สุดและก�ำจัดที่เหลือด้วยการเปล่ียนขยะให้เป็นพลังงานไฟฟ้า หรือ 

ปุ๋ยอินทรีย์ด้วยเทคโนโลยีทันสมัยและสะอาด เพื่อให้กรุงเทพมหานครเป็นมหานครในการจัดการมูลฝอยอย่างยั่งยืน 

และลดผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อมและการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ”

ยุทธศาสตร์และมาตรการส�ำคัญ
บทบาทและหน้าที่ของกรุงเทพมหานครที่เกี่ยวข้องโดยตรง
	 •	 จัดเก็บขยะมูลฝอย (สสล.)	 •	 ศึกษาและวิจัยองค์ประกอบขยะ (สสล.)
	 •	 ก�ำจัดขยะ (สสล.)	 •	 เก็บขยะมูลฝอยและขนถ่ายสิ่งปฏิกูล (สนข.)
ส่วนราชการอื่นๆ ที่เกี่ยวข้องในการแก้ไขปัญหา 

	 •	 กรมควบคุมมลพิษ 	 •	 กรมส่งเสริมคุณภาพสิ่งแวดล้อม

เป้าประสงค์ที่ ๑.๑.๒.๑	� ลดและควบคมุปรมิาณมลูฝอยทีแ่หล่งก�ำเนดิและเพิม่ประสิทธภิาพการจัดการ
ขยะมูลฝอยตั้งแต่แหล่งก�ำเนิดจนถึงการก�ำจัดอย่างถูกต้องตามหลักวิชาการ

สภาพปัจจุบัน

	 ปริมาณมูลฝอยในกรงุเทพมหานครเพิม่ขึน้อย่างต่อเนือ่ง จากจ�ำนวนประชากรทีเ่พิม่ขึน้ การเจรญิเตบิโตทางเศรษฐกจิ  
พฤตกิรรมและวฒันธรรมสงัคมบรโิภคนยิม ทิง้ของเหลอืใช้หรือบรรจภัุณฑ์ต่างๆโดยไม่ได้คดัแยกไว้ใช้ซ�ำ้หรอืน�ำไปรไีซเคลิ  
ประกอบกบัระบบก�ำจัดยังไม่เหมาะสมกับการจัดการมูลฝอยแยกประเภท การส่งเสริมการมีส่วนร่วมของประชาชนใน
การจัดการมูลฝอย ยังไม่สามารถท�ำได้ครอบคลุมทุกพื้นที่ จึงยังไม่ได้รับความร่วมมือจากประชาชนในการลดและ 
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คัดแยกมูลฝอย รวมถึงขาดมาตรการทางกฎหมายที่สนับสนุนการคัดแยกมูลฝอยที่แหล่งก�ำเนิด ท�ำให้มูลฝอยที่น�ำมา 
ใช้ประโยชน์ที่แหล่งก�ำเนิดยังไม่มีประสิทธิภาพส่งผลให้ระบบเก็บรวบรวมและบ�ำบัดเพื่อใช้ประโยชน์ไม่มีประสิทธิภาพ

สภาพในปี พ.ศ. ๒๕๖๕
	 การจดัการมลูฝอยของกรุงเทพมหานครเป็นการจดัการทรพัยากรโดยส่งเสรมิการลด คดัแยกมลูฝอยและน�ำกลับ
มาใช้ประโยชน์ทีแ่หล่งก�ำเนดิโดยประชาชนทกุภาคส่วนมีส่วนร่วมเพือ่ท�ำให้มลูฝอยเหลอืน้อยทีส่ดุและก�ำจดัส่วนท่ีเหลือ
ด้วยการเปลี่ยนมูลฝอยให้เป็นพลังงานไฟฟ้าหรือปุ๋ยอินทรีย์ด้วยเทคโนโลยีทันสมัยและสะอาดเพื่อให้กรุงเทพมหานคร

เป็นมหานครที่จัดการมูลฝอยอย่างยั่งยืนและลดผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อมและการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ

มาตรการ หน่วยวัด ๒๕๖๑ ๒๕๖๒ ๒๕๖๓ ๒๕๖๔ ๒๕๖๕ หน่วยงาน

เพิม่ประสทิธภิาพการคดัแยก
มูลฝอยท่ีแหล่งก�ำเนิดตาม
หลัก ๓ Rs

ร้อยละของปรมิาณมลูฝอย คัดแยกทีแ่หล่ง
ก�ำเนดิเพิม่ขึน้เมือ่เทยีบกบัปี พ.ศ. ๒๕๕๖ 
(๑,๓๔๖ ตันต่อวัน)

ไม่น้อย
กว่า ๒๒

ไม่น้อย
กว่า ๒๔

ไม่น้อย
กว่า ๒๖

ไม่น้อย
กว่า ๒๘

ไม่น้อย
กว่า ๓๐

สสล./
สนข.

ร้อยละของปริมาณมูลฝอย ที่จัดเก็บ 
ได้ลดลงเม่ือเทียบกับปี พ.ศ. ๒๕๕๖ 
(๙,๙๐๐ ตันต่อวัน)

ไม่น้อย
กว่า ๖

ไม่น้อย
กว่า ๗

ไม่น้อย
กว่า ๘

ไม่น้อย
กว่า ๙

ไม่น้อย
กว่า ๑๐

สสล./
สนข.

เพิม่ประสทิธภิาพการมส่ีวนร่วม
ของภาครัฐ เอกชน และ
ประชาชนในการจดักามลูฝอย

ร้อยละจ�ำนวนชุมชน สถานศึกษา สถาน
ประกอบการ หน่วยงานภาครฐัและเอกชน
ท่ีจัดการมูลฝอยเพ่ิมขึ้นเมื่อเทียบกับป ี
พ.ศ. ๒๕๕๖ (๓๑๔ แห่ง) 

ไม่น้อย
กว่า ๘

ไม่น้อย
กว่า ๑๑

ไม่น้อย
กว่า ๑๔

ไม่น้อย
กว่า ๑๗

ไม่น้อย
กว่า ๒๐

สสล./
สนข.

เพิ่มประสิทธิภาพการจัดเก็บ
มูลฝอยอันตรายจากแหล่ง
ก�ำเนิด

ร้อยละของปริมาณมูลฝอยอันตรายที่
สามารถคัดแยกได้จากแหล่งก�ำเนิดเพ่ิมขึ้น
เมือ่เทยีบกบัปี พ.ศ. ๒๕๕๖ (๖๐๕.๕๖ ตนั/ปี)

ไม่น้อย
กว่า ๒๒

ไม่น้อย
กว่า ๒๔

ไม่น้อย
กว่า ๒๖

ไม่น้อย
กว่า ๒๘

ไม่น้อย
กว่า ๓๐

สสล./
สนข.

ร้อยละของปรมิาณมลูฝอยอเิล็กทรอนกิส์ 
(e-waste) ทีส่ามารถคดัแยกได้จากแหล่ง
ก�ำเนิดเพิ่มขึ้น (ปีฐาน พ.ศ. ๒๕๖๐)

ไม่น้อย
กว่า ๒

ไม่น้อย
กว่า ๔

ไม่น้อย
กว่า ๖

ไม่น้อย
กว่า ๘

ไม่น้อย
กว่า ๑๐

สสล./
สนข.

เพ่ิมประสิทธิภาพการก�ำจัด
มูลฝอยด้วยการแปรรูปน�ำ
กลับมาใช้ประโยชน์

ร้อยละของมลูฝอยทีน่�ำมาบ�ำบดัแล้วกลบั
ไปใช้ประโยชน์ทีศู่นย์ก�ำจัดมลูฝอยเพิม่ขึน้ 
(ปีฐาน พ.ศ. ๒๕๕๖ ๑,๐๐๐ ตันต่อวัน)

ไม่น้อย
กว่า ๒๐

ไม่น้อย
กว่า ๓๐

ไม่น้อย
กว่า ๕๐

ไม่น้อย
กว่า ๗๐

ไม่น้อย
กว่า 
๑๐๐

สสล./
สนข.

เพิ่มประสิทธิภาพการบริหาร
จดัการมลูฝอยของหน่วยงาน
ที่เกี่ยวข้อง

ร้อยละความพึงพอใจของประชาชนต่อ 
การจัดการมูลฝอย ของกรุงเทพมหานคร

ไม่น้อย
กว่า ๙๕

ไม่น้อย
กว่า ๘๕

ไม่น้อย
กว่า ๘๕

ไม่น้อย
กว่า ๘๕

ไม่น้อย
กว่า ๘๕

สสล./
สนข.

การติดตามความก้าวหน้า

ตัวชี้วัดผลการดำ�เนินงานหลัก หน่วยวัด ๒๕๖๑ ๒๕๖๕ เป้าประสงค์

ปริมาณมูลฝอยคัดแยกที่แหล่งก�ำเนิดเพิ่มขึ้นเมื่อเทียบกับป ี
พ.ศ. ๒๕๕๖

ร้อยละ ไม่น้อยกว่า
๒๒

ไม่น้อยกว่า
๓๐

๑.๑.๒.๑

มูลฝอยที่ได้รับการจัดการอย่างถูกต้องตามหลักวิชาการเพิ่มขึ้น
เมื่อเทียบกับปี พ.ศ. ๒๕๕๖

ร้อยละ ไม่น้อยกว่า
๕๐

ไม่น้อยกว่า
๕๐

๑.๑.๒.๑
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เป้าหมายที่ ๑.๑.๓

กรุงเทพมหานครมีฝุ่นละอองอยู่ในเกณฑ์มาตรฐาน

สถานการณ์และแนวโน้ม

	 สถานการณ์คณุภาพอากาศ ปี ๒๕๕๘ กรงุเทพมหานครได้เฝ้าระวงัคณุภาพอากาศ โดยสถานตีรวจวดัคณุภาพ

อากาศแบบถาวรบริเวณพื้นที่ริมถนน จ�ำนวน ๔ สถานี ได้แก่ สถานีส�ำนักงานเขตราชเทวี ส�ำนักงานเขตราษฎร์บูรณะ 

ส�ำนกังานเขตพระโขนงและสถานศีาลาว่าการกรงุเทพมหานคร ๒ (สวนป่าวภิาวดรีงัสติ) ตรวจวดัสารมลพษิทางอากาศ 

จ�ำนวน ๕ ชนิด ได้แก่ ฝุ่นละอองขนาดไม่เกิน ๒.๕ ไมครอน (PM
๒.๕

) ฝุ่นละอองขนาดไม่เกิน ๑๐ ไมครอน (PM
๑๐

) 

ก๊าซคาร์บอนมอนอกไซด์ (CO) ก๊าซไนโตรเจนไดออกไซด์ (NO
๒
) และก๊าซโอโซน (O

๓
) พบว่า สถานการณ์คณุภาพอากาศ

ของกรุงเทพมหานครโดยรวมในปัจจุบันดีขึ้น คุณภาพอากาศในกรุงเทพมหานคร ในปี ๒๕๕๘ มีแนวโน้มดีขึ้น 

เมื่อเทียบกับปีที่ผ่านมา 

	 ในปี ๒๕๕๘ พบว่า ปริมาณฝุ่นละอองขนาดไม่เกิน ๑๐ ไมครอน (PM
๑๐

) มีร้อยละของจ�ำนวนครั้งที่ผ่านมาตรฐาน 

เท่ากับ ๙๖.๕  เพิ่มขึ้น จากปี ๒๕๕๗ และ ปี ๒๕๕๖ โดยปี ๒๕๕๗ ร้อยละของจ�ำนวนครั้งที่ผ่านมาตรฐาน เท่ากับ ๙๔.๖ 

และ ปี ๒๕๕๖ เท่ากับ ๙๑.๐ ตามล�ำดับ ปริมาณฝุ่นละอองขนาดไม่เกิน ๒.๕ ไมครอน (PM 
๒.๕

)  ปี ๒๕๕๘ มีร้อยละของ

จ�ำนวนครั้งที่ผ่านมาตรฐาน เท่ากับ ๘๙.๐ เพิ่มขึ้น จากปี ๒๕๕๗ โดยในปี ๒๕๕๗ เท่ากับ ๘๘.๔ และก๊าซโอโซน (O
๓
) เฉลี่ย 

๑ ชั่วโมง ปี ๒๕๕๘ มีร้อยละของจ�ำนวนครั้งที่ผ่านมาตรฐาน เท่ากับ ๙๙.๗ เพิ่มขึ้น จากปี ๒๕๕๗ โดยในปี ๒๕๕๗ เท่ากับ 

๙๙.๖ ส�ำหรับผลการตรวจวัดเดือนมกราคม - ธันวาคม ๒๕๕๘ พบว่า ฝุ่นละอองขนาดเล็กและก๊าซโอโซนเกินมาตรฐาน 

	 ส�ำหรับสารมลพิษอื่นอยู่ในเกณฑ์มาตรฐาน ดังนี้ ฝุ่นละอองขนาดไม่เกิน ๑๐ ไมครอน (PM
๑๐

) ค่าเฉลี่ย ๒๔ ชั่วโมง 

อยู่ในช่วง ๑๕ - ๒๑๒ มคก./ลบ.ม. (ค่ามาตรฐานเฉลี่ย ๒๔ ช่ัวโมง เท่ากับ ๑๒๐ มคก./ลบ.ม.) ฝุ่นละอองขนาดไม่เกิน 

๒.๕ ไมครอน (PM
๒.๕

) ค่าเฉลีย่ ๒๔ ชัว่โมง อยูใ่นช่วง ๕ - ๘๖ มคก./ลบ.ม. (ค่ามาตรฐานเฉลีย่ ๒๔ ช่ัวโมง เท่ากบั ๕๐ มคก./

ลบ.ม.) และก๊าซโอโซน ค่าเฉลีย่ ๑ ชัว่โมง อยูใ่นช่วง ๐ - ๑๖๙ ส่วนในพนัล้านส่วน (ppb) (ค่ามาตรฐานเฉลีย่ ๑ ชัว่โมง เท่ากบั 

๑๐๐ ppb) ก๊าซโอโซน ค่าเฉลี่ย ๘ ชั่วโมง อยู่ในช่วง ๐ - ๙๖ ppb (ค่ามาตรฐานเฉลี่ย ๘ ชั่วโมง เท่ากับ ๗๐ ppb) 

	 นอกจากนี้ยังมีจุดตรวจวัดคุณภาพอากาศแบบชั่วคราว ตรวจวัดฝุ่นละอองขนาดไม่เกิน ๑๐ ไมครอน (PM
๑๐

) 

จ�ำนวน ๕ แห่ง ได้แก่ บริเวณส�ำนักงานเขตประเวศ มีนบุรี ยานนาวา สวนหลวง และศาลาว่าการกรุงเทพมหานคร 

๒ ค่าการตรวจวัดอยู่ในช่วง ๑๘ - ๑๓๗ มคก./ลบ.ม. (ค่ามาตรฐานเฉลี่ย ๒๔ ช่ัวโมง เท่ากับ ๑๒๐ มคก./ลบ.ม.) 

และตรวจวดัฝุ่นละอองรวม (TSP) จ�ำนวน ๙ แห่ง ได้แก่ บริเวณส�ำนกังานเขตดินแดง ประเวศ พระโขนงมนีบรีุ ยานนาวา 

ราชเทวี ราษฎร์บูรณะ สวนหลวง และศาลาว่าการกรุงเทพมหานคร ๒ ค่าการตรวจวัดอยู่ในช่วง ๐.๐๓ - ๐.๒๗ มก./

ลบ.ม. (ค่ามาตรฐานเฉลี่ย ๒๔ ชั่วโมง เท่ากับ ๐.๓๓ มก./ลบ.ม.)

	 สาเหตุหลักของปัญหามลพิษทางอากาศในกรุงเทพมหานครเกิดจากยานพาหนะท่ีเพ่ิมจ�ำนวนมากขึ้น 

โดยเฉพาะอย่างย่ิงฝุ่นขนาดเล็ก ได้แก่ ฝุ่นละอองขนาดไม่เกิน ๑๐ ไมครอน (PM
๑๐)

 ซึ่งเกิดจากควันด�ำที่ปล่อย 

จากท่อไอเสียของรถเครื่องยนต์ดีเซล โดยเกิดจากผู้ขับขี่รถยนต์ขาดการบ�ำรุงรักษาเครื่องยนต์ และหากฝุ่นละออง 

สะสมในร่างกายเป็นเวลานาน จะส่งผลต่อสุขภาพอนามัยท�ำให้ป่วยเป็นโรคภูมิแพ้ โรคปอด โรคมะเร็ง หรือ 

โรคระบบทางเดินหายใจอื่นๆ ได้ 
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	 ส�ำหรบัในช่วงในปี ๒๕๕๖ พบฝุน่ขนาดเลก็เพิม่สงูข้ึน (ภาพที ่๔) โดยมสีาเหตุจากยานพาหนะและการก่อสร้าง

ทีเ่พิม่ขึน้ เน่ืองมาจากภาคการคมนาคมขนส่งซึง่เป็นแหล่งก�ำเนดิมลพิษส�ำคญั ดงัสถติกิารจดทะเบยีนยานพาหนะสะสม

ในปี ๒๕๕๖ ที่เพิ่มขึ้นถึงร้อยละ ๙

ภาพที่ ๔ ค่าเฉลี่ยรายปีของฝุ่นละอองขนาดไม่เกิน ๑๐ ไมครอน ในกรุงเทพมหานคร ปี ๒๕๓๙ - ๒๕๕๖

	 นอกจากนี้ กรุงเทพมหานครยังมีกิจกรรมอื่นที่เป็นแหล่งก�ำเนิดมลพิษ อาทิ สถานประกอบการและโรงงาน

อตุสาหกรรม การเผาในท่ีโล่ง และกจิกรรมการก่อสร้างโครงการก่อสร้างขนาดใหญ่หลายโครงการ เช่น โครงการก่อสร้าง

เส้นทางเดินรถไฟฟ้า โครงการก่อสร้างคอนโดมิเนียม เป็นต้น จึงส่งผลให้ในบริเวณพื้นที่ที่มีการก่อสร้างและในบริเวณ

พื้นที่ใกล้เคียงได้รับผลกระทบจากฝุ่นละอองที่เกิดจากการก่อสร้าง 

	 ส�ำหรับปริมาณสารอินทรีย์ระเหยง่าย พบปริมาณเบนซีน เกินมาตรฐานเกือบทุกจุด โดยเฉพาะบริเวณ 

ริมเส้นทางจราจรมีค่าเกินมาตรฐานถึง ๒ เท่า ซึ่งองค์การอนามัยโลก ได้ระบุว่าเบนซีนเป็นสารก่อมะเร็ง จึงไม่ม ี

ค่าขีดจ�ำกัดหรือค่าความปลอดภัยของสารก่อมะเร็ง ดังนั้น หากสัมผัสเป็นเวลานาน อาจก่อให้เกิดผลกระทบต่อ 

ระบบประสาท ไขกระดูก และมะเร็งเม็ดเลือดขาวหรือลิวคีเมีย เป็นต้น

ยุทธศาสตร์และมาตรการส�ำคัญ

บทบาทและหน้าที่ของกรุงเทพมหานครที่เกี่ยวข้องโดยตรง

	 •	 เฝ้าระวังคุณภาพอากาศและเสียง (สสล.)	 •	 อนามัยสิ่งแวดล้อม (สนข.)

	 •	 ควบคุมมลภาวะจากแหล่งก�ำเนิด (สสล.)

ความร่วมมือกับส่วนราชการอื่นๆ

	 •	 กรมการขนส่งทางบก	 •	 กองบังคับการต�ำรวจจราจร 

ส่วนราชการอื่นๆ ที่เกี่ยวข้องในการแก้ไขปัญหา 

	 •	 กรมควบคุมมลพิษ	 •	 กรมโรงงานอุตสาหกรรม
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เป้าประสงค์ที่ ๑.๑.๓.๑ ลดจ�ำนวนยานพาหนะที่ปล่อยควันด�ำเกินมาตรฐาน

สภาพปัจจุบัน

	 ถึงแม้ว่าผลการตรวจวัดคุณภาพอากาศในเขตกรุงเทพมหานครจะมีแนวโน้มดีขึ้น แต่ก็ยังคงจ�ำเป็นต้องด�ำเนิน

มาตรการควบคุมอตัราการระบายสารมลพษิออกสูบ่รรยากาศจากปรมิาณรถยนต์ทีเ่พิม่สงูขึน้ควบคูก่นัไปด้วย โดยเฉพาะ

อย่างยิ่งการควบคุมแหล่งปล่อยมลพิษจากยานพาหนะที่เป็นต้นเหตุส�ำคัญของปัญหาฝุ่นละอองขนาดเล็กในพื้นที่

กรุงเทพมหานคร ได้แก่รถเครื่องยนต์ดีเซล อาทิ รถบรรทุก รถโดยสารสาธารณะ รถปิกอัพ รถตู้ เป็นต้น เพื่อไม่ให้ 

รถดงักล่าวว่ิงปล่อยควนัด�ำบนท้องถนน ซึง่จะเป็นแนวทางในการช่วยลดปัญหามลพษิทางอากาศจากการจราจรในพืน้ท่ี

กรุงเทพมหานครได้อีกทางหนึ่ง

สภาพในปี พ.ศ. ๒๕๖๕

	 รถบรรทุกและรถโดยสารสาธารณะที่วิ่งในกรุงเทพฯ ต้องไม่มีควันด�ำให้เห็นด้วยตาเปล่า ในส่วนของรถเมล์โดยสาร 

ทีอ่ยูใ่นความรับผิดชอบขององค์การขนส่งมวลชนกรงุเทพ (ขสมก.) กระทรวงคมนาคมมแีผนการทีจ่ะจดัซือ้รถเมล์โดยสารใหม่ 

ซึ่งจะมีส่วนช่วยบรรเทาปัญหามลพิษทางอากาศในพื้นที่กรุงเทพมหานครได้ในระดับหนึ่ง

มาตรการ หน่วยวัด ๒๕๖๑ ๒๕๖๒ ๒๕๖๓ ๒๕๖๔ ๒๕๖๕ หน่วยงาน

เพิ่มปริมาณการร่วมตรวจสอบตรวจจับรถยนต์ควันด�ำ ร้อยละ ๕ ๑๐ ๑๕ ๒๐ ๒๕ สสล.

ผลักดันให้หน่วยงานท่ีเกี่ยวข้องด�ำเนินการจับปรับเมื่อพบ 
การกระท�ำผิด

ร้อยละ ๕ ๑๐ ๑๕ ๒๐ ๒๕ สสล.

เป้าประสงค์ที่ ๑.๑.๓.๒ ปรับปรุงระบบการเก็บข้อมูลคุณภาพอากาศให้ครอบคลุมพื้นที่

สภาพปัจจุบัน

	 กรุงเทพมหานครมีสถานีวัดคุณภาพอากาศ ๕๐ สถานี ครอบคลุมพื้นท่ี ๕๐ เขต (จากเดิม ๔ สถานี เพิ่มขึ้นอีก  

๔๖ สถานี โดยเริ่มด�ำเนินการ ๒๔ พฤศจิกายน ๒๕๕๘) สารมลพิษหลักทางอากาศ จ�ำนวน ๕ ชนิด ได้แก่ ฝุ่นละออง 

ขนาดไม่เกิน ๒.๕ ไมครอน (PM
๒.๕

) ฝุ ่นละอองขนาดไม่เกิน ๑๐ ไมครอน (PM
๑๐

) ก๊าซคาร์บอนมอนอกไซด์ (CO)  

ก๊าซไนโตรเจนไดออกไซด์ (NO
๒
) และ ก๊าซโอโซน (O

๓
) ซ่ึงกรุงเทพมหานครจะได้มีการประสานกับกรมควบคุมมลพิษเพื่อ 

ด�ำเนินการปรับปรุงระบบการบริหารจัดการข้อมูลคุณภาพอากาศในอนาคต

สภาพในปี พ.ศ. ๒๕๖๕

	 กรุงเทพมหานครจะมีข้อมูลเกี่ยวกับคุณภาพอากาศบริเวณถนนสายหลักในเขตเมืองชั้นใน มีการแสดงเตือน

ระดับของคุณภาพอากาศในแต่ละจุด
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มาตรการ หน่วยวัด ๒๕๖๑ ๒๕๖๒ ๒๕๖๓ ๒๕๖๔ ๒๕๖๕ หน่วยงาน

พฒันาระบบการบรหิารจดัการข้อมลูคณุภาพอากาศกบั
กรมควบคุมมลพิษ

ช่วงปีที่
ดำ�เนินการ P P

สสล.

เพิม่ประสทิธภิาพในการประชาสัมพนัธ์และเผยแพร่ข้อมลู ช่วงปีที่
ดำ�เนินการ P P

สสล.

ก�ำกับ ดูแล ควบคุมมลพิษทางอากาศจากแหล่งก�ำเนิด
อย่างสม�่ำเสมอ

ช่วงปีที่
ดำ�เนินการ P P P P P

สสล. สนอ.
สนย.

เป้าประสงค์ที่ ๑.๑.๓.๓ กิจกรรมการก่อสร้างในกรุงเทพมหานครมีการควบคุมฝุ่น

สภาพปัจจุบัน

	 กรงุเทพมหานคร มกีารพฒันาและเจรญิเตบิโตทางด้านเศรษฐกจิและระบบการคมนาคม ส่งผลให้มกีารก่อสร้าง

อาคารทีพ่กัอาศยัเพิม่ขึน้เป็นจ�ำนวนมาก เพือ่รองรับกบัจ�ำนวนประชากรทีเ่ข้ามาอาศยัในกรุงเทพมหานครเพ่ิมขึน้อย่าง

ต่อเนื่อง 

สภาพในปี พ.ศ. ๒๕๖๕

	 โครงการก่อสร้างทีผ่่านความเหน็ชอบของคณะกรรมการผูช้�ำนาญการได้รบัการตรวจสอบและควบคุมการด�ำเนนิ

โครงการก่อสร้างให้เป็นไปตามมาตรการป้องกันและแก้ไขผลกระทบสิง่แวดล้อมและมาตรการติดตามตรวจสอบคณุภาพ

สิง่แวดล้อมใน EIA ทัง้ก่อน ระหว่างและหลงัด�ำเนนิโครงการอย่างเคร่งครัด และได้รับการควบคมุฝุ่นละอองตามมาตรการ

ควบคุมฝุ่นละอองระหว่างก่อสร้างเบื้องต้นให้เป็นไปตามกฎหมายควบคุมอาคารและกฎหมายสิ่งแวดล้อมอย่างจริงจัง

มาตรการ หน่วยวัด ๒๕๖๑ ๒๕๖๒ ๒๕๖๓ ๒๕๖๔ ๒๕๖๕ หน่วยงาน

โครงการก่อสร้างได้รับการควบคุมฝุ่นตามมาตรการควบคุม
ฝุ่นละอองระหว่างก่อสร้างเบ้ืองต้นให้เป็นไปตามกฎหมาย
ควบคุมอาคารและกฎหมายสิ่งแวดล้อม

ร้อยละ ๑๐๐ ๑๐๐ ๑๐๐ ๑๐๐ ๑๐๐ สสล.
สนย.
สนข.

โครงการก่อสร้างที่ผ่านความเห็นชอบของคณะกรรมการ 
ผูช้�ำนาญการได้รบัการตรวจสอบและควบคมุการด�ำเนนิโครงการ
ก่อสร้างให้เป็นไปตามมาตรการป้องกันและแก้ไขผลกระทบ
สิง่แวดล้อมและมาตรการตดิตามตรวจสอบคณุภาพสิง่แวดล้อม
ใน EIA ทัง้ก่อน ระหว่างและหลงัด�ำเนนิโครงการอย่างเคร่งครดัตาม 
พ.ร.บ. ส่งเสรมิและรกัษาคณุภาพสิง่แวดล้อมแห่งชาต ิพ.ศ. ๒๕๓๕

ร้อยละ ๑๐๐ ๑๐๐ ๑๐๐ ๑๐๐ ๑๐๐ สนย.
สนข.

ส�ำนักงานเขตและส�ำนักการโยธาท�ำการจัดเก็บและรายงาน
สถิติความก้าวหน้างานก่อสร้าง

ร้อยละ ๒๐ ๑๐๐ ๑๐๐ ๑๐๐ ๑๐๐ สนย.
สนข.
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การติดตามความก้าวหน้า

ตัวชี้วัดผลการดำ�เนินงานหลัก หน่วยวัด ๒๕๖๑ ๒๕๖๕ เป้าประสงค์

ร้อยละของจ�ำนวนยานพาหนะที่ปล่อยควันด�ำเกิน

มาตรฐานลดลงเมื่อเทียบกับปีฐาน

ร้อยละ ๗๗.๗๔ ลดลงร้อยละ ๕ ๑.๑.๓.๑

โครงการลงทุนที่ส�ำคัญ

โครงการ/ปีที่จะดำ�เนินการ ๒๕๖๑ ๒๕๖๒ ๒๕๖๓ ๒๕๖๔ ๒๕๖๕ หน่วยงาน

โครงการจัดหาเครื่องมือตรวจวัดคุณภาพอากาศใน

บรรยากาศ (เพิ่มพารามิเตอร์) ในสถานีตรวจวัดบริเวณ

ส�ำนักงานเขตราษฎร์บูรณะ เขตดินแดง เขตพระโขนง
P

สสล.

โครงการจัดหาจอแสดงผลข้อมูลคุณภาพอากาศ P P สสล.
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เป้าหมายที่ ๑.๑.๔ 

กรุงเทพมหานครมีระดับเสียง ค่าเฉลี่ย ๒๔ ชั่วโมง (Leq) อยู่ในเกณฑ์มาตรฐาน

สถานการณ์และแนวโน้ม

	 รายงานสถานการณ์มลพิษของประเทศไทย ปี ๒๕๕๗ ระบุว่า ระดับเสียงในกรุงเทพมหานครและปริมณฑล 
ในบริเวณพื้นที่ริมถนนไม่เปลี่ยนแปลงไปจากปีท่ีผ่านมามากนัก โดยค่าเฉลี่ยของระดับเสียงเฉลี่ย (Leq) ๒๔ ช่ัวโมง 
ปี ๒๕๕๗ เท่ากับ ๖๘.๗ เดซิเบลเอ (ปี ๒๕๕๖ เท่ากับ ๖๙.๑ เดซิเบลเอ) ซึ่งมีสาเหตุมาจากปริมาณการจราจรที่ 
หนาแน่น โดยเฉพาะในช่วงชั่วโมงเร่งด่วนจะมีปริมาณรถยนต์สัญจรจ�ำนวนมาก และอาจมีการใช้แตรสัญญาณ ส�ำหรับ
บรเิวณทีม่รีะดบัเสยีงเกนิมาตรฐานทุกวนั ได้แก่ การเคหะชมุชนดินแดง ถนนดินแดง และพาหรุดั ถนนตรเีพชร (มาตรฐาน
ระดับเสียงเฉล่ีย (Leq) ๒๔ ชั่วโมง ก�ำหนดไม่เกิน ๗๐ เดซิเบลเอ) ส่วนในบริเวณพื้นที่ทั่วไปลดลงจากปีที่ผ่านมา 
โดยค่าเฉลีย่ของระดับเสยีงเฉลีย่ (Leq) ๒๔ ช่ัวโมง ปี ๒๕๕๗ เท่ากับ ๕๗.๐ เดซิเบลเอ (ปี ๒๕๕๖ เท่ากบั ๕๘.๙ เดซเิบลเอ)  
ซึ่งบริเวณท่ีตรวจวัดส่วนใหญ่มีระดับเสียงอยู่ในเกณฑ์มาตรฐาน ซ่ึงจะได้แสดงระดับเสียงเฉล่ีย (Leq) ๒๔ ชั่วโมง 

จากสถานีตรวจวัดระดับเสียงบริเวณริมถนนในเขตกรุงเทพมหานครและระดับเสียงบริเวณพื้นที่ทั่วไป ดังนี้

ตารางท่ี ๓  ระดบัเสยีงเฉล่ีย (Leq) ๒๔ ชัว่โมง จากสถานีตรวจวดัระดบัเสยีงบรเิวณรมิถนนในเขตกรงุเทพมหานคร

จุดตรวจวัด
ระดับเสียง (เดซิเบลเอ) จำ�นวนวันที่เกินเกณฑ์มาตรฐาน/

จำ�นวนวันที่ตรวจวัด (ร้อยละ)ต�่ำสุด-สูงสุด เฉลี่ย*

พาหุรัด ถนนตรีเพชร เขตพระนคร ๗๒.๖-๗๕.๙ ๗๔.๑ ๓๖๑/๓๖๑ (๑๐๐)
ริมรั้วการเคหะชุมชนดินแดง ถนนดินแดง ๗๐.๕-๗๗.๖ ๗๒.๑ ๓๓๒/๒๒๑ (๑๐๐)
สน.โชคชัย ถนนลาดพร้าว เขตบางกะปิ ๖๘.๘-๗๔.๔ ๗๑.๙ ๓๐๐/๓๐๓ (๙๙)
สถานีไฟฟ้าย่อยธนบุรี ถนนอินทรพิทักษ์ เขตธนบุรี ๖๙.๑-๗๓.๒ ๗๐.๕ ๒๘๘/๓๖๕ (๗๙)

วงเวียน ๒๒ กรกฎา ถนนสันติภาพ ๖๕.๙-๗๔.๘ ๖๘.๒ ๗/๒๔๕ (๓)

สนามกีฬาการเคหะชุมชนห้วยขวาง ถนนประชาสงเคราะห์ 
เขตห้วยขวาง

๖๐.๕-๘๒.๗ ๖๘.๒ ๗๒/๒๕๕ (๒๘)

มาตรฐาน ๗๐

หมายเหตุ : * หมายถึง ค่าเฉลี่ยของระดับเสียงเฉลี่ย (Leq) ๒๔ ชั่วโมงที่ตรวจวัดภายใน ๑ ปี

ตารางท่ี ๔  ระดบัเสียงเฉล่ีย (Leq) ๒๔ ช่ัวโมง จากสถานตีรวจวดัระดบัเสยีงบรเิวณพ้ืนท่ีท่ัวไปในเขตกรุงเทพมหานคร

จุดตรวจวัด
ระดับเสียง (เดซิเบลเอ) จำ�นวนวันที่เกินเกณฑ์มาตรฐาน/

จำ�นวนวันที่ตรวจวัด (ร้อยละ)ต�่ำสุด-สูงสุด เฉลี่ย*

รร.นนทรีวิทยา ถ.นางลิ้นจี่ เขตยานนาวา ๕๑.๖-๗๐.๗ ๖๑.๘ ๓/๒๙๘ (๑)

รร.สิงหราชพิทยาคม ถ.เอกชัย เขตบางขุนเทียน ๕๗.๖-๖๖.๖ ๖๑.๗ ๐/๓๒๑ (๐)

รร.บดินทรเดชา (สิงห์ สิงหเสนี) ๕๔.๗-๖๘.๓ ๖๐.๓ ๐/๓๖ (๐)

การเคหะชุมชนคลองจั่น ถ.สุขาภิบาล ๑ เขตบางกะปิ ๔๒.๒-๖๔.๒ ๔๘.๘ ๐/๓๑๙ (๐)

มาตรฐาน ๗๐

หมายเหตุ :  * หมายถึง ค่าเฉลี่ยของระดับเสียงเฉลี่ย (Leq) ๒๔ ชั่วโมงที่ตรวจวัดภายใน ๑ ปี
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	 จากรายงานสถิตกิารร้องเรยีนปัญหามลพษิของกรมควบคมุมลพษิในกรงุเทพมหานคร ระหว่างปี ๒๕๕๕ - ๒๕๕๗  

พบว่าปัญหาเรื่องเสียงดัง/เสียงรบกวนเป็นปัญหาที่ได้รับการร้องเรียนในล�ำดับที่ ๒ รองมาจากปัญหาฝุ่นละอองและเขม่าควัน 

กลิ่นเหม็น ซึ่งในปี ๒๕๕๗ ประเภทปัญหามลพิษที่ได้รับการร้องเรียนสูงสุด คือ ปัญหากลิ่นเหม็น เฉลี่ยร้อยละ ๓๙  

รองลงมาคือปัญหาฝุ่นละออง/เขม่าควัน เฉลี่ยร้อยละ ๒๓ และเสียงดัง/เสียงรบกวน ประมาณร้อยละ ๑๗ ดังภาพที่ ๕

ภาพที่ ๕ สถิติการร้องเรียนปัญหามลพิษของกรมควบคุมมลพิษในกรุงเทพมหานคร ระหว่างปี ๒๕๕๕ - ๒๕๕๗  

	 จากสถิติเรื่องร้องเรียนมลพิษทางเสียงของกรมควบคุมมลพิษ ปี ๒๕๕๘ พบว่า ส่วนใหญ่มลพิษทางเสียงเป็น 
ข้อร้องเรยีนต่อกจิการประเภทกจิการเหลก็ ยานยนต์ และเฟอร์นเิจอร์ คดิเป็นร้อยละ ๔๙.๐ ของเร่ืองร้องเรียนด้านเสยีง
ทั้งหมด โดยผลการตรวจสอบข้อเท็จจริงและตรวจวัดระดับเสียงพบว่า ส่วนใหญ่มีระดับการรบกวนเกินค่ามาตรฐาน 
(มาตรฐานเสียงรบกวนก�ำหนดไม่เกิน ๑๐ เดซิเบลเอ โดยใช้หลักการเปรียบเทียบค่าระดับเสียงขณะมีเสียงของ 
แหล่งก�ำเนดิ กบัขณะไม่มเีสยีงของแหล่งก�ำเนดิ หากเกนิค่ามาตรฐานถอืว่าเป็นเสียงรบกวน) ช่วงเวลาการเกดิเสียงเป็น
ปัจจัยส�ำคญัท่ีน�ำมาสูก่ารร้องเรยีน โดยเฉพาะการประกอบกจิการทีก่่อเสยีงดงัตลอดทัง้วนั หรอืท่ีก่อเสยีงดังในเวลากลางวนั

	 จากการตดิตามตรวจวดัมลภาวะทางเสยีงของกรุงเทพมหานคร พบว่าปัญหาเสียงดังรบกวนเป็นปัญหาทีไ่ด้รบั
การร้องเรียนเป็นอันดับ ๒ รองมาจากปัญหามลพิษทางอากาศ แหล่งที่มาของปัญหาส่วนใหญ่เป็นโรงงานอุตสาหกรรม 
รองลงมาเป็นสถานบันเทิง และสถานประกอบการประเภท ร้านรับซื้อของเก่า ร้านอาหาร
	 ในปี ๒๕๕๗ กรุงเทพมหานครมีระดับเสียงในบริเวณริมถนนสูงกว่าบริเวณชุมชน โดยมีสาเหตุหลักมาจาก 
การจราจร ระดับเสียงเฉลี่ย (Leq) ๒๔ ชั่วโมงต�่ำสุด ในทุกพื้นท่ีมีแนวโน้มเพิ่มขึ้น ซ่ึงอาจมีสาเหตุมาจากจ�ำนวน 
ยานพาหนะที่เพิ่มขึ้น การจราจรคับคั่งอยู่บนถนนเป็นเวลานานมากขึ้น มลภาวะทางเสียงจากการจราจรจึงควรได้รับ 
การแกไ้ข ได้แก ่มลภาวะทางเสียงจากการขึ้น-ลงของอากาศยาน มลภาวะทางเสียงจากเรือยนต ์โดยเฉพาะเรือโดยสาร
คลองแสนแสบ
	 นอกจากนี ้โครงการก่อสร้างขนาดใหญ่ เช่น โครงการก่อสร้างเส้นทางเดนิรถไฟฟ้า โครงการก่อสร้างคอนโดมเินยีม 
เป็นต้น ได้ก่อให้เกดิเสยีงดงัรบกวนซ่ึงในบรเิวณพืน้ทีท่ีม่กีารก่อสร้างและในบรเิวณพืน้ทีใ่กล้เคยีงจะได้ยนิเสยีงดังรบกวน
ซึ่งถือเป็นผลกระทบที่เกิดขึ้นจากการก่อสร้าง

ยุทธศาสตร์และมาตรการส�ำคัญ

บทบาทและหน้าที่ของกรุงเทพมหานครที่เกี่ยวข้องโดยตรง
	 •	 เฝ้าระวังคุณภาพอากาศและเสียง (สสล.)	 •	 อนามัยสิ่งแวดล้อม (สนข.)
	 •	 ควบคุมมลภาวะจากแหล่งก�ำเนิด (สสล.)

ส่วนราชการอื่นๆ ที่เกี่ยวข้องในการแก้ไขปัญหา 
	 •	 กรมการขนส่งทางบก	 •	 กองบังคับการต�ำรวจจราจร	 •	 กรมควบคุมมลพิษ
	 •	 ส�ำนักงานมาตรฐานผลิตภัณฑ์อุตสาหกรรม	 •	 กรมเจ้าท่า
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เป้าประสงค์ที่ ๑.๑.๔.๑ กรุงเทพมหานครมีคุณภาพเสียงอยู่ในเกณฑ์มาตรฐาน

สภาพปัจจุบัน

	 กรุงเทพมหานครมีระดับเสียงเฉลี่ย (Leq) ๒๔ ชั่วโมง ส่วนใหญ่อยู่ในเกณฑ์มาตรฐาน และในบางพื้นที่ยังมี 

ระดบัเสยีงเกินเกณฑ์มาตรฐาน เช่น พืน้ทีท่ีม่กีารจราจรคบัคัง่ โดยในปี ๒๕๕๗ กระทรวงคมนาคมและกรุงเทพมหานคร

ได้ด�ำเนินการตรวจสอบมลพษิทางเสยีงจากยานพาหนะประเภทต่างๆ การปรบัปรงุระบบขนส่งมวลชนและทางจกัรยาน 

การจัดท�ำเส้นทางจกัรยาน ปรบัปรงุผวิทางเพือ่ลดเสยีง และการปรบัปรงุเชือ่มต่อการเดนิทางระบบขนส่งสาธารณะเพือ่

การขนส่งอย่างยัง่ยนืและเป็นมติรต่อสิง่แวดล้อม รวมทัง้ส่งเสริมการมส่ีวนร่วมของประชาชนในการใช้บริการสาธารณะ 

การเดิน และการใช้จักรยานเพิ่มขึ้น

สภาพในปี พ.ศ. ๒๕๖๕

	 ในปี ๒๕๖๕ ระดับเสียงในพื้นท่ีกรุงเทพมหานครจะอยู่ในเกณฑ์มาตรฐาน กล่าวคือ ค่าระดับเสียงเฉลี่ย 

๒๔ ชั่วโมง จะต้องไม่เกิน ๗๐ เดซิเบลเอ และค่าระดับเสียงสูงสุดที่ตรวจวัดได้ต้องไม่เกิน ๑๑๕ เดซิเบลเอ

มาตรการ หน่วยวัด ๒๕๖๑ ๒๕๖๒ ๒๕๖๓ ๒๕๖๔ ๒๕๖๕ หน่วยงาน

เพิม่การร่วมตรวจวัดระดบัเสยีงจากปลายท่อไอเสยีเรอื
โดยสารในคลองในพื้นที่กรุงเทพมหานคร

ช่วงปีที่
ดำ�เนินการ

P P P P P
สสล. สจส. 

คพ.
กรมเจ้าท่า

ผลกัดนัให้หน่วยงานทีเ่ก่ียวข้องด�ำเนนิการตามกฏหมาย
เมื่อมีพบการกระท�ำผิด

ช่วงปีที่
ดำ�เนินการ

P P P P P
สสล. สจส.

บกจร.

เพิ่มการควบคุมระดับเสียงจากทุกแหล่งกำ�เนิด ช่วงปีที่
ดำ�เนินการ

P P P P P
สนอ. สสล.

สนย.

ทุกโครงการก่อสร้างได้รับการควบคุมเสียงให้เป็นไป
ตามกฎหมายควบคุมอาคารและกฎหมายสิ่งแวดล้อม

ช่วงปีที่
ดำ�เนินการ

P P P P P สนย. สนข.

ทกุโครงการก่อสร้างท่ีผ่านความเหน็ชอบของคณะกรรมการ
ผู้ช�ำนาญการได้รับการติดตามตรวจสอบการก่อสร้าง
ให้เป็นไปตามมาตรการป้องกันและแก้ไขผลกระทบ 
สิ่งแวดล้อมใน EIA ทั้งก่อน ระหว่างและหลังด�ำเนิน
โครงการอย่างเคร่งครัดตาม พ.ร.บ.ส่งเสริมและรักษา
คุณภาพสิ่งแวดล้อมแห่งชาติ พ.ศ. ๒๕๓๕

ช่วงปีที่
ดำ�เนินการ

P P P P P สนย. สนข.

ส�ำนักงานเขตและส�ำนักการโยธาท�ำการจัดเก็บและ
รายงานสถิติความก้าวหน้างานก่อสร้างเป็นระยะ

ช่วงปีที่
ดำ�เนินการ

P P P P P สนย. สนข.
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เป้าประสงค์ท่ี ๑.๑.๔.๒ บรูณาการการท�ำงานร่วมกบัหน่วยงานภายในและหน่วยงานภายนอกกรงุเทพมหานคร

สภาพปัจจุบัน

	 ในปัจจุบันกรุงเทพมหานครยังขาดการประสานงานที่ดีพอระหว่างหน่วยงานภายในที่มีส่วนเกี่ยวข้องกับ 

การแก้ไขปัญหามลภาวะทางเสยีง เช่น การประสานงานกบัส�ำนกัการโยธา, ส�ำนกัผงัเมอืง และส�ำนกังานเขตทัง้ ๕๐ เขต 

เป็นต้น นอกจากนี ้กรงุเทพมหานครยงัขาดการประสานความร่วมมอืท่ีดีพอระหว่างหน่วยงานภายนอกท่ีมส่ีวนเกีย่วข้อง

กับการแก้ไขปัญหามลภาวะทางเสียง เช่น การประสานความร่วมมือกับกรมการขนส่งทางบก, กรมควบคุมมลพิษ,  

กรมเจ้าท่า, กองบังคับการต�ำรวจจราจร และส�ำนักงานมาตรฐานผลิตภัณฑ์อุตสาหกรรม (สมอ.) เป็นต้น ส่งผลให้ 

การด�ำเนินการแก้ไขปัญหามลภาวะทางเสียงที่เป็นอยู่ขาดการบูรณาการ

สภาพในปี พ.ศ. ๒๕๖๕

	 การแก้ไขปัญหามลภาวะทางเสียงของกรุงเทพมหานครในปี ๒๕๖๕ จะมกีารบรูณาการการท�ำงานร่วมกนัระหว่าง

หน่วยงานภายในกรงุเทพมหานครด้วยกนัเอง และหน่วยงานภายในกรงุเทพมหานครกบัหน่วยงานภายนอกกรงุเทพมหานคร

มากยิ่งขึ้น ซึ่งจะช่วยเสริมสร้างความเข้มแข็งในการท�ำงานและช่วยให้มีการท�ำงานมีการสอดประสานกันมากขึ้น

มาตรการ หน่วยวัด ๒๕๖๑ ๒๕๖๒ ๒๕๖๓ ๒๕๖๔ ๒๕๖๕ หน่วยงาน

ประชมุ ประสานความร่วมมอืระหว่างหน่วยงานภายใน
กรุงเทพมหานคร

ช่วงปีที่
ดำ�เนินการ

P P P P P
สนอ.
สสล.
สนย.

ประชมุ ประสานความร่วมมอืระหว่างหน่วยงานภายใน
กรุงเทพมหานครกับหน่วยงานภายนอกที่เกี่ยวข้อง

ช่วงปีที่
ดำ�เนินการ

P P P P P
สสล. สจส. 
คพ. บกจร.
กรมเจ้าท่า

การติดตามความก้าวหน้า

ตัวชี้วัดผลการดำ�เนินงานหลัก หน่วยวัด ๒๕๖๑ ๒๕๖๕ เป้าประสงค์

ร้อยละของจำ�นวนเรื่องร้องเรียนเกี่ยวกับมลภาวะทาง

เสียงลดลง ร้อยละ

จำ�นวนร้องเรียน

เรื่องเสียง๑,๖๖๑ 

เรื่อง

ลดลงร้อยละ 

๒๕ ของปีฐาน
๑.๑.๔.๑

ร้อยละของจำ�นวนเรื่องร้องเรียนเกี่ยวกับมลภาวะทาง

เสียงที่ได้รับการแก้ไขเพิ่มขึ้น ร้อยละ -
เพิ่มขึ้นร้อยละ 

๒๕ ของปีฐาน
๑.๑.๔.๑



มิติที่ ๑.๒  ปลอดอาชญากรรมและยาเสพติด
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เป้าหมายที่ ๑.๒.๑ 

ประชาชนมีความปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สิน

สถานการณ์และแนวโน้ม

	 การด�ำเนินงานเพื่อสร้างสภาพแวดล้อมให้กรุงเทพฯ เป็นเมืองท่ีน่าอยู่และประชาชนมีความปลอดภัยในชีวิต
และทรพัย์สนิเป็นภารกจิร่วมของหลายหน่วยงาน  โดยอาศยัการท�ำงานแบบบรูณาการเพือ่น�ำมาตรการการป้องกนัและ
แก้ไขปัญหาลงไปในระดับพื้นท่ีได้อย่างมีประสิทธิภาพ  ประกอบด้วยมาตรการแรก คือ การเฝ้าระวังพื้นที่เสี่ยงต่อ 
การเกิดอาชญากรรมโดยส�ำนักเทศกิจร่วมกับส�ำนักงานเขตจัดชุดสายตรวจออกตรวจจุดเสี่ยงต่อการเกิดอาชญากรรม
หรือชุดสายตรวจตู้เขียว ซึ่งจุดเสี่ยง ได้แก่ บริเวณอาคารร้าง สะพานลอยคนเดินข้าม ซอยเปลี่ยวและบริเวณอื่นๆ  
ที่ส�ำรวจและด�ำเนินการออกตรวจตราสม�่ำเสมอ โดยในปี ๒๕๕๘  มีจ�ำนวน ๕๑๑ จุด มาตรการที่สอง คือ การติดตั้ง
กล้องโทรทัศน์วงจรปิด (CCTV) โดยส�ำนักการจราจรและขนส่งส�ำรวจพ้ืนท่ี ถนน ตรอก ซอยเพ่ือติดต้ังกล้อง CCTV  
เฝ้าระวังเหตุการณ์ความไม่ปลอดภัยต่างๆ และเพื่อช่วยเหลือเจ้าหน้าที่ในการติดตามจับกุมผู้กระท�ำความผิด โดยมี 
การเชื่อมโยงสัญญาณไปยังสถานีต�ำรวจนครบาลท้ัง ๘๘ สถานี ซ่ึงติดต้ังไปแล้วมากกว่า ๔๗,๐๐๐ ตัว และอีกหนึ่ง
มาตรการ คือ การติดตั้งไฟฟ้าแสงสว่างโดยส�ำนักการโยธาร่วมกับส�ำนักงานเขตส�ำรวจพื้นที่สาธารณะและก�ำหนดแผน 
การติดตั้งไฟฟ้าแสงสว่างเพิ่มขึ้นเพื่อให้ครอบคลุมพื้นที่กรุงเทพมหานคร  
	 นอกจากน้ี กรงุเทพมหานคร กองบัญชาการต�ำรวจนครบาล และการไฟฟ้านครหลวงร่วมกนัส�ำรวจจดุเสีย่งตาม
นโยบายจัดระเบียบสังคมของรัฐบาล โดยในปี ๒๕๕๘ ด�ำเนินการติดตั้งไฟฟ้าแสงสว่าง และกล้องวงจรปิดในจุดเสี่ยง
ระยะเร่งด่วนไปแล้วจ�ำนวน ๒๘๓ จุด และร่วมกันพิจารณาจุดเสี่ยงที่จะด�ำเนินการในระยะต่อเนื่องจ�ำนวน ๒๔๓ จุด 
และระยะขยายผลจ�ำนวน ๑๖๕ จุด ทั้งนี้ การด�ำเนินงานของกรุงเทพมหานครทั้งการเฝ้าระวังและปรับปรุงสภาพ 
พื้นที่เสี่ยงดังกล่าวเป็นการเสริมสร้างสภาพแวดล้อมท่ีปลอดภัยซ่ึงเป็นปัจจัยหนึ่งท่ีส่งผลต่อการควบคุมอาชญากรรม 
ในพื้นที่กรุงเทพมหานคร โดยสถิติจ�ำนวนคดีอาชญากรรม ซึ่งนับรวมคดีอุกฉกรรจ์และสะเทือนขวัญ คดีชีวิต ร่างกาย
และเพศ และคดีประทุษร้ายต่อทรัพย์ในกรุงเทพมหานคร (ต่อประชากรแสนคน) พบว่าปีงบประมาณ ๒๕๕๗ เท่ากับ 
๒๔๑.๖๐ คดีต่อแสนประชากร และปีงบประมาณ ๒๕๕๘ เท่ากับ ๒๓๒.๗๔ คดีต่อแสนประชากร ซ่ึงมีแนวโน้ม 
ลดลงเล็กน้อยแต่จ�ำนวนคดีที่เกิดขึ้นก็ยังสูงมาก

ตารางที่  ๕ คดีอาญาในเขตกรุงเทพมหานครระหว่าง ปี ๒๕๕๖ - ๒๕๕๘

ประเภทคดีอาญา
๑ ตุลาคม ๒๕๕๖ - ๓๐ กันยายน ๒๕๕๗ ๑ ตุลาคม ๒๕๕๗ - ๓๐ กันยายน ๒๕๕๘

รับแจ้ง จับกุม จับกุม
(ร้อยละ) รับแจ้ง จับกุม จับกุม

(ร้อยละ)

๑. คดีอุกฉกรรจ์และสะเทือนขวัญ ๖๓๑ ๔๑๓ ๖๕.๔๕ ๕๘๑ ๓๙๖ ๖๘.๑๖

๒. คดีชีวิต ร่างกาย และเพศ ๓,๔๗๑ ๒,๐๑๓ ๕๗.๙๙ ๓,๗๓๑ ๒,๑๓๘ ๕๗.๓๐

๓. คดีประทุษร้ายต่อทรัพย์ ๑๐,๒๔๘ ๓,๙๖๘ ๓๘.๗๒ ๙,๔๙๙ ๓,๓๐๙ ๓๔.๘๔

๔. คดีที่น่าสนใจ เช่น คดีโจรกรรม
รถยนต์/จักรยานยนต์ คดีฉ้อโกง

๗,๐๕๓ ๑,๑๙๘ ๑๖.๙๙ ๗,๐๔๕ ๑,๒๗๙ ๑๘.๑๕

จับ (ราย) จับ (คน) - จับ (ราย) จับ (คน) -

๕. คดีรัฐเป็นผู้เสียหาย เช่น คดียาเสพติด ๔๙,๗๗๐ ๕๐,๘๒๖ ๓๙,๐๑๔ ๔๐,๐๘๙
 
หมายเหตุ  : จ�ำนวนประชากร ณ ๓๑ ธ.ค.๒๕๕๖ เท่ากับ ๕,๖๘๖,๒๒๕ คน  และ ๓๑ ธ.ค.๒๕๕๗ เท่ากับ ๕,๖๙๒,๒๘๔ คน
ที่มา : สถิติคดีอาญา ๕ กลุ่ม ของกองบัญชาการต�ำรวจนครบาล ส�ำนักงานต�ำรวจแห่งชาติ
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	 แม้หน่วยงานที่เกี่ยวข้องต่างด�ำเนินมาตรการเพื่อสร้างสภาพแวดล้อมของเมืองให้มีความปลอดภัยมากยิ่งขึ้น 

แต่ยังพบปัญหาในการด�ำเนินงาน ไม่ว่าจะเป็นการขาดฐานข้อมูลพื้นที่เสี่ยงซ่ึงทุกหน่วยงานร่วมกันส�ำรวจและก�ำหนด

อย่างจริงจัง ท�ำให้ไม่สามารถน�ำผลการด�ำเนินงานเปรียบเทียบกับตัวชี้วัดเร่ืองการลดพื้นท่ีเส่ียงได้ นอกจากนั้น 

การด�ำเนินการติดตั้งไฟฟ้าแสงสว่างในพื้นที่สาธารณะของส�ำนักงานเขต พบว่าพ้ืนท่ีเขตชั้นในจะไม่สามารถด�ำเนินการ

ติดตั้งได้เพ่ิมข้ึนในจ�ำนวนมากได้และบางพื้นท่ีส�ำนักงานเขตไม่สามารถเข้าไปติดตั้งได้เนื่องจากเป็นที่ของเอกชนที่ 

ไม่อนญุาตให้เข้าติดตัง้ได้ อกีทัง้การตดิตัง้ไฟฟ้าแสงสว่างต้องประสานงานกบัการไฟฟ้านครหลวงเพือ่ท�ำการตดิตัง้ไฟฟ้า

แสงสว่างจึงท�ำให้เป็นปัจจัยอยู่เหนือการควบคุมปัญหาคือการเกิดความล่าช้าในการติดตั้ง นอกจากนั้น ยังมีปัญหาเรื่อง

ข้อมูลภาพที่ได้จากกล้อง CCTV ในบางจุดจึงต้องเพิ่มระบบบริหารจัดการกล้อง CCTV ให้มีประสิทธิภาพ รวมทั้ง 

ต้องเพิ่มการเชื่อมโยงกล้อง CCTV ของหน่วยงานอื่นและเอกชนเพื่อให้ครอบคลุมพื้นที่กรุงเทพมหานคร

ยุทธศาสตร์และมาตรการส�ำคัญ

บทบาทและหน้าที่ของกรุงเทพมหานครที่เกี่ยวข้องโดยตรง

	 •	 เฝ้าระวังเหตุผ่านกล้องโทรทัศน์วงจรปิด (สจส.) 	 •	 ปฏิบัติการพิเศษเพื่อสนับสนุน

	 •	 ติดตั้งและบ�ำรุงรักษาซ่อมแซมกล้องโทรทัศน์วงจรปิด (สจส.)			  ความปลอดภัย (สนท. สนข.)

			   •	 บ�ำรุงรักษาซ่อมแซม (สนข.) 

			   •	 ปกครอง (สนข.) 

ความร่วมมือกับส่วนราชการอื่นๆ

	 •	 การไฟฟ้านครหลวง	 •	 กองบัญชาการต�ำรวจนครบาล

ส่วนราชการอื่นๆ ที่เกี่ยวข้องในการแก้ไขปัญหา 

	 •	 ส�ำนักงานต�ำรวจแห่งชาติในการส�ำรวจจัดท�ำฐานข้อมูลการประเมินพื้นที่เสี่ยงต่ออาชญากรรม

เป้าประสงค์ท่ี ๑.๒.๑.๑	� เสรมิสร้างความปลอดภยัเพือ่ลดความล่อแหลมของสภาพแวดล้อมต่อการก่อ
อาชญากรรม

สภาพปัจจุบัน

	 เนือ่งจากในแผนระยะท่ี ๑ ไม่ได้ระบุอย่างชดัเจนถงึสภาพแวดล้อมท่ีเป็นความเสีย่งต่อภัยอาชญากรรม จงึท�ำให้

ทีผ่่านมาการค�ำนงึถึงสภาพความเสีย่งจากความไม่ปลอดภยัในลกัษณะนี ้ถกูมองว่าเป็นเร่ืองของการปราบปรามมากกว่า

การป้องปรามหรือลดความเสี่ยงในมิติของสภาพแวดล้อม อันได้แก่การติดต้ังไฟฟ้าแสงสว่าง การติดต้ังกล้องโทรทัศน์

วงจรปิด และการตรวจตราในจุดที่มีความเสี่ยงต่ออาชญากรรม และหรือจุดท่ีมีความเส่ียงในลักษณะอื่นๆ หรือแม้แต่

กระทั้งการเดินทางและการใช้สิ่งปลูกสร้างก็ตาม จึงท�ำให้ควรที่จะมีการระบุให้ชัดเจนถึงสภาพแวดล้อมที่สามารถ 

ลดความเสี่ยงและเพิ่มความสะดวกแก่ประชาชน ที่สอดคล้องกับพันธกิจของหน่วยงานแต่ละหน่วยงาน 



32
แผนพัฒนากรุงเทพมหานคร ระยะ ๒๐ ปี
ระยะที่ ๒ (พ.ศ. ๒๕๖๑ - ๒๕๖๕)

สภาพในปี พ.ศ. ๒๕๖๕

	 ปรบัให้มติขิองเป้าประสงค์นีส้อดคล้องกบัพนัธกิจของส�ำนกัการโยธา ส�ำนกัการจราจรและขนส่ง ส�ำนกัเทศกิจ 

และหน่วยงานอื่นๆที่เกี่ยวข้องให้ชัดเจน จะได้สามารถระบุมาตรการและการด�ำเนินงานได้

มาตรการ หน่วยวัด ๒๕๖๑ ๒๕๖๒ ๒๕๖๓ ๒๕๖๔ ๒๕๖๕ หน่วยงาน

สำ�รวจจัดทำ�ฐานข้อมูลการประเมินพื้นที่เสี่ยง
ต่ออาชญากรรม

ครั้ง ๒ ๒ ๒ ๒ ๒
สนข. สนย.
สจส. สนท.

ติดตั้งและ/หรือซ่อมแซมไฟฟ้าแสงสว่างใน
พ้ืนท่ีเส่ียงต่ออาชญากรรม

ร้อยละ ๗๐ ๗๐ ๗๐ ๗๐ ๗๐ สนย.

จัดตั้งศูนย์บริหารจัดการกล้องโทรทัศน์
วงจรปิด (CCTV)    ๑๒ ศูนย์

ศูนย์ ๑๒ ๑๒ ๑๒ ๑๒ ๑๒ สจส.

ติดตั้ง/บำ�รุงรักษากล้องโทรทัศน์ วงจรปิด 
(CCTV) 

กล้อง ๑,๐๐๐ ๒,๐๐๐ ๓,๐๐๐ ๔,๐๐๐ ๕,๐๐๐ สจส.

สนับสนุนด้านความปลอดภัย

(ตรวจพื้นที่เสี่ยงต่ออาชญากรรม)

ครั้ง/วัน/จุด ๒ ๒ ๒ ๒ ๒ สนข.

ครั้ง/เดือน/จุด ๑ ๑ ๑ ๑ ๑ สนท.

การติดตามความก้าวหน้า

ตัวชี้วัดผลการดำ�เนินงานหลัก หน่วยวัด ๒๕๖๑ ๒๕๖๕ เป้าประสงค์

จุดเสี่ยงภัยที่ได้รับการปรับสภาพแวดล้อมเพื่อลดความล่อแหลมต่อ 
การก่ออาชญากรรม

ร้อยละ - ๕๐ ๑.๒.๑.๑

จำ�นวนกล้องโทรทัศน์วงจรปิด (CCTV) ด้านความปลอดภัยที่รับ 
การติดตั้ง/บำ�รุงรักษาต่อปี

กล้อง ๑,๐๐๐ ๕,๐๐๐ ๑.๒.๑.๑

ร้อยละความสำ�เร็จของการติดตั้งระบบบริหารจัดการกล้องโทรทัศน์
วงจรปิด (CCTV)

ร้อยละ ๗๕ ๘๐ ๑.๒.๑.๑

ร้อยละความสำ�เร็จของการติดตั้งไฟฟ้าแสงสว่าง ร้อยละ ๗๐ ๗๐ ๑.๒.๑.๑

โครงการลงทุนที่ส�ำคัญ

โครงการ/ปีที่จะดำ�เนินการ ๒๕๖๑ ๒๕๖๒ ๒๕๖๓ ๒๕๖๔ ๒๕๖๕ หน่วยงาน

โครงการติดตั้งไฟส่องสว่างในจุดเสี่ยง P P P P P สนย.

โครงการกล้องโทรทัศน์วงจรปิด (CCTV) ด้านความปลอดภัย
ที่ได้รับการติดตั้ง/บำ�รุงรักษาต่อปี

P P P P P สจส.

โครงการจัดตั้งศูนย์บริหารจัดการกล้องโทรทัศน์วงจรปิด 
(CCTV)

P P P P P สจส.
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เป้าหมายที่ ๑.๒.๒ 

เด็กและเยาวชนไม่เสพยาเสพติด ผู้เสพผู้ติดทุกคนเข้าสู่ระบบการบ�ำบัดรักษาและฟื้นฟูสมรรถภาพที่มีมาตรฐานและ 

มีความเหมาะสม 

สถานการณ์และแนวโน้ม
	 ปัญหายาเสพตดิเป็นปัญหาความมัน่คงปลอดภัยของมนษุยชาต ิ(Human security) และยาเสพตดิเป็นตวัการ
ส�ำคัญที่บ่อนท�ำลายก�ำลังทรัพยากรบุคคลของชาติ ความรุนแรงของสถานการณ์ยาเสพติดจะเป็นตัวแปรส�ำคัญ 
ในการก�ำหนดนโยบายและยทุธศาสตร์การป้องกนัและแก้ไขปัญหายาเสพติดของรฐับาลและหน่วยงานทีเ่กีย่วข้อง รฐับาล
ทุกรัฐบาลท่ีผ่านมาให้ความส�ำคัญต่อการแก้ไขปัญหายาเสพติดในระดับที่สูงมากโดยก�ำหนดให้เป็นวาระแห่งชาติ  
(National agenda) การป้องกนัและแก้ไขปัญหายาเสพตดิจงึเป็นนโยบายสาธารณะทีเ่กีย่วข้องกบัการควบคมุพฤตกิรรม
ของบุคคลเพื่อประโยชน์ต่อสังคมส่วนรวม (Protective regulatory policy)
	 จากข้อมลูของส�ำนกังานคณะกรรมการป้องกนัและปราบปรามยาเสพติด (ส�ำนักงาน ป.ป.ส.) ข้อมูลของส�ำนกังาน
ป้องกันและบ�ำบัดการติดยาเสพติด ส�ำนักอนามัย รวมทั้งข้อมูลจากหน่วยงานอื่นที่เก่ียวข้อง ชี้ให้เห็นถึงสถานการณ์ 
ยาเสพติดในพื้นที่กรุงเทพมหานครที่ส�ำคัญหลายประการ ดังนี้

	 ๑.	 ด้านการปราบปราม
		  จากข้อมลูของส�ำนกังานคณะกรรมการป้องกนัและปราบปรามยาเสพติด ระบวุ่า มกีารจับกมุคดียาเสพตดิ
ในพื้นที่กรุงเทพมหานครรวม ๔,๔๖๘ คดี ผู้ต้องหา ๔,๕๖๐ คน โดยร้อยละ ๘๕ เป็นเพศชายร้อยละ ๕๗ เป็นผู้ต้องหา
รายใหม่ กลุม่อายขุองผูต้้องหาในสดัส่วนใกล้เคยีงกนัร้อยละ ๒๒ มอีายรุะหว่าง ๒๐ - ๒๔ ปี และ ๒๕ - ๒๙ ปี สะท้อน
ให้เห็นว่าผู้ต้องหาส่วนใหญ่อยู่ในวัยเริ่มต้นท�ำงานและวัยแรงงานร้อยละ ๔๕ ระบุภูมิล�ำเนาอยู่ในกรุงเทพมหานคร 
และส่วนใหญ่อยู่ในพื้นที่กรุงเทพตะวันออก (เขตหนองจอกพบมากที่สุด) ในขณะที่เครือข่ายการค้ายาเสพติดยังคงน�ำ 
ยาเสพตดิทีมี่ปริมาณมากมาพกัคอยในพืน้ทีก่รงุเทพมหานครและปรมิณฑลเพือ่น�ำไปจ�ำหน่ายให้กบัผูค้้าระดบักลางและ
รายย่อยในชุมชน นักค้ารายกลางและรายส�ำคัญที่ยังไม่ถูกจับกุมยังอยู่ในพื้นที่และยังมีการเคลื่อนไหวอยู่อย่างต่อเนื่อง
กลุ่มนักค้ายาเสพติดที่ยังมีบทบาทส�ำคัญ ได้แก่ เครือข่ายนักโทษในเรือนจ�ำกลุ่มนักค้ารายเก่า ยังมีเจ้าหน้าที่รัฐที่เข้าไป
มีผลประโยชน์เก่ียวข้องกับขบวนการค้ายาเสพติดในพื้นที่กลุ่มการค้ายาเสพติดใหม่ๆ เกิดขึ้นอย่างต่อเนื่องโดยเฉพาะ 
ผู้เสพพัฒนาตนเองเป็นนักค้ารายใหม่ นอกจากนี้ ยังมีปัจจัยเสี่ยงหลายประการที่น�ำไปสู่วงจรปัญหายาเสพติด รวมทั้ง
ยงัพบว่ามชุีมชนทีเ่ข้าไปมส่ีวนเกีย่วข้องกบัยาเสพตดิกระจายครอบคลมุทัว่พืน้ทีก่รุงเทพมหานคร จ�ำนวน ๒,๐๖๑ ชมุชน 
โดยเป็นชุมชนที่เป็นแหล่งจ�ำหน่ายและแพร่ระบาดยาเสพติด จ�ำนวน ๘๗๙ ชุมชน

	 ๒.	 ด้านการป้องกันและเฝ้าระวัง 
		  นอกเหนอืจากชมุชนทีเ่ป็นแหล่งจ�ำหน่ายและแพร่ระบาดยาเสพตดิ จ�ำนวน ๘๗๙ ชมุชน ยงัพบพืน้ท่ีเส่ียง
มากมายหลายแหล่งทีเ่อือ้อ�ำนวยต่อการแพร่ระบาดของยาเสพตดิ ได้แก่ สถานบริการสถานบนัเทงิหอพกัทีพ่กัอาศัยเชิง
พาณชิย์ ร้านเกมส์ และร้านอนิเตอร์เนต็ กรงุเทพมหานครจงึเร่งด�ำเนนิการเสรมิสร้างพลังจากทกุภาคส่วนในพืน้ที ่ได้แก่ 
ชุมชน โรงเรียน และสถานประกอบการ ให้เกิดภูมิคุ้มกันในทุกกลุ่มที่มีโอกาสเข้าไปเก่ียวข้องกับยาเสพติด รวมทั้ง 
การสร้างพลงัความเข้มแข็ง และความยัง่ยนืในการป้องกนัและแก้ไขปัญหายาเสพติดในพ้ืนทีก่รุงเทพมหานคร พร้อมทัง้
ขยายผลการด�ำเนินการไปยังพื้นที่เสี่ยงต่อการแพร่ระบาดของยาเสพติดอีกด้วย
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	 ส่วนสถานการณ์ด้านการบริโภคยาสูบในกลุ่มเยาวชน ปี พ.ศ.๒๕๕๔ โดยศูนย์วิจัยและจัดการความรู้เพื่อ 

การควบคมุยาสูบ พบว่า ผูท้ีร่เิริม่สบูบหุรีอ่ายนุ้อยทีส่ดุอายุเพยีง ๖ ปี กลุม่เยาวชนอาย ุ๑๕ - ๑๘ ปี พบว่าการสบูบหุรี่

อายุน้อยลงจากร้อยละ ๑๘.๖๗ ในปี พ.ศ. ๒๕๕๐ เป็นร้อยละ ๑๘.๑ ในปี พ.ศ. ๒๕๕๔  เยาวชนอายุน้อยกว่า ๑๘ ปี  

เข้าถึงบุหรี่แบบแบ่งขายเพิ่มขึ้นจากร้อยละ ๘๔.๓ เป็นร้อยละ ๘๘.๓ และพบว่าเยาวชนอายุต�่ำกว่า ๑๘ ปี ซ้ือบุหรี ่

จากร้านขายของช�ำมากที่สุดถึงร้อยละ ๙๗.๗ โดยในปีการศึกษา ๒๕๕๙ กรุงเทพมหานครมีนักเรียนในโรงเรียนสังกัด

กรุงเทพมหานคร ๔๓๘ โรงเรียน จ�ำนวน ๓๐๐,๐๙๓ คน ที่มีโอกาสที่จะเข้าถึงและมีพฤติกรรมเสี่ยงต่อการสูบบุหรี่ได้

	 ด้านสถานการณ์การบริโภคเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ของเด็กและเยาวชนในพื้นที่กรุงเทพมหานคร จากข้อมูล 

การส�ำรวจพฤตกิรรมการบรโิภคเครือ่งดืม่แอลกอฮอล์ในปี พ.ศ. ๒๕๕๔ ของส�ำนกังานสถิติแห่งชาติ พบว่าประชากรไทย

อายุ ๑๕ ปีขึ้นไป บริโภคเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ประมาณ ๑๗ ล้านคน หรือคิดเป็นร้อยละ ๓๑.๕ ของประชากรวัยนี้ที่มี

ทั้งหมด ๕๓.๙ ล้านคน โดยอายุเฉลี่ยที่เริ่มดื่มสุราคือ ๒๐.๓ ปี ผู้ชายเริ่มดื่มที่อายุเฉลี่ย ๑๙.๔ ปี และผู้หญิงที่อายุเฉลี่ย 

๒๔.๖ ปี โดยผู้ชายดื่มมากกว่าผู้หญิงประมาณ ๕ เท่า นอกจากนี้ กรุงเทพมหานครมีความชุกของการดื่มร้อยละ ๓๒.๕  

ซึ่งมีความชุกของการด่ืมน้อยกว่าภาพรวมของประเทศ (ร้อยละ ๓๑.๕) แต่กลับพบสัดส่วนของการด่ืมเป็นประจ�ำ 

ที่สูงกว่าค่าเฉลี่ยโดยรวม โดยสัดส่วนของผู้ดื่มเป็นประจ�ำในภาพรวมของประเทศคือร้อยละ ๔๘.๗ 

	 กรงุเทพมหานครมกีลุ่มผูด้ืม่เบียร์ทกุวนัสงูทีส่ดุในประเทศไทยด้วย (ร้อยละ ๑๕.๑) และยงัพบว่ามีสดัส่วนของ

ผู้ที่ดื่มเมาหนักหรือการดื่มหัวราน�้ำเป็นประจ�ำ ซ่ึงเป็นการด่ืมจนเป็นอันตรายต่อสุขภาพ สูงกว่าค่าเฉล่ียโดยรวม คือ 

ร้อยละ ๑๒.๔ หรือสูงประมาณ ๑ เท่า และสูงที่สุดเมื่อเทียบกับภาคอื่นๆ (ภาพรวมคือร้อยละ ๖.๘) รวมทั้งในปี  

พ.ศ. ๒๕๕๗ พบว่า เด็กและเยาวชนที่มีอายุระหว่าง ๑๕ - ๒๔ ปี จ�ำนวน ๙,๖๓๖,๗๗๙ คน เป็นผู้ที่ดื่มเป็นประจ�ำ

ประมาณ ๗๐๐,๐๐๐ คน และดื่มนานๆ ครั้ง จ�ำนวน ๑,๗๒๔,๔๐๐ คน โดยประชากรที่มีอายุ ๑๕ ปี ขึ้นไปในพื้นที่

กรุงเทพมหานคร ดื่มแอลกอฮอล์เป็นประจ�ำ จ�ำนวน ๙๐๗,๘๑๔ คน และดื่มนานๆ ครั้ง จ�ำนวน ๑,๓๔๐,๘๔๘ คน 

	 ๓.	 ด้านบ�ำบัดรักษาและฟื้นฟูสมรรถภาพ

		  จากข้อมลูของส�ำนกังานคณะกรรมการป้องกนัและปราบปรามยาเสพตดิ มีการคาดประมาณจ�ำนวนผูเ้สพ/

ผู้ติดยาเสพติดทั่วประเทศ ๑,๒๐๐,๐๐๐ คน โดยคาดว่ากรุงเทพมหานครจะมีจ�ำนวนผู้เสพผู้ติดราว ๔๐๐,๐๐๐ คน 

หรอืคิดเป็นร้อยละ ๓๐ ของการคาดประมาณทัง้ประเทศ และจากข้อมลูผูเ้ข้ารบัการบ�ำบดัยาเสพตดิของสถานพยาบาล

ในพ้ืนทีก่รงุเทพมหานคร ในระบบรายงาน ระบบตดิตาม และเฝ้าระวงัปัญหายาเสพตดิ (บสต.) พบว่า ผูเ้ข้ารบัการบ�ำบดั

รกัษาส่วนใหญ่ใช้ยาเสพตดิประเภทแอมเฟตามนี และมแีนวโน้มการเข้ารับการบ�ำบดัรักษาน้อยลง โดยในปี พ.ศ. ๒๕๕๘ 

มจี�ำนวนผู้เข้ารบัการบ�ำบดัทัง้สิน้ ๑๗,๑๔๐ คน ลดลงจากปี พ.ศ. ๒๕๕๗ ถงึ ๑,๘๓๐ คน และพบผูเ้ข้ารับการบ�ำบดัรักษา

ทีมี่อายตุ�ำ่กว่า ๒๔ ปี สงูถงึร้อยละ ๓๕ ของผูเ้ข้ารบัการบ�ำบดัรกัษาทัง้หมดผลการจ�ำหน่ายพบว่ามร้ีอยละ ๖๓.๖๗ ของ

ผูเ้ข้ารบัการบ�ำบดัรกัษาทีอ่ยูค่รบตามโปรแกรมทีก่�ำหนด จากข้อมลูดังกล่าวแสดงให้เหน็ว่ายงัมผู้ีใช้ยาเสพติดจ�ำนวนมาก

ที่ยังไม่เข้าสู่กระบวนการบ�ำบัดรักษา

	 การด�ำเนินการแก้ไขปัญหายาเสพติดในชุมชน จากข้อมูลของส�ำนักงานป้องกันและปราบปรามยาเสพติด

กรงุเทพมหานคร ปี พ.ศ. ๒๕๕๙ พบว่า ในกรงุเทพมหานครมพีืน้ทีว่กิฤตยิาเสพตดิแพร่ระบาดหนกั จ�ำนวน ๒๔๘ ชมุชน 

ที่ผ่านมากรุงเทพมหานครได้ด�ำเนินการชุมชนร่วมใจระวังภัยยาเสพติดจนถึงปัจจุบันนี้ จ�ำนวน ๒๕๐ ชุมชน และ 

จะมีการด�ำเนินการภายใต้โครงการบ้านสีขาว ปลอดยาเสพติด ในปี พ.ศ. ๒๕๕๙ - ๒๕๖๐ ปีละ ๑๗๖ ชุมชน เพื่อ

สนับสนุนให้ชุมชนสามารถแก้ไขปัญหายาเสพติดในพื้นที่ได้อย่างต่อเนื่อง
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	 ๔.	 ด้านการบริหารจัดการ

		  ปัญหายาเสพติดเป็นปัญหาส�ำคัญที่ส่งผลกระทบต่อความสงบสุขและเป็นภัยต่อความมั่นคงของประเทศ 

รฐับาลมีนโยบายส�ำคญัและเร่งด�ำเนนิการป้องกนัและแก้ไขปัญหายาเสพตดิในพืน้ทีก่รงุเทพมหานคร จากแผนยทุธศาสตร์

การป้องกนัและแก้ไขปัญหายาเสพตดิ พ.ศ. ๒๕๕๘ - ๒๕๖๒ ได้ก�ำหนดวสิยัทศัน์ในการแก้ไขปัญหายาเสพติดว่า “สงัคม

ไทยเข้มแขง็และรอดพ้นจากภยัยาเสพตดิด้วยภมูคิุม้กนัและมาตรการลดผูค้้าและผูเ้สพ และความร่วมมอืระหว่างประเทศ

ด้านยาเสพตดิบรรลผุลตามพนัธกรณแีละวสิยัทศัน์อาเซยีนภายในปี ๒๕๖๒” ซึง่กรงุเทพมหานครถอืเป็นนโยบายส�ำคัญ

และจ�ำเป็นเร่งด่วนทีจ่ะต้องเร่งด�ำเนนิการตามยทุธศาสตร์ดังกล่าว โดยการบรูณาการความร่วมมอืระหว่างหน่วยงานต่างๆ

ภายใต้โครงสร้างคณะกรรมการบรหิารการป้องกนัและแก้ไขปัญหายาเสพตดิกรงุเทพมหานคร อาท ิการก�ำหนดยทุธศาสตร์ 

นโยบาย เป้าหมายในการด�ำเนนิการป้องกนัและแก้ไขปัญหายาเสพตดิในพืน้ทีก่รงุเทพมหานคร การบรูณาการแผนงาน 

งบประมาณ และการปฏิบัติเพื่อป้องกันและแก้ไขปัญหายาเสพติด อ�ำนวยการ สั่งการ เร่งรัด ตรวจสอบติดตามและ

ประเมนิผลการด�ำเนนิการป้องกนัและแก้ไขปัญหายาเสพติดในพืน้ทีก่รงุเทพมหานครของส่วนราชการและหน่วยงานใน

พืน้ที ่ตามค�ำสัง่ศนูย์อ�ำนวยการป้องกนัและปราบปรามยาเสพตดิแห่งชาติ (ศอ.ปส.) ที ่๒/๒๕๕๘ ลงวนัที ่๒๒ พฤษภาคม 

๒๕๕๘ เรือ่ง โครงสร้างองค์กรกลไกการป้องกนัและปราบปรามยาเสพตดิกรงุเทพมหานคร ตามภาคผนวก ง โครงสร้าง

คณะกรรมการบริหารการป้องกันและแก้ไขปัญหายาเสพติดกรุงเทพมหานคร โดยมีผู้ว่าราชการกรุงเทพมหานคร เป็น

ประธานกรรมการ มอี�ำนาจหน้าทีใ่นการก�ำหนดยทุธศาสตร์ นโยบาย เป้าหมายในการด�ำเนนิการป้องกนัและแก้ไขปัญหา

ยาเสพตดิในพ้ืนทีก่รงุเทพมหานคร สัง่การ มอบหมายให้หน่วยงานในพืน้ท่ีด�ำเนนิการบรูณาการท้ังแผนงาน งบประมาณ 

และการปฏิบัติ เพื่อป้องกันและแก้ไขปัญหายาเสพติด อ�ำนวยการ ส่ังการ เร่งรัด ตรวจสอบติดตามและประเมินผล 

การด�ำเนินการป้องกนัและแก้ไขปัญหายาเสพตดิในพืน้ทีก่รงุเทพมหานครของส่วนราชการและหน่วยงานในพืน้ที่

		  ดังนั้น การบูรณาการการป้องกันและแก้ไขปัญหายาเสพติดในเชิงพื้นที่ จึงมีความจ�ำเป็นอย่างยิ่งที่ 

ทกุหน่วยงานตามค�ำสัง่ ศอ.ปส. ท่ี ๒/๒๕๕๘ จะต้องร่วมกนับรูณาการเพือ่การป้องกันและแก้ไขปัญหายาเสพติดในพืน้ที่

กรงุเทพมหานคร โดยในปี พ.ศ.๒๕๕๘ คณะกรรมการศูนย์อ�ำนวยการป้องกนัและปราบปรามยาเสพตดิ ของกรงุเทพมหานคร 

ได้มีมติให้เลขานุการคณะกรรมการศูนย์ฯ จัดท�ำแผนบูรณาการด้านการป้องกันและแก้ไขปัญหายาเสพติดในพื้นที่

กรุงเทพมหานคร ประจ�ำปี พ.ศ.๒๕๕๙ เพื่อให้ทุกหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้อง รวมท้ังตัวแทนภาคประชาชนในพื้นที่ได ้

บูรณาการการด�ำเนินงานป้องกันและแก้ไขปัญหายาเสพติดในพื้นที่กรุงเทพมหานครให้มีประสิทธิภาพ เชื่อมโยง 

การบูรณาการของทุกหน่วยงานในพื้นที่กรุงเทพมหานคร	

		  ตลอดปีทีผ่่านมา (ตลุาคม ๒๕๕๗ - กนัยายน ๒๕๕๘) หน่วยงานในพืน้ทีก่รงุเทพมหานครและภาคประชาชน

ได้ร่วมกันขับเคลื่อนงานด้านยาเสพติดให้เกิดความต่อเนื่อง เพิ่มเติมจากเดิมที่มีกลุ่มเป้าหมายในการด�ำเนินงานด้าน 

การป้องกันและแก้ไขปัญหายาเสพติด ประกอบด้วย ชุมชน โรงเรียน และสถานประกอบการ โดยมีการขับเคลื่อนงาน

ทัง้ ๓ กลุม่เป้าหมาย อย่างต่อเนือ่ง จึงถอืได้ว่ากรุงเทพมหานครมเีครอืข่ายความร่วมมอืทีด่ใีนการป้องกนัและแก้ไขปัญหา

ยาเสพติดระดับหนึ่งแล้ว

		  อย่างไรก็ตาม ในอนาคตปัญหายาเสพติดยังคงมีแนวโน้มรุนแรงอยู่และนับวันจะทวีความซับซ้อนมาก 

ยิ่งขึ้น ประชาชนได้คาดหวังให้ทุกหน่วยงานที่เกี่ยวข้องเร่งรัดในการควบคุม ป้องกัน ปราบปราม และแก้ไขปัญหาอย่าง 

มีประสิทธิภาพ เพื่อประชาชนจะได้เกิดความรู้สึกมั่นคงปลอดภัยในชีวิต
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ยุทธศาสตร์และมาตรการส�ำคัญ

บทบาทและหน้าที่ของกรุงเทพมหานครที่เกี่ยวข้องโดยตรง

	 •	ป้องและแก้ไขปัญหาการติดยาและสารเสพติด (สนอ.) 
	 •	บ�ำบัดรักษาและฟื้นฟูสมรรถภาพผู้ติดยาและสารเสพติด 

(สนอ.)

	 •	ศูนย์บริการสาธารณสุข (สนอ.)
	 •	โรงพยาบาลกรุงมหานคร (สนพ.)
	 •	พัฒนาศักยภาพชุมชน (สนข.)
	 •	โรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร (สนข.)

ความร่วมมือกับส่วนราชการอื่นๆ
	 •	 คณะกรรมการบริหารการป้องกันและแก้ไขปัญหา 

ยาเสพติดกรุงเทพมหานคร
	 •	 ศูนย์อ�ำนวยการป้องกันและแก้ไขปัญหายาเสพติด

กรุงเทพมหานคร

	 •	 ศูนย์ปฏิบัติการป้องกันและปราบปรามยาเสพติดเขต
	 •	 กองอ�ำนวยการรักษาความมัน่คงภายในกรุงเทพมหานคร

ส่วนราชการอื่นๆ ที่เกี่ยวข้องในการแก้ไขปัญหา

	 •	 กระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์ 
(กรมกิจการสตรีและสถาบันครอบครัว) 

	 •	 กรมกิจการเด็กและเยาวชน, กรมพัฒนาสังคมและ
สวัสดิการ, สถาบันพัฒนาองค์กรชุมชน)

	 •	 กระทรวงมหาดไทย (กรมการปกครอง, กรมการพฒันา
ชุมชน, กรมป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย) 

	 •	 กระทรวงแรงงาน (กรมสวสัดกิารและคุม้ครองแรงงาน, 
กรมการจัดหางาน, กรมพัฒนาฝีมือแรงงาน) 

	 •	 กระทรวงสาธารณสขุ (กรมสขุภาพจิต, เขตสขุภาพที ่๑๓)
	 • กระทรวงศึกษาธกิาร (ส�ำนกังานปลดักระทรวงศกึษาธกิาร, 

ส�ำนักงานคณะกรรมการส่งเสริมการศึกษาเอกชน, 
ส�ำนักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษา
ตามอัธยาศัย, ส�ำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้น
พื้นฐาน, ส�ำนักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา, 
ส�ำนักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา)

	 •	 กรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่น)
	 •	 กระทรวงยุติธรรม (กรมคุมประพฤติ, กรมพินิจและ

คุ้มครองเด็กและเยาวชน, กรมราชทัณฑ์) 
	 •	 ส�ำนักงานป้องกันและปราบปรามยาเสพติด
	 •	 ส�ำนกังานต�ำรวจแห่งชาต ิ(กองบญัชาการต�ำรวจนครบาล, 

กองบัญชาการต�ำรวจปราบปรามยาเสพติด)
	 •	 ส�ำนักงานพระพุทธศาสนาแห่งชาติ
	 •	 เครือข่ายรณรงค์ภาคประชาชนในประเด็นใกล้เคียง 

(เครือข่ายรณรงค์ไม่สูบบุหรี่ เครือข่ายองค์กรงดเหล้า
ฯลฯ)

	 •	 สื่อสารมวลชน

เป้าประสงค์ที่ ๑.๒.๒.๑ เพิ่มระดับการมีส่วนร่วมของประชาชนในการเฝ้าระวังยาเสพติด

สภาพปัจจุบัน

	 ปัจจบุนักรงุเทพมหานครมชีมุชนร่วมใจระวงัภยัยาเสพติดรวมทัง้ส้ิน ๔๒๖ ชมุชน มอีาสาสมคัรกรุงเทพมหานคร
เฝ้าระวังภัยและยาเสพติดในชุมชนจ�ำนวน ๘,๖๘๑ คน ใน ๒,๐๓๘ ชุมชน มีอาสาสมัครกรุงเทพมหานคร 
ในสถานศึกษาจ�ำนวน ๘๐๐ คน จาก ๑๕ สถาบัน ท่ีมีการด�ำเนินงานร่วมกับชุมชนเครือข่ายรอบสถานศึกษาจ�ำนวน  
๒๐ ชุมชน มีสถานประกอบการต้นแบบในพื้นท่ีกรุงเทพมหานคร และขยายการด�ำเนินงานสถานประกอบการสดใส  
ไร้ยาเสพตดิ โดยมกีารด�ำเนนิงานป้องกนัและแก้ไขปัญหายาเสพติดและผ่านเกณฑ์มาตรฐานการป้องกนัและแก้ไขปัญหา
ยาเสพติดในสถานประกอบกิจการ (มยส.)
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สภาพในปี พ.ศ. ๒๕๖๕

	 ทุกชุมชนเป้าหมายในพื้นที่กรุงเทพมหานคร ๑,๔๐๐ ชุมชน สามารถด�ำเนินการแก้ไขปัญหาผู ้เสพ/ 
ผู้ติดยาเสพติดในพื้นที่ของตนเองได้อย่างเหมาะสมกับศักยภาพและมีความยั่งยืน อาสาสมัครกรุงเทพมหานครกระจาย
ครอบคลุมกลุ่มเป้าหมาย สถานประกอบการมีความตื่นตัวเข้าร่วมกิจกรรมในการป้องกันและแก้ไขปัญหายาเสพติด

มาตรการ หน่วยวัด ๒๕๖๑ ๒๕๖๒ ๒๕๖๓ ๒๕๖๔ ๒๕๖๕ หน่วยงาน

เสริมสร้างความเข้มแข็งของ “ชุมชนร่วมใจระวังภัยยาเสพติด” ชุมชน ๙๐๐ ๑,๐๐๐ ๑,๒๐๐ ๑,๓๐๐ ๑,๔๐๐ สนอ. สนข.

สนับสนุนอาสาสมัครกรุงเทพมหานครเฝ้าระวังภัยและ
ยาเสพติดในชุมชน

ร้อยละ ๒๐ ๒๕ ๓๐ ๓๕ ๔๐ สนอ. สนข.

เสริมสร้างความเข้มแข็งของอาสาสมัคร
กรุงเทพมหานครในสถานศึกษา 

แห่ง ๓๒ ๓๔ ๓๖ ๓๘ ๔๐ สนอ. ศธ.

สนับสนุนการจัดกิจกรรมเฝ้าระวังภัยและยาเสพติดใน
สถานประกอบการ แห่ง ๕๐ ๗๕ ๑๐๐ ๑๒๕ ๑๕๐

สนข.
รง.

เป้าประสงค์ที่ ๑.๒.๒.๒	 สร้างความภาคภูมิใจในตนเองและความเข้มแข็งทางจิตใจแก่เด็ก เยาวชน 
และประชาชนในการป้องกันการใช้ยาและสารเสพติด

สภาพปัจจุบัน

	 เด็ก เยาวชน และประชาชนยังขาดภูมิคุ้มกันมีโอกาสเข้าไปเกี่ยวข้องกับยาเสพติด

สภาพในปี พ.ศ. ๒๕๖๕

	 เดก็และเยาวชนมสีตปัิญญา มคีวามฉลาดทางอารมณ์ ประชาชนมคีวามเขม็แขง็ทางจติใจสามารถอยูท่่ามกลาง

ยาเสพติดได้โดยไม่ใช้ยาเสพติดเป็นทางออก

มาตรการ หน่วยวัด ๒๕๖๑ ๒๕๖๒ ๒๕๖๓ ๒๕๖๔ ๒๕๖๕ หน่วยงาน

เสริมสร้างทักษะชีวิตให้แก่นักเรียนใน
พื้นที่กรุงเทพมหานคร โรงเรียน ๑๕๐ ๒๕๐ ๓๐๐ ๓๕๐ ๔๑๖

สนอ. สนศ.
สนข. ศธ.

พัฒนาทักษะชีวิตผ่านสื่อสารสนเทศที ่
ทันสมัย

ยอด
การใช้งาน

๑๐,๐๐๐ ๑๕,๐๐๐ ๒๐,๐๐๐ ๒๕,๐๐๐ ๓๐,๐๐๐
สนอ. สนศ.

สนข.

ส่งเสริมการป้องกันยาเสพติดโดย
กระบวนการทูบีนัมเบอร์วัน 

ชมรม ๕๐๐ ๖๐๐ ๗๐๐ ๘๐๐ ๙๐๐
สนอ. สนศ.
สพส. สนข. 

ศธ.

สนับสนุนกิจกรรมจังหวัดปลอดบุหรี่ 
หน่วยงาน 

(เขต)
๑ ๒ ๓ ๔ ๕

สนอ. สนพ.
สนข.

ศธ. NGOs

สนับสนุนกิจกรรมลด ละ เลิก การบริโภค
เครื่องดื่มแอลกอฮอล์ 

หน่วยงาน ๑๒๗ ๑๒๗ ๑๒๗ ๑๒๘ ๑๓๐
สนอ. สนพ.
สนข. ศธ.
NGOs
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เป้าประสงค์ที่ ๑.๒.๒.๓	 บ�ำบัดรักษาฟื้นฟู ติดตามดูแลผู้เสพผู้ติดยา/สารเสพติดให้สามารถกลับไป
ด�ำเนินชีวิตได้ตามปกติในสังคม

สภาพปัจจุบัน

	 มกีารคาดประมาณจ�ำนวนผูเ้สพ/ผูต้ดิยาเสพติดในกรุงเทพมหานคร ราว ๔๐๐,๐๐๐ คน ผู้เข้ารับการบดัรกัษา

ส่วนใหญ่ใช้ยาเสพติดประเภทแอมเฟตามีน และมีแนวโน้มการเข้ารับการบ�ำบัดรักษาน้อยลง และพบว่ายังมี 

ผู้ใช้ยาเสพติดจ�ำนวนมากที่ยังไม่เข้าสู่กระบวนการบ�ำบัดรักษา

สภาพในปี พ.ศ. ๒๕๖๕

	 งานบริการบ�ำบัดรักษาฟื้นฟูผู้ติดยาเสพติดตอบสนองความต้องการและปัญหาของผู้ใช้ยา/สารเสพติดได้ 

อย่างมีประสิทธิภาพและทันต่อสถานการณ์ มีการบูรณาการการด�ำเนินการส่งเสริมสนับสนุนการแก้ไขปัญหายาเสพติด

ในพืน้ที ่เพือ่ให้ชุมชนได้รับความรูค้วามเข้าใจเรือ่งการบ�ำบดั ดแูลและตดิตามผูต้ดิยาเสพติด สามารถด�ำเนนิการช่วยเหลือ

ผู้เสพ/ผู้ติดยาเสพติดในชุมชนได้อย่างเหมาะสม

มาตรการ หน่วยวัด ๒๕๖๑ ๒๕๖๒ ๒๕๖๓ ๒๕๖๔ ๒๕๖๕ หน่วยงาน

พัฒนาการบริการด้านการบำ�บัดฟื้นฟูสมรรถภาพที่
เข้าถึงง่าย มีคุณภาพ และประสิทธิภาพ

ศูนย์ ๕๑ ๕๑ ๕๑ ๕๑ ๕๑
สนอ. 
สนพ.

สถาน
บำ�บัด

๒๐ ๒๐ ๒๐ ๒๐ ๒๐
สนอ. 
สนพ.

พัฒนากระบวนการในการติดตาม ดูแล ช่วยเหลือ 
และพัฒนาคุณภาพชีวิตให้กับผู้ผ่านการบำ�บัดฟื้นฟู
สมรรถภาพ

ร้อยละ ๑๐๐ ๑๐๐ ๑๐๐ ๑๐๐ ๑๐๐ สนอ.

พัฒนากระบวนการมีส่วนร่วมของชุมชน ครอบครัว 
และสังคม ในการบำ�บัดฟื้นฟู สมรรถภาพ

ร้อยละ ๑๐๐ ๑๐๐ ๑๐๐ ๑๐๐ ๑๐๐ สนอ.

เป้าประสงค์ท่ี ๑.๒.๒.๔ เพิ่มประสิทธิภาพประสิทธิภาพในการอ�ำนวยการ ประสาน และติดตาม 
การด�ำเนินงานป้องกันและแก้ไขปัญหายาเสพติดในพื้นที่กรุงเทพมหานคร 
สภาพปัจจุบัน

สภาพปัจจุบัน

	 ความร่วมมือระหว่างหน่วยงานต่างๆ ตามแผนยุทธศาสตร์การป้องกันและแก้ไขปัญหายาเสพติด  

พ.ศ. ๒๕๕๘ - ๒๕๖๒ และการด�ำเนนิการภายใต้โครงสร้างคณะกรรมการบริหารการป้องกนัและแก้ไขปัญหายาเสพตดิ

กรุงเทพมหานคร ตามค�ำส่ังศูนย์อ�ำนวยการป้องกันและปราบปรามยาเสพติดแห่งชาติ (ศอ.ปส.) อยู่ในระยะเริ่มต้น  

การบูรณาการบริหารงานยังมีข้อจ�ำกัด
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สภาพในปี พ.ศ. ๒๕๖๕

	 หน่วยงานต่างๆ ในพื้นท่ีกรุงเทพมหานครมีการประสานงาน แลกเปลี่ยนข้อมูลกันอย่างเป็นระบบ การจัดท�ำ

แผนงานและโครงการไม่มีความซ�้ำซ้อน มีความสอดคล้องเกื้อหนุนซ่ึงกันและกัน มีแผนการด�ำเนินการและเห็น 

ผลการด�ำเนินการที่เป็นรูปธรรมอย่างชัดเจน

มาตรการ หน่วยวัด ๒๕๖๑ ๒๕๖๒ ๒๕๖๓ ๒๕๖๔ ๒๕๖๕ หน่วยงาน

ศูนย์อำ�นวยการป้องกันและแก้ไขปัญหายาเสพติด
กรุงเทพมหานครมีแผนปฏิบัติการที่ชัดเจนและ
ปฏิบัติงานได้ตามแผนตามที่กำ�หนด

ร้อยละ ๑๐๐ ๑๐๐ ๑๐๐ ๑๐๐ ๑๐๐
ศอ.ปส.
กทม.

ศูนย์ปฏิบัติการป้องกันและปราบปรามยาเสพติดเขต
มีแผนปฏิบัติการที่ชัดเจนและปฏิบัติงานได้ตามแผน
ตามที่กำ�หนด

ร้อยละ ๑๐๐ ๑๐๐ ๑๐๐ ๑๐๐ ๑๐๐
ศอ.ปส.

เขต

พัฒนาฐานข้อมูลด้านการป้องกันและแก้ไขปัญหา 
ยาเสพติดของกรุงเทพมหานคร

ช่วงปีที่
ดำ�เนินการ

P P P P P สนอ. สยป.

การติดตามความก้าวหน้า

ตัวชี้วัดผลการดำ�เนินงานหลัก หน่วยวัด ๒๕๖๑ ๒๕๖๕ เป้าประสงค์

จำ�นวนชุมชนมีความสามารถในการป้องกันแก้ไขปัญหายาเสพติด ชุมชน ๔๒๖ ๑,๔๐๐ ๑.๒.๒.๑

ระดับการมีส่วนร่วมของประชาชนในการเฝ้าระวังยาเสพติด ร้อยละ ๒๐ ๔๐ ๑.๒.๒.๑

ร้อยละของโรงเรียนที่ร่วมดำ�เนินการ ร้อยละ ๘๐ ๙๐ ๑.๒.๒.๒

ร้อยละของสถานประกอบการที่ร่วมดำ�เนินการ ร้อยละ ๕๐ ๖๐ ๑.๒.๒.๒

ร้อยละของผู้ที่เข้าโปรแกรมการบำ�บัดรักษาแบบครบกำ�หนด ร้อยละ ๖๕ ๗๐ ๑.๒.๒.๓

ร้อยละของผู้ผ่านการบำ�บัดรักษาตามโปรแกรมได้รับการติดตาม 
หลังการบำ�บัดตามเกณฑ์ที่กำ�หนด

ร้อยละ ๖๕ ๘๐ ๑.๒.๒.๓

ร้อยละของการมีแผนปฏิบัติการตามที่กำ�หนด ร้อยละ ๑๐๐ ๑๐๐ ๑.๒.๒.๔

ร้อยละความสำ�เร็จของการปฏิบัติงานได้ตามแผนที่กำ�หนด ร้อยละ ๑๐๐ ๑๐๐ ๑.๒.๒.๔

โครงการลงทุนที่ส�ำคัญ

โครงการ/ปีที่จะดำ�เนินการ ๒๕๖๑ ๒๕๖๒ ๒๕๖๓ ๒๕๖๔ ๒๕๖๕ หน่วยงาน

ปรับปรุงอาคารสถานที่ และอุปกรณ์สนับสนุนด้านการบำ�บัด
รักษาและฟื้นฟูสมรรถภาพในสถานพยาบาลยาเสพติดของ
กรุงเทพมหานคร 

P P P P P สนอ. สนพ.

สร้างศูนย์ข้อมูลด้านการป้องกันและแก้ไขปัญหายาเสพติด
ของกรุงเทพมหานคร 

P P P P P สนอ. สยป.





มิติที่ ๑.๓  ปลอดอุบัติเหตุ
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เป้าหมายที่ ๑.๓.๑ 

ลดความสูญเสียจากอุบัติเหตุจราจร

สถานการณ์และแนวโน้ม
	 การเกดิอบัุตเิหตจุราจรในเขตกรงุเทพมหานครต้ังแต่ปี ๒๕๕๐ - ๒๕๕๗ มแีนวโน้มลดลงอย่างต่อเนือ่ง ทัง้จ�ำนวน
การเกิดอบุตัเิหตุ จ�ำนวนผูบ้าดเจบ็ และจ�ำนวนผูเ้สียชวีติ โดยเฉพาะจ�ำนวนผูเ้สียชวีติมอีตัราการลดลงแต่ละปีไม่ต�ำ่กว่า

ร้อยละ ๑๐

ตารางที่ ๖  สถิติอุบัติเหตุจราจรในเขตกรุงเทพมหานคร พ.ศ. ๒๕๕๐ - ๒๕๕๗

ปี พ.ศ.

การเกิดอุบัติเหตุ ผู้บาดเจ็บ ผู้เสียชีวิต มูชค่าทรัพย์สิน

เสียหาย

(ล้านบาท)
จำ�นวน

(ราย)

เปรียบเทียบจากปีก่อนหน้า จำ�นวน

(ราย)

เปรียบเทียบจากปีก่อนหน้า จำ�นวน

(ราย)

เปรียบเทียบจากปีก่อนหน้า

จำ�นวนเพิ่ม ลด คิดเป็นร้อยละ จำ�นวนเพิ่ม ลด คิดเป็นร้อยละ จำ�นวนเพิ่ม ลด คิดเป็นร้อยละ

๒๕๕๐ ๔๖,๘๙๙ - - ๒๐,๕๙๗ - - ๖๗๑ - - ๓๖๙.๘๓

๒๕๕๑ ๔๑,๓๒๙ -๕,๕๗๐ -๑๑.๘๘ ๑๘,๘๕๔ -๑,๗๔๓ -๘.๔๖ ๕๙๘ -๗๓ -๑๐.๘๘ ๓๔๙.๘๑

๒๕๕๒ ๔๑,๘๐๐ ๔๗๑ ๑.๑๔ ๑๗,๕๖๗ -๑,๒๘๗ -๖.๘๓ ๕๓๘ -๖๐ -๑๐.๐๓ ๓๕๓.๒๔

๒๕๕๓ ๓๗,๙๘๕ -๓,๘๑๕ -๙.๑๓ ๑๖,๖๐๒ -๙๖๕ -๕.๔๙ ๔๕๖ -๘๒ -๑๕.๒๔ ๔๒๖.๔๒

๒๕๕๔ ๓๒,๔๙๒ -๕,๔๙๓ -๑๔.๔๖ ๑๕,๐๘๓ -๑,๕๑๙ -๙.๑๕ ๓๙๙ -๕๗ -๑๒.๕๐ ๓๔๗.๕๔

๒๕๕๕ ๓๒,๓๘๕ -๑๐๗ -๐.๓๓ ๑๓,๗๕๗ -๑,๓๒๖ -๘.๗๙ ๓๕๖ -๔๓ -๑๐.๗๘ ๓๙๐.๑๔

๒๕๕๖ ๒๙,๙๖๔ -๒,๔๒๑ -๗.๔๘ ๑๑,๔๗๔ -๒,๒๘๓ -๑๖.๖๐ ๓๖๓ -๓ -๐.๘๔ ๓๓๐.๙๑

๒๕๕๗ ๒๗,๔๖๐ -๒,๕๐๔ -๘.๓๖ ๑๑,๖๕๐ ๑๗๖ -๑.๕๓ ๒๖๒ -๙๑ -๒๕.๗๘ ๓๑๖.๘๖

ปี
จำ�นวนประชากรใน
เขตกรุงเทพมหานคร

สถิติอุบัติเหตุจราจรในเขต กทม.
สถิติอุบัติเหตุต่อจำ�นวน

ประชากร ๑๐๐,๐๐๐ คน

การเกิด
อุบัติเหตุ

ผู้บาดเจ็บ ผู้เสียชีวิต
การเกิด
อุบัติเหตุ

ผู้บาดเจ็บ ผู้เสียชีวิต

๒๕๕๐ ๕,๗๑๖,๒๔๘ ๔๖,๘๙๙ ๒๐,๕๙๗ ๖๗๑ ๘๒๐ ๓๖๐ ๑๒

๒๕๕๑ ๕,๗๑๐,๘๘๓ ๔๑,๓๒๙ ๑๘,๘๕๔ ๕๙๘ ๗๒๔ ๓๓๐ ๑๐

๒๕๕๒ ๕,๗๐๒,๕๙๕ ๔๑,๘๐๐ ๑๗,๕๖๗ ๕๓๘ ๗๓๓ ๓๐๘ ๙

๒๕๕๓ ๕,๗๐๑,๓๙๔ ๓๗,๙๘๕ ๑๖,๖๐๒ ๔๕๖ ๖๖๖ ๒๙๑ ๘

๒๕๕๔ ๕,๖๗๔,๘๔๓ ๓๒,๔๙๒ ๑๕,๐๘๓ ๓๙๙ ๕๗๓ ๒๖๖ ๗

๒๕๕๕ ๕,๖๗๓,๕๖๐ ๓๒,๓๘๕ ๑๓,๗๕๗ ๓๕๖ ๕๗๑ ๒๔๒ ๖

๒๕๕๖ ๕,๖๘๖,๒๕๒ ๒๙,๙๖๔ ๑๑,๔๗๔ ๓๕๓ ๕๒๗ ๒๐๒ ๖

๒๕๕๗ ๕,๖๙๒,๒๘๔ ๒๗,๖๔๐ ๑๑,๖๕๐ ๒๖๒ ๔๘๖ ๒๐๕ ๕

	 ถงึแม้สถติกิารเกดิอบุตัเิหตจุราจรในเขตกรุงเทพมหานคร ท่ีส�ำนกังานต�ำรวจแห่งชาติรับแจ้งเหตุไว้จะมแีนวโน้ม
ลดลงต่อเน่ือง แต่เมื่อพิจารณาจ�ำนวนการเกิดเหตุ จ�ำนวนผู้บาดเจ็บและเสียชีวิตยังมีอัตราที่สูง และเมื่อเทียบกับ 
จังหวัดอื่นๆ พบว่ากรุงเทพมหานครมีสถิติอุบัติเหตุจราจรสูงเป็นอับดับต้นๆ ของประเทศไทย
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	 สาเหตุที่ส�ำคัญประการหนึ่งเกิดจากผู้ขับขี่ขาดวินัยจราจร ไม่เคารพกฎหมาย ข้อมูลสถิติในปี ๒๕๕๖ ในพื้นที่
กรุงเทพมหานครมีการออกใบสั่ง ๑,๖๐๖,๕๙๔ ใบ และมีแนวโน้มที่จะเพิ่มมากขึ้นทุกปี ท้ังที่เป็นเพียงการปฏิบัติงาน 
ในบางช่วงเวลาของเจ้าหน้าทีต่�ำรวจเท่านัน้ ในขณะทีม่ผีูก้ระท�ำผดิมารายงานตวัเพ่ือช�ำระค่าปรบัเพยีงร้อยละ ๔๐ เท่านัน้ 
การออกใบส่ังจ�ำนวนมากดังกล่าวสะท้อนให้เห็นว่า พฤติกรรมในการขับขี่ของประชาชนในพื้นท่ีกรุงเทพมหานคร 
ขาดวินัย ไม่เคารพกฎหมาย และไม่ค�ำนึงถึงความปลอดภัยในการขับขี่ ส่งผลต่อปัญหาการจราจรติดขัดและ 
การเกิดอุบัติเหตุที่มีความสูญเสียต่อชีวิตและทรัพย์สินของประชาชน 
	 นอกจากนี้ สภาพกายภาพถนนมีความเส่ียงต่อการเกิดอุบัติเหตุจราจร เช่น ผิวถนนเกิดความช�ำรุดเสียหาย 
ระบบ สาธารณูปโภคและการก่อสร้างบดบังการมองเห็นของผู้ขับขี่ การรบกวนสายตาผู้ขับขี่จากแสงป้ายต่างๆ ต้นไม้
และกิ่ง ไม้บดบัง เป็นต้น ก็มีส่วนท�ำให้เกิดอุบัติเหตุด้วยเช่นกัน

ยุทธศาสตร์และมาตรการส�ำคัญ
บทบาทและหน้าที่ของกรุงเทพมหานครที่เกี่ยวข้องโดยตรง
	 •	 ดูแลและติดตั้งเครื่องหมาย สัญญาณ อุปกรณ์จราจร

และความปลอดภัย (สจส.)
	 • จัดระบบจราจร (สจส.)
	 • สนับสนุนข้อมูลการจราจร (สจส.)
	 • เสริมสร้างวินัยและความปลอดภัยทางจราจร (สจส.)

	 •	 ก่อสร้างและบูรณะ (สนย.)
	 •	 บ�ำรุงรักษาซ่อมแซม (สนข.) ความร่วมมือกับ
		  ส่วนราชการอื่นๆ
	 •	 ส�ำนักงานต�ำรวจแห่งชาติ

ส่วนราชการอื่นๆ ที่เกี่ยวข้องในการแก้ไขปัญหา
	 •	 กรมการขนส่งทางบก 
	 •	 กระทรวงคมนาคม

	 •	 การทางพิเศษแห่งประเทศไทย

เป้าประสงค์ที่ ๑.๓.๑.๑	 ปรับปรุงสภาพถนนและจุดเสี่ยงอันตราย

สภาพปัจจุบัน

	 ถนนในกรุงเทพมหานครยังมีจุดเสี่ยงอันตรายต่างๆ ท่ีต้องปรับปรุงในแต่ละพื้นที่ ซึ่งเป็นสาเหตุในการเกิด 

ความไม่ปลอดภัยและอุบัติเหตุในการสัญจร ท�ำให้สูญเสียชีวิตและทรัพย์สินจ�ำนวนมากในแต่ละปี

สภาพในปี พ.ศ. ๒๕๖๕

	 จุดเสี่ยงอันตรายในแต่ละพื้นที่ลดลง ประชาชน ท�ำให้ประชาชนมีความปลอดภัยในการเดินทางมากขึ้น 

ส่งผลให้จ�ำนวนอุบัติเหตุจราจรและความรุนแรงของอุบัติเหตุลดลง

มาตรการ หน่วยวัด ๒๕๖๑ ๒๕๖๒ ๒๕๖๓ ๒๕๖๔ ๒๕๖๕ หน่วยงาน

ตรวจสอบและปรับปรุงสภาพถนน ช่วงปีที่
ดำ�เนินการ

P P P P P สจส.

สร้างระบบวิเคราะห์และคาดการณ์การเกิดอุบัติเหตุ
ทางถนน

ช่วงปีที่
ดำ�เนินการ

P P P P P สจส.
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เป้าประสงค์ที่ ๑.๓.๑.๒	 ลดการกระท�ำผิดกฎจราจร

สภาพปัจจุบัน

	 ผู้ขับขี่ไม่ตระหนักถึงผลของการไม่เคารพกฎจราจรและขาดวินัยจราจร ขับขี่โดยไม่ค�ำนึงถึงความปลอดภัย  

การปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ไม่สามารถกระท�ำได้อย่างต่อเนื่องอันเกิดจากภารกิจอื่นๆ ที่จ�ำเป็นในการจัดการจราจร

 

สภาพในปี พ.ศ. ๒๕๖๕

	 กรุงเทพมหานครมีระบบตรวจจับผู้กระท�ำผิดกฎจราจรอย่างครอบคลุมในพื้นที่กรุงเทพมหานคร ประชาชน

เคารพกฎจราจร มีน�้ำใจใช้ถนนร่วมกันอย่างปลอดภัย 

มาตรการ หน่วยวัด ๒๕๖๑ ๒๕๖๒ ๒๕๖๓ ๒๕๖๔ ๒๕๖๕ หน่วยงาน

ติดตั้งระบบตรวจจับผู้ทำ�ผิดกฎจราจรอีเล็กทรอนิกส์ ช่วงปีที่
ดำ�เนินการ

P P P P P สจส.

จัดกิจกรรมรณรงค์วินัยจราจร ช่วงปีที่
ดำ�เนินการ

P P P P P สจส.

การติดตามความก้าวหน้า

ตัวชี้วัดผลการดำ�เนินงานหลัก หน่วยวัด ๒๕๖๑ ๒๕๖๕ เป้าประสงค์

ร้อยละของจุดเสี่ยงภัยที่ได้รับการปรับปรุงตามแผน ร้อยละ ๙๐ ๙๐ ๑.๓.๑.๑

จำ�นวนการกระทำ�ผิดกฎจราจรลดลง ร้อยละ ๙๕ ๘๐ ๑.๓.๑.๒

โครงการลงทุนที่ส�ำคัญ

โครงการ/ปีที่จะดำ�เนินการ ๒๕๖๑ ๒๕๖๒ ๒๕๖๓ ๒๕๖๔ ๒๕๖๕ หน่วยงาน

โครงการติดตั้งระบบตรวจจับผู้กระทำ�ผิดกฎจราจร
อิเล็กทรอนิกส์

P P P P P สจส.

โครงการจัดหาพร้อมติดตั้งระบบใบสั่งออนไลน์ไร้สาย 
(E-Ticket System)

P P P P P สจส.

โครงการจัดหาพร้อมติดตั้งระบบตรวจจับรถฝ่าฝืนสัญญาณ
ไฟจราจร (Red Light Camera)

P P P P P สจส.

โครงการจัดหาพร้อมติดตั้งระบบตรวจจับการฝ่าฝืน 
ช่องจราจร ความเร็ว และการจอดรถในที่ห้าม

P P P P สจส.

โครงการติดตั้งหรือปรับปรุงเครื่องหมาย สัญญาณไฟ 
อุปกรณ์จราจร และความปลอดภัยในพื้นที่กรุงเทพมหานคร

P P P P P สจส.



มิติที่ ๑.๔  ปลอดภัยพิบัติ
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เป้าหมายที่ ๑.๔.๑ 

กรุงเทพมหานครสามารถลดความเสี่ยงและฟื้นคืนจากภัยพิบัติ

สถานการณ์และแนวโน้ม

	 สาธารณภัยที่เกิดขึ้นในกรุงเทพมหานครส่วนใหญ่จะเป็นภัยในลักษณะที่มีความปัจจุบันทันด่วน (sudden  
on-set) ได้แก่อัคคีภัยและอุทกภัยอันเกิดจากการไม่สามารถระบายน�้ำได้ทันในฤดูฝนและภัยอันเกิดจากอันตรายใน
ลกัษณะอ่ืนๆ อาท ิอบุตัเิหตสุารเคมรีัว่ไหลสตัว์ทีม่อีนัตรายและทีไ่ม่มอีนัตรายแต่ถกูปล่อยปละละเลยและความเสีย่งภยั
ที่ก่อตัวขึ้นอย่างช้าๆ (slow on-set) แต่มีผลกระทบในวงกว้างได้แก่การกัดเซาะชายฝั่งและการทรุดตัวของพื้นดิน 
รวมทั้งในระยะหลังๆ มีความไม่ปลอดภัยอันเกิดจากสถานการณ์ทางการเมืองและการก่อการร้ายเกิดขึ้นท�ำให้งาน 
ด้านสาธารณภัยขยายวงกว้างมากขึ้นโดยเฉพาะเหตุการณ์มหาอุทกภัยที่เกิดขึ้นใน พ.ศ. ๒๕๕๔ ท�ำให้กรุงเทพมหานคร
จ�ำเป็นที่จะต้องมุ่งเน้นการลดความเสี่ยงภัยต่อการเกิดอุทกภัยเช่นนั้นร่วมด้วยส่งผลให้เจ้าหน้าที่ทางด้านสาธารณภัย 
ซึ่งส�ำนักระบายน�้ำเป็นหนึ่งในหน่วยงานหลักส�ำคัญในการลดความเสี่ยงจากอุทกภัยและการกัดเซาะชายฝั่งต้อง 
ปฏิบัติงานเต็มเวลาด้วยบุคลากรท่ีมีอยู่อย่างจ�ำกัดและเครื่องมืออุปกรณ์ที่ไม่เพียงพอและอยู่ในสภาพที่ไม่สมบูรณ ์
ซึง่ในกรณท่ีีสาธารณภัยทวคีวามรนุแรงข้ึนจนเป็นภยัพบิตักิย็งัไม่สามารถทีจ่ะเตรยีมพร้อมและรบัมอืสถานการณ์ดงักล่าว
ได้อย่างมีประสิทธิภาพเท่าที่ควร
	 ดังน้ันต่อเป้าหมายมหานครปลอดภัยเพื่อลดความเสี่ยงและความสูญเสียตลอดจนสร้างความสามารถ 
ในการรับมือและฟื้นคืนได้ดียิ่งกว่าเดิมนั้นกรุงเทพมหานครยังคงต้องการการบริหารจัดการและการพัฒนาในทิศทาง 
ที่ถูกต้องเหมาะสมทั้งในเชิงโครงสร้าง (Structural Solution) และที่ไม่ใช่โครงสร้าง (Non-structural Solution) 
ซึง่นัน่หมายความถงึการทีเ่มอืงต้องมยีทุธศาสตร์แผนงานและงบประมาณทีจั่ดสรรให้กับงานทางด้านการจัดการสาธารณภยั
อย่างจริงจัง
	 สถิติที่ผ่านมาปี ๒๕๕๓ - ๒๕๕๗ กรุงเทพมหานครมีความถี่ของสาธารณภัยอันเกิดจากอัคคีภัยสูงที่สุด 
(๕,๗๓๓ ครั้ง) และมีภัยประเภทอื่นๆ อีก ได้แก่ภัยจากสารเคมีและวัตถุอันตราย (๓๑๐ ครั้ง) วาตภัย (๑๑๖ ครั้ง) 
และอุทกภัย (๘ ครัง้) ทัง้นีไ้ม่นบัรวมภยัจากความมัน่คง เหตทุางการเมอืง และการเรยีกร้องสทิธต่ิางๆ ซึง่จะสงัเกตได้ว่า
สาธารณภัยที่เกิดข้ึนนั้น เกิดมาจากเงื่อนไขของความเป็นเมือง ได้แก่ ความหนาแน่นของอาคารสิ่งปลูกสร้าง 
ความชุกของกิจกรรมและการใช้สอยพ้ืนที่ ตลอดจนความประมาทของประชาชนและการด�ำเนินกิจกรรมต่างๆ 
ประจ�ำวันในพื้นที่เมือง
	 อีกทั้ง แผนพัฒนากรุงเทพมหานครฯ ระยะที่ ๑ ที่เน้นในเรื่องมาตรการการป้องกันและแก้ไขนั้นยังไม่มี 
แผนปฏบิตักิารทีม่คีวามครอบคลมุปัญหาไม่มีความเขา้ใจอย่างถอ่งแทใ้นระบบปฏบิตัิการการระบายน�้ำอย่างสอดคล้อง
แนวคันเขื่อนป้องกันถาวรยังไม่แล้วเสร็จทั้งระบบพร้อมทั้งมีความเสียหายทรุดตัวของพื้นดินต้องการการบ�ำรุงซ่อมแซม
เพิ่มเติมประกอบกับเครือข่ายอุโมงค์ระบายน�้ำยังไม่ครอบคลุมและสมบูรณ์ทั้งนี้ยังไม่รวมถึงความยากล�ำบาก 
ในการระบายน�้ำผ่านคูคลองที่ตื้นเขินมีขยะจากบ้านเรือนสะสมและวัชพืชน�้ำอุดตันมาจากต้นน�้ำนอกเขตพื้นที่
กรุงเทพมหานครไม่ได้ให้ความหมายของสาธารณภัยอย่างที่ควรจะเป็น แต่มุ ่งเน้นเพียงภัยพิบัติอุทกภัย ซึ่งเป็น 
สาธารณภัยที่มีความรุนแรงครั้งหนึ่ง หากแต่ไม่ใช่สถานการณ์ที่จะเกิดขึ้นบ่อยครั้งและคุกคามความปลอดภัยของเมือง 	
การขาดความเข้าใจในการจัดท�ำแผนพัฒนาให้มีทั้งมิติด้านโครงสร้างที่เป็นไปได้และมิติด้านการบริหารจัดการ 
เพื่อลดความเสี่ยงอุทกภัยและการกัดเซาะชายฝั่งที่แท้จริงท�ำให้แผนพัฒนากรุงเทพมหานครฯ ระยะที่ ๑ ขาดการให ้
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ความส�ำคัญกับงานด้านสาธารณภัยและความปลอดภัยที่แท้จริงไปไม่มีการระบุแนวทางการพัฒนาหรือการด�ำเนินการ
เพือ่การปรบัปรงุในด้านนีเ้ลยจงึท�ำให้ไม่มกีารด�ำเนนิการใดๆ เพ่ือการปรับปรุงการจัดการสาธารณภยัเพ่ือความปลอดภยั
ของมหานครอย่างแท้จริง
	 สงัคมของชาวกรงุเทพมหานคร ยงัขาดจติส�ำนกึและการมส่ีวนร่วมในการป้องกนัและบรรเทาสาธารณภยัเท่าทีค่วร
เมื่อเกิดเหตุจะสร้างความสับสนวุ่นวาย กีดขวางการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ ดังนั้น จึงควรมีการสร้างจิตส�ำนึกสร้าง
ความรู้ความเข้าใจให้ประชาชนเกิดความตระหนัก และมีวินัยในเร่ืองความปลอดภัยของประชาชน (Safety Mind)  
ตลอดจนรู้วิธีการปฏิบัติตนที่ถูกต้องและเพื่อสร้างวัฒนธรรมความปลอดภัย (Safety Culture) ให้มากยิ่งขึ้น อีกทั้ง 
พระราชบัญญัติและกฎหมายบางลักษณะด้านบุคลากรก�ำลังคน ขัดแย้งกับการใช้พื้นที่ของกรุงเทพมหานครในปัจจุบัน 
โดยเฉพาะในเรือ่งของการวเิคราะห์ความเสีย่งพืน้ทีเ่พ่ือก�ำหนดการจัดสรรงบประมาณในด้านนีใ้ห้เหมาะสมกบัการบริหาร
จัดการความเสี่ยงจากสาธารณภัย
	 ปัจจุบนัและในอนาคตกรงุเทพมหานครมกีารเจรญิเตบิโตทางเศรษฐกจิมกีารเปลีย่นแปลงการใช้ประโยชน์ท่ีดนิ
ที่หนาแน่นมากขึ้นการพัฒนาของเมืองอย่างรวดเร็วเกินกว่าที่การวางผังเมืองการก�ำหนดการใช้ประโยชน์ที่ดิน 
รวมทั้งมาตรการในการระบายน�้ำและการป้องกันน�้ำท่วมที่วางไว้จะรับได้ ปัญหาการเกิดน�้ำท่วมที่จะทวีความรุนแรงขึ้น
ในอนาคตประกอบด้วยหลายสาเหตุท้ังจากการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศเป็นสาเหตุให้มีการเพิ่มขึ้นของปริมาณฝน
และระดับน�้ำทะเลเนื่องจากการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศการตัดไม้ท�ำลายป่าในพื้นที่ต้นน�้ำสภาวะโลกร้อนรวมทั้ง
การปลูกสิ่งก่อสร้างขวางทางน�้ำระบบทางระบายน�้ำทางธรรมชาติถูกบุกรุกการขยายตัวของเมืองท�ำให้น�้ำที่ไหล 
หลากไม่มีพื้นที่ไปจึงก่อให้เกิดความเสียหากแก่ทรัพย์สินและชีวิตมากข้ึนผนวกกับปัญหาแผ่นดินทรุดจึงก่อให้ปัญหา 
น�้ำท่วมทวีความรุนแรงขึ้นในอนาคต
	 กรุงเทพมหานครจึงต้องเตรียมพร้อมเพื่อรับมือกับปัญหาน�้ำท่วมที่จะรุนแรงมากขึ้นในอนาคตด้วยมาตรการ 
ใช้สิ่งก่อสร้างและมาตรการไม่ใช้สิ่งก่อสร้างได้แก่ก่อสร้างปรับปรุงระบบป้องกันน�้ำท่วมในพื้นที่กรุงเทพมหานครและ
ปรมิณฑลโดยเพิม่ความสงูคนักัน้น�ำ้ท่ีมอียูเ่ดมิในปัจจบุนัให้สงูเพิม่ขึน้อกีประมาณ ๐ - ๑.๕ เมตร ปรบัปรงุระบบระบายน�ำ้
เพื่อเร่งระบายน�้ำท่วมขังออกจากพื้นที่โดยเพิ่มขนาดเครื่องสูบน�้ำและคลองระบายน�้ำโดยเฉพาะอย่างยิ่งบริเวณ 
ด้านตะวันตกของแม่น�้ำเจ้าพระยาป้องกันการกัดเซาะชายฝั่งทะเลในอ่าวไทยตอนบนระยะทางยาวประมาณ ๘๐ กม. 
ป้องกันแผ่นดินทรุดโดยควบคุมการใช้น�้ำบาดาลและศึกษาตรวจสอบการเกิดแผ่นดินทรุดอย่างใกล้ชิดบริหารจัดการ 
เพ่ือป้องกนัและบรรเทาภัยพบัิตเิช่นจดัให้มรีะบบพยากรณ์และเตอืนภยักูภ้ยัการประกนัภัยน�ำ้ท่วมการให้ความช่วยเหลอื
ด้านการเงินและภาษีและการทบทวนผังเมืองรวมและการใช้ที่ดิน
	 กรุงเทพมหานคร มีหน้าที่ในการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยในเขตกรุงเทพมหานคร และปริมณฑ 
ลตามที่ร้องขอ โดยมีผู ้ว่าราชการกรุงเทพมหานคร เป็นผู้อ�ำนวยการกรุงเทพมหานคร ปลัดกรุงเทพมหานคร 
เป็นรองผู้อ�ำนวยการกรุงเทพมหานคร ผู้อ�ำนวยการเขต เป็นผู้ช่วยผู้อ�ำนวยการกรุงเทพมหานครซ่ึงการบริหารจัดการ
สาธารณภัย มีแนวทางสรุป ดังนี้

	 ๑)	 ก่อนเกิดเหตุ ก�ำหนดแนวทาง มาตรการต่างๆ เพื่อลดความเสี่ยงจากสาธารณภัย การเตรียมความพร้อม 
		  รับมือจากสาธารณภัย การให้ความรู้ การซักซ้อมเฝ้าระวัง ติดตาม ประเมินและวิเคราะห์สถานการณ์ 
		  สาธารณภัยเมื่อเกิดเหตุสาธารณภัยร้ายแรง จะจัดต้ังศูนย์บัญชาการเหตุการณ์ทั้งระดับส�ำนักงานเขต 
		  และระดับกรุงเทพมหานคร เพื่อระดมสรรพก�ำลังช่วยเหลือ และแก้ไขสถานการณ์
	 ๒)	 ขณะเกิดเหตุ ด�ำเนินการและประสานความร่วมมือกับหน่วยงานต่างๆ เพื่อช่วยเหลือและแก้ไขปัญหา 
		  สรรพก�ำลังของหน่วยงานช่วยเหลือ และแก้ไขสถานการณ์
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	 ๓)	 หลังเกิดเหตุ ให้ความช่วยเหลือผู้ประสบภัย ตามระเบียบที่เกี่ยวข้อง และให้การฟื้นฟู บูรณะ สภาพพื้นที่ 
		  ได้รับผลกระทบ ให้กลับสู่สภาพปกติโดยเร็ว
	 ในภาพรวมของการจัดการสาธารณภัย กรุงเทพมหานครโดยส�ำนักป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยมีหน้าท่ี 
ในการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยในเขตพื้นที่กรุงเทพมหานครปริมณฑล หรือตามที่ร้องขอ ประสานการปฏิบัต ิ
ไปยังหน่วยงานต่างๆ ที่เกี่ยวข้อง ในการป้องกันและระงับสาธารณภัยที่เกิดขึ้น โดยด�ำเนินการทั้งก่อนเกิดภัย ระหว่าง
เกิดภัย และหลังเกิดภัย อาทิ จัดเตรียม แผนปฏิบัติการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยกรุงเทพมหานคร เพ่ือใช้เป็น 
กรอบแนวทางในการปฏิบัติงาน และจัดให้มีการฝึกซ้อมตามแผน จัดเตรียมบุคลากรและอุปกรณ์ให้พร้อมต่อ 
การปฏิบัติงานเมื่อเกิดภัยให้ความรู้ประชาชน สร้างเครือข่ายความร่วมมือ เข้าตอบสนองสถานการณ์ ให้การช่วยเหลือ
ประชาชน และช่วยบูรณะฟ้ืนฟ ูอาศยัศนูย์วทิยพุระราม  )๙๙๑(  มหีน้าทีร่บัผดิชอบการสือ่สาร การรบัแจ้งเหตแุละประสาน
แจ้งเหตุไปยังหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้อง จัดเตรียมอุปกรณ์สื่อสารส�ำรองและติดตามผลการแก้ไขเหตุการณ์ให้ผู้บริหาร
กรุงเทพมหานครทราบและส�ำนักงานเขตมีหน้าที่ในการป้องกันและแก้ไขปัญหาสาธารณภัยพื้นที่ กล่าวคือ จัดท�ำ 
แผนปฏิบัติการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยของส�ำนักงานเขต และจัดให้มีการฝึกซ้อมตามแผนส�ำรวจและจัดท�ำ 
บัญชีข้อมูล เครื่องจักรกล ยานพาหนะ ให้เป็นปัจจุบันต่อการเรียกใช้จัดท�ำข้อมูลพ้ืนที่เส่ียงภัย พ้ืนที่ประสบภัย  
ศูนย์พกัพิงชัว่คราว เส้นทางอพยพ รายชือ่ผูร้บัผดิชอบในการประสานงาน เพือ่ใช้เป็นฐานข้อมลูในการช่วยเหลอืฝึกอบรม
ให้ความรู ้แก่อาสาสมัคร ผู ้น�ำชุมชนในพื้นที่ จัดก�ำลังเจ้าหน้าที่ให้การสนับสนุนช่วยเหลือผู ้ประสบภัยส�ำรวจ 
ความเสยีหายจากสาธารณภยัท่ีเกดิข้ึน และท�ำบัญชรีายชือ่ผูป้ระสบภยัและทรัพย์สนิทีเ่สยีหายไว้เป็นหลกัฐาน พร้อมทัง้
ออกหนังสือรับรองให้ผู้ประสบภัยไว้เป็นหลักฐานในการรับการสงเคราะห์และฟื้นฟู
	 กรงุเทพมหานครเป็นหน่วยงานรบัผดิชอบการปฏบิติัการป้องกนัและแก้ไขปัญหาน�ำ้ท่วมในพืน้ทีก่รงุเทพมหานคร
ตลอดจนดูแลบ�ำรุงรักษาทางระบายน�้ำต่างๆ โดยมีอ�ำนาจหน้าที่ตามปรากฏในพระราชบัญญัติข้อบัญญัติต่างๆ และ 
มีผู้บริหารกรุงเทพมหานครเป็นผู้อ�ำนวยการควบคุมสั่งการกรุงเทพมหานครพื้นที่ประมาณ ๑,๕๖๘ ตารางกิโลเมตร 
ตั้งอยู่บนพื้นที่ลุ่มต�่ำตอนปลายของแม่น�้ำเจ้าพระยาใกล้อ่าวไทยระดับความสูงเฉลี่ยประมาณ ๐.๐๐ ถึ ง +๑.๕๐ เมตร
เหนอืระดบัน�ำ้ทะเลปานกลาง (รทก.) โดยบรเิวณรมิฝ่ังแม่น�ำ้เจ้าพระยาและพ้ืนท่ีทางทิศเหนอืมรีะดับสูง +๑.๕๐ ม.รทก. 
ส่วนพืน้ทีต่อนกลางด้านตะวนัออกและด้านใต้มรีะดับต�ำ่อยูร่ะหว่าง +๐.๐๐ ถงึ +๐.๕๐ ม.รทก. บางพืน้ทีมี่ระดับต�ำ่กว่า
ระดบัน�ำ้ทะเลปานกลางเช่นบรเิวณมหาวทิยาลยัรามค�ำแหงการระบายน�ำ้ออกจากพืน้ทีโ่ดยใช้การไหลตามธรรมชาตโิดย
แรงโน้มถ่วงของโลก (Gravity Flow) ท�ำได้ยากและมีประสิทธิภาพต�่ำเนื่องจากระดับพื้นดินมีระดับต�่ำกว่าระดับน�้ำ
ควบคุมในคลองและในแม่น�้ำเจ้าพระยาการระบายน�้ำออกจากพื้นที่โดยขีดความสามารถของสถานีสูบน�้ำและ 
คลองระบายน�้ำจึงมีความจ�ำเป็นแต่ก็มีขีดจ�ำกัดจากการที่ไม่สามารถปรับปรุงขยายความกว้างของคลองได้จึงท�ำให้เพิ่ม
ขีดความสามารถการระบายน�้ำไม่ได้เนื่องจากปัญหาการรุกล�้ำคูคลองสาธารณะกรุงเทพมหานครจึงด�ำเนินการป้องกัน
และแก้ไขปัญหาน�้ำท่วมโดยใช้ระบบพื้นที่ปิดล้อมด้วยการก่อสร้างแนวป้องกันน�้ำท่วมล้อมรอบพ้ืนที่เพ่ือป้องกันน�้ำ 
จากพื้นที่ภายนอกไหลบ่าเข้าท่วมพื้นที่ส่วนภายในพ้ืนท่ีปิดล้อมก่อสร้างระบบระบายน�้ำเพ่ือระบายน�้ำท่วมขังเนื่องจาก
ฝนตกในพื้นที่ให้ระบายลงสู่แม่น�้ำเจ้าพระยาโดยด�ำเนินการดังนี้
	 ๑.	 ระบบป้องกนัน�ำ้ท่วมโดยก่อสร้างคนัป้องกนัน�ำ้ท่วมปิดล้อมพืน้ทีเ่พือ่ป้องกันน�ำ้หลากและน�ำ้ทะเลหนนุสงู
เพื่อป้องกันปัญหาน�้ำท่วมเนื่องจากน�้ำหลากจากแม่น�้ำเจ้าพระยาและน�้ำบ่าจากทุ่งโดยรอบพื้นท่ีไหลเข้าท่วมพื้นที่
กรุงเทพมหานคร
	 ๒.	 ระบบป้องกันน�้ำท่วมโดยการสร้างคันกั้นน�้ำปิดล้อมพื้นที่กรุงเทพมหานครแบ่งเป็น ๓ พื้นที่ ได้แก่
		  -	 พื้นที่ปิดล้อมด้านตะวันออกของแม่น�้ำเจ้าพระยาภายในคันกั้นน�้ำพระราชด�ำริพ้ืนท่ีประมาณ ๖๕๐  
ตารางกิโลเมตร เป็นพื้นท่ีปิดล้อมตั้งอยู่ทางด้านตะวันออกของแม่น�้ำเจ้าพระยาระหว่างคันป้องกันน�้ำท่วมริมแม่น�้ำกับ
คันกั้นน�้ำพระราชด�ำริ
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	 	 -	 พื้นที่ปิดล้อมด้านตะวันตกของแม่น�้ำเจ้าพระยา (ฝั่งธนบุรี) พื้นที่ประมาณ ๔๕๐ ตารางกิโลเมตร เป็น

พื้นที่ปิดล้อมตั้งอยู่ด้านตะวันตกของแม่น�้ำเจ้าพระยาระหว่างคันป้องกันน�้ำท่วมริมแม่น�้ำถึงสุดเขตกรุงเทพมหานครที่ 

ถนนพุทธมณฑลสาย ๔

		  -	 พื้นท่ีด้านตะวันออกนอกคันกั้นน�้ำพระราชด�ำริพื้นที่ประมาณ ๔๖๘ ตารางกิโลเมตร ต้ังอยู่ทางด้าน 

ตะวันออกของกรุงเทพมหานครนอกคันกั้นน�้ำพระราชด�ำริซ่ึงกรุงเทพมหานครใช้เป็นพ้ืนที่ทางน�้ำหลากตามธรรมชาติ 

(Flood way) เพือ่ระบายน�ำ้จากทุง่ทางด้านบนและด้านตะวนัออกให้ระบายลงสูท่ะเลไม่ให้ไหลบ่าเข้าท่วมพืน้ทีปิ่ดล้อม

ภายในคันกั้นน�้ำพระราชด�ำริ

	 ๓.	 ระบบระบายน�้ำเพ่ือแก้ไขปัญหาน�้ำท่วมขังเนื่องจากน�้ำฝนในการแก้ไขปัญหาน�้ำท่วมขังเนื่องจากฝนตก 

ในพื้นที่ปิดล้อมกรุงเทพมหานครได้ก่อสร้างระบบระบายน�้ำเพื่อเร่งระบายน�้ำท่วมขังในพื้นที่ออกสู่แม่น�้ำเจ้าพระยาและ

อ่าวไทยโดยเร็ว โดยปัจจุบันขีดความสามารถของระบบระบายน�้ำสามารถรองรับปริมาณฝนตกสะสมรวมได้ไม่เกิน  

๘๐ มิลลิเมตร ใน ๑ วัน หรือแปลงเป็นความเข้มของฝนไม่เกิน ๖๐ มิลลิเมตรต่อชั่วโมง

	 ๔.	 คคูลองระบายน�ำ้จ�ำนวนท้ังสิน้ ๑,๖๘๒ คลอง ความยาวรวมประมาณ ๒,๖๐๔ กิโลเมตร มกีารด�ำเนนิการ

ขดุลอกเปิดทางน�ำ้ไหลเกบ็ขยะวชัพชืผกัตบชวาเป็นประจ�ำทกุปีเพ่ือเพ่ิมประสิทธภิาพการรองรับและระบายน�ำ้ในคลอง

เมื่อมีฝนตก

	 ๕.	 ท่อระบายน�ำ้ความยาวประมาณ ๖,๓๖๘ กโิลเมตรแบ่งเป็นถนนสายหลกั ๑,๙๕๐ กโิลเมตร ในตรอกซอย

ยาวประมาณ๔,๔๑๘ กิโลเมตรกรุงเทพมหานครด�ำเนินการล้างท�ำความสะอาดท่อระบายน�้ำเป็นประจ�ำทุกปี เพื่อช่วย

เพิ่มประสิทธิภาพการระบายน�้ำจากถนนและบ้านเรือนประชาชนให้ระบายลงสู่คลองระบายน�้ำได้เร็วยิ่งขึ้น

	 ๖.	 สถานีสูบน�้ำประตูระบายน�้ำบ่อสูบน�้ำเพื่อระบายน�้ำท่วมขังเนื่องจากฝนตกในพื้นท่ีออกสู่แม่น�้ำเจ้าพระยา

โดยประกอบด้วยสถานีสูบน�้ำ ๑๗๔ แห่ง ประตูระบายน�้ำ ๒๒๗ แห่ง และบ่อสูบน�้ำ ๒๕๙ แห่ง มีขีดความสามารถ 

ในการระบายน�้ำได้ ๑,๗๑๗.๒๘ ลูกบาศก์เมตรต่อวินาที แบ่งเป็นฝั่งพระนคร ๑,๑๕๙.๑๕ ลูกบาศก์เมตรต่อวินาที 

ฝั ่งธนบุรี ๕๕๘.๑๓ ลูกบาศก์เมตรต่อวินาที โดยขีดความสามารถของการระบายน�้ำโดยสถานีสูบน�้ำที่ติดตั้ง 

ริมแม่น�้ำเจ้าพระยามีขีดความสามารถในการระบายน�้ำลงสู่แม่น�้ำเจ้าพระยาได้รวม ๑,๐๕๐.๒๐ ลูกบาศก์เมตรต่อวินาที

แบ่งเป็นฝั่งพระนคร ๗๒๒.๒๐ ลูกบาศก์เมตรต่อวินาที ฝั่งธนบุรี ๓๒๘.๐๐ ลูกบาศก์เมตรต่อวินาที

	 ๗.	 อโุมงค์ระบายน�ำ้ขนาดใหญ่กรงุเทพมหานครได้ก่อสร้างอโุมงค์ระบายน�ำ้เพือ่ระบายน�ำ้จากพืน้ทีน่�ำ้ท่วมขงั

ให้ระบายลงสูแ่ม่น�ำ้เจ้าพระยาโดยตรงนอกจากนีย้งัช่วยเร่งระบายน�ำ้หลากจากพืน้ทีภ่ายนอกให้ระบายผ่านคลองระบาย

น�้ำเข้ามาในพื้นท่ีป้องกันแล้วไหลลงสู ่อุโมงค์ระบายน�้ำใต้ดินเพื่อระบายลงสู ่แม่น�้ำเจ้าพระยาซึ่งสามารถช่วยให้ 

การระบายน�้ำหลากเพื่อบรรเทาปัญหาน�้ำท่วมนอกพื้นที่ป้องกันของกรุงเทพมหานครได้เป็นอย่างดี ปัจจุบันได้ม ี

การด�ำเนินการก่อสร้างอุโมงค์ระบายน�้ำแล้ว ๗ แห่ง ความยาวรวม ๑๙.๐๐ กิโลเมตร มีประสิทธิภาพการระบายน�้ำ 

รวม ๑๕๕.๕๐ ลูกบาศก์เมตรต่อวินาที

	 ๘.	 จัดหาบึงสระเป็นแก้มลิง ปัจจุบันส�ำนักการระบายน�้ำสามารถจัดหาพื้นที่รองรับและเก็บกักน�้ำไว้ได้แล้ว

จ�ำนวน ๒๕ แห่ง เกบ็กกัน�ำ้ได้ประมาณ ๑๓.๐๔ ล้านลกูบาศก์เมตร โดยฝ่ังตะวนัออกของแม่น�ำ้เจ้าพระยา (ฝ่ังพระนคร) 

จ�ำนวน ๒๓ แห่ง เก็บกักน�้ำได้ประมาณ ๗.๐๓ ล้านลูกบาศก์เมตร ฝั่งตะวันตกของแม่น�้ำเจ้าพระยา (ฝั่งธนบุรี)  

จ�ำนวน ๒ แห่ง เก็บกักน�้ำได้ประมาณ ๖.๐๑ ล้านลูกบาศก์เมตร

	 ๙.	 ศูนย์ควบคุมระบบป้องกันน�้ำท่วมกรุงเทพมหานครพระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู่หัวเสด็จพระราชด�ำเนิน 

ทรงเปิดศูนย์ควบคุมระบบป้องกันน�้ำท่วมกรุงเทพมหานครเมื่อวันอังคารท่ี ๗ สิงหาคม ๒๕๓๓ เพ่ือให้ศูนย์ควบคุม 
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ระบบป้องกนัน�ำ้ท่วมเป็นศนูย์ในการเกบ็รวบรวมข้อมลูต่างๆ ด้านการป้องกนัน�ำ้ท่วมเรยีกว่าระบบ SCADA ซึง่มศีนูย์กลาง
เป็นสถานีแม่ข่ายตั้งอยู่บนชั้น ๖ ส�ำนักการระบายน�้ำศาลาว่าการกรุงเทพมหานคร๒ดินแดงและมีสถานีลูกข่าย 
จ�ำนวนมากกระจายทั้งพื้นที่กรุงเทพมหานครทั้งฝั่งพระนครและฝั่งธนบุรีท�ำการตรวจวัดค่าต่างๆ แล้วส่งข้อมูลที ่
ตรวจวัดได้ไปยังแม่ข่ายทางคลื่นวิทยุเครือข่ายสื่อสารข้อมูลและเคเบิลใยแก้วน�ำแสงเพื่อท�ำการรวบรวมวิเคราะห ์
ประมวลผลและแสดงผลด้วยระบบคอมพิวเตอร์เพ่ือประกอบการพิจารณาส่ังการของผู้บริหารในการแก้ไขปัญหาอย่าง
ถูกต้องและปัจจุบันได้พัฒนาระบบดังกล่าวเพิ่มขึ้นจ�ำนวนมาก

	 ในส่วนของพื้นที่ชายฝั่งทะเลของกรุงเทพมหานครที่ประสบปัญหาการกัดเซาะของน�้ำทะเลเป็นพื้นที่ส่วนใต้สุด
ของกรงุเทพมหานครตัง้อยูใ่นพืน้ทีห่มูท่ี ่๙ และ หมูท่ี ่๑๐ แขวงท่าข้ามเขตบางขนุเทยีนขนาบด้วยแม่น�ำ้เจ้าพระยาและ
แม่น�้ำท่าจีนที่ไหลลงสู่อ่าวไทยมีลักษณะพื้นที่ราบดินตะกอนปากแม่น�้ำที่ติดทะเลจึงมีระบบนิเวศวิทยาแบบชายเลน 
ที่มีสภาพน�้ำกร่อยและมีการเคลื่อนที่ขึ้นลงของน�้ำทะเลตลอดเวลา
	 คณะรฐัมนตรมีมีติเม่ือวนัที ่๒๕ กรกฎาคม ๒๕๓๒ ให้จ�ำแนกพืน้ทีป่่าชายเลนเขตบางขนุเทียนมพีืน้ทีป่ระมาณ 
๒,๗๓๕ ไร่ ออกจากป่าไม้ถาวรแห่งชาติซึ่งดูแลโดยกรมป่าไม้กระทรวงเกษตรและสหกรณ์ให้มาอยู่ในความดูแล 
ของกรุงเทพมหานครรวมท้ังการด�ำเนินการพัฒนาปรับปรุงฟื้นฟูพื้นที่มีอาณาเขตคือทิศเหนือจดที่ดินของสมาชิก 
สหกรณ์นิคมบ้านไร่ความยาวประมาณ ๔,๙๒๘ เมตรทิศใต้จดอ่าวไทยความยาวประมาณ ๔,๗๖๕ เมตร ทิศตะวันออก
จดจังหวัดสมุทรปราการ (คลองขุนราชพินิจใจ) ความยาวประมาณ ๙๔๐ เมตร ทิศตะวันตกจดจังหวัดสมุทรสาคร  

(คลองบางเสาธง) ความยาวประมาณ ๙๔๐ เมตร

ยุทธศาสตร์และมาตรการส�ำคัญ

บทบาทและหน้าที่ของกรุงเทพมหานครที่เกี่ยวข้องโดยตรง
	 •	 บ�ำรุงรักษาระบบท่อระบายน�้ำ (สนน.)
	 •	 บ�ำรุงรักษาระบบคลองและแหล่งรับน�้ำ (สนน.)
	 •	 จัดการระบายน�้ำ (สนน.)
	

	 •	 ศูนย์ควบคุมระบบป้องกันน�้ำท่วมกรุงเทพมหานคร 
(สนน.)

	 •	 ป้องกันและแก้ไขการกัดเซาะชายฝั่งทะเล (สนน.)
	 •	 ระบายน�้ำและแก้ไขปัญหาน�้ำท่วม (สนข.)

ความร่วมมือกับส่วนราชการอื่นๆ
	 •	 กรมอุตุนิยมวิทยา พยากรณ์สภาพอากาศติดตามสภาวะน�้ำฝนรายงานความรุนแรงและปริมาณฝนตก
	 •	 กรมชลประทาน บริหารจัดการน�้ำนอกพื้นที่กรุงเทพมหานครควบคุมการจัดสรรน�้ำในลุ่มน�้ำเจ้าพระยาแจ้งข้อมูล

ปริมาณน�้ำระดับน�้ำในแม่น�้ำ
	 •	 กรมอุทกศาสตร์กองทัพเรือ รายงานผลและท�ำนายระดับน�้ำในแม่น�้ำเจ้าพระยาจากอิทธิพลน�้ำทะเลหนุน
	 •	 การไฟฟ้าฝ่ายผลิต แจ้งข้อมูลปริมาณน�้ำและสถานการณ์น�้ำในเขื่อนต่างๆ
	 •	 การไฟฟ้านครหลวง ให้ความร่วมมือในการติดตั้งเครื่องวัดไฟฟ้าส�ำหรับเครื่องสูบน�้ำช่วยแก้ไขปัญหาไฟฟ้าขัดข้อง

ไฟฟ้าดับให้คืนสภาพปกติโดยเร็ว
	 •	 หน่วยงานทางกองทัพและต�ำรวจ สนับสนุนการช่วยเหลือประชาชนการช่วยแก้ไขการติดขัดเนื่องจากรถเสีย 

การขัดขวางการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่
	 •	 จังหวัดปริมณฑล ประสานด�ำเนินการบริหารจัดการน�้ำร่วมกันเพื่อให้มีความสอดคล้องและหลีกเล่ียงผลกระทบ

จากการด�ำเนินการ
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เป้าประสงค์ท่ี ๑.๔.๑.๑	 กรุงเทพมหานครมีความพร้อมในการรับมือกับอุทกภัยทั้งจากน�้ำฝนน�้ำหนุน
และน�้ำหลาก เสริมสร้างศักยภาพและความสามารถด้านบุคลากรและ 
เครื่องมือในการจัดการสาธารณภัยโดยเฉพาะอุทกภัย

สภาพปัจจุบัน

	 กรุงเทพมหานครพื้นท่ีประมาณ ๑,๕๖๘ ตารางกิโลเมตรต้ังอยู่บนพื้นที่ลุ่มต�่ำตอนปลายของแม่น�้ำเจ้าพระยา
ใกล้อ่าวไทยระดับความสูงเฉล่ียประมาณ ๐+๐.๐๐ เมตร ถึง +๑.๕๐ เมตร เหนือระดับน�้ำทะเลปานกลาง (รทก.) 
โดยบริเวณริมฝั่งแม่น�้ำเจ้าพระยาและพื้นที่ทางทิศเหนือมีระดับสูง +๑.๕๐ เมตร เหนือระดับน�้ำทะเลปานกลาง (รทก.)  
ส่วนพืน้ทีต่อนกลางด้านตะวันออกและด้านใต้มรีะดับต�ำ่อยูร่ะหว่าง +๐.๐๐ เมตร เหนอืระดับน�ำ้ทะเลปานกลาง (รทก.)  
ถึง +๐.๕๐ เมตร เหนือระดับน�้ำทะเลปานกลาง (รทก.) บางพื้นท่ีมีระดับต�่ำกว่าระดับน�้ำทะเลปานกลางเช่นบริเวณ
มหาวิทยาลัยรามค�ำแหงการระบายน�้ำออกจากพื้นที่โดยใช้การไหลตามธรรมชาติ (Gravity Flow) ท�ำได้ยากและ 
มีประสิทธิภาพต�่ำเนื่องจากระดับพื้นดินมีระดับต�่ำกว่าระดับน�้ำควบคุมในคลองและในแม่น�้ำเจ้าพระยาการระบายน�้ำ
ออกจากพื้นที่โดยขีดความสามารถของสถานีสูบน�้ำและคลองระบายน�้ำจึงมีความจ�ำเป็นแต่ก็มีขีดจ�ำกัดจากการที่ไม่
สามารถปรับปรุงขยายความกว้างของคลองได้จึงท�ำให้เพ่ิมขีดความสามารถการระบายน�้ำไม่ได้เนื่องจากปัญหา 
การรุกล�้ำคูคลองสาธารณะกรุงเทพมหานครจึงด�ำเนินการป้องกันและแก้ไขปัญหาน�้ำท่วมโดยใช้ระบบพ้ืนที่ปิดล้อม 
ด้วยการก่อสร้างแนวป้องกนัน�ำ้ท่วมล้อมรอบพืน้ทีเ่พือ่ป้องกนัน�ำ้จากพืน้ทีภ่ายนอกไหลบ่าเข้าท่วมพืน้ทีส่่วนภายในพืน้ที่
ปิดล้อมก่อสร้างระบบระบายน�ำ้เพ่ือป้องกันน�ำ้ท่วมจากพ้ืนทีภ่ายนอกไหลบ่าเข้าท่วมพืน้ท่ีส่วนภายในพืน้ท่ีปิดล้อมก่อสร้าง
ระบบระบายน�้ำเพื่อระบายน�้ำท่วมขังเนื่องจากฝนตกในพื้นที่ให้ระบายลงสู่แม่น�้ำเจ้าพระยา

สภาพในปี พ.ศ. ๒๕๖๕

	 ในอดีตที่ผ่านมากรุงเทพมหานครยังมีการพัฒนาเมืองยังไม่มากมีคลองบึงและที่ว่างซ่ึงเป็นพื้นที่รับน�้ำ 
จ�ำนวนมากประชาชนใช้น�้ำเป็นส่วนหนึ่งของชีวิตประจ�ำวันและเพื่อประกอบอาชีพปัญหาน�้ำท่วมยังไม่รุนแรงมากนัก
ท�ำให้ความเดอืดร้อนของประชาชนและผลกระทบทางเศรษฐกจิเนือ่งจากสภาวะน�ำ้ท่วมยงัไม่รุนแรง แต่ในปัจจุบนัและ
ในอนาคตกรุงเทพมหานครมีการเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจมีการเปลี่ยนแปลงการใช้ประโยชน์ที่ดินที่หนาแน่นมากข้ึน
การพฒันาของเมอืงอย่างรวดเรว็เกนิกว่าทีก่ารวางผังเมอืงการก�ำหนดการใช้ประโยชน์ทีดิ่นรวมทัง้มาตรการในการระบายน�ำ้
และการป้องกันน�้ำท่วมที่วางไว้จะรับได้

	 ปัญหาการเกิดน�้ำท่วมที่จะทวีความรุนแรงขึ้นในอนาคตประกอบด้วยหลายสาเหตุทั้งจากการเปล่ียนแปลง 
สภาพภูมิอากาศเป ็นสาเหตุให ้มีการเพิ่มขึ้นของปริมาณฝนและระดับน�้ำทะเลเน่ืองจากการเปล่ียนแปลง 
สภาพภูมิอากาศการตดัไม้ท�ำลายป่าในพืน้ท่ีต้นน�ำ้สภาวะโลกร้อนรวมทัง้การปลกูสิง่ก่อสร้างขวางทางน�ำ้ระบบทางระบาย
น�้ำทางธรรมชาติถูกบุกรุกการขยายตัวของเมืองท�ำให้น�้ำท่ีไหลหลากไม่มีพ้ืนท่ีไปจึงก่อให้เกิดความเสียหากแก่ทรัพย์สิน
และชีวิตมากขึ้นผนวกกับปัญหาแผ่นดินทรุดจึงก่อให้ปัญหาน�้ำท่วมทวีความรุนแรงขึ้นในอนาคต

	 กรุงเทพมหานครจึงต้องเตรียมพร้อมเพื่อรับมือกับปัญหาน�้ำท่วมท่ีจะรุนแรงมากข้ึนในอนาคตด้วยมาตรการใช้
สิง่ก่อสร้างและมาตรการไม่ใช้สิง่ก่อสร้างได้แก่ก่อสร้างปรบัปรงุระบบป้องกนัน�ำ้ท่วมในพืน้ทีก่รงุเทพมหานครและปรมิณฑล
โดยเพิ่มความสูงคันกั้นน�้ำที่มีอยู่เดิมในปัจจุบันให้สูงเพิ่มขึ้นอีกประมาณ ๐-๑.๕ เมตร ปรับปรุงระบบระบายน�้ำเพื่อเร่ง
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ระบายน�้ำท่วมขังออกจากพื้นที่โดยเพิ่มขนาดเครื่องสูบน�้ำและคลองระบายน�้ำโดยเฉพาะอย่างยิ่งบริเวณด้านตะวันตก
ของแม่น�ำ้เจ้าพระยาป้องกนัการกัดเซาะชายฝ่ังทะเลในอ่าวไทยตอนบนระยะทางยาวประมาณ ๘๐ กม. ป้องกนัแผ่นดนิ
ทรุดโดยควบคุมการใช้น�้ำบาดาลและศึกษาตรวจสอบการเกิดแผ่นดินทรุดอย่างใกล้ชิดบริหารจัดการเพื่อป้องกันและ
บรรเทาภัยพิบัติเช่นจัดให้มีระบบพยากรณ์และเตือนภัยกู้ภัยการประกันภัยน�้ำท่วมการให้ความช่วยเหลือด้านการเงิน
และภาษีและการทบทวนผังเมืองรวมและการใช้ที่ดิน

มาตรการ หน่วยวัด ๒๕๖๑ ๒๕๖๒ ๒๕๖๓ ๒๕๖๔ ๒๕๖๕ หน่วยงาน

เพิ่มความสามารถในการรองรับปริมาณน�้ำหลาก
และน�้ำหนุนได้ดีขึ้น ที่ความสูง +๓.๐ ม.รทก.

ร้อยละ
ของพื้นที่

๙๐ ๙๐ ๙๐ ๙๐ ๙๐ สนน.

เพิ่มความสามารถในการระบายน�้ำท่วมขังใน
ถนนสายหลัก กรณีฝนตก ๑๐๐ มม.ต่อ ชม.

นาที ๒๑๐ ๒๑๐ ๒๑๐ ๒๑๐ ๑๗๐ สนน.

ฟื้นฟูคลองเพื่อรองรับและระบายน�้ำ กม. ๓๒ ๓๒ ๓๒ ๓๒ ๓๐.๘๐ สนน.

จัดการสิ่งปลูกสร้างลุกล�้ำคลองหลัก และปักแนว
เขตล�ำคลองสาธารณะ

คลอง ๒ ๒ ๒ ๒ ๒ สนน.

จัดทำ�แผนที่ความเสี่ยงและดัชนีความเสี่ยงใน
พื้นที่เขตจุดวิกฤติ 

ปีที่เสร็จ
- - - - P สนน.

เป้าประสงค์ที่ ๑.๔.๑.๒	 ฟื้นฟูสภาพป่าชายเลนให้มีความอุดมสมบูรณ์มากยิ่งขึ้น

สภาพปัจจุบัน

	 พืน้ท่ีชายฝ่ังทะเลบรเิวณอ่าวไทยตอนบนระยะทาง ๘๐ กม. นัน้ เป็นพืน้ทีช่ายฝ่ังทะเลทีอ่ยูใ่นพืน้ทีก่รงุเทพมหานคร

บริเวณบางขุนเทียน มีความยาวประมาณ ๔.๗๐ กม. ปัจจุบันชายฝั ่งทะเลบางขุนเทียนยังคงประสบปัญหา 

การกัดเซาะอย่างรุนแรงในอัตราการกัดเซาะประมาณ๗เมตรต่อปี การด�ำเนินการในการป้องกันและแก้ไขปัญหา 

การกัดเซาะชายฝั่งที่ผ่านมากรุงเทพมหานครมีวิธีการท่ีจะบรรเทาปัญหาแต่ไม่สามารถแก้ปัญหาได้เต็มที่ เนื่องจาก 

ยังไม่มีข้อสรุปที่เป็นที่ยอมรับส�ำหรับทุกฝ่ายในการที่จะแก้ปัญหาระยะยาวสิ่งที่ได้ด�ำเนินการอยู่คือการเพิ่มภูมิคุ้มกันให้

กับพื้นที่ชายฝั่งทะเลบางขุนเทียนด้วยการก่อสร้างแนวคันไม้ไผ่ป้องกันการกัดเซาะชายฝั่งทะเลเพื่อให้เกิดการสร้าง 

สมดุลของตะกอนขึ้นมาใหม่ได้

	 ในส่วนของโครงการก่อสร้างคันหินรอดักตะกอนรูปตัวที/ทีกรอยน์ (T-Groins) ความยาวประมาณ ๕,๙๗๕ 

เมตรระยะเวลาก่อสร้าง ๓ ปี (ปีงบประมาณ ๒๕๖๐ - ๒๕๖๒) และการก่อสร้างศนูย์ส�ำรวจและเฝ้าระวงัชายฝ่ัง ๑ แห่ง 

นั้นยังไม่สามารถด�ำเนินการได้เนื่องจากโครงการอยู่ในประเภทและขนาดของโครงการที่ต้องจัดท�ำรายงานผลกระทบ 

ส่ิงแวดล้อม (EIA) ตามประกาศกระทรวงทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมเรื่องการก�ำหนดประเภทและขนาดของ

โครงการหรอืกิจการซึง่ต้องจดัท�ำรายงานการวเิคราะห์ผลกระทบสิง่แวดล้อมปัจจุบนัส�ำนกัการระบายน�ำ้ได้จ้างทีป่รกึษา

ได้แก่ บริษัทปัญญาคอนซัลแตนท์จ�ำกัดร่วมกับบริษัทพิสุทธิ์เทคโนโลยีจ�ำกัดและสถาบันวิจัยและให้ค�ำปรึกษา 
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แห่งมหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์จัดท�ำรายงานผลกระทบส่ิงแวดล้อมล่าสุดคณะกรรมการผู้เชี่ยวชาญการวิเคราะห ์

ผลกระทบสิ่งแวดล้อมได้ประชุมพิจารณารายงานผลกระทบสิ่งแวดล้อม ครั้งที่ ๒ เมื่อวันที่ ๖ ตุลาคม ๒๕๕๘ มีมต ิ

ให้ที่ปรึกษาด�ำเนินการศึกษาข้อมูลเพ่ิมเติมในหลายประเด็นซ่ึงที่ปรึกษาจะต้องด�ำเนินการตามข้อเสนอแนะของ 

คณะกรรมการฯและน�ำส่งรายงานอีกครั้งหน่ึงเมื่อได้รับอนุมัติรายงานแล้วจึงจะด�ำเนินการขอจัดสรรงบประมาณ 

และก่อสร้างต่อไป

สภาพในปี พ.ศ. ๒๕๖๕

	 การกัดเซาะชายฝั่งบริเวณอ่าวไทย เป็นปัญหาที่พบได้ในปัจจุบันและคาดว่าจะทวีความรุนแรงขึ้นในอนาคต 

ซึง่จะส่งผลต่อการด�ำรงชวีติของประชาชนท่ีอาศยัในบริเวณน้ัน เพ่ือป้องกนัการกดัเซาะชายฝ่ังทะเลเพ่ิมเติม กรุงเทพมหานคร

ได้มีมาตรการป้องกันและแก้ไขปัญหาการกัดเซาะชายฝั่งทะเลบางขุนเทียนโดยใช้ท้ังมาตรการชั่วคราวโดยการปักไม้ไผ่ 

และมาตรการถาวรโดยมีแผนการสร้างเขื่อนหินทิ้ง (T-Groins) ที่คาดว่าจะสามารถสร้างได้เสร็จในปี พ.ศ. ๒๕๖๓  

พร้อมทัง้สร้างถนนเพือ่การอพยพและพฒันาพืน้ทีเ่สีย่งภยั ภายหลงัโครงการก่อสร้าง T-Groins ป้องกนัและแก้ไขปัญหา

การกัดเซาะชายฝ่ังทะเลบางขนุเทยีน กรงุเทพมหานคร และสามารถลดความรุนแรงของกระแสคลืน่ชายฝ่ังทะเลได้แล้ว 

กรุงเทพมหานครยงัมแีผนด�ำเนนิการลดผลกระทบทีเ่กดิขึน้โดยการเพิม่เตมิให้ความสมบรูณ์ของป่าชายเลนโดยการปลกู

ป่าไม้ชายเลน (Soft structure) เพื่อเป็นแนวกันชน (Buffer zone) และเป็นแหล่งอนุบาลสัตว์น�้ำท่ีส�ำคัญ โดยจะ 

มีการด�ำเนินการเป็น ๓ ระยะ ใช้เวลาทั้งสิ้น ๓ ปี ดังนี้ ระยะที่ ๑ (ปีที่ ๑) ปลูกป่าชายเลนเพิ่มจ�ำนวน ๒๐๘.๙๓ ไร่  

ระยะที ่๒ (ปีที ่๒) ปลกูป่าชายเลนเพิม่จ�ำนวน ๑๗๑.๓๓ ไร่ ระยะท่ี ๓ (ปีท่ี ๓) ปลูกป่าชายเลนเพ่ิมจ�ำนวน ๕๖๒.๘๐ ไร่ 

รวมทั้ง ๓ ระยะ ปลูกป่าชายเลนเพิ่มจ�ำนวน ๙๔๓.๖๐ ไร่ 

	 นอกจากนีก้ารปลกูป่าชายเลน ในส่วนของส�ำนกัสิง่แวดล้อมยงัมกีารก�ำหนดมาตรการปรบัตัวเพือ่รองรบัปัญหา

การเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศโดยการฟื้นฟูสภาพป่าชายเลนตามแนวฝั่งบางขุนเทียน และยังมีการเพ่ิมบทบาท 

ของชมุชนในการมีส่วนร่วมโดยตัง้คณะกรรมการร่วมจากผู้ทีเ่กีย่วข้องในการจดัท�ำแผนแม่บทในการจัดการพืน้ทีช่ายฝ่ัง

โดยใช้หลักการการจัดการเขตพื้นที่ชายฝั่งแบบบูรณาการซ่ึงจะท�ำให้พ้ืนท่ีป่าชายเลนในส่วนท่ีติดกับทะเลมีมากข้ึนเป็น 

การลดผลกระทบจากการกัดเซาะชายฝั่งได้อีกทางหนึ่ง

มาตรการ หน่วยวัด ๒๕๖๑ ๒๕๖๒ ๒๕๖๓ ๒๕๖๔ ๒๕๖๕ หน่วยงาน

ปลูกไม้ป่าชายเลนกันชนที่มีความอุดม
สมบูรณ์

ไร่ ๕๐ ๕๐ ๕๐ ๕๐ - สสล.

สนับสนุนรณรงค์ให้มีการปลูกไม้ป่าชายเลน ต้น ๑๐,๐๐๐ ๑๐,๐๐๐ ๑๐,๐๐๐ ๑๐,๐๐๐ ๑๐,๐๐๐ สสล.

สร้างแนวป้องกันการกัดเซาะชายฝั่งถาวร*
กม. ๒ ๑.๙๗๕ สร้างเสร็จ

สร้าง
เสร็จ

สร้างเสร็จ สนน.

*ปัจจุบันการสร้าง T-Grions อยู่ในระหว่างรอผลการพิจารณา EIA โดยจะเร่ิมด�ำเนินการก่อสร้างในปี พ.ศ. ๒๕๕๙ คาดว่าจะด�ำเนินการก่อสร้างเสร็จ 
ในปี พ.ศ. ๒๕๖๒ รวมระยะทางทั้งสิ้น ๕.๙๗๕ กิโลเมตร ในแต่ละปี 
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เป้าประสงค์ท่ี ๑.๔.๑.๓	 เสรมิสร้างศกัยภาพและความสามารถด้านบคุลากรและเครือ่งมอืในการจดัการ
สาธารณภัย โดยเฉพาะอัคคีภัย

สภาพปัจจุบัน

	 การพฒันาศกัยภาพกรงุเทพมหานคร จ�ำเป็นต้องมสีถานทีส่�ำหรบัการฝึกปฏบิตั ิแต่ปัจจบุนัยงัไม่ม ีการฝึกอบรม

จึงอยู่ในวงจ�ำกัดของงบประมาณ เนื่องจากสถานที่ฝึกอบรมของเอกชน มีราคาแพง เครื่องมือ อุปกรณ์ ยานพาหนะ 

ขาดการบ�ำรงุและรกัษาตามสภาพ เนือ่งจากเป็นเคร่ืองมอืพิเศษเฉพาะด้านท่ีมคีวามซับซ้อนซ่ึงช่างท่ัวไปไม่สามารถบ�ำรงุ

อย่างมีประสิทธิภาพได้

สภาพในปี พ.ศ. ๒๕๖๕

	 มีศูนย์ฝึกอบรมดับเพลิงและกู้ภัย เพื่อให้ความรู้แก่บุคลากร และประชาชนที่สนใจทั่วไป บุคลากรได้รับ 

การพัฒนาศักยภาพทัดเทียมกับต่างประเทศ เครื่องมือ อุปกรณ์ ยานพาหนะ มีระบบเทคโนโลยีที่ทันสมัยเอื้อต่อ 

การปฏิบัติงาน

มาตรการ หน่วยวัด ๒๕๖๑ ๒๕๖๒ ๒๕๖๓ ๒๕๖๔ ๒๕๖๕ หน่วยงาน

ฝึกภาคสนามร่วมกับหน่วยงานในประเทศ ภายใต้

อำ�นาจหน้าที่ของ กทม.หน่วยงานอื่นๆ ในพื้นที่  

กทม. และปริมณฑล

ครั้งต่อปี ๒ ๒ ๒ ๒ ๒ สปภ.

ฝึกภาคสนามร่วมกับหน่วยงานระหว่างประเทศ ครั้งต่อปี - - ๑ ๑ ๑ สปภ.

สร้างฐานข้อมูลความปลอดภัยเพื่อการเข้าปฏิบัติการ

ให้ความช่วยเหลือและวิเคราะห์ปัจจัยที่ก่อให้เกิด

ความเสียหายจากสาธารณภัย

ช่วงปีที่

ดำ�เนิงาน
P P P P P สปภ.

ประเมินและจัดระดับความเสี่ยงสาธารณภัย  

(โดยเฉพาะอัคคีภัย) ของกรุงเทพมหานคร

ช่วงปีที่

ดำ�เนิงาน
P P P P P สปภ. สนข.

สร้างคลังทรัพยากรในการจัดการสาธารณภัย  

โดยอาศัยตัวชี้วัดระดับความเสี่ยงสาธารณภัย

ช่วงปีที่

ดำ�เนิงาน
P P P P P สปภ. สนข.

พัฒนางานวิจัยต่อยอดเพื่อการวิเคราะห์ศักยภาพ 

ในการลดความเสี่ยงอัคคีภัย และให้มีทรัพยากร 

ที่สามารถปฏิบัติการ

ช่วงปีที่

ดำ�เนิงาน
P P P P P สปภ.

จัดตั้งศูนย์ฝึกอบรมดับเพลิงและกู้ภัย กทม. ช่วงปีที่

ดำ�เนิงาน
P P P P P สปภ.
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เป้าประสงค์ที่ ๑.๔.๑.๔ ลดความล่อแหลมและความเปราะบางของชุมชน

สภาพปัจจุบัน

	 กรงุเทพมหานครมชีมุชนแออดัจ�ำนวนมาก ซึง่ส่วนใหญ่จะเป็นพืน้ทีท่ีเ่สีย่งต่อการเกดิอคัคภียั บ้านเรอืนมลีกัษณะ
เป็นบ้านไม้ปลูกประชิดติดกัน ทางเข้าออกเล็ก คับแคบ รถดับเพลิงไม่สามารถเข้าถึง ประชาชนส่วนใหญ่มีรายได้ต�่ำ  

หาเช้ากินค�่ำ มีภาระกับการประกอบอาชีพ จึงด�ำเนินการสร้างความเข้มแข็งให้กับชุมชนได้ไม่เต็มที่

สภาพในปี พ.ศ. ๒๕๖๕

	 จัดตั้งอาสาสมัครชุมชนให้ร่วมเฝ้าระวัง และเป็นเครือข่าย ก�ำลังสนับสนุนที่ดีให้กับกรุงเทพมหานคร

มาตรการ หน่วยวัด ๒๕๖๑ ๒๕๖๒ ๒๕๖๓ ๒๕๖๔ ๒๕๖๕ หน่วยงาน

ฝึกอาสาสมัครชุมชนในการเผชิญอัคคีภัย ร้อยละ ๒๐ ๓๐ ๕๐ ๘๐ ๑๐๐ สปภ.

ถ่ายทอดองค์ความรู้เรื่องสาธารณภัยเขตเมืองให้กับ
ชุมชนในพื้นที่ต่างๆ ชุมชน ๒๐ ๒๕ ๓๐ ๓๕ ๔๐ สปภ.

ร่วมตรวจสอบความปลอดภัยและความเสี่ยง 
ในพื้นที่เขต

ครั้งต่อปี
ต่อเขต

๑ ๑ ๑ ๑ ๑
สปภ.
สนข.

การติดตามความก้าวหน้า

ตัวชี้วัดผลการดำ�เนินงานหลัก หน่วยวัด ๒๕๖๑ ๒๕๖๕ เป้าประสงค์

จำ�นวนพื้นที่ที่มีแผนที่ความเสี่ยงและดัชนีชี้วัด จุดเสี่ยง ๒๖ ๑.๔.๑.๑

เขื่อนแนวกั้นน�้ำครบสมบูรณ์ ปีที่เสร็จ P ๑.๔.๑.๑

พื้นที่ป่าชายเลนเพิ่มขึ้น
ร้อยละ

รอผล 
EIA

รองานก่อสร้าง
T-Groins แล้วเสร็จ

๑.๔.๑.๒

ร้อยละของคลังทรัพยากรการจัดการสาธารณภัยที่เรียกดูและ 
สั่งใช้ได้อย่างเต็มความสามารถ

ร้อยละ - ๑๐๐
๑.๔.๑.๓
๑.๔.๑.๔

จำ�นวนสถานีดับเพลิงและอัตรากำ�ลังในพื้นที่เสี่ยงสูงตามดัชนี
ประเมินความเสี่ยงอัคคีภัย แห่ง ๑

๑.๔.๑.๓
๑.๔.๑.๔

โครงการลงทุนที่ส�ำคัญ

โครงการ/ปีที่จะดำ�เนินการ ๒๕๖๑ ๒๕๖๒ ๒๕๖๓ ๒๕๖๔ ๒๕๖๕ หน่วยงาน

โครงการก่อสร้างแนวป้องกนัน�ำ้ท่วมรมิแม่น�ำ้เจ้าพระยา P P P P P สนน.

โครงการก่อสร้างคันป้องกันน�้ำท่วมพื้นที่ด้านตะวันออก
ภายในคันกั้นน�้ำพระราขด�ำริ

P P สนน.

โครงการก่อสร้างอุโมงค์ระบายน�้ำ P P P P P สนน.

โครงการก่อสร้างเขื่อนตามแนวคลอง P P P P P สนน.

ตรวจประเมินอุปกรณ์และจัดซ้ือตามดัชนีการประเมินความเส่ียง P P P P P สปภ.

โครงการก่อสร้างสถานีดับเพลิงเพิ่มเติม สปภ.





มิติที่ ๑.๕  ปลอดอุบัติภัยจากสิ่งก่อสร้าง



58
แผนพัฒนากรุงเทพมหานคร ระยะ ๒๐ ปี
ระยะที่ ๒ (พ.ศ. ๒๕๖๑ - ๒๕๖๕)

เป้าหมายที่ ๑.๕.๑ 

กรุงเทพมหานครมีความปลอดภัยต่อการใช้งานอาคารสาธารณะ ปลอดจากอุบัติภัยจากส่ิงปลูกสร้าง และมีโครงสร้าง

พื้นฐานที่มั่นคงปลอดภัย

สถานการณ์และแนวโน้ม

	 เป้าหมายมหานครปลอดภัยจากสิ่งก่อสร้างที่ต้องมีความปลอดภัยนั้น เป็นเป้าหมายเพื่อลดความเสี่ยงและ 

ความสูญเสีย ตลอดจนสร้างความสามารถในการรับมือและฟื้นคืนได้ดียิ่งกว่าเดิม ทั้งในเชิงโครงสร้าง (Structural  

Solution) อนัได้แก่การบรหิารจดัการให้ครอบคลุมการสร้างความปลอดภัยในการใช้อาคาร ส่ิงปลูกสร้าง และโครงสร้าง

พื้นฐานต่างๆ ด้วย กรุงเทพมหานครยังคงต้องการการบริหารจัดการและการพัฒนาในทิศทางท่ีถูกต้องเหมาะสม  

และท่ีไม่ใช่โครงสร้าง (Non-structural Solution) ซ่ึงนั่นหมายความถึงการที่เมืองต้องมียุทธศาสตร์ แผนงาน 

และงบประมาณที่จัดสรรให้กับงานทางด้านการจัดการความเสี่ยงจากสาธารณภัยในทุกๆ มิติอย่างจริงจัง

	 เพื่อให้การบริหารราชการและการพัฒนาโครงสร้างพื้นฐานของกรุงเทพมหานครเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ

และประสิทธิผล และสามารถที่จะดูแลให้โครงสร้างเหล่านี้ให้มีความมั่นคง และปลอดภัยส�ำหรับการด�ำรงชีวิต และ

ด�ำเนินกิจกรรมของประชาชนในกรุงเทพมหานคร ส�ำนักการโยธาจึงได้จัดท�ำแผนปฏิบัติราชการประจ�ำปี พ.ศ.๒๕๕๘ 

ขึน้ โดยให้มีความสอดคล้องกบัแผนปฏบัิตริาชการกรงุเทพมหานครประจ�ำปี พ.ศ. ๒๕๕๘ แผนพฒันากรงุเทพมหานคร 

ระยะ ๒๐ ปี และนโยบายของผูว่้าราชการกรงุเทพมหานคร เกดิผลสัมฤทธิ ์บรรลุผลตามเป้าหมาย และเพ่ือใช้เป็นกรอบ

ในการปฏิบัติราชการของทุกส่วนราชการ โดยก�ำหนดเป้าหมายตัวชี้วัดผลการปฏิบัติราชการให้เป็นรูปธรรม ท้ังในเชิง

ปริมาณและคุณภาพ มีการรายงานผลการปฏิบัติราชการ รวมถึงการติดตามประเมินผลโครงการ/กิจกรรมที่ด�ำเนินการ

ตามแผนฯ แต่ในรายงานการประเมนิเพือ่ปรบัปรุงแผนงานการพฒันาระยะที ่๒ จะมเีฉพาะในมติทิี ่๑ มหานครปลอดภยั 

ซึง่ครอบคลมุเป้าประสงค์ทางด้านการลดอบัุติภยัและเพิม่ความปลอดภยัจากอาคาร สิง่ปลกูสร้าง และโครงสร้างพืน้ฐาน

และเห็นควรที่จะเพิ่มเป้าประสงค์ความปลอดภัย เข้าไปในยุทธศาสตร์มหานครสีเขียว และมหานครส�ำหรับทุกคนด้วย  

เพราะการด�ำเนินการในการจัดระเบียบโครงสร้างพื้นฐานและการใช้สอยอาคารนั้น ไม่ได้มีไว้เฉพาะเพื่อทัศนียภาพ 

ที่สวยงาม และความเท่าเทียมกันเท่านั้น

	 สาธารณภัยที่เกิดขึ้นในกรุงเทพมหานครนั้น เกิดมาจากเงื่อนไขของความเป็นเมือง ได้แก่ ความหนาแน่นของ

อาคารสิ่งปลูกสร้าง ความชุกของกิจกรรมและการใช้สอยพื้นที่ ตลอดจนความประมาทของประชาชนและการด�ำเนิน

กิจกรรมต่างๆ ประจ�ำวันในพื้นที่เมืองแผนการพัฒนาในระยะที่ ๑ ที่เน้นในเรื่องมาตรการการป้องกันและแก้ไขนั้น  

ยงัไม่มีแผนปฏิบตักิารทีม่คีวามครอบคลมุปัญหา ไม่มคีวามเข้าใจอย่างถ่องแท้ในระบบปฏบิตักิารการประเมนิความเส่ียง 

ความปลอดภัย และการก�ำหนดมาตรฐานของอาคาร สิ่งปลูกสร้าง และโครงสร้างพื้นฐานอย่างต่อเนื่อง ตลอดจน 

ความเข้าใจต่อพนัธกจิของหน่วยงานต่างๆ ทีม่ส่ีวนสนบัสนนุด้านความปลอดภยัท่ีเป็นโครงสร้างและไม่ใช่โครงสร้าง อาทิ 

การจดัให้มไีฟฟ้าส่องสว่างในพืน้ทีเ่สีย่งอาชญากรรม ซ่ึงต้องเป็นความร่วมมอืหลายฝ่าย การขาดความเข้าใจในการจดัท�ำ

แผนพัฒนาให้มีทั้งมิติด้านโครงสร้างท่ีเป็นไปได้ และมิติด้านการบริหารจัดการเพื่อลดความเสี่ยงอาคาร สิ่งปลูกสร้าง 

โครงสร้างพื้นฐาน และการลดความเสี่ยงอาชญากรรมด้วย
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	 โครงการท่ีเกี่ยวกับการตรวจสอบอาคาร/ป้ายโฆษณาขนาดใหญ่และสิ่งก่อสร้างอื่นๆ เนื่องจากมีการเปลี่ยน

กรรมสทิธิเ์จ้าของป้ายท�ำให้ต้องมีการออกค�ำสัง่ด�ำเนนิคดทีางแพ่งกบัเจ้าของป้ายรายใหม่ ท�ำให้การรือ้ถอนป้ายทีฝ่่าฝืน

กฎหมายล่าช้า และเน่ืองจากโครงการที่เกี่ยวกับส่งเสริมให้หน่วยงานด�ำเนินการพัฒนาแผนการตรวจสอบ/ปรับปรุง

โครงสร้างพื้นฐาน และด�ำเนินการซ่อมแซมตามแผน ซึ่งโครงการที่เกี่ยวข้องเป็นการจัดซื้อเครื่องจักรหรือจัดหารถหรือ

หน่วยซ่อมบ�ำรงุ หน่วยงานจงึต้องจดัซือ้เครือ่งจกัรทีม่ลัีกษณะพิเศษเฉพาะไม่มใีช้ท่ัวไป จึงต้องใช้เวลาในการสืบค้นข้อมลู

ให้ได้หลากหลาย เพือ่ก�ำหนดคณุลกัษณะเฉพาะให้เปิดกว้างทีส่ดุด้วยเหตนุีจ้งึอาจท�ำให้เกดิความล่าช้าในการด�ำเนนิการ 

ในส่วนของโครงการท่ีเกีย่วกับการปรบัปรงุถนน ตรอก ซอย ปัญหาส่วนใหญ่ทีห่น่วยงานพบคอืแนวก่อสร้างตดิอปุสรรค  

เช่น มีแนวเสาไฟฟ้ากีดขวางบริเวณ ซึ่งหน่วยงานสาธารณูปโภคจ�ำเป็นต้องท�ำการรื้อย้ายหรือการมีแนวเขตสาธารณะที่

ไม่ชัดเจน ปัญหาอุปสรรคเหล่านี้ท�ำให้เกิดความล่าช้าในการด�ำเนินการ

	 ส�ำนักการโยธาควรจะร่วมด�ำเนินการส�ำรวจและจัดท�ำฐานข้อมูลพื้นที่เสี่ยงอาชญากรรมและยาเสพติด และ

ท�ำการปรับปรุงฐานข้อมูลอาคาร สิ่งปลูกสร้าง และโครงสร้างพื้นฐานที่มีความเสี่ยงสูง และประสานงานกับหน่วยงาน 

ท่ีเก่ียวข้องเพื่อลดปัญหาอุปสรรคที่เกิดขึ้นจากการท�ำงานเพ่ือให้ผลการด�ำเนินงานเกิดประสิทธิภาพมากที่สุด และ 

หน่วยงานควรผลกัดนัให้เกิดการน�ำตวัช้ีวัดในแผนพฒันากรงุเทพมหานคร ระยะ ๒๐ ปี มาบรรจไุว้ในแผนปฏบิตัริาชการ

ประจ�ำปีของหน่วยงานให้ครบถ้วนเพื่อให้เกิดผลสัมฤทธิ์ต่อประเด็นยุทธศาสตร์ ควรเร่งรัดให้หน่วยงานที่เก่ียวข้อง 

ด�ำเนินการในกระบวนการผลักดันแผนไปสู่การปฏิบัติ 

	 ด้านงบประมาณ ส�ำนักงบประมาณควรค�ำนึงถึงโครงการส�ำคัญที่ก�ำหนดไว้ตามแผน เพราะหากเป็นโครงการ

ส�ำคัญที่สามารถด�ำเนินการเพื่อบรรลุกลยุทธ์และเป้าประสงค์ได้ แต่ผู้บริหารไม่ให้ความส�ำคัญหรือส�ำนักงบประมาณ 

ตัดลดงบประมาณในส่วนนี้ลง การด�ำเนินการโครงการอาจไม่ประสบความส�ำเร็จ เพราะงบประมาณไม่เพียงพอ 

ในการด�ำเนนิโครงการหรอืไม่สามารถด�ำเนนิการโครงการได้เนือ่งจากไม่ได้รบังบประมาณ เป็นต้น และควรมกีารเพิม่มติิ

ความปลอดภัย และการปรับปรุงแบบของอาคาร โครงสร้างพื้นฐาน และสิ่งปลูกสร้างให้รองรับกลุ่มคนทุกลักษณะ 

การใช้สอย (Universal Design) ในมิติที่ ๒.๑ ภูมิทัศน์สวยงาม ไม่มีสายโทรศัพท์รกรุงรัง และมิติที่ ๓.๑ จัดสิ่งอ�ำนวย

ความสะดวกและสวัสดิการให้กับผู้สูงอายุ

ยุทธศาสตร์และมาตรการส�ำคัญ

บทบาทและหน้าที่ของกรุงเทพมหานครที่เกี่ยวข้องโดยตรง

	 •	 ก่อสร้างและบูรณะ (สนย.)

	 •	 ควบคุมการก่อสร้าง (สนย.)

	 •	 บังคับใช้กฎหมายอาคาร (สนท.)

	 •	 ควบคุมอาคาร (สนข.)

ความร่วมมือกับส่วนราชการอื่นๆ

	 •	 จัดท�ำฐานข้อมูลโครงสร้างพื้นฐานพร้อมผลการประเมินความเสี่ยงร่วมกับ วิศวกรรมสถาน สภาสถาปนิก
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เป้าประสงค์ที่ ๑.๕.๑.๑ ลดจ�ำนวนอุบัติภัยอันเกิดจากสิ่งก่อสร้างประเภทอาคาร

สภาพปัจจุบัน

	 การด�ำเนนิการในปี พ.ศ.๒๕๕๘ พบว่ามอีาคารเสีย่งภยัทัง้สิน้ ๑๗๒ อาคาร โดยหน่วยงานได้ด�ำเนนิการจดัเก็บ
ข้อมูลอาคารสาธารณะ ๙ ประเภท บันทึกในระบบฐานข้อมูล (Excel) และมีหนังสือแจ้งเจ้าของอาคารหรือ 
ผูค้รอบครองอาคารทีเ่ข้าข่ายอาคารเสีย่งภยัทราบเพ่ือให้ปฏบิตัติามกฎหมายเรียบร้อยแล้ว โดยมีอาคารท่ียืน่เอกสารเพือ่
ขอรับการรับรองประเภท ร.๑ จ�ำนวน ๓,๖๓๙ เรื่อง พิจารณาแล้วทั้งสิ้น ๓,๒๗๗ เรื่อง คิดเป็นร้อยละ ๙๐.๐๕  
ของเรื่องที่ยื่นขอ ร.๑ ทั้งหมด 

	 โครงการตรวจสอบอาคาร/ป้ายโฆษณาและสิ่งก่อสร้างอื่นๆ พบว่ามีป้ายขนาดใหญ่จ�ำนวน ๑,๐๔๙ ป้าย  
แบ่งเป็นป้ายที่สร้างถูกต้องตามกฎหมายจ�ำนวน ๘๑๗ ป้าย และเป็นป้ายที่ฝ่าฝืนกฎหมายจ�ำนวน ๒๓๒ ป้าย โดยป้าย 
ที่ท�ำผิดกฎหมายดังกล่าวก�ำลังอยู่ในกระบวนการของการตรวจสอบหลักฐาน ๙ ป้าย การพิจารณาของศาลปกครอง  
๑๐ ป้าย การด�ำเนินคดี ๑๗๔ ป้าย และบังคับรื้อถอน ๓๙ ป้าย

	 ส่วนโครงการจัดระเบียบควบคุมอาคารก่อสร้างอาคาร (ใหม่) มีการพิจารณาอนุญาตก่อสร้างอาคาร กรณียื่น
ขออนุญาตสร้างดัดแปลงและรื้อถอน (อ.๑) จ�ำนวน ๑๒๑ อาคาร ยื่นแจ้งความประสงค์ก่อสร้างอาคารตาม 
มาตรา ๓๙ ทว ิจ�ำนวน ๑๖๘ อาคาร รวมท้ังสิน้ ๒๘๙ อาคาร และพบว่าไม่มผีูก้ระท�ำผดิตามรายงานของวศิวกรผูค้วบคุม
ตามหลักวิชาชีพ แต่มีการกระท�ำไม่ถูกต้องตามข้อก�ำหนดมาตรการลดฝุ่นละออง หากแต่ไม่มีผู้ร้องเรียนจากประเด็น 
ดังกล่าว

สภาพในปี พ.ศ. ๒๕๖๕

	 ในระยะที่ ๑ นั้น การก�ำหนดให้มีการตรวจสอบ ประเมินความเสี่ยง และควบคุมอาคารที่ไม่ได้ถูกบังคับให้ยื่น
ตรวจสอบตามกฎหมายนั้น ไม่สามารถท�ำได้โดยส�ำนักการโยธา เพราะเมื่อไม่มีการยื่นขอตรวจสอบ ทางหน่วยงานก็จะ 
ไม่สามารถเข้าตรวจสอบ หากแต่ถ้าต้องยืน่แล้วไม่ยืน่นัน้ จะสามารถด�ำเนนิการได้ในทนัท ีหรอืถ้ายืน่แล้วต้องมกีารระงบั
การสร้างหรอืการใช้กจ็ะมกีารด�ำเนนิการ สิง่ทีส่�ำนกัการโยธามนีัน้ เป็นเพียงข้อมลูของอาคารทีไ่ม่ได้อยูภ่ายใต้การควบคุม

ให้ยื่นขอตรวจสอบเท่านั้น จึงใช้มาตรการประชาสัมพันธ์แทน

มาตรการ หน่วยวัด ๒๕๖๑ ๒๕๖๒ ๒๕๖๓ ๒๕๖๔ ๒๕๖๕ หน่วยงาน

ตรวจสอบและดำ�เนินการกับอาคารที่
ถูกประเมินว่ามีความเสี่ยงสูง ร้อยละ ๙๕ ๙๕ ๑๐๐ ๑๐๐ ๑๐๐ สนย. สนข.

ตรวจอาคารที่มีการยื่นขอตรวจอาคาร 
๑ ครั้งต่อปีทุกปี 

ร้อยละของอาคารที่ยื่น
ขอตรวจต่อปี

๒๐ ๔๐ ๖๐ ๘๐ ๑๐๐ สนย.

เสริมสร้างให้อาคารสิ่งปลูกสร้าง และ
จุดเสี่ยงมีความเสี่ยงลดลง และได้รับ
ความเสียหายจากภัยพิบัติลดลง

ร้อยละของอาคารที่ได้
รับการร้องเรียน 

เกี่ยวกับความเสี่ยง
๕ ๓ ๒ ๑ ๐ สนย. สนข.

จัดทำ�ฐานข้อมูลอาคาร ๙ ประเภทที่
ประชาชนสามารถเข้าถึงข้อมูล 
ความเสี่ยงอาคารที่ได้รับการตรวจสอบ

ร้อยละของข้อมูลอาคาร
ต่อฐานข้อมูลที่มีอยู่

๙๐ ๙๐ ๙๕ ๙๕ ๑๐๐
สปภ. สนย. 

สนข.

จัดทำ�ระบบข้อมูลระบุอาคารที่ไม่ได้
ถูกกฎหมายตรวจสอบและเข้าประเมิน
ความเสี่ยงได้

ร้อยละของข้อมูลอาคาร
ต่อฐานข้อมูลที่มีอยู่

๙๐ ๙๐ ๙๕ ๙๕ ๑๐๐
สปภ. สนย. 

สนข.
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เป้าประสงค์ที่ ๑.๕.๑.๒ ลดจ�ำนวนอุบัติภัยจากสิ่งก่อสร้างประเภทโครงสร้างพื้นฐาน

สภาพปัจจุบัน

	 ในปี พ.ศ.๒๕๕๘ ส�ำนักการโยธาได้ด�ำเนินการในการก่อสร้างและควบคุมความปลอดภัยในการซ่อมบ�ำรุงและ

ปรับปรุงโครงสร้างพื้นฐานตามแผนการด�ำเนินการที่เป็นไปตามแผนที่ก�ำหนดเกินกว่าร้อยละ ๗๐ ของแผนที่ก�ำหนด  

โดยมีโครงการที่เพิ่งเริ่มด�ำเนินการตามสัญญา เพื่อตอบสนองต่อเป้าประสงค์ที่จะสนับสนุนให้หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง 

ด�ำเนินการพัฒนาแผนการตรวจสอบ/ปรับปรุงโครงสร้างพ้ืนฐาน และด�ำเนินการซ่อมแซมตามแผนท่ีก�ำหนดขึ้น ได้แก่ 

โครงการปรบัปรงุถนนบางแวก ช่วงจากถนนกาญจนาภเิษกถงึถนนพทุธมณฑลสาย ๒ พืน้ทีเ่ขตบางแค ปรบัปรุงผิวจราจร

และทางเท้าถนนประชาสุข ช่วงจากถนนสุทธิสารวินิจฉัยถึงถนนประชาสงเคราะห์ พื้นที่เขตดินแดง ปรับปรุง 

สะพาน ค.ส.ล. ข้ามคลองศรสี�ำราญ บรเิวณเลยีบคลองภาษเีจรญิฝ่ังเหนอื และโครงการปรบัปรงุถนนราชมนตรช่ีวงจาก

ถนนพทุธมณฑลสาย ๑ ถงึคลองล�ำประโดง พืน้ทีเ่ขตภาษเีจรญิ ซึง่โครงการเหล่านีไ้ด้ด�ำเนนิการตามแผนไปแล้วประมาณ

ร้อยละ ๒๐ 

สภาพในปี พ.ศ. ๒๕๖๕

	 เนื่องจากในแผนระยะท่ี ๑ น้ัน ทางส�ำนักการโยธายังไม่ได้ก�ำหนดรายละเอียดในแผนโครงการใด ให้มี 

การตอบสนองต่อเป้าประสงคข์องการจดัท�ำระบบฐานข้อมลูโครงสร้างพื้นฐาน พรอ้มทั้งผลการประเมนิความเสีย่งของ

โครงสร้างพืน้ฐาน เน่ืองจากโครงการจ้างท่ีปรกึษาในการศกึษาการบรหิารจดัการโครงสร้างพืน้ฐานนัน้ เน้นทีก่ารก่อสร้าง

และการปรบัปรุง มากกว่าทีจ่ะมุง่เน้นในเรือ่งของการประเมนิความเสีย่งในมติขิองความล่อแหลม จดุอ่อน จดุเสีย่ง และ

ศกัยภาพของโครงสร้างในการทีจ่ะรองรับเหตกุารณ์ท่ีอาจจะเป็นอนัตรายต่อโครงสร้างพ้ืนฐานในเขตพ้ืนท่ีกรุงเทพมหานคร 

ซึ่งถือเป็นหัวใจของมหานครที่มีสิ่งก่อสร้างที่ปลอดภัย

มาตรการ หน่วยวัด ๒๕๖๑ ๒๕๖๒ ๒๕๖๓ ๒๕๖๔ ๒๕๖๕ หน่วยงาน

จัดทำ�ฐานข้อมูลโครงสร้างพื้นฐานพร้อม 
ผลการประเมินความเสี่ยง

กระบวนการ ๙๕ ๙๕ ๑๐๐ ๑๐๐ ๑๐๐ สนย.

พัฒนาแผนรองรับสถานการณ์ฉุกเฉินจาก 
ความเสียหายและอุบัติภัยจากโครงสร้างพื้นฐาน

กระบวนการ ๒๐ ๔๐ ๖๐ ๘๐ ๑๐๐
สปภ. สนย. 

สนข.

การติดตามความก้าวหน้า

ตัวชี้วัดผลการดำ�เนินงานหลัก หน่วยวัด ๒๕๖๑ ๒๕๖๕ เป้าประสงค์

แผนที่แสดงตำ�แหน่งอาคารเพื่อนำ�มาใช้ในการวางแผนลดความเสี่ยง
เพื่อความปลอดภัยในการใช้อาคาร

เขตพื้นที่ -
เขตพื้นที่
รอบใน

๑.๕.๑.๑

แผนที่ที่จัดทำ�เสร็จและนำ�มาใช้ในการวางแผนลดความเสี่ยงเพื่อเพิ่ม
ความปลอดภัยในการใช้โครงสร้างพื้นฐาน และการสร้างใหม่

เขตพื้นที่ -
เขตพื้นที่
รอบใน

๑.๕.๑.๒





มิติที่ ๑.๖  ปลอดโรคคนเมือง อาหารปลอดภัย
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เป้าหมายที่ ๑.๖.๑ 

คนกรุงเทพฯมีสุขภาวะทางกายและจิต มีพฤติกรรมสุขภาพท่ีดี ไม่มีภาวะเจ็บป่วยจากโรคไม่ติดต่อเรื้อรัง และโรคจาก

การประกอบอาชีพ

สถานการณ์และแนวโน้ม

	 ๑.	 โรคไม่ติดต่อเรื้อรัง

		  แนวโน้มของโรคของชาวกรุงเทพมหานครเป็น “โรคคนเมือง” สูงขึ้น อันมีสาเหตุเนื่องมาจากวิถีชีวิต 

ของคนเมืองต้องใช้ชีวิตที่แข่งขันกับเวลา เผชิญกับมลภาวะอยู่ทุกวัน มีค่าใช้จ่ายที่สูง กินอาหารที่ไม่เหมาะสม  

ขาดการออกก�ำลังกาย เป็นต้น ส่งผลให้คนเมืองเป็นโรคไม่ติดต่อเรื้อรัง ได้แก่ โรคอ้วน เบาหวาน ความดันโลหิตสูง 

โรคหัวใจโรคหลอดเลือดสมอง และปัญหาด้านสุขภาพจิต เช่น ภาวะซึมเศร้า เป็นต้น

		  จากโครงการศกึษาสภาวะสขุภาพประชาชน ในเขตกรงุเทพมหานครแบบครบวงจร โดยคณะสาธารณสขุศาสตร์ 

มหาวิทยาลัยมหิดล ปี ๒๕๕๖ ประชาชนยังไม่ให้ความส�ำคัญกับการตรวจสุขภาพประจ�ำปีเท่าไรนัก มีเพียงร้อยละ ๙ 

ของกลุม่ตวัอย่างทีม่อีายุระหว่าง ๑๙ - ๒๔ ปี และร้อยละ ๔๙.๙ ของกลุ่มตวัอย่างทีม่อีายรุะหว่าง ๒๕ - ๕๙ ปี เท่านัน้

ทีไ่ด้รบัการตรวจสขุภาพในช่วง ๑๒ เดอืนท่ีผ่านมา ส่วนกลุม่ตัวอย่างทีม่อีาย ุ๖๐ ปี ขึน้ไป ได้รบัการตรวจสขุภาพในช่วง 

๑๒ เดือนที่ผ่านมาเพิ่มขึ้นเป็น ร้อยละ ๖๑.๘

ภาพที่ ๖ สภาวะสุขภาพครอบครัวในพื้นที่รับผิดชอบของศูนย์บริการสาธารณสุข ปี พ.ศ. ๒๕๕๗

	 ผลจากการส�ำรวจสภาวะสุขภาพประชาชนในชมุชน (ชมุชนแออดั หมูบ้่าน/ตกึแถว) ด้วยแบบส�ำรวจครอบครวั 

เพื่อจ�ำแนกกลุ่มปกติ เสี่ยง ป่วย พฤติกรรมเสี่ยง ปัญหาสิ่งแวดล้อม ปัญหาเศรษฐกิจ โดยศูนย์บริการสาธารณสุข  

ส�ำนักอนามัย กรุงเทพมหานคร ปี ๒๕๕๖ พบว่า คนกรุงเทพฯ มีภาวะเสี่ยง ๕๒,๒๙๕ คน คิดเป็น ร้อยละ ๒๖.๖๕  

ตรวจพบโรคประจ�ำตัว ๕๒,๔๕๒ คน คิดเป็นร้อยละ ๒๖.๗๓ และมีสุขภาพปกติเพียง ๙๑,๔๕๙ คน คิดเป็น 

ร้อยละ ๔๖.๖๒
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ภาพที่ ๗ โรคประจ�ำตัวที่ตรวจพบบ่อย ๕ อันดับแรกในพื้นที่รับผิดชอบของศูนย์บริการสาธารณสุข ปี พ.ศ. ๒๕๕๗

	 ผลการตรวจโรคประจ�ำตัวพบว่า โรคที่คนกรุงเทพฯ เป็นมากที่สุดคือ โรคความดันโลหิตสูง จ�ำนวน ๒๘,๙๗๘ คน 

ร้อยละ ๕๕.๒๕ รองลงมาคือ โรคเบาหวาน จ�ำนวน ๑๔,๙๐๙ คน คิดเป็นร้อยละ ๒๘.๔๒ และน้อยสุดคือ โรคหืด  

Asthma จ�ำนวน ๑,๒๘๘ คน คิดเป็นร้อยละ ๒.๔๖

ภาพที่ ๘ พฤติกรรมเสี่ยงต่อสุขภาพจากการส�ำรวจสุขภาพครอบครัว ปี พ.ศ. ๒๕๕๗

		  คนกรุงเทพฯ ส่วนใหญ่ยังไม่ตระหนักในเรื่องการดูแลสุขภาพเท่าที่ควร มีพฤติกรรมเสี่ยงต่อสุขภาพ  

ผลจากการส�ำรวจพฤติกรรมสุขภาพพบว่า ร้อยละ ๓๒.๙๖ ของคนกรุงเทพฯ ไม่ออกก�ำลังกาย ร้อยละ ๑๔.๔๕  

มีดชันมีวลกาย (BMI) มากหรอืน้อยกว่ามาตรฐาน และกว่าร้อยละ ๑๐ สูบบหุรี ่ด่ืมแอลกอฮอล์ บรโิภคอาหารไม่ถกูต้อง  

และไม่ตรวจสุขภาพเป็นประจ�ำ
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	 ๒.	 โรคซึมเศร้า

		  โรคซึมเศร้าเป็นโรคทางจิตเวชท่ีเป็นปัญหาสุขภาพจิตที่ส�ำคัญ เนื่องจากเป็นความเจ็บป่วยทางจิตที่มี 

ความรุนแรง ส่งผลต่อคุณภาพชีวิตและก่อให้เกิดความสูญเสีย กล่าวคือเป็นโรคที่สามารถน�ำไปสู่การท�ำร้ายตนเองและ

ฆ่าตัวตาย จากการส�ำรวจระดับประเทศพบอัตราความชุกร้อยละ ๒.๗ ส�ำหรับพื้นที่กรุงเทพมหานครพบอัตราความชุก

ร้อยละ ๕ เนือ่งจากกรงุเทพมหานครเป็นสงัคมเมอืงท่ีมคีวามเจริญอย่างต่อเนือ่ง วถีิชวีติของประชาชนมคีวามเร่งรบีและ

แข่งขัน ทั้งยังต้องเผชิญกับปัญหาเศรษฐกิจ สังคม สิ่งแวดล้อม ประชาชนจึงต้องมีการปรับตัวการใช้ชีวิตในสังคมเมือง 

มีความเสี่ยงต่อการเกิดปัญหาสุขภาพ เกิดความวิตกกังวลและมีความเครียดน�ำไปสู่โรคซึมเศร้าได้หากไม่ได้รับดูแล 

ช่วยเหลือ มีแนวโน้มฆ่าตัวตายได้ในที่สุด

		  ความชุกของโรคซึมเศร้าจะเพิ่มตามอายุที่เพิ่มขึ้นและพบในเพศหญิงมากกว่าเพศชาย ประชากรไทยอายุ 

๑๕ ปีข้ึนไป พบร้อยละ ๓๕.๔๐ ในขณะท่ีกรงุเทพมหานครมอีตัราการเข้าถึงบริการน้อยมเีพียงร้อยละ ๒๕.๓๕ สาเหตหุลกั

ของการเข้าถึงบริการน้อย เน่ืองมาจากประชาชนส่วนใหญ่ขาดความตระหนักและมีความเข้าใจท่ีไม่ถูกต้องเกี่ยวกับ 

โรคซึมเศร้า มีความคิดว่าอาการซึมเศร้าเป็นเรื่องธรรมดา เป็นแล้วหายเอง รวมถึงการมีอคติต่อการเจ็บป่วยทางจิต 

รวมถึงโรคซึมเศร้า จึงท�ำให้การดูแลช่วยเหลือและเข้าถึงบริการมีน้อย ทั้งยังขาดเทคโนโลยีและแนวทางการป้องกัน 

โรคซึมเศร้าให้กับประชาชนในการดแูลช่วยเหลือตนเอง ครอบครัว ชมุชน ทางด้านการรักษามกีารคดักรองและให้ค�ำปรกึษา

เบ้ืองต้น แต่ยังไม่สามารถวินิจฉัยโรค ได้ครอบคลุมทุกหน่วยบริการของศูนย์บริการสาธารณสุข และยังขาดระบบ 

การติดตามเฝ้าระวังการกลับมาเป็นซ�้ำ ซึ่งท�ำให้การติดตามเพื่อการดูแลช่วยเหลือท�ำได้ไม่เต็มที่

		  อย่างไรก็ตามข้อมูลอัตราการเข้าถึงบริการโรคซึมเศร้าในพื้นที่กรุงเทพมหานคร มีข้อจ�ำกัดในการรายงาน

ข้อมูล ขาดความครอบคลุมจากทุกหน่วยงาน จ�ำเป็นต้องมีการพัฒนาระบบจัดเก็บข้อมูลทั้งภาครัฐ และเอกชน

	 ๓.	 โรคมะเร็ง

		  มะเร็งเต้านมและมะเร็งปากมดลูกเป็นปัญหาส�ำคัญส�ำหรับสตรีไทย อัตราผู้ป่วยในด้วยโรคมะเร็งเต้านม

และมะเร็งปากมดลูกในสตรีมีแนวโน้มเพิ่มข้ึน จากข้อมูลของสถาบันมะเร็งแห่งชาติ รายงานสถานการณ์มะเร็งของ

ประเทศไทย พบว่าในพืน้ท่ีกรงุเทพมหานครมจี�ำนวนผูป่้วยมะเรง็รายใหม่สงูเป็นอนัดับ ๑ ของประเทศ เมือ่เปรยีบเทยีบ

กับทุกภาค โดยมะเร็งชนิดที่พบมากในพื้นที่กรุงเทพมหานคร คือ มะเร็งเต้านม มะเร็งปอด มะเร็งล�ำไส้ใหญ่ และมะเร็ง

ปากมดลูก ตามล�ำดับ เมือ่แยกเฉพาะส่วนของมะเรง็สตรพีบว่า ชนดิทีพ่บผูป่้วยรายใหม่มากทีส่ดุ คอื มะเรง็เต้านมและ

มะเรง็ปากมดลกู ตามล�ำดบั ซึง่ยงัเป็นสาเหตขุองการเสยีชวีติของสตรใีนพืน้ทีก่รงุเทพมหานครทีส่งูทีส่ดุ และมแีนวโน้ม

ว่าจะเพิ่มมากขึ้นทุกปี

		  เนือ่งจากสาเหตขุองมะเรง็เต้านมนัน้ยงัไม่ทราบแน่ชัด เพราะมหีลายปัจจัยประกอบกนั ดังนัน้ การป้องกนั

ทีด่ทีีส่ดุ คอืการค้นพบความผดิปกตใินระยะเริม่แรก ซ่ึงต้องอาศยัการตรวจเต้านมด้วยตนเองเป็นประจ�ำทุกเดือน ในสตรี

อายตุัง้แต่ ๒๐ ปีขึน้ไป การได้รบัการตรวจเต้านมโดยบคุลากรทางสาธารณสุข (แพทย์ พยาบาล หรือเจ้าหน้าทีอ่นามัย) 

และการตรวจแมมโมกราฟี ที่ควรท�ำเป็นพื้นฐานเมื่ออายุ ๓๕ ปี, อายุ ๔๐ ปีขึ้นไป ควรตรวจทุก ๑ - ๒ ปี

		  ส่วนสาเหตุของมะเร็งปากมดลูก มีปัจจัยหลายอย่างที่มีความสัมพันธ์ เช่นการมีเพศสัมพันธ์ตั้งแต ่

อายุยังน้อย มีบุตรมาก มีประวัติเป็นกามโรค เป็นต้น แต่จากสถิติและการศึกษาค้นคว้าพบว่ามะเร็งปากมดลูกมี 

ความสมัพนัธ์กับการตดิเชือ้ไวรสัฮิวแมนแพปพิลโลมาหรอืเชือ้เอชพวี ี(Human papilloma virus - HPV ) บรเิวณอวยัวะเพศ



แผนพัฒนากรุงเทพมหานคร ระยะ ๒๐ ปี
ระยะที่ ๒ (พ.ศ. ๒๕๖๑ - ๒๕๖๕) 67

โดยเฉพาะที่บริเวณปากมดลูก (รวมท้ังอวัยวะเพศภายนอก) อย่างไรก็ตามแม้การติดเชื้อไวรัส HPV ที่ปากมดลูก 

เป็นสาเหตุที่พบมากท่ีสุดในการเกิดมะเร็งปากมดลูกแต่ไม่ใช่ผู ้หญิงทุกคนที่ติดเชื้อไวรัสนี้แล้วจะเป็นมะเร็ง 

ปากมดลูก

ที่มา : สถิติสาธารณสุข ส�ำนักนโยบายและยุทธศาสตร์ กระทรวงสาธารณสุข

ภาพที่ ๙ อัตราตายด้วยโรคส�ำคัญต่อแสนประชากร พ.ศ. ๒๕๔๗ - ๒๕๕๗

		  อัตราการเสียชีวิตจากมะเร็งปากมดลูกจะลดลงได้ ถ้ามีการด�ำเนินการตรวจคัดกรองที่มีประสิทธิภาพ  
และครอบคลมุในประชากรสตรขีองกรงุเทพมหานคร โดยมคีวามถีข่องการตรวจคดักรองทีเ่หมาะสม และมรีะบบส่งต่อ
สตรีที่มีผลการตรวจคัดกรองผิดปกติไปรับการรักษา ปัจจุบัน ใช้วิธีทางเซลล์วิทยา ได้แก่ PAP SMEAR ซึ่งสามารถ 
ด�ำเนินการได้ที่ศูนย์บริการสาธารณสุข และส�ำนักงานชันสูตรสาธารณสุข ส�ำนักอนามัย
		  นอกจากนี้ อุบัติการณ์ของมะเร็งปากมดลูก สามารถลดลงได้หากมีการป้องกันการติดเชื้อไวรัส HPV  
ด้วยการฉีดวัคซีนป้องกันในเด็กก่อนวัยเจริญพันธุ์ ซ่ึงปัจจุบันมีการด�ำเนินการฉีดวัคซีนป้องกันให้กับนักเรียนหญิง  
ชั้น ป.๕ ในโรงเรียนสังกัดส�ำนักการศึกษา กรุงเทพมหานคร

	 ๔.	 โรคที่เกิดจากการประกอบอาชีพ
		  จากข้อมูลกองทุนเงินทดแทน ส�ำนักงานประกันสังคม กระทรวงแรงงาน รายงานว่า จังหวัดที่มีจ�ำนวน 
การประสบอันตรายจากการท�ำงานสูงสุดของประเทศปี พ.ศ. ๒๕๕๓ - พ.ศ. ๒๕๕๗ คือ กรุงเทพมหานคร ซึ่งโดยเฉลี่ย 
๕ ปี มผีูป้ระสบอนัตราย ร้อยละ ๒๘.๔๘ ต่อปีของจ�ำนวนการประสบอนัตรายทัง้ปี ประเภทกจิการทีม่จี�ำนวนผู้ประสบ
อันตรายหรือเจ็บป่วยเนื่องจากการท�ำงาน ปี พ.ศ. ๒๕๕๗ สูงสุด ๕ อันดับแรก คือ 
		  ๑.	 การผลิตโลหะ ๑๖,๙๖๗ ราย 
		  ๒.	 การผลิตอาหาร เครื่องดื่ม ๘,๖๓๖ ราย 
		  ๓.	 การผลิตภัณฑ์เคมี น�้ำมันปิโตรเลียม ๘,๕๕๗ ราย 
		  ๔.	 การก่อสร้าง ๘,๔๖๒ ราย  และ 
		  ๕.	 การผลิตประกอบยานพาหนะ ๗,๐๓๑ ราย 
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	 	 ปัญหาที่มีความรุนแรงจากการประสบอันตรายหรือเจ็บป่วยเนื่องจากการท�ำงานสูงสุด ส่วนใหญ่เกิดจาก

สถานประกอบการขนาดเล็ก (ลูกจ้าง ๒๐ - ๔๙ คน) ซึ่งมักเป็นสาเหตุของปัญหาเหตุร�ำคาญอีกด้วย ทั้งนี้ ปัจจุบัน

กรุงเทพมหานครมีสถานประกอบกิจการที่เป็นอันตรายต่อสุขภาพ ตามพระราชบัญญัติการสาธารณสุข พ.ศ. ๒๕๓๕  

กว่า ๔๑,๐๐๐ แห่ง ส่วนใหญ่เป็นแรงงานในระบบ (Formal Sector) ที่ได้รับการดูแลจากหน่วยงานภาครัฐ  

แต่ในขณะเดียวกันมีคนงานที่ส�ำคัญอีกกลุ่มหนึ่ง ก็คือ แรงงานนอกระบบ (Informal Sector) ที่ยังไม่สามารถเข้าไม่ถึง

การบริการของภาครัฐ หรือขาดการดูแลอย่างเหมาะสมจากภาครัฐ ซึ่งรวมถึงการจัดบริการด้านอาชีวอนามัยด้วย 

	 จากข้อมูลปี พ.ศ. ๒๕๕๖ พบว่าแรงงานนอกระบบ มีปัญหาสภาพแวดล้อมในการท�ำงานสูงสุด ๓ อันดับแรก 

คืออิริยาบถในการท�ำงาน ร้อยละ ๓๙.๑ ฝุ่นละออง ควัน กลิ่น ร้อยละ ๒๕.๑ และแสงสว่างไม่เพียงพอ ร้อยละ ๑๖.๘ 

รวมทั้งมีปัญหาความไม่ปลอดภัยในการท�ำงานสูงสุด ๓ อันดับแรก คือ ได้รับสารเคมีเป็นพิษ ร้อยละ ๖๘.๑ เครื่องจักร

เครื่องมือที่เป็นอันตราย ร้อยละ ๑๖.๓ และได้รับอันตรายต่อระบบหู/ระบบตา ร้อยละ ๕.๑ ซึ่งถือว่างาน 

ด้านอาชีวอนามัย ที่ภาครัฐจ�ำเป็นต้องเข้าไปด�ำเนินการโดยด่วน	

	 ในส่วนของดแูลบุคลากรของภาครฐัเพือ่ให้ท�ำงานได้อย่างปลอดโรคปลอดภยัส่งผลต่อประสทิธภิาพการให้บรกิาร

แก่ประชาชน โดยเฉพาะหน่วยงานกรงุเทพมหานคร ซึง่มบีคุลการทัง้ข้าราชการและลกูจ้างนบัแสนคน นัน้ พบว่าปัจจบุนั

มีกฎหมายที่เกี่ยวข้องในเรื่องดังกล่าว คือ มาตรา ๓ วรรคสองแห่งพระราชบัญญัติความปลอดภัย อาชีวอนามัยและ 

สภาพแวดล้อมในการท�ำงาน พ.ศ. ๒๕๕๔ ก�ำหนดให้หน่วยงานราชการต่างๆ ต้องมีมาตรฐานในการบริหารและ 

การจัดการด้านความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดล้อมในการท�ำงานในหน่วยงานของตน ไม่ต�่ำกว่ามาตรฐาน

ตามพระราชบัญญัตินี้ ซ่ึงผู้ว่าราชการกรุงเทพมหานครได้เห็นชอบแนวทางการปฏิบัติตามมาตรา ๓ วรรคสองแห่ง 

พระราชบัญญัตินี้  กรุงเทพมหานครจึงจ�ำเป็นต้องด�ำเนินการตามข้อกฎหมายดังกล่าว

ยุทธศาสตร์และมาตรการส�ำคัญ

บทบาทและหน้าที่ของกรุงเทพมหานครที่เกี่ยวข้องโดยตรง

	 •	 บทบาทและหน้าทีข่องกรงุเทพมหานครทีเ่ก่ียวข้องโดยตรง

	 •	 อนามัยแม่และเด็ก (สนอ.)

	 •	 ส่งเสริมสุขภาพเชิงรุกและป้องกันโรคไม่ติดต่อ (สนอ.)

	 •	 สุขภาพจิต (สนอ.)

	 •	 สุขศึกษา (สนอ.)

	 •	 ชันสูตรสาธารณสุข (สนอ.)

	 •	 อาชีวอนามัยและความปลอดภัยในสถานประกอบการ 

(สนอ.)

	 •	 ศูนย์บริการสาธารณสุขกรุงเทพมหานคร (สนอ.)

	 •	 โรงพยาบาลกรุงเทพมหานคร (สนพ.)

	 •	 อนามัยสิ่งแวดล้อม (สนข.)

ส่วนราชการอื่นๆ ที่เกี่ยวข้องในการแก้ไขปัญหา 

	 •	 ปัญหาการรวบรวมข้อมลูผูป่้วยทีเ่ป็นมะเรง็ ข้อมลูการคดักรองมะเรง็สตร ีจากสถาบันมะเรง็แห่งชาต ิโรงพยาบาล

สังกัดอื่นในพื้นที่กรุงเทพมหานคร และสถานพยาบาลอื่นในพื้นที่กรุงเทพมหานคร
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เป้าประสงค์ท่ี ๑.๖.๑.๑	 คัดกรองและลดปัจจัยเสี่ยงเชิงพฤติกรรมที่มีผลกระทบต่อโรคเบาหวานและ
ความดันโลหิตสูง

สภาพปัจจุบัน

การตรวจคดักรองสขุภาพโรคเบาหวานและโรคความดันโลหติสูง ยงัไม่ครอบคลุมเนือ่งจากประชาชนส่วนใหญ่
ออกไปท�ำงานนอกบ้าน และเป็นชมุชนพเิศษ เป็นชมุชนท่ีเข้าถึงยาก เช่น หมูบ้่านจัดสรร คอนโดมิเนียม และยงัไม่ตระหนกั
และเห็นความส�ำคัญของการดูแลสุขภาพตนเอง ไม่ค่อยให้ความร่วมมือในโครงการเพื่อสุขภาพต่างๆ

สภาพในปี พ.ศ. ๒๕๖๕

	 ประชาชนในพื้นท่ีได้รับการคัดกรองและส่งเสริมสุขภาพครอบคลุมมากขึ้นโดยเฉพาะกลุ่มปกติ ปรับเปลี่ยน

พฤติกรรม และกลุ่มเสี่ยงได้รับการเฝ้าระวังและดูแล เพื่อไม่ให้เป็นกลุ่มป่วย

มาตรการ หน่วยวัด ๒๕๖๑ ๒๕๖๒ ๒๕๖๓ ๒๕๖๔ ๒๕๖๕ หน่วยงาน

เพิ่มจำ�นวนการตรวจคัดกรอง 
โดยจัดบริการทั้งเชิงรับ และเชิงรุก

ราย ๑๗๐,๐๐๐ ๑๗๕,๐๐๐ ๑๘๐,๐๐๐ ๑๘๕,๐๐๐ ๑๙๐,๐๐๐ สนอ.

กลุ่มเสี่ยงได้รับการเฝ้าระวังติดตาม 
และให้คำ�แนะนำ�ตามกำ�หนด

ร้อยละ ๖๐ ๖๕ ๗๐ ๗๕ ๘๐ สนอ.

กลุ่มปกติได้รับคำ�แนะนำ�สร้าง
สุขภาพตามหลัก ๓ อ. ๒ ส. 

ร้อยละ ๖๐ ๖๕ ๗๐ ๗๕ ๘๐ สนอ.

เป้าประสงค์ที่ ๑.๖.๑.๒	 ประชาชนสามารถดูแลและจัดการเกี่ยวกับสุขภาพตนเอง

สภาพปัจจุบัน

	 ประชาชนยังไม่ตระหนักและเห็นความส�ำคญัของการดแูลสขุภาพตนเอง ไม่ตระหนกัถงึภาวะเสีย่ง การป้องกนัโรค 

แนวทางการสร้างเสริมสุขภาพเพื่อลดปัจจัยเสี่ยงเชิงพฤติกรรมที่มีผลกระทบต่อโรค

สภาพในปี พ.ศ. ๒๕๖๕

ประชาชนเห็นความส�ำคัญในการดูแลสุขภาพตนเอง มีพฤติกรรมสุขภาพที่เหมาะสม

มาตรการ หน่วยวัด ๒๕๖๑ ๒๕๖๒ ๒๕๖๓ ๒๕๖๔ ๒๕๖๕ หน่วยงาน

สื่อสารสาธารณะแก่กลุ่มเป้าหมายเพื่อสร้างการรับรู้
ประเด็นสุขภาพสำ�คัญ

ร้อยละ ๖๐ ๖๕ ๗๐ ๗๕ ๘๐ สนอ.

สื่อสารรายกลุ่มการให้ความรู้ในกลุ่มเสี่ยง ร้อยละ ๖๐ ๖๕ ๗๐ ๗๕ ๘๐ สนอ.

สื่อสารรายบุคคลเพื่อให้ความรู้ในการดูแลตนเองใน
กลุ่มป่วย ร้อยละ ๖๐ ๖๕ ๗๐ ๗๕ ๘๐ สนอ.
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เป้าประสงค์ที่ ๑.๖.๑.๓ ดูแลช่วยเหลือกลุ่มเสี่ยงที่พบภาวะซึมเศร้าเข้าสู่ระบบบริการ

สภาพปัจจุบัน

	 กรุงเทพมหานครมีอัตราการเข้าถึงบริการของกลุ่มเส่ียงท่ีมีภาวะซึมเศร้าน้อย เพียงร้อยละ ๒๕.๓๕ ผู้ป่วย 

โรคซึมเศร้าส่วนใหญ่ขาดการน�ำเข้าสู่ระบบบริการ ท�ำให้ไม่ได้รับการดูแลช่วยเหลือ จึงท�ำให้ฆ่าตัวตายได้ในที่สุด

สภาพในปี พ.ศ. ๒๕๖๕

	 การเฝ้าระวังโรคซึมเศร้าและการดูแลช่วยเหลืออย่างต่อเนื่อง เพ่ือให้กลุ่มเส่ียงท่ีพบภาวะซึมเศร้าเข้าสู่ 

ระบบบริการ

มาตรการ หน่วยวัด ๒๕๖๑ ๒๕๖๒ ๒๕๖๓ ๒๕๖๔ ๒๕๖๕ หน่วยงาน

ค้นหาและกำ�หนดกลุ่มเส่ียงท่ีมีภาวะซึมเศร้า ราย ๖๐,๐๐๐ ๖๒,๐๐๐ ๖๔,๐๐๐ ๖๕,๐๐๐ ๖๕,๐๐๐ สนอ.

เฝ้าระวังและดูแลกลุ่มเสี่ยง ร้อยละ ๖๐ ๖๕ ๗๐ ๗๕ ๘๐ สนอ.

ดูแลช่วยเหลือกลุ่มที่มีภาวะซึมเศร้า ร้อยละ ๖๐ ๖๕ ๗๐ ๗๕ ๘๐ สนอ.

*หมายเหตุ ข้อมูลเฉพาะศูนย์บริการสาธารณสุข ๖๘ แห่ง ของส�ำนักอนามัย

เป้าประสงค์ที่ ๑.๖.๑.๔ สตรีในช่วงอายุ ๓๐ - ๗๐ ปี ได้รับการตรวจคัดกรองมะเร็งสตรี

สภาพปัจจุบัน

	 ส�ำนักอนามัยมีการให้บริการตรวจคัดกรองมะเร็งเต้านมและมะเร็งปากมดลูกท่ีศูนย์บริการสาธารณสุข ตั้งแต่ 

ปี พ.ศ. ๒๕๕๕ ถงึปัจจบัุน ซึง่ยงัไม่ครอบคลมุ มกีารคัดกรองมะเรง็เต้านมและมะเรง็ปากมดลกูในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๘ 

คิดเป็นร้อยละ ๗๐ และ ๕๐ ของสตรีผู้มารับบรกิารในศนูย์บรกิารสาธารณสขุตามล�ำดับ และคดิเป็นร้อยละ ๐.๗๙ และ 

๐.๙๕ ของสตรีกลุ่มเป้าหมายในพื้นที่กรุงเทพมหานคร

สภาพในปี พ.ศ. ๒๕๖๕

	 สตรีอายุ ๓๐ - ๗๐ ปี ได้รับการตรวจคัดกรองมะเร็งสตรีเพ่ิมข้ึนและได้รับการส่งต่อเมื่อพบความผิดปกต ิ

เพื่อรักษาและติดตามผลการรักษาอย่างต่อเนื่อง

มาตรการ หน่วยวัด ๒๕๖๑ ๒๕๖๒ ๒๕๖๓ ๒๕๖๔ ๒๕๖๕ หน่วยงาน

เพิ่มการตรวจคัดกรองมะเร็งสตรีอายุ  

๓๐ - ๗๐ ปี ทั้งเชิงรับและเชิงรุก 
ราย ๑๗,๐๐๐ ๑๗,๕๐๐ ๑๘,๐๐๐ ๑๘,๕๐๐ ๑๙,๐๐๐

สนอ.

สนพ.

ส่งต่อเมื่อพบความผิดปกติเพื่อรักษาและ 

ติดตามผลอย่างต่อเนื่อง
ร้อยละ ๙๐ ๙๐ ๙๐ ๙๕ ๙๕

สนอ.

สนพ.
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เป้าประสงค์ที่ ๑.๖.๑.๕ สถานประกอบการที่มีความเสี่ยงสูงได้มาตรฐานด้านอาชีวอนามัย

สภาพปัจจุบัน

	 กรงุเทพมหานครมสีถานประกอบกจิการทีเ่ป็นอนัตรายต่อสขุภาพ ประมาณ ๔๒,๐๐๐ แห่ง ซ่ึงในจ�ำนวนนีก้ว่า

ร้อยละ ๕๐ ได้มาตรฐานด้านอาชีวอนามัยไม่ครบถ้วน

สภาพในปี พ.ศ. ๒๕๖๕

	 สถานประกอบการตามกฎหมายว่าด้วยการสาธารณสุขในกรุงเทพมหานคร ท่ีมีความเสี่ยงสูงทางด้าน 

อาชีวอนามัย ๕ ล�ำดับแรก ต้องผ่านมาตรฐานที่ก�ำหนด

มาตรการ หน่วยวัด ๒๕๖๑ ๒๕๖๒ ๒๕๖๓ ๒๕๖๔ ๒๕๖๕ หน่วยงาน

เพิ่มจำ�นวนของเจ้าหน้าที่ที่มีศักยภาพในการตรวจ
ประเมิน แนะนำ�ด้านอาชีวอนามัย

ร้อยละ ๒๐ ๔๐ ๖๐ ๘๐ ๑๐๐
สนอ.
สนข.

สนับสนุนการเสริมความรู้ ความเข้าใจ ความตระหนัก
รวมถึงทัศนคติที่ดีของสถานประกอบการ

ร้อยละ ๒๐ ๔๐ ๖๐ ๘๐ ๑๐๐ สนอ.

เพิ่มช่องทางและประสิทธิภาพการช่วยเหลือแนะนำ�
ด้านอาชีวอนามัยแก่ผู้ประกอบการ/ผู้เกี่ยวข้อง

ช่วงปีที่
ดำ�เนินการ

P P P P P สนอ.

เป้าประสงค์ที่ ๑.๖.๑.๖	 หน่วยงานในสงักดักรงุเทพมหานครมีมาตรฐานอาชีวอนามัยและสภาพแวดล้อม
ในการท�ำงาน

สภาพปัจจุบัน

	 แม้ว่าพระราชบญัญตัคิวามปลอดภยั อาชีวอนามยัและสภาพแวดล้อมในการท�ำงาน พ.ศ. ๒๕๕๔ มกีารประกาศใช้

ตัง้แต่ปี พ.ศ. ๒๕๕๔ เป็นต้นมา แต่ในส่วนของหน่วยงานกรงุเทพมหานครเพิง่เริม่ด�ำเนนิการ เป็นผลให้ยงัไม่มหีน่วยงาน

กรุงเทพมหานครใดที่ด�ำเนินการได้ถูกต้องครบถ้วน

สภาพในปี พ.ศ. ๒๕๖๕

	 หน่วยงานสังกัดกรุงเทพมหานคร มีการด�ำเนินการตามพระราชบัญญัติความปลอดภัยอาชีวอนามัยและ 

สภาพแวดล้อมในการท�ำงาน พ.ศ. ๒๕๕๔ ได้อย่างเป็นระบบและครบถ้วน

มาตรการ หน่วยวัด ๒๕๖๑ ๒๕๖๒ ๒๕๖๓ ๒๕๖๔ ๒๕๖๕ หน่วยงาน

เพิ่มจำ�นวนของเจ้าหน้าที่ที่มีศักยภาพในการปฏิบัติ
ตาม พ.ร.บ. ความปลอดภัยฯ

ร้อยละ ๒๐ ๔๐ ๖๐ ๘๐ ๑๐๐
สนอ.
สนข.

สนับสนุนการเสริมความรู้ ความเข้าใจ ความตระหนัก
รวมถึงทัศนคติท่ีดีของผู้บริหารและบุคลากรของ กทม.

ร้อยละ ๒๐ ๔๐ ๖๐ ๘๐ ๑๐๐ สนอ.

พัฒนาระบบ มาตรฐานและแนวทางการการปฏิบัติ
ตาม พ.ร.บ. ความปลอดภัยฯ

ช่วงปีที่
ดำ�เนินการ

P P P P P สนอ.
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เป้าประสงค์ท่ี ๑.๖.๑.๗	 สนับสนุนภาคเอกชนและประชาชนจัดสภาพแวดล้อมในการท�ำงานให้ 
ปลอดโรค ปลอดภัย มีสุขภาพอนามัยที่ดี

สภาพปัจจุบัน

	 การด�ำเนินงานของกรุงเทพมหานครในด้านอาชีวอนามัยเพื่อจัดให้สถานที่ท�ำงานของเอกชน และแรงงาน 
นอกระบบยงัไม่สามารถด�ำเนนิการได้อย่างทัว่ถงึและครอบคลุม เน่ืองจากข้อจ�ำกดัของช่องทางการสนับสนนุท่ีมไีม่เพยีงพอ
และเหมาะสม รวมท้ังการท่ีภาคเอกชน และแรงงานนอกระบบยังไม่สามารถเข้าไม่ถึงการบริการของภาครัฐ หรือขาด
การดแูลอย่างเหมาะสมจากภาครฐั เป็นผลให้กลุม่เป้าหมายดังกล่าวยงัคงมคีวามเส่ียงจากการเกิดโรคและอบัุติเหตจุาก
การท�ำงาน

สภาพในปี พ.ศ. ๒๕๖๕

	 หน่วยงานภาคเอกชนและแรงงงานนอกระบบสามารถเข้าถึงช่องทางการขอรับบริการจากกรุงเทพมหานคร 
อย่างสะดวกและเหมาะสม เพือ่การจัดสภาพแวดล้อมในการท�ำงานให้ปลอดโรค ปลอดภัย ส่งเสรมิการมสีขุภาพอนามยัท่ีดี

มาตรการ หน่วยวัด ๒๕๖๑ ๒๕๖๒ ๒๕๖๓ ๒๕๖๔ ๒๕๖๕ หน่วยงาน

เพิ่มช่องทางการติดต่อสื่อสารเพื่อการสนับสนุนและ
ส่งเสริมฯ

ช่วงปีที่
ดำ�เนินการ

P P P P P
สนอ.
สนข.

จัดให้มีหน่วยบริการด้านอาชีวอนามัยของ กทม. ช่วงปีที่
ดำ�เนินการ

P P P P P สนอ.

จัดให้มีและพัฒนาเครือข่ายอาชีวอนามัย
กรุงเทพมหานคร

ช่วงปีที่
ดำ�เนินการ

P P P P P สนอ.

เป้าประสงค์ที่ ๑.๖.๑.๘	 ส่งเสริมให้ประชาชนมีพฤติกรรมสุขภาพที่ดี

สภาพปัจจุบัน

	 ตัง้แต่ปี พ.ศ. ๒๕๕๗ ส�ำนกัอนามยัได้จดัท�ำเป็นแผนพฒันาการด�ำเนนิงานป้องกนัโรคอ้วนและภาวะทุพโภชนาการ

ในโรงเรียนขึ้น เพื่อให้หน่วยงานหรือองค์กรต่างๆ ท่ีเก่ียวข้องในพ้ืนท่ีกรุงเทพมหานคร ถือเป็นนโยบายปฏิบัติและวาง

กรอบแนวทางการด�ำเนนิงานด้านการป้องกนัโรคอ้วนและภาวะทุพโภชนาการในพ้ืนท่ีกรุงเทพมหานคร แต่ยงัด�ำเนินการได้  

ไม่ครบทุกแห่งเนื่องจากได้รับความร่วมมือจากหน่วยงานนอกสังกัดกรุงเทพมหานครไม่เต็มที่เท่าที่ควร จึงจ�ำเป็นต้อง

ปรับแผนการด�ำเนนิงานให้เหมาะสม ซึง่การด�ำเนนิงานกจิกรรมดงักล่าวต้องมกีลไกการสร้างเครอืข่ายการท�ำงาน อันจะ

น�ำไปสูส่ขุภาพทีดี่ของกลุม่เป้าหมายอย่างท่ัวถึงและมีประสทิธภิาพต่อไปโดยมยีทุธศาสตร์การด�ำเนนิงานแบบบรูณาการ

ท่ีเป็นรปูธรรมเพือ่บรรลวุตัถปุระสงค์นกัเรยีนมสีขุภาพดีและเติบโตเป็นผู้ใหญ่ทีม่สุีขภาพแขง็แรงจนก้าวสู่วยัผู้สูงอายทุมีี

คุณภาพชีวิตที่ดีตลอดไป
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สภาพในปี พ.ศ. ๒๕๖๕

	 โรงเรียนในพื้นท่ีกรุงเทพมหานครเข้าร่วมด�ำเนินมาตรการป้องกันโรคอ้วนและภาวะทุพโภชนาการในโรงเรียน

ทั้งในและนอกสังกัดกรุงเทพมหานครเพิ่มขึ้นและเด็กในโรงเรียนพื้นที่ กทม. ที่เข้าร่วมด�ำเนินมาตรการป้องกันโรคอ้วน

และภาวะทุพโภชนาการในโรงเรียนท้ังในและนอกสังกัดกรุงเทพมหานคร ได้รับการเฝ้าระวังภาวะโภชนาการมีสุขภาพ

ตามเกณฑ์ที่ก�ำหนด

มาตรการ หน่วยวัด ๒๕๖๑ ๒๕๖๒ ๒๕๖๓ ๒๕๖๔ ๒๕๖๕ หน่วยงาน

โรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานครเข้าร่วมดำ�เนินมาตรการ

ป้องกันโรคอ้วนและภาวะทุพโภชนาการในโรงเรียน 

ทุกแห่ง

แห่ง ๔๓๘ ๔๓๘ ๔๓๘ ๔๓๘ ๔๓๘
สนอ.

สนข.

ขยายเครือข่ายการเข้าร่วมดำ�เนินมาตรการป้องกัน

โรคอ้วนและภาวะทุพโภชนาการในโรงเรียนนอก

สังกัดกรุงเทพมหานคร

แห่ง ๔๕ ๔๕ ๔๕ ๔๕ ๔๕
สนอ.

สนข.

เด็กนักเรียนได้รับการเฝ้าระวังภาวะโภชนาการ 

โดยการชั่งน�้ำหนักวัดส่วนสูง
ร้อยละ ๘๐ ๘๐ ๘๐ ๘๐ ๘๐ สนอ.

เป้าประสงค์ที่ ๑.๖.๑.๙	 ประชาชนมีส่วนร่วมในการดูแลสุขภาพตนเอง ครอบครัว และชุมชน 
สภาพปัจจุบัน

สภาพปัจจุบัน

	 ประชาชนมีส่วนร่วมในการดูแลสุขภาพตนเอง ครอบครัวและชุมชน ในรูปแบบของอาสาสมัครสาธารณสุข 
โดยมบีทบาทส�ำคญัในการด�ำเนนิกจิกรรมสขุภาพในชมุชน แต่ยงัไม่ครอบคลมุประชากรกลุม่เป้าหมายภาคเีครอืข่ายอืน่ๆ 
ทั้งภาครัฐ ภาคเอกชน และภาคประชาสังคม ยังมีส่วนร่วมน้อย

สภาพในปี พ.ศ. ๒๕๖๕

	 อาสาสมคัรสาธารณสขุกรงุเทพมหานคร มจี�ำนวนมากพอในการดูแลสุขภาพประชาชนกลุ่มเป้าหมาย ตลอดจน
มีศักยภาพในการขับเคลื่อนและด�ำเนินกิจกรรมสุขภาพ และมีภาคีเครือข่ายอื่นๆ เข้ามามีส่วนร่วมมากขึ้น
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มาตรการ หน่วยวัด ๒๕๖๑ ๒๕๖๒ ๒๕๖๓ ๒๕๖๔ ๒๕๖๕ หน่วยงาน

ขยายเครือข่ายอาสาสมัครสาธารณสุข

กรุงเทพมหานคร ให้ครอบคลุมมากขึ้น
คน ๑๖,๐๐๐ ๑๗,๐๐๐ ๑๘,๐๐๐ ๑๘,๐๐๐ ๑๘,๐๐๐ สนอ.

พัฒนาศักยภาพอาสาสมัครสาธารณสุข 

กรุงเทพมหานคร ในการดำ�เนินกิจกรรมสุขภาพ
ร้อยละ ๘๐ ๘๐ ๘๕ ๘๕ ๙๐ สนอ.

เพิ่มภาคีเครือข่ายอื่นๆ ให้เข้ามามีส่วนร่วม

ในการดำ�เนินกิจกรรมสุขภาพ
จำ�นวน

เครือข่าย
๑๐ ๑๐ ๑๐ ๑๐ ๑๐ สนอ.

การติดตามความก้าวหน้า

ตัวชี้วัดผลการดำ�เนินงานหลัก หน่วยวัด ๒๕๖๑ ๒๕๖๕ เป้าประสงค์

ประชาชนอายุ ๒๑ ปีขึ้นไป ได้รับการคัดกรองโรคเบาหวานและ 

โรคความดันโลหิตสูง  
ราย ๑๗๐,๐๐๐ ๑๙๐,๐๐๐ ๑.๖.๑.๑

ร้อยละของประชาชนกลุ่มเป้าหมายที่มีระดับความรู้ ความตระหนักใน

ประเด็นสุขภาพสำ�คัญ
ร้อยละ ๖๐ ๘๐ ๑.๖.๑.๒

กลุ่มเสี่ยงภาวะซึมเศร้าได้รับการดูแล ร้อยละ ๖๐ ๘๐ ๑.๖.๑.๓

ผู้ป่วยซึมเศร้าเข้าสู่ระบบบริการได้รับการติดตามดูแลช่วยเหลือ ร้อยละ ๓๐ ๓๕ ๑.๖.๑.๓

สตรีในช่วงอายุ ๓๐ - ๗๐ ปี ได้รับการตรวจคัดกรองมะเร็งเต้านม ราย ๑๗,๐๐๐ ๑๙,๐๐๐ ๑.๖.๑.๔

สตรีในช่วงอายุ ๓๐ - ๖๐ ปี ได้รับการตรวจคัดกรองมะเร็งปากมดลูก ราย ๑๗,๐๐๐ ๑๙,๐๐๐ ๑.๖.๑.๔

จำ�นวนสถานประกอบการกลุ่มเสี่ยงที่ผ่านเกณฑ์มาตรฐานอาชีวอนามัย ร้อยละ - ๑๐๐ ๑.๖.๑.๕

จำ�นวนหน่วยงานกทม.ที่ปฏิบัติตามแผนปฏิบัติงานประจำ�ปีตามมาตรา ๓ ร้อยละ - ๑๐๐ ๑.๖.๑.๕

จำ�นวนเครือข่ายอาชีวอนามัย เครือข่าย - ๓ ๑.๖.๑.๕

เด็กและเยาวชนในโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานครและนอกสังกัด

ได้รับการเฝ้าระวังภาวะโภชนาการ
ร้อยละ ๘๐ ๘๐ ๑.๖.๑.๘

จำ�นวนอาสาสมัครสาธารณสุข กรุงเทพมหานคร ราย ๑๖,๐๐๐ ๑๘,๐๐๐ ๑.๖.๑.๙
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เป้าหมายที่ ๑.๖.๒ 

โรคติดต่อที่ส�ำคัญในเมืองได้รับการเฝ้าระวังและควบคุมไม่ให้ระบาดไปในวงกว้าง

สถานการณ์และแนวโน้ม

	 ๑.	 เอดส์และเอชไอวี
		  จากผลการเฝ้าระวังการติดเชื้อเอชไอวีในพ้ืนท่ีกรุงเทพมหานคร พบว่ากลุ่มท่ีมีแนวโน้มความชุกของ 
การติดเชื้อเอชไอวีสูง ได้แก่ กลุ่มชายท่ีมีเพศสัมพันธ์กับชายยังคงสูงคงที่ที่ ร้อยละ ๒๘.๙ ในปี พ.ศ. ๒๕๕๕ และ  
ร้อยละ ๒๘.๖ ในปี พ.ศ. ๒๕๕๗ กลุ่มผู้ใช้สารเสพติดด้วยวิธีฉีดมีความชุกของการติดเชื้อเอชไอวี ร้อยละ ๑๖.๔  
ในปี พ.ศ. ๒๕๕๘ และกลุ่มพนักงานบริการทางเพศหญิงในสถานที่สาธารณะมีความชุกของการติดเชื้อเอชไอวี  
ร้อยละ ๓.๗ ในปี พ.ศ. ๒๕๕๘ ขณะท่ีความชุกของการติดเชื้อเอชไอวีในกลุ่มหญิงต้ังครรภ์ มีแนวโน้มเพิ่มขึ้นจาก 
ร้อยละ ๐.๖๖ ในปี พ.ศ. ๒๕๕๔ เป็นร้อยละ ๐.๙๐ ในปี พ.ศ. ๒๕๕๘
		  จากข้อมลูผลการเฝ้าระวงัพฤตกิรรมทีส่มัพนัธ์กบัการตดิเชือ้เอชไอวใีนกลุ่มนกัเรยีนในสถานศกึษาในพืน้ที่
กรุงเทพมหานคร ปี พ.ศ. ๒๕๕๖ สะท้อนให้เห็นว่านักเรียนในระดับมัธยมศึกษาปีที่ ๕ มีพฤติกรรมเสี่ยง นักเรียนหญิง 
ร้อยละ ๑๒.๓ และนักเรียนชาย ร้อยละ ๒๖.๕ เคยมีประสบการณ์การมีเพศสัมพันธ์ และมีเพศสัมพันธ์คร้ังแรก 
อายุน้อยกว่า ๑๕ ปี โดยมีอายุน้อยสุด ๑๑ ปี ในขณะที่ภาพรวมของการใช้ถุงยางอนามัยครั้งสุดท้ายของนักเรียน 
ในทุกกลุ่มอยู่ในระดับต�่ำเพียงร้อยละ ๒๒.๒ 
		  พฤติกรรมทางเพศของประชากรท่ัวไปและพนกังานในสถานประกอบการอาย ุ๑๕ - ๔๙ ปี พบว่าพฤตกิรรม
การใช้ถุงยางอนามัยครั้งสุดท้ายเมื่อมีเพศสัมพันธ์ ของพนักงานในสถานประกอบการ และประชากรทั่วไป ไม่ถึง 
ร้อยละ ๕๐ โดยทีพ่นกังานในสถานประกอบการชาย ใช้ถงุยางอนามยั ร้อยละ ๓๐.๕ พนกังานในสถานประกอบการหญงิ 
ร้อยละ ๑๘.๓ ประชากรทั่วไปชาย ร้อยละ ๒๕.๘ และประชากรทั่วไปหญิง ร้อยละ ๑๖.๘ 
		  จากการเฝ้าระวงัผูป่้วยเอดส์ โดยการรายงานด้วยบตัรรายงาน ๕๐๖/๑ และ ๕๐๗/๑ จากสถานพยาบาล
ทัง้ภาครฐัและเอกชน ตัง้แต่ พ.ศ. ๒๕๒๗ ถงึวนัที ่๓๐ พฤศจกิายน พ.ศ. ๒๕๕๘ ในพ้ืนทีก่รงุเทพมหานคร พบว่ามีจ�ำนวน
ผู้ป่วยเอดส์สะสม ๔๖,๔๓๕ ราย ยังมีชีวิตอยู่ ๓๖,๔๑๙ ราย เสียชีวิต ๑๐,๐๑๖ ราย ผู้ป่วยเอดส์ส่วนใหญ่พบเพศชาย
มากกว่าเพศหญิง ในอัตราส่วน ๒.๗ : ๑ 
		  ปัจจัยเสี่ยงของการติดเช้ือเอชไอวีเกิดจากการมีเพศสัมพันธ์ร้อยละ ๗๙.๘ และส่วนใหญ่เป็นกลุ่มที่อยู่ใน
วยัท�ำงาน มอีายรุะหว่าง ๒๕ - ๓๙ ปี ร้อยละ ๖๐.๑ และมอีาชพีรบัจ้างทัว่ไป ร้อยละ ๓๙ รองลงมาคอื ผูว่้างงานร้อยละ 
๑๔.๓ กลุ่มอายุที่พบว่ามีการเสียชีวิตมากที่สุดคือ ๓๐ - ๓๔ ปี คิดเป็นร้อยละ ๒๒.๑๗ ส�ำหรับกลุ่มเด็กอายุ ๐ - ๔ ปี  
ป่วยเป็นเอดส์ ๑,๑๐๓ ราย เสียชีวิตแล้ว ๒๘๐ ราย คิดเป็นร้อยละ ๒.๘ ของ ผู้เสียชีวิตทั้งหมด 
		  จ�ำนวนผู้ป่วยเอดส์เมื่อจ�ำแนกตามอายุจะพบว่าส่วนใหญ่ เป็นกลุ่มอายุระหว่าง ๒๕ - ๓๙ ปี และ 
มีแนวโน้มสูงขึ้นเรื่อยๆ ในทุกๆ ปี ซึ่งกลุ่มคนที่มีอายุ ๓๐ ปี น่าจะเป็นกลุ่มบุคคลที่ได้รับเชื้อเอชไอวีมาตั้งแต่อาย ุ
๑๕ - ๒๙ ปี เพราะกว่าจะเป็นผูป่้วยเอดส์กจ็ะมรีะยะเวลา ๗ - ๑๐ ปี ดังนัน้กล่าวได้ว่ากลุ่มอาย ุ๑๕ - ๒๙ ปี เป็นกลุม่ที ่
มกีารตดิเช้ือเอชไอวสีงูทีส่ดุ จากข้อมลูดงักล่าวจงึจ�ำเป็นต้องเน้นการป้องกนัการตดิเชือ้เอชไอวรีายใหม่ในกลุม่เป้าหมาย
ที่มีพฤติกรรมเสี่ยงสูงรวมทั้งกลุ่มเยาวชนเพิ่มมากขึ้น
		  ผลจากการคาดประมาณการแพร่ระบาดของ HIV/AIDS แสดงให้เหน็ว่า ในภาพรวมจ�ำนวนผู้ตดิเชือ้เอชไอวี 
รายใหม่มีแนวโน้มลดลง กล่าวคือจ�ำนวนผู้ติดเชื้อเอชไอวีรายใหม่ในปี พ.ศ. ๒๕๕๘ มีจ�ำนวน ๑,๗๗๑ คน ซึ่งลดลงจาก



76
แผนพัฒนากรุงเทพมหานคร ระยะ ๒๐ ปี
ระยะที่ ๒ (พ.ศ. ๒๕๖๑ - ๒๕๖๕)

จ�ำนวน ๒๕๕๗ และจ�ำนวนผูต้ดิเชือ้เอชไอวแีละผูป่้วยเอดส์ทีย่งัมีชวีติอยูจ่นถงึสิน้ปี พ.ศ. ๒๕๕๘ มจี�ำนวน ๖๐,๑๐๙ คน 
ลดลงจากปี ๒๕๕๗ จ�ำนวน ๖๑,๖๐๐ คน และจ�ำนวนผู้ที่เสียชีวิตจากเอดส์ในปี ๒๕๕๘ จ�ำนวน ๓,๓๔๑ คน  
เนื่องจากสามารถเข้าถึงยาต้านไวรัสมากขึ้น 
		  สถานการณ์เอดส์ในพืน้ทีก่รงุเทพมหานครในอกี ๕ ปีข้างหน้า คาดว่าสัดส่วนของผู้ติดเชือ้เอชไอวรีายใหม่
ใน ๕ ปีข้างหน้าเพิ่มข้ึนในกลุ่มท่ีมีพฤติกรรมท่ีเปราะบางและเข้าถึงยาก อันได้แก่กลุ่มชายที่มีเพศสัมพันธ์กับชาย  
ผู้ใช้สารเสพติดชนิดฉีด และพนักงานบริการทั้งชายและหญิง หากยังไม่มีการป้องกันที่เคร่งครัด จากการคาดประมาณ 
พบว่าจะมีผู้ติดเชื้อเอชไอวีรายใหม่ประมาณ ๘,๐๓๒ ราย หรือโดยเฉลี่ยประมาณ ๑,๖๐๐ รายต่อปี การติดเชื้อเอชไอวี
รายใหม่ส่วนใหญ่ร้อยละ ๖๕ เกิดจากการติดเชื้อเอชไอวีในกลุ่มชายที่มีเพศสัมพันธ์กับชาย ผู้ใช้สารเสพติดด้วยวิธีฉีด 
ร้อยละ ๑๐.๕  และพนักงานบริการทางเพศ ร้อยละ ๕

ตารางที่ ๗  สรุปสถานการณ์เอดส์ในกรุงเทพมหานคร ปี พ.ศ. ๒๕๕๗

จำ�นวนประชากรจากสำ�มะโนประชากรปี ๒๕๕๗  (ล้านคน)  ๕.๖๙

จำ�นวนประชากรข้ามชาติ ปี ๒๕๕๗ ที่ได้รับการขึ้นทะเบียน ณ ๓๑ ตุลาคม ๒๕๕๗ (ล้านคน)  ๐.๓๑

จำ�นวนผู้ติดเชื้อเอชไอวีและผู้ป่วยเอดส์ในปี ๒๕๕๗ ๔๖,๔๓๕

   - อายุน้อยกว่า ๑๕ ปี ๑,๕๒๙

   - อายุ ๑๕ ปีขึ้นไป ๔๔,๙๐๖

อัตราความชุกของการติดเชื้อเอชไอวี ปี ๒๕๕๗ 

   - ชายที่มีเพศสัมพันธ์กับชาย ปี ๒๕๕๗ ๒๘.๖%

   - ผู้ใช้สารเสพติดชนิดฉีด ๑๖.๔%

   - พนักงานบริการชาย  ปี ๒๕๕๗ ๑๒%

   - พนักงานบริการหญิงในสถานที่สาธารณะ ๓.๗%

   - พนักงานบริการหญิงในสถานบริการ ๑.๑%

   - หญิงตั้งครรภ์ ๐.๙%

การคาดประมาณจำ�นวนผู้ติดเชื้อเอชไอวีรายใหม่ระหว่างปี ๒๕๖๐ - ๒๕๖๔ (ราย) ๘,๐๓๒

จำ�นวนผู้เข้าถึงยาต้านไวรัสเมื่อ ๓๐ กันยายน ๒๕๕๗ (ราย) ๒๘,๙๙๒

อัตราการตายของผู้ป่วยเอดส์จากระบบรายงาน ๕๐๖/๑, ๕๐๗/๑ ปี ๒๕๕๓ ๑๒%

	 การเข้าถึงการรักษาเอดส์อยู่ในระดับท่ีดี การเข้าถึงกลุ่มเข้าถึงยากและการยกระดับคุณภาพการบริการเป็น 
เป้าหมายขัน้ต่อไป เมือ่สิน้ปีงบประมาณ ๒๕๕๗ ทัง้เด็กและผูใ้หญ่ทีร่บัยาต้านไวรสัอยูป่ระมาณ ๒๘,๙๙๒ ราย จากฐาน
ข้อมูลของส�ำนักงานหลักประกันสุขภาพแห่งชาติ กรุงเทพมหานครถือว่าเป็นพ้ืนที่ที่มีสถานพยาบาลจ�ำนวนมากทั้ง 
ของรัฐและเอกชน ทันสมัยและประกอบด้วยบุคคลากรทางการแพทย์ที่มีความเชี่ยวชาญและเป็นศูนย์ของการพัฒนา 
องค์ความรูด้้านการรกัษาและพยาบาลของประเทศ โดยร้อยละ ๗๓ ของผูร้บัยาต้านไวรสัในโรงพยาบาลได้รบัการตรวจหา
ระดับปริมาณเชื้อเอชไอวีในร่างกายปีละครั้งและร้อยละ ๙๐ มีปริมาณเชื้อเอชไอวีในร่างกายน้อยกว่า ๕๐ c/ml  
จึงน่าที่จะเป็นเป้าหมายในการพัฒนาขั้นต่อไป  
	 อัตราการตายในผู้ป่วยเอดส์ค่อนข้างคงท่ีประมาณร้อยละ ๑๒ ไม่เปลี่ยนแปลงมากนัก ตั้งแต่ปี พ.ศ. ๒๕๔๙  
ถงึปัจจุบนั ในปี พ.ศ. ๒๕๕๘ มกีารรายงานการตายในผูป่้วยเอดส์ทัง้สิน้ ณ ๓๐ พฤศจกิายน ๒๕๕๘ จ�ำนวน ๕๘๑ ราย 
ร้อยละ ๔๑ ของผู้ป่วยเอดส์ในกรุงเทพมหานครรายงานว่าเป็นวัณโรค 
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	 ๒.	 วัณโรค
		  วัณโรคเป็นโรคติดเชื้อ (Infectious disease) แพร่กระจายจากคนหนึ่งไปสู่อีกคนหนึ่ง โดยทั่วไปเกิดจาก
การไอ จามของผูป่้วยวัณโรคปอดในระยะแพร่กระจายเชือ้ ซ่ึงท�ำให้ละอองฝอยของเสมหะทีม่เีชือ้วัณโรคลอยอยูใ่นอากาศ 
หากละอองฝอยของเสมหะอยู่ในสถานที่ที่มีอากาศถ่ายเทไม่สะดวกหรือในบริเวณเมืองใหญ่ ทุกคนมีโอกาสเส่ียงที่จะ 
ติดเชื้อวัณโรคได้ ท�ำให้วัณโรคเป็นปัญหาส�ำคัญด้านสาธารณสุขในอันดับต้น 
		  องค์การอนามัยโลกได้คาดประมาณการณ์วัณโรคท่ัวโลกเมื่อ พ.ศ. ๒๕๕๗ ว่ามีผู้ป่วยวัณโรคทุกประเภท
ประมาณ ๙.๖ ล้านคน มผีูป่้วยตายจากวณัโรค ๑.๒ ล้านคน ผู้ป่วยวณัโรคด้ือยาหลายขนาน (MDR-TB) ๔๘๐,๐๐๐ ราย 
ผูป่้วยวณัโรคทีต่ดิเช้ือเอชไอวี (TB/HIV) ร้อยละ ๑๒ ซึง่ผูป่้วย ร้อยละ ๘๐ ของผูป่้วยวณัโรคทัว่โลกจะอยูใ่น ๒๒ ประเทศ 
แต่จากรายงานที่องค์การอนามัยโลกได้รวบรวมข้อมูลได้เพียง ร้อยละ ๖๓ คือจ�ำนวน ๖ ล้านคน และพบผู้ป่วยวัณโรค
ดื้อยาหลายขนาน จ�ำนวน ๑๒๓,๐๐๐ รายเท่านั้น ซึ่งจ�ำนวนอีกร้อยละ ๓๗ หายไปจากระบบการรายงาน 
		  ประเทศไทยมีจ�ำนวนผู้ป่วยวัณโรคมากในกลุ่ม ๒๒ ประเทศ ส�ำหรับสถานการณ์วัณโรคในประเทศไทย 
อยู่ในช่วงการแพร่เชื้อ องค์การอนามัยโลกคาดประมาณว่าใน ปี พ.ศ. ๒๕๕๗ ประเทศไทยมีผู้ป่วยวัณโรครายใหม ่
ทกุประเภท ๑๑๖,๐๐๐ คน ผูป่้วยวณัโรคทีติ่ดเชือ้เช้ือเอชไอว ี๑๓,๙๐๐ คน เสยีชวีติจากวณัโรค ประมาณ ๑๒,๐๐๐ คน 

ตารางที่ ๘  สรุปสถานการณ์วัณโรคในกรุงเทพมหานคร ปีพ.ศ. ๒๕๕๗

สถานการณ์วัณโรค คาดประมาณการ ได้รับรายงาน
ผู้ป่วยที่ควรค้นพบ

(GAP)

ผู้ป่วยวัณโรครายใหม่ (คน) ๑๔,๑๐๖ ๑๐,๗๑๘ ๓,๓๘๘

ผู้ป่วยวัณโรคดื้อยาหลายขนาน MDR-TB (คน)  ๒๗๗ ๔๑ ๒๓๖

ผู้ป่วยวัณโรคดื้อยาทุกขนาน    XDR-TB (คน)  ๑๔ ไม่ได้รับรายงาน

ผู้ป่วยวัณโรคและติดเชื้อเอชไอวี TB/HIV (คน)  ๑,๘๓๔ ๑,๐๐๐ ๘๓๔

ผู้ป่วยวัณโรคที่เป็นประชากรข้ามชาติ (คน)  ๓,๐๕๔ ๕๓๖ ๒,๕๑๘

ตารางที่  ๙ จ�ำนวนผู้ป่วยวัณโรคที่พบในสถานพยาบาลแต่ละสังกัด

สังกัด
ผู้ป่วยวัณโรคทุกประเภท ผลการรักษา

(%)จำ�นวน %

กรุงเทพมหานคร ๑,๙๐๐ ๑๗.๗๓ ๘๗.๒๒

กระทรวงศึกษาธิการ ๑,๐๔๘ ๙.๗๘ ๗๘.๐๐

กระทรวงสาธารณสุข ๑,๔๘๓ ๑๓.๘๔ ๗๗.๗๕

กระทรวงมหาดไทย กลาโหม (เหล่าทัพ) ๑,๐๐๖ ๙.๓๙ ๘๑.๔๔

กระทรวงยุติธรรม (ราชทัณฑ์) ๕๔ ๐.๕๐ ยังไม่ได้รับรายงาน

รัฐวิสาหกิจ ๖ ๐.๐๖ ๒๕.๐๐

เอกชน ๕,๒๒๑ ๔๘.๗๑ ๗๗.๓๓

รวม ๑๐,๗๑๘ ๑๐๐.๐๐ ๗๙.๒๙
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	 	 กรุงเทพมหานครเป็นชุมชนเมืองที่มีประชากรอยู่อย่างหนาแน่น สภาพความเป็นอยู่ในบางแห่งแออัด 
ซึ่งเป็นปัจจัยที่ส�ำคัญอย่างยิ่งท่ีท�ำให้วัณโรคแพร่กระจายไปได้อย่างกว้างขวาง จึงพบว่าแนวโน้มของวัณโรคสูงขึ้น  
ในขณะที่อัตราการรักษาหายยังไม่ได้ตามที่องค์การอนามัยโลกก�ำหนดคือไม่น้อยกว่าร้อยละ ๘๕ การควบคุมวัณโรค 
ทีม่ปีระสทิธภิาพมากทีส่ดุ คือการค้นหาผูป่้วยวณัโรคให้ได้มากท้ังการค้นหาเชงิรุก (Active case finding) ค้นหาเชิงรบั 
(Passive case finding) และค้นหาผู้ป่วยในกลุ่มเสี่ยงกลุ่มต่างๆ (Intensified case finding) น�ำเข้าสู่ระบบการรักษา
ให้หายให้มากที่สุด 

	 ๓.	 ไข้เลือดออก
		  โรคไข้เลือดออกเป็นโรคประจ�ำถิ่นของประเทศไทยพบโดยพบการระบาดตั้งแต่ปี พ.ศ. ๒๕๐๑ มีอัตรา 
ป่วยตายร้อยละ ๑๓.๙๐ และระบาดในวงกว้างในปี พ.ศ ๒๕๒๔ และในอดตีในปี พศ. ๒๕๔๐ - ๒๕๔๑ มกีารระบาดของ 
โรคไข้เลือดออกตดิต่อกนั ๒ ปี จากสถานการณ์ภยัแล้งหรอืเอลนโีญ โรคไข้เลอืดออกในเขตพืน้ทีก่รงุเทพมหานครในช่วง 
๕ ปี ทีผ่่านมา มแีนวโน้มเพิม่มากข้ึน และในปี พ.ศ ๒๕๕๘ มปีรากฏการณ์ภัยแล้งหรอืเอลนโีญท�ำให้เกดิการระบาดของ
โรคไข้เลือดออกรุนแรงประกอบกับกรุงเทพมหานครในฐานะเมืองหลวงของประเทศไทย เป็นศูนย์กลางความเจริญ 
ทางด้านเศรษฐกิจ การปกครอง และสังคม จากข้อมูลทะเบียนราษฎร์พบว่า ในปี พ.ศ. ๒๕๕๘ มีประชากรอาศัยอยู่ใน
กรุงเทพมหานครจ�ำนวน ๕.๗ ล้านคน 
		  อย่างไรก็ตาม ปัจจุบันกรุงเทพมหานครเป็นศูนย์กลางของระบบคมนาคม มีการเคลื่อนย้ายประชากรอยู่
ตลอดเวลา เกดิประชากรแฝงมาประกอบอาชพีและอาศยัอยูเ่ป็นจ�ำนวนมาก ซึง่คาดประมาณว่า น่าจะมปีระชากรทัง้หมด
กว่า ๑๐ ล้านคน ภาวะดงักล่าว ท�ำให้ประชากรในกรุงเทพมหานครต้องอยูอ่าศยักนัอย่างหนาแน่น มคีวามแตกต่างของ
สภาพสังคมสูง ขาดการจัดการสิ่งแวดล้อมอย่างเหมาะสม ประกอบกับการขาดความรู้ความเข้าใจและความตระหนัก 
ในการป้องกันและควบคุมโรคของประชาชน พฤติกรรมการการจัดการสิ่งแวดล้อม ท�ำให้มีแหล่งเพาะพันธุ์หลากหลาย
อยู่จ�ำนวนมาก อีกทั้งสภาพเปลี่ยนแปลงของภูมิอากาศมีผลให้วงจรชีวิตของยุงลายพาหะน�ำโรคไข้เลือดออกสั้นลง 
เกดิยงุลายพาหะน�ำโรคจ�ำนวนมากขึน้ และสามารถแพร่เชือ้ไข้เลอืดออกเป็นวงกว้างซึง่ปัจจยัทีก่ล่าวมาเป็นปัจจยัส�ำคัญ
ที่ก่อให้เกิดปัญหาความเสี่ยงต่อการระบาดของโรคไข้เลือดออก จากข้อมูลดังกล่าวจะเห็นได้ว่าโรคไข้เลือดออกยังเป็น
ปัญหาที่ส�ำคัญของกรุงเทพมหานคร ดังนั้นจึงต้องด�ำเนินการป้องกันและควบคุมการระบาดของโรคไข้เลือดออกใน
กรุงเทพมหานครให้เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล

ที่มา : กองควบคุมโรคติดต่อ  ส�ำนักอนามัย

ภาพที่ ๑๐ อัตราป่วยด้วยไข้เลือดออกต่อแสนประชากรในพื้นที่กรุงเทพมหานคร ปี พ.ศ. ๒๕๕๓ - ๒๕๕๘
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ตารางที่ ๑๐  จ�ำนวนผู้ป่วย และอัตราป่วยด้วยโรคไข้เลือดออก ในกรุงเทพมหานคร ปี ๒๕๕๓ - ๒๕๕๘

ปี พ.ศ. จำ�นวนผู้ป่วย (ราย) อัตราป่วยต่อแสนประชากร

๒๕๕๓ ๑๑,๑๔๘ ๑๙๕.๕๓

๒๕๕๔ ๑๐,๕๗๙ ๑๘๖.๔๒

๒๕๕๕ ๑๐,๐๘๑ ๑๗๗.๖๘

๒๕๕๖ ๑๕,๐๔๖ ๒๖๔.๖๐

๒๕๕๗ ๕,๕๘๒ ๙๘.๐๖

๒๕๕๘ ๒๗,๓๒๖ ๔๘๐.๐๕

		  จากสถานการณ์การแพร่ระบาดโรคไข้เลือดออกในกรุงเทพมหานครระหว่างปี พ.ศ. ๒๕๕๓ - ๒๕๕๗  
พบว่าการระบาดของโรคมีมาอย่างต่อเนื่อง มาตั้งแต่ปี ๒๕๕๑ โดยอัตราป่วยในแต่ละปีสูงกว่าค่ามัธยฐานทุกปี และ 
ในปี ๒๕๕๘ (ตัง้แต่วนัท่ี ๔ มกราคม -  ๒๖ ธนัวาคม พ.ศ. ๒๕๕๘) อตัราป่วยสงูสดุในรอบ ๑๐ ปีทีผ่่านมา โดยมจี�ำนวน
ผูป่้วย ๒๗,๓๒๖ ราย อัตราป่วย ๔๘๐.๐๕ ต่อประชากรแสนคน มผีูเ้สยีชวิีต ๔ ราย คดิเป็นอตัราป่วยตาย ร้อยละ ๐.๐๑ 
ส�ำหรับผู้ป่วยทั้งประเทศ ซึ่งมีจ�ำนวน ๑๔๒,๙๒๕ ราย อัตราป่วยสะสม  ๒๑๙.๔๖ ราย มีผู้เสียชีวิต ๑๔๑ ราย คิดเป็น
อัตราป่วยตายร้อยละ ๐.๑๐ ทั้งนี้กรุงเทพมหานครมีอัตราป่วยเป็นอันดับที่ ๕ ของประเทศ โดยมีอัตราป่วย ๔ สัปดาห์
สุดท้าย (๒๙ พฤศจิกายน  - ๒๖ ธันวาคม พ.ศ. ๒๕๕๘ ) จาก ๑๖๙ แขวง พบว่าระบาดมาก ๑๖๒ แขวง
		  จากการพยากรณ์โรคไข้เลือดออกของประเทศไทยในปี ๒๕๕๙ โดยส�ำนักโรคติดต่อน�ำโดยแมลง คาดว่า 
ในปี ๒๕๕๙ จะมีรายงานผู้ป่วยประมาณ ๑๖๐,๐๐๐ - ๑๗๐,๐๐๐ ราย (ปี ๒๕๕๘ คาดว่าประมาณ ๑๓๐,๐๐๐ - 
๑๔๐,๐๐๐ ราย) และคาดว่าจะพบผู้ป่วยเสียชีวิตไม่เกินร้อยละ ๐.๑๑ หรือประมาณ ๑๖๐ - ๑๗๐ รายส�ำหรับในพื้นที่
กรุงเทพมหานคร พบว่าสัดส่วนผู้ป่วยเมื่อเทียบกับประเทศ อยู่ประมาณร้อยละ ๑๕ - ๑๙ คาดประมาณผู้ป่วยใน
กรงุเทพมหานครจ�ำนวน ๓๐,๐๐๐ - ๓๒,๕๐๐ คน และจากการวเิคราะห์พืน้ทีเ่สีย่งทัง้ประเทศ พบว่า กรงุเทพมหานคร 
มพีืน้ทีเ่สีย่งรวม ๔๑ เขต และในจ�ำนวนนี ้เป็นเขตทีม่คีวามเสีย่งสงู ๖ เขต ดงันัน้ โรคไข้เลอืดออก ยงัเป็นโรคตดิต่อส�ำคญั
ที่มีผลกระทบต่อสภาวะสุขภาพของประชาชนในกรุงเทพมหานครและยังต้องด�ำเนินการควบคุมป้องกันต่อไปจนกว่า
ปัญหาจะลดน้อยลง

ยุทธศาสตร์และมาตรการส�ำคัญ

บทบาทและหน้าที่ของกรุงเทพมหานครที่เกี่ยวข้องโดยตรง

	 • ป้องกันแก้ไขปัญหาเอดส์และโรคติดต่อทางเพศสัมพันธ์ 
(สนอ.)

	 • ควบคุมวัณโรค (สนอ.)
	 • ระบาดวิทยาโรคติดต่อ (สนอ.)
	 • ควบคุมพาหะและแหล่งน�ำโรค (สนอ.)

	 • สร้างเสริมภูมิคุ้มกันโรคและป้องกันโรคติดต่อ (สนอ.)
	 • ดูแลสุขภาพต่อเนื่องที่บ้าน (สนอ.)
	 • ตรวจวิเคราะห์ทางห้องปฏิบัติการ (สนอ.)
	 • ศูนย์บริการสาธารณสุข (สนอ.)
	 • โรงพยาบาลกรุงเทพมหานคร (สนพ.)

ความร่วมมือกับส่วนราชการอื่นๆ

	 • กระทรวงสาธารณสุข ได้แก่ กรมการแพทย์ ส�ำนักแมลง 

ส�ำนักงานควบคุมแมลงที่ ๑๓ กรุงเทพฯ

	 • สถานพยาบาลสังกัดภาครัฐ ภาคเอกชน

	 • สถาบันวิทยาศาสตร์การแพทย์ทหาร สหรัฐอเมริกา

ส่วนราชการอื่นๆ ที่เกี่ยวข้องในการแก้ไขปัญหา

	 • กระทรวงศึกษาธิการ

 

    • กระทรวงแรงงาน
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เป้าประสงค์ท่ี ๑.๖.๒.๑	 ป้องกันการติดเชื้อเอชไอวีรายใหม่ในกลุ่มเป้าหมายที่มีพฤติกรรมเสี่ยงสูง  
รวมทั้งกลุ่มเยาวชน

สภาพปัจจุบัน

	 การติดเชื้อเอชไอวีรายใหม่ส่วนใหญ่เกิดจากการติดเชื้อเอชไอวีในกลุ่มเปราะบาง ได้แก่ ชายที่มีเพศสัมพันธ์ 
กับชาย ผู ้ใช้สารเสพติดด้วยวิธีฉีด และพนักงานบริการ ตลอดจนการมีเพศสัมพันธ์ในนักเรียนซึ่งมีอัตราการใช้ 
ถุงยางอนามัยในระดับที่ต�่ำ

สภาพในปี พ.ศ. ๒๕๖๕

	 กลุ่มเปราะบางสามารถเข้าถึงบริการตรวจเอชไอวีได้ง่าย พนักงานบริการและนักเรียนเห็นความส�ำคัญในการ

ป้องกันการติดเชื้อเอไอวี และใช้ถุงยางอนามัยเมื่อเพศสัมพันธ์ทุกครั้ง

มาตรการ หน่วยวัด ๒๕๖๑ ๒๕๖๒ ๒๕๖๓ ๒๕๖๔ ๒๕๖๕ หน่วยงาน

เพิ่มการเข้าถึงการป้องกันในกลุ่มเป้าหมายที่มีความเสี่ยงสูง ร้อยละ ๘๐ ๘๕ ๙๐ ๙๐.๕ ๙๑ สนอ.

พัฒนาต้นแบบการทำ�ให้การตรวจเอชไอวีเป็นเรื่อง
ปกติ (Normalize HIV)

ช่วงปีที่
ดำ�เนินการ

P P P P P สนอ. 
สนพ.

พัฒนาระบบการติดตามการดำ�เนินการตามเป้าหมาย 
โดยสามารถจำ�แนกตามกลุ่มประชากรหลักได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ

ช่วงปีที่
ดำ�เนินการ

P P P P P สนอ.

เป้าประสงค์ที่ ๑.๖.๒.๒	 ค้นหาและรักษาผู้ป่วยวัณโรคให้หายขาด

สภาพปัจจุบัน

	 การค้นหาผู้ป่วยวัณโรคยังมีข้อจ�ำกัดท�ำได้ไม่ทั่วถึง ท�ำให้ผู้ป่วยไม่ได้รับการติดตามรักษาอย่างใกล้ชิด ใช้ยา 
หลายขนานจนเกิดการดื้อยาไม่สามารถรักษาให้หายขาด 

สภาพในปี พ.ศ. ๒๕๖๕

	 ผู้ป่วยวัณโรคไม่ว่าจะเป็นคนที่มีสัญชาติไทยหรือประชากรข้ามชาติเข้าสู่ระบบการดูแลรักษาอย่างใกล้ชิด  

มีการติดตามการใช้ยาจนครบตามที่ก�ำหนด

มาตรการ หน่วยวัด ๒๕๖๑ ๒๕๖๒ ๒๕๖๓ ๒๕๖๔ ๒๕๖๕ หน่วยงาน

ค้นหาผู้ป่วยวัณโรคเชิงรุก เชิงรับ ราย >๒๐,๐๐๐ >๒๒,๐๐๐ >๒๔,๐๐๐ >๒๖,๐๐๐ >๒๘,๐๐๐ สนอ.

ค้นหาผู้ป่วยในกลุ่มเสี่ยง กลุ่มต่างๆ ราย >๒๐,๐๐๐ >๒๑,๐๐๐ >๒๒,๐๐๐ >๒๓,๐๐๐ >๒๔,๐๐๐ สนอ.

ป้องกันการเกิดวัณโรคด้ือยา 
หลายขนานรายใหม่ 

ร้อยละ >๘๐ >๘๒ >๘๔ >๘๖ >๘๘ สนอ.

ค้นหาผู้สัมผัสใกล้ชิด ร้อยละ >๘๕ >๘๗ >๘๘ >๙๐ >๙๕ สนอ.
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เป้าประสงค์ที่ ๑.๖.๒.๓	 พัฒนาศักยภาพภาคีเครือข่ายในการควบคุมพาหะน�ำโรคไข้เลือดออก

สภาพปัจจุบัน

	 การพัฒนาศักยภาพภาคีเครือข่ายด�ำเนินการด้านการป้องกันควบคุมโรคไข้เลือดออกโดยการรณรงค์กระตุ้น

จิตส�ำนึกและเสริมสร้างพลังสังคมให้เกิดความตระหนักและร่วมมือดูแลสิ่งแวดล้อม ก�ำจัดแหล่งเพาะพันธ์อย่างต่อเนื่อง 

ซ่ึงเป็นหวัใจส�ำคญัทีจ่ะลดการแพร่ระบาดของโรคไข้เลือดออกในพ้ืนทีก่รุงเทพมหานครแต่ขณะนี ้ความร่วมมอืของภาคี

เครือข่ายยังไม่ต่อเนื่องและครอบคลุม

สภาพในปี พ.ศ. ๒๕๖๕

	 กรุงเทพมหานครมีภาคีเครือข่ายที่มีส่วนร่วมด�ำเนินการ การป้องกันควบคุมโรคไข้เลือดออก ได้แก่ ชุมชน 

สถานศึกษา สถานพยาบาล สถานประกอบการ และศาสนสถานที่เป็นส่ิงส�ำคัญช่วยสนับสนุนให้เกิดความเข้มแข็ง 

ในการป้องกันควบคุมโรคไข้เลือดออกและให้ความร่วมมือในการปรับปรุงสภาพสิ่งแวดล้อมไม่ให้เอื้อต่อการเป็นแหล่ง

เพาะพันธุ์ยุงลาย

มาตรการ หน่วยวัด ๒๕๖๑ ๒๕๖๒ ๒๕๖๓ ๒๕๖๔ ๒๕๖๕ หน่วยงาน

พัฒนาความเข้มแข็งของภาคีเครือข่ายเป้าหมายที่
กำ�หนดของกรุงเทพมหานคร ร้อยละ >๖๐% >๖๐% >๖๕% >๖๕% >๗๐%

สนอ. 
สนพ.
สนข.

เป้าประสงค์ที่ ๑.๖.๒.๔ พัฒนาระบบกลไกการเฝ้าระวังและควบคุมโรคไข้เลือดออก

สภาพปัจจุบัน

	 จากระบบเฝ้าระวังทางระบาดวิทยาโรคติดต่อในพื้นที่กรุงเทพมหานคร พบว่า ในปี ๒๕๕๘ การรายงาน 

โรคไข้เลือดออกจากสถานพยาบาลมาที่กองควบคุมโรคติดต่อ ส�ำนักอนามัย ช้ากว่ามาตรฐานที่ก�ำหนด และข้อมูล 

บางส่วนยังขาดความครบถ้วนถูกต้อง  ท�ำให้หน่วยงานที่ท�ำหน้าที่ควบคุมป้องกันโรคในพื้นที่ทราบข้อมูลล่าช้า ติดตาม

ผูป่้วยไม่พบ ไม่สามารถควบคมุโรคได้ทนัเหตกุารณ์ ทัง้นีส่้วนหนึง่มาจากการเปลีย่นแปลงบคุลากรของสถานพยาบาลที่

ท�ำหน้าท่ีรายงานโรค และส่วนหนึ่งบุคลการของส�ำนักอนามัยเป็นผู้ท่ีมารับงานควบคุมโรคใหม่ ยังขาดทักษะในการ 

ด�ำเนินงานสอบสวน ควบคุม ป้องกันโรค  ทั้งนี้ จ�ำเป็นต้องมีการพัฒนาทั้งระบบเฝ้าระวังโรคติดต่อ เพื่อให้การรายงาน

ข้อมูลผู้ป่วยโรคติดต่อมีความครบถ้วน ถูกต้องและทันเวลา และต้องมีการพัฒนาทีมเฝ้าระวังสอบสวนเคลื่อนที่เร็ว  

(Surveillance and Rapid Response Team หรอื SRRT) ทัง้ระดับกรุงเทพมหานคร และระดับศนูย์บริการสาธารณสขุ 

ให้เข้มแข็งและมีประสิทธิภาพสูงสุด
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สภาพในปี พ.ศ. ๒๕๖๕

	 กรุงเทพมหานครมีระบบเฝ้าระวังท่ีมีประสิทธิภาพ การรายงานครบถ้วน ถูกต้อง ทันเหตุการณ์ และมีทีม 

สอบสอนเคลื่อนที่เร็ว (SRRT) สามารถด�ำเนินการสอบสวน ควบคุม ป้องกันโรคไข้เลือดออกได้อย่างมีประสิทธิภาพ

มาตรการ หน่วยวัด ๒๕๖๑ ๒๕๖๒ ๒๕๖๓ ๒๕๖๔ ๒๕๖๕ หน่วยงาน

พัฒนาระบบการเฝ้าระวังโรคไข้เลือดออก
ร้อยละ >๕๐% >๕๐% >๕๕% >๕๕% >๖๐%

สนอ. 

สนพ.

พัฒนาศักยภาพบุคลากรในการเฝ้าระวังสอบสวน 

ควบคุมโรคโรคไข้เลือดออก
ร้อยละ >๘๐% >๘๐% >๘๐% >๘๐% >๘๐%

สนอ.

สนพ.

การติดตามความก้าวหน้า

ตัวชี้วัดผลการดำ�เนินงานหลัก หน่วยวัด ๒๕๖๑ ๒๕๖๕ เป้าประสงค์

อัตราการใช้ถุงยางอนามัยครั้งสุดท้ายเมื่อมีเพศสัมพันธ์ใน

กลุ่มพฤติกรรมเสี่ยงสูง
ร้อยละ ๒๕ ๗๐ ๑.๖.๒.๑

อัตราการใช้ถุงยางอนามัยครั้งสุดท้ายเมื่อมีเพศสัมพันธ์ในเด็กนักเรียน ร้อยละ ๒๕ ๕๐ ๑.๖.๒.๑

ผลสำ�เร็จของการรักษาผู้ป่วยวัณโรค ร้อยละ > ๘๕ > ๘๕ ๑.๖.๒.๒

ดัชนีลูกน�้ำยุงลายตามเกณฑ์ที่ก�ำหนด ร้อยละ >๘๐% >๘๐% ๑.๖.๒.๓

ค่าเฉลี่ยของจำ�นวนวันในการควบคุมโรคไข้เลือดออก วัน ๓ ๑ ๑.๖.๒.๔

ความสมบูรณ์ของข้อมูลผู้ป่วยโรคไข้เลือดออก ร้อยละ ๒๐ ๓๐ ๑.๖.๒.๔

สถานพยาบาลสามารถใช้วิธีการทางคลินิครักษาผู้ป่วยโรคไขเลือดออก แห่ง ๑.๖.๒.๕
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เป้าหมายที่ ๑.๖.๓ 

คนกรุงเทพฯทุกคนมีโอกาสได้รับบริการทางการแพทย์และสาธารณสุขที่เท่าเทียม มีคุณภาพ และมาตรฐาน

สถานการณ์และแนวโน้ม

	 ๑.	 บริการโรงพยาบาล

		  กรุงเทพมหานครมีโรงพยาบาลในสังกัดส�ำนักการแพทย์ให้บริการแก่ประชาชนทั้งสิ้น ๙ แห่ง ในรอบ  
๑๐ ปี ท่ีผ่านมามีผู้มาใช้บริการทั้งผู้ป่วยนอกและผู้ป่วยในเพ่ิมขึ้นอย่างต่อเนื่อง ผู้ป่วยนอกมีแนวโน้มเพ่ิมขึ้นเฉลี่ย 
ร้อยละ ๖.๗ ต่อปี เฉพาะในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๗ เพ่ิมขึน้จากปี พ.ศ. ๒๕๕๖ ถงึ ร้อยละ ๘.๙๗ จาก ๓,๒๓๒,๔๗๑ ราย 
เป็น ๓,๕๒๒,๕๐๗ ราย ในจ�ำนวนนี้มีผู้ป่วยรายใหม่ ร้อยละ ๒๙.๘๙ ของผู้มารับบริการทั้งหมด และร้อยละ ๘๒.๔๘ 
เป็นผู้มีภูมิล�ำเนาอยู่ในกรุงเทพมหานคร แนวโน้มในปี พ.ศ. ๒๕๖๐ คาดการณ์ว่าผู้ป่วยนอกจะเพิ่มขึ้นถึง ๔ ล้านราย 
หรือ ร้อยละ ๑๒ จากปี พ.ศ. ๒๕๕๗

		  ผู้ป่วยในมีแนวโน้มเพิ่มขึ้นเฉลี่ยร้อยละ ๑ - ๒ ต่อปี โดยในปี พ.ศ. ๒๕๕๗ มีจ�ำนวนผู้ป่วยในท้ังส้ิน  
๙๔,๔๖๗ ราย อัตราครองเตียงของผู้ป่วยในอยู่ระหว่างร้อยละ ๘๐ - ๙๐ เฉพาะในปี พ.ศ. ๒๕๕๗ มีอัตราครองเตียง
เฉลี่ยสูงถึงร้อยละ ๘๒.๙๑ จากจ�ำนวนเตียงล่าสุด ๑,๙๗๓ เตียง ผู้ป่วยส่วนใหญ่ ร้อยละ ๘๒ มีภูมิล�ำเนาอยู่ในเขต
กรุงเทพมหานคร แนวโน้มคาดการณ์ว่าในปี พ.ศ. ๒๕๖๐ ผู้ป่วยในจะเพิ่มขึ้นถึง ๙๗,๐๐๐ ราย

ภาพที่ ๑๑ จ�ำนวนผู้ป่วยนอกและผู้ป่วยในของโรงพยาบาลในสังกัดส�ำนักการแพทย์ พ.ศ. ๒๕๔๘ - ๒๕๕๗

		  ประชาชนที่มารับการรักษาพยาบาลประเภทผู้นอกในปี พ.ศ. ๒๕๕๗ สูงสูด ๕ อันดับแรก ยังคงเป็นโรค
เกี่ยวข้องกับต่อมไร้ท่อ โภชนาการ และเมตาบอลิซึม โรคระบบไหลเวียนโลหิต โรคระบบกล้ามเนื้อ รวมโครงร่างและ 
เนือ้ยดึเสรมิ โรคระบบหายใจ และโรคระบบย่อยอาหาร รวมโรคในช่องปาก ส่วนโรคทีเ่ข้ารบัการรักษาประเภทผูป่้วยใน
สูงสูด ๕ อันดับแรก ได้แก่ ความผิดปกติเกี่ยวกับต่อมไร้ท่อ โภชนาการ และเมตาบอลิซึมอื่นๆ โรคความดันโลหิตสูง  
โรคแทรกซ้อนในการตั้งครรภ์ การเจ็บครรภ์ การคลอด ระยะหลังคลอดและภาวะอื่นๆ ทางสูติกรรม โรคเลือดและ 

อวัยวะสร้างเลือดและความผิดปกติบางชนิดที่เกี่ยวกับระบบภูมิคุ้มกัน และโรคเบาหวาน
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ภาพที่ ๑๒ สาเหตุของผู้ป่วยนอก ๕ อันดับแรก พ.ศ. ๒๕๔๘ - ๒๕๕๗

		  ส่วนโรคที่มีอัตราการตายสูงสุด ๕ อันดับแรก ได้แก่ โรคหัวใจ โรคความดันโลหิตสูง โรคระบบหายใจ 

ล้มเหลว โรคไตวายเรื้อรัง และอัมพาต

		  นอกเหนอืจากโรคต่างๆ ทีเ่กีย่วข้องกบัเวชศาสตร์เขตเมอืงแล้ว การเปลีย่นโครงสร้างของประชากรทีก่�ำลัง

น�ำประเทศไทยไปสู ่“ภาวะประชากรผูสู้งอาย”ุ กด็ ีการเข้าสูป่ระชาคมอาเซียน (AC) ในปี พ.ศ. ๒๕๕๘ กด็ ี ล้วนแล้วแต่ 

จะท�ำให้เกดิการเปลีย่นแปลงต่อระบบการให้บรกิารทางการแพทย์ของกรุงเทพมหานครซ่ึงเป็นเมอืงหลวงอย่างหลกีเลีย่ง

ไม่ได้ ไม่ว่าจะเป็นการเตรียมการจัดบริการทางการแพทย์ส�ำหรับผู้สูงอายุที่ครบวงจร (ดูที่ มิติที่ ๓.๑) การป้องกันและ

ควบคุมการแพร่ระบาดของโรค และการรักษาโรคอุบัติใหม่และโรคอุบัติซ�้ำที่แฝงมากับการพัฒนาและการเคลื่อนย้าย

ระหว่างประเทศ จะท�ำให้ความต้องการของผู้เข้ารับบริการขยายตัว การจัดบริการทางการแพทย์ที่ครอบคลุมพื้นที่

กรุงเทพมหานครเพื่อให้ประชาชนทุกคนมีโอกาสเข้าถึงบริการสุขภาพที่มีคุณภาพและมาตรฐาน จึงเป็นประเด็นปัญหา

ที่มีความส�ำคัญอย่างยิ่งในช่วงแผนพัฒนากรุงเทพมหานคร ระยะที่ ๒

	 ๒.	 ศูนย์บริการสาธารณสุข

		  กรุงเทพมหานครมีศูนย์บริการสาธารณสุขในสังกัดส�ำนักอนามัย  ๖๘ แห่ง เป็นหน่วยบริการการแพทย์

และสาธารณสขุทีใ่ห้บรกิารกบัประชาชนชาวกรุงเทพมหานครท่ีกระจายอยูทั่ว่กรุงเทพมหานคร มหีน้าทีค่วามรับผดิชอบ

เกีย่วกับการให้บรกิารด้านสขุภาพแก่ประชาชนทัง้ภายใน และภายนอกศนูย์บรกิารสาธารณสขุ ครอบคลมุ ๔ มติ ิได้แก่ 

การรักษาพยาบาล การควบคุมและป้องกันโรค การสร้างเสริมสุขภาพและการฟื้นฟูสภาพ ตลอดจนการพัฒนาระบบ 

การให้การบรกิารสาธารณสขุ มปีระชาชนมารบับรกิารเป็นจ�ำนวนมากโดยมจี�ำนวนประชากรทีร่บัผดิชอบทัง้หมดในพืน้ที่

กรงุเทพมหานครตามทะเบยีนราษฎร์ในปี พ.ศ. ๒๕๕๗ จ�ำนวน ๕,๑๔๐,๙๐๖ คน ปี พ.ศ. ๒๕๕๘ จ�ำนวน  ๕,๑๕๕,๘๒๒ คน 

และปี พ.ศ. ๒๕๕๙ จ�ำนวน ๕,๑๖๖,๒๘๔ คน จากจ�ำนวนประชากรทีม่ากขึน้ซึง่ยงัไม่รวมประชากรแฝงในกรงุเทพมหานคร 

โดยจ�ำนวนผู้รับบริการที่มารับบริการในศูนย์บริการสาธารณสุขมีแนวโน้มเพิ่มขึ้นจาก จ�ำนวน ๑,๔๗๖,๙๐๖ ครั้ง ในปี 

พ.ศ. ๒๕๕๖ เป็น จ�ำนวน ๑,๕๓๐,๑๘๐ ครั้ง ในปี พ.ศ. ๒๕๕๗
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ยุทธศาสตร์และมาตรการส�ำคัญ

บทบาทและหน้าที่ของกรุงเทพมหานครที่เกี่ยวข้องโดยตรง

	 •	 โรงพยาบาลกลาง (สนพ.)

	 •	 โรงพยาบาลตากสิน (สนพ.)

	 •	 โรงพยาบาลเจริญกรุงประชารักษ์ (สนพ.)

	 •	 โรงพยาบาลหลวงพ่อทวีศักดิ์ ชุตินธโรอุทิศ (สนพ.)

	 •	 โรงพยาบาลเวชการุณย์รัศมิ์ (สนพ.)

	 •	 โรงพยาบาลลาดกระบัง (สนพ.)

	 •	 โรงพยาบาลราชพิพัฒน์ (สนพ.)

	 •	 โรงพยาบาลสิรินธร (สนพ.)

	 •	 โรงพยาบาลผู้สูงอายุบางขุนเทียน (สนพ.)

	 •	 ศูนย์บริการสาธารณสุข ๖๘ แห่ง (สนอ.)

	 •	พัฒนาระบบสาธารณสุข (สนอ.)

	 •	 การพยาบาลสาธารณสุข (สนอ.)

	 •	 ชันสูตรสาธารณสุข (สนอ.)

	 •	 เภสัชกรรม (สนอ.)

ความร่วมมือกับส่วนราชการอื่นๆ

	 •	 ผลิตแพทย์ผู้เชี่ยวชาญภายใต้แพทยสภา 	 •	 ผลิตแพทย ์ศาสตร ์บัณฑิตร ่วมกับมหาวิทยาลัย 

แม่ฟ้าหลวง

ส่วนราชการอื่นๆ ที่เกี่ยวข้องในการแก้ไขปัญหา

	 •	 โรงพยาบาลในสังกัดกระทรวงสาธารณสุข 	 •	 โรงพยาบาลในสังกัดกระทรวงอื่นๆ

เป้าประสงค์ที่ ๑.๖.๓.๑ พัฒนาคุณภาพโรงพยาบาลสู่ความเป็นเลิศทางการแพทย์

สภาพปัจจุบัน

	 โรงพยาบาลในสังกัดส�ำนักการแพทย์เร่ิมพัฒนาศูนย์การแพทย์เฉพาะทางเพื่อให้บริการระดับตติยภูมิชั้นสูงแก่

ประชาชน ๗ ศูนย์ ได้แก่ ศูนย์จักษุวิทยา ศูนย์ผ่าตัดกระดูกและข้อ ศูนย์เวชศาสตร์มารดาและทารกในครรภ์  

ศูนย์เบาหวาน ศูนย์โรคหลอดเลือดสมองและสมองเสื่อม ศูนย์ตรวจรักษาและผ่าตัดผ่านกล้อง และศูนย์เวชศาสตร์กีฬา

และเวชศาสตร์ฟื้นฟู

สภาพในปี พ.ศ. ๒๕๖๕

	 ประชาชนมีความเชื่อมั่นในการรักษาพยาบาลเทียบเท่ากับโรงเรียนแพทย์ สามารถเข้าถึงบริการระดับตติยภูมิ

ช้ันสูงที่มีมาตรฐานในระดับสากล บุคลากรทางการแพทย์มีความรู้สึกท้าทายที่ได้ท�ำงานกับโรงพยาบาลในสังกัด 

ส�ำนักการแพทย์ มีโอกาสได้พัฒนาความรู้อย่างต่อเนื่อง มีศูนย์ความเป็นเลิศทางการแพทย์ที่เพิ่มขึ้นโดยใช้หลักเกณฑ์

การจัดตั้งศูนย์ความเป็นเลิศทางการแพทย์ในภาพรวมของประเทศ อีก ๓ ศูนย์ ได้แก่ ศูนย์โรคหัวใจ ศูนย์โรคมะเร็ง 

และศูนย์ศัลยกรรมระบบประสาท  รวมทั้งสิ้น จ�ำนวน ๑๐ ศูนย์
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มาตรการ หน่วยวัด ๒๕๖๑ ๒๕๖๒ ๒๕๖๓ ๒๕๖๔ ๒๕๖๕ หน่วยงาน

พัฒนาและขยายศูนย์การแพทย์เฉพาะทางสู่ความ
เป็นเลิศที่มีคุณภาพ (Excellent Centers)

ศูนย์ ๑ ๑ ๑ ๑ ๔ (๒) สนพ.

ผลิตแพทย์ประจำ�บ้านเพื่อยกระดับการค้นคว้าและ
พัฒนาความรู้ทางการแพทย์

คน ๑๐ ๑๐ ๑๐ ๑๐ ๑๐ สนพ.

ยกระดับการให้บริการรักษาพยาบาลของโรงพยาบาล
ในสังกัดกรุงเทพมหานครให้มีแนวทางปฏิบัติท่ีเป็นเลิศ
โดยใช้มาตรฐานเดียวกันทุกโรงพยาบาล (Best Practice)

เรื่อง ๒ ๒ ๒ ๒ ๒ สนพ.

เป้าประสงค์ที่ ๑.๖.๓.๒ จัดบริการทางการแพทย์ให้ครอบคลุมพื้นที่กรุงเทพมหานคร

สภาพปัจจุบัน

	 โรงพยาบาลในสังกัดส�ำนักการแพทย์ทั้ง ๙ แห่ง มีขนาดไม่เพียงพอที่จะรองรับจ�ำนวนผู้ป่วยนอกและผู้ป่วยใน
ทีเ่พ่ิมข้ึนทกุปี อีกทัง้ยังมีการกระจายตวัไม่เหมาะสมและไม่ครอบคลมุพืน้ท่ี โดยเฉพาะพ้ืนทีท่างฝ่ังเหนอืของกรงุเทพมหานคร 
ระบบการรับและส่งผู้ป่วยระหว่างส�ำนักการแพทย์ ส�ำนักอนามัย และคณะแพทยศาสตร์วชิรพยาบาล มหาวิทยาลัย 
นวมินทราธิราชยังไม่ครอบคลุม

สภาพในปี พ.ศ. ๒๕๖๕

	 กรุงเทพมหานครมีโรงพยาบาลที่มีขนาดเหมาะสมกับปริมาณผู้ป่วยในแต่ละพื้นที่ สามารถขยายการให้บริการ
ทางการแพทย์ครบ ๔ มุมเมือง มีระบบการรับและส่งผู้ป่วยที่มีประสิทธิภาพและครอบคลุม

มาตรการ หน่วยวัด ๒๕๖๑ ๒๕๖๒ ๒๕๖๓ ๒๕๖๔ ๒๕๖๕ หน่วยงาน

ขยายการให้บริการโรงพยาบาล 
ผู้สูงอายุบางขุนเทียน ปีที่ดำ�เนินการ

ต่อเน่ือง
จาก 

๒๕๖๐
สิ้นสุด - - - สนพ.

ขยายการให้บริการโรงพยาบาลในเขต
คลองสามวา ปีที่ดำ�เนินการ ๑ ต่อเนื่อง ต่อเนื่อง - - สนพ.

ขยายการให้บริการโรงพยาบาลในเขต
ดอนเมือง

ปีที่ดำ�เนินการ ๑ ต่อเนื่อง ต่อเนื่อง - - สนพ.

ขยายการบริการโรงพยาบาลในเขตบางนา
ปีที่ดำ�เนินการ

๑
(ของบ)

ต่อเนื่อง ต่อเนื่อง - - สนพ.

พัฒนาศักยภาพโรงพยาบาลขนาดเล็ก 
ไปสู่โรงพยาบาลระดับทุติยภูม ิ
ระดับสูงขนาด ๒๐๐ เตียง

แห่ง ๔ ต่อเนื่อง ต่อเนื่อง - - สนพ.

พัฒนาศักยภาพโรงพยาบาลขนาดใหญ่
ไปสู่โรงพยาบาลระดับตติยภูมิระดับสูง 
ขนาด ๕๐๐ เตียง

แห่ง ๔ ต่อเนื่อง ต่อเนื่อง - - สนพ.

พัฒนาระบบส่งต่อระหว่างโรงพยาบาล
กับศูนย์บริการสาธารณสุขให้ครอบคลุม
พื้นที่บริการ

ศูนย์ ๖๘ ๖๘ ๖๘ ๖๘ ๖๘ สนพ. สนอ.
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เป้าประสงค์ที่ ๑.๖.๓.๓	 พฒันาคณุภาพศนูย์บรกิารสาธารณสุขตามมาตรฐานศนูย์บรกิารสาธารณสขุ (PHCA)

สภาพปัจจุบัน

	 ศูนย์บริการสาธารณสุข ส�ำนักอนามัยได้มีการพัฒนามาตรฐานเพื่อควบคุมคุณภาพบริการการแพทย์และ
สาธารณสขุโดยเริม่ตัง้แต่ปี ๒๕๔๗ เป็นต้นมา เริม่พัฒนามาตรฐานศนูย์บรกิารสาธารณสุข ส�ำนกัอนามยั กรงุเทพมหานคร 
ฉบับร่างที่ ๑ (Draft s Standard ๑ : Health Center Accreditation (HCA) และพัฒนาจนได้มาตรฐานศูนย์บริการ
สาธารณสขุ ส�ำนกัอนามยั กรุงเทพมหานคร (Health Center Accreditation HCA) ในปี ๒๕๔๘ และได้พฒันาต่อเนือ่ง
มาจนถงึปัจจบุนั โดยความร่วมมอืกบัสถาบนัรบัรองคณุภาพสถานพยาบาล (สรพ.) จนได้มาตรฐานศนูย์บริการสาธารณสุข 
ส�ำนักอนามัย  (Public Health Center Accreditation : PHCA)  ในปี ๒๕๕๖

สภาพในปี พ.ศ. ๒๕๖๕

	 ประชาชนมีความเชื่อมั่นในการเข้ารับบริการของศูนย์บริการสาธารณสุข ที่มีมาตรฐานศูนย์บริการสาธารณสุข 

(PHCA) โดยธ�ำรงค์ไว้อย่างต่อเนื่อง

มาตรการ หน่วยวัด ๒๕๖๑ ๒๕๖๒ ๒๕๖๓ ๒๕๖๔ ๒๕๖๕ หน่วยงาน

พฒันามาตรฐานศนูย์บรกิารสาธารณสขุเพือ่การรบัรองคณุภาพ ศูนย์ ๑๕ ๑๕ ๑๕ ๑๕ ๘ สนอ.

การติดตามความก้าวหน้า

ตัวชี้วัดผลการดำ�เนินงานหลัก หน่วยวัด ๒๕๖๑ ๒๕๖๕ เป้าประสงค์

ความพึงพอใจของผู้ป่วยนอกต่อการให้บริการของโรงพยาบาลขนาดใหญ่ ร้อยละ ๘๐ ๘๕ ๑.๖.๓.๑

ความพึงพอใจของผู้ป่วยในต่อการให้บริการของโรงพยาบาลขนาดใหญ่ ร้อยละ ๘๕ ๙๐ ๑.๖.๓.๑

ความพึงพอใจของผู้ป่วยนอกต่อการให้บริการของโรงพยาบาลขนาดเล็ก ร้อยละ ๘๐ ๘๕ ๑.๖.๓.๑

ความพึงพอใจของผู้ป่วยในต่อการให้บริการของโรงพยาบาลขนาดเล็ก ร้อยละ ๘๕ ๙๐ ๑.๖.๓.๑

เวลาเฉลี่ยในการรอเข้ารับบริการของผู้ป่วยนอก นาที ๑๓๐ ๑๓๐ ๑.๖.๓.๒

ความสำ�เร็จในการส่งต่อระหว่างโรงพยาบาลในสังกัดสำ�นักการแพทย์ ร้อยละ ๙๐ ๙๕ ๑.๖.๓.๒

ความสำ�เร็จในการส่งต่อระหว่างโรงพยาบาลกับศูนย์บริการสาธารณสุข ร้อยละ ๙๐ ๙๕ ๑.๖.๓.๒

ศูนย์บริการสาธารณสุขมีคุณภาพตามมาตรฐานศูนย์บริการสาธารณสุข แห่ง ๑๕ ๖๘ ๑.๖.๓.๓

โครงการลงทุนที่ส�ำคัญ

โครงการ/ปีที่จะดำ�เนินการ ๒๕๖๑ ๒๕๖๒ ๒๕๖๓ ๒๕๖๔ ๒๕๖๕ หน่วยงาน

โครงการพัฒนาศูนย์ความเป็นเลิศทางการแพทย์ P P P P P สนพ.

โครงการก่อสร้างโรงพยาบาลผู้สูงอายุบางขุนเทียน P P P สนพ.

โครงการก่อสร้างโรงพยาบาลในเขตคลองสามวา P P P สนพ.

โครงการก่อสร้างโรงพยาบาลในเขตดอนเมือง P P P สนพ.

โครงการก่อสร้างโรงพยาบาลในเขตบางนา P P P สนพ.

หมายเหตุ : โอนงบประมาณการก่อสร้างโรงพยาบาลให้ส�ำนักการโยธา
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เป้าหมายที่ ๑.๖.๔ 

ประชาชนได้รับบริการช่วยเหลือฉุกเฉินเมื่อเกิดอุบัติเหตุและเจ็บป่วยขั้นวิกฤติ

สถานการณ์และแนวโน้ม

	 กรงุเทพมหานครมศีนูย์บริการการแพทย์ฉกุเฉนิกรงุเทพมหานคร (ศนูย์เอราวณั) ท�ำหน้าทีบ่รหิารจดัการระบบ

บริการการแพทย์ฉุกเฉินในเขตพื้นท่ีกรุงเทพมหานครทั้งหมด โดยแบ่งพื้นที่รับผิดชอบเป็น ๙ โซน ประกอบด้วย 

โรงพยาบาลทั้งภาครัฐและเอกชนจ�ำนวน ๔๘ แห่ง มูลนิธิต่างๆ ๘ แห่ง และศูนย์เอราวัน ๑ แห่ง มีรถพยาบาลที่ขึ้น

ทะเบียนเครือข่ายรวม ๑๘๔ คัน ประกอบด้วยรถพยาบาลระดับสูง ๑๑๒ คัน และระดับพื้นฐาน ๗๒ คัน มีบุคลากร 

รวมทั้งสิ้น ๘๖๖ คน ประกอบด้วยเวชกรฉุกเฉินจ�ำนวน ๓๖๐ คน และพยาบาลกู้ชีพจ�ำนวน ๕๐๖ คน

	 ในปี พ.ศ. ๒๕๕๘ ศูนย์เอราวัณรับแจ้งเหตุจ�ำนวนท้ังส้ิน ๓๓๗,๑๘๕ คร้ัง มีการจัดบริการการแพทย์ฉุกเฉิน

จ�ำนวน ๕๒,๓๖๖ ครั้ง ให้บริการทางการแพทย์ขั้นสูง (Advance) จ�ำนวน ๑๙,๐๗๑ ราย ในจ�ำนวนนี้ ร้อยละ ๓๒.๔๕ 

ได้รบับรกิารภายในเวลา ๑๐ นาท ีหลังจากรบัแจ้ง และให้บรกิารทางการแพทย์ขัน้พืน้ฐาน (Basic) จ�ำนวน ๓๓,๒๙๕ ราย 

ในจ�ำนวนนี้ ร้อยละ ๖๑.๕๙ ได้รับบริการภายในเวลา ๑๕ นาที หลังจากรับแจ้ง

ภาพที่ ๑๓ สัดส่วนการรับแจ้งเหตุศูนย์การบริการแพทย์ฉุกเฉิน พ.ศ. ๒๕๕๗

	 ในช่วงแผนพฒันากรงุเทพมหานคร ระยะ ๒๐ ปี ระยะที ่๑ ระหว่างวนัที ่๑ ตลุาคม พ.ศ. ๒๕๕๖ - ๓๐ กนัยายน 

พ.ศ. ๒๕๕๗ มีสถานการณ์สาธารณภัยที่มีจ�ำนวนผู้เจ็บป่วยมากกว่า ๑๐ คน จ�ำนวน ๑๓ เหตุการณ์ อาทิ เหตุการณ์

ปะทะของกลุ่มผู้ชุมชนทางการเมืองบริเวณมหาวิทยาลัยรามค�ำแหง เมื่อวันที่ ๓๐ พฤศจิกายน พ.ศ. ๒๕๕๖ มีผู้ได้รับ

บาดเจ็บ ๖๔ ราย และเสียชีวิตจ�ำนวน ๕ ราย เหตุการณ์ปะทะของกลุ่มชุมนุมทางการเมืองบริเวณโดยรอบท�ำเนียบ

รัฐบาล ระหว่างวันที่ ๑ - ๓ ธันวาคม พ.ศ. ๒๕๕๖ มีผู้ได้รับบาดเจ็บ ๒๒๑ ราย และ เหตุการณ์ปะทะของกลุ่มผู้ชุมชุม

ทางการเมืองบริเวณสนามกีฬาไทย-ญี่ปุ่น ดินแดง เมื่อวันท่ี ๒๖ ธันวาคม พ.ศ. ๒๕๕๖ มีผู้ได้รับบาดเจ็บจ�ำนวน  

๑๖๐ ราย และเสียชีวิต จ�ำนวน ๒ ราย เป็นต้น 
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ภาพที่ ๑๔ ระยะเวลาเฉลี่ยที่ใช้ในการปฏิบัติการ (Response Time) พ.ศ. ๒๕๕๗

	

ยุทธศาสตร์และมาตรการส�ำคัญ

บทบาทและหน้าที่ของกรุงเทพมหานครที่เกี่ยวข้องโดยตรง

	 •	 ศูนย์บริการการแพทย์ฉุกเฉินกรุงเทพมหานคร (สนพ.)

ความร่วมมือกับส่วนราชการอื่นๆ

	 •	 ควบคุมคุณภาพห้องฉุกเฉินร่วมกับกรมการแพทย์
	 •	 เครือข่ายโรงพยาบาลภาครัฐและเอกชน

	 •	 มูลนิธิต่างๆ

ส่วนราชการอื่นๆ ที่เกี่ยวข้องในการแก้ไขปัญหา

	 •	 โรงพยาบาลภาครัฐและเอกชนที่ยังไม่เข้าร่วมเป็นเครือข่าย

เป้าประสงค์ที่ ๑.๖.๔.๑ เพิ่มประสิทธิภาพการเข้าถึงเพื่อช่วยเหลือผู้เจ็บป่วยฉุกเฉิน

สภาพปัจจุบัน

	 การจัดหาพื้นที่เพื่อเป็นจุดจอดรถพยาบาลในพื้นที่ที่มีผู้รับบริการสูงเพื่อให้การเข้าถึงผู้เจ็บป่วยได้รวดเร็วยิ่งขึ้น
ยังคงเป็นปัญหาหลัก หน่วยงานและผู้ปฏิบัติงานบางส่วนยังขาดการเตรียมความพร้อมและประสิทธิภาพในการจัดการ
เหตสุาธารณภยั อาสาสมคัรของมลูนิธต่ิางๆ ยงัไม่ได้รบัการขึน้ทะเบยีน อกีทัง้ประชาชนส่วนใหญ่ยงัไม่สามารถช่วยเหลอื
ผู้เจ็บป่วยฉุกเฉินเบื้องต้น

สภาพในปี พ.ศ. ๒๕๖๕

	 กรุงเทพมหานครจะมีจุดจอดรถพยาบาลทั่วถึงมากขึ้น โดยเฉพาะในพื้นที่ที่มีผู้รับบริการสูง มีการประสานงาน
กับเครือข่ายผ่านระบบเทคโนโลยีสารสนเทศที่สามารถแสดงความพร้อมหรือไม่พร้อมในการให้บริการ บุคลากรและ 
อาสาสมคัรทีป่ฏิบตัหิน้าทีไ่ด้รบัการสอบขึน้ทะเบยีน และมมีาตรฐานในการปฏบิตังิาน ประชาชนได้รบัการเผยแพร่ความรู้
ให้สามารถดูแลตนเองหรือช่วยเหลือผู้เจ็บป่วยฉุกเฉินเบื้องต้น
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มาตรการ หน่วยวัด ๒๕๖๑ ๒๕๖๒ ๒๕๖๓ ๒๕๖๔ ๒๕๖๕ หน่วยงาน

เพิ่มจุดจอดรถพยาบาลให้เข้าถึงพื้นที่ที่มีสถิต ิ

เกิดเหตุบ่อยครั้ง
จุด ๑ ๑ ๑ ๑ ๑ สนพ.

ขึ้นทะเบียนและอบรมอาสาสมัครของมูลนิธิเครือข่าย คน ๒๕๐ ๕๐๐ ๕๐๐ ๕๐๐ ๕๐๐ สนพ.

อบรมให้ประชาชนสามารถดูแลตนเองในภาวะฉุกเฉิน ครั้ง ๔ ๔ ๖ ๖ ๑๒ สนพ.

พัฒนาบุคคลกรให้มีความพร้อมในการให้บริการ

การแพทย์ฉุกเฉิน
คน ๑๒๐ ๑๒๐ ๑๒๐ ๑๒๐ ๑๒๐ สนพ. สนอ.

ซ้อมแผนปฏิบัติการทางการแพทย์ในเหตุสาธารณภัย
ครั้ง ๑ ๑ ๑ ๑ ๑

สนพ. และ 

ทุกหน่วยงาน

การติดตามความก้าวหน้า

ตัวชี้วัดผลการดำ�เนินงานหลัก หน่วยวัด ๒๕๖๑ ๒๕๖๕ เป้าประสงค์

จำ�นวนจุดจอดรถพยาบาลที่เพิ่มทั้งสิ้น จุด ๑ ๕ ๑.๖.๔.๑

อาสาสมัครมูลนิธิที่ได้รับการขึ้นทะเบียนและผ่านการอบรม ร้อยละ ๓ ๓๐ ๑.๖.๔.๑

ประชาชนที่เข้ารับการอบรมสามารถดูแลตนเองในภาวะฉุกเฉิน

(ผลสำ�รวจความพึงพอใจ)
ร้อยละ ๘๐ ๘๐ ๑.๖.๔.๑

ผลสำ�เร็จในการซ้อมแผนปฏิบัติการทางการแพทย์ในเหตุสาธารณภัย 

(ผลสำ�รวจความพึงพอใจ)
ร้อยละ ๘๐ ๘๐ ๑.๖.๔.๑

โครงการลงทุนที่ส�ำคัญ

โครงการ/ปีที่จะดำ�เนินการ ๒๕๖๑ ๒๕๖๒ ๒๕๖๓ ๒๕๖๔ ๒๕๖๕ หน่วยงาน

โครงการจัดซื้อรถพยาบาลฉุกเฉิน P P P P สนพ.

โครงการพัฒนาระบบเทคโนโลยีเพื่อสนับสนุนการปฏิบัติการการ

แพทย์ฉุกเฉิน
P สนพ.
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เป้าหมายที่ ๑.๖.๕ 

ประชาชนบริโภคอาหารที่มีความปลอดภัย ปราศจากเชื้อโรคและสารปนเปื้อนที่เป็นอันตรายต่อสุขภาพ

สถานการณ์และแนวโน้ม

	 ปัจจบุนักรงุเทพมหานครยงัคงเผชญิกบัสภาพปัญหาความไม่ปลอดภยัด้านอาหาร แม้ว่าสถานการณ์โดยรวมจะ

ดขีึน้โดยล�ำดบั ทัง้นี ้กรงุเทพมหานครเป็นศนูย์รวมของวตัถดิุบอาหาร เป็นแหล่งกระจายสนิค้า วตัถดิุบอาหาร ส่วนใหญ่

มกีารน�ำเข้ามาจากต่างจงัหวัด จากหลากหลายช่องทาง การผลติวัตถดุบิอาหารซึง่คอืต้นน�ำ้ของอาหาร ขัน้ตอนการผลติ

บางส่วนอยู่นอกเหนือการควบคุมก�ำกับดูแลของกรุงเทพมหานคร ส่งผลให้ผู้บริโภคในกรุงเทพมหานครยังคงพบ 

ความเสี่ยงต่อการปนเปื้อนด้านจุลินทรีย์ สารเคมีอันตรายต่างๆ ในวัตถุดิบอาหาร 

	 จากการด�ำเนินการด้านอาหารปลอดภัยตั้งแต่ปี พ.ศ. ๒๕๔๙ เป็นต้นมา ในภาพรวมพบว่าสถานการณ ์

ความไม่ปลอดภัยด้านอาหารมีแนวโน้มลดลง โดยสถิติการปนเปื้อนสารเคมีอันตราย ในปี พ.ศ. ๒๕๕๕ - ๒๕๕๖  

พบการปนเป้ือนร้อยละ ๒.๔๙ ๑.๖๖ ตามล�ำดบั และเพิม่ข้ึนเล็กน้อยในปี ๒๕๕๗ (ร้อยละ ๑.๘๗) เนือ่งจากในปี ๒๕๕๗  

มีการสุ่มตรวจคุณภาพอาหารโดยเน้นที่อาหารกลุ่มเส่ียงเป็นหลัก และสถิติการปนเปื้อนเชื้อโรคที่ก่อให้เกิดโรคระบบ 

ทางเดินอาหาร ในปี พ.ศ. ๒๕๕๕ - ๒๕๕๗ พบการปนเปื้อนร้อยละ ๒๔.๖๘  ๒๖.๕๒  และ ๒๑.๓๑ ตามล�ำดับ 

	 ตัวอย่างที่ไม่ผ่านเกณฑ์นั้น ตรวจพบเชื้อ E.coli มากที่สุด รองลงมา ได้แก่ Salmonella และ S.aureus  

แสดงให้เห็นว่าสาเหตุหลักคือการปนเปื้อนจุลินทรีย์ สอดคล้องกับอัตราป่วยด้วยโรคอุจจาระร่วงเฉียบพลันต่อ 

แสนประชากร ในกรุงเทพมหานครซึ่งพบว่ามีแนวโน้มลดลง โดยในปี พ.ศ. ๒๕๕๕ เท่ากับ ๖๙๖.๖๓ สูงขึ้นเล็กน้อย 

ในปี พ.ศ. ๒๕๕๖ (๗๐๘.๙๖) และลดลงในปี พ.ศ. ๒๕๕๗ (๖๖๘.๗๙) โดยพบว่าในช่วงเวลาเดียวกันอัตราป่วย 

ด้วยโรคอุจจาระร่วงเฉียบพลันต่อแสนประชากรในระดับประเทศมีแนวโน้มลดลงในช่วงปี พ.ศ. ๒๕๕๕ - ๒๕๕๖ 

(๑,๙๑๓.๓๕ ๑,๔๕๓.๔๕) และเพิ่มขึ้นเล็กน้อยปี พ.ศ. ๒๕๕๗ (๑,๔๗๙)

	 ประเด็นปัญหาส�ำคัญที่กรุงเทพมหานครต้องให้ความส�ำคัญในช่วง ๕ ปี ข้างหน้า คือ

	 •	 ผูป้ระกอบการยงัขาดความตระหนัก ขาดความรบัผดิชอบและขาดความรูค้วามเข้าใจในการจดัเตรยีม ประกอบ 

ปรุงและจ�ำหน่ายอาหารที่สะอาด ถูกสุขลักษณะ รวมทั้งไม่ปฏิบัติให้ถูกต้องตามกฎหมาย

	 •	 สภาวะปัญหาทางเศรษฐกจิส่งผลต่อการปรบัปรงุสถานประกอบการอาหารให้ถกูสขุลกัษณะ และการใช้วตัถดุบิ

อาหารที่มีคุณภาพในการประกอบอาหาร ท�ำให้ผู้บริโภคที่มีรายได้น้อยไม่สามารถเข้าถึงอาหารที่สะอาดและปลอดภัย

	 •	 การเคลื่อนย้าย และการเพิ่มจ�ำนวนแรงงานต่างด้าวซึ่งขาดความรู้ด้านอาหารปลอดภัยในระบบการผลิต 

ประกอบปรุง และจ�ำหน่ายอาหาร ส่งผลต่อสุขลักษณะและความปลอดภัยของอาหาร

	 •	 ผูบ้ริโภคยงัคงไม่ตระหนกั ขาดความรูแ้ละความเข้าใจเร่ืองความปลอดภยัในอาหาร เข้าไม่ถึงแหล่งข้อมลูด้าน

อาหารปลอดภัย และไม่ทราบสิทธิของตนเองในการเลือกซื้อและบริโภคอาหารที่สะอาดและปลอดภัย

	 •	 เจ้าหน้าที่ของรัฐที่มีหน้าที่ในการควบคุมก�ำกับ ดูแลสถานประกอบการอาหารให้ถูกสุขลักษณะ และเป็นไป

ตามเกณฑ์มาตรฐานด้านอาหารปลอดภัย ขาดความรู้ความเข้าใจในการปฏิบัติตามขั้นตอนของกฎหมาย และคลาย

ประสิทธิภาพในการบังคับใช้กฎหมาย

	 •	 กฎหมายที่ใช้บังคับในปัจจุบันยังไม่ครอบคลุมการด�ำเนินงานเพื่อให้อาหารปลอดภัย เช่น ไม่มีบทบัญญัติ 

เกี่ยวกับการควบคุมอุณหภูมิอาหาร/วัตถุดิบอาหาร ระยะเวลาในการจัดเก็บอาหารให้ปลอดภัย เป็นต้น
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ยุทธศาสตร์และมาตรการส�ำคัญ

บทบาทและหน้าที่ของกรุงเทพมหานครที่เกี่ยวข้องโดยตรง

	 •	 สุขาภิบาลสถานที่จ�ำหน่ายอาหาร (สนอ.)

	 •	 สุขาภิบาลอาหารริมบาทวิถี (สนอ.)

	 •	 คุ้มครองผู้บริโภคด้านอาหาร (สนอ.)

	 •	 สุขาภิบาลตลาดและสถานที่สะสมอาหาร (สนอ.)

	 •	 ควบคุมการฆ่าและจ�ำหน่ายเนื้อสัตว์ (สนอ.)

	 •	 สิ่งแวดล้อมและสุขาภิบาล (สนข.)

ความร่วมมือกับส่วนราชการอื่นๆ

	 •	 ยังไม่มีความร่วมมืออย่างเป็นทางการ

ส่วนราชการอื่นๆ ที่เกี่ยวข้องในการแก้ไขปัญหา 

	 •	 กรมอนามัย ส�ำนักงานคณะกรรมการอาหารและยา กรมควบคุมโรค กรมวิทยาศาสตร์การแพทย์

เป้าประสงค์ที่ ๑.๖.๕.๑	 ควบคุม ก�ำกับ ดูแล ให้สถานประกอบการอาหาร เตรียม ประกอบปรุง และ
จ�ำหน่ายอาหารถูกสุขลักษณะ

สภาพปัจจุบัน

	 สถานประกอบการอาหารบางส่วนยังขาดสุขลักษณะตามที่กฎหมายก�ำหนด ส่งผลให้อาหารที่จ�ำหน่าย 

มีการปนเปื้อนด้านจุลินทรีย์และสารเคมีที่เป็นอันตรายต่อสุขภาพของผู้บริโภค

สภาพในปี พ.ศ. ๒๕๖๕

	 สถานประกอบการอาหารมีการรักษาคุณภาพมาตรฐานการประกอบปรุงและจ�ำหน่ายอาหารที่สะอาด 

ถูกสุขลักษณะ เป็นไปตามหลักเกณฑ์สุขลักษณะตามที่กฎหมายก�ำหนด

มาตรการ หน่วยวัด ๒๕๖๑ ๒๕๖๒ ๒๕๖๓ ๒๕๖๔ ๒๕๖๕ หน่วยงาน

ควบคุม กำ�กับให้ผู้ประกอบการ  
ผู้สัมผัสอาหาร ตรวจสุขภาพเพื่อป้องกันโรคติดต่อ

ร้อยละ ๔๐ ๔๕ ๕๐ ๕๕ ๖๐ สนอ. สนข.

กำ�กับให้ผู้ประกอบการ ผู้สัมผัสอาหารเข้ารับการ
อบรมตามหลักสูตรที่กรุงเทพมหานครกำ�หนด 

ร้อยละ ๔๐ ๔๕ ๕๐ ๕๕ ๖๐
สนอ. สนข.

ควบคุม กำ�กับให้สถานประกอบการอาหารมีการ
พัฒนาผ่านเกณฑ์มาตรฐานอาหารปลอดภัยของ
กรุงเทพมหานคร ระดับดี

ร้อยละ ๖๕ ๖๖ ๖๗ ๖๘ ๗๐ สนอ. สนข.

สร้างเครือข่ายความร่วมมือกับหน่วยงาน/องค์กร 
ที่ดำ�เนินงานเรื่องอาหารปลอดภัยในการส่งเสริม 
ความรู้แก่ผู้บริโภค

จำ�นวน
เครือข่าย

๓ ๓ ๓ ๓ ๓ สนอ.
สนข.
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เป้าประสงค์ที่ ๑.๖.๕.๒	 ผู้บริโภครู้จักพิทักษ์สิทธิคุ้มครองความปลอดภัยให้แก่ตนเอง

สภาพปัจจุบัน

	 ผู้บริโภคบางส่วนยังเข้าไม่ถึงแหล่งข้อมูลด้านอาหารปลอดภัย และไม่ทราบถึงสิทธิของตนเอง

สภาพในปี พ.ศ. ๒๕๖๕

	 ผูบ้รโิภคมคีวามรูค้วามเข้าใจเรือ่งความปลอดภยัในอาหาร สามารถเลอืกซ้ือและบรโิภคอาหารทีส่ะอาด ปลอดภยั
ต่อสุขภาพ และเข้าถึงแหล่งข้อมูลด้านอาหารปลอดภัยได้สะดวก รวมทั้งสามารถปกป้องสิทธิของตนเองได้

มาตรการ หน่วยวัด ๒๕๖๑ ๒๕๖๒ ๒๕๖๓ ๒๕๖๔ ๒๕๖๕ หน่วยงาน

สร้างช่องทางให้ผู้บริโภคสามารถเข้าถึงข้อมูลข่าวสาร
ด้านอาหารปลอดภัย และกฎหมายคุ้มครองสิทธิของ
ผู้บริโภคได้สะดวก และรับรู้ได้อย่างกว้างขวาง
(ช่องทาง ได้แก่ ๑. สื่อสิ่งพิมพ์/ ๒. ป้ายขนาดใหญ่/
๓. สื่อออนไลน์ social media/ ๔. สื่อสาธารณะใน
วงกว้าง เช่น ทีวี วิทยุ)

ช่องทาง ๒ ๒ ๓ ๓ ๔ สนอ.

เป้าประสงค์ที ่๑.๖.๕.๓	 เจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงานด้านสุขาภิบาลอาหารมีศักยภาพในการด�ำเนินงาน 
ด้านอาหารปลอดภัย

สภาพปัจจุบัน
	 สถานการณ์อาหารปลอดภัยในกรุงเทพมหานคร มีความซับซ้อน อาหารมีการปลอมปนของสารเคมีอันตราย
หลากหลายชนิดมากข้ึน เครื่องมือตรวจทางวิทยาศาสตร์ รวมทั้งคู่มือ/แบบตรวจประเมินสถานประกอบการอาหาร 
ยังไม่มีประสิทธิภาพเพียงพอ กฎหมายที่ใช้ในปัจจุบันไม่สามารถครอบคลุมการด�ำเนินงานเพื่อให้อาหารปลอดภัย 

สภาพในปี พ.ศ. ๒๕๖๕

	 เจ้าหน้าที่มีศักยภาพในการปฏิบัติงาน มีหลักเกณฑ์ตรวจประเมินท่ีชัดเจน มีชุดทดสอบ และเครื่องมือ 
ทีม่ปีระสทิธภิาพทีส่ามารถตรวจสอบพษิภยัทางอาหารได้ครอบคลุม เจ้าหน้าทีส่ามารถปฏบิติังานได้อย่างมปีระสิทธภิาพ 

มาตรการ หน่วยวัด ๒๕๖๑ ๒๕๖๒ ๒๕๖๓ ๒๕๖๔ ๒๕๖๕ หน่วยงาน

พัฒนาศักยภาพเจ้าหน้าท่ีผู้ปฏิบัติงานด้านอาหารปลอดภัย คน ๒๑๐ ๒๑๐ ๒๑๐ ๒๑๐ ๒๑๐ สนอ.

ปรับปรุงกฎหมายให้ครอบคลุมความปลอดภัยทาง
ด้านอาหาร

ช่วงเวลา
ดำ�เนินงาน

P P P P P สนอ.

สนับสนุนชุดทดสอบ/วัสดุอุปกรณ์ ตรวจสอบ
คุณภาพอาหาร ให้ครอบคลุมความปลอดภัยทาง
อาหาร และเพียงพอต่อการใช้งาน

ช่วงเวลา
ดำ�เนินงาน

P P P P P สนอ.

จัดทำ�คู่มือ เอกสารวิชาการสำ�หรับเจ้าหน้าที ่
ปฏิบัติงานด้านความปลอดภัยอาหาร

ช่วงเวลา
ดำ�เนินงาน

P P P P P สนอ.
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เป้าประสงค์ที่ ๑.๖.๕.๔	 ควบคุมและตรวจเน้ือสัตว์ ณ โรงฆ่าสัตว์ท่ีกรุงเทพมหานครก�ำกับดูแล 
เพื่ออนุญาตให้น�ำเนื้อนั้นไปจ�ำหน่ายได้ตามกฎหมาย

สภาพปัจจุบัน

	 กรุงเทพมหานครมีโรงฆ่าสัตว์ที่อยู่ภายใต้การก�ำกับดูแลให้เป็นไปตามพระราชบัญญัติควบคุมการฆ่าสัตว ์
และจ�ำหน่ายเนื้อสัตว์ พ.ศ. ๒๕๓๕ รวมจ�ำนวน ๑๐ โรง ประกอบด้วยโรงฆ่าสุกร ๔ โรง โรงฆ่าโค-กระบือ ๔ โรง 
โรงฆ่าแพะ-แกะ ๑ โรง และโรงฆ่าไก่ ๑ โรง ทัง้นีส้ตัว์ท่ีเข้าท�ำการฆ่าจะต้องผ่านการตรวจจากพนกังานตรวจโรคสัตว์ก่อน 
จากนั้นจึงจะอนุญาตจากพนักงานเจ้าหน้าที่ให้น�ำเนื้อนั้นไปจ�ำหน่ายตามกฎหมายต่อไป

สภาพในปี พ.ศ. ๒๕๖๕

	 กรุงเทพมหานครยังต้องควบคุมและตรวจเนื้อสัตว์ ณ โรงฆ่าสัตว์ที่อยู่ภายใต้การก�ำกับดูแลให้เป็นไปตาม 
พระราชบญัญตัคิวบคมุการฆ่าสตัว์และจ�ำหน่ายเนือ้สตัว์ พ.ศ. ๒๕๓๕ เพือ่อนญุาตให้น�ำเนือ้นัน้ไปจ�ำหน่ายได้ตามกฎหมาย

ต่อไป 

มาตรการ หน่วยวัด ๒๕๖๑ ๒๕๖๒ ๒๕๖๓ ๒๕๖๔ ๒๕๖๕ หน่วยงาน

จ�ำนวนสกุรทีผ่่านการตรวจสขุภาพก่อนเข้าฆ่าและผ่านการตรวจ
เนื้อหลังฆ่าเพื่ออนุญาตให้น�ำเนื้อนั้นไปจ�ำหน่ายตามกฎหมาย

ร้อยละ ๙๕ ๙๕ ๙๕ ๙๕ ๙๕ สนอ.

จ�ำนวนโค-กระบือที่ผ่านการตรวจสุขภาพก่อนเข้าฆ่าและผ่าน 
การตรวจเนื้อหลังฆ่าเพื่ออนุญาตให้น�ำเน้ือน้ันไปจ�ำหน่าย 
ตามกฎหมาย

ร้อยละ ๙๕ ๙๕ ๙๕ ๙๕ ๙๕ สนอ.

จ�ำนวนแพะ-แกะที่ผ่านการตรวจสุขภาพก่อนเข้าฆ่าและผ่าน 
การตรวจเนื้อหลังฆ่าเพื่ออนุญาตให้น�ำเน้ือน้ันไปจ�ำหน่าย 
ตามกฎหมาย

ร้อยละ ๙๕ ๙๕ ๙๕ ๙๕ ๙๕ สนอ.

จ�ำนวนไก่ที่ผ่านการตรวจสุขภาพก่อนเข้าฆ่าและผ่านการตรวจ
เนื้อหลังฆ่าเพื่ออนุญาตให้น�ำเนื้อนั้นไปจ�ำหน่ายตามกฎหมาย

ร้อยละ ๙๐ ๙๐ ๙๐ ๙๐ ๙๐ สนอ.

การติดตามความก้าวหน้า

ตัวชี้วัดผลการดำ�เนินงานหลัก หน่วยวัด ๒๕๖๑ ๒๕๖๕ เป้าประสงค์

จำ�นวนสถานประกอบการอาหารที่ปฏิบัติถูกสุขลักษณะ ร้อยละ ๖๕ ๗๐ ๑.๖.๕.๑

ผู้บริโภคมีความรู้ในการเลือกซื้ออาหารและทราบถึงสิทธิของผู้บริโภค ร้อยละ ๖๐ ๗๐ ๑.๖.๕.๒

เจ้าหน้าที่มีประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานอาหารปลอดภัย ร้อยละ ๗๐ ๘๐ ๑.๖.๕.๓

จำ�นวนสัตว์ที่ผ่านการตรวจสุขภาพก่อนเข้าฆ่าและผ่านการตรวจเนื้อหลัง
ฆ่าเพื่ออนุญาตให้นำ�เนื้อนั้นไปจำ�หน่ายตามกฎหมาย

ร้อยละ ๙๓ ๙๓ ๑.๖.๕.๔
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เป้าหมายที่ ๑.๖.๖

คนกรุงเทพฯ มีวิถีชีวิตแบบตื่นตัวและกระตือรือร้น

สถานการณ์และแนวโน้ม

	 แนวโน้มของโรคของชาวกรุงเทพมหานครเป็น “โรคคนเมือง”สูงขึ้น อันมีสาเหตุเนื่องมากจากวิถีชีวิตของ 

คนเมืองต้องใช้ชีวิตท่ีแข่งขันกับเวลา เผชิญกับมลภาวะอยู่ทุกวัน มีค่าใช้จ่ายที่สูง กินอาหารที่ไม่เหมาะสม ขาดการ 

ออกก�ำลงักาย เยาวชนส่วนใหญ่ยงัไม่ให้ความส�ำคัญกบัการใช้เวลาว่างให้เกิดประโยชน์อย่างสร้างสรรค์ รวมท้ังสถานบริการ

กีฬาและนันทนาการของกรุงเทพมหานครยังมีจ�ำนวนไม่เพียงพอ ส่งผลต่อพฤติกรรมการเล่นกีฬาและออกก�ำลังของ 

เด็ก เยาวชน และประชาชนทั่วไป

ยุทธศาสตร์และมาตรการส�ำคัญ

บทบาทและหน้าที่ของกรุงเทพมหานครที่เกี่ยวข้องโดยตรง

	 •	 นันทนาการและการกีฬา (สวท.)

	 •	 ศูนย์กีฬากรุงเทพมหานคร (สวท.)

	 •	 ศูนย์เยาวชนกรุงเทพมหานคร (สวท.)

เป้าประสงค์ที่ ๑.๖.๖.๑	 สนับสนุนให้คนกรุงเทพฯ มีความตื่นตัวและกระตือรือร้น

สภาพปัจจุบัน

	 คนกรุงเทพฯ ออกก�ำลังกายน้อย และมีดัชนีมวลกายที่อยู่ในเกณฑ์มาตรฐานเพียงร้อยละ ๕๑ 

สภาพในปี พ.ศ. ๒๕๖๕

	 คนกรงุเทพฯออกก�ำลงักายตามเกณฑ์เมืองไทยแขง็แรงมากขึน้ และมดีชันมีวลกายทีอ่ยูใ่นเกณฑ์มาตรฐานทีสู่งข้ึน

มาตรการ หน่วยวัด ๒๕๖๑ ๒๕๖๒ ๒๕๖๓ ๒๕๖๔ ๒๕๖๕ หน่วยงาน

ส่งเสริมให้ชาว กทม. ออกกำ�ลังกายตามเกณฑ ์
เมืองไทยแข็งแรง

ร้อยละ ๕๑ ๕๓ ๕๕ ๕๘ ๖๐ สวท.

ประชาสัมพันธ์ให้ชาวกทม.ทราบถึงการคำ�นวณ 
ค่าดัชนีมวลกาย (Body Mass Index (BMI))

ร้อยละ ๖๐ ๗๐ ๘๐ ๙๐ ๑๐๐ สวท.

ประชาสัมพันธ์ให้ชาวกทม. เห็นถึงประโยชน์ของการ
ออกกำ�ลังกายและให้เป็นส่วนหนึ่งของชีวิตประจำ�วัน

ครั้ง ๖๐ ๗๐ ๘๐ ๙๐ ๑๐๐ สวท.
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เป้าประสงค์ที่ ๑.๖.๖.๒ ปรับปรุงโครงสร้างพื้นฐานของศูนย์กีฬา ศูนย์เยาวชน ลานกีฬา

สภาพปัจจุบัน

	 โครงสร้างพื้นฐานของศูนย์กีฬา ศูนย์เยาวชน และลานกีฬา ได้รับงบประมาณไม่เพียงพอในการซื้ออุปกรณ ์
เพิ่มเติมและบ�ำรุงรักษา ลานกีฬาเป็นจ�ำนวนมากยังไม่ผ่านการรับรองคุณภาพและเกณฑ์มาตรฐาน

สภาพในปี พ.ศ. ๒๕๖๕

	 โครงสร้างพื้นฐานของศูนย์กีฬา ศูนย์เยาวชน และลานกีฬามีงบประมาณเพียงพอในการซ้ืออุปกรณ์เพิ่มเติม 
และบ�ำรุงรักษาให้เพียงพอต่อความต้องการของผู้ใช้บริการ และลานกีฬาร้อยละ ๕๐ สามารถผ่านการรับรองคุณภาพ

และเกณฑ์มาตรฐาน

มาตรการ หน่วยวัด ๒๕๖๑ ๒๕๖๒ ๒๕๖๓ ๒๕๖๔ ๒๕๖๕ หน่วยงาน

ปรับปรุงโครงสร้างพื้นฐานของศูนย์กีฬา 
ศูนย์เยาวชน และลานกีฬา

ร้อยละ ๘๗.๖๙ ๙๐ ๙๒ ๙๕ ๑๐๐ สวท.

สนับสนุนให้ลานกีฬากทม.ได้รับการรับรองคุณภาพ
และมาตรฐาน

ร้อยละ ๑๒.๘๕ ๒๐ ๓๐ ๔๐ ๕๐ สวท.

เป้าประสงค์ที่ ๑.๖.๖.๓	 พฒันาบรกิารและจดักจิกรรมให้มคีวามหลากหลายและตรงกับความต้องการ
ของประชาชน

สภาพปัจจุบัน

	 สภาพสังคมที่มีความหลากหลายของคนแต่ละรุ่น (generation) และช่วงอายุ ซึ่งมีผลต่อสมรรถนะทางกาย 
ที่แตกต่างกัน ความต้องการที่แตกต่างกัน ท�ำให้กทม. รวมถึงชาวต่างชาติเป็นจ�ำนวนมากที่เข้ามาอาศัยใน กทม. ท�ำให้
ความต้องการทางกีฬาและนันทนาการมีความแตกต่างกัน ความท้าทายคือ กทม. จ�ำเป็นต้องพัฒนาและจัดกิจกรรม 
ให้มีความหลากหลายตรงกับความต้องการของ คนต่างเพศ ต่างวัย ต่างรุ่น คนพิการและชาวต่างชาติ ให้มีความพร้อม

สภาพในปี พ.ศ. ๒๕๖๕

	 กทม. สามารถทีจ่ะพฒันาศกัยภาพในการพัฒนาบริการและจัดกจิกรรมให้มคีวามหลากหลายตรงความต้องการ
กับคนทุกเพศ ทุกวัย ทุกช่วงอายุ คนพิการ และนานาชาติได้

มาตรการ หน่วยวัด ๒๕๖๑ ๒๕๖๒ ๒๕๖๓ ๒๕๖๔ ๒๕๖๕ หน่วยงาน

สนับสนุนให้มีกีฬาและกิจกรรมนันทนาการที่ม ี
ความหลากหลายเพิ่ม

กิจกรรม ๕ ๑๐ ๑๕ ๒๐ ๒๕ สวท.

สนับสนุนให้มีอุปกรณ์ออกกำ�ลังกายเพิ่มสำ�หรับทุกช่วงอายุ ชิ้น ๕๐ ๑๐๐ ๑๕๐ ๒๐๐ ๒๕๐ สวท.
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เป้าประสงค์ท่ี ๑.๖.๖.๔	 ส่งเสริมการเล่นกีฬาขั้นพื้นฐาน กีฬาเพื่อมวลชน กีฬาเพื่อความเป็นเลิศ 
และกีฬาเพื่ออาชีพ

สภาพปัจจุบัน

	 อันเนื่องมาจากงบประมาณท่ีจ�ำกัดในด้านกีฬาและนันทนาการท�ำให้ การส่งเสริมการเล่นกีฬาขั้นพื้นฐานและ

มวลชนไม่สามารถเป็นไปตามที่ต้องการได้ รวมถึงการยกเลิกกีฬายุวชน/เยาวชน กทม. และกีฬาระดับอุดมศึกษา ซึ่งมี

ผลกระทบต่อการผลิตนักกีฬาที่มีความสามารถสูงไปแข่งขันในระดับนานาชาติได้

สภาพในปี พ.ศ. ๒๕๖๕

	 กทม. ให้ความส�ำคัญกับการส่งเสริมการเล่นกีฬาขั้นพ้ืนฐาน มวลชนและกีฬาเพื่อความเป็นเลิศ โดยการเพิ่ม

จ�ำนวนการแข่งขันกีฬาให้มากขึ้น รวมถึงเพิ่มทุนให้กับนักกีฬาที่มีความสามารถส�ำหรับกีฬาเพื่อความเป็นเลิศ

มาตรการ หน่วยวัด ๒๕๖๑ ๒๕๖๒ ๒๕๖๓ ๒๕๖๔ ๒๕๖๕ หน่วยงาน

ส่งนกักฬีาเข้าแข่งขนัและจัดให้มีการแข่งขันกีฬาเพือ่ความเป็นเลศิ ครั้ง ๑๕ ๑๖ ๑๗ ๑๘ ๒๐ สวท.

เพิ่มจำ�นวนทุนสำ�หรับนักกีฬาที่มีความโดดเด่น ทุน ๔๒ ๕๐ ๖๐ ๗๐ ๘๐ สวท.

การติดตามความก้าวหน้า

ตัวชี้วัดผลการดำ�เนินงานหลัก หน่วยวัด ๒๕๖๑ ๒๕๖๕ เป้าประสงค์

ร้อยละของชาวกทม.มี ดัชนีมวลกาย (BMI) อยู่ในเกณฑ์มาตรฐาน ร้อยละ ๕๑ ๖๐ ๑.๖.๑

ร้อยละของชาวกทม. ออกกำ�ลังกายตามเกณฑ์เมืองไทยแข็งแรง ร้อยละ ๗๒ ๘๐ ๑.๖.๑

จำ�นวนของประชาชนที่เข้าร่วมกิจกรรมนันทนาการของกทม. เพิ่มขึ้น/ปี คน ๖๒๗,๕๑๓ ๘๐๐,๐๐๐ ๑.๖.๑

จำ�นวนครั้งในการประชาสัมพันธ์การให้บริการกีฬาและนันทนาการของ
กรุงเทพมหานครต่อปี

ครั้ง ๑๓ ๒๐ ๑.๖.๑

ร้อยละของความส�ำเรจ็เฉลีย่ในการก่อสร้าง/ปรบัปรุงสถานบริการกฬีาและนนัทนาการ ร้อยละ ๘๗.๖๙ ๑๐๐ ๑.๖.๒

ร้อยละของผู้ใช้บริการในสถานที่บริการด้านกีฬาของกรุงเทพมหานครมี
สมรรถภาพทางกายตามเกณฑ์มาตรฐาน

ร้อยละ ๘๖.๙๓ ๙๐ ๑.๖.๒

ร้อยละของสถานบริการด้านกีฬาและนันทนาการของ กทม. อยู่ในเกณฑ์มาตรฐาน ร้อยละ ๗๐.๙๕ ๘๐ ๑.๖.๒

จำ�นวนการจัดกิจกรรมกีฬาและนันทนาการที่มีความหลากหลายและ 
สอดคล้องกับความต้องการเพิ่มขึ้นต่อปี

กิจกรรม ๒ ๑.๖.๓

จำ�นวนครั้งในการจัดการแข่งขันกีฬาหรือส่งนักกีฬาตัวแทนกรุงเทพมหานคร 
เข้าร่วมการแข่งขันกีฬาเพื่อความเป็นเลิศและ/หรืออาชีพต่อปี

ครั้ง ๑๕ ๒๐ ๑.๖.๔

จำ�นวนทุนการศึกษาที่ กทม. มีให้กับผู้ที่มีความสามารถโดดเด่นด้านกีฬาและ
นันทนาการ

ทุน ๔๒ ๘๐ ๑.๖.๔





ด้านที่ ๒
มหานครสีเขียว สะดวกสบาย
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เป้าหมาย - มหานครสีเขียว สะดวกสบาย

มิติที่ ๒.๑  ภูมิทัศน์สวยงาม ไม่มีสายไฟฟ้า สายโทรศัพท์รกรุงรัง

เป้าหมายที่ ๒.๑.๑	 กรุงเทพมหานครจัดระเบียบเมือง ปรับปรุงทัศนียภาพของเมืองให้แลดูสะอาด ไม่มีสายไฟฟ้า 
สายโทรศัพท์รกรุงรัง

มิติที่ ๒.๒  พื้นที่สวนสาธารณะ พื้นที่สีเขียวกระจายทั่วทุกพื้นที่

เป้าหมายที่ ๒.๒.๑	 กรุงเทพมหานครเป็นมหานครท่ีร่มรื่นด้วยพรรณไม้ มีพื้นที่สีเขียวเพื่อการพักผ่อนเพียงพอตาม
มาตรฐานสากล

มิติที่ ๒.๓  ระบบขนส่งมวลชนทั่วถึง สะดวกประหยัด การจราจรคล่องตัว และมีทางเลือก

เป้าหมายที่ ๒.๓.๑	 ประชาชนเข้าถึงระบบขนส่งสาธารณะ มีทางเลือกในการเดินทางไม่ต้องพึ่งพารถส่วนบุคคล

เป้าหมายที่ ๒.๓.๒	 การจราจรมีความคล่องตัวไม่แออัด

มิติที่ ๒.๔  การใช้พลังงานที่มีประสิทธิภาพและพลังงานทางเลือก

เป้าหมายที่ ๒.๔.๑	 กรุงเทพมหานครเป็นที่เมืองประหยัดพลังงาน ใช้พลังงานสะอาดที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม





มิติที่ ๒.๑  ภูมิทัศน์สวยงาม
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เป้าหมายที่ ๒.๑.๑ 

กรุงเทพมหานครจัดระเบียบเมือง ปรับปรุงทัศนียภาพของเมืองให้แลดูสะอาด 

สถานการณ์และแนวโน้ม

	 ๑)	 การจัดระเบียบเมือง

		  การจดัระเบยีบผูค้้าหาบเร่-แผงลอย เพ่ือคนืทางเท้าให้แก่ประชาชนตามนโยบายผู้บริหารกรุงเทพมหานคร 

ขณะนี้ได้ด�ำเนินการแล้ว จ�ำนวน ๒๘ จุด ในพื้นที่ ๑๖ เขต รวมจ�ำนวนผู้ค้า ๑๒,๕๗๕ ราย โดยการเข้าด�ำเนินการ 

จดัระเบยีบได้ท�ำร่วมกบักองบัญชาการตรวจนครบาล เน้นการเจรจาและขอความร่วมมอืจากผูค้้า โดยเฉพาะทีอ่ยูใ่นพืน้ที่

จุดผ่อนผันให้ผู ้ค้าปฏิบัติเป็นไปตามเกณฑ์และเงื่อนไขที่กรุงเทพมหานครก�ำหนดซ่ึงได้รับความร่วมมือจากผู้ค้า 

เป็นอย่างดี มีการปรับเปลี่ยนช่วงเวลาท�ำการค้าของแต่ละจุดให้เหมาะสมเพื่อให้ประชาชนสามารถสัญจรได้โดยสะดวก 

เช่น บางจุดแบ่งเป็น ๒ กะ บางจุดยกเลิกขายกลางวัน และบางจุดที่มีปัญหาและส่งผลต่อการจราจรมากจะก�ำหนด 

ห้ามตั้งวางสินค้าโดยเด็ดขาดตลอด ๒๔ ชั่วโมง อย่างไรก็ดีในการจัดระเบียบทางเท้ามีผู้ค้าที่ได้รับผลกระทบ ซึ่ง กทม. 

ไม่ได้ทอดท้ิงแต่ได้จัดหาสถานท่ีท�ำการค้ารองรับไว้ ๑๑ แห่ง รองรับได้จ�ำนวน ๑๒,๔๔๔ แผงค้า พร้อมท้ังเจรจากับ 

ผู้ประกอบการหรือเจ้าของพื้นที่บางแห่งให้ยกเว้นค่าเช่าในช่วง ๓ - ๖ เดือนแรก เพื่อเป็นการช่วยเหลือและบรรเทา 

ความเดือดร้อนของผู้ค้า ทั้งนี้ท่ีผ่านมากรุงเทพมหานครได้รับการร้องเรียนจากประชาชนเป็นจ�ำนวนมากที่ไม่ได้รับ 

ความสะดวกในชวีติประจ�ำวนั ไม่สามารถใช้ทางเท้าสัญจรไปมาได้อย่างสะดวก ปัญหาความสะอาดและความเป็นระเบียบ

เรยีบร้อย การดแูลความปลอดภยั อปุสรรคในการเข้าถึงพ้ืนท่ีกรณเีกดิอคัคีภัยหรือวนิาศภยัต่างๆ รวมถึงปัญหาความมัน่คง 

และปัญหาอุบัติเหตุและการจราจรติดขัด  ท�ำให้ กทม. ต้องเข้าไปจัดระเบียบทางเท้าดังกล่าว

		  ๑.๑	 ควบคุม ๔ จุดผ่อนผันให้เป็นไปตามระเบียบ

 			   ส�ำหรับการจัดระเบียบรูปแบบที่ ๑ พื้นที่จุดผ่อนผันให้ท�ำการค้าในช่วงเวลาเดิมตามประกาศ

กรุงเทพมหานคร เรื่อง ก�ำหนดจุดผ่อนผันให้ท�ำการค้าหาบเร่-แผงลอย ลงวันที่ ๑๘ กรกฎาคม ๒๕๔๘ โดยด�ำเนินการ

จัดระเบียบ ตีเส้นก�ำหนดแนวตั้งวางและเวลาท�ำการค้าให้ชัดเจน ห้ามต้ังวางอุปกรณ์การค้าและสินค้าล�้ำลงบนผิว 

การจราจร และให้เกบ็อปุกรณ์การค้าหลงัเลกิท�ำการค้าทุกคร้ัง มจี�ำนวน ๔ จุด ในพ้ืนท่ี ๔ เขต จ�ำนวนผู้ค้า ๑,๑๘๓ ราย 

ได้แก่ บริเวณปากซอยอุดมสุข ถนนสุขุมวิท เขตบางนา ผู้ค้า ๒๒๓ ราย ปากซอยอ่อนนุช ถนนสุขุมวิท เขตวัฒนา ผู้ค้า 

๖๖ ราย ถนนราชปรารภ ประตูน�้ำ เขตราชเทวี ผู้ค้า ๖๐๒ ราย ถนนราชปรารภ ประตูน�้ำ เขตราชเทวี ผู้ค้า ๖๐๒ ราย 

หน้าศูนย์การค้าบิ๊กซี ถนนราชด�ำริ เขตปทุมวัน ผู้ค้า ๒๙๒ ราย

 		  ๑.๒	 จัดแบ่ง ๒ รอบเวลาขายให้นอกจุดผ่อนผัน ๔ จุด

 			   รปูแบบที ่๒ พืน้ทีน่อกจดุผ่อนผัน ท�ำการค้า ๒ รอบเวลา จัดระเบยีบให้ท�ำการค้าตามเวลาท่ีก�ำหนด 

ห้ามต้ังวางอุปกรณ์การค้าและสนิค้าล�ำ้ลงบนผวิการจราจร และให้เกบ็อปุกรณ์การค้าหลงัเลกิท�ำการค้าทกุครัง้ มจี�ำนวน 

๔ จุด ในพื้นที่ ๔ เขต จ�ำนวนผู้ค้า ๑,๖๗๗ ราย ได้แก่ จุดที่ ๑. บริเวณหน้าห้างสรรพสินค้าเซ็นทรัลเวิลด์ ถ.ราชด�ำริ  

เขตปทมุวนั ผูค้้า ๓๒๖ ราย ผูค้้ารอบกลางวนัตัง้วางแนวเดยีวชิดด้านใน ส่วนรอบกลางคนืตัง้วางสองแนวเว้นช่องทางเดนิ

ตรงกลาง จุดท่ี ๒. บริเวณริมคลองผดุงกรุงเกษม (โบ๊เบ๊) ถ.กรุงเกษม เขตป้อมปราบศัตรูพ่าย ผู้ค้า ๙๗๗ ราย 
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เป็นผู้ค้ากลางวัน ๓๔๒ ราย ผู้ค้ารอบกลางคืน ๖๓๕ ราย โดยให้ผู้ค้ารอบกลางวัน ตั้งแนวเดียวชิดริมคลอง  ๒๐๐ แผง 

ท�ำการค้าเวลา ๐๙.๐๐ - ๑๖.๐๐ น. ส่วนผู้ค้าที่ไม่สามารถจับสลากได้แผงในรอบกลางวัน ให้ไปจับสลากขายในรอบ 

กลางคนื โดยจัดท�ำแผงค้ารปูแบบเดยีวกันและจดัระเบยีบผู้ค้าต้ังวางตามทีก่�ำหนดแล้ว ส่วนผู้ค้ากลางคนืให้ต้ังสองแนว 

เว้นช่องว่างตรงกลางให้ประชาชนเดนิได้ จดัแผงค้าได้ ๖๖๐ แผง ขายช่วงเวลา ๒๓.๐๐ - ๐๕.๐๐ น. มกีารจบัสลากผูค้้าลง

ท�ำการค้าตามแผงท่ีจัดไว้แล้วและอยู่ระหว่างจัดท�ำแผงค้าให้เป็นรูปแบบเดียวกัน จุดที่ ๓. ถนนข้าวสาร เขตพระนคร  

ผู้ค้า ๒๗๓ ราย แบ่งเป็นผู้ค้ารอบกลางวัน ๑๓๓ ราย ผู้ค้ารอบกลางคืน ๑๔๐ ราย จัดระเบียบให้ท�ำการค้าที่เดิมให้รื้อ

แผงค้าทีย่ดึตดิกับตวัอาคารออกห้ามตัง้วางล�ำ้ผวิจราจรทัง้เวลากลางวนัและกลางคนื ให้เจ้าของอาคารหรอืผูค้รอบครอง

อาคารร้ือโครงหลังคาเหล็ก กันสาดท่ีต่อเติมยื่นล�้ำออกมาในที่สาธารณะทั้งหมด อยู่ระหว่างออกแบบแผงค้าให้เป็น 

รปูแบบเดยีวกนั สอดคล้องกับสภาพของถนนข้าวสารซึง่เป็นสถานทีท่่องเทีย่ว และจดุที ่๔. ถนนบางกระดี ่เขตบางขนุเทยีน 

ผู้ค้า ๑๐๑ ราย ให้ผู้ค้าตั้งแผงค้าแนวเดียวชิดหน้าอาคาร

		  ๑.๓	 ยกเลิกขายกลางวันขายเฉพาะกลางคืน ๗ จุด

 			   รูปแบบที่ ๓  พื้นที่จุดผ่อนผันและนอกจุดผ่อนผัน ให้ปรับเปลี่ยนเวลาท�ำการค้า ยกเลิกเวลาท�ำ 

การค้าในช่วงเวลากลางวัน ให้ท�ำการค้าตั้งแต่เวลา ๑๙.๐๐ น. เป็นต้นไป ห้ามตั้งวางอุปกรณ์การค้าและสินค้าล�้ำลงบน

ผวิการจราจรและให้เก็บอปุกรณ์ การค้าหลงัเลิกท�ำการค้าทุกคร้ัง มจี�ำนวน ๗ จุด ในพ้ืนท่ี ๗ เขต จ�ำนวนผู้ค้า ๒,๙๒๑ ราย 

ได้แก่ จดุที ่๑ ถนนสขุุมวทิ ๒ ฝ่ัง ซอยสขุุมวทิ ๑ - ๑๐๗ และซอยสขุมุวทิ ๒-๗๐/๕ เขตวฒันา เขตคลองเตย เขตพระโขนง 

และเขตบางนา เป็นผู้ค้าในจุดผ่อนผัน ๕๓๒ ราย ผู้ค้านอกจุดผ่อนผัน ๑๙๕ ราย รวมผู้ค้า ๗๒๗ ราย ให้เลิกท�ำการค้า

ช่วงเวลากลางวนัแล้วขายช่วงกลางคืน ๑๙.๐๐ - ๐๒.๐๐ น. จุดที ่๒ บริเวณรอบอนสุาวรีย์ชยัสมรภูม ิเขตราชเทว ีผูค้้า 

๑๓๗ ราย (ในจดุผ่อนผนั) ให้เลกิท�ำการค้าช่วงกลางวนัมาขายช่วงกลางคนื ๑๙.๐๐-๒๔.๐๐ น. จุดท่ี ๓ หน้าศนูย์การค้า

สยามสแควร์ ถนนพระราม ๑ เขตปทุมวัน ผู้ค้า ๔๗๐ ราย (นอกจุดผ่อนผัน) จุดท่ี ๔ ถนนรามค�ำแหงเขตบางกะปิ  

ผูค้้า ๔๘๘ ราย เป็นผูค้้าในจดุผ่อนผนัจ�ำนวน ๘ จดุ เลกิท�ำการค้าช่วงเวลากลางวนัมาขายเฉพาะกลางคืน ๑๙.๐๐ - ๐๒.๐๐ น. 

และให้เจ้าของอาคารรือ้ส่วนทีต่่อเตมิล�ำ้ออกมาในทีส่าธารณะทัง้หมด จดุที ่๕ บรเิวณหน้าวดัหวัล�ำโพง ถนนพระราม ๔ 

เขตบางรัก ผู้ค้า ๗๒ ราย (นอกจุดผ่อนผัน) ให้ขายเฉพาะกลางคืนตั้งแต่เวลา ๑๙.๐๐ - ๐๒.๐๐ น. จุดที่ ๖ ถนนสีลม 

เขตบางรัก ผู้ค้า ๘๕๐ ราย (นอกจุดผ่อนผัน) แบ่งเป็นถนนสีลมขาเข้าจากแยกถนนพระราม ๔ ถึงสีลมซอย ๗ ผู้ค้า  

๒๙๙ ราย ส่วนถนนสีลมขาออกตั้งแต่สีลมซอย ๑๐ ถึงแยกพระราม ๔ ผู้ค้ารอบกลางวัน  ผู้ค้า ๕๕๑ ราย และจุดที่ ๗ 

บริเวณถนนอโศกมนตร ีเขตวฒันา เป็นผูค้้าในจดุผ่อนผัน ๒ จุด ผู้ค้า ๒๘ ราย ผู้ค้านอกจุดผ่อนผัน ๑๔๙ ราย รวมผูค้้า 

๑๗๗ ราย จัดระเบียบโดยให้ผู้ค้าในจุดผ่อนผันท�ำการค้าต้ังแต่เวลา ๑๙.๐๐ - ๒๔.๐๐ น. ผู้ค้านอกจุดผ่อนผันไม่ให ้

ท�ำการค้าตลอด ๒๔ ชั่วโมง

		  ๑.๔	 ห้ามตั้งวางสินค้าเด็ดขาด ๒๔ ชั่วโมงใน ๑๓ จุดที่กระทบหนักต่อการจราจร

 			   รูปแบบที่ ๔ พื้นที่ที่ห้ามตั้งวางสินค้าโดยเด็ดขาดตลอด ๒๔ ชั่วโมง เนื่องจากเป็นจุดที่มีผลกระทบ

ต่อการจราจรเป็นอย่างมาก เป็นพื้นที่ที่อยู่ใกล้สถานที่ส�ำคัญๆ เช่น พระบรมมหาราชวัง สถานที่ราชการ โบราณสถาน 

เป็นต้น มีจ�ำนวน ๑๓ จุด ในพื้นที่ ๘ เขต ผู้ค้า ๖,๗๙๔ ราย ได้แก่ จุดที่ ๑. ริมคลองคูเมืองเดิมและโดยรอบศาลฎีกา 

ถนนอัษฎางค์ ถนนราชินี และถนนราชด�ำเนินใน เขตพระนคร ผู้ค้าประมาณ ๑,๐๐๐ ราย เป็นผู้ค้านอกจุดผ่อนผัน 

ให้เลิกท�ำการค้าทั้งหมด และผู้ค้าส่วนใหญ่ย้ายไปท�ำการค้าที่ตลาดเอกชนในถนนท่าดินแดง เขตคลองสาน ตลาดสถานี
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ขนส่งสายใต้เก่า เขตบางกอกน้อย ตลาดสถานขีนส่งสายใต้ใหม่ เขตตลิง่ชนั จดุที ่๒  ถนนราชด�ำเนนิกลาง เขตพระนคร 

ผูค้้า ๑๕๗ ราย เป็นผูค้้านอกจดุผ่อนผนั ขายสลากกนิแบ่งรฐับาลให้เลกิท�ำการค้าทัง้หมด ผูค้้าส่วนใหญ่ย้ายไปสนามบินน�ำ้

และบางรายก็ย้ายเข้าไปขายในซอยใกล้เคยีงในทีท่ีไ่ม่เกะกะกดีขวาง จดุที ่๓ ถนนสหีบรุานกุจิ หน้าตลาดจตจุกัร ๒ เขต

มีนบุรี ผู้ค้า ๓๗๖ ราย เป็นผู้ค้าในจุดผ่อนผัน ๕๕ ราย ผู้ค้านอกจุดผ่อนผัน ๓๒๑ ราย ให้ผู้ค้าย้ายเข้าไปท�ำการค้าใน

ตลาดนัดจตุจักร ๒ ซึ่งอยู่บริเวณใกล้เคียง จุดท่ี ๔ บริเวณรอบตลาดจตุจักร ถนนพหลโยธิน ถนนก�ำแพงเพชร ๑  

ถนนก�ำแพงเพชร ๒ เขตจตจุกัร ผูค้้า ๕๕๙ ราย ส่วนใหญ่มีแผงค้าภายในตลาดนดัจตจุกัรแล้ว จดุท่ี ๕ หน้าโรงพยาบาลศิรริาช 

ถนนวังหลัง เขตบางกอกน้อย ผู้ค้า ๗๒ ราย ยกเลิกจุดผ่อนผันและให้เลิกท�ำการค้าทั้งหมด จุดที่ ๖ ถนนหน้าพระลาน 

ถนนหน้าพระธาต ุและถนนมหาราช (ท่าช้าง - ท่าเตยีน) เขตพระนคร ผูค้้าประมาณ ๔๐๐ ราย จดุที ่๗ หน้าโรงภาพยนตร์

เมเจอร์รัชโยธินถึงปากซอยพหลโยธิน ๓๓ - ๓๕ ถนนพหลโยธิน เขตจตุจักร ผู ้ค้านอกจุดผ่อนผัน ๑๗๗ ราย  

จุดที่ ๘ ซอยศรีนครินทร์ ๕๕ - ทางเข้าสวนหลวง ร.๙ ประตู ๕ (มณฑารพ) ถนนศรีนครินทร์ เขตประเวศ  ๒๓๗ ราย 

จดุที ่๙ ถนนดนิสอ เขตพระนคร ผูค้้า ๓๒ ราย ได้มกีารปรบัปรุงภมูทิศัน์รอบศาลาว่าการกรงุเทพมหานคร และก�ำหนด

ไม่ให้มผีูค้้าท�ำการค้าบนทางเท้าตลอด ๒๔ ชัว่โมง จุดที ่๑๐ ถนนพญาไม้ เขตคลองสาน ผูค้้า ๖๑ ราย จดุที ่๑๑ หน้าบ้าน 

มนังคศิลา(ตลาดมหานาค) ถนนหลานหลวง เขตดุสิต ผู้ค้า ๑๗๕ ราย ยกเลิกจุดผ่อนผัน จุดที่ ๑๒ บริเวณตลาด 

คลองถมเขตป้อมปราบศตัรพู่าย ผูค้้าในจดุผ่อนผนัจ�ำนวน ๗ จดุ  ผูค้้า ๖๗ ราย ผูค้้านอกจดุผ่อนผนั ประมาณ ๓,๕๐๐ ราย 

ท�ำการค้าบนทางเท้า ประมาณ ๑,๒๐๐ ราย ท�ำการค้า บนผวิการจราจร ประมาณ ๒,๓๐๐ ราย จดัระเบยีบ ผูค้้าในจดุ

ผ่อนผันให้ท�ำการค้าเป็นไปตามหลักเกณฑ์เงื่อนไขที่กรุงเทพมหานครก�ำหนด และยกเลิกการค้านอกจุดผ่อนผันตลอด 

๒๔ ชัว่โมง และจุดที ่๑๓ บรเิวณหน้าอาคารสนิสาทร ถนนกรุงธนบรีุ เขตคลองสาน ยกเลิกผู้ค้านอกจุดผ่อนผัน ๔๘ ราย

ยุทธศาสตร์และมาตรการส�ำคัญ

บทบาทและหน้าที่ของกรุงเทพมหานครที่เกี่ยวข้องโดยตรง

	 •	 ประสานสาธารณูปโภค (สนย.)

	 •	 ก่อสร้างและบูรณะ (สนย.)

	 •	 ตรวจและบังคับใช้กฎหมาย (สนท. สนข.)

	 •	 ดูแลสวนหย่อม เกาะกลาง และต้นไม้ริมทาง (สนข.)
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เป้าประสงค์ที่ ๒.๑.๑.๑	 ตลาดหรอืแผงค้าขายทีก่ดีขวางทางเท้า กดีขวางการจราจรและบดบงัทศันยีภาพ
ได้รับการจัดระเบียบได้ครบทุกกลุ่มเขต

สภาพปัจจุบัน

	 แผงค้าขายยังขาดความเป็นระเบียบเรียบร้อย กีดขวางการสัญจรทางเท้า

สภาพในปี พ.ศ. ๒๕๖๕

	 มีการจัดระเบียบแผงค้าขายให้มคีวามเป็นระเบยีบเรยีบร้อย ไม่มกีารกดีขวางการจราจร ทางเท้า หรอืเป็นสาเหตุ

ให้เกิดการจราจรติดขัดบนท้องถนน รวมไปถึงการจัดระเบียบอย่างเข้มงวดเพื่อมิให้เกิดจุดค้าขายใหม่ ๆ

มาตรการ หน่วยวัด ๒๕๖๑ ๒๕๖๒ ๒๕๖๓ ๒๕๖๔ ๒๕๖๕ หน่วยงาน

ศึกษาและวิเคราะห์ผลกระทบจากการกำ�หนด 
จุดผ่อนผัน

สนท.

กำ�หนดแผนการดำ�เนินงานจัดระเบียบแผงค้า 
ในเขตที่สำ�คัญต่าง ๆ

สนท.

กำ�หนดกฎข้อบังคับเพื่อมิให้เกิดผู้ค้ากลับมาขาย  
ณ จุดเดิม

สนท.

กำ�หนดและประกาศแนวทางการใช้ข้อบังคับ 
อย่างเข้มงวด เพื่อมิให้เกิดจุดขายใหม่

สนท.

ประสานหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง เช่น เจ้าหน้าที่ตำ�รวจ 
เพื่อกำ�จัดผู้มีอิทธิพล

สนท.

เป้าประสงค์ที่ ๒.๑.๑.๒	 น�ำระบบท่อร้อยสายระบบสาธารณูปโภคลงใต้ดิน 

สภาพปัจจุบัน

	 ปัจจุบัน กรุงเทพมหานคร การไฟฟ้านครหลวงและหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง ได้ท�ำข้อตกลงร่วมมือกันในโครงการ

น�ำสายลงดินในกรุงเทพมหานคร โดยการไฟฟ้านครหลวงจะด�ำเนินการน�ำเสาไฟฟ้าออกจากถนนต่างๆ ท�ำให้จ�ำเป็น 

ต้องมีการติดตั้งไฟฟ้าแสงสว่างสาธารณะทดแทนตามเส้นทางที่จะด�ำเนินการน�ำสายลงดิน

สภาพในปี พ.ศ. ๒๕๖๕

	 กรุงเทพมหานครร่วมกับการไฟฟ้านครหลวงด�ำเนินการโครงการน�ำสายลงดินในกรุงเทพมหานคร โดยมี 

ความคืบหน้าตามเป้าหมายของโครงการ พร้อมทั้งติดตั้งไฟฟ้าแสงสว่างทดแทนเสาไฟเดิมที่ต้องท�ำการรื้อถอนออก 

เพื่อให้การด�ำเนินการตามโครงการน�ำสายลงดินมีความเรียบร้อยและสมบูรณ์
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มาตรการ หน่วยวัด ๒๕๖๑ ๒๕๖๒ ๒๕๖๓ ๒๕๖๔ ๒๕๖๕ หน่วยงาน

ติดตั้งไฟฟ้าสาธารณะตามแนวเส้นทางโครงการ 
นำ�สายลงดินในกรุงเทพมหานครส่วนเพิ่มเติม  
(๗ เส้นทาง)

ร้อยละ ๑๐ ๒๐ ๔๐ ๖๐ ๘๐ สนย.

โครงการลงทุนที่สำ�คัญ

โครงการ/ปีที่จะดำ�เนินการ ๒๕๖๑ ๒๕๖๒ ๒๕๖๓ ๒๕๖๔ ๒๕๖๕ หน่วยงาน

ถนนพญาไท (ซอยรางน�้ำ - อนุสาวรีย์ชัยฯ) P สนย.

ถนนโยธี (ถนนพญาไท - ถนนพระรามที่ ๖) P สนย.

ถนนเพชรบุรี (ถนนบรรทัดทอง - แแยกราชเทวี) P สนย.

ถนนศรีอยุธยา (แยกพญาไท - พหลโยธิน ซ.๗) P สนย.

ถนนพหลโยธิน (พหลโยธิน ซ.๗ - คลองบางซื่อ) P สนย.

ถนนประดิพัทธิ์ (ถนนพหลโยธิน - ถนนพระรามที่ ๖) P สนย.

ถนนพหลโยธิน (คลองบางซื่อ - ห้าแยกลาดพร้าว) P สนย.



มิติที่ ๒.๒ พื้นที่สวนสาธารณะ พื้นที่สีเขียว
กระจายทั่วทุกพื้นที่ 
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เป้าหมายที่ ๒.๒.๑  

กรุงเทพมหานครเป็นมหานครร่มรื่นด้วยพรรณไม้ มีพื้นที่สีเขียวเพื่อการพักผ่อนเพียงพอตามมาตรฐานสากล

สถานการณ์และแนวโน้ม

	 กรงุเทพมหานครมพีืน้ที ่๑,๕๖๘.๗๓๗ ตร.กม. ข้อมลู ณ เดือนกนัยายน ๒๕๕๘ มปีระชากรตามทะเบยีนราษฎร์ 
๕.๗ ล้านคน หากรวมประชากรแฝงจะมีประชากรประมาณ ๘.๓ ล้านคน๑ มีพื้นที่สีเขียวในรูปแบบของสวนสาธารณะ/
สวนหย่อมจ�ำนวนท้ังสิ้น ๗,๑๖๐ แห่ง คิดเป็นพ้ืนที่ ๓๔ ล้าน ตร.ม. สัดส่วนต่อประชากร ๕.๙๗ ตร.ม ต่อ คน หรือ 
คิดเป็นร้อยละ ๒.๑๖ ของพื้นที่กรุงเทพมหานคร หากพิจารณาเฉพาะพื้นที่สีเขียวในรูปแบบสวนสาธารณะหลัก 
ซึ่งให้บริการเพ่ือการด�ำเนินกิจกรรมและพักผ่อนหย่อนใจมีจ�ำนวนเพียง ๓๔ แห่ง คิดเป็นร้อยละ ๐.๓ ของพื้นที่เมือง 
สัดส่วน ๐.๘๓ ตร.ม. ต่อ คน เปรียบเทียบเกณฑ์มาตรฐานพื้นที่สีเขียวเพ่ือคุณภาพชีวิตที่ดีของประชากรซึ่งองค์การ
อนามัยโลกก�ำหนดเมืองควรมีพื้นที่ดังกล่าวถึง ๙ ตร.ม. หรือ ๑๕ ตร.ม. ๒ ตามมาตรฐานพื้นที่สีเขียวสากลต่อประชากร 
๑ คน ตัวเลขดังกล่าวบ่งช้ีให้เห็นว่ากรุงเทพมหานครมีพื้นที่สีเขียวเพื่อบริการประชาชนต�่ำกว่ามาตรฐานการเป็นเมือง

เพื่อคุณภาพสิ่งแวดล้อมที่ดี 

ภาพที่ ๑๕ สัดส่วนพื้นที่สวนของกรุงเทพมหานคร พ.ศ. ๒๕๓๙ - ๒๕๕๘

	 ส่วนพืน้ทีส่เีขียวยัง่ยนื ๓ ซ่ึงสร้างความร่มรืน่ให้แก่เมอืง ประมาณการว่ากรงุเทพมหานครมพีืน้ทีด่งักล่าวมากกว่า
ร้อยละ ๐.๖๖ (๑๐,๓๖๘,๕๕๓ ตร.ม.) จากทีเ่มอืงควรจะมถึีงร้อยละ ๕ ๔ นอกจากนีข้้อมลูจากส�ำนกังานสวนสาธารณะ 
ส�ำนักสิ่งแวดล้อมแสดงให้เห็นการเปลี่ยนแปลงของการพัฒนาพื้นที่สีเขียวในรูปแบบสวนสาธารณะ/สวนหย่อม 
ระหว่างปี พ.ศ. ๒๕๓๙ - ๒๕๕๘ ว่ามีแนวโน้มเพ่ิมข้ึน แต่ในระยะเวลาท่ีผ่านมากรุงเทพมหานครกลับประสบปัญหา 
การจัดหาพ้ืนที่สาธารณะเพื่อน�ำมาใช้ในการพัฒนาเป็นสวนสาธารณะ/สวนหย่อม ปัจจุบันหลายเขตไม่สามารถจัดหา
พื้นที่สาธารณะเพื่อน�ำไปพัฒนาได้อีก การกระจายตัวดังกล่าวไม่ครอบคลุมการให้บริการประชาชน

๑	เอกสารสานสถิติของส�ำนักงานสถิติแห่งชาติปีที่ ๒๕ ฉบับที่ ๑ เดือนมกราคม - มีนาคม ๒๕๕๗
๒	รายงานการศึกษาฉบับสมบูรณ์, มาตรการในการเพิ่มและการจัดการพื้นที่สีเขียวในเขตชุมชนอย่างยั่งยืน, กระทรวงทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม, 
มีนาคม ๒๕๕๗

๓	พื้นที่สีเขียวยั่งยืนคือพื้นที่สีเขียวที่มีไม้ยืนต้นขนาดใหญ่เป็นองค์ ประกอบหลักและได้รับการดูแลบ�ำรุงรักษาให้คงอยู่อย่างยั่งยืน
๔	กระทรวงทรัพยากรธรรมชาติและสิงแวดล้อม. (๒๕๕๐) แผนปฏิบัติการเชิงนโยบายด้านการจัดการพื้นที่สีเขียวชุมชนเมืองอย่างยั่งยืน. หน้า ๘.
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ภาพที่ ๑๖ จ�ำนวนสวนสาธารณะหลักในแต่ละกลุ่มเขต

	 หากพิจารณาตามกลุ่มเขตต่างๆ พบว่ากลุ่มกรุงเทพตะวันออก กรุงเทพใต้ และกรุงธนใต้มีสัดส่วนพื้นที ่
สวนสาธารณะ/สวนหย่อมต่อประชากรคิดเป็น ๗.๐๒, ๖.๖๒ และ ๖.๔ ตร.ม. ต่อคนตามล�ำดับ สวนสาธารณะหลัก 
ให้บริการมากที่สุดในกลุ่มกรุงเทพกลางและกลุ่มกรุงเทพใต้กลุ่มเขตละ ๘ แห่ง กลุ่มกรุงธนใต้มีสวนสาธารณะหลักน้อย
ทีส่ดุเพียง ๑ แห่ง๕  เขตซึง่มพีืน้ทีส่วน ๙ ตร.ม. ขึน้ไปมเีพยีง ๙ เขต ประกอบด้วย เขตคนันายาว เขตจตุจกัร เขตตล่ิงชัน 
เขตทวีวัฒนา เขตบางขุนเทียน เขตปทุมวัน เขตประเวศ เขตพระนคร และเขตหลักสี่ เท่านั้น 
	 นอกจากนี้กรุงเทพมหานครยังมีพื้นที่สีเขียวในรูปแบบอื่นซึ่งไม่ใช่สวนสาธารณะ/สวนหย่อม คือสนามกีฬา 
กลางแจ้ง สนามกอล์ฟ แหล่งน�้ำ ที่ลุ่ม ที่ว่าง พื้นที่ไม้ยืนต้น พื้นที่เกษตรกรรม พื้นที่เพาะเลี้ยงสัตว์น�้ำ และพื้นที่อื่นๆ  
ซึ่งก�ำหนดตามแผนแม่บทพื้นที่สีเขียวของกรุงเทพมหานคร พ.ศ. ๒๕๔๖ พื้นที่เหล่านี้มีความส�ำคัญไม่น้อยไปกว่าพื้นที่
ในรปูแบบสวน เนือ่งจากมคีวามส�ำคญัต่อการรกัษาสภาพแวดล้อมของเมอืงให้น่าอยูไ่ม่แออัดซึง่มีไม่น้อยกว่า ๓,๓๒๓ แห่ง 
คิดเป็นพื้นที่ ๘๙,๙๔๒,๑๓๒.๓๒ ไร่ คิดเป็นสัดส่วน 
๒๕.๒๘ ตร.ม. ต่อ คน ท้ังน้ีหากมกีารบรหิารจดัการพืน้ที่
เหล่าน้ีอย่างเหมาะสมอาจสามารถน�ำไปพฒันาเป็นพืน้ที่
สีเขียวในรูปแบบสวนได้ในอนาคต แต่อาจจะติดขัด 
ในเง่ือนไขที่พื้นท่ีเหล่านี้มีประชาชน ภาคเอกชน และ

หน่วยราชการอื่นเป็นเจ้าของที่ดิน

๕	เอกสารประกอบการบรรยาย สานเสวนาส�ำนักยุทธศาสตร์และประเมินผล วันที่.๓๐ มกราคม ๒๕๕๘

ภาพที่ ๑๗ การกระจายตัวของสวนสาธารณะหลักของ

กรุงเทพมหานคร ระยะ ๕ กม. (พ.ศ. ๒๕๕๘)
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	 อนึ่ง ตามพระราชบัญญัติควบคุมอาคาร พ.ศ. ๒๕๒๒ ก�ำหนดให้อาคารขนาดใหญ่พิเศษขนาดพื้นที่เกิน  
๑๐,๐๐๐ ตร.ม. และอาคารสูงที่มีความสูงเกิน ๒๓ เมตร ต้องมีระยะถ่อยร่น ๖ เมตร พื้นที่ดังกล่าวสามารถไปใช้เป็น 
พ้ืนที่สีเขียวช่วยเสริมความสวยงามให้กับอาคารได้ด้วยการจัดสวนหรือการจัดภูมิทัศน์ให้กับอาคารได้และในปี  
พ.ศ. ๒๕๕๖ กรงุเทพมหานครได้มกีารประกาศกฎกระทรวงให้บงัคบัใช้ผังเมอืงรวมในท้องทีก่รงุเทพมหานคร พ.ศ. ๒๕๕๖ 
ได้มีการก�ำหนดการใช้ประโยชน์ที่ดินตามที่จ�ำแนกไว้ ซึ่งได้จ�ำแนกการใช้ประโยชน์พื้นที่โล่งไว้เป็นส่วนหนึ่งของการเพิ่ม
พื้นที่สีเขียวให้กรุงเทพมหานคร นอกจากนี้ยังได้ก�ำหนดมาตรการทางผังเมืองตามกฎกระทรวงบังคับผังเมืองรวม
กรงุเทพมหานคร พ.ศ. ๒๕๕๖ เรือ่งการจดัให้มพีืน้ทีโ่ล่งเพือ่ประโยชน์สาธารณะหรอืสวนสาธารณะเกดิผลในทางปฏบัิติ
สนับสนุนให้เอกชนพัฒนาท่ีโล่งเพื่อประโยชน์สาธารณะหรือสวนสาธารณะในพื้นที่ของตนเองแลกกับประโยชน์ที่จะ 

ได้รับพื้นที่ใช้สอยอาคารเพิ่มเติมเกิดผลอย่างจริงจัง

ตารางที่ ๑๑  แนวโน้มการพัฒนาพื้นที่สีเขียวในรูปแบบสวนสาธารณะ/สวนหย่อมของกรุงเทพมหานคร

ปี
สวนสาธารณะหลัก

(แห่ง)
สวนหย่อม/สวน
สาธารณะ (แห่ง)

พื้นที่สีเขียวทั้งหมด
(ตร.ม.)

สัดส่วน
(ตร.ม./คน)

ร้อยละของพื้นที่ 
กทม.

เกณฑ์ขององค์การอนามัยโลก
(World Health Organization : WHO)

๙

พ้ืนท่ีสีเขียวเพ่ือสภาพแวดล้อมท่ีดีของกรุงเทพมหานคร (๑๐ ประเภท) ๑๗๗,๘๖๙,๘๙๐ ๓๑.๒๘ ๑๑.๓๓๘

สวนสาธารณะหลัก ๓๔ แห่ง (ก.ย. ๒๕๕๘) ๔,๗๑๓,๓๔๒.๒ ๐.๘๓ ๐.๓

ก่อนปี ๒๕๓๙ - ๑๑๕ ๕,๕๑๖,๘๐๐ ๐.๙๙ ๐.๓๕

๒๕๓๙ - ๕๒๐ ๔,๗๕๖,๗๒๖.๕ ๐.๘๕ ๐.๓๐

๒๕๔๐ - ๓๙๗ ๔,๓๑๖,๕๕๗.๒ ๐.๗๗ ๐.๒๘

๒๕๔๑ - ๔๑๐ ๕,๐๒๕,๕๒๗.๒ ๐.๙๐ ๐.๓๒

๒๕๔๒ - ๔๐๔ ๖,๒๙๐,๔๕๘.๒ ๑.๑๑ ๐.๔๐

๒๕๔๓ ๑๔ ๖๒๒ ๗,๘๙๒,๘๐๐ ๑.๓๙ ๐.๕๐

๒๕๔๔ ๑๔ ๑,๑๖๘ ๙,๑๓๔,๘๓๖.๒ ๑.๖๐ ๐.๕๘

๒๕๔๕ ๑๔ ๑,๑๘๖ ๑๒,๖๐๒,๘๑๕ ๒.๒๐ ๐.๘๐

๒๕๔๖ ๑๔ ๑,๒๔๕ ๑๒,๙๕๕,๒๗๖ ๒.๒๔ ๐.๘๓

๒๕๔๗ ๑๔ ๑,๘๘๔ ๑๕,๗๒๒,๘๔๑ ๒.๖๙ ๑.๐๐

๒๕๔๘ ๑๘ ๒,๐๔๖ ๑๖,๓๕๕,๙๘๓ ๒.๙ ๑.๐๔

๒๕๔๙ ๒๐ ๒,๔๑๑ ๑๘,๐๕๙,๗๗๓ ๓.๑๗ ๑.๑๕

๒๕๕๐ ๒๓ ๒,๙๒๓ ๑๘,๗๙๒,๕๐๙.๐๘ ๓.๒๙ ๑.๒๐

๒๕๕๑ ๒๕ ๓,๕๖๐ ๑๙,๙๔๗,๕๓๑ ๓.๔๙ ๑.๒๗

๒๕๕๒ ๒๕ ๔,๑๘๐ ๒๒,๓๙๒,๓๘๖ ๓.๙๓ ๑.๔๓

๒๕๕๓ ๒๗ ๔,๖๐๑ ๒๓,๕๖๙,๕๐๒.๖ ๔.๑๓ ๑.๕๐

๒๕๕๔ ๒๗ ๕,๖๘๗ ๒๕,๓๔๑,๐๐๙.๒ ๔.๔๔ ๑.๖๒

๒๕๕๕ ๓๑ ๖,๐๔๘ ๒๖,๘๖๗,๑๗๘.๔๔ ๔.๗๓ ๑.๗๑

๒๕๕๖ ๓๑ ๖,๑๖๓ ๒๘,๔๐๔,๘๓๘.๙๘ ๕.๐๑ ๑.๘๑

๒๕๕๗ ๓๑ ๓,๓๔๐ ๓๐,๙๔๒,๕๘๐.๗๘ ๕.๔๔ ๑.๙๗

 ก.ย. ๒๕๕๘ ๓๔ ๗,๑๖๐ ๓๓,๙๖๒,๑๖๐.๕๔ ๕.๙๗ ๒.๑๖
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	 สาเหตสุ�ำคญัซ่ึงส่งผลให้กรุงเทพมหานครไม่มพีืน้ทีท่ีจ่ะใช้ในการพฒันาเป็นพืน้ทีเ่พือ่การพกัผ่อนหย่อนใจอย่าง

เพยีงพอเป็นผลมาจากการใช้ประโยชน์ท่ีดนิของเมอืงไม่เป็นไปตามผงัเมอืงวางแผนไว้ ทีดิ่นมรีาคาแพง เมอืงให้ความส�ำคญั

กับการเติบโตทางเศรษฐกิจมากกว่าการรักษาสภาพแวดล้อมที่ร่มรื่นน่าอยู่ของเมือง ทิศทางการขยายตัวเป็นไปอย่างไร้

ทิศทางและขาดระเบยีบซึง่ปัจจบุนัมกีารขยายตวัไปตามแนวทศิทางการพัฒนาระบบรถไฟฟ้าขนส่งมวลชนขนาดใหญ่ที่

เกิดใหม่ การก่อสร้างได้มกีารท�ำลายพืน้ท่ีสเีขียวของเมอืงโดยเฉพาะไม้ยนืต้นขนาดใหญ่เป็นจ�ำนวนมากโดยขาดมาตรการ

ปลกูทดแทนทีเ่หมาะสม เมืองไม่มแีผนการพฒันาพ้ืนทีส่เีขียวทีช่ดัเจน เน้นการเช่าและขอใช้พืน้ทีเ่ป็นหลกั การจดัซ้ือท่ีดนิ

เป็นของตนเองเป็นไปได้ยากท�ำให้ไม่สามารถก�ำหนดกรอบเวลาแห่งความส�ำเร็จทีช่ดัเจนได้ นอกจากนีพ้ื้นทีส่วนสาธารณะ

หลกัทีม่อียูใ่นปัจจบัุนส่วนใหญ่ด�ำเนนิการบนพืน้ทีข่องหน่วยงานอืน่ๆ เช่น การรถไฟแห่งประเทศไทย การทางพเิศษแห่ง

ประเทศไทย พื้นที่ของราชพัสดุ เป็นต้น หากหน่วยงานเจ้าของท่ีดินประสงค์จะน�ำท่ีดินไปเพ่ือการพัฒนาเช่นเดียวกับ

ตลาดนัดสวนจตุจักรจะส่งผลกระทบต่อพื้นที่ที่ลงทุนพัฒนาไปแล้วพื้นที่ให้บริการจะหายไปในอนาคต

	 ท้ายทีส่ดุปรมิาณพืน้ท่ีสเีขียวท่ีมอียูข่องกรงุเทพมหานครยงัมผีลต่อการบรรเทามลภาวะทางอากาศทีเ่กิดขึน้จาก

ยานพาหนะมเีพิม่มากข้ึน อณุหภูมภิายในเขตเมอืงเพ่ิมสงูขึน้หรอืลดลง และความเพยีงพอของพืน้ทีใ่ห้บรกิารแก่ประชาชน

เพื่อการพักผ่อนหย่อนใจ หากกรุงเทพมหานครจะก้าวไปเป็นมหานครแห่งเอเชียตามท่ีก�ำหนดไว้ในแผนพัฒนา

กรงุเทพมหานครระยะ ๒๐ ปี (พ.ศ. ๒๕๕๖ - ๒๕๗๕) จ�ำเป็นต้องให้ความส�ำคญักับการแก้ไขปัญหาน้ีในล�ำดบัต้นๆ ต่อไป

ยุทธศาสตร์และมาตรการส�ำคัญ

บทบาทและหน้าที่ของกรุงเทพมหานครที่เกี่ยวข้องโดยตรง

	 •	พัฒนาและให้บริการสวนสาธารณะ (สสล.)

	 •	 บ�ำรุงดูแลรักษาสวนหย่อม เกาะกลาง และต้นไม้ริม

ทางเท้า (สสล.)

	 •	 ประดับตกแต่งเมืองให้เกิดความสวยงาม (สสล.)

	 •	 อนุรักษ์พันธุกรรมพืช (สสล.)

	 •	 ดูแลสวนหย่อม เกาะกลาง และต้นไม้ริมทาง (สนข.)

ความร่วมมือกับส่วนราชการอื่นๆ

	 •	 กรุงเทพมหานครขอใช้พื้นท่ีเพื่อการพัฒนาหรือสนับสนุนส่งเสริมให้ส่วนราชการหรือภาคเอกชนจัดสร้างสวน

สาธารณะ/สวนหย่อมในพืน้ทีเ่หล่านัน้ เช่น ส�ำนกังานทรัพย์สินส่วนพระมหากษตัริย์ การทางพิเศษแห่งประเทศไทย 

การรถไฟแห่งประเทศไทย กระทรวงเกษตรและสหกรณ์

ส่วนราชการอื่นๆ ที่เกี่ยวข้องในการแก้ไขปัญหา 

	 •	 ส�ำนักนายกรัฐมนตรี ก�ำหนดระเบียบ ข้อบังคับให้ส่วนราชการและรัฐวิสาหกิจทั่วประเทศถือปฏิบัติในการพัฒนา

พื้นที่สีเขียวในพื้นที่ซึ่งอยู่ในความรับผิดชอบของแต่ละหน่วยงาน 

	 •	 กระทรวงการคลงั กระจายอ�ำนาจให้ท้องถิน่สามารถใช้มาตรการทางภาษ ีมาตรการทางเศรษฐศาสตร์เพ่ือเพิม่และ

ลดแรงจงูใจในการพฒันาพืน้ทีส่เีขยีวในภาคประชาชนและภาคเอกชน นอกจากนีย้งัอาจก�ำหนดระเบยีบหลกัเกณฑ์

ให้การพัฒนาพื้นท่ีสีเขียวเป็นส่วนหนึ่งของการจัดท�ำข้อก�ำหนดในการก่อสร้างสาธารณูปโภคถนน ระบบขนส่ง

มวลชนขนาดใหญ่ในทุกโครงการ
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เป้าประสงค์ที่ ๒.๒.๑.๑	 พฒันาพืน้ทีส่เีขยีวส�ำหรบัพกัผ่อนหย่อนใจและสร้างความร่มรืน่เพ่ิมขึน้กระจาย
ทั่วในพื้นที่

สภาพปัจจุบัน

	 สวนสาธารณะหลักซึ่งกรุงเทพมหานครเปิดให้บริการกระจายอยู่ในพื้นที่เพียงเขต ๒๐ เขต ประชาชนสามารถ

เข้าถึงคิดเป็นร้อยละ ๔๒.๑๖ ของประชากรตามทะเบียนราษฎร์ นอกจากนี้พื้นท่ีสีเขียวยั่งยืนซึ่งมีไม้ยืนต้นเป็น 

องค์ประกอบหลักมีเพียงร้อยละ ๐.๖๖ ของพื้นที่เมือง

สภาพในปี พ.ศ. ๒๕๖๕

	 ประชาชนสามารถเข้าถึงพื้นที่สวนสาธารณะหลักได้ในระยะทางไม่เกิน ๕ กิโลเมตร และมีพื้นที่สีเขียวยั่งยืน 

มีเพิ่มมากขึ้นมากกว่าแผนพัฒนากรุงเทพมหานคร ๒๐ ปี ระยะที่ ๑

มาตรการ หน่วยวัด ๒๕๖๑ ๒๕๖๒ ๒๕๖๓ ๒๕๖๔ ๒๕๖๕ หน่วยงาน

กำ�หนดกรอบพัฒนาพื้นที่สีเขียวให้เหมาะสมและ

ตรวจสอบการใช้ประโยชน์พื้นที่สีเขียวเพื่อสภาพ

แวดล้อมที่ดีของเมือง๑ ในแต่ละพื้นที่เขต

แผนหลัก ๑ สผม./สสล.

ปรับปรุงกฎหมายและระเบียบที่เกี่ยวข้องให้

สอดคล้องกับการส่งเสริมการเพิ่มและบริหารจัดการ

พื้นที่สีเขียวยั่งยืนของชุมชนและผลักดันให้มีผลใช้

บังคับอย่างเคร่งครัด

ช่วงปี

ดำ�เนินการ
P P P P P สสล.

ผลักดันให้มาตรการทางผังเมืองตามกฎกระทรวง

บังคับผังเมืองรวมกรุงเทพมหานคร พ.ศ. ๒๕๕๖ 

เรื่องการจัดให้มีพื้นที่โล่งเพื่อประโยชน์สาธารณะ 

หรือสวนสาธารณะเกิดผลในทางปฏิบัติ

ช่วงปี

ดำ�เนินการ
P P P P P สสล./สนย.

บูรณาการแนวทางการพัฒนาสวนสาธารณะ/

สวนหย่อมร่วมกับการหน่วยงานพัฒนาระบบ

สาธารณูปโภคและโครงสร้างพื้นฐานของเมือง

ช่วงปี

ดำ�เนินการ
P สสล./สนย.

พัฒนาพื้นที่สีเขียวเพื่อการพักผ่อนหย่อนใจและ

ปรับปรุงภูมิทัศน์ให้ร่มรื่นสวยงามเหมาะสมกับเมือง

และชุมชนเพิ่มขึ้น

ร้อยละ ๓.๙ ๓.๙ ๓.๙ ๓.๙ ๓.๙ สสล.

๑	พื้นที่สีเขียวเพื่อสภาพแวดล้อมที่ดีหมายถึงพื้นที่สีเขียว ๑๐ ประเภทตามที่แผนแม่บทพื้นที่สีเขียวของกรุงเทพมหานคร พ.ศ. ๒๕๔๖ ก�ำหนด ประกอบด้วย 
สานสาธารณะ สวนหย่อม สนามกีฬากลางแจ้ง สนามกอล์ฟ แหล่งน�้ำ ที่ลุ่ม ที่ว่าง พื้นที่ไม้ยืนต้น พื้นที่เกษตร พื้นที่เพาะเลี้ยงสัตว์น�้ำ และพื้นที่อื่นๆ
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เป้าประสงค์ท่ี ๒.๒.๑.๒	 อนุรักษ์ ฟื ้นฟูและรักษาพื้นที่สีเขียวเพื่อรักษาสภาพแวดล้อมที่ดีของ
กรุงเทพมหานคร 

สภาพปัจจุบัน

	 ข้อมูลจากการส�ำรวจและรวบรวมของกรุงเทพมหานครพบว่าพ้ืนท่ีสีเขียวเพ่ือรักษาสภาพแวดล้อมที่ดี 

ของกรุงเทพมหานครมีไม่น้อยกว่า ๓,๓๒๓ แห่ง คิดเป็นพื้นที่มากกว่า ๘๙,๙๔๒ - ๑-๓๒.๓๒ ไร่ สัดส่วน  

๒๕.๒๘ ตร.ม./คน 

สภาพในปี พ.ศ. ๒๕๖๕

	 สัดส่วนต่อประชากรของพื้นท่ีสีเขียวเพ่ือรักษาสภาพแวดล้อมที่ดีของกรุงเทพมหานครเพ่ิมข้ึนจากแผนพัฒนา

กรุงเทพมหานคร ๒๐ ปี ระยะที่ ๑

มาตรการ หน่วยวัด ๒๕๖๑ ๒๕๖๒ ๒๕๖๓ ๒๕๖๔ ๒๕๖๕ หน่วยงาน

ปรับปรุงกฎหมายและระเบียบที่เกี่ยวข้องให้

สอดคล้องกับการส่งเสริมให้ทุกภาคส่วนมีส่วนร่วม

อนุรักษ์ รักษา และฟื้นฟูพื้นที่สีเขียวของเมืองและ

ผลักดันให้มีผลใช้บังคับอย่างเคร่งครัด

ช่วงปี

ดำ�เนินการ
P P P สสล.

สร้างองค์ความรู้ จิตสำ�นึกและความตระหนักให้แก่

ภาคส่วนต่างๆ ต่อความสำ�คัญของพื้นที่สีเขียว 

ของเมือง

กิจกรรม

หลัก
๓ ๓ ๓ ๓ ๓ สสล.

ผลักดันให้ทุกภาคส่วนมีส่วนร่วมอนุรักษ์ ฟื้นฟู และ

รักษาพื้นที่สีเขียว

กิจกรรม

หลัก
๓ ๓ ๓ ๓ ๓ สนล.

พัฒนาและผลักดันยกระดับขีดความสามารถบุคลากร

กรุงเทพมหานครในการจัดการพื้นที่สีเขียวของเมือง

ให้เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพและยั่งยืน

กิจกรรม

หลัก
๒ ๒ ๒ ๒ ๒ สสล.

พัฒนาและปรับปรุงฐานข้อมูลพื้นที่สีเขียวของ

กรุงเทพมหานคร
ช่วงปี

ดำ�เนินการ
P P P P P สสล./สยป.
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การติดตามความก้าวหน้า

ตัวชี้วัดผลการดำ�เนินงานหลัก หน่วยวัด ๒๕๖๑ ๒๕๖๕ เป้าประสงค์

ขนาดพื้นที่ซึ่งถูกนำ�ไปพัฒนาเป็นสีเขียวในรูปแบบของ 
สวนสาธารณะ/สวนหย่อม

ไร่ ๒๔,๐๓๑.๖๙ ๒๗,๖๓๑.๖๙ ๒.๒.๑.๑

จำ�นวนสวนสาธารณะหลัก๑	 แห่ง ๓๕ >๓๗ ๒.๒.๑.๑

ขนาดพื้นที่สีเขียวยั่งยืนของพื้นที่กรุงเทพมหานครเพิ่มขึ้น ล้าน
ตร.ม.

๑๒ ๓๑.๔ ๒.๒.๑.๑

ขนาดพื้นที่สีเขียวเพื่อสภาพแวดล้อมที่ดีของเมืองต่อ
ประชากรเพิ่มขึ้น

ล้าน
ตร.ม.

๒๒๐ ๒๓๘ ๒.๒.๑.๒

โครงการลงทุนที่ส�ำคัญ

โครงการ/ปีที่จะดำ�เนินการ ๒๕๖๑ ๒๕๖๒ ๒๕๖๓ ๒๕๖๔ ๒๕๖๕ หน่วยงาน

โครงการสร้างสวนสาธารณะในพื้นที่ซอยสุขสวัสดิ์ ๓๐ แยก ๘ 
เขตราษฎร์บูรณะ (๖๕-๐-๒๔ ไร่)

P
สนข.

ราษฎร์บูรณะ

โครงการสร้างสวนสาธารณะในที่ดินสาธารณะประโยชน์บริเวณ
โคกบ่าวสาว เขตบางเขน-คันนายาว (๔๓ ไร่)

P สสล.

โครงการสร้างสวนสาธารณะในที่ดินสาธารณะประโยชน ์
บริเวณถนนเชื่อมคลองมอญ แขวงทับยาว เขตลาดกระบัง  
(๑๙-๒-๕๙ ไร่)

P
สนข. 

ลาดกระบัง

โครงการสร้างสวนสาธารณะในที่ดินบ่อฝังกลบขยะ  
แขวงลำ�ปลาทิว เขตลาดกระบัง (๑๗๔ ไร่)

P สสล.

โครงการสร้างสวนสาธารณะในที่สาธารณประโยชน์ แขวงท่าแร้ง 
หนองจระเข้บัว เขตบางเขน (๒๑-๑-๒๑ ไร่)

P
สนข.

บางเขน

โครงการสร้างสวนสาธารณะในที่สาธารณประโยชน์ ซอยอ่อนนุช 
๔๖ เขตสวนหลวง (๔-๒-๒๗ ไร่) 

P
สนข.

สวนหลวง

โครงการก่อสร้างสวนสาธารณะเฉลิมพระเกียรติ ๘๔ พรรษา 
มหาราชา ถนนช่างอากาศอุทิศ ๔ แขวงดอนเมือง เขตดอนเมือง 
(๓ งาน ๓๓ ตารางวา)

P
สนข. 

ดอนเมือง

๑	พื้นที่สีเขียวในรูปแบบสวนสาธารณะตามนิยามซึ่งส�ำนักงานสวนสาธารณะ ส�ำนักสิ่งแวดล้อม ก�ำหนด



มิติที่ ๒.๓ ระบบขนส่งมวลชนทั่วถึง สะดวก
ประหยัด การจราจรคล่องตัว และมีทางเลือก
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เป้าหมายที่ ๒.๓.๑ 

ประชาชนเข้าถึงระบบขนส่งสาธารณะ มีทางเลือกในการเดินทางไม่ต้องพึ่งพารถส่วนบุคคล

สถานการณ์และแนวโน้ม

	 ถนนในพื้นที่กรุงเทพมหานครมีจ�ำนวนจ�ำกัดเมื่อเปรียบเทียบกับปริมาณรถยนต์ท่ีเพ่ิมข้ึนในแต่ละปี ท�ำให้มี
ปริมาณรถยนต์มากกว่าพื้นที่ถนนที่มีอยู่ การด�ำเนินการโครงการระบบขนส่งมวลชน เป็นวิธีหนึ่งที่จะใช่วยให้บรรเทา
ปัญหาจราจรได้ หากผู้ใช้รถยนต์เปลี่ยนพฤติกรรมมาใช้ระบบขนส่งมวลชนมากข้ึน และเป็นทางเลือกในการเดินทางที่
ปลอดภัย ประหยัด รวดเร็ว ปัจจุบันกรุงเทพมหานครได้ลงทุนก่อสร้างระบบขนส่งมวลชนส่วนต่อขยาย เดินรถโดยสาร
ประจ�ำทางด่วนพเิศษ (BRT) ศึกษาระบบขนส่งมวลชนขนาดรอง รวมทัง้ก่อสร้างทางเดนิเพ่ือเชือ่มเข้าระบบขนส่งมวลชน 
(Sky Walk) เพื่ออ�ำนวยความสะดวกและจูงใจให้ประชาชนหันมาใช้บริการมากยิ่งขึ้น
	 ในส่วนของการรณรงค์ให้ประชาชนหนัมาใช้จักรยานเป็นพาหนะในการเดินทางนัน้ เป็นประเด็นทีก่รุงเทพมหานคร
ได้ให้ความส�ำคัญเป็นล�ำดบัต้นๆ และได้มกีารด�ำเนนิการโดยประชาสมัพนัธ์ การท�ำเส้นทางส�ำหรบัจกัรยาน แต่ทีผ่่านมา
นั้นพบว่ามีปัญหาที่ต้องน�ำมาพิจารณาในหลายประการ กล่าวคือ ปัจจุบันจักรยานถือเป็นพาหนะที่เข้ามามีส่วนในชีวิต
ประจ�ำวันของประชาชนมากยิง่ขึน้ และเกดิกระแสการป่ันจกัรยานไปทัว่โลก ส�ำหรบัประเทศไทยกเ็ริม่มกีารป่ันจกัรยาน
ในรูปแบบของการสัญจร การใช้ในชีวิตประจ�ำวันและการออกก�ำลังเพิ่มมากขึ้นอย่างต่อเนื่อง โดยผลส�ำรวจทั้งประเทศ
พบว่า มีผู้ใช้จักรยานในการเดินทางมากกว่า ๒ ล้านคน และในพ้ืนที่กรุงเทพมหานครและปริมณฑล มีผู้ใช้จักรยาน
มากกว่า ๑๕๐,๐๐๐ คน ซึ่งในอนาคตจ�ำนวนผู้ใช้จักรยานจะมีแนวโน้มเพิ่มมากขึ้น 
	 การเดินทางทางน�้ำด้วยเรือโดยสารสาธารณะเป็นอีกทางเลือกหนึ่งของคนกรุงเทพฯ การเดินทางในคลอง

ภาษีเจริญได้รับความนิยม โดยมีผู้ใช้บริการระหว่าง ๓ หมื่น ถึง ๗ หมื่นคนต่อเดือน 

ตารางที่ ๑๒  ปริมาณผู้ใช้เรือโดยสารสาธารณะในคลองภาษีเจริญระหว่างเดือนมกราคม - ตุลาคม ๒๕๕๘

ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ษ. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. ต.ค.

๕๑,๕๔๙ ๕๔,๖๐๙ ๔๑,๙๑๑ ๓๕,๐๐๘ ๔๗,๑๖๔ ๖๖,๖๑๕ ๖๘,๓๓๖ ๖๘,๒๙๑ ๗๓,๘๓๑ ๔๗,๖๗๕
	
	 ในอนาคตกรงุเทพมหานครจงึมนีโยบายทีจ่ะส่งเสริมการเดนิทางทางน�ำ้ตามล�ำคลองต่างๆ อย่างจรงิจงั ในเบือ้งต้น
ประกอบด้วย ๒๘ คลอง คอื คลองเปรมประชากร คลองบางเขน คลองลาดพร้าว คลองบาซ่ือ คลองห้วยขวาง คลองสามเสน 
คลองผดงุกรุงเกษม คลองมหานาค คลองหลมุไผ่ คลองจัน่ คลองตนั คลองพระโขนง คลองบางนา คลองประเวศบรุรีมย์ 
คลองลาดบัวขาว คลองสอง คลองแสนแสบ คลองมหาสวัสดิ์ คลองบางกอกน้อย คลองชักพระ คลองบางกอกใหญ่  

คลองภาษีเจริญ คลองด่น คลองบางขุนเทียน คลองดาวคะนอง คลองบางบอน คลองราชมนตรี และคลองสนามชัย

ยุทธศาสตร์และมาตรการส�ำคัญ

บทบาทและหน้าที่ของกรุงเทพมหานครที่เกี่ยวข้องโดยตรง
	 •	 ระบบขนส่งมวลชนกรุงเทพมหานคร-BTS (สจส.)
	 •	 รถโดยสารประจ�ำทางด่วนพิเศษ-BRT (สจส.)
	 •	 ก่อสร้างและบูรณะ (สนย.)

	 •	 ดูแลและติดต้ังเคร่ืองหมาย สัญญาณ อุปกรณ์จราจร
และความปลอดภัย (สจส.)

ส่วนราชการอื่นๆ ที่เกี่ยวข้องในการแก้ไขปัญหา 
	 •	 กระทรวงคมนาคม
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เป้าประสงค์ที่ ๒.๓.๑.๑	 ขยายระบบขนส่งมวลชนให้ครอบคลุมพื้นที่

สภาพปัจจุบัน

	 ระบบขนส่งมวลชนยังมีไม่เพียงพอ ไม่ทั่วถึง และไม่ทันการเติบโตของเมือง

สภาพในปี พ.ศ. ๒๕๖๕

	 ระบบขนส่งมวลชนได้รับการต่อขยาย มีระบบขนส่งมวลชนขนาดรองเพื่อให้ประชาชนเข้าถึงบริการได้มากขึ้น

มาตรการ หน่วยวัด ๒๕๖๑ ๒๕๖๒ ๒๕๖๓ ๒๕๖๔ ๒๕๖๕ หน่วยงาน

จัดทำ�ระบบขนส่งมวลชนส่วนต่อขยายเพิ่มขึ้น ช่วงปีที่
ดำ�เนินการ

P P P P P สจส.

จัดทำ�ระบบขนส่งมวลชนขนาดรอง ช่วงปีที่
ดำ�เนินการ

P P P P P สจส.

จัดทำ�ทางเดินยกระดับเพื่อให้ความสะดวกกับผู้ใช้
ระบบขนส่งมวลชน

ช่วงปีที่
ดำ�เนินการ

P P P P P สจส.

เป้าประสงค์ที่ ๒.๓.๑.๒	 เพิ่มเส้นทางจักรยานให้มีความสะดวกและทั่วถึง

สภาพปัจจุบัน

	 เส้นทางจกัรยานยงัไม่ท่ัวถงึ ยงัไม่มคีวามปลอดภยัเท่าทีค่วร เนือ่งจากยงัไม่มกีฎหมายบงัคบัห้ามยานพาหนะอ่ืน
เข้าไปใช้ หรือจอดกีดขวางทาง

สภาพในปี พ.ศ. ๒๕๖๕

	 เส้นทางจักรยานควรจะมีความกว้างเพียงพอในการสัญจรและครอบคลุมท่ัวทุกพื้นที่ของกรุงเทพมหานคร 
มีความสะดวกและปลอดภัยเพิ่มมากขึ้นกว่าที่เป็นอยู่ในปัจจุบัน

มาตรการ หน่วยวัด ๒๕๖๑ ๒๕๖๒ ๒๕๖๓ ๒๕๖๔ ๒๕๖๕ หน่วยงาน

จัดทำ�เส้นทางจักรยานในเส้นทางหลักครอบคลุม 
ทั่วทั้งกรุงเทพมหานคร

ช่วงปีที่
ดำ�เนินการ

P P P P P สจส.

กำ�หนดกฎหมายสำ�หรับการใช้จักรยาน ช่วงปีที่
ดำ�เนินการ

P P P P P สนท.

กำ�หนดให้มีการสร้างทางจักรยานท่ีมีมาตรฐานในถนน
ที่สร้างใหม่ทุกสายซึ่งมีทางเท้ากว้างกว่า ๑.๒๐ เมตร

ช่วงปีที่
ดำ�เนินการ

P P P P P สจส. สนย.

คุ้มครองความปลอดภัยของผู้ขับขี่จักรยาน ช่วงปีที่
ดำ�เนินการ

P P P P P สจส. สนท.
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เป้าประสงค์ที่ ๒.๓.๑.๓ ส่งเสริมการเดินทางทางน�้ำ

สภาพปัจจุบัน

	 ล�ำคลองต่างๆ ไม่มีท่าเทียบเรือหรือมีเป็นบางจุดแต่อยู่ในสภาพไม่เหมาะกับการใช้งาน

สภาพในปี พ.ศ. ๒๕๖๕

	 ท่าเทียบเรือตามล�ำคลองต่างๆ เพิ่มขึ้นและอยู่ในสภาพสวยงาม มั่นคง แข็งแรงและปลอดภัย

มาตรการ หน่วยวัด ๒๕๖๑ ๒๕๖๒ ๒๕๖๓ ๒๕๖๔ ๒๕๖๕ หน่วยงาน

ก่อสร้าง ปรับปรุง หรือบำ�รุงรักษาท่าเทียบเรือ ช่วงปีที่
ดำ�เนินการ

P P P P P สจส.

การติดตามความก้าวหน้า

ตัวชี้วัดผลการดำ�เนินงานหลัก หน่วยวัด ๒๕๖๑ ๒๕๖๕ เป้าประสงค์

สัดส่วนที่เพิ่มขึ้นระหว่างประชาชนที่ใช้ระบบขนส่งสาธารณะกับ
ประชาชนที่ใช้รถยนต์ส่วนบุคคล

ร้อยละ ๕๐:๕๐ ๗๕:๒๕ ๒.๓.๑.๑

จำ�นวนเส้นทางจักรยานที่เพิ่มขึ้นหรือได้รับการปรับปรุง จำ�นวน 
เส้นทาง

๘ ๑๘ ๒.๓.๒.๑

ร้อยละของประชาชนที่ใช้จักรยานเป็นพาหนะหลักในการเดินทาง ร้อยละ ๔๐ ๗๐ ๒.๓.๒.๑

โครงการลงทุนที่ส�ำคัญ

โครงการ/ปีที่จะดำ�เนินการ ๒๕๖๑ ๒๕๖๒ ๒๕๖๓ ๒๕๖๔ ๒๕๖๕ หน่วยงาน

โครงการจัดทำ�ระบบขนส่งมวลชนส่วนต่อขยายสายสุขุมวิท P P P P P สจส.

โครงการจัดทำ�ระบบขนส่งมวลชนส่วนต่อขยายสายหมอชิต P P P P P สจส.

โครงการจัดทำ�ระบบขนส่งมวลชนส่วนต่อขยายสายสีลม P P P P P สจส.

โครงการรถไฟฟ้ารางเดี่ยว (Monorail) จากวัชรพล-ทองหล่อ P P P P P สจส.

โครงการ Light Rail บางนา-สุวรรณภูมิ P P P P P สจส.

โครงการขนส่งมวลชนรอง (AGT) สายสีทอง จากสถานี BTS 
กรุงธนบุรีถึงถนนประชาธิปก

P P P P P สจส.

โครงการก่อสร้างทางเดินยกระดับ (Sky Walk) P P P P P สจส.
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เป้าหมายที่ ๒.๓.๒ 

การจราจรมีความคล่องตัวไม่แออัด

สถานการณ์และแนวโน้ม

	 ในปี ๒๕๕๗ กรุงเทพมหานครมีรถยนต์จดทะเบียนสะสม ๘,๖๓๘,๒๐๔ คัน ซ่ึงเป็นตัวเลขที่ยังไม่รวมรถ 
ที่จดทะเบียนในจังหวัดอื่นแล้วน�ำมาขับขี่ในกรุงเทพมหานคร จากการลงพ้ืนที่ส�ำรวจปัญหาสภาพการจราจรติดขัด 
ในพื้นที่กรุงเทพมหานคร ซ่ึงเป็นการเก็บข้อมูลจากพื้นที่ตัวอย่างพบว่า ปัจจัยหลักที่เห็นประจักษ์ชัดที่ท�ำให้เกิดปัญหา
รถติดหนักในกรุงเทพมหานครโดยภาพรวมแล้วมากจาก ปริมาณรถบนท้องถนนเพิ่มมากขึ้น นอกจากนี้ยังมีปัญหาจาก
โครงการก่อสร้างการสร้างรถไฟฟ้าและอุโมงค์ในพื้นที่ที่มีการก่อสร้าง ปัญหาจากฝนตก โดยเฉพาะช่วงที่ฝนตกหนัก 
อาจท�ำให้เกิดภาวะน�้ำขังตามพื้นผิวจราจร และอาจส่งผลให้ไฟจราจรเสียหรือติดขัดในขณะหนึ่งได้ และปัญหาจากการที่ 
ผู้ปกครองจอดรถรับส่งบุตรหลานไปโรงเรียน หรือปัญหาพื้นผิวจราจรที่เป็นหลุมเป็นบ่อท�ำให้รถชะลอตัวได้ล�ำบาก 
ท�ำให้การเคลื่อนตัวของรถติดขัด ไม่สามารถเคลื่อนตัวได้สม�่ำเสมอ ปริมาณรถจึงสะสมเพิ่มขึ้น
	 ช่วงเวลาเร่งด่วน คอืช่วงเช้าเวลา ๗.๐๐ - ๘.๓๐ น. และช่วงเยน็เวลา ๑๕.๓๐ - ๑๗.๐๐ น. เป็นช่วงเวลาทีม่ปีรมิาณ
รถติดค่อนข้างมาก สาเหตุมาจากปริมาณผู้คนท่ีเดินทางไปท�ำงาน เลิกงานและสถานศึกษาต่างๆ เปิดเรียน เลิกเรียน  
ซ่ึงในช่วงเวลานี้จะมีการจราจรที่หนาแน่นมาก แนวทางในการด�ำเนินการที่มีอยู่ประจ�ำคือ การให้เจ้าหน้าที่ต�ำรวจ 
ไปประจ�ำตามจุดต่างๆ ที่มีพื้นที่เสี่ยงในการเกิดปัญหารถหนาแน่น เพื่อรีบเร่งระบายรถ อาทิ จุดกลับรถ สะพาน  

หน้าโรงเรียนและสถานศึกษาต่างๆ

ภาพที่ ๑๘ เปรียบเทียบอัตราความเร็วเฉลี่ยในชั่วโมงเร่งด่วนแบ่งตามชั้นเขตพื้นที่ในเขตกรุงเทพมหานคร

ยุทธศาสตร์และมาตรการส�ำคัญ

บทบาทและหน้าที่ของกรุงเทพมหานครที่เกี่ยวข้องโดยตรง

	 •	 ดูแลและติดตั้งเครื่องหมาย สัญญาณ อุปกรณ์จราจร
และความปลอดภัย (สจส.)

	 •	 จัดระบบจราจร (สจส.)
	 •	 สนับสนุนข้อมูลการจราจร (สจส.)

	 •	 เสริมสร้างวินัยและความปลอดภัยทางจราจร (สจส.)
	 •	 ก่อสร้างและบูรณะ (สนย.)
	 •	 บ�ำรุงรักษาซ่อมแซม (สนข.)
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เป้าประสงค์ที่ ๒.๓.๒.๑	 เพิ่มประสิทธิภาพโครงข่ายถนนในกรุงเทพมหานคร

สภาพปัจจุบัน

	 โครงข่ายถนนในกรุงเทพมหานครยังไม่สมบูรณ์ 

สภาพในปี พ.ศ. ๒๕๖๕

	 สภาพการจราจรในกรุงเทพมหานคร จะมีความคล่องตัวเพิ่มมากขึ้น ไม่เกิดการจราจรติดขัดเพิ่มขึ้น และใน 

จุดที่มีการก่อสร้าง เช่น รถไฟฟ้า หรือการซ่อมแซมถนน จะมีการประชาสัมพันธ์และการบริหารจัดการความคล่องตัว 

ในการจราจรอย่างมีประสิทธิภาพ โดยความร่วมมือกับต�ำรวจจราจร

มาตรการ หน่วยวัด ๒๕๖๑ ๒๕๖๒ ๒๕๖๓ ๒๕๖๔ ๒๕๖๕ หน่วยงาน

เพิ่มประสิทธิภาพถนนที่มีอยู่เดิมโดยการก่อสร้าง 

(ถนนสายหลัก สะพานข้ามทางแยก ทางแยก  

ทางลอด และสะพานข้ามแม่น�้ำเจ้าพระยา)

โครงการ ๑ - - - - สนย.

พัฒนาโครงข่ายถนนโดยการก่อสร้างถนนและสะพาน

ข้ามแม่น�้ำเจ้าพระยาตามที่ผังเมืองก�ำหนด
- - - - - - สนย.

ขยายช่องจราจร เพื่อรองรับปริมาณการจราจรในเขต

กรุงเทพมหานคร
- - - - - - สนย.

เป้าประสงค์ที่ ๒.๓.๒.๒ เพิ่มประสิทธิภาพระบบควบคุมการจราจร

สภาพปัจจุบัน

	 ปัจจุบนักรงุเทพมหานครมจี�ำนวนยานพาหนะเพ่ิมข้ึนทุกปี ในขณะท่ีการตรวจสอบสภาพการจราจรท่ีเป็นปัจจบุนั 

(Real Time) จากกล้องโทรทัศน์วงจรปิด (CCTV) ยังมีน้อยและไม่ครอบคลุมพื้นที่กรุงเทพมหานคร ตลอดจนการรับ

ข่าวสารด้านการจราจรทีล่่าช้า ส่งผลให้ประชาชนผู้ใช้รถใช้ถนนไม่สามารถวางแผนการเดินทาง หรือหลีกเลีย่งการจราจร

ที่ติดขัดในบางพื้นที่ได้

สภาพในปี พ.ศ. ๒๕๖๕

	 กรงุเทพมหานครตดิตัง้กล้องโทรทัศน์วงจรปิด (CCTV) ส�ำหรบัการรายงานสภาพจราจรเพิม่ขึน้ให้ครอบคลมุพืน้ที่

กรงุเทพมหานคร และน�ำเทคโนโลยทีนัสมยัเข้ามาวเิคราะห์และแก้ปัญหา ประชาชนผูใ้ช้รถใช้ถนนสามารถตรวจสอบ วางแผน

การเดนิทาง และหลกีเลีย่งเส้นทางทีก่ารจราจรตดิขัดได้อย่างมปีระสิทธภิาพ อกีท้ังยงัสามารถลดระยะเวลาการเดนิทาง 

ลดพลงังานทางด้านเชือ้เพลงิ ลดมลภาวะทางอากาศ เสียง และเพ่ิมคณุภาพชวีติท่ีดีข้ึน
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มาตรการ หน่วยวัด ๒๕๖๑ ๒๕๖๒ ๒๕๖๓ ๒๕๖๔ ๒๕๖๕ หน่วยงาน

เพิม่กล้องโทรทศัน์วงจรปิด (CCTV) ให้ครอบคลมุพืน้ทีก่รงุเทพมหานคร จุด ๑๐๐ ๑๐๐ ๑๐๐ ๑๐๐ ๑๐๐ สจส.

พฒันาป้ายจราจรอจัฉรยิะให้มปีระสทิธภิาพเพือ่แก้ไขปัญหาจราจร จุด ๕ ๕ ๕ ๕ ๕ สจส.

การติดตามความก้าวหน้า

ตัวชี้วัดผลการดำ�เนินงานหลัก หน่วยวัด ๒๕๖๑ ๒๕๖๕ เป้าประสงค์

ถนนมีการเชื่อมโครงข่ายให้มีประสิทธิภาพมากขึ้น ร้อยละ ๔.๒.๑.๑

พื้นที่ (ทางแยก) ที่นำ�เทคโนโลยีมาใช้ในการจัดระบบจราจร ร้อยละ ๔.๒.๑.๒

โครงการลงทุนที่สำ�คัญ

โครงการ/ปีที่จะดำ�เนินการ ๒๕๖๑ ๒๕๖๒ ๒๕๖๓ ๒๕๖๔ ๒๕๖๕ หน่วยงาน

โครงการจัดหาพร้อมติดตั้งกล้องโทรทัศน์วงจรปิด (CCTV)  

ตรวจวัดและรายงานสภาพจราจร ระยะที่ ๒
P P P P P สจส.

โครงการจัดหาติดตั้งพร้อมปรับปรุงป้ายจราจรอัจฉริยะในพื้นที่

กรุงเทพมหานคร
P P P P P สจส.

โครงการจัดหาพร้อมติดตั้งป้ายรายงานสภาพจราจรและข้อมูล

ข่าวสาร (Smart Traffic and Information Sign) ในถนนรอบ

พื้นที่กรุงเทพมหานคร

P P P P P สจส.





มิติที่ ๒.๔ การใช้พลังงานที่มีประสิทธิภาพ
และพลังงานทางเลือก
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เป้าหมายที่ ๒.๔.๑ 

กรุงเทพมหานครเป็นเมืองที่ประหยัดพลังงาน ใช้พลังงานสะอาดที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม

สถานการณ์และแนวโน้ม

	 กรุงเทพมหานครได้จัดกิจกรรมให้ความรู ้และสร้างจิตส�ำนึกในการใช้พลังงานร่วมกับหน่วยงานของรัฐ 

และองค์กรระหว่างประเทศมากมายโดยเฉพาะกับสถานศึกษาทั้งกับโรงเรียนในสังกัดกรุงเทพมหานคร โรงเรียน 

ในสงักัดคณะกรรมการการศกึษาขัน้พืน้ฐานและโรงเรยีนเอกชน สร้างจติส�ำนกึให้แก่ประชาชนด้านการอนรัุกษ์พลงังาน

และพลังงานทดแทน 

	 การอนุรักษ์พลังงานของกรุงเทพมหานครจะด�ำเนินการให้สอดคล้องกับแผนอนุรักษ์พลังงาน ๒๐ ปี 

(พ.ศ. ๒๕๕๘ - ๒๕๗๙) ของกระทรวงพลังงาน โดยการประชาสัมพันธ์รูปแบบต่างๆเพื่อสร้างความตระหนักของ 

สาธารณชน การใช้มาตรการแบบผสมผสาน ทัง้การบงัคบัด้วยกฎระเบยีบและมาตรฐาน และการส่งเสริมและสนบัสนนุ

ด้วยแรงจงูใจ การใช้มาตรการท่ีจะส่งผลกระทบในการสร้างความตระหนกัและการเปลีย่นแปลงพฤตกิรรมการใช้พลงังาน

ของผู้ใช้พลังงาน และพฤติกรรมการตัดสินใจของผู้ประกอบการ

	 การใช้พลังงานทางเลือกในกรุงเทพมหานครยังไม่แพร่หลายเกดิจากการขาดความรู้ความเข้าใจ และการลงทุน

ในการเปลี่ยนมาใช้พลังงานทางเลือกอาจมีราคาเร่ิมต้นที่สูง ในแผนพัฒนาระยะที่ ๒ กรุงเทพมหานครจะด�ำเนินการ 

ส่งเสริมการใช้พลังงานทดแทน ซึ่งสอดคล้องกับแผนพัฒนาพลังงานทดแทนและพลังงานทางเลือก ๑๕ ป ี

(พ.ศ. ๒๕๕๘ - ๒๕๗๙) ของกระทรวงพลังงาน โดยส่งเสริมความรู้ความเข้าใจในการใช้พลังงานทดแทนให้กับเยาวชน

และสถานศกึษาในการศกึษา วิจยั และพัฒนาพลงังานทดแทน และด�ำเนนิโครงการน�ำร่องการใช้พลงังานทดแทนในพืน้ที่

กรุงเทพมหานคร

ยุทธศาสตร์และมาตรการส�ำคัญ

บทบาทและหน้าที่ของกรุงเทพมหานครที่เกี่ยวข้องโดยตรง

	 •	 ซ่อมแซมบ�ำรุงรักษายานพาหนะส่วนกลาง (สนค.)

	 •	 นโยบายและแผน (สสล.)

	 •	 ออกแบบ (สนย.)

	 •	 อาคารและสถานที่ (สนป. สนย. และทุกหน่วยงาน)

ความร่วมมือกับส่วนราชการอื่นๆ

	 •	 กระทรวงพลังงาน

	 •	 การไฟฟ้านครหลวง

	 •	 คณะกรรมาธิการการพลังงาน วุฒิสภา

	 •	UNEP

	 •	WWF

	 •	 องค์กรความร่วมมอืระหว่างประเทศของญีปุ่่น หรือ JICA
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เป้าประสงค์ที่ ๒.๔.๑.๑	 ลดการใช้พลังงานของหน่วยงานในกรุงเทพมหานคร

สภาพปัจจุบัน

	 กรุงเทพมหานครมียานพาหนะและอุปกรณ์เครื่องใช้ไฟฟ้าบางส่วนที่มีอายุการใช้งานมานาน เสื่อมสภาพ และ

สิ้นเปลืองพลังงาน

สภาพในปี พ.ศ. ๒๕๖๕

	 กรุงเทพมหานครมีเป้าหมายลดการใช้ไฟฟ้าและน�้ำมันเช้ือเพลิง รวมทั้งจัดซ้ือยานพาหนะและอุปกรณ ์

เครื่องใช้ไฟฟ้าใหม่ มาทดแทนของเดิมที่ต้องค�ำนึงถึงผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อม

มาตรการ หน่วยวัด ๒๕๖๑ ๒๕๖๒ ๒๕๖๓ ๒๕๖๔ ๒๕๖๕ หน่วยงาน

ใช้ยานยนต์มลพษิต�ำ่ (Low Emission Vehicles; LEV) 
ส�ำหรับยานยนต์สาธารณะของ กทม.

ร้อยละของ
ยานยนต์ ๕๐ ๖๐ ๗๐ ๘๐ ๙๐

ทุกส่วน
ราชการ

ปรับเปลี่ยนระเบียบสถานที่เติมเชื้อเพลิง และ 
โควต้าน�้ำมัน

ช่วงปีที่
ดำ�เนินการ

P สนค.

สิ่งอำ�นวยความสะดวกใหม่ของ กทม. อยู่ภายใต้
มาตรฐานด้านพลังงาน

ช่วงปีที่
ดำ�เนินการ

P P P P สนย.

หลอดไฟในอาคารกรุงเทพมหานครเป็นหลอด
ประหยัดพลังงาน

ช่วงปีที่
ดำ�เนินการ

P P P P P
ทุกส่วน
ราชการ

ปรับปรุงดัดแปลงอาคารของกทม. ที่เป็นระบบ 
เพื่อการจัดการพลังงานอย่างเหมาะสม

ช่วงปีที่
ดำ�เนินการ

P P P P P
สนย.

การใช้ระบบการจัดการพลังงานในอาคาร
(Building Energy Management System : BEMS)

ช่วงปีที่
ดำ�เนินการ

P P P P P สสล.

ปรับพฤติกรรมของข้าราชการและลูกจ้างให้ใช้
พลังงานอย่างประหยัดและมีประสิทธิภาพ

ช่วงปีที่
ดำ�เนินการ

P P P P P
ทุกส่วน
ราชการ
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เป้าประสงค์ที่ ๒.๔.๑.๒	 ประชาชนมีส่วนร่วมในการประหยัดพลังงาน

สภาพปัจจุบัน

	 กรงุเทพมหานครเป็นมหานครทีม่กีารเตบิโตของเศรษฐกจิ มอีาคารส�ำนกังาน โรงแรม และทีพ่กัอาศยัโดยเฉพาะ

คอนโดมิเนียมที่เพิ่มมากขึ้นในเมืองหลวง ท�ำให้มีการใช้พลังงานสูง

สภาพในปี พ.ศ. ๒๕๖๕

	 ประชาชนตระหนกัถงึความส�ำคญัในการใช้พลงังานอย่างมปีระสทิธภิาพ เอกชนให้ความร่วมมอืในการปรับปรุง

อาคารส�ำนักงานให้เป็นอาคารประหยัดพลังงาน

มาตรการ หน่วยวัด ๒๕๖๑ ๒๕๖๒ ๒๕๖๓ ๒๕๖๔ ๒๕๖๕ หน่วยงาน

จัดกิจกรรมรณรงค์เผยแพร่ความรู้ด้านการประหยัด

พลังงานและพลังงานทดแทน

ช่วงปีที่

ดำ�เนินการ
P P P P P สสล.

การติดตามความก้าวหน้า

ตัวชี้วัดผลการดำ�เนินงานหลัก หน่วยวัด ๒๕๖๑ ๒๕๖๕ เป้าประสงค์

ผลการดำ�เนินงานตามแผนแม่บทกรุงเทพมหานครว่าด้วยกาเปลี่ยนแปลง
สภาพภูมิอากาศ พ.ศ. ๒๕๕๖ - ๒๕๖๖ ด้านการใช้พลังงานอย่างมี
ประสิทธิภาพและการใช้พลังงานทางเลือก

ร้อยละ ๓๐ ๖๐
๒.๔.๑.๑
๒.๔.๑.๒



ด้านที่ ๓
มหานครสำ�หรับทุกคน
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เป้าหมาย - มหานครส�ำหรับทุกคน

มิติที่ ๓.๑ ผู้สูงอายุ ผู้พิการ และผู้ด้อยโอกาส ได้รับการดูแลอย่างครบวงจร

เป้าหมายที่ ๓.๑.๑ 	ผู้สูงอายุและผู้พิการสามารถใช้ชีวิตได้สะดวก

เป้าหมายที่ ๓.๑.๒ 	 ผู้สูงอายุ ผู้พิการ และผู้ด้อยโอกาสสามารถดำ�รงชีวิตได้อย่างมีศักดิ์ศรี

เป้าหมายที่ ๓.๑.๓ 	 ผู้สูงอายุได้รับการดูแลสุขภาพอย่างครบวงจรเพื่อคุณภาพชีวิตที่ดี

มิติที่ ๓.๒ เมืองแห่งโอกาสทางเศรษฐกิจ

เป้าหมายที่ ๓.๒.๑	� ผู้ที่อยู่ในภาคเศรษฐกิจนอกระบบและแรงงานนอกระบบเข้าถึงสวัสดิการและแหล่งเงินทุนอย่าง

เท่าเทียม

เป้าหมายที่ ๓.๒.๒	 คนกรุงเทพฯมีโอกาสได้รับการฝึกอาชีพตามความถนัด

มิติที่ ๓.๓ การศึกษาสำ�หรับทุกคน

เป้าหมายที่ ๓.๓.๑	 การกระจายโอกาสทางการศึกษาอย่างเท่าเทียมและเสมอภาค

เป้าหมายที่ ๓.๓.๒	 การพัฒนาคุณภาพการศึกษา

เป้าหมายที่ ๓.๓.๓	 ประชาชนมีโอกาสศึกษาตลอดชีวิต

มิติที่ ๓.๔ สังคมพหุวัฒนธรรม

เป้าหมายที่ ๓.๔.๓	� คนกรุงเทพฯที่มีความแตกต่างหลากหลายทางวัฒนธรรมสามารถอยู่ร่วมกันได้อย่างสันติสุขและ

ปรองดอง





มิติที่ ๓.๑  ผู้สูงอายุ ผู้พิการ และ
ผู้ด้อยโอกาส ได้รับการดูแลอย่างครบวงจร
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เป้าหมายที่ ๓.๑.๑ 

ผู้สูงอายุและผู้พิการสามารถใช้ชีวิตได้สะดวก

สถานการณ์และแนวโน้ม

	 การบริหารจัดการมหานครให้มีประสิทธิภาพย่อมต้องค�ำนึงถึงการตอบสนองความต้องการของคนทุกกลุ่ม 

ที่อาศัยในมหานครนั้นๆ ได้ครบทุกกลุ่ม กลุ่มคนอีกกลุ่มหน่ึงที่ภาครัฐต้องเข้าไปให้การสนับสนุนและการช่วยเหลือ 

เพือ่ให้สามารถดแูลตนเองหรือด�ำรงชีพได้อย่างมศีกัด์ิศรตีามศกัยภาพของตนเอง คอื กลุม่ผูส้งูอาย ุคนพกิารและผูด้้อยโอกาส 

ซึง่เป็นกลุม่ทีม่กัจะถกูมองว่าเป็นภาระของสงัคม และถกูละเลยการเอาใจใส่อย่างจรงิจงัในการพฒันาศกัยภาพให้สามารถ

เป็นส่วนหน่ึงในการสร้างความก้าวหน้าให้กบัสงัคม กลุม่คนเหล่าน้ีมแีนวโน้มทีจ่ะมจี�ำนวนเพ่ิมมากขึน้ อาท ิ กลุม่ผูส้งูอายุ

สัญชาติไทยที่มีอายุ ๖๑ ปีขึ้นไป และมีชื่ออยู่ในทะเบียนบ้าน ณ เดือนธันวาคม พ.ศ. ๒๕๕๘ มีจ�ำนวน ๘๓๓,๙๙๖ คน  

คิดเป็นร้อยละ ๑๕.๑๒ เมือ่เทียบกบัจ�ำนวนประชากรในกรงุเทพมหานคร ๕,๕๑๒,๘๘๙ คน๑ ซึง่เพิม่จากปี พ.ศ. ๒๕๔๙๒ 

ถึง ๒๕๒,๓๔๑ คน กลุ่มคนพิการ ซึ่งมีแนวโน้มจะสูงขึ้น เนื่องจากอุบัติเหตุทางรถยนต์ที่ท�ำให้มีจ�ำนวนผู้พิการเพิ่มปีละ 

๕๐,๐๐๐ คน๓ และจ�ำนวนคนพิการปี ๒๕๕๘ในกรุงเทพมหานครมีจ�ำนวนเพิ่มขึ้นจากปี พ.ศ. ๒๕๕๑ ที่มีจ�ำนวน  

๓๒,๗๒๘ คน๔ เป็น ๖๘,๘๓๔ คน๕ เท่ากับเพิ่มขึ้นถึงร้อยละ ๔๖.๖๔ 

	 กลุ่มผู้สูงอายุและผู้พิการมีความคล้ายคลึงกันในการใช้ชีวิตที่ไม่แคล่วคล่องว่องไวเฉกเช่นผู้ที่ยังมีอายุน้อย  

แม้ผูส้งูอายจุะไม่มคีวามพกิาร แต่สมรรถภาพในการมองเหน็ เคลือ่นไหว ได้ยนิหรอืแม้แต่การคดิต่างๆ กล็ดน้อยถอยลง  

กรงุเทพมหานครได้จดัสาธารณูปโภคและสิง่อ�ำนวยความสะดวกส�ำหรบัผูส้งูอายแุละพกิารทีจ่ะช่วยให้ การใช้ชวีติภายนอก

ที่อยู่อาศัยของผู้สูงอายุและผู้พิการมีความสะดวกมากขึ้น โดยเป็นไปตามกฎกระทรวงก�ำหนดสิ่งอ�ำนวยความสะดวกใน

อาคารส�ำหรบัผูพ้กิารหรอืทุพพลภาพ และคนชรา พ.ศ.๒๕๔๘ ได้แก่ ทางลาด ห้องน�ำ้ ป้ายสญัลกัษณ์ ท่ีจอดรถ บรกิาร

ข้อมูล และอื่นๆ (รถเข็นส�ำหรับคนพิการ ลิฟต์ส�ำหรับคนพิการ ช่องทาง fast track ฉลากซองยาอักษรเบลล์ และ 

ไม้เท้าสี่ขา) 

	 ระบบสาธารณูปโภคส�ำหรับกลุ่มผู ้สูงอายุและคนพิการภายในสถานที่แต่ละแห่งในกรุงเทพมหานครนั้น 

เมื่อพิจารณาข้อมูลทางสถิติท่ีแม้กรุงเทพมหานครจะด�ำเนินการจัดส่ิงอ�ำนวยความสะดวกให้แก่ผู้สูงอายุและคนพิการ 

แต่ข้อมูลดังกล่าวเป็นเพียงข้อมูลจากส�ำนักงานของกรุงเทพมหานครเท่านั้น ยังขาดการส�ำรวจข้อมูลของสถานที่อ่ืนๆ 

เช่น อาคารของเอกชน หรอืโรงพยาบาลของรฐั เนือ่งจากไม่มกีารเชือ่มโยงข้อมลูกันระหว่างหน่วยงาน ซ่ึงมสีาเหตุมาจาก

การท�ำงานที่แยกจากกัน และการของบประมาณไม่ได้ขึ้นกับกรุงเทพมหานคร

๑	http://stat.dopa.go.th/stat/statnew/upstat_age_disp.php๒	 กระทรวงทรัพยากรธรรมชาติและสิงแวดล้อม. (๒๕๕๐) แผนปฏิบัติการเชิงนโยบาย 
ด้านการจัดการพื้นที่สีเขียวชุมชนเมืองอย่างยั่งยืน. หน้า ๘.

๒	จากฐานข้อมูลทะเบียนราษฎร์ในปี ๒๕๔๙ มีจ�ำนวนผู้สูงอายุ ๕๘๑,๖๕๕ คน
๓	http://www.thaipost.net/?q=เมาแล้วขับ-ดับอนาคต
๔	ttp://๒๐๓.๑๕๕.๒๒๐.๒๓๐/bmainfo/docs/plans/plana๕๓_๕๔.pdf
๕	แผนพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ กรุงเทพมหานคร พ.ศ. ๒๕๕๓-๒๕๕๔.http://nep.go.th/th/disability-statistic
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ยุทธศาสตร์และมาตรการส�ำคัญ

บทบาทและหน้าที่ของกรุงเทพมหานครที่เกี่ยวข้องโดยตรง

	 •	 ดูแลและติดตั้งเครื่องหมาย สัญญาณ อุปกรณ์จราจร

และความปลอดภัย (สจส.)

	 •	 ก่อสร้างและบูรณะ (สนย.)

	 •	 ออกแบบ (สนย.)

	 •	 โรงพยาบาลกรุงเทพมหานคร (สนพ.)

ความร่วมมือกับส่วนราชการอื่นๆ

	 •	 กรมโยธาธิการ 	 •	 กรมทางหลวง กรมทางหลวงชนบท

เป้าประสงค์ที่ ๓.๑.๑.๑ ผู้สูงอายุและผู้พิการสามารถใช้ชีวิตได้สะดวก

สภาพปัจจุบัน

	 ผู ้สูงอายุและผู้พิการยังไม่สามารถท่ีจะใช้ชีวิตได้โดยสะดวก รวมถึงการอ�ำนวยความสะดวกในลักษณะ 
อารยะสถาปัตย์ (universal design) เพื่ออ�ำนวยความสะดวกให้กับผู้สูงอายุและผู้พิการสามารถท่ีจะเข้าถึงบริการ
สาธารณะต่างๆ ได้อย่างสะดวกและทัดเทียมเหมือนคนทั่วไป

สภาพในปี พ.ศ. ๒๕๖๕

	 กรุงเทพมหานครด�ำเนินการปรับปรุง ก่อสร้างสาธารณูปโภค และจัดหาบริการเพ่ืออ�ำนวยความสะดวก 
ให้แก่ผู้สูงอายุและผู้พิการ ในการเข้าถึงบริการสาธารณะต่างๆ ให้มีความสะดวกเท่าเทียมเหมือนคนทั่วไป

มาตรการ หน่วยวัด ๒๕๖๑ ๒๕๖๒ ๒๕๖๓ ๒๕๖๔ ๒๕๖๕ หน่วยงาน

ผลกัดนัให้อาคารราชการ/อาคารสาธารณะ/อาคาร
เอกชนสาธารณะขนาดใหญ่จัดให้มีสิ่งอ�ำนวย 
ความสะดวกส�ำหรับผู้สูงอายุและผู้พิการ

ร้อยละของจำ�นวน
อาคาร

ยังไม่มี

ก่อสร้างปรับปรุงสาธารณูปโภคเพื่ออำ�นวย 
ความสะดวกให้แก่ผู้สูงอายุและผู้พิการ

ร้อยละของ
สาธารณูปโภค

ยังไม่มี

ผลกัดนัให้จดุจอดรถโดยสารประจ�ำทาง และสถานี
ระบบขนส่งมวลชนจัดหาสิ่งอ�ำนวยความสะดวก
ส�ำหรับผู้สูงอายุและผู้พิการ

ร้อยละของจุด
จอดรถและสถานี

ยังไม่มี

ผลักดันให้มีการจัดหาบริการสาธารณะส�ำหรับ 
ผู้สูงอายุและผู้พิการ

อัตราส่วนของผู้สูงอายุ
และผู้พิการต่อบริการ

สาธารณะ
ยังไม่มี

ออกแบบโครงการก่อสร้างอาคารสาธารณะ/ถนน 
และออกแบบปรับปรุงอาคารสาธารณะ/ถนน ให้มี
สิง่อ�ำนวยความสะดวกส�ำหรบัผูส้งูอายแุละผูพ้กิาร

ร้อยละของจำ�นวน
โครงการ

๒๐ ๒๐ ๒๐ ๒๐ ๒๐ สนย.
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การติดตามความก้าวหน้า

ตัวชี้วัดผลการดำ�เนินงานหลัก หน่วยวัด ๒๕๖๑ ๒๕๖๕ เป้าประสงค์

ร้อยละของสถานีระบบขนส่งมวลชนกรุงเทพมหานครที่มีลิฟท์สำ�หรับ 
ผู้สูงอายุและผู้พิการ

ร้อยละ ๕๐ ๑๐๐ ๓.๑.๑.๑

ร้อยละของสัญญาณไฟจราจรทางแยกที่มีการติดตั้งดวงโคมพร้อม
อุปกรณ์เสียงประกอบทางข้ามสำ�หรับผู้พิการ

ร้อยละ ๔๐ ๑๐๐ ๓.๑.๑.๑

แท๊กซี่สำ�หรับผู้สูงอายุและผู้พิการ คัน ๓๐ ๑๐๐ ๓.๑.๑.๑

โครงการลงทุนที่ส�ำคัญ

โครงการ/ปีที่จะดำ�เนินการ ๒๕๖๑ ๒๕๖๒ ๒๕๖๓ ๒๕๖๔ ๒๕๖๕ หน่วยงาน

โครงการก่อสร้างลิฟต์สำ�หรับผู้สูงอายุและผู้พิการของระบบ
ขนส่งมวลชนกรุงเทพมหานคร

P P P P P สจส.

โครงการติดตั้งดวงโคมพร้อมอุปกรณ์เสียงประกอบทางข้าม
สำ�หรับผู้พิการบริเวณทางแยกที่ติดตั้งสัญญาณไฟจราจร

P P P P P สจส.

โครงการจัดหาและให้บริการรถแท็กซี่สำ�หรับผู้สูงอายุและ 
คนพิการ

P P P P P สจส.
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เป้าหมายที่ ๓.๑.๒ 

ผู้สูงอายุ ผู้พิการ และผู้ด้อยโอกาสสามารถด�ำรงชีวิตได้อย่างมีศักดิ์ศรี

สถานการณ์และแนวโน้ม

	 ส�ำหรบักลุม่ผูด้้อยโอกาสนัน้ จากค�ำนยิามมกีารจ�ำแนกแบ่งออกเป็น ๕ กลุ่ม คอื คนยากจน บคุคลเร่ร่อน ผูไ้ม่มี

สถานะทางทะเบียนราษฎร ผู้ติดเชื้อ HIV / ผู้ป่วยเอดส์และผู้ได้รับผลกระทบ เช่น ครอบครัว ชุมชน และผู้พ้นโทษ 

กรงุเทพมหานครไม่ได้มกีารจ�ำแนกของกลุม่ผูส้งูอายทุีด้่อยโอกาส ผู้พิการทีด้่อยโอกาส และเด็กด้อยโอกาสอย่างชดัเจน 

แต่มีแนวโน้มที่จะเพิ่มจ�ำนวนในกลุ่มของ

	 •	 คนยากจน  จากรายงานการวเิคราะห์สถานการณ์ความยากจนและความเหล่ือมล�ำ้ในประเทศไทย ปี ๒๕๕๕๑  

พบว่า จ�ำนวนคนจน (เมือ่วัดจากรายจ่ายเพือ่การบรโิภค) มแีนวโน้มลดลง โดยในปี ๒๕๕๐ มีจ�ำนวน ๒๖๙,๐๐๐ คน 

ลดลงเหลือเพียง ๑๖๑,๐๐๐ คนในปี ๒๕๕๕ แต่ปัญหาคนจนเมืองก็มีความซับซ้อน ท้ังปัญหาท่ีอยู่อาศัย  

ซึ่งส่วนใหญ่จะอยู่ใน “ชุมชนแออัด” หรือ “ชุมชนผู้มีรายได้น้อย” ปัญหาการขาดแคลนหรือด้อยคุณภาพ

ด้านสาธารณูปโภค ประปา ไฟฟ้า และสิ่งอ�ำนวยความสะดวกในการคมนาคม ปัญหาระบบก�ำจัดขยะและ

บ�ำบัดของเสียที่ส่งผลกระทบต่อสุขภาพอนามัยและชีวิตความเป็นอยู่ ปัญหาอาชญากรรมในเมืองที่จะ 

ส่งผลกระทบถึงความปลอดภัยในการใช้ชีวิต๒

	 •	 บุคคลเร่ร่อน ผลจากการส�ำรวจคนเร่ร่อนในพื้นที่กรุงเทพมหานคร ฯ พบว่าจ�ำนวนผู้ใช้ชีวิตในที่สาธารณะ

เพิ่มขึ้น โดยปี ๒๕๕๗ มีทั้งหมด ๓,๒๔๙ คน เพิ่มจากปี ๒๕๕๖ ที่มีอยู่ ๓,๑๔๐ คน และปี ๒๕๕๕ ที่มีอยู่ 

๒,๘๕๖ คน โดยอตัราการเพิม่ขึน้ของคนเร่ร่อนมากกว่าอตัราการเพิม่ของประชากรทีป่ระมาณ ร้อยละ ๐.๓ 

ในขณะนี้คนเร่ร่อนเพิ่มขึ้นอย่างต่อเนื่องตามพื้นที่ต่างๆ ประมาณ ๓,๓๖๐ คน ทั้งนี้จ�ำนวนคนเร่ร่อนจะเพิ่ม

อีกประมาณร้อยละ ๕ - ๑๐ ในอีก ๑ - ๒ ปีข้างหน้า๓ ส�ำหรับเขตที่พบคนเร่ร่อนมากที่สุด คือ เขตพระนคร 

๕๕๙ คนหรือร้อยละ ๑๗ รองลงมาคอื เขตบางซือ่ ๒๘๑ คน หรอืร้อยละ ๙ และเขตจตจุกัร ๒๓๐ คน หรอื

ร้อยละ ๗   นอกจากนัน้ยงัพบครอบครวัเร่ร่อนของพลเมอืงประเทศเพือ่นบ้าน เช่น เขมร เมยีนมาร์ แต่ไม่ใช่

กลุ่มขอทานซ่ึงนอกเหนือการส�ำรวจ และชาวตะวันตกที่เร่ร่อนอยู่ในเขตพระนคร โดยพบจ�ำนวน ๒๘ คน 

เพิ่มขึ้นจากปีที่แล้ว ๓ คน๔  

๑	ส�ำนักพัฒนาฐานข้อมูลและตัวชี้วัดภาวะสังคม. ส�ำนักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ. (สิงหาคม ๒๕๕๗) http://social.nesdb.
go.th/social/Portals/๐/Poverty%๒๐Report%๒๐๒๕๕๕.pdf. หน้า ๑-๑๑

๒	ส�ำนักพัฒนาฐานข้อมูลและตัวชี้วัดภาวะสังคม. ส�ำนักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ. (สิงหาคม ๒๕๕๗) http://social.nesdb.
go.th/social/Portals/๐/Poverty%๒๐Report%๒๐๒๕๕๕.pdf. หน้า ๑-๙

๓	แก้ปัญหาคนเร่ร่อน (๑๗ พฤศจิกายน ๒๕๕๘) http://dailyplans.bangkok.go.th/dailyplans๕๘/index.php/๑๑๑๕-๔-๑๗-๒๕๖๐
๔	คนเร่ร่อนในกรุงพุ่งกว่า ๓ พันคน. (๑๙ มีนาคม ๒๕๕๘) http://www.dailynews.co.th/bangkok/๓๐๘๕๙๓
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	 กรุงเทพมหานครได้มีการสนับสนุนการจัดสวัสดิการสังคมและการสงเคราะห์ส�ำหรับผู้สูงอายุ คนพิการและ 

ผู้ด้อยโอกาสอย่างเหมาะสมและทั่วถึง โดย

	 •	 กลุม่ผูส้งูอาย ุ กรงุเทพมหานครได้จดัสวสัดกิารในรูปแบบการจ่ายเบีย้ยงัชพีผูส้งูอายรุายเดอืนแบบขัน้บนัได

ให้แก่ผู้สูงอายุท่ีขึ้นทะเบียน และสวัสดิการในรูปแบบอื่นๆ เช่น สถานสงเคราะห์ผู้สูงอายุ ค่าจัดการศพ 

ตามประเพณี ค่าครองชีพประจ�ำวัน ทุนประกอบอาชีพ ค่าใช้จ่ายที่เกี่ยวเนื่องในการรักษาพยาบาล และ 

ด้านเครื่องอุปโภค บริโภค เป็นต้น 

	 •	 กลุ่มคนพิการ กรุงเทพมหานครได้จ่ายเบี้ยยังชีพความพิการให้แก่คนพิการ ทุนประกอบอาชีพ ค่าครองชีพ

ประจ�ำวัน และค่าใช้จ่ายที่เกี่ยวเนื่องในการรักษาพยาบาล  รวมทั้งจัดกิจกรรมที่เกี่ยวข้องกับคนพิการ เช่น 

วันคนพิการสากล กิจกรรมทัศนศึกษาศิลปวัฒนธรรม การจัดการศึกษาส�ำหรับคนพิการท้ังในระบบและ 

นอกระบบ (โรงเรียนเรียนร่วม และการฝึกอาชีพส�ำหรับคนพิการ) การจัดสิ่งอ�ำนวยความสะดวกส�ำหรับ 

ผู้สูงอายุและคนพิการ การจัดช่องทางพิเศษ (Fast Track) บริการตรวจและประเมินสภาพความพิการ  

การจัดท�ำเว็บไซต์ส�ำหรับคนพิการทางสายตา การจัดท�ำหนังสือเสียงในห้องสมุดหนังสือเสียง กีฬาส�ำหรับ 

คนตาบอด (ได้แก่ ฟตุซอล ว่ายน�ำ้ และกรฑีา) รถบรกิารส�ำหรบัผูพ้กิารและผูส้งูอาย/ุแทก็ซีส่�ำหรบัคนพกิาร 

เป็นต้น

	 •	 กลุม่ผูด้้อยโอกาส กรงุเทพมหานครได้จัดสวสัดกิารเด็ก โดยส่งเสริมให้ศนูย์พัฒนาเด็กก่อนวยัเรียนผ่านเกณฑ์

มาตรฐานของกรงุเทพมหานคร กรณจีดัสวสัดกิารในรปูแบบอืน่ๆ เพือ่สงเคราะห์ช่วยเหลอืกลุม่เดก็ด้อยโอกาส 

เด็กในสภาพยากล�ำบาก เด็กพิการ เด็กเร่ร่อน และเด็กยากจนในชุมชนพื้นที่ ๕๐ เขตของกรุงเทพมหานคร 

รวมทั้งจัดสวัสดิการในรูปแบบอื่นๆ เพื่อสงเคราะห์ช่วยเหลือครอบครัว สตรี ประชาชน ผู้ติดเชื้อ และ 

ผู้ด้อยโอกาส ที่มีอายุตั้งแต่ ๑๘ ปีขึ้นไป จนถึงอายุต�่ำกว่า ๖๐ ปี ที่ประสบปัญหายากล�ำบาก ในด้านทุน

ประกอบอาชพี ค่าใช้จ่ายทีเ่กีย่วเนือ่งในการรกัษาพยาบาล ค่าครองชพีประจ�ำวนั ทนุการศกึษา เครือ่งอุปโภค

บริโภค เป็นต้น 

		  อย่างไรก็ตาม การด�ำเนินการของกรุงเทพมหานครยังคงประสบปัญหาในการด�ำเนินการดังกล่าว อันเนื่อง 

มาจากปัญหาหลัก ๗ ประการ คือ 

		  ๑.	 การจัดสวัสดิการ กรณีการจ่ายเบี้ยยังชีพฯ ไม่ทั่วถึงเมื่อเปรียบเทียบกับจ�ำนวนผู้สูงอายุที่ขึ้นทะเบียน

ขอรับเบี้ยยังชีพผู้สูงอายุ

		  ๒.	 การไม่เชื่อมต่อข้อมูลระหว่างหน่วยงานของรัฐ และไม่มีการจ�ำแนกบุคคลที่มีความพิการที่ด้อยโอกาส 

เอาไว้ ท�ำให้การให้ความช่วยเหลือเป็นไปได้แค่รายกรณีที่ยื่นค�ำขอเท่านั้น 

		  ๓.	 กรุงเทพมหานครมีประชากรหนาแน่นและมีประชากรแฝงเป็นจ�ำนวนมากแต่ไม่ทราบจ�ำนวนและ 

สภาพทีช่ดัเจนแน่นอนซึง่เป็นอปุสรรคต่อการด�ำเนนิการวางแผนการบรหิารจดัการและการพฒันาสงัคม

๑	นอกจากปัญหาจากการด�ำเนินการของกรุงเทพมหานคร ยังคงมีปัญหาเนื่องจากทัศนคติของผู้รับสวัสดิการเองที่ท�ำให้การด�ำเนินการไม่สามารถท�ำได้อย่าง
ครอบคลุม ทั่วถึงในกลุ่มคนพิการ คือ ผู้พิการบางรายไม่ต้องการรับสวัสดิการในรูปแบบการสงเคราะห์ เนื่องจากไม่สามารถยอมรับการถูกตีตราว่า “พิการ” 
ที่ต้องได้รับเบี้ยยังชีพแบบการสงเคราะห์ที่ท�ำให้รู้สึกว่าไร้ศักดิ์ศรีได้
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		  ๔.	 การขาดการจ�ำแนกประเภทของผู้สูงอายุที่ต้องการได้รับความช่วยเหลืออย่างแท้จริง ท�ำให้ผู้ที่ได้รับ 

เบี้ยยังชีพบางกลุ่มเป็นบุคคลที่ไม่มีความต้องการอย่างเร่งด่วนในการช่วยเหลือแบบสงเคราะห์จาก 

ภาครัฐ ในขณะท่ีผู้ท่ีต้องการและจ�ำเป็นต้องได้รับความช่วยเหลืออย่างเร่งด่วน เช่น ผู้สูงอายุที่ม ี

ความยากจน ผู้สูงอายุท่ีมีความพิการ กลับเข้าไม่ถึงสิทธิ หรือไม่ได้รับสิทธิที่นอกเหนือไปมากกว่า 

กลุ่มผู้สูงอายุธรรมดา

		  ๕.	 ขั้นตอน ระเบียบ ข้อกฎหมายมีความยุ่งยาก ซับซ้อนไม่สนับสนุนการด�ำเนินการในชุมชน ส่งผลให ้

การท�ำงานพัฒนาชุมชนเป็นไปด้วยความล�ำบาก

		  ๖.	 อัตราก�ำลังไม่เพียงพอกับภาระงาน ส่งผลให้การปฏิบัติงานบางเรื่องไม่ทันตามก�ำหนดเวลา

		  ๗.	 อปุกรณ์เทคโนโลยทีีร่องรบัการท�ำงานมไีม่เพยีงพอ ส่งผลให้การปฏบิติังานล่าช้า เช่น เครือ่งคอมพวิเตอร์ 

เครื่องพิมพ์ Network

	 ส่วนปัจจัยที่ส่งผลในทางบวกนั้นพบว่า เสาหลักที่ ๓ การเข้าสู ่ประชาคมสังคมและวัฒนธรรมอาเซียน  

ตามแผนการเข้าสู่ประชาคมอาเซียน ของกรุงเทพมหานคร ในปี ๒๕๕๘ เป็นปัจจัยที่ส�ำคัญให้เกิดการขับเคลื่อนด้าน 

การคุ้มครองและสวัสดิการ ท่ีมีพันธกรณีในการส่งเสริมความเป็นอยู่และคุณภาพชีวิตที่ดีของประชาชน และด้าน 

ความยุติธรรมและสิทธิ ที่มีพันธกรณีในการส่งเสริมความยุติธรรม โดยให้สิทธิของประชาชนสะท้อนอยู่ในนโยบายท่ี

เกี่ยวข้องกับการด�ำเนินชีวิตของประชาชน ซึ่งรวมถึงสิทธิและสวัสดิการส�ำหรับกลุ่มด้อยโอกาส

ยุทธศาสตร์และมาตรการส�ำคัญ

บทบาทและหน้าที่ของกรุงเทพมหานครที่เกี่ยวข้องโดยตรง

	 •	 สงเคราะห์และสวัสดิการสังคม (สพส.)

	 •	 บ้านผู้สูงอายุ (สพส.)

	 •	 ศูนย์บริการผู้สูงอายุ (สพส.)

	 •	 สงเคราะห์สาธารณสุข (สนอ.)

	 •	 บ้านพักฉุกเฉินผู้สูงอายุ (สพส.)

	 •	 บ้านอิ่มใจ (สพส.)

	 •	พัฒนาชุมชนและสวัสดิการ (สนข.)
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เป้าประสงค์ที่ ๓.๑.๒.๑	 ผู้สูงอายุ ผู้พิการ และผู้ด้อยโอกาสสามารถด�ำรงชีวิตได้อย่างมีศักดิ์ศรี

สภาพปัจจุบัน

	 ผู้สูงอาย ุผูพ้กิาร และผูด้้อยโอกาสในกรงุเทพมหานครยงัไม่สามารถด�ำรงชวีติได้อย่างมศีกัดิศ์ร ีอนัเนือ่งมาจาก

ขาดความรูแ้ละทกัษะทีส่�ำคญัๆ ทีส่ามารถจะแข่งขนักบัคนทัว่ไปได้ ผูส้งูอายแุละผูเ้กษยีณอายุราชการรูส้กึว่าไม่สามารถ

ที่จะสร้างประโยชน์ให้กับสังคมได้ ผู้พิการและผู้พิการไม่สามารถแข่งขันในตลาดงานกับคนทั่วไปได้ กทม. มีการจัดท�ำ

โครงการในการฝึกอาชีพ เพิ่มความรู้และทักษะให้กับกลุ่มคนเหล่านี้ แต่ก็ยังไม่เพียงพอ

สภาพในปี พ.ศ. ๒๕๖๕

	 ผูส้งูอาย ุผูพ้กิาร และผูด้้อยโอกาสได้รับการจดัสวสัดกิารได้อย่างเพยีงพอ สามารถทีจ่ะมคีณุภาพชวีติเทยีบกับ

คนทั่วไปได้อย่างเท่าเทียมและเป็นธรรม ผู้สูงอายุและผู้เกษียณอายุราชการได้รับการยกย่องและยอมรับ มีโอกาสน�ำ 

ความรู้และภูมิปัญญามาสร้างประโยชน์ให้แก่สังคม 

มาตรการ หน่วยวัด ๒๕๖๑ ๒๕๖๒ ๒๕๖๓ ๒๕๖๔ ๒๕๖๕ หน่วยงาน

สนับสนุนผู้สูงอายุมีการสะสมภูมิปัญญาเพิ่มขึ้น ภูมิปัญญาต่อ
สำ�นักงานเขต

๑ ๑ ๑ ๑ ๑ สพส. สนข.

จัดกิจกรรมฝึกอบรมวิชาชีพให้กับผู้สูงอายุหรือ
ผู้เกษียณอายุราชการ

ครั้ง/ปี ๑๐๐ ๑๐๐ ๑๐๐ ๑๐๐ ๑๐๐ สพส.

ส่งเสริมให้ศูนย์พัฒนาเด็กก่อนวัยเรียน 
ผ่านเกณฑ์มาตรฐานของกรุงเทพมหานคร

ร้อยละ ๘๕ ๘๕ ๘๕ ๘๕ ๘๕ สพส.

จัดสรรเบี้ยยังชีพสำ�หรับผู้สูงอายุที่ต้องการ
ความช่วยเหลือ 

ร้อยละ ๑๐๐ ๑๐๐ ๑๐๐ ๑๐๐ ๑๐๐ สพส.

จัดสรรเบี้ยยังชีพสำ�หรับคนพิการที่ต้องการ
ความช่วยเหลือ

ร้อยละ ๑๐๐ ๑๐๐ ๑๐๐ ๑๐๐ ๑๐๐ สพส.

จัดทำ�เว็บไซต์เพื่อเพิ่มช่องทางการสื่อสาร 
ให้แก่ผู้สูงอายุ

จำ�นวนผู้
เข้าเยี่ยมชม
เว็บไซต์ต่อ

เดือน

๑,๐๐๐ ๑,๐๐๐ ๑,๐๐๐ ๑,๐๐๐ ๑,๐๐๐ สพส.

การจัดสวัสดิการด้านที่อยู่อาศัยให้แก่ผู้สูงอายุ
และผู้ด้อยโอกาสที่ต้องการความช่วยเหลือ

ร้อยละ ๑๐๐ ๑๐๐ ๑๐๐ ๑๐๐ ๑๐๐ สพส.

ผู้สูงอายุคนพิการ และผู้ด้อยโอกาสได้รับสิทธิ
การรักษา พยาบาลในสถานพยาบาลใกล้บ้าน

ร้อยละ ๑๐๐ ๑๐๐ ๑๐๐ ๑๐๐ ๑๐๐
สนอ.
สนพ.

ผู้ป่วยทุพพลภาพและผู้สูงอายุติดเตียงได้รับ
การดูแลพยาบาลที่บ้าน

ร้อยละ ๒๐ ๓๐ ๔๐ ๕๐ ๕๐ สนอ.
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การติดตามความก้าวหน้า

ตัวชี้วัดผลการดำ�เนินงานหลัก หน่วยวัด ๒๕๖๑ ๒๕๖๕ เป้าประสงค์

จัดสรรเบี้ยยังชีพสำ�หรับผู้สูงอายุที่ต้องการความช่วยเหลือ ร้อยละ ๑๐๐ ๑๐๐ ๓.๑.๒

จัดสรรเบี้ยยังชีพสำ�หรับคนพิการที่ต้องการความช่วยเหลือ ร้อยละ ๑๐๐ ๑๐๐ ๓.๑.๒

การจัดสวัสดิการด้านที่อยู่อาศัยให้แก่ผู้สูงอายุและผู้ด้อยโอกาสที่
ต้องการความช่วยเหลือ

ร้อยละ ๑๐๐ ๑๐๐ ๓.๑.๒

ผู้สูงอายุคนพิการ และผู้ด้อยโอกาสได้รับสิทธิการรักษา พยาบาลใน
สถานพยาบาลใกล้บ้าน

ร้อยละ ๑๐๐ ๑๐๐ ๓.๑.๒

สนับสนุนผู้สูงอายุมีการสะสมภูมิปัญญาเพิ่มขึ้น ภูมิปัญญาต่อ
สำ�นักงานเขต

๑ ๑ ๓.๑.๒

จัดกิจกรรมฝึกอบรมวิชาชีพให้กับผู้สูงอายุหรือผู้เกษียณอายุราชการ ครั้งต่อปี ๑๐๐ ๑๐๐ ๓.๑.๒

ส่งเสริมให้ศูนย์พัฒนาเด็กก่อนวัยเรียนที่ผ่านเกณฑ์มาตรฐานของ
กรุงเทพมหานคร

ร้อยละ ๑๐๐ ๑๐๐ ๓.๑.๒

จัดทำ�เว็บไซต์เพื่อเพิ่มช่องทางการสื่อสารให้แก่ผู้สูงอายุ จำ�นวนผู้เยี่ยม
ชมต่อเดือน

๑๐๐๐ ๑๐๐๐ ๓.๑.๒

ผู้ป่วยทุพพลภาพและผู้สูงอายุติดเตียงได้รับการดูแลพยาบาลที่บ้าน ร้อยละ ๒๐ ๕๐ ๓.๑.๒
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เป้าหมายที่ ๓.๑.๓ 

ผู้สูงอายุได้รับการดูแลสุขภาพอย่างครบวงจรเพื่อคุณภาพชีวิตที่ดี

สถานการณ์และแนวโน้ม

	 โครงสร้างทางอายขุองประชากรไทยเปลีย่นแปลงจากในอดีตอย่างชดัเจน กล่าวคอื ในขณะทีจ่�ำนวนและสดัส่วน

ผู้สูงอายุเพิ่มขึ้น จ�ำนวนและสัดส่วนของประชากรเด็กลดลง อีกทั้งประชากรสูงอายุยังมีอัตราการเพ่ิมขึ้นอย่างรวดเร็ว

และต่อเนื่อง ซึ่งแสดงถึงการเปล่ียนผ่านเข้าสู่สังคมสูงวัย นอกจากนี้ประชากรสูงอายุน่าจะมีอายุยืนยาวขึ้น ปัจจุบัน

กรงุเทพมหานครมจี�ำนวนประชากรสงูอายมุากท่ีสดุเมือ่เปรยีบเทยีบกับจงัหวดัอืน่ ทัง้ยงัมแีนวโน้มทีป่ระชากรสงูอายจุะ

เพิ่มขึ้นอย่างรวดเร็ว ท�ำให้เกิดภาวะเสี่ยงและปัญหาด้านสุขภาพ โดยเฉพาะการเจ็บป่วยด้วยโรคเรื้อรังจากการเสื่อมลง

ท้ังทางด้านร่างกายและจิตใจ เป็นที่น่าสังเกตว่า ผู้สูงอายุในกรุงเทพมหานครมีสัดส่วนผู้ที่อยู่ในภาวะทุพพลภาพหรือ

ภาวะพึ่งพาสูงกว่าที่อื่น การเข้าถึงบริการสุขภาพที่เท่าเทียมของผู้สูงอายุจึงเป็นเรื่องที่มีความส�ำคัญอย่างยิ่ง

	 ปัจจุบันโรงพยาบาลภาครัฐมีจ�ำนวนผู้สูงอายุท่ีมารับบริการเพิ่มข้ึนอย่างมาก ผลการศึกษาวิจัยพบว่าผู้สูงอายุ

มากกว่าร้อยละ ๕๐ มีโรคเรื้อรังอย่างน้อย ๑ โรค และจ�ำนวนไม่น้อยที่มีโรคเรื้อรังหลายโรค ท�ำให้การดูแลรักษาเป็น 

รายโรคไม่สามารถที่จะแก้ไขปัญหาสุขภาพผู้สูงอายุได้ครบทุกมิติ

ยุทธศาสตร์และมาตรการส�ำคัญ

บทบาทและหน้าที่ของกรุงเทพมหานครที่เกี่ยวข้องโดยตรง

	 •	 โรงพยาบาลสังกัดกรุงเทพมหานคร (สนพ.)

ส่วนราชการอื่นๆ ที่เกี่ยวข้องในการแก้ไขปัญหา 

	 •	 โรงพยาบาลสังกัดรัฐบาล
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เป้าประสงค์ที่ ๓.๑.๓.๑	 พัฒนาคลินิกผู้สูงอายุคุณภาพ

สภาพปัจจุบัน

	 กรุงเทพมหานครเริม่จดัตัง้คลนิกิผูส้งูอายอุย่างเป็นรปูธรรมในปี พ.ศ. ๒๕๕๖ จ�ำนวน ๑ แห่ง ทีโ่รงพยาบาลราชพพิฒัน์ 

และขยายผลต่อเนื่องในปี พ.ศ. ๒๕๕๗ จนสามารถให้บริการได้ครบทั้ง ๙ แห่ง โดยเปิดให้บริการรักษาโรคผู้สูงอาย ุ

อย่างน้อยอาทิตย์ละหนึ่งวัน

สภาพในปี พ.ศ. ๒๕๖๕

	 คลินิกผู้สูงอายุได้รับการพัฒนาศักยภาพให้สามารถรักษาในระดับตติยภูมิเป็น “คลินิกผู้สูงอายุคุณภาพ” 

ครบทุกโรงพยาบาลในสังกัดกรุงเทพมหานคร

มาตรการ หน่วยวัด ๒๕๖๑ ๒๕๖๒ ๒๕๖๓ ๒๕๖๔ ๒๕๖๕ หน่วยงาน

พัฒนาศักยภาพบุคลากรที่ปฏิบัติงานใน
คลินิกผู้สูงอายุคุณภาพ

ครั้ง/คน/ปี/
รพ.

๑ ๑ ๑ ๑ ๑ สนพ.

ผลิตงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับผู้สูงอายุ เรื่อง/๙ รพ. ๑ ๒ ๓ ๔ ๕ สนพ.

ตรวจประเมินตามหลักเกณฑ์อย่างต่อเนื่อง คลินิก ๙ ๙ ๙ ๙ ๙ สนพ.
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เป้าประสงค์ที่ ๓.๑.๓.๒	 พัฒนาระบบบริการช่องทางด่วนให้กับผู้สูงอายุ (Fast Track)

สภาพปัจจุบัน

	 โรงพยาบาลในสังกัดกรุงเทพมหานครเริ่มพัฒนาระบบบริการช่องทางด่วนให้กับผู้สูงอายุท่ีมีอายุต้ังแต่ ๖๐ ปี 

ขึ้นไปอย่างเป็นรูปธรรมในปี พ.ศ. ๒๕๕๗ และขยายผลต่อเนื่องจนครบ ทั้ง ๙ แห่ง โดยติดตั้งตราสัญลักษณ์ผู้สูงอาย ุ

(สติกเกอร์) บริเวณหน่วยให้บริการ ๕ ช่องทาง ได้แก่ เวชระเบียน/ห้องบัตร ห้องตรวจ/พบแพทย์ และห้องรับยาหรือ

เภสัชกรรม ห้องเอกซเรย์  และห้องตรวจปฏิบัติการ (Lab) เพื่อให้บริการแก่ผู้สูงอายุในตึกผู้ป่วยนอกอายุรกรรม

สภาพในปี พ.ศ. ๒๕๖๕

	 ผูส้งูอายไุด้รบับรกิารจากโรงพยาบาลในสงักดักรงุเทพมหานครสะดวกรวดเรว็ เนือ่งจากมกีารขยายระบบบรกิาร

ช่องทางด่วนให้กับผู้สูงอายุเพิ่มขึ้น รวมเป็นจ�ำนวน ๕ ช่องทาง ได้แก่ เวชระเบียน/ห้องบัตร ห้องตรวจ/พบแพทย์ และ

ห้องรับยาหรือเภสัชกรรม ห้องเอกซเรย์ และห้องตรวจปฏิบัติการ (Lab) เพิ่มขึ้นรวมเป็น ๔ กลุ่มงานผู้ป่วยนอก ได้แก่ 

อายุรกรรม ศัลยกรรม  กระดูก และ จักษุ

มาตรการ หน่วยวัด ๒๕๖๑ ๒๕๖๒ ๒๕๖๓ ๒๕๖๔ ๒๕๖๕ หน่วยงาน

เพิ่มช่องทางด่วน (Fast Track) ที่โรงพยาบาลจัดให้
บริการแก่ผู้สูงอายุ

กลุ่มงาน
(OPD)

๑ ๒ ๓ ๔ ๔ สนพ.

การติดตามความก้าวหน้า

ตัวชี้วัดผลการดำ�เนินงานหลัก หน่วยวัด ๒๕๖๑ ๒๕๖๕ เป้าประสงค์

คลินิกผู้สูงอายุที่ผ่านเกณฑ์มาตรฐาน “คลินิกผู้สูงอายุคุณภาพ” คลินิก ๖ ๙ ๓.๑.๓.๑

จำ�นวนช่องทางด่วน (Fast Track) ที่โรงพยาบาลจัดให้บริการแก ่
ผู้สูงอายุ

ช่องทาง ๓ ๕ ๓.๑.๑.๒

ความพึงพอใจของผู้สูงอายุที่มารับบริการในคลินิกผู้สูงอายุคุณภาพ ร้อยละ ๘๐ ๙๐ ๓.๑.๓.๑



มิติที่ ๓.๒  เมืองแห่งโอกาสทางเศรษฐกิจ
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เป้าหมายที่ ๓.๒.๑ 

กลุ่มผู้ที่อยู่ในภาคเศรษฐกิจนอกระบบและแรงงานนอกระบบเข้าถึงสวัสดิการและแหล่งเงินทุนอย่างเท่าเทียม

สถานการณ์และแนวโน้ม

	 กรุงเทพมหานครโดยส�ำนักพัฒนาสังคมและส�ำนักงานเขตได้มีความพยายามที่จะส่งเสริมให้ประชาชนผู้ม ี

รายได้น้อย ผูป้ระกอบอาชีพอิสระ ผูป้ระกอบอาชพีรบัจ้าง และแรงงานนอกระบบ ได้มโีอกาสทางเศรษฐกจิ โดยมุง่เน้น

ไปที่การพัฒนาศักยภาพ ทักษะ ความรู้ความสามารถในการประกอบอาชีพ เพื่อให้สามารถน�ำความรู้ไปใช้ในการ 

ประกอบอาชพี เสรมิรายได้ เพิม่ความมัน่คงให้ชวีติ และการสร้างโอกาสในการเข้าถงึทรพัยากรต่างๆ เช่น สถานทีจ่�ำหน่าย 

ผลติภัณฑ์ชมุชน ผลผลติทางการเกษตร ฯลฯ ซ่ึงการด�ำเนนิการดังกล่าวสอดคล้องกบัแผนยุทธศาสตร์การบรหิารจดัการ

แรงงานนอกระบบ พ.ศ. ๒๕๕๕ - ๒๕๕๙ ยทุธศาสตร์ที ่๒ เสรมิสร้างองค์ความรู้และพัฒนาสมรรถนะแรงงานนอกระบบ

เพื่อขยายโอกาสการมีงานท�ำ 

	 การด�ำเนนิการเพือ่ให้บรรลตุามแผนวสิยัทัศน์ของประชาชนท่ีต้องการให้ผู้ด้อยโอกาสทางเศรษฐกจิและแรงงาน

นอกระบบได้มีสวัสดิการและเข้าถึงแหล่งเงินทุนท�ำงานในระยะต่อไปนั้น กรุงเทพมหานครจ�ำเป็นต้องมี 

	 ๑.	 ข้อมลูพืน้ฐานของแรงงานนอกระบบ ซ่ึงต้องร่วมมอืกบัหน่วยงานท้ังในกรุงเทพมหานครและหน่วยราชการ

อื่น เช่นส�ำนักงานสถิติแห่งชาติ กรมการพัฒนาชุมชน กระทรวงมหาดไทย ฯลฯ  

	 ๒.	 ให้ค�ำนิยามของแรงงานนอกระบบให้ชัดเจนว่าใครคือกลุ่มเป้าหมายที่เหมาะสมกับลักษณะภารกิจของ

กรงุเทพมหานคร ซึง่ทีผ่่านมายงัไม่มกีารระบทุีช่ดัเจน ค�ำนยิามของ “แรงงานนอกระบบ” ในแผนยทุธศาสตร์การบรหิาร

จดัการแรงงานนอกระบบ พ.ศ. ๒๕๕๕ - ๒๕๕๙ หมายถงึ “ผูม้งีานท�ำทไีม่ได้รบัความคุ้มครองและไม่มหีลกัประกันทาง

สงัคมจากการท�ำงาน”  ค�ำจ�ำกดัความของแรงงานนอกระบบจากรายงานวชิาการ เร่ือง “แรงงานนอกระบบ : การคุม้ครอง

ประกนัสงัคม” ซึง่จัดท�ำโดยกลุม่งานวจิยัและข้อมลู ส�ำนกัวชิาการ ส�ำนกังานเลขาธกิารวฒุสิภาซ่ึงได้แบ่งได้แบ่งลกัษณะ

แรงงานนอกระบบออกเป็น ๔ ประเภท ได้แก่ ๑) คนที่ท�ำงานไม่เต็มเวลา (Part-Time Worker) ๒) คนที่รับงานไปท�ำ 

ที่บ้าน (Home-Base Worker) ๓) คนงานที่ท�ำงานแบบเหมาช่วง (Sub-Contracts Worker) และ ๔) คนงานท่ี 

ท�ำงานระยะสั้น (Sort-Time Worker)  และยังสามารถแบ่งแรงงานนอกระบบออกเป็น ๒ กลุ่ม ได้แก่ กลุ่มที่ท�ำงาน

รับจ้าง และมีเงินเดือนประจ�ำ ได้แก่ แรงงานที่รับจ้างเอางานไปท�ำที่บ้าน แรงงานรับจ้างท�ำของ แรงงานรับจ้างท�ำ 

การเกษตรตามฤดูกาล แรงงานประมง งานรับใช้และคนท�ำงานบ้าน คนขับรถ (ส่วนตัวตามบ้าน) เป็นต้น และกลุ่มที่

ท�ำงานอาชีพอิสระทั่วไป ได้แก่ คนขับรถรับจ้าง (มอเตอร์ไซด์รับจ้าง แท็กซ่ี) เกษตรกร ชาวนา ชาวไร่ แม่ค้าหาบเร่ 

แผงลอย ช่างเสริมสวย ช่างตัดผม ช่างตัดเสื้อ เจ้าของร้านขายของขนาดเล็ก เป็นต้น

	 ๓.	 รวบรวมข้อมูลเพื่อการช่วยเหลืออย่างตรงจุดโดยจะช่วยเหลือกลุ่มที่ท�ำงานอาชีพอิสระทั่วไปก่อนเป็น 

กลุม่แรก โดยประชาสมัพนัธ์ให้แรงงานเหล่านีไ้ด้ทราบสทิธิของสวสัดกิารต่างๆทีเ่ป็นสทิธิตามกฎหมาย เช่น การประกนัสังคม

ตามมาตร ๔๐ กองทุนการออมแห่งชาติ หลักประกันสุขภาพแห่งชาติ ฯลฯ สนับสนุนให้แรงงานนอกระบบสามารถ 

เข้าถึงระบบสวัสดิการสังคมของรัฐ อาทิ การเข้าเป็นผู้ประกันตนกองทุนประกันสังคม มาตรา ๔๐ เป็นสมาชิกกองทุน

การออมแห่งชาติ (กอช.) หรือสมาชิกกองทุนอื่นๆ ที่มีวัตถุประสงค์ใกล้เคียงกัน รวมทั้งสามารถเข้าถึงข้อมูลข่าวสาร 

เกี่ยวกับตลาดงาน และแหล่งทุนเพื่อการประกอบอาชีพ
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	 ๔.	 กรุงเทพมหานครจะตรวจสอบปัญหาความไม่ปลอดภัยในการท�ำงาน จากสถิติแรงงานนอกระบบได้รับ

อันตรายเพราะเหตุจากการได้รับสารเคมีเป็นพิษถึงร้อยละ ๗๒.๒ และปัญหาสภาพแวดล้อมในการท�ำงาน ซ่ึงจาก 

การส�ำรวจพบว่าร้อยละ ๑๖ ของแรงงานนอกระบบมีปัญหาสภาพแวดล้อมในการท�ำงานดงันี ้ปัญหาฝุน่ละอองควนั กลิน่ 

ร้อยละ ๔๖ สถานทีท่�ำงานคบัแคบ/อากาศไม่ถ่ายเท ร้อยละ ๓๙ สถานทีท่�ำงานไม่สะอาด เสยีงดัง และ อ่ืนๆ ร้อยละ ๔-๕ 

ปัญหาที่พบกิจกรรมที่อยู ่ภายใต้ภารกิจของกรุงเทพมหานครได้แก่อาชีวอนามัน ในช่วงแผนพัฒนาระยะที่สอง  

กรุงเทพมหานครจะเพิ่มความเข้มข้นของการตรวจอาชีวอนามัยของสถานประกอบการที่มีแรงงานนอกระบบมากขึ้น

ยุทธศาสตร์และมาตรการส�ำคัญ

บทบาทและหน้าที่ของกรุงเทพมหานครที่เกี่ยวข้องโดยตรง

	 •	 สงเคราะห์และสวัสดิการสังคม (สพส.)

	 •	 ส่งเสริมอาชีพ (สพส.)

	 •	พัฒนาชุมชนและสวัสดิการสังคม (สนข.)

	 •	พัฒนาชุมชน (สพส.)

	 •	 อาชวีอนามยัและความปลอดภยัในสถานประกอบการ 

(สนอ.)

ความร่วมมือกับส่วนราชการอื่นๆ

	 •	 ส�ำนักงานพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ

	 •	 คณะกรรมการบริหารจัดการแรงงานนอกระบบ

		  แห่งชาติ

	 •	 ส�ำนักงานสถิติแห่งชาติ

	 •	 กรมการจัดหางาน 

	 •	 กรมพัฒนาฝีมือแรงงาน

	 •	 กรมสวัสดิการและคุ้มครองแรงงาน

	 •	 สมาคมธนาคารไทย
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เป้าประสงค์ที่ ๓.๒.๑.๑	 แรงงานนอกระบบทราบสิทธิทางสวัสดิการสังคมและแหล่งเงินกู้

สภาพปัจจุบัน

	 กรุงเทพมหานครยังไม่มีฐานข้อมูลแรงงานนอกระบบ แรงงานนอกระบบส่วนใหญ่ยังไม่ทราบว่าตนมีสิทธิ 

ทางสวัสดิการสังคมใดบ้าง แรงงานนอกระบบบางส่วนเข้าไม่ถึงหรือไม่ทราบการเข้าถึงแหล่งเงินกู้

สภาพในปี พ.ศ. ๒๕๖๕

	 กรุงเทพมหานครมีข้อมูลแรงงานนอกระบบเพื่อการจัดท�ำนโยบาย แรงงานนอกระบบกลุ่มเป้าหมายทราบ

สวัสดิการตามสิทธิแรงงานนอกระบบได้รับการช่วยเหลือด้านเงินทุนหากต้องการ

มาตรการ หน่วยวัด ๒๕๖๑ ๒๕๖๒ ๒๕๖๓ ๒๕๖๔ ๒๕๖๕ หน่วยงาน

สำ�รวจและรวบรวมข้อมูลแรงงานนอกระบบในพื้นที่
กรุงเทพมหานคร

ช่วงปีที่
ดำ�เนินการ

P P P P P
สพส. สนท.
สนข. สนอ.

ประชาสัมพันธ์ แรงงานฯ กลุ่มเป้าหมายให้ได้รับทราบ
สิทธิและสวัสดิการภาครัฐจัดให้และเข้าถึงแหล่งทุน

ช่วงปีที่
ดำ�เนินการ

P P P P สพส. สนข.

เป้าประสงค์ที่ ๓.๒.๑.๒	 สถานประกอบการขนาดเล็กมีสภาพแวดล้อมในการท�ำงานดีขึ้น

สภาพปัจจุบัน

		 การตรวจอาชีวอนามันเป็นการเวียนไปตามประเภทธุรกิจประเภทต่างๆ แต่ไม่ได้น�ำแรงงานนอกระบบเข้ามา

เป็นเป้าหมายหลัก

สภาพในปี พ.ศ. ๒๕๖๕

	 สถานประกอบการขนาดเลก็ท่ีมแีรงงานนอกระบบได้รบัการตรวจและให้ค�ำแนะน�ำเพือ่หรบัปรงุสภาพแวดล้อม

ในการท�ำงานแรงงานนอกระบบรับทราบการป้องกันตนจากอันตรายในการท�ำงาน

มาตรการ หน่วยวัด ๒๕๖๑ ๒๕๖๒ ๒๕๖๓ ๒๕๖๔ ๒๕๖๕ หน่วยงาน

ตรวจสถานประกอบการขนาดเล็กตามแผน ช่วงปีที่
ดำ�เนินการ

P P P P P
สนอ. 
สนข.

การติดตามความก้าวหน้า

ตัวชี้วัดผลการดำ�เนินงานหลัก หน่วยวัด ๒๕๖๑ ๒๕๖๕ เป้าประสงค์

สัดส่วนของแรงงานนอกระบบกลุ่มเป้าหมายรับทราบสวัสดิการและแหล่งเงินทุน ร้อยละ ๒๐ ๑๐๐ ๓.๒.๑.๑

กรุงเทพมหานครมีข้อมูลแรงงานนอกระบบตามที่กำ�หนด มี มี มี ๓.๒.๑.๑
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เป้าหมายที่ ๓.๒.๒

คนกรุงเทพฯมีโอกาสได้รับการฝึกอาชีพตามความถนัด

สถานการณ์และแนวโน้ม

	 กรุงเทพมหานครมีความพยายามในการพัฒนาขีดความสามารถในการประกอบอาชีพของประชาชน เพื่อน�ำ 

ไปสูก่ารมอีาชพีและรายได้ทีม่ัน่คง โดยจดัฝึกอบรมวชิาชพีให้แก่ประชาชนทัว่ไปให้สามารถน�ำความรู้ไปใช้ในการประกอบ

อาชพีหรอืสร้างรายได้เสริม ณ โรงเรยีนฝึกอาชพีกรุงเทพมหานคร จ�ำนวน ๑๐ แห่ง ซ่ึงมผู้ีส�ำเร็จการศกึษาจากโรงเรยีน

ฝึกอาชพีกรงุเทพมหานคร เฉลีย่ปีละประมาณ ๑๕,๐๐๐ คน จดัทดสอบมาตรฐานฝีมือแรงงานให้กบัผูท้ีจ่บการฝีกอบรม

วชิาชีพจากโรงเรยีนฝึกอาชีพกรงุเทพมหานคร ฝึกอบรมวชิาชพีระยะสัน้ ณ ศนูย์ฝึกอาชพีกรงุเทพมหานคร จดักจิกรรม

ฝึกอาชีพสัญจรในพื้นที่กรุงเทพมหานคร เพิ่มทักษะอาชีพให้แก่กลุ่มผู้สูงอายุ ผู้ต้องขัง ฯลฯ แนวโน้มการด�ำเนินงาน 

ในระยะต่อไป จะมุ่งเน้นการพัฒนาโรงเรียนฝึกอาชีพกรุงเทพมหานคร ศูนย์ฝึกอาชีพ และการจัดฝึกอาชีพสัญจร 

เพือ่ให้เกดิกระบวนการสร้างอาชพีอย่างแท้จรงิ รวมท้ังการพัฒนาทกัษะด้านภาษาต่างประเทศให้แก่ประชาชนเพ่ือรองรบั

โอกาสทางอาชีพหลังการเข้าสู่ประชาคมอาเซียน

ยุทธศาสตร์และมาตรการส�ำคัญ

บทบาทและหน้าที่ของกรุงเทพมหานครที่เกี่ยวข้องโดยตรง

	 •	 โรงเรียนฝึกอาชีพกรุงเทพมหานคร (สพส.)

	 •	 ศูนย์ฝึกอาชีพ (สพส./สนข.)

	 •	 การจัดฝึกอาชีพสัญจร (สพส.)

ความร่วมมือกับส่วนราชการอื่นๆ

	 •	 กระทรวงแรงงาน

	 •	 กระทรวงศึกษาธิการ

	 •	 กระทรวงอุตสาหกรรม
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เป้าประสงค์ท่ี ๓.๒.๒.๑	 พฒันาโรงเรียนฝึกอาชพีกรงุเทพมหานคร ศนูย์ฝึกอาชพี และการจดัฝึกอาชพี
สัญจรเพื่อให้เกิดกระบวนการสร้างอาชีพอย่างแท้จริง

สภาพปัจจุบัน

	 โรงเรียนฝึกอาชีพกรุงเทพมหานคร และศูนย์ฝึกอาชีพยังไม่เป็นที่รู้จักและยอมรับจากสถานประกอบการ และ

ประชาชนทั่วไปเท่าที่ควร ผู้ที่มาฝึกอาชีพกับกรุงเทพมหานครส่วนใหญ่เป็นแม่บ้าน ผู้ว่างงาน ซ่ึงเป็นกลุ่มท่ีไม่ตรงกับ

ความต้องการของสถานประกอบการหรือตลาดแรงงาน

สภาพในปี พ.ศ. ๒๕๖๕

	 โรงเรียนฝึกอาชีพกรุงเทพมหานครได้รับการยกฐานะให้เทียบเท่าวิทยาลัยการอาชีพ สามารถจัดการเรียน 

การสอนอาชวีศกึษามหีลกัสตูรวชิาชีพทีเ่หมาะสมสอดคล้องกบัความต้องการของตลาดแรงงาน ผู้ผ่านการฝึกอาชพีจาก

กรุงเทพมหานครมีความสามารถในการประกอบอาชีพและเป็นที่ยอมรับของตลาดแรงงาน

มาตรการ หน่วยวัด ๒๕๖๑ ๒๕๖๒ ๒๕๖๓ ๒๕๖๔ ๒๕๖๕ หน่วยงาน

พัฒนาหลักสูตรวิชาชีพให้สอดคล้องกับความต้องการ
ของกลุ่มเป้าหมายในแต่ละพื้นที่ และสอดคล้องกับ
แนวโน้มธุรกิจ ความต้องการของตลาดแรงงาน

ช่วงปีที่
ดำ�เนินการ

P P P P P
สพส.

ยกระดับมาตรฐานวิชาชีพตามมาตรฐานฝีมือแรงงาน ช่วงปีที่
ดำ�เนินการ

P P P P P
สพส.

พัฒนาบุคลากรด้านการฝึกสอนวิชาชีพ และพัฒนา
ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศในกระบวนการเรียน 
การสอน

ช่วงปีที่
ดำ�เนินการ P P P P P

สพส.

ยกระดับโรงเรียนฝึกอาชีพกรุงเทพมหานครให้เป็น
โรงเรียนอาชีวะ

ช่วงปีที่
ดำ�เนินการ P P P P P

สพส.

การติดตามความก้าวหน้า

ตัวชี้วัดผลการดำ�เนินงานหลัก หน่วยวัด ๒๕๖๑ ๒๕๖๕ เป้าประสงค์

ผู้ผ่านการอบรมวิชาชีพสามารถนำ�ความรู้ไปใช้ในการประกอบอาชีพหรือ
สร้างรายได้เสริม

ร้อยละ ๗๐ ๗๐ ๓.๒.๒.๑
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เป้าหมายที่ ๓.๓.๑ 

การกระจายโอกาสทางการศึกษาอย่างเท่าเทียมและเสมอภาค

สถานการณ์และแนวโน้ม

	 เด็กในกรุงเทพมหานครบางส่วนยังไม่ได้รับการตอบสนองความต้องการในการเข้าเรียนในโรงเรียนที่ประสงค์ 
จะเข้าเรียน รวมถึงโรงเรียนมีชื่อเสียงและเป็นท่ีต้องการของผู้ปกครอง ซ่ึงหากพิจารณาในส่วนของโรงเรียนสังกัด
กรุงเทพมหานครจะพบว่า ส่วนใหญ่จะเปิดสอนตั้งแต่ระดับอนุบาลจนถึงประถมศึกษาปีที่ ๖ และในบางเขตพื้นที่ไม่มี
โรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานครท่ีเปิดให้บริการการศึกษาระดับมัธยมศึกษาตอนต้นและตอนปลาย ได้แก่ เขตดุสิต 
เขตป้อมปราบศัตรูพ่าย เขตพญาไท เขตพระนคร เขตบางรัก เขตยานนาวา เขตสาทร เขตคันนายาว เขตธนบุรี  
เขตบางกอกใหญ่ เขตวังทองหลาง  และเขตสัมพันธวงศ์ ซ่ึงอาจจะเป็นสาเหตุหนึ่งท่ีท�ำให้ผู้ปกครองมุ่งเน้นจะให ้
บุตรหลานเข้าเรียนในโรงเรียนที่จัดการศึกษาครบ ๑๒ ปีมากกว่า ท้ังนี้ อาจจะต้องมาพิจารณาในข้อมูลเบื้องต้นว่า 
ในความเป็นจริงแล้วเด็กต้องการที่จะเรียนต่อในระดับมัธยมศึกษาตอนปลายมากน้อยแค่ไหน เพื่อเป็นการวางแผน 
การเปิดชั้นเรียนเพิ่มในอนาคต
	 ประเด็นปัญหาที่ควรได้รับการแก้ไขในช่วงแผนพัฒนาฯ ระยะที่ ๒
	 ๑)	 วางแผนการจดัชัน้เรยีนให้เพยีงพอต่อความต้องการ เดก็ในกรงุเทพมหานครบางส่วนยงัไม่ได้รบัการตอบสนอง 
ความต้องการในการเข้าเรียนในโรงเรียนท่ีประสงค์จะเข้าเรียน  ทั้งที่เด็กอยู่ในเขตบริการส่งผลให้เด็กต้องไปหาที่เรียน 
ซึง่อยูไ่กลออกไปจากบ้าน ซึง่แม้ว่าจะสามารถหาโรงเรยีนอืน่ได้แต่กท็�ำให้เกดิความไม่สะดวกในการเดนิทาง อย่างไรกต็าม
ในอนาคตเด็กควรจะต้องได้รับการศึกษาในโรงเรียนที่ตนเองต้องการ หรือ โรงเรียนที่ใกล้บ้านในระยะ ๑๐ กิโลเมตร
	 ๒)	 การกระจายโอกาสทางการศึกษาในระดับการศึกษาขั้นพื้นฐาน ๑๒ ปี ยังไม่ทั่วถึงการจัดการศึกษาของ
โรงเรยีน กทม.ในเขตดสุติ เขตป้อมปราบศตัรพู่าย เขตพญาไท เขตพระนคร เขตคลองเตย เขตบางคอแหลม เขตบางรกั 
เขตยานนาวา เขตสาทร เขตคันนายาว เขตธนบุรี เขตบางกอกใหญ่ เขตวังทองหลาง  และเขตสัมพันธวงศ์ ยังไม่มี 
การให้บรกิารการศกึษาระดบัมธัยมศกึษาตอนปลาย ท�ำให้เมือ่ผูเ้รยีนจบการศกึษาระดบัมธัยมศกึษาตอนต้นแล้วต้องหา

ที่เรียนใหม่

ยุทธศาสตร์และมาตรการส�ำคัญ

บทบาทและหน้าที่ของกรุงเทพมหานครที่เกี่ยวข้องโดยตรง

	 •	 ยุทธศาสตร์การศึกษา (สนศ.)
	 •	พัฒนาข้าราชการครูกรุงเทพมหานคร (สนศ.)
	 •	 ศึกษานิเทศก์ (สนศ.)

	 •	 เทคโนโลยีเพื่อการเรียนการสอน (สนศ.)
	 •	 บริหารการศึกษา (สนข.)
	 •	 โรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร (สนข.)

ความร่วมมือกับส่วนราชการอื่นๆ

	 •	 กระทรวงศึกษาธิการ 	

ส่วนราชการอื่นๆ ที่เกี่ยวข้องในการแก้ไขปัญหา 

	 •	 ร่วมมือกับกระทรวงมหาดไทยในการจัดท�ำระบบข้อมูลสารสนเทศเพื่อคาดประมาณจ�ำนวนนักเรียนใหม่
	 •	 ร่วมมือกับกระทรวงสาธารณสุขในการส�ำรวจข้อมูลของเด็กที่มีความต้องการพิเศษ
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เป้าประสงค์ท่ี ๓.๓.๑.๑	 เด็กที่อาศัยอยู ่ในกรุงเทพมหานครทุกคนจะต้องได้รับการศึกษาตาม 
ความต้องการ 

สภาพปัจจุบัน

	 แม้ว่าโรงเรียนในสังกัดกรุงเทพมหานครส่วนใหญ่จะรับนักเรียนโดยไม่มีการสอบคัดเลือก เพื่อให้เด็กทุกคน 

มคีวามเสมอภาคในด้านสทิธแิละโอกาสทีจ่ะได้รบัการศกึษาขัน้พืน้ฐานอย่างทัว่ถงึ แต่กย็งัพบว่าเดก็ในกรงุเทพมหานคร

บางส่วนไม่ได้รับการตอบสนองความต้องการในการเข้าเรียนในโรงเรียนที่ประสงค์จะเข้าเรียนทั้งที่เด็กอยู่ในเขตบริการ 

นอกจากนีย้งัพบว่าในบางเขตพืน้ทีไ่ม่มโีรงเรยีนสงักดักรุงเทพมหานครทีเ่ปิดให้บรกิารการศกึษาระดับมธัยมศกึษาส่งผล

ให้เด็กต้องไปหาที่เรียนซึ่งอยู่ไกลออกไปจากบ้าน ถึงแม้ว่าจะสามารถหาโรงเรียนอื่นได้แต่ก็ท�ำให้เกิดความไม่สะดวก 

ในการเดนิทาง ปัจจยัทีส่่งผลต่อการจ�ำกดัจ�ำนวนการรับนกัเรียนท�ำให้เด็กไม่ได้รับการตอบสนองความต้องการเข้าเรยีน 

เช่น ขนาดของโรงเรียน อัตราครู จ�ำนวนห้องเรียนท่ีรองรับนักเรียนได้ งบประมาณรายหัวของนักเรียน เป็นต้น ทั้งนี้

โรงเรียนควรจะมีการจัดสรรที่เรียนให้ตอบสนองความต้องการในการเข้าเรียนในโรงเรียนท่ีนักเรียนมีความประสงค์  

เพื่อให้นักเรียนทุกคนได้รับการจัดการศึกษาขั้นพื้นฐานอย่างทั่วถึง

สภาพในปี พ.ศ. ๒๕๖๕

	 เดก็ควรจะต้องได้รับการศกึษาในโรงเรยีนท่ีตนเองต้องการ หรือโรงเรียนท่ีใกล้เคยีงกบับ้านในระยะ  ๑๐ กิโลเมตร 

และในทุกเขตมีความต้องการจ�ำเป็น การให้บริการการศึกษาในระดับการศึกษาขั้นพื้นฐานครบ ๑๒ ปี

มาตรการ หน่วยวัด ๒๕๖๑ ๒๕๖๒ ๒๕๖๓ ๒๕๖๔ ๒๕๖๕ หน่วยงาน

จัดทำ�ระบบข้อมูลสารสนเทศเพื่อคาดประมาณ
จำ�นวนนักเรียนใหม่และอัตราการเคลื่อนของจำ�นวน
นักเรียน โดยพิจารณาจากข้อมูลประชากรวัยเรียนใน
กรุงเทพมหานคร เพื่อวางแผนการจัดชั้นเรียนให ้
เพียงพอต่อความต้องการ

ช่วงปี
ดำ�เนินการ

P P P P P สนศ.

สำ�รวจความต้องการของผู้เรียนในการเข้าศึกษาต่อ 
ในระดับมัธยมศึกษา

ช่วงปี
ดำ�เนินการ

P P P P P สนศ.

ขยายการจัดการศึกษาในระดับการศึกษาขั้นพื้นฐาน
ให้ครบ ๑๒ ปี ในเขตที่มีความต้องการจำ�เป็น

ช่วงปี
ดำ�เนินการ

P P P P P สนศ.

สำ�รวจความต้องการจำ�เป็นในการเปิดโรงเรียนมัธยม 
ในเขตพื้นที่แต่ละเขต

ช่วงปี
ดำ�เนินการ

P P P P P สนศ.

สำ�รวจความต้องการของผู้เรียนในการเข้าศึกษาต่อ 
ในระดับมัธยมศึกษา

ช่วงปี
ดำ�เนินการ

P P P P P สนศ.
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เป้าประสงค์ท่ี ๓.๓.๑.๒	 โรงเรยีนในสังกดักรงุเทพมหานครทกุแห่งสามารถให้บรกิารการศกึษาส�ำหรบั
ผู้เรียนในกลุ่มที่มีความต้องการพิเศษ 

สภาพปัจจุบัน

	 ปัจจุบันมีโรงเรียนที่เปิดการจัดการศึกษาพิเศษ (เรียนร่วม) ส�ำหรับเด็กที่มีความต้องการพิเศษไม่เพียงพอ

ต่อความต้องการของผู้เรียนที่มีเพิ่มขึ้นทุกปี ซึ่งในปีการศึกษา ๒๕๕๘ กรุงเทพมหานครเปิดสอนเด็กท่ีมีความต้องการ

พิเศษจ�ำนวน ๑๑๕ โรงเรียน นอกจากนี้ ระบบคัดกรองเด็กที่มีความต้องการพิเศษเป็นเพียงการคัดกรองเบื้องต้น 

โดยครูการศึกษาพิเศษที่ผ่านการอบรมแล้วเพื่อจัดการศึกษาให้ตรงกับความต้องการพิเศษของเด็กแต่ละประเภท

สภาพในปี พ.ศ. ๒๕๖๕

	 กรุงเทพมหานครมีโรงเรียนที่เปิดการจัดการศึกษาพิเศษ (เรียนร่วม) ส�ำหรับเด็กที่มีความต้องการพิเศษ 

ในเขตที่มีความต้องการจ�ำเป็น และทุกโรงเรียนจะมีครูการศึกษาพิเศษอย่างน้อย ๑ คน

มาตรการ หน่วยวัด ๒๕๖๑ ๒๕๖๒ ๒๕๖๓ ๒๕๖๔ ๒๕๖๕ หน่วยงาน

สร้างเครือข่ายความร่วมมือกับหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง
เพื่อสำ�รวจข้อมูลของเด็กที่มีความต้องการพิเศษ 
พร้อมทั้งจัดระบบคัดกรองเด็กที่มีความต้องการ
พิเศษเพื่อเตรียมความพร้อมในการรองรับ 
การให้บริการการศึกษา

ช่วงปี
ดำ�เนินการ

P P สนศ.

พัฒนาบุคลากรของโรงเรียนให้มีทักษะความรู ้
ความสามารถในการจัดการศึกษาสำ�หรับผู้เรียน 
ในกลุ่มที่มีความต้องการพิเศษ

ช่วงปี
ดำ�เนินการ

P P P P P สนศ.

จัดสรรงบประมาณในการจัดจ้างครูการศึกษาพิเศษ
ให้ครบทุกโรงเรียน

ช่วงปี
ดำ�เนินการ

P P P P P สนศ.

การติดตามความก้าวหน้า

ตัวชี้วัดผลการดำ�เนินงานหลัก หน่วยวัด ๒๕๖๑ ๒๕๖๕ เป้าประสงค์

ร้อยละของโรงเรียนที่ตอบสนองความต้องการของเด็กที่ประสงค์จะ 
เข้าศึกษา

ร้อยละ ๙๕ ๙๙ ๓.๓.๑.๑

จำ�นวนของโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานครที่เปิดการจัดการศึกษาพิเศษ 
(เรียนร่วม) สำ�หรับเด็กที่มีความต้องการพิเศษ

โรงเรียน ๑๒๔ ๑๓๖ ๓.๓.๑.๒
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เป้าหมายที่ ๓.๓.๒ 

การพัฒนาคุณภาพการศึกษา

สถานการณ์และแนวโน้ม

	 ผลการทดสอบระดับชาติขั้นพื้นฐาน (O-NET) ของนักเรียนระดับชั้นประถมศึกษาปีที่ ๖ โรงเรียนสังกัด กทม. 

ในปีการศึกษา ๒๕๕๕ ทีผ่่านมา พบว่ามคีะแนนต�ำ่กว่าร้อยละ ๕๐ ในวชิาภาษาไทย วชิาคณติศาสตร์ วชิาวทิยาศาสตร์ 

วิชาสังคมศึกษาฯ และวิชาภาษาอังกฤษ ขณะที่ผลการทดสอบระดับชาติขั้นพื้นฐาน (O-NET) ของนักเรียนระดับช้ัน

มัธยมศกึษาปีที ่๓ มคีะแนนต�ำ่กว่าร้อยละ ๕๐ ในวชิาคณติศาสตร์ วชิาวทิยาศาสตร์ วชิาสังคมศกึษา วชิาภาษาองักฤษ 

วิชาศิลปะ และวิชาการงานพื้นฐานอาชีพและเทคโนโลยี ซ่ึงหากพิจารณาจากสถานการณ์การจัดการเรียนการสอน 

ในห้องเรียนพบว่าครูไม่มีเวลาเพียงพอในการสอนในชั้นเรียนเนื่องจากต้องเข้าร่วมการฝึกอบรมท่ีจัดขึ้นโดยไม่มี 

การวางแผนล่วงหน้า นอกจากนี้ ผู้เรียนบางส่วนก็ต้องขาดเรียนเพ่ือเข้าร่วมกิจกรรมต่างๆ ท่ีจัดข้ึนโดยส่วนกลาง 

ท�ำให้ไม่ได้รับการศึกษาอย่างครบถ้วนตามจ�ำนวนชั่วโมงเรียนที่บังคับ

	 ประเด็นปัญหาที่ควรได้รับการแก้ไขในช่วงแผนพัฒนาฯ ระยะที่ ๒

	 ๑)	 ผลสมัฤทธิท์างการเรียนในวชิาหลกัจากการทดสอบระดบัชาตมิคีะแนนต�ำ่กว่าร้อยละ ๕๐ การจดัการศึกษา

ของกรุงเทพมหานครจ�ำเป็นต้องให้ความส�ำคัญกับการพัฒนาผลสัมฤทธิ์ของนักเรียนทั้งในระดับประถมศึกษาและ

มธัยมศกึษาอย่างเร่งด่วน โดยเฉพาะในวิชาหลกั เช่น วชิาภาษาไทย วชิาคณติศาสตร์ วชิาวทิยาศาสตร์ วชิาสงัคมศกึษาฯ 

และวิชาภาษาอังกฤษ

	 ๒)	 ครูไม่มีเวลาเพียงพอในการสอนในชั้นเรียน ครูต้องเข้าร่วมการฝึกอบรมที่จัดขึ้นโดยไม่มีการวางแผน 

ล่วงหน้า ท�ำให้ไม่มีเวลาในการจัดการเรียนการสอนในชั้นเรียนอย่างเต็มที่

	 ๓)	 ผู้เรียนบางส่วนก็ต้องขาดเรียนเพื่อเข้าร่วมกิจกรรมต่างๆ ท่ีจัดข้ึนโดยส่วนกลาง ท�ำให้ไม่ได้รับการศึกษา

อย่างครบถ้วนตามจ�ำนวนชั่วโมงเรียนที่บังคับ

ยุทธศาสตร์และมาตรการส�ำคัญ

บทบาทและหน้าที่ของกรุงเทพมหานครที่เกี่ยวข้องโดยตรง

	 •	 ยุทธศาสตร์การศึกษา (สนศ.)

	 •	พัฒนาข้าราชการครูกรุงเทพมหานคร (สนศ.)

	 •	 ศึกษานิเทศก์ (สนศ.)

	 •	 เทคโนโลยีเพื่อการเรียนการสอน (สนศ.)

	 •	 บริหารการศึกษา (สนข.)

	 •	 โรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร (สนข.)

ความร่วมมือกับส่วนราชการอื่นๆ

	 •	 กระทรวงศึกษาธิการ
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เป้าประสงค์ท่ี ๓.๓.๒.๑	 โรงเรียนในสังกัดกรุงเทพมหานครมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนในวิชาหลัก 
จากการทดสอบระดับชาติ   ขั้นพื้นฐานมีคะแนนเฉลี่ยเพิ่มขึ้น 

สภาพปัจจุบัน

	 ผลการทดสอบระดับชาติขั้นพื้นฐาน (O-NET) ของนักเรียนระดับชั้นประถมศึกษาปีที่ ๖ โรงเรียนสังกัด กทม. 
ในปีการศึกษา ๒๕๕๕ ที่ผ่านมา พบว่ามีคะแนนต�่ำกว่าร้อยละ ๕๐ ในวิชาภาษาไทย วิชาคณิตศาสตร์วิชาวิทยาศาสตร์ 
วิชาสังคมศึกษาฯ และวิชาภาษาอังกฤษ ขณะที่ผลการทดสอบระดับชาติขั้นพื้นฐาน (O-NET) ของนักเรียนระดับช้ัน
มัธยมศึกษาปีที่ ๓ มีคะแนนต�่ำกว่าร้อยละ ๕๐ ในวิชาคณิตศาสตร์ วิชาวิทยาศาสตร์วิชาสังคมศึกษา วิชาภาษาอังกฤษ 
วิชาศิลปะ และวิชาการงานอาชีพและเทคโนโลยี

สภาพในปี พ.ศ. ๒๕๖๕

	 โรงเรียนในสังกัดกรุงเทพมหานครมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนในวิชาหลักจากการทดสอบระดับชาติขั้นพื้นฐาน   

มีคะแนนมากกว่าร้อยละ ๕๐

มาตรการ หน่วยวัด ๒๕๖๑ ๒๕๖๒ ๒๕๖๓ ๒๕๖๔ ๒๕๖๕ หน่วยงาน

ยกระดับครูให้ผ่านการประเมินการประกันคุณภาพภายใน 
ในด้านการจัดการเรียนการสอนตั้งแต่ระดับ ๓ ขึ้นไป

ร้อยละ - - - - ๗๕ สนศ.

สอนเสริมในรายวิชาที่มีผลสัมฤทธิ์ต�่ำ พร้อมทั้ง
สนับสนุนและส่งเสริมในรายวิชาที่ผู้เรียนถนัด

ช่วงปี
ดำ�เนินการ

P P P P P สนศ.

เป้าประสงค์ที่ ๓.๓.๒.๒ คืนครูสู่ห้องเรียน 

สภาพปัจจุบัน

	 ครูต้องเข้าร่วมการฝึกอบรมท่ีจัดขึ้นโดยไม่มีการวางแผนล่วงหน้า ท�ำให้ไม่มีเวลาในการจัดการเรียนการสอน 
ในชั้นเรียนอย่างเต็มที่

สภาพในปี พ.ศ. ๒๕๖๕

	 ครูมีเวลาในการจัดการเรียนการสอนในชั้นเรียนมากกว่าร้อยละ ๙๐ โดยอาจจะเปลี่ยนรูปแบบการอบรม 
โดยให้มีศึกษานิเทศก์มาประจ�ำอยู่ในโรงเรียนเพ่ือนิเทศและอบรมแทนการจัดอบรมนอกสถานที่เพื่อเป็นการประหยัด
เวลาและแก้ปัญหาการสอนได้อย่างถูกจุด

มาตรการ หน่วยวัด ๒๕๖๑ ๒๕๖๒ ๒๕๖๓ ๒๕๖๔ ๒๕๖๕ หน่วยงาน

กำ�หนดแผนการฝึกอบรมครูล่วงหน้า ๑ ปีการศึกษา ช่วงปี
ดำ�เนินการ

P P P P P สนศ.

จัดระบบการนิเทศภายในให้เป็นรูปธรรม สามารถ
ตรวจสอบได้

ช่วงปี
ดำ�เนินการ

P P P P P สนศ.
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เป้าประสงค์ที่ ๓.๓.๒.๓	 ผู้เรียนมีชั่วโมงเข้าเรียนครบตามโครงสร้างเวลาเรียนของหลักสูตรแกนกลาง
การศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศักราช ๒๕๕๑

สภาพปัจจุบัน

	 ผู้เรียนบางส่วนก็ต้องขาดเรียนเพื่อเข้าร่วมกิจกรรมต่างๆ ท่ีจัดขึ้นโดยส่วนกลาง ท�ำให้ไม่ได้รับการศึกษาอย่าง

ครบถ้วนตามจ�ำนวนชั่วโมงเรียนที่บังคับ

สภาพในปี พ.ศ. ๒๕๖๕

	 ผู้เรียนเข้าเรียนครบตามโครงสร้างเวลาเรียนของหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศักราช ๒๕๕๑ 

ซ่ึงก�ำหนดกรอบโครงสร้างเวลาเรยีนในแต่ะระดับชัน้  ชัน้ ป.๑ - ป.๖ ไม่เกนิ ๑,๐๐๐ ชัว่โมง/ปี   ชัน้ ม.๑ - ม.๓ ไม่เกิน 

๑,๒๐๐ ช่ัวโมง/ปี และ ชั้น ม.๔ - ม.๖ เวลาเรียนรวม ๓ ปี ไม่น้อยกว่า ๓,๖๐๐ ชั่วโมง โดยสถานศึกษาสามารถ 

จัดการเรียนการสอนยืดหยุ่นตามโครงสร้างเวลาเรียนของหลักสูตรสถานศึกษาได้

มาตรการ หน่วยวัด ๒๕๖๑ ๒๕๖๒ ๒๕๖๓ ๒๕๖๔ ๒๕๖๕ หน่วยงาน

วางแผนกิจกรรมที่ผู้เรียนต้องเข้าร่วมและคัดเลือก
เฉพาะกิจกรรมที่เหมาะสม

ช่วงปี
ดำ�เนินการ

P P P P P สนศ.

จัดการเรียนการสอนชดเชยให้กับผู้เรียนที่ขาดเรียน ช่วงปี
ดำ�เนินการ

P P P P P สนศ.

การติดตามความก้าวหน้า

ตัวชี้วัดผลการดำ�เนินงานหลัก หน่วยวัด ๒๕๖๑ ๒๕๖๕ เป้าประสงค์

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนในวิชาหลักจากการทดสอบระดับชาติ ขั้นพื้นฐาน 

มีคะแนนเฉลี่ยมากกว่าร้อยละ ๕๐
ร้อยละ <๕๐ >๕๐ ๓.๓.๒.๑

ร้อยละของครูในการจัดการเรียนการสอนครบตามโครงสร้างหลักสูตร 

มากกว่าร้อยละ ๙๐
ร้อยละ ๗๐ ๘๐ ๓.๓.๑.๒

ร้อยละของผู้เรียนในการเข้าเรียนตามโครงสร้างเวลาเรียนของหลักสูตร 

สถานศึกษา
ร้อยละ ๗๐ ๘๐ ๓.๓.๑.๓
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เป้าหมายที่ ๓.๓.๓

ประชาชนมีโอกาสศึกษาตลอดชีวิต

สถานการณ์และแนวโน้ม

	 ในแผนพัฒนาระยะที่ ๑ แผนด้านการศึกษาของกรุงเทพมหานครระบุเฉพาะการศึกษาในระบบซึ่งท�ำให้ 
ไม่ครอบคลมุนิยามของการศกึษาในแผนพฒันาระยะที ่๒ จงึได้เพิม่เป้าประสงค์เร่ืองประชาชนมโีอกาสศกึษาตามอธัยาศัย
เพื่อให้มิติด้านการศึกษาครบถ้วน
	 การเรยีนรูต้ามอธัยาศยัในโลกปัจจบุนัจะกลายเป็นเครือ่งมอืส�ำคญัในการพัฒนาคนและสังคมยิง่กว่าการศึกษา
ในระบบด้วยซ�้ำการเรียนรู้ตามอัธยาศัยหมายถึงการศึกษาที่เกิดขึ้นตามวิถีชีวิตที่เป็นการเรียนรู้จากประสบการณ์  
จากการท�ำงานจากบคุคล จากครอบครวั จากชมุชน จากแหล่งความรู้ต่างๆ เพือ่เพิม่พนูความรู ้ทักษะ ความบนัเทงิ และ
การพัฒนาคุณภาพชีวิต ซึ่งลักษณะการเรียนส่วนใหญ่เป็นการเรียนเพื่อความรู้และนันทนาการที่คนทุกคนทุกช่วงวัย 
ทุกอาชีพสามารถเข้าถึงข่าวสารข้อมูลต่างๆได้โดยอิสระสะดวกสบายและเรียนรู้ที่จะน�ำข่าวสารข้อมูลเหล่านั้นไป 
ใช้ประโยชน์ในชีวิตได้ การเรียนรู้ตามอัธยาศัยมีขอบเขตกว้างขวางตามความสนใจและความต้องการในชีวิตจริงของ
ประชาชนตัง้แต่ความรูใ้นการดแูลบตุรหลาน การดแูลบ้านไปจนกระท่ังความรูเ้รือ่งกฎหมาย ภาษี จนถงึความรูเ้ฉพาะทาง 
ในแต่ละสาขาวิชาชีพ โดยผ่านการเรียนรู้ด้วยตนเองผ่านสื่อและเทคโนโลยีสารสนเทศสมัยใหม่ท่ีจะไม่ถูกจ�ำกัดอยู่แต่เพียง
หนังสือหรือห้องสมุดในรูปแบบเดิมอย่างเดียวอีกต่อไป เป็นการเรียนรู้ที่ยังอาจเสริมสร้างโอกาสและความเท่าเทียมแก่
ผูด้้อยโอกาสมกีารวางระบบสนบัสนนุทางการเงนิและการให้แรงจงูใจอย่างเหมาะสมให้แก่ประชาชนชุมชนกลุม่เป้าหมายต่างๆ 
ให้สามารถเข้าถึงและใช้บริการการจัดการเรียนรู้ตามอัธยาศัยนี้ตามความต้องการหรือความจ�ำเป็นของตนเอง
	 ในปัจจุบัน กรุงเทพมหานครได้มีการลงทุนในโครงสร้างพื้นฐานเพื่อการเรียนรู้ตามอัธยาศัยของประชาชนไป
ค่อนข้างมากในรอบหลายปีที่ผ่านมา ทั้งห้องสมุดเพ่ือการเรียนรู้ ห้องสมุดเคล่ือนท่ี ศูนย์เยาวชน ศูนย์กีฬา ลานกีฬา 
ตลอดจนแหล่งเรียนรู้ในด้านต่างๆ เป็นจ�ำนวนมาก อย่างไรก็ตาม สภาพการใช้ชีวิตของประชาชนในกรุงเทพมหานครที่
ส่วนใหญ่อยูภ่ายใต้บรบิทของการใช้ชวีติแบบเร่งรีบและแข่งขนักนัท�ำมาหากินท�ำให้โอกาสในการเรียนรู้ตามอธัยาศัยทัง้
เพือ่พัฒนาคณุภาพชวีติและการงานอาชพีกลบัลดน้อยลงอย่างน่าเสยีดายอตัราการใช้ประโยชน์ในโครงสร้างพืน้ฐานต่างๆ 
ดังกล่าวของกรุงเทพมหานครจึงไม่สูงเท่าที่ควร ทั้งที่การศึกษาตามอัธยาศัยมีศักยภาพที่จะยกระดับคุณภาพชีวิตและ
การท�ำงานของประชาชนในพืน้ทีก่รงุเทพมหานครได้อย่างมาก ด้วยเหตุนีจึ้งเป็นท่ีมาของความจ�ำเป็นในการทบทวนและ
เสนอยทุธศาสตร์การจดัการศกึษาตามอธัยาศยัขึน้ เพ่ือให้เกดิประโยชน์คุม้ค่าต่อชวีติประชาชนในกรุงเทพมหานครอย่าง
แท้จริง
	 โลกยุคข่าวสารข้อมูลได้น�ำมาซึ่งความเปลี่ยนแปลงในวิถีชีวิตและการเรียนรู้ของคนรุ่นใหม่อย่างมาก ปัจจุบัน
การเรียนรู้มิได้ถูกจ�ำกัดอยู่แต่ในห้องเรียนหรือโรงเรียนหรือในช่วงเวลาใดเวลาหนึ่งหรือกับเฉพาะกลุ่มเป้าหมายวัยเรียน
อีกต่อไป แต่การเรียนรู้สามารถเกิดข้ึนได้ทุกที่ทุกเวลากับคนทุกช่วงวัย ค�ำว่า “เรียนจบ” หรือ “เรียนในระบบ”
การศึกษากลายเป็นค�ำที่มีความหมายอ่อนตัวลงมากในยุคนี้ ประกอบกับสภาพเศรษฐกิจสังคมที่มีความเปล่ียนแปลง
อย่างรวดเรว็และสร้างเงือ่นไขความจ�ำเป็นท่ีคนรุน่ใหม่จ�ำต้องมทีกัษะการเรยีนรูแ้ละปรบัตัวต่อความเปลีย่นแปลงในด้าน
ต่างๆดังกล่าวได้ดียิ่งข้ึน การเรียนรู้ตลอดชีวิตหรือ “การศึกษาตามอัธยาศัย” จึงมิใช่เป็นเพียงวิถีชีวิตคนรุ่นใหม่ที่มา
พร้อมกับความสะดวกสบายท่ีเทคโนโลยีสารสนเทศให้เท่านั้น แต่การศึกษาตามอัธยาศัยกลับกลายเป็นความจ�ำเป็นที่
คนรุ่นใหม่ต้องเข้าใจ เข้าถึง และใช้ประโยชน์ได้อย่างเต็มที่ด้วย
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	 ในช่วงแผนพฒันาระยะที ่๒ กรงุเทพมหานครจึงต้องศึกษาและพัฒนาเนือ้หาการเรียนรู้ตามอธัยาศยัทีส่อดคล้อง

กบัความต้องการของประชาชนแต่ละช่วงวยัและกลุม่เป้าหมาย พฒันากระบวนการเรยีนรูต้ามอธัยาศัยทีม่ปีระสทิธภิาพ 

พฒันาระบบและกลไกสนบัสนุนการเรยีนรูต้ามอัธยาศยัและพฒันาเครอืข่ายการใช้ประโยชน์จากการเรยีนรูต้ามอัธยาศยั

ในพื้นที่กรุงเทพมหานคร

ยุทธศาสตร์และมาตรการส�ำคัญ

บทบาทและหน้าที่ของกรุงเทพมหานครที่เกี่ยวข้องโดยตรง

	 •	พิพิธภัณฑ์ท้องถิ่นกรุงเทพมหานคร (สวท.)
	 •	พิพิธภัณฑ์เด็กกรุงเทพมหานคร (สวท.)
	 •	 หอศิลปวัฒนธรรมแห่งกรุงเทพมหานคร (สวท.)

	 •	 ห้องสมดุเพ่ือการเรียนรู้ ห้องสมดุเคล่ือนที ่บ้านหนงัสอื 
(สวท.)

	 •	 ศนูย์เยาวชนกรงุเทพมหานคร ศนูย์กฬีา ลานกฬีา (สวท.) 

ความร่วมมือกับส่วนราชการอื่นๆ

	 •	 ภาคเอกชน
	 •	 สมาคมพิพิธภัณฑ์ไทย

	 •	 สถาบันพิพิธภัณฑ์การเรียนรู้แห่งชาติ
	 •	 ส�ำนักงานบริหารและพัฒนาองค์ความรู้ (สบร.)

เป้าประสงค์ที่ ๓.๓.๒.๑	 ศกึษาและพฒันาเน้ือหาการเรยีนรูต้ามอัธยาศยัท่ีสอดคล้องกบัความต้องการ
ของประชาชนแต่ละช่วงวัยและกลุ่มเป้าหมายในพื้นที่กรุงเทพมหานคร

สภาพปัจจุบัน

	 กรุงเทพมหานครมีการเรียนรู้ตามอัธยาศัยโดยการจัดแหล่งเรียนรู้ที่ไม่ได้มาจากฐานข้อมูลตามความต้องการ
ของประชาชนอย่างแท้จริงและกว้างขวาง

สภาพในปี พ.ศ. ๒๕๖๕

	 มีข้อมูลความต้องการของประชาชนเพื่อการจัดเนื้อหาการเรียนรู้ให้ตรงกลุ่มเป้าหมาย

มาตรการ หน่วยวัด ๒๕๖๑ ๒๕๖๒ ๒๕๖๓ ๒๕๖๔ ๒๕๖๕ หน่วยงาน

ส�ำรวจความต้องการการเรียนรู้ตามอัธยาศัยของ
ประชาชนในช่วงวัยและกลุ่มเป้าหมายต่างๆ  
อย่างสม�่ำเสมอ

รายเขต
ต่อปี

๑ ๑ ๑ ๑ ๑ สวท. สนข.

จัดหาทรัพยากรสารสนเทศ
ที่สอดคล้องกับความต้องการของประชาชน

จำ�นวน
เรื่องต่อปี

๑๐๐ ๒๐๐ ๓๐๐ ๔๐๐ ๕๐๐ สวท. สนข
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เป้าประสงค์ที่ ๓.๓.๒.๒	 พฒันากระบวนการเรยีนรูต้ามอธัยาศัยทีมี่ประสิทธภิาพในพืน้ทีก่รงุเทพมหานคร

สภาพปัจจุบัน

	 แหล่งเรียนรู้บางแห่งยังไม่ได้รับการพัฒนา แหล่งเรียนรู้ส่วนใหญ่ยังไม่ตรงกับความต้องการของประชาชน

สภาพในปี พ.ศ. ๒๕๖๕

	 มีแหล่งเรียนรู้หลายช่องทางมีแหล่งเรียนรู้ที่มีอัตลักษณ์น่าสนใจ

มาตรการ หน่วยวัด ๒๕๖๑ ๒๕๖๒ ๒๕๖๓ ๒๕๖๔ ๒๕๖๕ หน่วยงาน

พัฒนาขีดความสามารถของบุคลากรที่เกี่ยวข้องกับ
การจัดการเรียนรู้ตามอัธยาศัย

ร้อยละ ๖๐ ๗๐ ๘๐ ๙๐ ๑๐๐ สวท/ สนข

จัดโครงการนำ�ร่องการเรียนรู้ตามอัธยาศัยในพื้นที่
ของกรุงเทพมหานครโดยมีความหลากหลายตาม
บริบทความต้องการของประชาชนในแต่ละพื้นที่

จำ�นวนเขต ๕ ๑๐ ๑๕ ๒๐ ๒๕ สวท /สนข

พัฒนาอัตลักษณ์ให้ห้องสมุดกรุงเทพมหานคร แห่ง ๑ ๒ ๓ ๔ ๕ สวท/สนข

เป้าประสงค์ที่ ๓.๓.๒.๓	 พัฒนาระบบและกลไกสนับสนุนการเรียนรู้ตามอัธยาศัย

สภาพปัจจุบัน

	 แหล่งเรียนรู้บางแห่งยังไม่ได้รับการพัฒนา แหล่งเรียนรู้ส่วนใหญ่ยังไม่ได้ตามความต้องการของประชาชน

สภาพในปี พ.ศ. ๒๕๖๕

	 มีแหล่งเรียนรู้หลายช่องทางตามบริบทความต้องการของประชาชน

มาตรการ หน่วยวัด ๒๕๖๑ ๒๕๖๒ ๒๕๖๓ ๒๕๖๔ ๒๕๖๕ หน่วยงาน

พัฒนา BMA MOOC (Massive Online Open 
Courses) หรือBMA Learning Applications  
บนโทรศัพท์มือถือเพื่อรองรับการเข้าถึงเนื้อหา 
การเรียนรู้ตามอัธยาศัยของประชาชน

กิจกรรม
-

๑ ๒ ๒ ๒ สวท. สยป.

สร้าง BMA Learning Corner เพื่อส่งเสริม 
การเข้าถึงสื่อและอุปกรณ์การเรียนรู้ที่มีคุณภาพใน 
แหล่งการเรียนรู้ต่างๆ ของกรุงเทพมหานคร

แห่ง - ๑ ๒ ๓ ๔ สวท. สนข.

จัดให้มี BMA Learning Festival หรือ “มหกรรม
การเรียนรู้กทม.” เพื่อเป็นการกระตุ้น ส่งเสริมและ
ให้ข้อมูลเกี่ยวกับบริการการเรียนรู้ตามอัธยาศัยแก่
ประชาชน

จำ�นวนครั้ง
ต่อปี

๑ ๑ ๒ ๒ ๒ สวท. สนข.
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เป้าประสงค์ที ่๓.๓.๒.๔ พฒันาเครอืข่ายและกลไกการใช้ประโยชน์การเรียนรูต้ามอธัยาศยัแก่ประชาชน
กลุ่มและช่วงวัยต่างๆ

สภาพปัจจุบัน

	 กรุงเทพมหานครจัดกิจกรรมเองเป็นส่วนใหญ่

สภาพในปี พ.ศ. ๒๕๖๕

	 มีความร่วมมือกับภาคประชาชนและเอกชนในการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ตามอัธยาศัยอย่างกว้างขวาง

มาตรการ หน่วยวัด ๒๕๖๑ ๒๕๖๒ ๒๕๖๓ ๒๕๖๔ ๒๕๖๕ หน่วยงาน

พัฒนาเครือข่ายชุมชนในการส่งเสริมการจัดกิจกรรม
การเรียนรู้ตามอัธยาศัยในพื้นที่ที่มีความพร้อม

จำ�นวน
เครือข่าย

๒ ๒ ๒ ๒ ๒ สวท. สนข.

ร่วมมือกับภาคเอกชนในการจัดกิจกรรมส่ง
เสริมการเรียนรู้ตามอัธยาศัยแก่ประชาชนของ
กรุงเทพมหานคร

จำ�นวน
โครงการ

๒ ๓ ๔ ๕ ๖ สวท. สนข.

นำ�ร่องการจัดการเรียนรู้ตามอัธยาศัยเฉพาะเรื่อง
เฉพาะกลุ่มเป้าหมายเพื่อยกระดับการใช้ประโยชน์
การเรียนรู้ตามอัธยาศัย

โครงการ ๒ ๓ ๔ ๕ ๖ สวท. สนข.

การติดตามความก้าวหน้า

ตัวชี้วัดผลการดำ�เนินงานหลัก หน่วยวัด ๒๕๖๑ ๒๕๖๕ เป้าประสงค์

จำ�นวนเขตที่มีการสำ�รวจความต้องการการเรียนรู้ตามอัธยาศัยที่
สอดคล้องกับความต้องการของประชาชนแต่ละช่วงวัย  
และกลุ่มเป้าหมายในพื้นที่กรุงเทพมหานคร

เขต/ปี ๑ ๕ ๓.๓.๒.๑

จำ�นวนโครงการ/กิจกรรมที่จัดขึ้นเพื่อพัฒนากระบวนการเรียนรู ้
ตามอัธยาศัยให้มีประสิทธิภาพในพื้นที่กรุงเทพมหานคร

โครงการ/
กิจกรรม

๒ ๕ ๓.๓.๒.๒

จำ�นวนโครงการการพัฒนาระบบและกลไกสนับสนุน
การเรียนรู้ตามอัธยาศัย

โครงการ ๑ ๒ ๓.๓.๒.๓

จำ�นวนโครงการความร่วมมือกับภาคส่วนต่างๆ ในการจัดกิจกรรม 
ส่งเสริมการเรียนรู้ตามอัธยาศัยแก่ประชาชน

โครงการ ๑ ๑ ๓.๓.๒.๔

ระดับความพึงพอใจเฉลี่ยของผู้เข้าร่วมโครงการการจัดการเรียนรู ้
ตามอัธยาศัย

ระดับ ๓ ๔ ๓.๓.๒.๔





มิติที่ ๓.๔  สังคมพหุวัฒนธรรม
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เป้าหมายที่ ๓.๔.๑ 

คนกรุงเทพฯที่มีความแตกต่างหลากหลายทางวัฒนธรรมสามารถอยู่ร่วมกันได้อย่างสันติสุขและปรองดอง

สถานการณ์และแนวโน้ม

	 กรงุเทพมหานครมกีารวางกลไกขบัเคลือ่นงานด้านวัฒนธรรมลงไปในระดบัชมุชนอย่างกว้างขวางผ่านการท�ำงาน
ของสภาวฒันธรรมในเขตต่างๆ โดยการสนบัสนนุของกรงุเทพมหานคร รวมถงึการมพีพิิธภณัฑ์ท้องถิน่กรงุเทพมหานคร
และพืน้ทีก่ารเรยีนรูท้างวฒันธรรมของประชาชนทกุช่วงวยั อย่างไรกต็าม ในช่วงเวลาทีผ่่านมาการมีส่วนร่วมและเรียนรู้
ของประชาชนสร้างผลกระทบที่กว้างขวางต่อการเสริมสร้างความเป็นสังคมพหุวัฒนธรรมยังไม่เป็นไปอย่างที่ควร  
การใช้ประโยชน์ในพืน้ทีก่ารเรยีนรูท้างวฒันธรรมดงัทีก่ล่าวอยูใ่นระดบัทีน้่อย จงึจ�ำเป็นต้องมกีารทบทวนและเสนอแผน
ยุทธศาสตร์ด้านพหุวัฒนธรรมท่ีครอบคลุมกลุ่มเป้าหมาย มีการขับเคลื่อนที่เป็นรูปธรรมสามารถน�ำไปสู่เป้าหมาย 
การเสริมสร้างสังคมที่เข้มแข็งในอนาคต
	 ความเป็นสังคมพหุวัฒนธรรมท่ีผู้คนท่ีมีความแตกต่างหลากหลายทางวัฒนธรรมสามารถอยู่ร่วมกันได้อย่าง
สันติสุขและปรองดองเป็นเป้าหมายส�ำคัญประการหนึ่งของการปฏิรูปประเทศ อย่างไรก็ตาม ความหมายที่เป็นสาระ
ส�ำคญัของการเสรมิสร้างสังคมพหวัุฒนธรรมยงัไม่เป็นทีเ่ข้าใจอย่างถ่องแท้และตรงกนั ขาดการให้ความส�ำคญั และน�ำไปสู่
การขาดการลงมือปฏิบัติอย่างกว้างขวางโดยหน่วยงานที่เกี่ยวข้องที่จะเป็นการวางพื้นฐานของสังคมเพื่อการอยู่ร่วมกัน
ในอนาคตดังที่กล่าวข้างต้น
	 ความเป็นสงัคมพหวุฒันธรรมไม่ได้มคีวามหมายแต่เพยีงการรูจ้กัหรอืเรยีนรูข้้อมลูเกีย่วกับผูค้นทีต่่างวฒันธรรม
จากเรา หรือมิได้มีความหมายแต่เพียงความแตกต่างทางวัฒนธรรมในมิติของเชื้อชาติหรือศาสนาเท่านั้น แต่ความเป็น
สังคมพหุวัฒนธรมมีความหมายรวมถึงการรู้จัก เข้าใจ เคารพและเห็นคุณค่าอย่างเท่าเทียมทั้งวัฒนธรรมของตัวเราเอง
และผู้คนที่แตกต่างตั้งแต่ระดับชุมชนท้องถิ่นไปจนถึงระดับชาติ ที่มีความแตกต่างกันทั้งเชื้อชาติ ศาสนา ภาษา ช่วงวัย
และวิถีชีวิต ด้วยเหตุนี้ ความเป็นสังคมพหุวัฒนธรรมจึงมีความหมายที่กว้างขวางที่ครอบคลุมแม้แต่การเสริมสร้าง 
ความเข้าใจในอัตลักษณ์ทางวัฒนธรรมของตัวเราเองควบคู่ไปกับความเข้าใจในผู้อื่นที่อยู่ร่วมในสังคมเดียวกัน
	 ในช่วงแผนพัฒนากรุงเทพมหานคร ระยะ ๒๐ ปี ระยะที่ ๒ กรุงเทพมหานครควรบูรณาการกับหน่วยงาน 
ในพื้นที่เพื่อการอนุรักษ์และเผยแพร่ พัฒนากระบวนการเรียนรู้ด้านพหุวัฒนธรรม ด้วยการพัฒนากลไกและเครือข่าย 
ในการขบัเคลือ่นการเรียนรูด้้านพหวุฒันธรรม และรณรงค์สร้างความรูค้วามเข้าใจแก่ประชาชนในพืน้ทีก่รงุเทพมหานคร

ยุทธศาสตร์และมาตรการส�ำคัญ

บทบาทและหน้าที่ของกรุงเทพมหานครที่เกี่ยวข้องโดยตรง

	 •	พิพิธภัณฑ์ท้องถิ่นกรุงเทพมหานคร (สวท.)

	 •	พิพิธภัณฑ์เด็กกรุงเทพมหานคร (สวท.)

	 •	 หอศิลปวัฒนธรรมกรุงเทพมหานคร (สวท.)

	 •	 สังคีต (สวท.)

	 •	 สภาวัฒนธรรมเขต (สนข.)

ความร่วมมือกับส่วนราชการอื่นๆ

	 •	 กระทรวงวัฒนธรรม

	 •	 สภาวัฒนธรรม

	 •	 สถาบันการศึกษา

	 •	 โรงเรียนนอกสังกัดกรุงเทพมหานคร
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เป้าประสงค์ที่ ๓.๔.๑.๑ สร้างเนื้อหาความรู้ด้านพหุวัฒนธรรมในพื้นที่กรุงเทพมหานคร

สภาพปัจจุบัน

	 เนื้อหาความรู้ด้านพหุวัฒนธรรมยังมีจ�ำกัด

สภาพในปี พ.ศ. ๒๕๖๕

	 มีเนื้อหาด้านพหุวัฒนธรรมจากการวิจัยในทุกพื้นที่เขตกรุงเทพมหานคร

มาตรการ หน่วยวัด ๒๕๖๑ ๒๕๖๒ ๒๕๖๓ ๒๕๖๔ ๒๕๖๕ หน่วยงาน

สร้างข้อมูลความรู้ด้านพหุวัฒนธรรมในพื้นที่เขต
กรุงเทพมหานคร โดยหน่วยงานที่เกี่ยวข้องอย่าง 
ต่อเนื่อง

เรื่อง/ปี ๒ ๒ ๒ ๒ ๒ สวท.

พัฒนาปรับปรุงเนื้อหาความรู้ท้องถิ่นในแหล่งเรียนรู้
ด้านพหุวัฒนธรรมของกรุงเทพมหานคร

แห่ง ๒ ๒ ๒ ๒ ๒
สวท. สนข.

เป้าประสงค์ท่ี ๓.๔.๑.๒	 พฒันากระบวนการเรยีนรูด้้านพหวุฒันธรรมในสถานศกึษาและชมุชนในพ้ืนที่
กรุงเทพมหานครผ่านหลักสูตรและกระบวนการเรียนรู้ทางเลือก

สภาพปัจจุบัน

	 ยังไม่มีกระบวนการเรียนรู้ในระดับประชาชน

สภาพในปี พ.ศ. ๒๕๖๕

	 ประชาชนมีส่วนร่วมในการสร้างการเรียนรู้วัฒนธรรมอื่นๆ

มาตรการ หน่วยวัด ๒๕๖๑ ๒๕๖๒ ๒๕๖๓ ๒๕๖๔ ๒๕๖๕ หน่วยงาน

พัฒนาหลักสูตรและกิจกรรมการเรียนรู้เสริมจาก
การเรียนปกติสำ�หรับสถานศึกษาทั้งหมดในสังกัด
กรุงเทพมหานคร

จำ�นวน
โรงเรียน

_ _ ๒ ๒ ๒
สนศ. สนข. 
โรงเรียน

เสริมสร้างกระบวนการเรียนรู้ทางเลือกด้าน 
พหุวัฒนธรรมของประชาชนกรุงเทพมหานคร 

จำ�นวน
แห่ง

๕ ๕ ๕ ๕ ๕ สวท.
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เป้าประสงค์ท่ี ๓.๔.๑.๓	 พฒันากลไกและเครอืข่ายการขบัเคลือ่นการเรยีนรูด้้านพหวุฒันธรรมในพืน้ที่
กรุงเทพมหานคร

สภาพปัจจุบัน

	 มีสภาวัฒนธรรมเขตและสภาวัฒนธรรมกรุงเทพมหานครเป็นกลไกหลักในการขับเคลื่อนการเรียนรู้ด้าน 
พหุวัฒนธรรม การเรียนรู้ด้านวัฒนธรรมผ่านพิพิธภัณฑ์ท้องถิ่นกรุงเทพมหานคร และการจัดการแสดงดนตรี

สภาพในปี พ.ศ. ๒๕๖๕

	 ประชาชนมีส่วนร่วมในการสร้างการเรียนรู้วัฒนธรรมอื่นๆ

มาตรการ หน่วยวัด ๒๕๖๑ ๒๕๖๒ ๒๕๖๓ ๒๕๖๔ ๒๕๖๕ หน่วยงาน

สร้างเครือข่ายความร่วมมือในการจัดกิจกรรม 
การเรียนรู้ด้านพหุวัฒนธรรมของกรุงเทพมหานคร

จำ�นวน
เครือข่าย ๑ ๒ ๓ ๔ ๕

สวท. สนข.

จัดกิจกรรมการเรียนรู้ด้านพหุวัฒนธรรมผ่าน 
การแสดงดนตรีในพื้นที่ กรุงเทพมหานคร

จำ�นวนครั้ง ๑๒ ๑๒ ๑๒ ๑๒ ๑๒ สวท.

เป้าประสงค์ท่ี ๓.๔.๑.๔	 รณรงค์สร้างความรู้ความเข้าใจด้านพหุวัฒนธรรมแก่ประชาชนในพื้นที่ 
โดยใช้ช่องทางสื่อที่หลากหลายของกรุงเทพมหานคร

สภาพปัจจุบัน

	 ยังไม่มีการสร้างความรู้ความเข้าใจด้านพหุวัฒนธรรมในวงกว้าง

สภาพในปี พ.ศ. ๒๕๖๕

	 ประชาชนรับรู้ถึงวัฒนธรรมอื่นในกรุงเทพมหานคร

มาตรการ หน่วยวัด ๒๕๖๑ ๒๕๖๒ ๒๕๖๓ ๒๕๖๔ ๒๕๖๕ หน่วยงาน

เผยแพร่ความรู้ด้านพหุวัฒนธรรมผ่านสื่อของ
กรุงเทพมหานครและสื่อมวลชนแขนงต่างๆ 

ช่องทาง ๕ ๕ ๕ ๕ ๕
สวท. กปส.

สนป.

การติดตามความก้าวหน้า

ตัวชี้วัดผลการดำ�เนินงานหลัก หน่วยวัด ๒๕๖๑ ๒๕๖๕ เป้าประสงค์

จำ�นวนชุดข้อมูลความรู้ด้านพหุวัฒนธรรมในพื้นที่เขตกรุงเทพมหานคร 
ได้รับการพัฒนา

เรื่อง ๒ ๒ ๓.๔.๑.๑

จำ�นวนชุดนิทรรศการที่จัดแสดงในแหล่งเรียนรู้ด้านวัฒนธรรมของ
กรุงเทพมหานครเพิ่มขึ้น

ชุด ๕ ๕ ๓.๔.๑.๒

จำ�นวนเครือข่ายด้านพหุวัฒนธรรมที่มีในกรุงเทพมหานคร เครือข่าย ๑ ๕ ๓.๔.๑.๓

จำ�นวนช่องทางการเผยแพร่ความรู้ความเข้าใจด้านพหุวัฒนธรรมใน
กรุงเทพมหานครอย่างหลากหลายช่องทาง

ช่องทาง ๕ ๕ ๓.๔.๑.๔

	



ด้านที่ ๔
มหานครกระชับ
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เป้าหมาย - มหานครกระชับ

มิติที่ ๔.๑  กรุงเทพมหานครเติบโตอย่างเป็นระเบียบตามผังเมืองรวม

เป้าหมายที่ ๔.๑.๑	� กรุงเทพมหานครชั้นในและชั้นกลาง มีการใช้ประโยชน์ที่ดินอย่างเต็มศักยภาพ สอดคล้องกับ 

ระบบสาธารณูปโภคและสาธารณูปการ

เป้าหมายที่ ๔.๑.๒ 	 ศูนย์ชุมชนย่อยในเมืองชั้นนอกเติบโตตามผังเมืองรวมอย่างเต็มศักยภาพ





มิติที่ ๔.๑  กรุงเทพมหานครเติบโต
อย่างเป็นระเบียบตามผังเมืองรวม 
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เป้าหมายที่ ๔.๑.๑ 

กรุงเทพมหานครชั้นในและชั้นกลางมีการใช้ประโยชน์ท่ีดินอย่างเต็มศักยภาพสอดคล้องกับระบบสาธารณูปโภคและ

สาธารณูปการ

สถานการณ์และแนวโน้ม

	 ๑.	 การเติบโตของประชากรเพิ่มขึ้นในอัตราที่ลดลง

		  การเจรญิเตบิโตของจ�ำนวนประชากรของกรงุเทพมหานครตามทะเบียนราษฎร์ลดลงอย่างต่อเนือ่งจากเดมิ

ในปี ๒๕๕๓ มีจ�ำนวน ๕.๗๐ ล้านคน ลดลงในปี ๒๕๕๗ เหลอืจ�ำนวน ๕.๖๙ ล้านคน โดยประชากรตามทะเบยีนราษฎร์

ที่อยู่บริเวณเขตเมืองชั้นในมีแนวโน้มลดลงร้อยละ ๐.๕ ต่อปี เนื่องจากเกิดการย้ายออกของเด็กแรกเกิดที่มารดา 

มีภูมิล�ำเนานอกเขตกรุงเทพมหานคร รวมถึงการย้ายออกไปซื้อที่อยู่อาศัยใหม่นอกเขตกรุงเทพมหานคร ซึ่งส่วนใหญ่

ประชากรย้ายออกไปเขตเมืองช้ันกลางและเมืองชั้นนอก ทั้งทางฝั่งตะวันออกและตะวันตกของกรุงเทพมหานคร 

ส�ำหรับบริเวณเขตเมืองชั้นกลางประชากรตามทะเบียนราษฎร์มีแนวโน้มลดลงร้อยละ ๑.๐ ต่อปี เนื่องจากการย้ายเข้า

ของประชากรจากเขตเมืองชั้นใน

	 ๒.	 การพัฒนาที่อยู่อาศัยยังขยายตัวไปในแนวราบ

		  จากสถิตกิารขออนุญาตปลกูสร้างอาคารของกรงุเทพมหานครทีอ่นญุาตโดยส�ำนกัการโยธา กรุงเทพมหานคร 

พบว่า ระหว่างปี พ.ศ. ๒๕๕๒ - ๒๕๕๖ มีทั้งหมด ๔,๗๗๕ หน่วย พื้นที่อาคารรวม ๓๔,๖๐๔,๕๑๓ ตารางเมตร โดย 

กลุ่มเขตทีม่กีารขออนญุาตปลกูสร้างอาคารมากทีสุ่ดคอื เขตศนูย์กลางธรุกจิและพาณชิยกรรม (เขตเมอืงชัน้ใน) จ�ำนวน 

๑,๘๑๙ หน่วย คิดเป็นร้อยละ ๓๘.๐๙ ของกรุงเทพมหานคร รองลงมาคือ กลุ่มเขตที่อยู่อาศัย (เขตเมืองชั้นกลาง) 

มีจ�ำนวน ๑,๘๐๔ หน่วย คิดเป็นร้อยละ ๓๗.๗๘ ของกรุงเทพมหานคร  

		  อย่างไรกต็าม แม้ว่าเขตเมอืงช้ันในมสีถิติการขออนญุาตปลกูสร้างอาคารมากทีส่ดุ แต่รปูแบบการอยูอ่าศยั

ยังคงขยายตัวออกไปในเขตเมืองชั้นนอก ทั้งทางฝั่งตะวันออกและตะวันตกตอนล่าง โดยขยายตัวในลักษณะแนวราบ  

อันเป็นผลจากการพัฒนาโครงสร้างพื้นฐาน ได้แก่ การพัฒนาเส้นทางคมนาคมขนส่ง ที่มีการเพิ่มโครงข่ายต่อเชื่อมไป 

ในพื้นที่เขตเมืองชั้นนอกและปริมณฑลทั้งระบบถนนและระบบขนส่งมวลชนทางราง รวมทั้งโครงการพัฒนาขนาดใหญ่

ของภาครัฐที่กระตุ้นให้เกิดการพัฒนาเขตที่อยู่อาศัยในเขตเมืองชั้นนอก ในขณะที่พื้นที่ในเขตศูนย์กลางเมือง (เขตเมือง

ช้ันใน) ซึ่งเป็นศูนย์กลางธุรกิจและพาณิชยกรรม รวมถึงบริเวณอนุรักษ์ศิลปวัฒนธรรมและส่งเสริมการท่องเที่ยว 

จะมกีารเพิม่ขึน้ของพืน้ทีพ่ฒันาเมอืงเลก็น้อยหรอืแทบจะไม่มกีารเปล่ียนแปลง เนือ่งจากปัจจัยด้านท่ีดินมกีารพัฒนาเตม็

พื้นที่แล้ว การเปลี่ยนแปลงส่วนใหญ่จึงเป็นลักษณะกิจกรรมการใช้ประโยชน์ท่ีดินและการก่อสร้างอาคารที่มี 

ความหนาแน่นเพิ่มขึ้น ในรูปแบบอาคารสูงขนาดใหญ่ในรัศมีการให้บริการของระบบขนส่งมวลชนทางราง

	 ๓.	 การพัฒนาพื้นที่ว่างเปล่าไม่ได้ใช้ประโยชน์

		  ภาครัฐ ส�ำนักผังเมือง กรุงเทพมหานคร มีการพัฒนาพ้ืนท่ีด้วยวิธีการจัดรูปท่ีดินบริเวณพ้ืนท่ีว่างเปล่า 

ท่ีถูกปิดล้อมจากพื้นที่ของสวนหลวง ร.๙ และที่ดินของกรุงเทพมหานคร เป็นการด�ำเนินโครงการในลักษณะที่มี 

การประสานความร่วมมือระหว่างรัฐและเอกชน โดยกรุงเทพมหานครมีบทบาทในการเป็นที่ปรึกษาโครงการ
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		  ภาคเอกชน ประสบความส�ำเร็จในการซื้อพื้นที่ว่างเปล่าลักษณะพื้นที่ตาบอด พื้นที่ที่มีคลองคั่น พื้นที่ติด

ทางรถไฟ พืน้ทีต่ดิคลองชลประทานในการจดัท�ำโครงการจัดสรรทีดิ่น ทีท่�ำให้เมอืงมกีารขยายตัวลึกออกไปเป็นบริเวณกว้าง 

ส่งผลกระทบต่อการจราจรในซอยต่างๆ

ประเด็นปัญหาส�ำคัญที่กรุงเทพมหานครต้องให้ความส�ำคัญในช่วง ๕ ปี ข้างหน้า

	 •	 การพัฒนาพื้นที่ที่ไม่ได้อยู่ในรัศมีเส้นทางให้บริการของระบบขนส่งมวลชนทางราง จากการเปล่ียนแปลง 

การใช้ประโยชน์ที่ดินส่วนใหญ่ที่ผ่านมาเป็นการเปล่ียนแปลงในรูปของกิจกรรมการใช้ประโยชน์ที่ดินและการก่อสร้าง 

ที่มีความหนาแน่นเพิ่มข้ึนในรูปแบบอาคารสูงใหญ่ กระจุกตัวอยู่ในบริเวณรัศมีการให้บริการของระบบขนส่งมวลชน 

ทางราง ท�ำให้เกิดความเคลื่อนไหวของนักพัฒนาอสังหาริมทรัพย์และเจ้าของกรรมสิทธิ์ที่ดินแปลงใหญ่ที่ช่วงชิงท�ำเล 

ท่ีตั้งในบริเวณที่มีศักยภาพสูงและสามารถท�ำก�ำไรได้มหาศาล ส่งผลให้พื้นที่ที่อยู่ห่างจากรัศมีของระบบขนส่งทางราง

หรอืพืน้ท่ีทีอ่ยูร่อบนอกออกไป ได้รับการพฒันาอย่างไม่มปีระสิทธภิาพมากนกั โดยพฒันาไปในรปูแบบหอพกั คอนโดมเินยีม

ระดับกลาง หรอืโรงแรมขนาดเลก็ (Hostel) อยูลึ่กเข้าไปในพืน้ทีด้่านใน ขาดแคลนระบบสาธารณปูโภคและสาธารณูปการ

ที่เพียงพอ หรือเข้าถึงได้ยาก จึงต้องออกมาใช้บริการที่อยู่ไกลออกไป เพิ่มการเดินทางและสร้างปัญหาการจราจรต่อไป

ไม่จบสิ้น

	 •	 การพัฒนาประสทิธิภาพระบบโครงสร้างพืน้ฐานให้สอดคล้องกบัรปูแบบการใช้ประโยชน์ทีดิ่นทีเ่ปล่ียนแปลง 

กิจกรรมการใช้ประโยชน์ที่ดินและการก่อสร้างที่มีความหนาแน่นเพิ่มขึ้นในรูปแบบอาคารสูง อาคารขนาดใหญ่ และ

อาคารขนาดใหญ่พิเศษ จ�ำเป็นต้องมีโครงสร้างพืน้ฐานทีม่ปีระสทิธภิาพในการรองรบัมากข้ึน ได้แก่ ระบบประปา ให้เพยีงพอ

กบัประชากรท่ีจะเพิม่ขึน้ ระบบโครงข่ายถนน ให้สามารถเชือ่มต่อทะลุเข้าถงึกนัได้ตลอดพ้ืนที ่ เพ่ือรองรับความหนาแน่น

ประชากรที่มากขึ้นและลดปัญหาการจราจร

	 •	 เพิ่มการด�ำเนินการจัดรูปท่ีดินเพื่อแก้ปัญหาพื้นที่ด้อยศักยภาพหรือพื้นท่ีตาบอด ทั้งนี้ แม้ว่าส�ำนักผังเมือง

เคยด�ำเนนิโครงการจัดรปูทีด่นิส�ำเรจ็มาแล้วนัน้ แต่จากการด�ำเนนิการทีผ่่านมาพบว่า ความรู ้ความเข้าใจในเรือ่งการจัด

รูปที่ดินของเจ้าของที่ดินยังไม่มีความชัดเจนเพียงพอ โดยเจ้าของท่ีดินมุ่งเน้นให้ท่ีดินของตนเองมีทางเข้าออกและ 

เสยีผลประโยชน์น้อยทีสุ่ด ซึง่สวนทางกบัหลักการการจดัรปูทีด่นิ ทีจ่ะต้องมกีารจัดรปูแปลงทีด่นิใหม่และมกีารเสยีสละ

ที่ดินของเจ้าของทุกรายในโครงการจัดรูปที่ดิน ดังนั้นในแผน พัฒนาฯ ระยะที่ ๒ ต้องเพิ่มการด�ำเนินการเพื่อเสริมสร้าง 

ความรู ้ ความเข้าใจในการจดัรปูทีด่นิให้มากขึน้ ซึง่จะช่วยให้โครงการจดัรปูทีด่นิเกดิประสทิธภิาพ และได้รบัความร่วมมือ

จากประชาชนในการด�ำเนินการมากขึ้น

	 •	 เพิ่มพื้นที่ที่โล่งเพื่อสาธารณประโยชน์ในเขตเมืองชั้นในและพ้ืนท่ีรองรับน�้ำในเขตเมืองชั้นกลาง ในช่วงแผน

พัฒนาฯ ระยะที่ ๑ ที่โล่งเพื่อสาธารณประโยชน์หรือสวนสาธารณะตามข้อก�ำหนดผังเมืองรวมที่ให้โบนัสให้อาคารรวม

เพิม่ข้ึนไม่เกนิร้อยะ ๒๐ หรอืไม่เกนิห้าเท่าของพืน้ทีโ่ล่งเพ่ือสาธารณประโยชน์หรอืสวนสาธารณะทีจั่ดให้มขีึน้ ไม่ประสบ

ความส�ำเรจ็นัน้ แผนพฒันาฯ ระยะท่ี ๒ จงึควรด�ำเนนิการจดัหาและพฒันาทีโ่ล่งเพือ่สาธารณประโยชน์หรอืสวนสาธารณะ

ในเขตเมอืงชัน้ในเพือ่สร้างสภาพแวดล้อมทีด่รีองรับประชากรท่ีจะเพิม่ขึน้ โดยการซ้ือหรือเวนคนืท่ีดิน ในท�ำนองเดยีวกนั 

จ�ำเป็นต้องเตรียมพื้นที่รองรับน�้ำ (พื้นที่แก้มลิง) เพื่อป้องกันความเสียหายจากอุทกภัยในเขตเมืองชั้นในที่มีความส�ำคัญ 

โดยการซื้อหรือเวนคืนที่ดินเพื่อสร้างเป็นพื้นที่รับน�้ำในบริเวณเขตเมืองชั้นกลาง
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ยุทธศาสตร์และมาตรการส�ำคัญ

บทบาทและหน้าที่ของกรุงเทพมหานครที่เกี่ยวข้องโดยตรง

	 •	 วางผังเมืองรวม (สผม.)
	 •	 มาตรการและการควบคุมทางผังเมือง (สผม.)
	 •	 จัดรูปที่ดินเพื่อการพัฒนาเมือง (สผม.)
	 •	 อนุญาตและควบคุมการก่อสร้าง (สนย.)
	 •	 ตรวจสอบและควบคุมการใช้อาคาร (สนย.)
	 •	 บังคับใช้กฎหมายอาคาร (สนท.)
	 •	พัฒนาระบบโครงข่ายคมนาคม (สนย.)
	 •	พัฒนาระบบขนส่งมวลชน (สจส.)

	 •	 สวนสาธารณะ (สสล.)
	 •	 ศูนย์บริการสาธารณสุข (สนอ.)
	 •	 ป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย (สปภ.)
	 •	 บ�ำบัดน�้ำเสีย (สนน.)
	 •	 บริหารจัดการการศึกษาขั้นพื้นฐาน (สนศ.)
	 •	 ก�ำจัดมูลฝอยและสิ่งปฏิกูล (สสล.)
	 •	 ควบคุมอาคาร (สนข.)

ความร่วมมือกับส่วนราชการอื่นๆ

	 •	 ยังไม่มีความร่วมมืออย่างเป็นทางการ

ส่วนราชการอื่นๆ ที่เกี่ยวข้องในการแก้ไขปัญหา 

	 •	 ประสานแผนการพัฒนาระบบขนส่งมวลชนทางรางเพื่อให้สอดคล้องกับผังเมืองรวมกรุงเทพมหานคร ได้แก่  
การรถไฟขนส่งมวลชนแห่งประเทศไทย การรถไฟแห่งประเทศไทย

	 •	 ประสานแผนกับการไฟฟ้านครหลวงและการประปานครหลวงเพ่ือวางแผนการพัฒนาเมอืง เพ่ือให้เป็นไปตามกรอบ
ที่ผังเมืองรวมกรุงเทพมหานครก�ำหนด

	 •	 ประสานแผนการพฒันาเมอืงตามทีผ่งัเมอืงรวมกรงุเทพมหานครก�ำหนดกบัหน่วยงานทางด้านระบบคมนาคมขนส่ง 
ได้แก่ การทางพิเศษแห่งประเทศไทย กรมทางหลวง กรมทางหลวงชนบท

	 •	ประสานแผนงานการพฒันาเมืองกบัหน่วยงานทีม่กีารพฒันาโครงการขนาดใหญ่ ได้แก่ การรถไฟแห่งประเทศไทย 
กรมธนารักษ์ การท่าเรือแห่งประเทศไทย การเคหะแห่งชาติ

เป้าประสงค์ท่ี ๔.๑.๑.๑	 ส่งเสริมการขยายตัวในการใช้ประโยชน์ที่ดินเต็มประสิทธิภาพตามผังเมือง
รวมและเพิม่ความหนาแน่นประชากรในเขตเมืองชัน้ในและเขตเมืองชัน้กลาง

สภาพปัจจุบัน

	 เขตเมืองช้ันในมีประชากรลดลง รวมท้ังการพัฒนาเมืองขยายตัวกระจายไปในทุกทิศทาง โดยเฉพาะเขตเมือง
ชั้นนอก ส่งผลให้เมืองไม่กระชับตามที่ก�ำหนดไว้

สภาพในปี พ.ศ. ๒๕๖๕

	 ประชากรกลับเข้ามาในเขตเมืองชั้นใน จนมีความหนาแน่นมากขึ้น  มีรูปแบบการใช้ประโยชน์ที่ดินผสมผสาน 
มีการใช้พื้นที่โดยรอบสถานีขนส่งมวลชนและพื้นที่ปิดล้อมมากขึ้น



แผนพัฒนากรุงเทพมหานคร ระยะ ๒๐ ปี
ระยะที่ ๒ (พ.ศ. ๒๕๖๑ - ๒๕๖๕) 175

มาตรการ หน่วยวัด ๒๕๖๑ ๒๕๖๒ ๒๕๖๓ ๒๕๖๔ ๒๕๖๕ หน่วยงาน

ศึกษาและทบทวนความเหมาะสมของ FAR
ช่วงปีที่

ดำ�เนินการ
P สผม.

จัดทำ�ผังเมืองรวมกรุงเทพมหานคร ฉบับใหม่ (ปรับปรุงคร้ังท่ี  ๔)  

ให้แล้วเสร็จ และประเมินผลกฎกระทรวงให้ใช้บังคับ

ผังเมืองรวมฉบับที่ ๔

ช่วงปีที่

ดำ�เนินการ
P P P P สผม.

บังคับใช้มาตรการทางผังเมืองอย่างเคร่งครัด
ช่วงปีที่

ดำ�เนินการ
P P P สผม.

เพิ่มมาตรการเชิงบวกเพื่อส่งเสริมการขยายตัว

ในเขตเมืองชั้นใน

ช่วงปีที่

ดำ�เนินการ
P P P P P สผม.

พัฒนาและกำ�หนดมาตรการทางกฎหมายสำ�หรับพื้นที ่

ที่มีศักยภาพรอบบริเวณสถานีขนส่งมวลชน (TOD)

ช่วงปีที่

ดำ�เนินการ
P P P P P สผม.

พัฒนาพื้นที่ปิดล้อมในเขตเมืองชั้นในและชั้นกลาง
ช่วงปีที่

ดำ�เนินการ
P P P P P สผม.

ทำ�แผนพัฒนาระบบโครงสร้างพื้นฐานทั้งสาธารณูปโภคและ

สาธารณูปการที่สอดคล้องกับผังเมืองรวมกรุงเทพมหานคร

ช่วงปีที่

ดำ�เนินการ
P P P P P สผม.

ส�ำรวจ จัดเก็บ และจัดท�ำระบบฐานข้อมูลเพื่อ

การวางผังเมือง

ช่วงปีที่

ดำ�เนินการ
P P P P P สผม.

การติดตามความก้าวหน้า

ตัวชี้วัดผลการดำ�เนินงานหลัก หน่วยวัด ๒๕๖๑ ๒๕๖๕ เป้าประสงค์

สาธารณูปโภคและสาธาณูปการได้รับการพัฒนาให้ดีขึ้น ตร.ม. ๘๐๐๐ ๑๐,๐๐๐ ๔.๑.๑.๑ ๔.๑.๒.๑

ความพึงพอใจของประชากรกรุงเทพมหานคร ร้อยละ ๘๐ ๘๐ ๔.๑.๑.๑ ๔.๑.๒.๑

ความหนาแน่นของประชากรเพิ่มขึ้นในเขตเมืองชั้นใน คน/ตร.กม. ๘,๔๔๔.๓๘ ๔๐,๐๐๐ ๔.๑.๒.๑
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เป้าหมายที่ ๔.๑.๒ 

ศูนย์ชุมชนย่อยในเมืองชั้นนอกเติบโตตามผังเมืองรวมอย่างเต็มศักยภาพ

สถานการณ์และแนวโน้ม

	 ๑.	 ความหนาแน่นของประชากรสูงขึ้น

		  การบรหิารการเตบิโตของเมอืงเพือ่ให้เกดิการพฒันาเมอืงแบบกระชบั (Compact city) ตามการประกาศ

ใช้บังคับกฎกระทรวงให้ใช้บังคับผังเมืองรวมกรุงเทพมหานคร พ.ศ. ๒๕๕๖ ยังไม่ประสบความส�ำเร็จเท่าที่ควร 

เห็นได้จากการพัฒนาเขตเมืองชั้นในมีแนวโน้มลดลงหรือคงที่ แต่การพัฒนาในเขตเมืองชั้นนอกทั้งด้านตะวันออกและ

ตะวันตกของกรุงเทพมหานครเพิ่มสูงขึ้น โดยประชากรมีความหนาแน่นเฉลี่ย ๓๐ คน ต่อ ๑,๐๐๐ ตร.ม. สถานการณ ์

ดังกล่าวส่งผลให้พ้ืนท่ีเกษตรกรรมของกรุงเทพมหานครลดลงอย่างต่อเนื่อง หรือแม้แต่พื้นที่ที่ได้ถูกก�ำหนดเป็น 

ศูนย์ชุมชนย่อยของเขตเมืองชั้นนอก เพื่อส่งเสริมความเป็นศูนย์กลางธุรกิจการค้า การบริการและนันทนาการที่จะ 

ก่อให้เกิดความสมดุลระหว่างแหล่งงานและท่ีอยู่อาศัยของประชาชนบริเวณเขตเมืองชั้นนอกนั้น ปรากฏว่ายังไม่ม ี

การพัฒนาโครงสร้างพื้นฐานเพิ่มเติม ท�ำให้ไม่มีปัจจัยดึงดูดให้เกิดการพัฒนาตามที่ผังเมืองรวมกรุงเทพมหานค 

รก�ำหนดไว้เท่าทีค่วร อย่างไรกต็าม มศีนูย์ชมุชนย่อยของเขตเมอืงชัน้นอก จ�ำนวน ๔ ศนูย์ชมุชนย่อยทีม่แีนวโน้มพฒันา

ไปตามเป้าหมาย ได้แก่ ศูนย์มีนบุรี ศูนย์บางแค ศูนย์รามอินทรา กม.๘  และศูนย์รามที่ ๒

	 ๒.	 การพัฒนาที่อยู่อาศัยมีอัตราเพิ่มขึ้น

		  การขยายตัวของพื้นที่พัฒนาเมืองในเขตเมืองชั้นนอกพบว่า เขตเมืองชั้นนอกทางฝั่งตะวันออกมีอัตรา 

การเพิม่ขึน้ของพืน้ทีพั่ฒนาเมอืงสูงทีส่ดุในกรงุเทพมหานคร ได้แก่ เขตบางขนุเทยีน เขตลาดกระบงั และเขตคลองสามวา 

คดิเป็นร้อยละ ๓๒.๒๘ ๑๔.๘๘ และ ๑๓.๖๒ ตามล�ำดับ นอกจากนี ้ด้วยปัจจัยความสะดวกของโครงข่ายคมนาคมขนส่ง 

โดยเฉพาะการเช่ือมต่อถนนกาญจนาภิเษก (ถนนวงแหวนรอบนอก) ด้านใต้ ท�ำให้เกิดการขยายตัวของที่อยู่อาศัย  

จากทีก่ล่าวมาข้างต้นนี ้แสดงให้เหน็ชัดเจนว่า การบรหิารการเตบิโตเพือ่ให้เกดิการพฒันาเมอืงกระชบัตามแผนพัฒนาฯ 

ระยะที่ ๑ ไม่ประสบความส�ำเร็จเท่าที่ควร

	 ๓.	 ศูนย์ชุมชนย่อยในเมืองชั้นนอกพัฒนาได้ไม่เต็มขีดความสามารถ 

		  การทีผ่งัเมอืงรวมกรงุเทพมหานครได้ก�ำหนดพืน้ทีศ่นูย์ชมุชนย่อยในเขตเมอืงชัน้นอก เพ่ือส่งเสรมิความเป็น

ศนูย์กลางธรุกจิการค้า การบรกิารและนนัทนาการ ท่ีจะสร้างความสมดุลระหว่างแหล่งงานและท่ีอยูอ่าศยัของประชาชน

ในเขตเมืองช้ันนอก แต่ปรากฏว่า ศูนย์ชุมชนย่อยเหล่านั้นไม่สามารถพัฒนาได้เต็มขีดความสามารถ เนื่องจากยังไม่มี 

การพัฒนาโครงสร้างพื้นฐานเพิ่มเติม เช่น การเพิ่มโรงพยาบาลและโรงเรียนภายในศูนย์ชุมชนย่อยให้อยู่ใกล้แหล่ง 

ท่ีอยูอ่าศยั การพฒันาโครงสร้างพืน้ฐานทางถนนให้สามารถเชือ่มโยงเส้นทางรถไฟฟ้าขนส่งมวลชนได้อย่างสะดวก เป็นต้น 

จงึยงัไม่มีปัจจัยดงึดูดให้เกิดการพฒันาตามผงัเมอืงรวมเท่าทีค่วร ทัง้นีม้เีพียงบางศนูย์ชุมชนย่อยเท่านัน้ทีม่กีารเตบิโตขึน้

เล็กน้อย เนื่องจากเป็นศูนย์ชุมชนที่ท�ำหน้าที่เป็นศูนย์เปลี่ยนถ่ายระบบคมนาคมขนส่งทางราง เช่น ศูนย์พาณิชยกรรม

ชุมชนย่านบางนา-ศรีนครินทร์ เป็นต้น ดังนั้น จ�ำเป็นต้องจัดท�ำแผนพัฒนาพื้นที่ศูนย์ชุมชนย่อยและบริเวณโดยรอบ 

เพื่อให้ศูนย์ชุมชนย่อยสามารถดึงดูดการพัฒนาให้เต็มศักยภาพ
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ยุทธศาสตร์และมาตรการส�ำคัญ

บทบาทและหน้าที่ของกรุงเทพมหานครที่เกี่ยวข้องโดยตรง

	 •	 วางผังเมืองรวม (สผม.)

	 •	 มาตรการและการควบคุมทางผังเมือง (สผม.)

	 •	 จัดรูปที่ดินเพื่อการพัฒนาเมือง (สผม.)

	 •	 อนุญาตและควบคุมการก่อสร้าง (สนย.)

	 •	 ตรวจสอบและควบคุมการใช้อาคาร (สนย.)

	 •	 ป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย (สปภ.)

	 •	 บ�ำบัดน�้ำเสีย (สนน.)

	 •	 บังคับใช้กฎหมายอาคาร (สนท.)

	 •	พัฒนาระบบโครงข่ายคมนาคม (สนย.)

	 •	พัฒนาระบบขนส่งมวลชน (สจส.)

	 •	 สวนสาธารณะ (สสล.)

	 •	 ศูนย์บริการสาธารณสุข (สนอ.)

	 •	 บริหารจัดการการศึกษาขั้นพื้นฐาน (สนศ.)

	 •	 ก�ำจัดมูลฝอยและสิ่งปฏิกูล (สสล.)

ความร่วมมือกับส่วนราชการอื่นๆ

	 •	 ยังไม่มีความร่วมมืออย่างเป็นทางการ

ส่วนราชการอื่นๆ ที่เกี่ยวข้องในการแก้ไขปัญหา 

	 •	 ประสานแผนการพัฒนาระบบขนส่งมวลชนทางรางเพื่อให้สอดคล้องกับผังเมืองรวมกรุงเทพมหานคร ได้แก่  

การรถไฟขนส่งมวลชนแห่งประเทศไทย การรถไฟแห่งประเทศไทย

	 •	 ประสานแผนกับการไฟฟ้านครหลวงและการประปานครหลวงเพ่ือวางแผนการพัฒนาเมอืง เพ่ือให้เป็นไปตามกรอบ

ที่ผังเมืองรวมกรุงเทพมหานครก�ำหนด

	 •	 ประสานแผนการพฒันาเมอืงตามทีผ่งัเมอืงรวมกรงุเทพมหานครก�ำหนดกบัหน่วยงานทางด้านระบบคมนาคมขนส่ง 

ได้แก่ การทางพิเศษแห่งประเทศไทย กรมทางหลวง กรมทางหลวงชนบท

	 •	ประสานแผนงานการพฒันาเมืองกบัหน่วยงานทีม่กีารพฒันาโครงการขนาดใหญ่ ได้แก่ การรถไฟแห่งประเทศไทย 

กรมธนารักษ์ การท่าเรือแห่งประเทศไทย การเคหะแห่งชาติ
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เป้าประสงค์ที่ ๔.๑.๒.๑ ส่งเสริมการใช้ประโยชน์ที่ดินที่ดินในศูนย์ชุมชนย่อยของเขตเมืองชั้นนอก

สภาพปัจจุบัน

	 เขตเมืองชั้นนอกมีการพัฒนาเมืองตามเศรษฐกิจ มากกว่าการพัฒนาตามศูนย์ชุมชนย่อยที่ได้ก�ำหนดไว้

สภาพในปี พ.ศ. ๒๕๖๕

	 การพัฒนาโครงสร้างพ้ืนฐานในศูนย์ชุมชนย่อยเขตเมืองชั้นนอกให้มีประสิทธิภาพและสามารถเชื่อมโยงเข้าสู ่

เขตเมืองชั้นในและชั้นกลางได้สะดวก เพ่ือลดการต้ังถิ่นฐานออกนอกศูนย์ชุมชนย่อยที่จะรุกล�้ำพื้นที่เกษตรกรรมและ

พื้นที่รับน�้ำ

มาตรการ หน่วยวัด ๒๕๖๑ ๒๕๖๒ ๒๕๖๓ ๒๕๖๔ ๒๕๖๕ หน่วยงาน

จัดทำ�ฐานข้อมูลและแผนพัฒนาโครงสร้างพื้นฐาน
เพื่อรองรับศูนย์ชุมชนย่อยในเขตเมืองชั้นนอก 
ที่จะมีประชากรเพิ่มมากขึ้น

ช่วงปีที่
ดำ�เนินการ

P P P P P สผม.

จัดทำ�แผนแม่บทการพัฒนาศูนย์ชุมชนย่อย และ
ดำ�เนินการพัฒนาในพื้นที่นำ�ร่อง

ช่วงปีที่
ดำ�เนินการ

P P P P P สผม.

จัดทำ�แผนความร่วมมือระหว่างหน่วยงาน และ
องค์กรที่ดูแลระบบสัญจรหลักและรองของเมือง

ช่วงปีที่
ดำ�เนินการ

P P P สผม.

บังคับใช้มาตรการทางผังเมืองรุกล�้ำไม่ให้ม ี
การรุกล�้ำพื้นที่เกษตรกรรม รวมถึงการออก 
ข้อบัญญัติเฉพาะ

ช่วงปีที่
ดำ�เนินการ

P P P สผม.

การติดตามความก้าวหน้า

ตัวชี้วัดผลการดำ�เนินงานหลัก หน่วยวัด ๒๕๖๑ ๒๕๖๕ เป้าประสงค์

สาธารณูปโภคและสาธาณูปการได้รับการพัฒนาให้ดีขึ้น ตร.ม. ๘๐๐๐ ๑๐,๐๐๐ ๔.๑.๑.๑ ๔.๑.๒.๑

ความพึงพอใจของประชากรกรุงเทพมหานคร ร้อยละ ๘๐ ๘๐ ๔.๑.๑.๑ ๔.๑.๒.๑

ความหนาแน่นของประชากรเพิ่มขึ้นในเขตเมืองชั้นใน คน/ตร.กม. ๘,๔๔๔.๓๘ ๔๐,๐๐๐ ๔.๑.๒.๑

โครงการลงทุนที่ส�ำคัญ

โครงการ/ปีที่จะดำ�เนินการ ๒๕๖๑ ๒๕๖๒ ๒๕๖๓ ๒๕๖๔ ๒๕๖๕ หน่วยงาน

โครงการพัฒนาศูนย์ชุมชนย่อยในเขตเมืองชั้นนอก สผม.

โครงการพัฒนาระบบขนส่งมวลชนทางราง เรือ ถนน สจส.



ด้านที่ ๕
มหานครประชาธิปไตย
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เป้าหมาย - มหานครประชาธิปไตย

มิติที่ ๕.๑  มหานครกรุงเทพแบบบูรณาการ

เป้าหมายที่ ๕.๑.๑ 	 กรุงเทพมหานครมีองค์การบริหารจัดการระบบสาธารณูปโภคมหานคร

มิติที่ ๕.๒  เมืองธรรมาภิบาล

เป้าหมายที่ ๕.๒.๑	� ประชาชนมีส่วนร่วมในการเสนอนโยบายและตรวจสอบการทำ�งานของกรุงเทพมหานคร 

โดยการใช้ระบบงบประมาณแบบมีส่วนร่วม

มิติที่ ๕.๓  กระจายอำ�นาจสู่ประชาชน

เป้าหมายที่ ๕.๓.๑ 	� ลดบทบาทส่วนกลางลงเหลือภารกิจหลักเท่าที่ต้องทำ� เท่าที่จำ�เป็น และให้อำ�นาจในการ

กำ�หนดนโยบายและตัดสินใจในการจัดบริการสาธารณะในระดับพื้นที่

มิติที่ ๕.๔  การเมืองสีขาว

เป้าหมายที่ ๕.๔.๑ 	ประชาชนมีความเชื่อมั่นในข้าราชการและผู้ดำ�รงตำ�แหน่งทางการเมืองของกรุงเทพมหานคร

มิติที่ ๕.๕   พลเมืองกรุงเทพฯ ขับเคลื่อนวิสัยทัศน์

เป้าหมายที่ ๕.๕.๑ 	� ประชาชนจะร่วมกันติดตาม ตรวจสอบ และผลักดันให้นำ�วิสัยทัศน์กรุงเทพฯ พ.ศ. ๒๕๗๕  

ไปปฏิบัติให้บังเกิดผลสำ�เร็จจริงจัง





มิติที่ ๕.๑ มหานครกรุงเทพแบบบูรณาการ
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แผนพัฒนากรุงเทพมหานคร ระยะ ๒๐ ปี
ระยะที่ ๒ (พ.ศ. ๒๕๖๑ - ๒๕๖๕)

เป้าหมายที่ ๕.๑.๑ 

กรุงเทพมหานครมีองค์การบริหารจัดการระบบสาธารณูปโภคมหานคร (ให้เป็นองค์กรปกครองท้องถ่ินแบบพิเศษ 

ลักษณะ Functional Decentralization) 

สถานการณ์และแนวโน้ม

	 กรุงเทพมหานครได้เสนอร่างพระราชบัญญัติระเบียบบริหาราชการกรุงเทพมหานครฉบับใหม่ซึ่งมีมาตราที่

ก�ำหนดให้กรุงเทพมหานครสามารถจัดตั้งองค์การบริหารจัดการระบบสาธารณูปโภคได้ ซึ่งร่างพระราชบัญญัติดังกล่าว

อยู ่ในขั้นตอนเสนอกระทรวงมหาดไทยพิจารณา และกระทรวงมหาดไทยขอให้กรุงเทพมหานครปรับข้อมูลใน 

ร่างพระราชบัญญัติดังกล่าวบางส่วน และปรับรูปแบบการเสนอร่าง พระราชบัญญัติดังกล่าวใหม่

ยุทธศาสตร์และมาตรการส�ำคัญ

บทบาทและหน้าที่ของกรุงเทพมหานครที่เกี่ยวข้องโดยตรง

	 •	 ประสานกับหน่วยงานสาธารณูปโภค (สนย.)

ความร่วมมือกับส่วนราชการอื่นๆ

	 •	 การไฟฟ้านครหลวง

	 •	 การประปานครหลวง

	 •	 กระทรวงคมนาคม

	 •	บริษัท ทีโอที จ�ำกัด (มหาชน)

	 •	 บริษัท ก ส ท โทรคมนาคม จ�ำกัด (มหาชน)

	 •	 บริษัท โทรคมนาคม เอกชน



แผนพัฒนากรุงเทพมหานคร ระยะ ๒๐ ปี
ระยะที่ ๒ (พ.ศ. ๒๕๖๑ - ๒๕๖๕) 185

เป้าประสงค์ที่ ๕.๑.๑.๑ ปรับปรุงระเบียบกฎหมายให้รองรับการพัฒนาเมืองมหานคร

สภาพปัจจุบัน

	 กรุงเทพมหานครมกีารขยายตวัมากข้ึน การจัดบรกิารสาธารณะโดยเฉพาะด้านสาธารณปุโภคทีม่หีน่วยงานนอก

กรงุเทพมหานครหลายหน่วยงานเข้ามาจดับรกิารในพ้ืนที ่รวมถงึปัญหาการให้บริการในพ้ืนทีร่อยต่อกบัองค์กรปกครอง

ส่วนท้องถิ่นอื่น ที่ขาดการลงทุนพัฒนาหรือแก้ไขปัญหาร่วมกัน ท�ำให้การบริการสาธารณะขาดประสิทธิภาพ

สภาพในปี พ.ศ. ๒๕๖๕

	 กรุงเทพมหานครมีองค์การบริหารจัดการระบบสาธารณูปโภคมหานครเพื่อการจัดการการให้บริการสาธารณะ

อย่างมีประสิทธิภาพ

มาตรการ หน่วยวัด ๒๕๖๑ ๒๕๖๒ ๒๕๖๓ ๒๕๖๔ ๒๕๖๕ หน่วยงาน

จัดทำ�ร่างกฎหมายระเบียบบริหารราชการ
กรุงเทพมหานคร

ช่วงปีที่
ดำ�เนินการ P P P

สนป.

จัดเวทีรับฟังความคิดเห็นร่างกฎหมายระเบียบ
บริหารราชการกรุงเทพมหานคร

ช่วงปีที่
ดำ�เนินการ

P สนป.

จัดตั้งบริษัทพัฒนาเมือง ช่วงปีที่
ดำ�เนินการ

P สยป.

ศึกษาวิจัยการจัดตั้งองค์กรปรครองท้องถิ่น 
แบบพิเศษ

ช่วงปีที่
ดำ�เนินการ

P สยป.





มิติที่ ๕.๒ เมืองธรรมาภิบาล
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แผนพัฒนากรุงเทพมหานคร ระยะ ๒๐ ปี
ระยะที่ ๒ (พ.ศ. ๒๕๖๑ - ๒๕๖๕)

เป้าหมายที่ ๕.๒.๑ 

ประชาชนกรุงเทพฯมีส่วนร่วมในการเสนอนโยบายและตรวจสอบการท�ำงานของกรุงเทพมหานครโดยการใช้ระบบ 

งบประมาณแบบมีส่วนร่วม

สถานการณ์และแนวโน้ม

	 กรุงเทพมหานครมีการเปิดรับฟังความคิดเห็นในโครงการใหญ่ที่ส่งผลกระทบต่อประชาชนจ�ำนวนมาก 

แต่ยงัไม่มกีารจดัตัง้ “สภาประชาชนกรงุเทพมหานคร” และ “สภาประชาชนระดบัเขต” เพือ่รบัฟังความเหน็ของประชาชน 

การน�ำเสนอข้อมูลการจัดท�ำกิจการสาธารณะและการให้ข้อมูลงบประมาณน�ำเสนอประชาชนผ่านเว็ปไซต์ของ 

กรุงเทพมหานคร

	 ในแผนพัฒนาฯ ระยะท่ี ๒ กรุงเทพมหานครจะออกระเบียบ/ข้อบังคับกรุงเทพมหานครว่าด้วยการจัดต้ัง 

สภาประชาชน โดยคาดหวังว่าจะมีการประชุมรับฟังความคิดเห็นเกี่ยวกับการด�ำเนินกิจการสาธารณะขนาดใหญ ่

ของกรงุเทพมหานครท่ีมผีลกระทบต่อประชาชนผ่านสภาประชนชนได้ในปี ๒๕๖๕ และจะจดัท�ำงบประมาณแบบมุง่เน้น

ผลงานเพ่ือให้ประชาชนทราบว่ากรุงเทพมหาใช้เงินภาษีในการจัดบริการใดให้ประชาชนบ้างในปริมาณใด (ดูมาตรการ

ภายใต้เป้าประสงค์ที่ ๗.๔.๑.๒ น�ำงบประมาณแบบมุ่งเน้นผลงานมาใช้ภายในปีงบประมาณ ๒๕๖๕) เพื่อให้ประชาชน

สามารถตรวจสอบการท�ำงานของกรุงเทพมหานครผ่านระบบงบประมาณได้ในแผนพัฒนาระยะที่สาม

ยุทธศาสตร์และมาตรการส�ำคัญ

บทบาทและหน้าที่ของกรุงเทพมหานครที่เกี่ยวข้องโดยตรง

	 •	 นโยบายและแผน (สยป.) 	 •	 กฎหมาย (สนป.)



แผนพัฒนากรุงเทพมหานคร ระยะ ๒๐ ปี
ระยะที่ ๒ (พ.ศ. ๒๕๖๑ - ๒๕๖๕) 189

เป้าประสงค์ที่ ๕.๒.๑.๑	 รับฟังความคิดเห็นของประชาชนผ่าน “สภาประชาชนกรุงเทพมหานคร”

สภาพปัจจุบัน

	 กรุงเทพมหานครมีการเปิดรับฟังความคิดเห็นในโครงการใหญ่ที่ส่งผลกระทบต่อประชนชนจ�ำนวนมากแต่ยัง

ไม่มีการจัดตั้ง “สภาประชาชนกรุงเทพมหานคร” และ “สภาประชาชนระดับเขต”

สภาพในปี พ.ศ. ๒๕๖๕

	 กรุงเทพมหานครจัดตั้ง “สภาประชาชนกรุงเทพมหานคร” และ “สภาประชาชนระดับเขต” เพื่อรับฟังความ

เห็นของประชาชน

มาตรการ หน่วยวัด ๒๕๖๑ ๒๕๖๒ ๒๕๖๓ ๒๕๖๔ ๒๕๖๕ หน่วยงาน

จัดตั้ง “สภาประชาชนกรุงเทพมหานคร” และ  
“สภาประชาชน”

ช่วงปีที่
ดำ�เนินการ

P P P สนป.

จัดเวทีรับฟังความคิดเห็นผ่าน “สภาประชาชน” ช่วงปีที่
ดำ�เนินการ

P สยป.





มิติที่ ๕.๓ กระจายอำ�นาจสู่ประชาชน
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แผนพัฒนากรุงเทพมหานคร ระยะ ๒๐ ปี
ระยะที่ ๒ (พ.ศ. ๒๕๖๑ - ๒๕๖๕)

เป้าหมายที่ ๕.๓.๑ 

ลดบทบาทส่วนกลางลงเหลอืภารกจิหลกัเท่าทีจ่�ำเป็น และให้อ�ำนาจในการก�ำหนดนโยบายและตัดสินใจในการจัดบรกิาร

สาธารณะในระดับพื้นที่

สถานการณ์และแนวโน้ม

	 กรงุเทพมหานครบรหิารราชการเป็นโครงสร้างชัน้เดียว แผนพฒันาฯ๒๐ปี มแีนวคดิกระจายอ�ำนาจจากราชการ

ส่วนกลางให้เป็นระบบสองชั้น (Two Tiers) และมีการจัดตั้งองค์กรปกครองท้องถิ่นระดับล่าง เป็นเทศบาลนคร 

ยุทธศาสตร์และมาตรการส�ำคัญ

บทบาทและหน้าที่ของกรุงเทพมหานครที่เกี่ยวข้องโดยตรง

	 •	 นโยบายและแผน (สยป.) 	 •	 กฎหมาย (สนป.)

เป้าประสงค์ที่ ๕.๓.๑.๑	 จัดตั้งเทศบาลนครในกรุงเทพมหานคร

สภาพปัจจุบัน

	 กรุงเทพมหานครยังอยู่ระหว่างด�ำเนินการจัดท�ำร่าง พระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการกรุงเทพมหานคร

และได้เสนอต่อสภาผ่านกระทรวงมหาดไทย และกระทรวงมหาดไทยได้พจิารณาให้กรงุเทพมหานครปรบัแก้ไขข้อความ

ในร่างพระราชบัญญัติบัญญัติดังกล่าว และให้ปรับรูปแบบการเสนอร่างพระราชบัญญัติด้วย ซ่ึงหากพระราชบัญญัติ 

ดังกล่าวผ่านการพิจารณาและมีผลบังคับใช้ จะท�ำให้เป้าหมายนี้ด�ำเนินการได้โดยมีกฎหมายรองรับ

สภาพในปี พ.ศ. ๒๕๖๕

	 กรุงเทพมหานครจัดตั้งเทศบาลนครในกรุงเทพมหานคร

มาตรการ หน่วยวัด ๒๕๖๑ ๒๕๖๒ ๒๕๖๓ ๒๕๖๔ ๒๕๖๕ หน่วยงาน

ร่างแก้ไขกฎหมายบริหารราชการกรุงเทพมหานคร ช่วงปีที่
ดำ�เนินการ

P P P สนป.

ศึกษาจัดตั้งเทศบาลในกรุงเทพมหานคร ช่วงปีที่
ดำ�เนินการ

P สนป. สยป.



แผนพัฒนากรุงเทพมหานคร ระยะ ๒๐ ปี
ระยะที่ ๒ (พ.ศ. ๒๕๖๑ - ๒๕๖๕) 193

เป้าประสงค์ที่ ๕.๓.๑.๒	 เพิ่มอ�ำนาจหน้าที่ของกรุงเทพมหานครในการท�ำกิจการสาธารณะ

สภาพปัจจุบัน

	 อ�ำนาจหน้าที่ของกรุงเทพมหานครตามพระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการกรุงเทพมหานคร พ.ศ. ๒๕๒๘ 

และภารกิจ อ�ำนาจ หน้าที่ ตามพระราชบัญญัติก�ำหนดแผนและขั้นตอนการกระจายอ�ำนาจให้แก่องค์กรปกครอง 

ส่วนท้องถิน่ พ.ศ. ๒๕๔๒ รวมท้ังภารกิจทีจ่ะได้รบัการถ่ายโอนจากส่วนราชการในส่วนกลาง ตามแผนการกระจายอ�ำนาจ

ให้แก่องค์กรปกครองส่วนท้องถิน่ (ฉบบัที ่ ๑ - ๓) และ แผนปฏบัิตกิารก�ำหนดขัน้ตอนการกระจายอ�ำนาจให้แก่องค์กร

ปกครองส่วนท้องถิ่น (ฉบับที่ ๑ - ๓) ไม่ครอบคลุมอ�ำนาจหน้าที่ในการจัดท�ำกิจการสาธารณะท่ีมีความจ�ำเป็นระดับ

มหานครเป็นผลให้กรุงเทพมหานครไม่สามารถแก้ไขปัญหาส�ำคัญๆ ที่เกิดขึ้นในพื้นที่และส่งผลกระทบแก่ประชาชน 

ท่ีอาศยัในพืน้ท่ีกรงุเทพมหานคร กรงุเทพมหานครอยูร่ะหว่างด�ำเนนิการจัดท�ำร่างพระราชบญัญติัระเบยีบบริหารราชการ

กรุงเทพมหานครและได้พร้อมรับการถ่ายโอน

สภาพในปี พ.ศ. ๒๕๖๕

	 กรุงเทพมหานครรับถ่ายโอนภารกิจ อ�ำนาจหน้าที่ตามแผนการกระจายอ�ำนาจ

มาตรการ หน่วยวัด ๒๕๖๑ ๒๕๖๒ ๒๕๖๓ ๒๕๖๔ ๒๕๖๕ หน่วยงาน

ร่างแก้ไขกฎหมายบริหารราชการกรุงเทพมหานคร ช่วงปีที่
ดำ�เนินการ

P P P สนป.

รับการถ่ายโอนภารกิจ อำ�นาจหน้าที่ตามแผนการ
กระจายอำ�นาจ

ช่วงปีที่
ดำ�เนินการ

P P P P สยป.





มิติที่ ๕.๔ การเมืองสีขาว
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แผนพัฒนากรุงเทพมหานคร ระยะ ๒๐ ปี
ระยะที่ ๒ (พ.ศ. ๒๕๖๑ - ๒๕๖๕)

เป้าหมายที่ ๕.๔.๑ 

ประชาชนมีความเชื่อมั่นในความซื่อสัตย์สุจริตของข้าราชการและผู้ด�ำรงต�ำแหน่งทางการเมืองของกรุงเทพมหานคร

สถานการณ์และแนวโน้ม

	 การทจุรติ คอร์รปัชัน่ ในหน่วยงานของรัฐ เจ้าหน้าทีร่ฐั นกัการเมืองระดับชาติและระดับท้องถิน่มใีห้เหน็ได้เป็น

ระยะท�ำให้ประชาชนขาดความเชื่อมั่นต่อเจ้าหน้าที่และนักการเมืองในหน่วยงานต่างๆ ว่ามีความซื่อสัตย์สุจริตในการ

บริหารงานรักษาผลประโยชน์ของประชาชน กรุงเทพมหานครสามารถสร้างความมั่นใจให้กับประชาชนได้โดยท�ำให้

ประชาชนสามารถตรวจสอบการใช้จ่ายงบประมาณภาครฐัผ่านการจดัท�ำงบประมาณแบบมุง่เน้นผลงานซึง่จะจดัท�ำแล้ว

เสรจ็ในปีงบประมาณ ๒๕๖๕ (ดมูาตรการภายใต้เป้าประสงค์ที ่๗.๔.๑.๒ น�ำงบประมาณแบบมุง่เน้นผลงานมาใช้ภายใน

ปีงบประมาณ ๒๕๖๕)

ยุทธศาสตร์และมาตรการส�ำคัญ

บทบาทและหน้าที่ของกรุงเทพมหานครที่เกี่ยวข้องโดยตรง

	 • นโยบายและแผน (สยป.)
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เป้าประสงค์ที่ ๕.๔.๑.๑	 ประชาชนมีความเชื่อมั่นในหน่วยงานและผู้ด�ำรงต�ำแหน่งทางการเมือง

สภาพปัจจุบัน

	 ประชาชนยังไม่มีข้อมูลที่จะสร้างความเชื่อมั่นในหน่วยงานและผู้ด�ำรงต�ำแหน่งทางการเมือง

สภาพในปี พ.ศ. ๒๕๖๕

	 ประชาชนมีข้อมูลการให้บริการสาธารณะและการใช้จ่ายงบประมาณของกรุงเทพมหานคร

มาตรการ หน่วยวัด ๒๕๖๑ ๒๕๖๒ ๒๕๖๓ ๒๕๖๔ ๒๕๖๕ หน่วยงาน

สำ�รวจความคิดเห็นประชาชนต่อ
ความเชื่อมั่นในความซื่อสัตย์สุจริต
ของหน่วยงานและข้าราชการ 
กทม. ระดับเขต

ร้อยละของ
หน่วยงาน
ระดับเขตที่
ถูกสำ�รวจ/ปี

ร้อยละ 
๕๐/๒ครั้ง

ต่อปี

ร้อยละ 
๕๐/๒ครั้ง

ต่อปี

ร้อยละ 
๕๐/๒ครั้ง

ต่อปี

ร้อยละ 
๖๕/๒ครั้ง

ต่อปี

ร้อยละ 
๖๕/๒ครั้ง

ต่อปี
สนป.

สำ�รวจความคิดเห็นประชาชนต่อ
ความเชื่อมั่นในความซื่อสัตย์สุจริต
ของผู้ดำ�รงตำ�แหน่งทางการเมือง

ช่วงปีที่
ดำ�เนินการ

P สนป. สยป.





มิติที่ ๕.๕ พลเมืองกรุงเทพฯ
ขับเคลื่อนวิสัยทัศน์
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เป้าหมายที่ ๕.๕.๑ 

ประชาชนจะร่วมกันติดตาม ตรวจสอบ และผลักดันให้น�ำวิสัยทัศน์กรุงเทพฯ พ.ศ. ๒๕๗๕ ไปปฏิบัติให้บังเกิดผลส�ำเร็จ

สถานการณ์และแนวโน้ม

	 กรงุเทพมหานครยงัไม่ได้จดัตัง้ “สภาประชาชนกรงุเทพมหานคร” (ดเูป้าประสงค์ท่ี ๕.๒.๑.๑ รบัฟังความคดิเหน็

ของประชาชนผ่าน “สภาประชาชนกรุงเทพมหานคร) 

ยุทธศาสตร์และมาตรการส�ำคัญ

บทบาทและหน้าที่ของกรุงเทพมหานครที่เกี่ยวข้องโดยตรง

	 • นโยบายและแผน (สยป.)

เป้าประสงค์ที่ ๕.๕.๑.๑ ติดตามตรวจสอบความก้าวหน้าวิสัยทัศน์กรุงเทพฯ พ.ศ. ๒๕๗๕

สภาพปัจจุบัน

	 กรุงเทพมหานครก�ำลังจัดท�ำรายงานผลการด�ำเนินงานตามวิสัยทัศน์กรุงเทพฯ พ.ศ. ๒๕๗๕ ระยะที่ ๑

สภาพในปี พ.ศ. ๒๕๖๕

	 ประชาชนทราบความก้าวหน้าของวิสัยทัศน์กรุงเทพฯ พ.ศ. ๒๕๗๕

มาตรการ หน่วยวัด ๒๕๖๑ ๒๕๖๒ ๒๕๖๓ ๒๕๖๔ ๒๕๖๕ หน่วยงาน

รายงานผลการดำ�เนินงานตามวิสัยทัศน์
กรุงเทพมหานคร ๒๕๗๕

ครั้งต่อปี ๑ ๑ ๑ ๑ ๑ สยป.



ด้านที่ ๖
มหานครแห่งเศรษฐกิจและการเรียนรู้
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เป้าหมาย - มหานครเศรษฐกิจและการเรียนรู้

มิติที่ ๖.๑	 เมืองแห่งโอกาสทางธุรกิจและการลงทุน

เป้าหมายที่ ๖.๑.๑ 	 กรุงเทพมหานครมีความสามารถในการแข่งขันทางธุรกิจ

มิติที่ ๖.๒	 เมืองแห่งนักท่องเที่ยวระดับโลก

เป้าหมายที่ ๖.๒.๑ 	 กรุงเทพมหานครเป็นเมืองที่น่าท่องเที่ยวระดับโลก

มิติที่ ๖.๓	 เมืองแห่งการจัดประชุม นิทรรศการ และจัดงานนานาชาติ

เป้าหมายที่ ๖.๓.๑ 	 กรุงเทพมหาครเป็นเมืองแห่งการจัดประชุมและนิทรรศการในอันดับแรกของภูมิภาคอาเซียน





มิติที่ ๖.๑ เมืองแห่งโอกาสทางธุรกิจ
และการลงทุน
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เป้าหมายที่ ๖.๑.๑ 

กรุงเทพมหานครมีความสามารถในการแข่งขันทางธุรกิจ

สถานการณ์และแนวโน้ม

	 ๑.	 ศูนย์ส่งเสริม SMEs กรุงเทพมหานคร

		  วิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม (SMEs) มีจ�ำนวนมากถึงร้อยละ ๙๗ รวมถึงวิสาหกิจชุมชน สหกรณ์ 

กลุ่มเกษตรกร และผู้ประกอบการรายย่อยเป็นธุรกิจฐานรากของประเทศ๑ ถือว่าเป็นกลุ่มธุรกิจที่มีปริมาณมากที่สุด  

ควรได้รับการสนับสนุนให้มีการเติบโตเพ่ือความมั่นคงทางเศรษฐกิจของประเทศ การสนับสนุนข้อมูลให้ผู้ประกอบการ

ระดับเริ่มต้น (Pre-entry, New-entry) จึงมีความส�ำคัญ เพ่ือให้ผู้ประกอบการสามารถออกแบบธุรกิจท่ีมีแนวโน้ม 

ความส�ำเร็จสร้างความเชื่อมั่นและโอกาสในการได้รับการสนับสนุนสินเชื่อจากสถาบันการเงิน กรุงเทพมหานครโดย 

ส�ำนักพัฒนาสังคมอยู่ระหว่างการจัดท�ำศูนย์ส่งเสริม SMEs กรุงเทพมหานครเพื่อให้เป็นฐานข้อมูลที่เป็นประโยชน์ 

ต่อผู้ประกอบการ ส�ำนักงานเศรษฐกิจการคลัง ส�ำนักการคลัง มีการจัดท�ำเว็บไซต์ศูนย์ข้อมูลเศรษฐกิจการคลังและ 

การลงทนุของกรงุเทพมหานคร ซึง่รวบรวมสถิตต่ิางๆ เศรษฐกจิในภาพรวม รายงานเขต รายงานมหภาค และข้อมลูอืน่ๆ 

ท่ีเป็นประโยชน์ในการแก่ผูป้ระกอบการ กรงุเทพมหานครจงึควรพจิารณารวมศนูย์ข้อมลูนีเ้ข้าไว้ด้วยกันเพือ่ให้ศนูย์ข้อมลูนี้

เป็นประโยชน์ในการเป็นฐานข้อมูลที่เชื่อถือได้ของผู้ประกอบการทุกระดับ 

	 ๒.	 พัฒนาคุณภาพ/สร้างมูลค่าของผลิตภัณฑ์ชุมชนของกรุงเทพมหานคร (OTOP และ Bangkok Brand)

		  กรุงเทพมหานครได้น�ำเครื่องหมายผลิตภัณฑ์ “Bangkok Brand” มาใช้เพื่อเป็นการพัฒนาคุณภาพ/ 

สร้างมลูค่าของผลติภัณฑ์ชุมชนกรงุเทพมหานครให้มจีดุเด่นและมเีอกลักษณ์ ปัจจบุนักรงุเทพมหานครมีผลติภณัฑ์ชมุชน

ท่ีผ่านการคัดสรรได้มาตรฐานภายใต้ตรา “Bangkok Brand” จ�ำนวน ๑๘๕ ผลิตภัณฑ์ มีการจัดจ�ำหน่ายสินค้า 

โดยการจดัมหกรรมสนิค้าและผลติภณัฑ์ชมุชนกรงุเทพมหานครเป็นประจ�ำทกุปี โดยในปีงบประมาณ ๒๕๕๘ มยีอดจ�ำหน่าย

ถงึ ๔๖,๒๖๗,๗๐๙ บาท ส�ำหรับการคดัสรรผลติภณัฑ์ “Bangkok Brand” เป็นภารกจิท่ีต้องใช้งบประมาณในการด�ำเนนิการ

ค่อนข้างสูง กรุงเทพมหานครจึงควรมีการทบทวนว่า ยังควรต้องมีการคัดสรรเพื่อให้ใช้ตรา “Bangkok Brand” ตาม 

หลักเกณฑ์การคัดสรรเดิมอยู่หรือไม่ หรือควรพิจารณาให้ใช้ตรา “Bangkok Brand” ในสินค้า OTOP ระดับ ๔ และ  

๕ ดาว ที่ผลิตในกรุงเทพมหานครได้เลย และควรน�ำงบประมาณส�ำหรับใช้ในการคัดสรร ไปใช้ด้านการตลาดแทน  

เนือ่งจากการจดังานมหกรรมสนิค้าและผลติภัณฑ์ชมุชนกรงุเทพมหานครทีจ่ดัเป็นประจ�ำทุกปีและการจดัจ�ำหน่ายสนิค้า

ตามสถานท่ีต่างๆ แม้จะประสบความส�ำเร็จในระดับหนึ่ง แต่ด้วยข้อจ�ำกัดด้านงบประมาณ ท�ำให้การเช่าสถานที่เพื่อ 

จัดงานจ�ำหน่าย/แสดงสนิค้าท่ีเหมาะสมท�ำได้ยากขึน้ ดังนัน้ ในช่วงแผนพัฒนาฯระยะที ่๒ กรงุเทพมหานครจะปรบัเปลีย่น

กลยุทธ์จากเดิมที่จัดงานเพื่อจ�ำหน่าย/แสดงสินค้าขายโดยกรุงเทพมหานครเอง เป็นการเช่าพื้นที่ส�ำหรับจัดแสดงสินค้า

ทีเ่จาะจงกลุ่มเป้าหมาย เช่น งาน “บ้านและสวนแฟร์” เพือ่น�ำผลติภณัฑ์ชมุชนของกรุงเทพมหานครทีเ่กีย่วกบัการตกแต่งบ้าน

ไปจดัแสดง ทัง้นี ้ เพือ่เป็นการเจาะจงไปทีก่ลุม่ผูซ้ือ้ได้อย่างถกูต้องและเพ่ิมโอกาสในการขายผลิตภณัฑ์ของผู้ประกอบการ 

โดยกรุงเทพมหานครอาจเก็บค่าเช่าสถานท่ีบางส่วนกับผู้ประกอบการเพ่ือน�ำรายได้ไปใช้ในการจัดแสดงสินค้าได้ 

ตลอดทั้งปี

๑	วาระปฏริปูที ่๑๕ : การสร้างสงัคมผูป้ระกอบการม, ส�ำนกังานเลขาธกิารสภาผูแ้ทนราษฎร, ส�ำนกัพมิพ์ส�ำนกังานเลขาธกิารสภาผูแ้ทนราษฎร สงิหาคม ๒๕๕๘ หน้า....
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	 ๓.	 สนับสนุนความรู้ผู้ประกอบการ

		  กรงุเทพมหานครได้จัดอบรมประชาชนทัว่ไป ผู้ผลิต/ผู้ประกอบการผลิตภณัฑ์ชมุชนกรุงเทพมหานครเพือ่

เพิ่มพูนความรู้ ทักษะในด้านการพัฒนาผลิตภัณฑ์ กฎหมายที่เกี่ยวข้องในการจ�ำหน่ายสินค้าท้ังในและต่างประเทศ 

แต่การจัดอบรมยังไม่ครอบคลุมได้ทุกกลุ่มธุรกิจ กรุงเทพมหานครไม่มีหน่วยงานรับผิดชอบด้านเศรษฐกิจโดยตรง  

หน่วยงานทั้งในระดับส�ำนักและส�ำนักงานเขตยังขาดความพร้อมและมีข้อจ�ำกัดในหลายด้าน ท้ังด้านบุคลากร  

องค์ความรู ้สถานที ่เทคโนโลย ีและงบประมาณ ข้อจ�ำกดัทีส่�ำคญัทีสุ่ด คอื การขาดบคุลากรทีม่คีวามรู้ ความเชีย่วชาญ

ทางด้านเศรษฐศาสตร์ การเงิน การค้า การลงทุน การต่างประเทศ เทคโนโลยีสารสนเทศ ส่งผลต่อการด�ำเนินภารกิจ

ด้านการส่งเสริมและพัฒนาเศรษฐกิจเมือง

		  ในช่วงแผนพัฒนาฯ ระยะที่ ๒ กรุงเทพมหานครควรวางบทบาทด้านการส่งเสริมธุรกิจ และ SMEs ใน

ลักษณะการประสานเกื้อกูลกันกับหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง โดยไม่เกิดความซ�้ำซ้อน ควรท�ำหน้าที่เป็นผู้ให้การช่วยเหลือ 

วิเคราะห์ และแนะน�ำผู้ประกอบการในการแสวงหาความช่วยเหลือการด�ำเนินธุรกิจจากแหล่งต่างๆ และควรมีบทบาท

ในการเป็นผูใ้ห้บรกิารองค์ความรูแ้ละข้อมูลท่ีจ�ำเป็น รวมทัง้จดัท�ำช่องทางการสือ่สารท่ีหลากหลายเพือ่ให้ผูป้ระกอบการ

สามารถเข้าถึงข้อมูลได้สะดวก ส่วนการจัดท�ำระบบฐานข้อมูล SMEs กรุงเทพมหานครควรใช้วิธีการประสาน เชื่อมโยง

เพือ่ใช้ข้อมลูร่วมกนักบัหน่วยงานทีมี่ความเชีย่วชาญด้านนีโ้ดยตรง ประกอบกบัรัฐบาลได้มนีโยบายบ่มเพาะผู้ประกอบการ

และการเริม่ต้นธรุกิจ (Incubation and Start - up) โดยร่วมมอืกบัหน่วยงานสถาบนัการศกึษาในการจดัฝึกอบรมทกัษะ

การจัดการธรุกิจโดยเฉพาะผูป้ระกอบการรายเลก็ เพิม่การอบรม/งบประมาณสนบัสนนุการอบรมทางด้านการยกระดบั

ความรู/้สมรรถนะ/มาตรฐานในการบรหิารด้านต่างๆ มากขึน้ กรงุเทพมหานครจงึควรแสวงหาความร่วมมอืจากหน่วยงาน

ภายนอกทั้งภาครัฐ และภาคเอกชน โดยเฉพาะอย่างยิ่งสถาบันการศึกษา เช่น มหาวิทยาลัยนวมินทราธิราช ซึ่งเป็น

สถาบันอุดมศึกษาในก�ำกับของกรุงเทพมหานคร นอกจากนี้ ควรเร่งพัฒนาระบบสารสนเทศเพื่อเพ่ิมขีดความสามารถ 

ในการให้บริการแก่ SMEs ในรูปของบริการอิเล็กทรอนิกส์ รวมทั้งให้ความส�ำคัญกับการสร้างและพัฒนาบุคลากร 

ทีร่บัผดิชอบในด้านการส่งเสรมิธรุกจิ และ SMEs ในด้านพัฒนาการเกษตรกรุงเทพมหานครจะให้การสนบัสนนุเกษตรกร

ในการเพิ่มผลผลิตโดยยังค�ำนึกถึงการรักษาสิ่งแวดล้อม ส่งเสิรมการแปรรูปผลิตภัณฑ์ และการจัดจ�ำหน่าย

	

ยุทธศาสตร์และมาตรการส�ำคัญ

บทบาทและหน้าที่ของกรุงเทพมหานครที่เกี่ยวข้องโดยตรง

	 •	 จดทะเบียนพาณิชย์ (สนค. สนข.)

	 •	 ศูนย์ข้อมูลธุรกิจกรุงเทพมหานคร (สนค.)

	 •	 ส่งเสริมอาชีพและพัฒนาผลิตภัณฑ์ (สพส.)

	 •	 ส่งเสริมการเกษตร (สพส.)

ความร่วมมือกับส่วนราชการอื่นๆ

	 •	 ส�ำนักงานส่งเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม

	 •	 กระทรวงพาณิชย์

	 •	 กระทรวงมหาดไทย

	 •	 กระทรวงอุตสาหกรรม
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เป้าประสงค์ที่ ๖.๑.๑.๑ สนับสนุนการประกอบธุรกิจ และพัฒนาผลิตผลการเกษตร

สภาพปัจจุบัน

	 การส่งเสรมิผลติภณัฑ์ OTOPS และ Bangkok Brand ขาดงบประมาณสนบัสนนุอย่างต่อเนือ่ง การอบรมพัฒนา
ทกัษะผูป้ระกอบการยงัไม่ครอบคลมุทกุกลุ่มเป้าหมาย ผลผลิตทางการเกษตรยงัไม่ได้มาตรฐาน และยงัไม่มตีลาดส�ำหรบั 
จัดจ�ำหน่ายสินค้าเกษตรของกรุงเทพมหานครโดยเฉพาะ

สภาพในปี พ.ศ. ๒๕๖๕

	 กรุงเทพมหานครมีศูนย์ข้อมูล SMEs ท่ีเป็นที่ยอมรับของผู้ประกอบการ มีฐานข้อมูลผู้ประกอบการรายธุรกิจ 
ส่งเสริมการขายและการตลาดให้ผู้ประกอบการผลิตภัณฑ์ชุมชนของกรุงเทพมหานคร ร่วมจัดแสดงสินค้าเฉพาะกลุ่ม 
และพฒันาเวบ็ไซต์เพือ่เผยแพร่ผลติภัณฑ์ชมุชนของกรงุเทพมหานคร พฒันาสนิค้าเกษตรแปรรปู และเพิม่ยอดขายผลผลิต
การเกษตรที่ปลูกในกรุงเทพมหานคร

มาตรการ หน่วยวัด ๒๕๖๑ ๒๕๖๒ ๒๕๖๓ ๒๕๖๔ ๒๕๖๕ หน่วยงาน

สร้างภาคีเครื่อข่ายผู้ประกอบการในธุรกิจ 
รายประเภท

ช่วงปีที่
ดำ�เนินการ

P P P P P สพส. สนข.

ส่งเสริม/พัฒนาความรู้แก่ผู้ประกอบการ
เฉพาะกลุ่มโดยประสาน/จัดเอง

ช่วงปีที่
ดำ�เนินการ

P P P P P สพส. สนข.

ร่วมจัดงานแสดงสินค้าผลิตภัณฑ์ชุมชน
เฉพาะกลุ่มและจัดแสดงสินค้าผลิตภัณฑ์
ทางการเกษตรของกรุงเทพมหานคร

ช่วงปีที่
ดำ�เนินการ

P P P P P สพส. สนข.

ประสานความร่วมมือ/เป็นตัวกลางเพื่อให ้
ผู้ประกอบการเข้าถึงแหล่งทุน

ช่วงปีที่
ดำ�เนินการ

P P P P สพส. สนค.

พัฒนาศูนย์ข้อมูลการลงทุนเพ่ือผู้ประกอบการ
และได้รับการปรับปรุงให้ทันสมัยอยู่เสมอ

ช่วงปีที่
ดำ�เนินการ

P P P P P สนค. สพส. 
สนข.

ส่งเสริมและพัฒนาผลิตภัณฑ์ชุมชน
กรุงเทพมหานคร ผลิตภัณฑ์ฮาลาล และ
ผลิตภัณฑ์การเกษตรแปรรูป

ช่วงปีที่
ดำ�เนินการ

P P P P P สพส. สนข.

สนับสนุนให้หน่วยงานกรุงเทพมหานครใช้
ผลผลิตการเกษตรที่ปลูกในกรุงเทพมหานคร

ช่วงปีที่
ดำ�เนินการ

P P P P P สพส. ทุก
หน่วยงาน

การติดตามความก้าวหน้า

ตัวชี้วัดผลการดำ�เนินงานหลัก หน่วยวัด ๒๕๖๑ ๒๕๖๕ เป้าประสงค์

ความพึงพอใจของผู้รับบริการด้านการส่งเสริม SMEs ของกรุงเทพมหานคร ร้อยละ ๖๐ ๗๐ ๖.๑.๑.๑

ร้อยละของผลิตภัณฑ์ด้านการเกษตรที่ได้รับมาตรฐาน ปลอดภัย  
เป็นที่ยอมรับจากตลาด/ผู้บริโภค

ร้อยละ ๖๐ ๗๐ ๖.๑.๑.๑

ร้อยละของผลิตภัณฑ์ชุมชนของกรุงเทพมหานครที่ได้รับการส่งเสริม 
และพัฒนา

ร้อยละ ๘๐ ๘๐ ๖.๑.๑.๑



มิติที่ ๖.๒ เมืองแห่งนักท่องเที่ยวระดับโลก
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เป้าหมายที่ ๖.๒.๑ 

กรุงเทพมหานครเป็นเมืองที่น่าท่องเที่ยวระดับโลก

สถานการณ์และแนวโน้ม

	 กรุงเทพมหานครได้รับรางวัลเมืองน่าเท่ียวติดอันดับต้นๆมาตลอดระยะเวลา ๕ ปี ถึงแม้จะมีเหตุการณ ์

ความไม่สงบแต่ภาคการท่องเที่ยวก็สามารถฟื้นตัวกลับมาได้เร็วกว่าอุตสาหกรรมอื่น โดยภาพรวมของการด�ำเนินการ

ภายในปีงบประมาณ ๒๕๕๘ กรงุเทพมหานครมจี�ำนวนนกัท่องเท่ียวทัง้สิน้ ๓๔,๗๖๑,๘๕๒ คน มรีายได้จากการท่องเท่ียว

ในช่วงมกราคม - กนัยายน ๒๕๕๘ รวม ๑,๐๔๙,๖๑๗.๘ ล้านบาท คดิเป็นร้อยละ ๑๐.๕๐ ของผลิตภณัฑ์มวลรวมปี ๒๕๕๘ 

แต่อย่างไรก็ตามจากการวิเคราะห์ปัญหาอุปสรรคพบว่าปัญหาส�ำคัญอันดับต้นคือความเสื่อมโทรมของแหล่งท่องเที่ยว 

ซ่ึงในแผนพัฒนาฯ ระยะที่ ๑ ไม่ได้มีการด�ำเนินการใดๆ เพ่ือที่จะคงสถานภาพความเป็นเมืองน่าท่องเที่ยวนั้น

กรุงเทพมหานครควรให้ความส�ำคัญกับการอนุรักษ์และพัฒนาแหล่งท่องเที่ยวซ่ึงถือเป็นเกณฑ์หนึ่งในการจัดอันดับ 

เมืองน่าท่องเที่ยวนั้น กรุงเทพมหานครจ�ำต้องพัฒนาสิ่งอ�ำนวยความสะดวกให้กับนักท่องเที่ยวทุกกลุ่มโดยเฉพาะกลุ่ม 

ผู้สูงอายุและผู้พิการ ให้ข้อมูลการท่องเท่ียวท่ีทันสมัยเป็นปัจจุบัน ให้ความรู้นักท่องเท่ียวในการระวังการถูกหลอกลวง

จากมจิฉาชพีสร้างบคุลากรด้านการท่องเทีย่วทีเ่ป็นมืออาชีพ สร้างผลิตภณัฑ์การท่องเทีย่วใหม่ๆ สร้างเอกลักษณ์ชมุชน

เพื่อสร้างจุดขาย และปรับปรุงการท�ำงานของกองการท่องเที่ยวให้คล่องตัว

ยุทธศาสตร์และมาตรการส�ำคัญ

บทบาทและหน้าที่ของกรุงเทพมหานครที่เกี่ยวข้องโดยตรง

	 •	 อนุรักษ์และพัฒนาแหล่งท่องเที่ยว (สวท.)

	 •	 ส่งเสรมิการตลาดการท่องเทีย่วและการจดักจิกรรมส่ง

เสริมการท่องเที่ยว (สวท.)

	 •	 บริการข้อมูลและการอ�ำนวยความสะดวกแก่

		  นักท่องเที่ยว (สวท.)

	 •	พัฒนาคุณภาพบริการการท่องเที่ยว (สวท.)
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เป้าประสงค์ที่ ๖.๒.๑.๑	 นักท่องเที่ยวมีความมั่นใจด้านความปลอดภัยในการเดินทางท่องเที่ยว

สภาพปัจจุบัน

	 นักท่องเท่ียวประสบปัญหาการหลอกลวงนักท่องเที่ยวจากมิจฉาชีพ อาทิ ไกด์ผี ร้านตัดสูท สามล้อเครื่อง 

(ตุ๊กตุ๊ก)  แท็กซี่ (ไม่กดมิเตอร์) และร้านขายเครื่องประดับและอัญมณี ร้านอาหารฯลฯ

สภาพในปี พ.ศ. ๒๕๖๕

	 นักท่องเที่ยวได้รับทราบข้อมูล และสามารถระวังตัวจากการถูกหลอกลวง กรณีการหลอกลวงจากมิจฉาชีพ 

มีจ�ำนวนลดลง

มาตรการ หน่วยวัด ๒๕๖๑ ๒๕๖๒ ๒๕๖๓ ๒๕๖๔ ๒๕๖๕ หน่วยงาน

ประชาสัมพันธ์ข้อมูลให้นักท่องเที่ยวทราบ
และระมัดระวังตัวจากมิจฉาชีพรูปแบบ
ต่างๆ ผ่านการจัดทำ�แผ่นพับคู่มือ และ/หรือ
ประชาสัมพันธ์ผ่านทางเว็บไซด์ /แอพพลิเคช่ัน

ช่องทาง/ 
กลุ่มเป้าหมาย

๑ ๑ ๑ ๑ ๑ กกท. สวท.

ประสานงานกับหน่วยงานที่เก่ียวข้องกับ 
การป้องปราม ดูแล ให้การเยียวยา  
หรือช่วยเหลือนักท่องเที่ยวที่ตกเป็นเหยื่อ 
ในเบื้องต้น

สัดส่วนของ 
การจัดการกรณี
ที่เกี่ยวข้องกับ
ความปลอดภัย
ของนักท่องเท่ียว
ต่อกรณีที่เกิดขึ้น

๑:๓ ๑:๓ ๑:๓ ๑:๓ ๑:๓

สนข./ สนท. 
สปภ./

ตร.ทท. และ 
สวท.

เป้าประสงค์ท่ี ๖.๒.๑.๒	 จัดหาส่ิงอ�ำนวยความสะดวกให้นักท่องเที่ยวกลุ่มคนพิการและผู้สูงอายุเพ่ิม
กลุ่มเป้าหมายทางการตลาดคนพิการและผู้สูงอายุชาวต่างชาติ

สภาพปัจจุบัน

	 นักท่องเที่ยวกลุ่มคนพิการและผู้สูงอายุยังประสบปัญหาในการเดินทางท่องเที่ยวหรือเข้าถึงแหล่งท่องเที่ยวใน

กรุงเทพมหานครที่ยังไม่มีสิ่งอ�ำนวยความสะดวกและความปลอดภัยเท่าที่ควร 

	 นักท่องเที่ยวกลุ่มคนพิการและผู้สูงอายุยังขาดการเข้าถึงข้อมูลของแหล่งท่องเที่ยวที่มีความพร้อมที่จะ 

อ�ำนวยความสะดวกและรองรับกลุ่มนักท่องเที่ยวโดยเฉพาะ

สภาพในปี พ.ศ. ๒๕๖๕

	 กรุงเทพมหานครเป็นมหานครชั้นน�ำด้านการท่องเท่ียว ส�ำหรับคนทุกกลุ่ม (Universal Tourism City)  

ที่นักท่องเที่ยวให้ความมั่นใจในการเดินทางท่องเที่ยวได้อย่างสะดวก
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	 นักท่องเท่ียวกลุ่มคนพิการและผู้สูงอายุได้รับทราบข้อมูลทางการท่องเที่ยวท่ีจ�ำเป็นต่างๆ โดยเฉพาะอย่างยิ่ง

ข้อมูลของแหล่งท่องเที่ยวที่มีความพร้อมในการรองรับ มีสิ่งอ�ำนวยความสะดวกและปลอดภัยในการท่องเที่ยว

มาตรการ หน่วยวัด ๒๕๖๑ ๒๕๖๒ ๒๕๖๓ ๒๕๖๔ ๒๕๖๕ หน่วยงาน

จัดบริการรองรับการท่องเท่ียวสำ�หรับนักท่องเท่ียว
ทุกกลุ่ม  

บริการ ๑ ๑ ๑ ๑ ๑ กกท. สวท.

มีแผนบูรณาการ เพื่อให้มีความพร้อมท่ีจะเป็น
มหานครแห่งการท่องเที่ยวสำ�หรับคนทุกกลุ่ม 
(Universal Tourism City)  

แผน ๑ ๑ ๑ ๑ ๑
สงม. สจส. 
สนย. สผม. 
สวท. สนข.

จัดทำ�สื่อประชาสัมพันธ์ที่พร้อมที่จะรองรับ 
นักท่องเท่ียวกลุ่มคนพิการและผู้สูงอายุ ในรูปแบบ
ของสื่อแผ่นพับ สื่ออักษรเบลล์ และ 
สื่อออดิโอซาวน์ (เสียง) ฯลฯ

แสนฉบับ/
แสนแผ่น

๑ ๑ ๑ ๑ ๑ กกท. สวท.

เป้าประสงค์ที ่๖.๒.๑.๓	 กรุงเทพมหานครมีมาตรฐานด้านการบริการข้อมูลข่าวสารที่จะช่วย 
อ�ำนวยความสะดวกให้แก่นักท่องเที่ยวในระดับสากล สามารถแข่งขันกับ 
เมืองท่องเที่ยวชั้นน�ำในภูมิภาคอาเซียนและเอเชียได้อย่างภาคภูมิ

สภาพปัจจุบัน

	 การให้บรกิารข้อมลูข่าวสารท่องเท่ียว ยงัขาดการเชือ่มโยงหรอืการจดัท�ำระบบฐานข้อมลู (Database System) 

ทีเ่ป็นมาตรฐานเดยีวกนั และบางส่วนไม่เป็นปัจจบุนั บคุลากรท่ีปฏบิติัหน้าท่ีในการให้บริการข้อมูลของกรุงเทพมหานคร 

ยังขาดความพร้อมของการให้บริการข้อมูลโดยทั่วไป และการพัฒนาทักษะด้านภาษาต่างประเทศ โดยเฉพาะภาษาที่ใช้

สื่อสารในกลุ่มประเทศอาเซียน

สภาพในปี พ.ศ. ๒๕๖๕

	 ลดข้อผดิพลาดในการให้บรกิารข้อมลูข่าวสารด้านการท่องเทีย่ว มคีวามสะดวก รวดเรว็ บคุลากรท่ีปฏบิติัหน้าที่

ในการให้บริการข้อมูลของกรุงเทพมหานคร ได้รับโอกาสในการเรียนรู้และฝึกฝนทักษะจนสามารถสื่อสารโดยใช้ภาษา 

ในกลุ่มประเทศอาเซียนได้ 

มาตรการ หน่วยวัด ๒๕๖๑ ๒๕๖๒ ๒๕๖๓ ๒๕๖๔ ๒๕๖๕ หน่วยงาน

จัดทำ�ระบบฐานข้อมูลส่วนกลางที่มีระบบปฏิบัติการ
ที่สะดวกในการใช้งาน

ระบบ ๑ ๑ ๑ ๑ ๑ กกท. สวท.

จัดฝึกอบรมองค์ความรู้ด้านต่างๆ ที่จำ�เป็นต่อ 
การปฏิบัติหน้าท่ี 

ครั้ง/ปี ๑ ๑ ๑ ๑ ๑ กกท. สวท.
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เป้าประสงค์ที่ ๖.๒.๑.๔	 กรุงเทพมหานครมีผลิตภัณฑ์ชุมชนที่มีเอกลักษณ์และเป็นจุดขายทาง 
การท่องเที่ยวเป็นของตนเอง

สภาพปัจจุบัน

	 ชุมชนยังขาดความรู้ความตระหนักในคุณค่าของทรัพยากรการท่องเที่ยว และความส�ำคัญทางประวัติศาสตร ์

ที่ตนเองมีอยู่ ขาดทักษะในการออกแบบผลิตภัณฑ์ ขาดการสนับสนุน และการแนะแนวทางจากผู้เชี่ยวชาญ 

สภาพในปี พ.ศ. ๒๕๖๕

	 ชุมชนท่องเที่ยวในพื้นที่ของกรุงเทพมหานครมีการสร้างสรรค์ผลิตภัณฑ์ทางการท่องเที่ยว มีเอกลักษณ์เฉพาะ

มาตรการ หน่วยวัด ๒๕๖๑ ๒๕๖๒ ๒๕๖๓ ๒๕๖๔ ๒๕๖๕ หน่วยงาน

ให้ความรู้เกี่ยวกับการพัฒนาผลิตภัณฑ์ชุมชน
โดยประสานหน่วยงาน หรือองค์กรวิชาชีพที่
เกี่ยวข้อง 

ครั้ง ๒ ๒ ๒ ๒ ๒
สวท. สนข. 

สพส. องค์กร
วิชาชีพ/ กพร.

สนับสนุนการเผยแพร่ผลิตภัณฑ์ชุมชน ผ่านการ
จัดงานส่งเสริมการตลาดท่องเที่ยวทั้งภายใน 
และต่างประเทศ (Road Show/Trade Show)

ครั้ง ๒ ๒ ๒ ๒ ๒ สวท.

เป้าประสงค์ท่ี ๖.๒.๑.๕ แหล่งท่องเทีย่วและทรพัยากรการท่องเทีย่วในพืน้ทีข่องกรงุเทพมหานครได้รบั
การส่งเสริมพัฒนา อนุรักษ์และฟื ้นฟู ให้มีศักยภาพพร้อมที่จะรองรับ 
นักท่องเที่ยวได้อย่างมีคุณภาพ

สภาพปัจจุบัน

	 แหล่งท่องเที่ยวและทรัพยากรในพ้ืนที่ ยังไม่ได้รับการอนุรักษ์ และพัฒนาทางกายภาพให้มีสภาพแวดล้อม 

ท่ีมคีวามพร้อมรองรบักบัปรมิาณนกัท่องเท่ียวอย่างเพยีงพอ จดุขายของแหล่งท่องเทีย่วในหลายพืน้ทีข่องกรงุเทพมหานคร

ยงัไม่มกีารน�ำเสนอรปูแบบการท่องเทีย่วให้เกดิความหลากหลาย ขาดการสร้างสรรค์เส้นทางการท่องเท่ียว และการเชือ่มโยง

หรือร้อยเรียงเรื่องราวให้มีความน่าสนใจและดึงดูดนักท่องเที่ยวใหม่ๆ ให้เข้าไปเที่ยวชม หรือส่งเสริมการเที่ยวซ�้ำ 

สภาพในปี พ.ศ. ๒๕๖๕

	 กรุงเทพมหานครอนุรักษ์ ฟื้นฟู ส่งเสริม และพัฒนาการท่องเที่ยวอย่างต่อเนื่องบนฐานของการมีส่วนร่วม 

ของเจ้าของแหล่งท่องเที่ยวและผู้ที่เกี่ยวข้อง ชุมชนท่องเท่ียวมีความพร้อมในการจัดการการท่องเท่ียวด้วยตนเอง  

มีแพคเกจการท่องเที่ยวที่หลากหลายมากขึ้น
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มาตรการ หน่วยวัด ๒๕๖๑ ๒๕๖๒ ๒๕๖๓ ๒๕๖๔ ๒๕๖๕ หน่วยงาน

จัดวงเงินงบประมาณด้านการอนุรักษ์พัฒนา 
การท่องเที่ยว แหล่งท่องเที่ยว 

ช่วงปีที่
ดำ�เนินการ

P P P P P สงม. สยป. 
สวท.

จัดจ้างที่ปรึกษาที่มีความเชี่ยวชาญและมีความรู้ด้าน
ประวัติศาสตร์ของเมืองและศิลปวัฒนธรรมท้องถิ่น 
พื้นที่หรือย่านเก่าที่มีความน่าสนใจ

ช่วงปีที่
ดำ�เนินการ

P P P กกท. สวท.

พัฒนารูปแบบการท่องเที่ยวอย่างสร้างสรรค์ ช่วงปีที่
ดำ�เนินการ

P P P P P สวท.

จัดทำ�ป้ายสื่อความหมายบอกเล่าเรื่องราว 
ความสำ�คัญของแหล่งท่องเที่ยว

ช่วงปีที่
ดำ�เนินการ

P P P P P สวท.

จัดท�ำป้ายชี้ทาง ป้ายสัญลักษณ์ และป้ายจราจร รวมทั้ง
ป้ายที่เกี่ยวเนื่องกับความปลอดภัยในแหล่งท่องเท่ียว 
ของชุมชน

ช่วงปีที่
ดำ�เนินการ

P P P P P สจส.

ปรับภูมิทัศน์เพื่อให้ปลอดภัย สะอาด สวยงาม และ
เข้าถึงได้สะดวก

ช่วงปีที่
ดำ�เนินการ

P P P P P สนย. 
สผม.

เป้าประสงค์ท่ี ๖.๒.๑.๖	 การส่งเสริมประชาสมัพนัธ์องค์กร (Corporate Branding) และการส่งเสรมิ
การตลาดของกรุงเทพมหานครมีนโยบายหรือทิศทางที่ชัดเจนในแต่ละปี  
มีจุดขายทางการตลาด

สภาพปัจจุบัน

	 การส่งเสริมการตลาดท้ังในและต่างประเทศ (Road Show/Trade Show) ของกรุงเทพมหานคร ยังไม่ม ี
การวางแผนการด�ำเนินงานและแผนการตลาดประจ�ำปีที่ขาดความต่อเนื่อง ขาดการพัฒนาและน�ำเสนอผลิตภัณฑ์ทาง 
การท่องเทีย่ว (Tourism Products) ใหม่ๆ ในการส่งเสรมิการตลาดทัง้ในและต่างประเทศ (Road Show/Trade Show) 
และการจัดงานส่งเสริมศิลปวัฒนธรรมหรืองานเทศกาล (Festival/Event) ท่องเที่ยวต่างๆ การส่งเสริมการตลาดทั้งใน
และต่างประเทศ (Road Show/Trade Show) ของกรุงเทพมหานครเปิดโอกาสให้ภาคเอกชนหรือผู้ประกอบการ 
ในภาคธุรกิจการท่องเที่ยวเข้าร่วมกิจกรรมส่งเสริมการตลาดที่กรุงเทพมหานครจัดขึ้นหรือเดินทางไปเข้าร่วมจัดงาน 
ยังไม่เต็มที่เท่าที่ควร 

สภาพในปี พ.ศ. ๒๕๖๕

	 ผู้บริหารของกรุงเทพมหานครมีนโยบายส่งเสริมการตลาดที่ชัดเจน และสนับสนุนงบประมาณด�ำเนินการให้
อย่างต่อเนื่อง หน่วยงานสามารถที่จะจัดท�ำปฏิทินท่องเที่ยว (Tourism Calendar Year Planner) และอ้างอิงข้อมูล
จากปฏิทินมาใช้ในการออกแบบหรือวางแผนการตลาดล่วงหน้าได้ กรุงเทพมหานครมีการน�ำเสนอแหล่งท่องเท่ียว 
รปูแบบของเส้นทางการท่องเทีย่วใหม่ๆ หรอืผลติภณัฑ์ทางการท่องเท่ียวหรือจุดขายใหม่ๆ เพ่ือน�ำไปเสนอขายในการออกงาน 
(Event) ที่กรุงเทพมหานครจัดขึ้น การส่งเสริมการตลาดทั้งในและต่างประเทศ (Road Show/Trade Show) ของ

กรุงเทพมหานครเปิดโอกาสให้ภาคเอกชนเข้าร่วมอย่างกว้างขวาง 
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มาตรการ หน่วยวัด ๒๕๖๑ ๒๕๖๒ ๒๕๖๓ ๒๕๖๔ ๒๕๖๕ หน่วยงาน

ผลักดันนโยบายส่งเสริมงานด้านการตลาดไปสู ่
การปฏิบัติโดยจัดสรรงบประมาณดำ�เนินการ 
โครงการส่งเสริมการท่องเที่ยว

ช่วงปีที่
ดำ�เนินการ

P P P P P
สงม. /
สวท.

จัดทำ�ปฏิทินท่องเที่ยวประจำ�ปี และกำ�หนดแคมเปญ 
(Campaign) ประจำ�ปี 

ช่วงปีที่
ดำ�เนินการ

P P P P P กกท. สวท.

จัดเปิดตัวสินค้า (Product) และบริการ 
(Product Approach) ด้านการท่องเที่ยว

ครั้ง ๑ ๑ ๑ ๑ ๑ กกท. สวท.

เป้าประสงค์ท่ี ๖.๒.๑.๗	 บคุลากรด้านการท่องเทีย่วของกรุงเทพมหานครทัง้ภายในและนอกหน่วยงาน
กรุงเทพมหานคร มีความรู้ ความสามารถพร้อมท่ีจะปฏิบัติภารกิจตาม 
ขอบเขตงาน

สภาพปัจจุบัน

	 บุคลากรด้านการท่องเที่ยวของกรุงเทพมหานคร ยังขาดโอกาสในการเสริมสร้างความรู้ ทักษะ ที่จ�ำเป็นต่อ 

การด�ำเนินงานเพื่อให้ก้าวทันสถานการณ์การท่องเที่ยวของโลกในหลายๆ ด้าน

สภาพในปี พ.ศ. ๒๕๖๕

	 บุคลากรที่เกี่ยวข้องกับการท่องเที่ยวของกรุงเทพมหานครได้รับโอกาสในการพัฒนาความรู้อย่างต่อเนื่อง

มาตรการ หน่วยวัด ๒๕๖๑ ๒๕๖๒ ๒๕๖๓ ๒๕๖๔ ๒๕๖๕ หน่วยงาน

เสริมสร้างองค์ความรู้ทักษะ บุคลากรในสังกัด
กองการท่องเที่ยว และหน่วยงานอื่นๆ ของ
กรุงเทพมหานครที่เกี่ยวข้อง 

ครั้ง ๒ ๒ ๒ ๒ ๒
สวท. 
สผม.

เสริมสร้างความรู้ให้บุคลากรนอกสังกัด
กรุงเทพมหานครท่ีเก่ียวข้องกับงานด้านการท่องเท่ียว 
กรุงเทพมหานครให้เกิดการพัฒนาอย่างต่อเนื่อง 
และยั่งยืน

กลุ่ม
วิชาชีพ/ 

กลุ่มองค์กร
๒ ๒ ๒ ๒ ๒ กกท. สวท.
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เป้าประสงค์ท่ี ๖.๒.๑.๘	 กองการท่องเที่ยวมีศักยภาพในการด�ำเนินงานด้านการท่องเที่ยวได้อย่าง
รวดเร็วและมีประสิทธิภาพ รวมถึงเป็นองค์กรที่เป็นท่ีรู้จักของสาธารณชน
ด้านการท่องเที่ยวของกรุงเทพมหานครในวงกว้าง

สภาพปัจจุบัน

	 การด�ำเนินงานของกองการท่องเที่ยวภายใต้สังกัดส�ำนักวัฒนธรรม กีฬา และการท่องะเที่ยวการยังขาด 

ความคล่องตวั ยงัขาดส่วนงานทีร่บัผดิชอบด้านการประชาสมัพนัธ์และการตลาดโดยตรง ซึง่ท�ำให้แผนการจดัท�ำส่ือและ

การตลาดไม่มีประสิทธิภาพ ภาพลักษณ์ขององค์กรยังไม่เป็นที่รู้จักแก่สาธารณชน ยังขาดแผนแม่บทด้านการท่องเที่ยว

ที่จะใช้เพื่อเป็นแนวทางในการด�ำเนินงานให้เป็นไปอย่างต่อเนื่องและมีประสิทธิภาพ (ปัจจุบัน แผนฯ หมดอายุ 

และได้ขอจัดสรรงบประมาณเพื่อจัดท�ำ แต่ไม่ได้รับจัดสรร) ยังติดขัดในด้านของเครื่องมือและอุปกรณ์ส�ำนักงาน 

และเทคโนโลยีสารสนเทศที่ทันสมัย 

สภาพในปี พ.ศ. ๒๕๖๕

	 กองการท่องเที่ยว ส�ำนักวัฒนธรรม กีฬา และการท่องเท่ียว สามารถลดข้ันตอนการน�ำเสนองาน หรือสังกัด

โดยตรงกับหน่วยงานภายใต้ผู้บริหารกรุงเทพมหานคร มีส่วนงานหรือกลุ่มงานที่รับผิดชอบด้านการประชาสัมพันธ์และ

การตลาดการท่องเทีย่วโดยตรง และสามารถประชาสมัพนัธ์ให้องค์กรให้เป็นทีรู่จ้กัต่อสาธารณชน มีแผนแม่บทด้านการท่องเทีย่ว 

มีเครือ่งมอืเทคโนโลยสีารสนเทศท่ีสะดวก คล่องตวั และทนัสมยัในการปฏิบติังาน ทนัต่อสถานการณ์ของโลกในยคุปัจจบุนั 

อาทิ มีระบบบริการอินเตอร์เน็ตที่มีเสถียรภาพ สามารถใช้งานโต้ตอบกับภาคส่วนอื่นๆ ได้อย่างมีประสิทธิภาพ และ 

การมีแอพพลิเคช่ันของหน่วยงานบนโทรศัพท์มือถือที่สามารถด�ำเนินการประชาสัมพันธ์ข้อมูลด้านการท่องเที่ยวต่างๆ 

รวมถงึการส่งเสรมิการตลาดการท่องเท่ียวให้เข้าถึงนกัท่องเทีย่วทกุกลุม่เป้าหมายได้อย่างกว้างขวาง รวดเรว็ มปีระสทิธภิาพ 

และประหยัดงบประมาณ 

มาตรการ หน่วยวัด ๒๕๖๑ ๒๕๖๒ ๒๕๖๓ ๒๕๖๔ ๒๕๖๕ หน่วยงาน

ปรับโครงสร้างกองการท่องเที่ยวโดยโอนย้ายสังกัดขึ้นตรง
ต่อหน่วยงานของผู้บริหารฯ และเพิ่มกลุ่มงานและขยาย
อัตรากำ�ลังสำ�หรับบุคลากรด้านการประชาสัมพันธ์และ 
การตลาดด้านการท่องเที่ยว 

มีแผนปรับ
โครงสร้าง

๑ ๑ ๑ ๑ ๑ สวท. สกก.

จัดทำ�แผนแม่บทด้านการท่องเที่ยวทุกรอบ ๔ ปี ช่วงปีที่
ดำ�เนินการ

P P สงม /สวท.

จัดทำ�ระบบอินเตอร์เน็ตของหน่วยงานรองรับความจำ�เป็น
ที่ต้องใช้จริง (Demand) 

ปีที่
ดำ�เนินการ

P P P P P กกท. สวท.

จัดทำ�แอพพลิเคชั่น หรือระบบปฏิบัติการอื่นนำ�เสนอข้อมูล
ด้านการท่องเที่ยว

ดำ�เนินการ
ทุกปี

P P P P P กกท. สวท.
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การติดตามความก้าวหน้า

ตัวชี้วัดผลการดำ�เนินงานหลัก หน่วยวัด ๒๕๖๑ ๒๕๖๕ เป้าประสงค์

จำ�นวนแหล่งท่องเที่ยวที่ได้รับการอนุรักษ์ฟื้นฟูและพัฒนา แหล่ง ๓ ๓ ๖.๒.๑.๕

ระดับความพึงพอใจของนักท่องเที่ยวต่อการให้บริการด้าน 
การท่องเที่ยว ร้อยละ ๘๐ ๘๐

๖.๒.๑.๒
๖.๒.๑.๗
๖.๒.๑.๘

ระดับเมืองท่องเที่ยว
อันดับ ๑-๓ ๑-๓

๖.๒.๑.๓
๖.๒.๑.๖

ระดับความพึงพอใจของนักท่องเที่ยวต่อความปลอดภัย ร้อยละ ๘๐ ๘๐ ๖.๒.๑.๑

ระดับการรับรู้เกี่ยวกับผลิตภัณฑ์ชุมชนของนักท่องเที่ยว ระดับ มาก มาก ๖.๒.๑.๔





มิติที่ ๖.๓ เมืองแห่งการจัดประชุม นิทรรศการ
และการจัดงานนานาชาติ
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เป้าหมายที่ ๖.๓.๑ 

กรุงเทพมหานครเป็นเมืองแห่งการจัดประชุมและนิทรรศการในอันดับแรกของภูมิภาคอาเซียน

สถานการณ์และแนวโน้ม

	 กรุงเทพมหานครมีบทบาทด้านการส่งเสริมและสนับสนุนการจัดประชุม นิทรรศการ การแสดงสินค้า และ 

การท่องเทีย่วเพือ่สร้างแรงบนัดาลใจหรอืการให้รางวลัแก่พนกังาน (MICE) ในรูปแบบของการด�ำเนนิงานร่วมกบั ส�ำนกังาน

ส่งเสริมการจัดประชุมและนิทรรศการ (สสปน.) ๓ งาน ได้แก่งานส่งเสริมผู้ประกอบการอุตสาหกรรมด้านตลาดดิจิตอล 

(Bangkok Entertainment Week : BEW) งานประชุม TBEX ASIA ๒๐๑๕ (Travel Blog Exchange) และ  

การจัดประชุมสุดยอด One Young World Summit ๒๐๑๕ การด�ำเนินงานในการสนับสนุนการเป็นเจ้าภาพของ

กรุงเทพมหานครต่อการจัดงาน MICE ในระดับต่างๆ กรุงเทพมหานครจ�ำเป็นต้องมีความพร้อมในภาพรวมของเมือง 

ซึ่งต้องอาศัยความร่วมมือในการด�ำเนินการทั้งจากภายในและภายนอกกรุงเทพมหานคร

	 แนวโน้มของตลาดด้านการท่องเท่ียวในอนาคตนั้น การท่องเที่ยวเพื่อการจัดประชุมและนิทรรศการจะเป็น 

ตลาดการท่องเที่ยวที่ส�ำคัญ ซ่ึงในฐานะที่กรุงเทพมหานครต้องการพัฒนาตนเองไปสู่การเป็นศูนย์กลางของอาเซียน 

โดยเฉพาะในเรื่องของเศรษฐกิจและการท่องเท่ียวนั้น การสร้างศักยภาพการแข่งขันและการเตรียมความพร้อมในเรื่อง

การเป็นศูนย์กลางการจัดการประชุมและนิทรรศการระดับภูมิภาคดังกล่าวถือเป็นเงื่อนไขจ�ำเป็น และจากข้อมูลของ

ส�ำนักงานส่งเสริมการจัดการประชุมและนิทรรศการ พบว่าในปี ๒๕๕๗ กรุงเทพมหานครยังมีอัตราการขยายตัวของ 

การจัดการประชุมสมัมนานานาชาตใินเอเชยีอยูใ่นระดบัรอัยละ ๑๖.๑ ใกล้เคยีงกบั ไทเป ปักกิง่ และ นวิเดล ีโดยพบว่า

มีอัตราการเติบโตร้อยละ ๕.๑๖ และมีภาพรวมการขยายตัวของจ�ำนวนผู้เดินทางเพื่อเข้ามาร่วมการจัดการประชุมและ

นิทรรศการอย่างต่อเนือ่ง กรงุเทพมหานครจงึยงัคงมศีกัยภาพในการเป็นตลาดส�ำคญัท่ีควรส่งเสริมเพ่ือให้การท่องเทีย่ว

เพื่อจัดประชุมและนิทรรศการเป็นส่วนส�ำคัญส่งเสริมและฟื้นฟูการท่องเที่ยวของกรุงเทพมหานคร

	 แต่การด�ำเนินงานที่ผ่านมากรุงเทพมหานครยังไม่สามารถด�ำเนินการพัฒนาและส่งเสริมการด�ำเนินงานตาม

ประเด็นยุทธศาสตร์นี้ได้อย่างเต็มที่ด้วยข้อจ�ำกัดด้านพื้นที่ และความร่วมมือจากภาคส่วนต่างๆ ทั้งในแง่การบูรณาการ

การท�ำงานและการขอเข้าใช้สถานทีข่องหน่วยงาน ซ่ืงกรุงเทพมหานครควรด�ำเนนิการในลักษณะประสานการด�ำเนนิงาน

กับหน่วยงานที่เกี่ยวข้องทั้งภาครัฐและเอกชนรวมทั้งหน่วยงานด้านการท่องเที่ยว เพื่อผลักดันการด�ำเนินงานดังกล่าว 

และลดปัญหาอุปสรรคในการด�ำเนินงาน เช่น ควรร่วมมือกับส�ำนักงานส่งเสริมการจัดการประชุมและนิทรรศการ 

(สสปน.) ในการผลักดันให้การจัดการประชุมและนิทรรศการในระดับนานาชาติมาจัดที่กรุงเทพมหานครรวมทั้งควร 

ร่วมมือกับจังหวัดในเขตปริมณฑลในการร่วมเป็นเจ้าภาพจัดการประชุมนิทรรศการเพื่อเป็นการขยายตลาดรองรับ 

การจัดการประชุมและนิทรรศการของกรุงเทพมหานครให้มากขึ้น รวมทั้งควรใช้กิจกรรมประชาสัมพันธ์การตลาด 

ต่างประเทศเข้ามาเป็นกิจกรรมหลักที่จะช่วยสนับสนุนการด�ำเนินการตามเป้าประสงค์นี้ให้บรรลุตามเป้าหมายที่ตั้งไว ้

โดยในเบือ้งต้นการริเริม่ด�ำเนนิการอาจน�ำเรือ่งการประกวด Young Designer มาเป็นโครงการน�ำร่องในการจัดการประชมุ

และนทิรรศการด้านการออกแบบของนกัออกแบบหน้าใหม่ เพือ่เป็นการกระตุ้นให้เกดิความต่ืนตัวและสร้างบรรยากาศ

โดยรวมของเมอืงให้ดงึดดูความสนใจผูป้ระกอบการในการทีจ่ะเข้ามาจัดการประชมุและนทิรรศการในกรุงเทพมหานคร
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ยุทธศาสตร์และมาตรการส�ำคัญ

บทบาทและหน้าที่ของกรุงเทพมหานครที่เกี่ยวข้องโดยตรง
	 •	 ส่งเสริมการตลาดการท่องเที่ยวและการจัดกิจกรรมส่งเสริมการท่องเที่ยว (สวท.)

ความร่วมมือกับส่วนราชการอื่นๆ

	 •	 ส�ำนักงานส่งเสริมการจัดประชุมและนิทรรศการ (สสปน.)

เป้าประสงค์ท่ี ๖.๓.๑.๑	 ส่งเสริมและสนับสนุนให้กรุงเทพมหานครเป็นศูนย์กลางการจัดประชุม 
นิทรรศการ การแสดงสินค้า และการท่องเที่ยวเพื่อสร้างแรงบันดาลใจหรือ
การให้รางวัลแก่พนักงาน (MICE)

สภาพปัจจุบัน

	 ขาดการประสานความร่วมมือระหว่างกรุงเทพมหานครและ สสปน. และ หน่วยงานภายในอย่างเป็นระบบ 

การด�ำเนินการเพื่อให้ได้งานฯมาจัดในประเทศผ่านหลายขั้นตอนท�ำให้พลาดโอกาส

สภาพในปี พ.ศ. ๒๕๖๕

	 กรงุเทพมหานครมศีกัยภาพทีจ่ะเป็นเจ้าภาพหรอืเสนอตวัแข่งขนัในการประมลูงานด้านการด�ำเนนิการ MICE โดยตรง

กรุงเทพมหานคร และ สสปน. ด�ำเนินงานด้านความร่วมมือระหว่างองค์กรที่เป็นไปอย่างบูรณาการมากยิ่งขึ้น

มาตรการ หน่วยวัด ๒๕๖๑ ๒๕๖๒ ๒๕๖๓ ๒๕๖๔ ๒๕๖๕ หน่วยงาน

จัดตั้งคณะทำ�งานระหว่าง
กรุงเทพมหานคร และ สสปน.

ชุด ๑
ผู้บริหารกทม. หน่วยงาน

ที่เกี่ยวข้อง/สสปน.

จัดทำ�ข้อตกลงร่วมระหว่างกรุงเทพมหานคร
และ สสปน. โดยมีการประชุมหารือถึง
แผนการดำ�เนินการแต่ละปีงบประมาณ 
นำ�เสนอความคุ้มค่า ตลอดจนประเมิน
และสรุปผลการดำ�เนินงาน

ครั้ง ๑ ๑ ๑ ๑ ๑
ผู้บริหารกทม. หน่วยงาน

ที่เกี่ยวข้อง/สสปน.

จัดงบประมาณแบบเงินก้อนเพื่อเพิ่ม
ความคล่องตัวในการดำ�เนินงาน

ช่วงปีที่
ดำ�เนินการ

P P P P P
สพส. สงม.

การติดตามความก้าวหน้า

ตัวชี้วัดผลการดำ�เนินงานหลัก หน่วยวัด ๒๕๖๑ ๒๕๖๕ เป้าประสงค์

ระดับการรับรู้ศักยภาพของกรุงเทพมหานครในการจัดประชุมและ
นิทรรศการของนักท่องเที่ยวและผู้ประกอบการ

ระดับ ๖๕ ๘๐ ๖.๓.๑.๑

ร้อยละของความสำ�เร็จในการสนับสนุนการจัดการประชุมและนิทรรศการ
ที่กรุงเทพมหานครหรือหน่วยงานในพื้นที่ดำ�เนินการตามที่ร้องขอ

ร้อยละ ๘๐ ๑๐๐ ๖.๓.๑.๑





ด้านที่ ๗
การบริหารจัดการเมืองมหานคร
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เป้าหมาย - การบริหารจัดการเมืองมหานคร

มิติที่ ๗.๑ กฎหมาย

เป้าหมายที่ ๗.๑.๑ 	� ระบบกฎหมายที่รองรับความเป็นอิสระและให้อำ�นาจในการบริหารจัดการและจัดบริการ

สาธารณะตามที่ประชาชนคาดหวัง

มิติที่ ๗.๒ การบริหารแผนและประเมินผล

เป้าหมายที่ ๗.๒.๑ 	� กรุงเทพมหานครมีระบบการติดตามและรายงานความก้าวหน้าผลการดำ�เนินงานตามแผน

พัฒนากรุงเทพมหานคร ระยะ ๒๐ ปี

มิติที่ ๗.๓ การบริหารทรัพยากรบุคคล

เป้าหมายที่ ๗.๓.๑ 	�บุคลากรกรุงเทพมหานครเป็นผู้ปฏิบัติงานแบบมืออาชีพ มีคุณธรรม จริยธรรม และเป็นที ่

เชื่อมั่นของประชาชน

เป้าหมายที่ ๗.๓.๒ 	� กรงุเทพมหานครมรีะบบบริหารทรัพยากรบคุคลเข้มแขง็เอือ้ต่อความเป็นธรรมสามารถสร้างสมดลุ

ระหว่างชีวิตการท�ำงานและชีวิตส่วนบุคคลของผู้ปฏิบัติงานตลอดจนสามารถดึงดูดผู้มีความรู้ 

ความสามารถสูงและสร้างแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของบุคลากรได้

มิติที่ ๗.๔ การคลังและงบประมาณ

เป้าหมายที่ ๗.๔.๑ 	� กรุงเทพมหานครมีการบริหารจัดการด้านการเงินการคลังและการงบประมาณ ที่เป็นมาตรฐาน

สากลและเกื้อหนุนต่อการพัฒนากรุงเทพมหานครในระยะยาว

มิติที่ ๗.๕ เทคโนโลยีสารสนเทศ

เป้าหมายที่ ๗.๕.๑ 	� กรงุเทพมหานครให้บรกิารประชาชนด้วยความสะดวก รวดเรว็ ถกูต้องและโปร่งใส โดยประยกุต์

ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ท่ีทันสมัย (SMART SERVICE) เพื่อสนับสนุนนโยบาย

เศรษฐกิจดิจิตอล (Digital Economy) และมีการบริหารจัดการเมือง (กรุงเทพมหานคร) 

ด้วยเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ที่มีคุณภาพและมีประสิทธิภาพ (SMART CITY)





มิติที่ ๗.๑ กฎหมาย
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เป้าหมายที่ ๗.๑.๑ 

กรุงเทพมหานครมีกฎหมายท่ีรองรับความเป็นอิสระและให้อ�ำนาจในการบริหารจัดการและจัดบริการสาธารณะตามที่
ประชาชนคาดหวัง

สถานการณ์และแนวโน้ม

	 กรุงเทพมหานครเป็นองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นรูปแบบพิเศษ ซึ่งอาจสรุปลักษณะพิเศษได้ว่า
	 ๑.	 เป็นราชการส่วนท้องถิ่นที่นอกจากจะต้องรับผิดชอบงานในหน้าที่ของราชการส่วนท้องถิ่นแล้วยังต้อง 
รับผิดชอบหน้าที่ของราชการส่วนภูมิภาค (จังหวัดและอ�ำเภอ) และงานที่ได้รับมอบหมายจากราชการส่วนกลางด้วย 
ภารกิจและความรับผิดชอบจึงมีขอบเขตกว้างขวางมาก
	 ๒.	 มีโครงสร้างหน่วยงานท้ังหน่วยงานที่รับผิดชอบการปกครองพื้นที่ (คือส�ำนักงานเขต) กับที่ท�ำหน้าท่ีตาม
กิจการ (คือส�ำนักต่างๆ เช่น ส�ำนักการโยธา ส�ำนักการแพทย์ เป็นต้น)
	 ๓.	 เป็นองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นที่รับผิดชอบพ้ืนท่ีท่ีเป็นเมืองหลวงท่ีเป็นศูนย์กลางทุกด้านของประเทศ 
รวมทั้งเป็นที่ตั้งของราชการส่วนกลาง ท�ำให้การบริหารและการจัดบริการสาธารณะมีความทับซ้อนกับของกทม.
	 กรุงเทพมหานครมีโครงสร้างเทียบเท่ากระทรวง มีฐานะเป็นนิติบุคคลหนึ่งเดียวเท่านั้น มีผู ้ว่าราชการ
กรุงเทพมหานครเป็นผูบ้งัคบับญัชาสงูสดุ ภายใน กทม. แบ่งส่วนราชการเป็นหน่วยงาน (โดยหลักคอืส�ำนกั) ทีเ่ทยีบเท่า
กรมและส�ำนักงานเขต แต่ส�ำนักไม่มีฐานะเป็นนิติบุคคล และอ�ำนาจหน้าที่ของหัวหน้าส�ำนักโดยส่วนใหญ่ เป็นไปตามที่
ได้รับมอบอ�ำนาจจากผู้ว่าราชการกรุงเทพมหานครหรือปลัดกรุงเทพมหานคร ปัจจุบันการจัดโครงสร้างของส�ำนักให้
ความส�ำคัญกับงานนิติการค่อนข้างน้อย เช่น ส�ำนักการจราจรและขนส่ง จัดให้มีกลุ่มงานนิติการเฉพาะท่ีส�ำนักงาน
เลขานุการส�ำนักเท่านัน้ โดยมอีตัราก�ำลงันติกิรเพยีง ๓ คน หรอืส�ำนกัป้องกนัและบรรเทาสาธารณภยั ส�ำนกัอนามยั กเ็ช่นกนั 
มีนติกิรทีส่�ำนกังานเลขานกุารส�ำนกั เพยีง ๓ - ๔ คนเท่านัน้ หากพจิารณาเปรยีบเทยีบกบักรม ตามโครงสร้างกรมสามารถ
ปฏบิตัริาชการตามอ�ำนาจหน้าท่ีอย่างสมบูรณ์ จะมสี�ำนกังานกฎหมายหรอืกลุม่งานกฎหมายในแต่ละกองหรอืส�ำนกังานด้วย
	 ดังนั้น การพัฒนานิติกรให้มีศักยภาพและความช�ำนาญการจึงมีข้อจ�ำกัด เนื่องจากต�ำแหน่งนิติกรไม่มีทางเดิน
ของชีวิตราชการท่ีจะสามารถเติบโตได้ด้วยตนเอง จะมีบางต�ำแหน่งเท่านั้นที่สามารถท�ำผลงานวิชาการไปจนถึงระดับ
ช�ำนาญการพิเศษ มีต�ำแหน่งผู้อ�ำนวยการเฉพาะด้าน (นิติการ) ระดับต้น เพียง ๒ ต�ำแหน่ง หากจะเข้าด�ำรงต�ำแหน่ง
ระดบัอ�ำนวยการต้น ก็โดยค�ำสัง่ของผูบ้งัคับบญัชาผูม้อี�ำนาจแต่งต้ัง และต�ำแหน่งสูงสุดของนติิกรคือผู้อ�ำนวยการส�ำนกังาน
กฎหมายและคด ีซ่ึงนติกิรในส�ำนกังานกฎหมายและคดี ไม่มคีณุสมบติัทีจ่ะก้าวขึน้สูต่�ำแหน่งผูอ้�ำนวยการส�ำนักงานฯ ได้ 
เพราะไม่มีต�ำแหน่งผู้อ�ำนวยการเฉพาะด้าน (นิติการ) ระดับต้น อยู่ในส�ำนักงานกฎหมายและคดี นิติกรในส�ำนักงานฯ  
จึงต้องไปด�ำรงต�ำแหน่งภายนอกก่อนแล้วจึงจะกลับมาสู่ต�ำแหน่งผู้อ�ำนวยการส�ำนักงานฯ ได้ 
	 ค่าตอบแทนพิเศษของนิติกรของ กทม. เป็นไปตามระเบียบ ก.ก. ว่าด้วยเงินเพิ่มส�ำหรับต�ำแหน่งที่มีเหตุพิเศษ
ของข้าราชการกรุงเทพมหานครในสายงานนติกิาร ต�ำแหน่งนติกิรฯ ทีก่�ำหนดให้ข้าราชการกรงุเทพมหานคร ผูด้�ำรงต�ำแหน่ง
ประเภทวิชาการในสายงานนิติการ ต�ำแหน่งนิติกร ระดับปฏิบัติการ ระดับช�ำนาญการ ระดับช�ำนาญการพิเศษ และ 
ผูอ้�ำนวยการเฉพาะด้าน (นติกิาร) ระดบัต้น ซึง่อยูใ่นหลักเกณฑ์และเง่ือนไขทีก่�ำหนด ต้องผ่านการอบรมหลักสูตรการพฒันา
นักกฎหมายกรุงเทพมหานครตามบัญชีหมายเลข ๑ ท้ายระเบียบนี้ หรือหลักสูตรอื่นที่เทียบเท่าซึ่ง ก.ก. ก�ำหนดหรือ
รบัรองตามความในข้อ ๓ (๑)  โดยในข้อ ๙ แห่งระเบยีบ ก.ก. ดงักล่าวได้ก�ำหนดเป็นบทเฉพาะกาลรบัรองให้ข้าราชการ
กรุงเทพมหานคร ผู้ด�ำรงต�ำแหน่งประเภทวิชาการในสายงานนิติการ ท่ีผ่านการอบรมหลักสูตรการพัฒนานักกฎหมาย
ภาครัฐ หรือหลักสูตรอื่นที่เทียบเท่าซึ่ง ก.พ. ก�ำหนดหรือรับรอง ก่อนวันที่ระเบียบนี้ใช้บังคับ ให้ถือว่ามีคุณสมบัติตาม



แผนพัฒนากรุงเทพมหานคร ระยะ ๒๐ ปี
ระยะที่ ๒ (พ.ศ. ๒๕๖๑ - ๒๕๖๕) 229

ข้อ ๓ (๑) และให้ใช้บังคบักบัข้าราชการกรงุเทพมหานครทีอ่ยูร่ะหว่างการอบรมหลกัสตูรการพฒันานกักฎหมายภาครฐั 
หรือหลักสูตรอื่นที่เทียบเท่าซึ่ง ก.พ. ก�ำหนดหรือรับรองด้วยตามความในข้อ ๙ แห่งระเบียบ ก.ก. ดังกล่าวด้วย 
	 แต่ระเบียบดังกล่าว ไม่มีบทบัญญัติรับรองให้แก่กรณีข้าราชการกรุงเทพมหานครที่ได้เข้าการอบรมหลักสูตร 
การพัฒนานักกฎหมายภาครัฐ หรือหลักสูตรอ่ืนที่เทียบเท่าซึ่ง ก.พ. ก�ำหนดหรือรับรองในภายหลังจากวันที่ระเบียบนี้ 
ใช้บังคับแต่อย่างใด ท�ำให้ข้าราชการกรุงเทพมหานครที่ได้รับการอบรมหลักสูตรการพัฒนานักกฎหมายภาครัฐ หรือ
หลกัสูตรอ่ืนทีเ่ทยีบเท่าซึง่ ก.พ. ก�ำหนดหรอืรบัรองในภายหลงัจากวนัทีร่ะเบยีบนี ้ใช้บงัคบั ไม่มคีณุสมบตัติามข้อ ๓ (๑) 
และต้องเสียสิทธิที่จะขอเข้ารับการประเมินเพื่อรับเงินเพิ่มพิเศษฯ ขณะเดียวกันกรุงเทพมหานครก็ไม่ได้ด�ำเนินการจัด
หลกัสูตรการฝึกอบรมตามระเบยีบฯ เนือ่งจากมผีูไ้ด้รบัการบรรจแุละแต่งตัง้เข้ารบัราชการในต�ำแหน่งนติกิรจ�ำนวนน้อย 
นอกจากนีย้งัมข้ีอสงัเกตว่า ระเบยีบ ก.ก. ดงักล่าว ผูผ่้านการศกึษาหลกัสูตรปรญิญาโททางด้านกฎหมาย กไ็ม่มคีณุสมบตัิ
ที่จะได้รับเงินค่าตอบแทนพิเศษฯ แต่จะต้องผ่านการฝึกอบรมฯตามที่ ก.ก.รับรองเท่านั้น 

ยุทธศาสตร์และมาตรการส�ำคัญ

บทบาทและหน้าที่ของกรุงเทพมหานครที่เกี่ยวข้องโดยตรง

	 •  กฎหมายและคดี (สนป.)

เป้าประสงค์ที่ ๗.๑.๑.๑	 กรุงเทพมหานครมีกฎหมายระเบียบบริหารราชการกรุงเทพมหานครใหม่ที่
ปรับปรุงโครงสร้าง อ�ำนาจ หน้าที่ใหม่

สภาพปัจจุบัน

	 กรุงเทพมหานครยังคงใช้ พ.ร.บ. ระเบียบบริหารราชการกรุงเทพมหานคร พ.ศ. ๒๕๒๘ ซ่ึงไม่สอดคล้องกับ

อ�ำนาจหน้าทีท่ีเ่ปลีย่นแปลงไปของเมอืงมหานคร ร่าง พ.ร.บ. ระเบยีบบรหิารราชการกรงุเทพมหานครฉบบัใหม่ยงัอยูใ่น

ขั้นตอนของการขอให้รัฐมนตรีว่าการกระทรวงมหาดไทยพิจารณาส่งร่างให้คณะรัฐมนตรี

สภาพในปี พ.ศ. ๒๕๖๕

	 กรงุเทพมหานครจะม ีพ.ร.บ. ระเบยีบบรหิารราชการกรงุเทพมหานครฉบบัใหม่ ทีป่รบัปรงุโครงสร้าง อ�ำนาจหน้าท่ี 

ที่มีความอิสระในการบริหาร มีความคล่องตัวในการบริหารเมืองมหานคร

มาตรการ หน่วยวัด ๒๕๖๑ ๒๕๖๒ ๒๕๖๓ ๒๕๖๔ ๒๕๖๕ หน่วยงาน

ทบทวนหลักการขอ งร่าง พ.ร.บ. ระเบียบบริหาร
ราชการกรุงเทพมหานครฉบับใหม่

ช่วงปีที่
ดำ�เนินการ

P สนป. สยป.

ดำ�เนินกระบวนการเกี่ยวกับการตรา พ.ร.บ.  
ให้ครบถ้วน

ช่วงปีที่
ดำ�เนินการ

P สนป. สยป.

เตรียมข้อมูลและเอกสารเพื่อชี้แจง ค.ร.ม. และสภาฯ 
ให้สมบูรณ์

ช่วงปีที่
ดำ�เนินการ

P P สนป. สยป.
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เป้าประสงค์ท่ี ๗.๑.๑.๒	 ปรบัปรงุโครงสร้างของหน่วยงานด้านกฎหมายให้สามารถท�ำหน้าทีใ่ห้บรกิาร
ทางกฎหมายแก่ผู้บรหิารกรงุเทพมหานครและหน่วยงานกรงุเทพมหานครได้
อย่างเต็มประสิทธิภาพ

สภาพปัจจุบัน

	 โครงสร้างและกรอบอัตราก�ำลังตลอดจนภารกิจความรับผิดชอบของส�ำนักงานกฎหมายและคดีที่เป็นอยู่ใน

ปัจจุบัน มิได้มีการปรับปรุงเป็นระยะเวลากว่า ๑๐ ปี ไม่สอดคล้องกับหน้าที่ความรับผิดชอบในการบริหารงานเมือง

มหานคร

สภาพในปี พ.ศ. ๒๕๖๕

	 กรุงเทพมหานครมีหน่วยงานทางกฎหมายระดับส�ำนักท่ีมีโครงสร้างและกรอบอัตราก�ำลังท่ีสามารถท�ำหน้าที่ 

ให้ค�ำปรึกษา วนิจิฉัยข้อกฎหมายในการบริหารราชการกรุงเทพมหานคร พัฒนาสมรรถนะของบคุลากร ยกระดับมาตรฐาน

วิชาชีพและคุณภาพการให้บริการในสายงานกฎหมายอย่างมีคุณภาพ

มาตรการ หน่วยวัด ๒๕๖๑ ๒๕๖๒ ๒๕๖๓ ๒๕๖๔ ๒๕๖๕ หน่วยงาน

ปรับโครงสร้างการบริหารงานและอัตรากำ�ลังที่
เหมาะสม

ช่วงปีที่
ดำ�เนินการ

P
สนป. 
ส.กก.

พัฒนาผู้เชื่ยวชาญทางด้านกฎหมายที่ให้บริการ 
ด้านกฎหมายอย่างมีคุณภาพ

ช่วงปีที่
ดำ�เนินการ

P P P P P
สนป.
ส.กก.

เสริมสร้างองค์ความรู้ทางกฎหมายที่พัฒนาและ
เปลี่ยนแปลงอยู่เสมอ

ช่วงปีที่
ดำ�เนินการ

P P P P P
สนป.
ส.กก.

พัฒนาศูนย์ข้อมูลกฎหมายกลางที่สนับสนุน 
หน่วยงานเจ้าหน้าที่

ช่วงปีที่
ดำ�เนินการ

P P P P P สนป.

การติดตามความก้าวหน้า

ตัวชี้วัดผลการดำ�เนินงานหลัก หน่วยวัด ๒๕๖๑ ๒๕๖๕ เป้าประสงค์

ค.ร.ม. อนุมัติ ร่าง พ.ร.บ. ระเบียบบริหารราชการกรุงเทพมหานคร 
ฉบับใหม่

ภายในปี P ๗.๑.๑.๑

ร่างกฎหมายเข้าสู่กระบวนการนิติบัญญัติ ภายในปี P ๗.๑.๑.๑

พ.ร.บ. ระเบียบบริหารราชการกรุงเทพมหานครฉบับใหม่ใช้บังคับ ภายนปี P ๗.๑.๑.๑

ปรับโครงสร้างและอัตรากำ�ลังสำ�นักกฎหมายและคดี ภายนปี P ๗.๑.๑.๒



มิติที่ ๗.๒ การบริหารแผนและประเมินผล
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เป้าหมายที่ ๗.๒.๑ 

กรุงเทพมหานครมีระบบการติดตามและรายงานความก้าวหน้าผลการด�ำเนินงานตามแผนพัฒนากรุงเทพมหานคร 
ระยะ ๒๐ ปี

สถานการณ์และแนวโน้ม

	 แผนพฒันากรงุเทพมหานคร ระยะ ๒๐ ปี มลัีกษณะพิเศษกว่าแผนพัฒนาอืน่ๆ ท่ีกรุงเทพมหานครเคยจัดท�ำมา
ท้ังหมด เพราะเป็นแผนพัฒนาฉบบัแรกที ่“เปิดโอกาสให้ชาวกรุงเทพฯ ได้น�ำความคาดหวงัของแต่ละภาคส่วน มาก�ำหนด
อนาคตเมืองกรงุเทพมหานครร่วมกนัว่าในอกี ๒๐ ปี ข้างหน้า เมอืงกรงุเทพมหานครของเรา จะก้าวขึน้สูก่ารเป็น “มหานคร
แห่งเอเซียได้อย่างไร” แผนพัฒนากรุงเทพมหานครฯ จึงเป็นการมองกรุงเทพมหานครจาก “มุมมองคนนอก” หรือ 
Outside In ไม่ใช่เป็นการมองภายใต้กรอบภารกจิหรอือ�ำนาจหน้าทีค่วามรบัผดิชอบของกรงุเทพมหานครตามทีก่ฎหมาย
ก�ำหนดไว้เท่านั้น 
	 การก�ำหนดเป้าหมายและตัวชี้วัดตามแผนพัฒนากรุงเทพฯ จึงเป็นการก�ำหนดเป้าหมายระดับวิสัยทัศน์ หรือ 
Visionary Goals เพื่อใช้ส�ำหรับวัดสมรรถนะเกณฑ์มาตรฐานของเมือง หรือ City Benchmark เปรียบเทียบกับเมือง
มหานครอืน่ๆ ในภมูภิาค ว่าเมอืงกรงุเทพฯ ใกล้ทีจ่ะเป็น “มหานครแห่งเอเซยี” ตามทีป่ระชาชนมส่ีวนร่วมในการก�ำหนด
ขึน้มาหรอืไม่ ไม่ใช่การประเมนิผลส�ำเรจ็ระดบัหน่วยงานแต่อย่างใด การน�ำตวัชีว้ดัเมอืงมาใช้ในการประเมนิผลการปฏบิตัิ
ราชการของหน่วยงานจึงเป็นเรื่องนอกเหนือวิสัย มีผลท�ำให้หน่วยงานที่มีส่วนร่วมในการก�ำหนดตัวชี้วัดระดับเมือง 
ตั้งระดับความส�ำเร็จไว้ต�่ำ หรือน�ำตัวชี้วัดผลการด�ำเนินงานของหน่วยงานมาก�ำหนดไว้เป็นตัวชี้วัดระดับเมือง
	 ด้วยเหตท่ีุการตดิตามความก้าวหน้าตามแผนพฒันาระยะ ๒๐ ปี เป็นการประเมนิความส�ำเรจ็ของเมอืงมหานคร
ในระดบัมหภาค ประเดน็ท้าทายในการตดิตามและประเมนิผลกค็อื เป้าหมายและตวัช้ีวดัเหล่านีจ้ะไม่มหีน่วยงานทีเ่ป็น 
“เจ้าภาพ” โดยตรง ไม่ว่าจะเป็นการจัดท�ำสารานุกรมตัวชี้วัด การทบทวนและปรับตัวชี้วัดให้มีความน่าเชื่อถือ การวาง
ระบบการจดัเกบ็ข้อมลู การตดิตามความก้าวหน้า การวเิคราะห์และประเมนิผลส�ำเร็จ การจัดท�ำรายงานประจ�ำปีเสนอ
ผู้บริหารและสภากรุงเทพมหานคร ตลอดจนการเผยแพร่ข้อมูลดังกล่าวต่อประชาชนอย่างสม�่ำเสมอ การวางระบบ 
การจัดเก็บข้อมูลและการจัดท�ำรายงานความก้าวหน้าระดับเมือง จึงควรได้รับการด�ำเนินการให้เป็นรูปธรรมในช่วง 
แผนพัฒนากรุงเทพมหานครฯ ระยะที่ ๒ 
	 แผนพัฒนากรุงเทพมหานครฯ เป็นแผนระดับมหภาค ซึ่งแบ่งเป้าหมายการพัฒนาเป็น ๔ ระยะๆ ละ ๕ ปี  
โดยจดัล�ำดบัความส�ำคัญของการพฒันาตามประเดน็ยุทธศาสตร์ทัง้ ๗ ด้านก่อนหลงัไว้ว่า ในช่วง ๑๐ ปีแรก (พ.ศ. ๒๕๕๖ - ๒๕๖๕) 
กรงุเทพมหานครควรจะเน้นในเรือ่งการก้าวสูก่ารเป็นมหานครทีม่คีวามสะดวกสบาย ประหยดัและเป็นมติรต่อสิง่แวดล้อม 
และเป็นมหานครส�ำหรับทุกคน ในช่วง ๑๕ ปี หลังจากนี้ (พ.ศ. ๒๕๖๖ - ๒๕๗๐) เมืองกรุงเทพฯ จะปรับตัวในเชิง
โครงสร้างทางกายภาพของเมือง จากเมืองที่เป็นศูนย์กลางเดียวไปเป็นกลุ่มเมืองหลายๆ เมืองกระจายตัวออกไป  
เชื่อมต่อกันเป็นโครงข่ายเมือง โดยระบบขนส่งมวลชนที่ประหยัดและมีประสิทธิภาพ ในขณะที่พื้นที่ใจกลางเมืองจะถูก
จ�ำกดัการขยายตวั ในด้านการเมอืงจะก้าวสูม่หานครประชาธปิไตย และในช่วง ๒๐ ปี ข้างหน้า เมืองกรุงเทพฯ จะพร้อม
เข้าสูก่ารเป็นมหานครเศรษฐกจิและการเรยีนรู ้การตดิตามและประเมนิผลแผนการพฒันากรงุเทพมหานครฯ ระยะที ่๒ 
(พ.ศ. ๒๕๖๑ - ๒๕๖๕) อยู่ในช่วง ๑๐ ปีแรก จึงควรมีการจัดล�ำดับความส�ำคัญของการติดตามและประเมินผลตาม 
เป้าหมายดังกล่าวข้างต้น
	 แม้ว่า แผนพัฒนากรุงเทพมหานครฯ จะเป็นแผนระดับมหภาค แต่ก็มีการรวบรวมโครงการไว้มากมาย ตั้งแต่
โครงการลงทุนขนาดใหญ่ที่เป็นการพัฒนาระบบสาธรณูปโภคและสาธารณูปการ ไปจนถึงโครงการปลีกย่อยซึ่งอยู่ใน
ระดับกิจกรรม หน่วยงานที่เป็นเจ้าของโครงการได้ประมาณการค่าใช้จ่ายไว้ถึง ๒๐ ปีล่วงหน้า แต่ก็ไม่มีหลักประกันว่า
โครงการเหล่านี้จะได้รับการจัดสรรงบประมาณแต่อย่างใด โครงการส่วนใหญ่เป็นโครงการท่ีหน่วยงานท�ำเป็นประจ�ำ 
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อยูแ่ล้ว ไม่ได้ผ่านการวเิคราะห์ทางเลอืกเชิงนโยบายอย่างเป็นระบบ ว่าจะช่วยขบัเคลือ่นผลส�ำเรจ็ตามทีก่�ำหนดไว้ในแผน
หรอืไม่ โครงการสาธารณปูโภคและสาธารณปูการส่วนใหญ่กย็งัไม่มกีารส�ำรวจออกแบบหรอืวางแผนร่วมกบัส�ำนกัผงัเมือง
ให้สอดคล้องกับทิศทางการพัฒนาเมืองกระชับ (ด้านที่ ๔) แต่อย่างใด 
	 ดงันัน้ การตดิตามและประเมนิผลแผนพฒันากรงุเทพมหานครฯ จงึไม่ควรลงลกึไปถึงระดบัโครงการ เพราะจะ
ท�ำให้ขาดความยืดหยุ่น ท�ำให้ทุกหน่วยงานต้องน�ำโครงการเดิมๆ ไปด�ำเนินการตลอดระยะเวลา ๒๐ ปี โดยไม่ค�ำนึงถึง
สถานการณ์ที่อาจเปลี่ยนไป แต่ควรจะวางระบบให้หน่วยงานระดับส�ำนักจัดท�ำแผนพัฒนาหรือแผนยุทธศาสตร ์
เฉพาะด้าน ซึ่งจะแสดงความสอดคล้องระหว่างยุทธศาสตร์และทิศทางการด�ำเนินงานของหน่วยงานกับเป้าหมาย 
การพัฒนาของกรุงเทพมหานครฯ อีกชั้นหนึ่ง 

ยุทธศาสตร์และมาตรการส�ำคัญ
บทบาทและหน้าที่ของกรุงเทพมหานครที่เกี่ยวข้องโดยตรง
	 •	 นโยบายและแผน (สยป.)
ส่วนราชการอื่นๆ ที่เกี่ยวข้องในการแก้ไขปัญหา

	 •	 หน่วยงานนโยบายและแผนในกระทรวงต่างๆ

เป้าประสงค์ท่ี ๗.๒.๑.๑	 พัฒนาระบบการติดตามและรายงานความก้าวหน้าตามแผนพัฒนา
กรุงเทพมหานคร ระยะ ๒๐ ปี

สภาพปัจจุบัน

	 แผนพัฒนากรุงเทพมหานครฯ ระยะที่ ๑ ก�ำลังส้ินสุดลง แต่ชาวกรุงเทพฯ ซ่ึงเป็นเจ้าของความคิดวิสัยทัศน ์
ยังไม่สามารถติดตามความก้าวหน้าของเมืองมหานครท้ัง ๗ ด้านตามที่ก�ำหนดไว้ ข้อมูลพื้นฐานท่ีจะใช้ในการรายงาน
ความก้าวหน้ายังขาดเจ้าภาพในการจัดเก็บและท�ำรายงานประจ�ำปีอย่างเป็นระบบ 

สภาพในปี พ.ศ. ๒๕๖๕

	 ชาวกรงุเทพฯ มีช่องทางทีห่ลากหลายในการตดิตามความก้าวหน้าของแผนพฒันากรงุเทพมหานครฯ ผูบ้รหิาร
กรุงเทพมหานคร และสมาชิกสภากรุงเทพมหานคร ได้รับรายงานความก้าวหน้าท่ีสามารถน�ำมาใช้ในการเปรียบเทียบ 

ความส�ำเร็จกับเมืองมหานครในภูมิภาค

มาตรการ หน่วยวัด ๒๕๖๑ ๒๕๖๒ ๒๕๖๓ ๒๕๖๔ ๒๕๖๕ หน่วยงาน

ศึกษาทบทวนและปรับตัวชี้วัดระดับเมืองตาม 
แผนพัฒนากรุงเทพมหานครฯ ระยะที่ ๒  
ให้มีความครบถ้วนสมบูรณ์

ช่วงปีที่
ดำ�เนินการ

P สยป.

จัดทำ�สารานุกรมตัวชี้วัดซึ่งแสดงคำ�จำ�กัดความ  
หน่วยวัด วิธีการคำ�นวณ แหล่งข้อมูลที่ชัดเจน

ช่วงปีที่
ดำ�เนินการ

P สยป.

สร้างฐานข้อมูลตัวชี้วัดเมืองโดยนำ�ระบบเทคโนโลยี
สารสนเทศเข้ามาช่วย

ช่วงปีที่
ดำ�เนินการ

P P สยป.

จัดทำ�รายงานประจำ�ปีแสดงความก้าวหน้าเมือง
กรุงเทพฯ (Bangkok City Performance Report)

ช่วงปีที่
ดำ�เนินการ

P P P P สยป.

เผยแพร่ความก้าวหน้าผ่านเว็ปไซด์ให้ประชาชน 
ได้รับทราบ

ช่วงปีที่
ดำ�เนินการ

P P P สยป.
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ระยะที่ ๒ (พ.ศ. ๒๕๖๑ - ๒๕๖๕)

เป้าประสงค์ท่ี ๗.๒.๑.๒	 หน่วยงานมีแผนยุทธศาสตร์สอดคล้องกับแผนพัฒนากรุงเทพมหานคร 
ระยะ ๒๐ ปี 

สภาพปัจจุบัน

	 แผนยุทธศาสตร์ของหน่วยงานมีลักษณะเป็นเอกเทศจากแผนพัฒนากรุงเทพมหานคร และมีลักษณะเป็น 

แผนงาน/โครงการมากกว่าท่ีจะเป็นแผนยุทธศาสตร์ การแสดงความเชื่อมโยงระหว่างโครงการกับผลส�ำเร็จตามแผน

พฒันากรงุเทพมหานครยงัขาดความชดัเจน ท�ำให้ไม่สามารถประเมนิผลและวเิคราะห์ทางเลือกนอกเหนอืไปจากโครงการ

ที่ด�ำเนินอยู่เป็นประจ�ำทุกปี 

สภาพในปี พ.ศ. ๒๕๖๕

	 หน่วยงานมีแผนยุทธศาตร์ที่สามารถแสดงความเช่ือมโยงระหว่างเป้าหมาย ผลส�ำเร็จ และมาตรการที่น�ำไป

ปฏิบตัลิดหลัน่ลงไป (cascaded) อย่างเป็นระบบ สามารถใช้เป็นกรอบก�ำหนดแนวทางในการจัดท�ำแผนปฏิบัติราชการ

ประจ�ำปีของหน่วยงาน และเป็นเครื่องมือในการติดตามและวิเคราะห์หาทางเลือกในเชิงนโยบายได้

มาตรการ หน่วยวัด ๒๕๖๑ ๒๕๖๒ ๒๕๖๓ ๒๕๖๔ ๒๕๖๕ หน่วยงาน

ศึกษาและวางระบบการจัดทำ�แผนยุทธศาสตร์
ของหน่วยงานให้มีมาตรฐานเดียวกัน

ช่วงปีที่
ดำ�เนินการ

P สยป.

พัฒนาศักยภาพนักวิเคราะห์นโยบายและแผน 
และผู้รับผิดชอบในการทำ�แผนของหน่วยงาน

ช่วงปีที่
ดำ�เนินการ

P P P สยป.

จัดทำ�แผนยุทธศาสตร์ระดับหน่วยงาน ช่วงปีที่
ดำ�เนินการ

P P P P สยป.

การติดตามความก้าวหน้า

ตัวชี้วัดผลการดำ�เนินงานหลัก หน่วยวัด ๒๕๖๑ ๒๕๖๕ เป้าประสงค์

ร้อยละของตัวชี้วัดระดับเมืองที่ได้รับการจัดเก็บข้อมูลอย่างเป็นระบบ ร้อยละ - ๑๐๐ ๗.๒.๑.๑

หน่วยงานมีแผนยุทธศาสตร์ที่สอดคล้องกับแผนพัฒนากรุงเทพมหานคร 
ระยะ ๒๐ ปี 

ร้อยละ ๑๐๐ ๗.๒.๑.๑



มิติที่ ๗.๓ การบริหารทรัพยากรบุคคล
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แผนพัฒนากรุงเทพมหานคร ระยะ ๒๐ ปี
ระยะที่ ๒ (พ.ศ. ๒๕๖๑ - ๒๕๖๕)

เป้าหมายที่ ๗.๓.๑ 

บุคลากรกรุงเทพมหานครเป็นผู้ปฏิบัติงานแบบมืออาชีพ มีคุณธรรม จริยธรรม และเป็นที่เชื่อมั่นของประชาชน

สถานการณ์และแนวโน้ม

	 เม่ือพิจารณาจากกรอบแผนพัฒนากรุงเทพมหานครระยะ ๒๐ปี และแผนพัฒนากรุงเทพมหานครระยะที่ ๑ 

(พ.ศ. ๒๕๕๖ - ๒๕๖๐)  นั้น  ประเด็นปัญหาที่ควรได้รับการพิจารณาและปรับปรุงได้แก่

	 •	 การผลักดันในการน�ำนโยบายและแผนงานไปสู่การปฏิบัติ และสอดคล้องเช่ือมโยงกันระหว่างแผนพัฒนา

กรุงเทพมหานครระยะ ๒๐ปี และแผนบริหาร/แผนปฏิบัติการของหน่วยงาน

	 •	 การศกึษาภารกจิในอนาคตของกรงุเทพมหานครท่ีอาจเปล่ียนแปลงไป เพ่ือก�ำหนดกรอบความรู้ ความสามารถ 

ทักษะ และสมรรถนะ และทบทวนการก�ำหนดสมรรถนะให้สอดคล้องกับการปฏิบัติราชการตามแผนบริหารราชการ 

การปรบัเปลีย่นของนโยบายการเปลีย่นแปลงของสภาพแวดล้อม และการปรบัรปูแบบการบรหิารราชการของกรงุเทพมหานคร

	 •	 การก�ำหนดคุณสมบัติและความสามารถเฉพาะต�ำแหน่งให้มีความชัดเจนและเฉพาะเจาะจงโดยเฉพาะ 

การปฏิบตัหิน้าทีท่างวชิาชพีของแต่ละสาขาเพือ่ให้ได้บคุลากรทีเ่หมาะสมและสามารถปฏบิตังิานได้อย่างมปีระสทิธภิาพ

ยุทธศาสตร์และมาตรการส�ำคัญ

บทบาทและหน้าที่ของกรุงเทพมหานครที่เกี่ยวข้องโดยตรง

	 •	 บริหารทรัพยากรบุคคล (สกก.)

	 •	 การเจ้าหน้าที่ (สนป.)

	 •	พัฒนาทรัพยากรบุคคล (สนป.)



แผนพัฒนากรุงเทพมหานคร ระยะ ๒๐ ปี
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เป้าประสงค์ที่ ๗.๓.๑.๑	 การพฒันาบคุลากรให้มทีกัษะ ความรู ้ ความสามารถ  มคีวามเป็นมอือาชพี
ที่เหมาะสมกับการบริหารมหานครและเป็นผู้มีคุณธรรมและจริยธรรม

สภาพปัจจุบัน

	 กรุงเทพมหานครมีการด�ำเนินการในการพัฒนาบุคลากรตามหลักสมรรถนะ รวมทั้งมีการจัดท�ำแผนเส้นทาง 

การฝึกอบรม (Training Roadmap) ไว้ในแต่ละปีทีผ่่านมา รวมถงึมกีารประเมนิผล และติดตามผลการฝึกอบรม/การพฒันา

ในบางเรือ่งจากผูบั้งคบับัญชาของผูเ้ข้ารับการฝึกอบรม ยงัมไิด้ขยายออกไปยงัผูร้บับรกิารทีแ่ท้จรงิคอื ประชาชนในพืน้ที่

กรุงเทพมหานคร   นอกจากนี้ ในการจัดการฝึกอบรมและพัฒนานั้นยังคงมีการจัดสรรงบประมาณและการด�ำเนนิการ 

ในการฝึกอบรม/พฒันา โดยหน่วยงานต่างๆของกรงุเทพมหานครด้วย หน่วยงานทีเ่กีย่วข้องกบัการบรหิารและการพฒันา

ทรัพยากรบุคคลโดยตรงของกรุงเทพมหานคร ได้ปฏิบัติหน้าที่ในการรับทราบ และให้ความเห็นชอบในการด�ำเนินการ 

สภาพในปี พ.ศ. ๒๕๖๕

	 งบประมาณในด้านทรพัยากรบุคคล และการพัฒนาบคุลากรกรงุเทพมหานคร มแีนวโน้มเพิม่ขึน้ จงึควรบรูณาการ

และก�ำหนดแนวทางการส่งเสรมิและพฒันาบุคลากรในด้านต่างๆให้มคีวามเป็นเอกภาพ และสอดคล้องตามแผนยทุธศาสตร์ 

เพื่อให้เกิดประสิทธิผลในการพัฒนาและคุ้มค่าในการใช้งบประมาณอย่างแท้จริง   

	 การส่งเสริมและพัฒนาบุคลากรของกรุงเทพมหานครให้มีความเป็นมืออาชีพ มีคุณธรรมและจริยธรรม  

ควรด�ำเนินการควบคู่ทุกด้านไปทั้งการพัฒนาและปลูกฝังบุคลากรที่มีอยู่ในปัจจุบัน และมุ่งส่งเสริมพัฒนาความรู้  

ความสามารถ และทกัษะของบุคลากรรุน่ใหม่ทีเ่พิง่เข้ามาร่วมงานในกรงุเทพมหานคร เพือ่เป็การเตรยีมความพร้อมของ

บุคลากรในอนาคตส�ำหรับวิสัยทัศน์กรุงเทพมหานคร
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แผนพัฒนากรุงเทพมหานคร ระยะ ๒๐ ปี
ระยะที่ ๒ (พ.ศ. ๒๕๖๑ - ๒๕๖๕)

มาตรการ หน่วยวัด ๒๕๖๑ ๒๕๖๒ ๒๕๖๓ ๒๕๖๔ ๒๕๖๕ หน่วยงาน

พัฒนาสมรรถนะของบุคลากร ยกระดับมาตรฐาน

วิชาชีพและคุณภาพการให้บริการในแต่ละสายงาน

ให้มุ่งสู่ความเป็นมืออาชีพ และสอดคล้องกับการเป็น

มหานครแห่งเอเชีย

ร้อยละ ๓๐ ๖๐ สกก.

พัฒนาคุณภาพการให้บริการด้วยความอบอุ่นเป็น

มิตรแก่คนทุกชาติ ทุกภาษา ทุกวัฒนธรรม
ร้อยละ ๓๐ ๗๐

สกก.

สนป.

ส่งเสริมการใช้หลักธรรมาภิบาลในการบริหารจัดการ

และขับเคลื่อนยุทธศาสตร์ของกรุงเทพมหานคร 
ร้อยละ ๓๐ ๖๐

สกก.

สนป.

สำ�รวจภาพลักษณ์ด้านความเป็นมืออาชีพ 

ด้านคุณธรรม /จริยธรรมของบุคลากรต่อสังคมภายนอก
ร้อยละ ๕๐ ๕๐ ๖๐ ๖๐ ๗๐ สกก.

สรรหา คัดเลือกและพัฒนาบุคลากรท่ีมีความเหมาะสม

กับงานและมีศักยภาพสูง
ร้อยละ ๓๐ ๕๐

สกก.

สนป.

พัฒนาระบบการบริหารผลงาน ร้อยละ ๔๐ ๘๐ สกก.

พัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อส่งเสริม 

การจัดการองค์ความรู้และการพัฒนาตนเอง ร้อยละ ๓๐ ๘๐

สกก.

สนป.

สยป.

การติดตามความก้าวหน้า

ตัวชี้วัดผลการดำ�เนินงานหลัก หน่วยวัด ๒๕๖๑ ๒๕๖๕ เป้าประสงค์

ความสำ�เร็จในการพัฒนาบุคลากรตามหลักสมรรถนะมุ่งสู ่

ความเป็นมืออาชีพ
ร้อยละ ๓๐ ๖๐ ๗.๓.๑.๑

ระดับของความเชื่อมั่นของประชาชนต่อภาพลักษณ์ของบุคลากร

กรุงเทพมหานครในด้านความเป็นมืออาชีพ และคุณธรรมจริยธรรม
ร้อยละ - ๘๐ ๗.๓.๑.๑

ความสำ�เร็จในการปฏิบัติงานตามแผนปฏิบัติราชการ

กรุงเทพมหานครประจาปี
ร้อยละ - ๘๐ ๗.๓.๑.๑



แผนพัฒนากรุงเทพมหานคร ระยะ ๒๐ ปี
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เป้าหมายที่ ๗.๓.๒ 

กรงุเทพมหานครมรีะบบบรหิารทรพัยากรบคุคลเข้มแขง็เอือ้ต่อความเป็นธรรมสามารถสร้างสมดุลระหว่างชวีติการท�ำงาน

และชีวติส่วนบคุคลของผู้ปฏบิตังิานตลอดจนสามารถดงึดดูผูม้คีวามรู้ ความสามารถสงูและสร้างแรงจงูใจในการปฏบัิตงิาน

ของบุคลากรได้ 

สถานการณ์และแนวโน้ม

	 การสร้างความเข้มแขง็กรงุเทพมหานครให้มรีะบบบรหิารทรพัยากรบคุคลเข้มแขง็เอือ้ต่อความเป็นธรรมสามารถ

สร้างสมดุลระหว่างชีวิตการท�ำงานและชีวิตส่วนบุคคลของผูป้ฏิบัติงานตลอดจนสามารถดึงดูดผู้มีความรู้ ความสามารถ

สูงและสร้างแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของบุคลากรได้ มีประเด็นหลักที่ควรต้องพิจารณาและด�ำเนินการดังนี้

	 •	 ทบทวนพิจารณาด�ำเนินการและวางเป้าประสงค์และประเด็นยุทธศาสตร์ตามแผนพัฒนากรุงเทพมหานคร  

การทบทวนและจัดท�ำแผนยุทธศาสตร์ให้มีความสอดคล้องและเป็นไปในทิศทางเดียวกัน

	 •	 การบรหิารโครงสร้างอตัราก�ำลงัให้มคีวามเหมาะสมควรด�ำเนนิการทบทวนกรอบ/แผนอตัราก�ำลงัในอนาคต

ให้สอดคล้องกับแผนบริหารราชการและรองรับการเปลี่ยนแปลงในเชิงนโยบายของการให้บริการประชาชนผู้รับบริการ  

โดยการใช้ข้อมูลสารสนเทศทาง ทรัพยากรบุคคลให้มีความทันสมัยและเป็นปัจจุบัน สามารถใช้ประโยชน์ในการบริหาร

ทรัพยากรบุคคลได้ อย่างเต็มที่

	 •	 การปรับเปลีย่นโครงสร้างของกรงุเทพมหานครในด้านการบริหารทรพัยากรบคุคลให้เป็นไปตามทีบ่ทบญัญตัิ

ของกฏหมายทีไ่ด้ก�ำหนดไว้เพือ่สร้างความพร้อมและสร้างความเข้มแขง็และเป็นไปในทศิทางเดียวกนั ทัง้กลยทุธ์ โครงสร้าง 

และระบบงาน

	 •	 การพัฒนาและมุ่งเน้นการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเข้ามาช่วยในการบริหารจัดการทรัพยากรบุคคล

	 •	 การบริหารเส้นทางอาชีพให้มีความชัดเจนเหมาะสม และเป็นรูปธรรม มากข้ึนมีการก�ำหนดเส้นทางอาชีพ

พิเศษส�ำหรับคนที่มีความรู้ความสามารถ ที่เรียกว่าการบริหารคนเก่ง (Talent Management) และ การสร้างเส้นทาง

อาชีพทีเป็นเส้นทางด่วน ( Fast Track)  ส�ำหรับบุคลากรของกรุงเทพมหานคร

	 •	 การสรรหาบุคลากรสายวิชาชีพและสร้างความก้าวหน้า เพิ่มศักยภาพระบบการสรรหาและคัดเลือบุคลากร

โดยมุง่เน้นความสอดคล้องเชือ่มโยงกบัสมรรถนะและทักษะทัว่ไปและส่งเสริมความก้าวหน้าตามการบริหารเส้นทางอาชีพ

ที่ก�ำหนดไว้

	 •	 เสริมสร้างความสมดุลในชีวิตตามแนวคิดองค์กรสุขภาวะ (Happy Workplace) เพื่อสร้างความสมดุลและ

ความสุขในการท�ำงาน ซึ่งจะช่วยให้เกิดความรักและภูมิใจในการท�ำงาน อันจะส่งผลต่อการรับรู้และความต้องการที่จะ 

เข้าท�ำงานในกรุงเทพมหานครในอนาคต

	 •	 เสริมภาพลักษณ์องค์กรในด้านระบบบริหารทรัพยากรบุคคลเพื่อเสริมสร้างให้บุคลากรมีความรักภูมิใจ 

ในองค์กร
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ยุทธศาสตร์และมาตรการส�ำคัญ

บทบาทและหน้าที่ของกรุงเทพมหานครที่เกี่ยวข้องโดยตรง

	 •	 บริหารทรัพยากรบุคคล (สกก.)

	 •	 การเจ้าหน้าที่ (สนป.)

	 •	พัฒนาทรัพยากรบุคคล (สนป.)

เป้าประสงค์ที่ ๗.๓.๒.๑ ทบทวนและปรับปรุงกรอบอัตราก�ำลัง และโครงสร้างอัตราก�ำลังให้มีความ
เหมาะสมและรองรับการเปลี่ยนแปลง 

สภาพปัจจุบัน

	 กรงุเทพมหานครมอีตัราก�ำลงับุคลากรทัง้ข้าราชการและลกูจ้างรวม  ๘๘,๒๙๕ คน และมสีดัส่วนของค่าใช้จ่าย

ในส่วนที่เก่ียวข้องด้านบุคลากรจ�ำนวน ๒๒,๑๓๕,๔๓๗,๖๒๙.๔๙ บาท หรือคิดเป็น ร้อยละ ๓๑.๖๒ ของ 

งบประมาณกรุงเทพมหานคร๑ ซึง่ยงัคงมแีนวโน้มเพิม่ขึน้เมือ่เปรยีบเทยีบกบัปี พ.ศ. ๒๕๕๕ และ พ.ศ. ๒๕๕๖ ก�ำลังคน

และค่าใช้จ่ายจึงยังไม่มีแนวโน้มลดลงและคาดว่าจะมีค�ำขออัตราใหม่เพิ่มขึ้นทุกปี จากความจ�ำเป็นที่ต้องมีการขยาย 

การบรกิารรปูแบบต่างๆเพือ่ให้สามารถสร้างประโยชน์สูงสุดกบัประชาชนในทุกระดับชัน้ นอกจากนีใ้นการปฏิบติัภารกจิ

ในด้านการปรับปรุงพัฒนาในเชิงปฏิบัติยังไม่มีการวัดผลและการประเมินความคุ้มค่าที่ชัดเจน 

	 ปัจจบุนักรงุเทพมหานครมกีารใช้ข้อมลูทางด้านทรพัยากรบคุคลในด้านอตัราก�ำลงัโดยใช้ข้อมลูโปรแกรมส�ำเรจ็รปู

พ้ืนฐานในการเก็บรวบรวมและใช้ประโยชน์ในด้านต่างๆ และข้อมูลที่จ�ำเป็นต้องใช้ในการพิจารณาตัดสินใจมีลักษณะ

กระจายอยูห่ลายหน่วยงาน ซ่ึงท�ำให้ต้องใช้เวลาในการรวบรวมและประมวลผล ท�ำให้ไม่ได้ใช้ประโยชน์เท่าทีค่วรจะเป็น 

สภาพในปี พ.ศ. ๒๕๖๕

	 การบรหิารทรพัยากรบุคคลเกีย่วกบักรอบอัตราก�ำลงั และโครงสร้างบคุลากรควรให้ความส�ำคญักบัการก�ำหนด

กรอบอัตราก�ำลังในลักษณะเชิงรุกซ่ึงเป็นการวิเคราะห์ความต้องการด้านอัตราก�ำลังที่ประมาณการเปรียบเทียบกับ 

การพยากรณ์ปริมาณภาระงานการให้บริการของหน่วยงานที่เติบโตตามความต้องการของประชาชนโดยเสริมสร้างให้

บุคลากรของกรุงเทพมหานครมีความพร้อมท้ังด้านศักยภาพคุณภาพชีวิตถือเป็นภารกิจใหญ่ที่จะต้องด�ำเนินการให้แล้ว

เสร็จเพื่อเตรียมตัวในการก้าวสู่มหานครแห่งเอเชียด้วยการ

	 •	 ศกึษา ทบทวน และผลกัดนัการบรหิารจัดการในด้านแผนก�ำลังคนอย่างต่อเนือ่ง เพ่ือให้มขีนาดและโครงสร้าง

ทีเ่หมาะสม เกิดประสทิธภิาพและประสทิธผิลอย่างแท้จรงิ รวมถึงการพจิารณารปูแบบการบรหิารและการใช้ทรพัยากร

ด้านบคุลากรในรปูแบบอืน่ๆ เช่น  การจ้างเหมางานภายนอก (Outsourcing) งานชัว่คราว (Part-time or Hourly Staff )

๑	ที่มา : รายงานการบริหารทรัพยากรบุคคลกรุงเทพมหานครประจ�ำปีงบประมาณพ.ศ.๒๕๕๗ : ส�ำนักงานคณะกรรมาการข้าราชการกรุงเทพมหานคร
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	 •	 บูรณาการและเพิ่มประสิทธิภาพระบบการบริหารทรัพยากรบุคคลของกรุงเทพมหานครให้เป็นการบริหาร

งานทีม่คีวามเข้มแขง็   โดยเฉพาะการใช้ข้อมูลสารสนเทศด้านทรัพยากรบคุคลของกรุงเทพมหานครท่ีมคีวามถูกต้องและ

เป็นปัจจุบัน สนับสนุนระบบบริหารทรัพยากรบุคคลในทุกเรื่องอย่างมีประสิทธิภาพ

	 •	 พฒันาระบบเทคโนโลยสีารสนเทศเพือ่เพ่ิมประสิทธภิาพระบบบริหารทรัพยากรบคุคลของกรุงเทพมหานคร

	 •	 ดังนั้นกรุงเทพมหานครจึงมีภารกิจที่ส�ำคัญคือ การมีโครงสร้างบุคลากร และกรอบอัตราก�ำลังที่เหมาะสม  

ซึ่งจะเอื้อประโยชน์ต่อการพัฒนาและการสร้างความเข้มแข็งให้กับกรุงเทพมหานครได้

มาตรการ หน่วยวัด ๒๕๖๑ ๒๕๖๒ ๒๕๖๓ ๒๕๖๔ ๒๕๖๕ หน่วยงาน

จัดทำ�แผนกำ�ลังคนของกรุงเทพมหานคร ร้อยละ ๕๐ ๗๐ สกก.

สำ�รวจและประเมินศักยภาพกำ�ลังคนของ
กรุงเทพมหานครตามหลักสมรรถนะ

ร้อยละ ๕๐ ๗๐ สกก.

ศึกษาภารกิจและโครงสร้างตำ�แหน่งที่สำ�คัญและ
สอดคล้องกับภารกิจ

ร้อยละ ๕๐ ๘๐ สกก.

จัดทำ�เส้นทางความก้าวหน้าในสายอาชีพ ร้อยละ ๓๐ ๗๐ สกก.

พัฒนาระบบการทดแทนตำ�แหน่งที่ตอบสนอง 
การมุ่งสู่ความเป็นมหานครน่าอยู่อย่างยั่งยืน

ร้อยละ ๓๐ ๕๐ สกก.

เป้าประสงค์ที่ ๗.๓.๒.๒	 การพฒันาระบบบรหิารทรพัยากรบุคคลและระบบราชการให้มีประสิทธภิาพ
และประสิทธิผล มีความยืดหยุ่น คล่องตัว และสนับสนุนการบริหารราชการ
กรุงเทพมหานคร

สภาพปัจจุบัน

	 ภายใต้การบรหิารทรพัยากรบคุคลของกรุงเทพมหานคร มหีน่วยงานทีรั่บผิดชอบทีเ่กีย่วข้องในด้านนีอ้ยูห่ลกัๆ 
คือส�ำนักงานคณะกรรมการข้าราชการกรุงเทพมหานคร สถาบันพัฒนาข้าราชการกรุงเทพมหานคร กองการเจ้าหน้าที่  
ส�ำนักงานปลัดกรุงเทพมหานคร ส�ำนักการศึกษา ซึ่งมีภารกิจขอบเขตและหน้าที่ความรับผิดชอบของงานที่อาจเหลื่อม
และซ�ำ้ซ้อนกนัอยูบ้่าง โดยยงัขาดความชดัเจนทีจ่�ำเป็นในการปฏบิติัและการด�ำเนนิตามแผนยทุธศาสตร์ร่วมกนั ภายใต้
พระราชบัญญัติระเบียบข้าราชการกทม.และบุคลากร กทม. พ.ศ. ๒๕๕๔ มาตรา ๒๙ ได้ก�ำหนดอ�ำนาจหน้าที่ของ
ส�ำนักงานคณะกรรมการข้าราชการกรุงเทพมหานครไว้อย่างครอบคลุม ซึ่งน่าจะท�ำให้มีความชัดเจนขึ้นในการปฏิบัติ

สภาพในปี พ.ศ. ๒๕๖๕

	 มีทิศทางและความชัดเจนในการก�ำหนดโครงสร้าง และการปฏิบัติงานร่วมกันของหน่วยงานที่เกี่ยวข้องกับ 
การบรหิารทรพัยากรบุคคล เพือ่สร้างความส�ำเรจ็  ความเข้มแขง็และความมปีระสทิธภิาพของระบบการบรหิารทรพัยากร
บุคคลของกรุงเทพมหานคร มีการใช้ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศด้านการบริหารทรัพยากรบุคคลร่วมกัน เพ่ือช่วยเพิ่ม

ประสิทธิภาพในการบริหารจัดการ
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มาตรการ หน่วยวัด ๒๕๖๑ ๒๕๖๒ ๒๕๖๓ ๒๕๖๔ ๒๕๖๕ หน่วยงาน

บูรณาการและเพิ่มประสิทธิภาพระบบการบริหาร

ทรัพยากรบุคคลระหว่างหน่วยงานต่างๆ 

ของกรุงเทพมหานครให้เป็นการบริหารงานที่ม ี

ความเข้มแข็ง

ร้อยละ ๓๐ ๗๐ สกก.

พัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อเพิ่ม

ประสิทธิภาพระบบบริหารทรัพยากรบุคคล 

ของกรุงเทพมหานคร

ร้อยละ ๓๐ ๘๐ สกก.

เพิ่มศักยภาพและพัฒนาระบบการสรรหาและ 

คัดเลือกบุคลากรโดยมุ่งเน้นความสอดคล้อง 

เชื่อมโยงกับสมรรถนะ 

ร้อยละ ๓๐ ๕๐ สกก.

พัฒนาระบบงานด้านทรัพยากรบุคคลท่ีเก่ียวข้อง  

เช่น E-Recruitment, E-Learning, E-Job  

Evaluation

ร้อยละ ๑๐ ๔๐ สกก.
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เป้าประสงค์ที่ ๗.๓.๒.๓	 การพฒันาระบบข้อมูลสารสนเทศด้านทรพัยากรบุคคลของกรงุเทพมหานคร
มีความถูกต้องและเป็นปัจจุบันสนับสนุนระบบบริหารทรัพยากรบุคคลอย่าง
มีประสิทธิภาพ

สภาพปัจจุบัน

	 ปัจจบุนักรงุเทพมหานครไม่ได้ใช้ประโยชน์จากข้อมลูบคุลากรอย่างเตม็ประสทิธภิาพ การจดัเกบ็และการรกัษา
ข้อมูล และการประมวลผลให้มีความเหมาะสมทันสมัยยังไม่เกิดผลที่ดี แม้จะมีความพยายามในการพัฒนาฐานข้อมูล 
พื้นฐานทางด้านทรัพยากรบุคคลในบางด้าน แต่ยังไม่เกิดผลสัมฤทธิ์ การเก็บและการใช้ข้อมูลทางด้านทรัพยากรบุคคล
ในด้านต่างๆ เพื่อการพิจารณาและตัดสินใจ ยังกระจัดกระจายและเก็บอยู่ในแต่ละหน่วยงาน โดยใช้โปรแกรมส�ำเร็จรูป
พืน้ฐานเป็นเคร่ืองมอืในการเกบ็รวบรวมและใช้ประโยชน์ในด้านต่างๆ เนือ่งจากยงัขาดการพฒันาและบรูณาการร่วมกัน 
ท�ำให้ข้อมูลพื้นฐานท่ีจ�ำเป็นบางอย่างก็ถูกละเลย หรือมองข้ามไป เช่น การก�ำหนดหมายเลขประจ�ำตัวบุคลากรของ

กรุงเทพมหานคร เป็นต้น

สภาพในปี พ.ศ. ๒๕๖๕

	 หน่วยงานทางด้านทรพัยากรบคุคลของกรงุเทพมหานคร มกีารบรูณาการและจัดท�ำแผนด�ำเนนิงานด้านทรพัยากร

บุคคลร่วมกัน  โดยจัดท�ำเป็นโครงการ/ศูนย์ HR BMA Data Center เพื่อประโยชน์สูงสุดในการใช้ทรัพยากร

มาตรการ หน่วยวัด ๒๕๖๑ ๒๕๖๒ ๒๕๖๓ ๒๕๖๔ ๒๕๖๕ หน่วยงาน

จัดทำ�ฐานข้อมูลบุคคลของกรุงเทพมหานครให้ถูกต้อง 
สมบูรณ์ มีมาตรฐานเดียวกัน และเป็นปัจจุบัน

ร้อยละ ๕๐ ๙๐
สกก.
สนป.

พัฒนาโครงข่ายระบบเทคโนโลยีสารสนเทศด้าน 
การบริหารทรัพยากรบุคคลให้มีความทันสมัย
สามารถใช้งานร่วมกันได้

ร้อยละ ๓๐ ๗๐
สกก.
สนป.
สยป.

จัดทำ�คลังความรู้เก่ียวกับการบริหารทรัพยากรบุคคล
ร้อยละ ๒๐ ๕๐

สกก.
สนป.
สยป.

การติดตามความก้าวหน้า

ตัวชี้วัดผลการดำ�เนินงานหลัก หน่วยวัด ๒๕๖๑ ๒๕๖๕ เป้าประสงค์

ความสำ�เร็จของการพัฒนาระบบบริหารทรัพยากรบุคคลและระบบ
ราชการของกรุงเทพมหานคร

ร้อยละ ๘๐
๗.๓.๒.๑
๗.๓.๒.๒

ความพึงพอใจของบุคลากรที่มีต่อการบริหารทรัพยากรบุคคล ร้อยละ ๗๐ ๗.๓.๒.๒

ความผูกพันของบุคลากรที่มีต่อกรุงเทพมหานคร ร้อยละ ๗๐ ๗.๓.๒.๒

ความถูกต้องของข้อมูลสารสนเทศด้านทรัพยากรบุคคล
ร้อยละ ๘๐

๗.๓.๒.๒
๗.๓.๒.๓





มิติที่ ๗.๔ การคลังและงบประมาณ
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เป้าหมายที่ ๗.๔.๑ 

กรุงเทพมหานครมีการบริหารจัดการด้านการเงินการคลังและการงบประมาณ ที่เป็นมาตรฐานสากลและเกื้อหนุน 
ต่อการพัฒนากรุงเทพมหานครในระยะยาว

สถานการณ์และแนวโน้ม

	 แผนพัฒนาการุงเทพมหานคร ระยะ ๒๐ ปี ระยะที่ ๑ มีเป้าหมายที่จะปรับปรุงและพัฒนาศักยภาพ 
ทางการเงินการคลังโดยเฉพาะการปรับปรุงประสิทธิภาพในการใช้จ่ายงบประมาณ การพัฒนาศักยภาพทางการเงิน 
การคลังเพื่อการลงทุนขนาดใหญ่ การพัฒนามาตรฐานทางการเงินการบัญชีให้เป็นสากล การพัฒนาระบบข้อมูล 
ทางการเงนิการคลงัเพือ่สนบัสนนุการตดัสนิใจ (Financial Management Information System : FMIS) และรวมถงึ
การพฒันารายได้ของกรงุเทพมหานคร ให้สอดคล้องกบัความจ�ำเป็นในการพัฒนาเมอืงและยงัคงรักษาวนิยัทางการคลงั

	 ๑.	 สถานการณ์ด้านการบริหารจัดเก็บรายได้และการพัฒนารายได้
		  ๑.๑	 การประมาณการรายได้และการจัดเก็บรายได้
			   กรุงเทพมหานครยังคงใช้วิธีการวิเคราะห์แนวโน้มการจัดเก็บรายได้ในการประมาณการรายได้ 
โดยใช้ข้อมลูผลการจดัเกบ็รายได้จรงิในปีทีผ่่านมา จากตารางเปรียบเทียบรายรับจริงกบัประมาณการรายได้จะเหน็ได้ว่า 
ได้รบัจรงิสงูกว่าประมาณการรายได้ในระดบัพนัล้านบาท ซึง่ย่อมส่งผลกระทบต่อการตัง้งบประมาณรายจ่าย ในปี ๒๕๕๙ 
รฐับาลลดการจัดเก็บภาษีเพ่ือระตุ้นการใช้จ่ายภาคครัวเรอืนท�ำให้รายได้ภาษทีีห่น่วยงานอืน่จดัเก็บให้ลดลงถงึ ๕,๐๐๐ กว่าล้านบาท 

แต่ค่าใช้จ่ายของกรุงเทพมหารนครไม่ได้ปรับลดลงซึ่งอาจท�ำให้รายได้ของปี ๒๕๖๐ ไม่สามารถท�ำได้ตามเป้า 

ตารางที่  ๑๓ เปรียบเทียบรายได้จริง - รายจ่ายจริงของกรุงเทพมหนคร ปีงบประมาณ ๒๕๔๗ - ๒๕๕๗ 

และประมาณการของปีงบประมาณ ๒๕๕๘ - ๒๕๖๕

หน่วย : ล้านบาท

ปีงบประมาณ
ประมาณ
การรายได้

รายรับจริง

งบประมาณ
รายจ่ายรวม
จ่ายขาดเงิน

สะสม

รายจ่ายจริง
รวมจ่ายจริง และ 
กันเงินเหลื่อมปี

ร้อยละของจ่ายจริง

รายจ่าย
ในปี

รายจ่ายรวม
กันเงิน

เหลื่อมปี

๒๕๔๗ ๒๙,๐๐๐ ๓๖,๗๔๔.๕ ๓๕,๐๐๐ ๒๓,๗๐๓.๑ ๓๔,๕๖๙.๖ ๖๘ ๙๙

๒๕๔๘ ๓๑,๐๐๐ ๓๖,๗๑๓.๖ ๓๖,๗๗๖ ๒๖,๔๓๒.๖ ๓๕,๖๙๒.๙ ๗๓ ๙๘

๒๕๔๙ ๓๕,๐๐๐ ๔๓,๖๑๒.๔ ๔๒,๑๑๔ ๒๙,๔๐๕.๗ ๔๑,๒๒๕.๒ ๗๐ ๙๘

๒๕๕๐ ๓๙,๐๐๐ ๔๓,๖๔๔.๐ ๓๙,๐๐๐ ๓๐,๙๓๔.๒ ๓๗,๘๙๘.๙ ๗๙ ๙๗

๒๕๕๑ ๔๕,๐๐๐ ๔๕,๔๗๐.๖ ๔๙,๖๒๑ ๓๘,๖๙๔.๓ ๔๘,๒๓๒.๙ ๗๘ ๙๗

๒๕๕๒ ๔๖,๐๐๐ ๓๘,๕๐๒.๓ ๔๙,๕๐๐ ๓๔,๙๓๖.๖ ๔๐,๘๙๗.๘ ๗๑ ๘๓

๒๕๕๓ ๔๑,๐๐๐ ๔๖,๑๗๙.๕ ๔๙,๐๐๐ ๔๑,๖๐๓.๗ ๔๘,๐๘๗.๐ ๘๕ ๙๘

๒๕๕๔ ๔๖,๐๐๐ ๕๗,๔๘๓.๘ ๕๖,๐๐๐ ๔๕,๒๘๕.๗ ๕๕.๑๐๖.๓ ๘๑ ๙๙

๒๕๕๕ ๕๕,๐๐๐ ๕๙,๕๔๘.๙ ๗๐,๐๐๐ ๕๓,๘๐๖.๔ ๖๗,๕๘๗.๕ ๗๑ ๙๗

๒๕๕๖ ๖๐,๐๐๐ ๖๓,๐๖๑.๒ ๖๙,๙๐๐ ๕๓,๒๔๙.๐ ๖๘,๕๐๗.๖ ๗๖ ๙๘

๒๕๕๗ ๖๕,๐๐๐ ๖๖,๕๕๕.๘ ๗๐,๐๐๐ ๕๗,๖๓๘.๐ ๖๘.๙๘๑.๙ ๘๒ ๙๙
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	 ในปีงบประมาณ ๒๕๕๖ และ ๒๕๕๗ ส�ำนกัการคลงัได้จดัท�ำโครงการพฒันาระบบเทคโนโลยสีารสนเทศส�ำหรบั

การจัดเก็บรายได้ซึ่งจะได้แผนที่ทั้ง ๕๐ ส�ำนักงานเขต และเมื่อโครงการเสร็จสิ้นคาดว่าจะสามารถจัดเก็บภาษีโรงเรือน

และที่ดินรายใหม่เพิ่มมากขึ้น

	 การบริหารจัดเก็บรายได้ของส�ำนักงานเขตยังคงไม่สามารถควบคุมได้โดยส�ำนักการคลัง ปัญหานี้คาดว่าแก้ได้

เมื่อโครงการการพัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศส�ำหรับการจัดเก็บรายได้ส�ำเร็จ

		  ๑.๒	 การพัฒนารายได้

			   การพฒันารายได้แบ่งเป็นสองประเภทคอืจัดเกบ็รายได้ใหม่ๆ และการปรับอตัราภาษี ค่าธรรมเนยีม 

ค่าบริการให้สะท้อนต้นทุนบริการเพื่อเพิ่มขีดความสามารถทางการคลังนั้นกรุงเทพมหานครได้ด�ำเนินการทางกฎหมาย

เพือ่ออกข้อบญัญตัแิล้วเสรจ็คอืข้อบญัญตักิรงุเทพหมานคร เร่ืองการเกบ็ภาษบี�ำรุงกรุงเทพมหานครส�ำหรับน�ำ้มนัเบนซนิ

และน�้ำมันที่คล้ายกัน น�้ำมันดีเซลและน�้ำมันที่คล้ายกัน และก๊าซปิโตรเลียมจากสถานการค้าปลีก พ.ศ. ๒๕๕๘ โดยเก็บ

ไม่เกินลติรละ ๕ สตางค์ มผีลบังคบัตัง้แต่วนัที ่๑๕ ตลุาคม ๒๕๕๘ ซ่ึงคาดว่าจะจัดเก็บภาษไีด้ประมาณปีละ ๔๘๐ ล้านบาท 

ส่วนกรณีรายได้จากภาษียาสูบและค่าธรรมเนียมบ�ำรุงกรุงเทพหมานครจากผู้เข้าพักในโรงแรม อยู่ระหว่างเสนอขอ 

แก้ไขเพิ่มเติมร่างพระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการกรุงเทพมหานคร (ฉบับที่...) พ.ศ. .... เพื่อให้กรุงเทพหมานคร

มีอ�ำนาจออกข้อบัญญัติจัดเก็บภาษีและค่าธรรมเนียมดังกล่าวได้ ปัจจุบันกรุงเทพมหานครได้เสนอร่าง พ.ร.บ ฯ ให้

กระทรวงมหาดไทยพิจารณาแล้ว คาดว่าจะสามารถจัดเก็บได้ในช่วงแผนพัฒนาฯ ระยะท่ี ๑ ตอนปลายหรือช่วงแผน

พัฒนาระยะที่ ๒ หากจัดเก็บได้กรุงเทพมหานครจะมีรายได้เพ่ิมจากรายได้ทั้งสองประเภทรวมกว่า ๑,๕๐๐ ล้านบาท 

ส่วนค่าธรรมเนียมบ�ำบัดน�้ำเสียและก�ำจัดขยะยังอยู่ในระยะเริ่มต้น คาดว่าจะด�ำเนินการแล้วเสร็จในช่วงแผนพัฒนา 

ระยะที่ ๒ การปรับอัตราภาษี ค่าธรรมเนียม ค่าบริการ กรุงเทพมหานครก�ำลังอยู่ในระหว่างด�ำเนินการดังนี้

			   •	 ขอแก้ไขเพิ่มเติมอัตราภาษีน�้ำมันฯจาก ๕ สตางค์ต่อลิตรเป็น ๑๐ สตางค์ต่อลิตร

			   •	 ผลกัดนัให้กระทรวงการคลงัปรบัปรงุอตัราภาษป้ีายให้เหมาะสมกบัเทคโนโลยขีองป้ายในปัจจบัุน

			   •	 ค่าธรรมเนยีมบ�ำบัดน�ำ้เสยีปัจจบุนัมกีารตัง้คณะกรรมการวสิามญัเพือ่ศกึษาการบงัคบัใช้ข้อบัญญตัิ

กรุงเทพมหานครเรื่องการจัดเก็บค่าธรรมเนียมบ�ำบัดน�้ำเสียฯ

			   •	 ปรับอัตราค่าธรรมเนียมการเก็บมูลฝอยและสิ่งปฏิกูล
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ตารางที่  ๑๔ ระดับการพึ่งพาตนเองทางการคลังของกรุงเทพมหานคร 

(ข้อมูลระหว่างปีงบประมาณ ๒๕๓๓ - ๒๕๕๕)

หน่วย : ล้านบาท

ประเภทรายได้ ปี ๒๕๕๓ ปี ๒๕๕๔ ปี ๒๕๕๕ ปี ๒๕๕๖ ปี ๒๕๕๗

๑. ภาษีอากรที่จัดเก็บเอง ๙,๕๐๔.๙ ๑๐,๓๖๕.๓ ๑๐,๕๖๗.๗ ๑๑,๒๖๓.๖ ๑๑,๙๓๔.๑

๒. ค่าธรรมเนียมค่าบริการฯลฯ ๙๔๖.๓ ๑,๑๖๕.๙ ๑,๐๙๘.๐ ๑,๐๖๕.๖ ๑,๐๘๒.๑

๓. รายได้จากทรัพย์สิน ๓๓๒.๓ ๖๙๑.๑ ๙๒๑.๗ ๑.๑๔๕.๗ ๙๙๑.๙

๔. รายได้จากสาธารณูปโภค ๓๐.๗ ๓๑.๙ ๕๖.๖ ๗๙.๒ ๙๑.๑

๕. รายได้เบ็ดเตล็ด ๒,๔๘๓.๒ ๑,๗๖๓.๗ ๑,๒๐๕.๓ ๘๔๕.๘ ๑,๓๐๖.๕

๖. รวมรายได้กรุงเทพมหานครจัดเก็บเอง (๑) ๑๓,๒๙๗.๓ ๑๔.๐๑๘.๐ ๑๓,๘๔๙.๔ ๑๔.๓๙๙.๘ ๑๕,๔๐๕.๖

๗. เงินสะสมจ่ายขาด ๘,๐๐๐.๐ ๑๐,๐๐๐.๐ ๑๕,๐๐๐.๐ ๙,๙๐๐.๐ ๕,๐๐๐.๐

๘. รวมรายได้กรุงเทพมหานครจัดเก็บเอง (๒) ๒๑,๒๙๘.๓ ๒๔,๐๑๘.๐ ๒๘,๘๔๙.๗ ๒๔,๒๙๙.๘ ๒๐,๔๐๕.๖

๙. ภาษีที่หน่วยงานอื่นจัดเก็บให้ ๓๒,๘๘๒.๒ ๔๓,๔๖๘.๒ ๔๕,๖๙๙.๕ ๔๘,๖๑๑.๓ ๕๑,๑๕๐.๒

๑๐. รวมรายได้ กทม. ทั้งหมด ๕๔,๑๗๙.๕ ๖๗,๔๘๖.๓ ๗๔,๕๔๘.๙ ๗๒,๙๖๑.๒ ๗๑,๕๕๕.๘

สัดส่วนรายได้ที่กทมจัดเก็บต่อรายได้รวมไม่รวมจ่าย 
ขาดเงินสะสม

๒๘.๘% ๒๔.๓% ๒๓.๓% ๒๒.๘% ๒๓.๑%

สัดส่วนรายได้ที่กทมจัดเก็บต่อรายได้รวม ๓๙.๓% ๓๕.๔% ๓๘.๗% ๓๓.๓% ๒๘.๕%

	 อัตราภาษีบ�ำรุงท้องท่ีของกรุงเทพมหานครยังคงใช้ราคาปานกลางที่ดิน พ.ศ. ๒๕๒๑ - ๒๕๒๔ การเปลี่ยน 
ราคาประเมินมาใช้เป็นราคาปานกลางที่ดินปีล่าสุดต้องผ่านความเห็นชอบของกระทรวงมหาดไทย 
	 ค่าธรรมเนียม ใบอนุญาต และค่าบริการหลายประเภทของกรุงเทพมหานครไม่ได้มีการปรับปรุงอัตรามาเป็น
เวลานาน จากตารางท่ี ๒ แสดงรายได้ประเภทต่างๆ รายได้จากค่าธรรมเนยีมค่าบริการ ฯลฯ เพิม่ขึน้น้อยมากค่าบรกิาร
บางประเภทตั้งค่าบริการต�่ำมาก ท�ำให้กรุงเทพมหานครต้องรับภาระอุดหนุนค่าใช้จ่ายเหล่านั้น เช่น ค่าบ�ำรุงการศึกษา
ของโรงเรียนฝึกอาชีพใช้อัตรา ๑๐๕ บาท ต่อหลักสูตรมาตั้งแต่ก่อตั้งโรงเรียน ค่าใบอนุญาตก่อสร้างจัดเก็บใบละ  
๒๐ บาท ตามกฎกระทรวงฉบับท่ี ๗ (พ.ศ. ๒๕๒๘) ออกตามความในพระราชบัญญัติควบคุมอาคาร พ.ศ. ๒๕๒๒ 
กรุงเทพมหานครควรใช้ต้นทุนที่แท้จริงในการคิดค่าธรรมเนียม ใบอนุญาต และบริการให้เป็นไปตามหลักผู้ใช้เป็นผู้จ่าย
เพื่อไม่เป็นการเบียดบังงบประมาณที่จะน�ำไปใช้ในบริการสาธารณะอื่นๆ หรืออย่างน้อยควรปรับตามอัตราเงินเฟ้อ 
	 นอกจากการด�ำเนินการด้านต่างๆท่ีกล่าวมาแล้วสิ่งท่ีกรุงเทพมหานครยังสามารถท�ำได้ในการพัฒนารายได้คือ
การบริหารทรัพยสินของกรุงเทพมหานครให้ได้ประโยชน์สูงสุด ปัจจุบันยังไม่มีหน่วยงานใดในกรุงเทพมหานครมีหน้าที่
รับผิดชอบการหาประโยชน์จากทรัพย์สินของกรุงเทพมหานคร ข้อมูลทรัพย์สิน (โฉนด) และข้อมูลการเช่าแยกกันอยู่
คนละหน่วยงาน ในช่วงแผนพัฒนาระยะที่ ๒ ส�ำนักการคลังจะรวบรวมข้อมูลทรัพย์สินของกรุงเทพมหานครเพื่อหา 
ประโชยน์ต่อไป การแก้กฎระเบียบท่ีท�ำให้สามารถขายทรัพย์สนิให้เอกชน เช่นวสัดุจากการจดังาน ตัวหนอนปถูนน ขยะ 
ใบไม้ เศษต้นไม้ที่ตัดทิ้ง ก็จะเพิ่มรายได้อีกทางหนึ่ง เพื่อให้การพัฒนารายได้ที่กระจายอยู่หลายหน่วยราชการกลุ่มงาน
นโยบายรายได้และรายจ่าย ส�ำนักงานเศรฐกิจการคลังจึงจะตั้งคณะท�ำงานวิเคราะห์การประมาณการรายได้ของ 
กรุงเทพมมหานครต่อไป
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	 ส่วนการจัดเก็บรายได้นอกระบบงบประมาณ (Off-Budget Revenue) อาทิ ส�ำนักการแพทย์ ส�ำนักอนามัย ฯลฯ 
ที่แผนพัฒนาฯ ระยะท่ี ๑ ต้ังเป้าว่าจะมีระบบบริหารงบประมาณรายรับแบบองค์รวมและสามารถแสดงยอดรายรับทั้งจาก 
ในงบประมาณและนอกงบประมาณได้นั้น ปัจจุบันส�ำนักการคลังมีข้อมูลเพียงประเภทรายรับและรายชื่อหน่วยงาน 
ท่ีจัดเก็บแต่ไม่มภีาพรวมของรายได้ทัง้หมด มแีต่เพยีงการตรวจสอบโดยส�ำนกังานตรวจสอบภายในว่าได้ใช้เงินถกูระเบียบ
หรอืไม่เท่าน้ัน แต่ในแผนพฒันาฯ ระยะที ่๒ นีจ้ะยงัไม่น�ำรายได้ส่วนนีม้ารวมในงบประมาณจนกว่ากรุงเทพมหานครจะ
สามารถจดัท�ำปรบัโครงสร้างแผนงานให้สะท้อนถงึผลงานทีแ่ท้จรงิได้ และมีการจัดท�ำบญัชกีองทนุ (Fund accounting) ก่อน 
ดังนั้นระหว่างแผนพัฒนาฯ ระยะที่ ๒ ส�ำนักการคลังจะพัฒนาระบบรายงานเงินนอกงบประมาณเป็นเบื้องต้นก่อน 

	 ๒.	 สถานการณ์ด้านการบริหารงบประมาณรายจ่าย
		  ๒.๑	 การวางแผนงบประมาณรายจ่ายของกรุงเทพมหานครใช้ระบบงบประมาณแบบแผนงานโครงการ 
หากแต่ในความเป็นจรงิเป็นการใช้งบประมาณแบบรายการจัดสรรลงหน่วยงาน แผนงบประมาณไม่มกีารปรบัเปลีย่นให้
สอดคล้องกับงานที่ท�ำ จะมีการเปลี่ยนเมื่อมีการจัดองค์กรใหม่เท่านั้น ท�ำให้ไม่สามารถหารายจ่ายขั้นต�่ำของกิจกรรม
หรอืบรกิารได้ ไม่สามารถจดัสรรงบประมาณเป็นรายกจิกรรม/บริการบนฐานปริมาณงานได้ ถงึแม้จะมคีวามพยายามที่
จะน�ำงบประมาณแบบมุ่งแน้นผลงานมาใช้ มีการฝึกอบรมดูงานเจ้าหน้าที่ของส�ำนักงบประมาณ กรุงเทพมหานคร 
หลายครัง้แต่ความพยายามดงักล่าวกห็ยดุชะงกัลงเนือ่งจากประสบปัญญาหลายด้าน เจ้าหน้าทีท่ีไ่ด้รบัการฝึกอบรมกว่า 
ร้อยละ ๕๐ เกษียณอายหุรอืย้ายไป ในปีงบประมาณ ๒๕๕๙ ส�ำนกังบประมาณ กรงุเทพมหานครจะเร่ิมน�ำงบประมาณ
แบบมุง่เน้นผลงานมาใช้โดยการจดัตัง้คณะกรรมการและคณะท�ำงานเพ่ือการเปลีย่นระบบงบประมาณ อบรมเจ้าหน้าที่
ส�ำนักงบประมาณ กรงุเทพมหานครให้มคีวามพร้อมก่อน จากนัน้จะในแผนพฒันาฯ ระยะทีส่องจะมกีารทบทวนภารกิจ
ประจ�ำพื้นฐานของแต่ละหน่วยงาน ปรับโครงสร้างงบประมาณให้สะท้อนกิจกรรม/บริการของหน่วยงาน พัฒนาระบบ
คอมพิวเตอร์เพื่อช่วยหน่วยงานในการเก็บข้อมูล ฝึกอบรมหน่วยงานให้เข้าใจงบประมาณแบบมุ่งเน้นผลงาน ปรับกฎ
ระเบียบให้สอดคล้องกับงบประมาณรูปแบบใหม่ ขยายการจัดท�ำงบประมาณรูปแบบใหม่ลงใช้ควบคู่ไปกับงบประมาณ
แบบเดิม และจะสามารถเสนองบประมาณแผนใหม่เข้าสภาได้ในปีงบประมาณ ๒๕๖๕
		  ๒.๒	 กรุงเทพมหานครไม่มีการวางแผนงบประมาณระยะปานกลางและระยะยาว ไม่มีการวางแผน 
การลงทนุ เป็นการวางแบบปีต่อปี ไม่มกีารคาดการณ์งบประมาณด�ำเนนิการของโครงการลงทุนว่าเมือ่โครงการเสรจ็แล้ว
ต้องมค่ีาด�ำเนนิการหรอืค่าบ�ำรงุรกัษาเท่าไรท�ำให้การวางแผนการเงินเป็นไปได้ยาก เป็นการสร้างความเสีย่งทางการคลงั
ในอนาคต การของบประมาณโครงการลงทุนท่ีไม่ดูความสามารถในการด�ำเนินการและไม่ท�ำแผนการใช้จ่ายเงินตาม 
ความเป็นจริงท�ำให้เกิดการขอการกันเงินเหลื่อมปี จากตารางที่ ๑๓ แสดงเงินจ่ายจริงในโครงการลงทุนที่กันเงินเหลื่อม
ปี ในปีงบประมาณ ๒๕๕๒ มโีครงการทีย่งัด�ำเนนิการค้างอยูตั่ง้แต่ปีงบประมาณ ๒๕๔๘ หลังจากปีงบประมาณ ๒๕๕๔ 
ส�ำนักงบประมาณกรุงเทพมหานครเร่งรัดให้หน่วยงานด�ำเนินการโครงการที่ค้างให้เสร็จโดยเร็วหรือตัดโครงการออกไป
และให้มาของบประมาณใหม่เมื่อสามารถด�ำเนินการได้ ถึงจะมีมาตรการนั้นแล้วแต่มูลค่าของโครงการกลับเพิ่มขึ้นเป็น
เท่าตัวซึ่งไม่ได้ท�ำสถานะทางการคลังดีขึ้น
		  ๒.๓	 ยังไม่มีแผนการซ่อมบ�ำรุงอุปกรณ์หรือโครงสร้างพื้นฐานและสถานที่ท�ำการ การจัดสรรงบประมาณ
เพื่อการซ่อมบ�ำรุงไม่เพียงพอหรือไม่ทันต่อการใช้งานปกติ ส่งผลต่อการให้บริการ และเป็นการสิ้นเปลืองงบประมาณ 
ในการซ่อมบ�ำรุงเมื่ออุปกรณ์หรือโครงสร้างพื้นฐานเหล่านั้นทรุดโทรม
		  ๒.๔	 มีการตั้งงบประมาณที่มีสัญญาผูกพันทั้งปีแต่ตั้งงบประมาณไม่เต็มจ�ำนวนทั้งในรายจ่ายด�ำเนินการ
และรายจ่ายลงทนุ เมือ่ต้องจ่ายเงนิตามสญัญาต้องมกีารโอนเงนิงบประมาณจากส่วนอืน่ ยมืเงนิสะสม หรอื จ่ายขาดเงนิ
สะสมซึง่ท�ำให้ขาดวนิยัทางการเงนิการคลงั ในปีงบประมาณ ๒๕๕๙ มโีครงการในหมวดค่าครุภณัฑ์ ท่ีดินส่ิงและก่อสร้าง
ที่บรรจุในข้อบัญญัติงบประมาณประจ�ำปีซ�้ำเป็นโครงการต่อเนื่องจ�ำนวนมาก 
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		  ๒.๕	 มีการยืมเงินสะสมส�ำหรับค่าใช้จ่ายหลายประเภทที่สามารถตั้งงบประมาณได้
		  ๒.๖	 การตั้งงบประมาณค่าน�้ำมันเชื้อเพลิงยานพาหนะต้ังตามรายจ่ายจริงแล้ว แต่ในข้ันตอน 
การปฏิบัติงานของหน่วยงานกลับยังคงใช้เกณฑ์โควต้าน�้ำมันแบบเดิมท�ำให้เกิดปัญหาซึ่งต้องขออนุมัติเบิกเกินโควต้า 
น�้ำมันที่ได้รับในแต่ละเดือนในการปฏิบัติงาน เช่นรถฉุกเฉินบางคันต้องหยุดปฏิบัติงานเนื่องจากหมดโควต้าน�้ำมัน
		  ๒.๗	 หมวดงบประมาณและรหัสรายจ่ายย่อยที่ใช้อยู ่ในปัจจุบันต้องมีการปรับปรุงให้สอดคล้องกับ 
การใช้จ่ายจรงิ การขยายค�ำจ�ำกดัความของงบกลางออกไปให้สามารถต้ังงบประมาณได้ทกุประเภทไม่ใช่แค่รายจ่ายจ�ำเป็น
ฉุกเฉนิหรอืรายจ่ายท่ีไม่สามารถคาดการณ์ได้ ท�ำให้ในงบกลางมรีายจ่ายแทบทกุประเภทยากแก่การวิเคราะห์ หากยงัคง
งบกลางไว้ควรใช้งบกลางเป็นเพียงที่ตั้งงบประมาณ แต่เมื่อมีการจัดสรรให้โอนงบกลางไปตั้งใช้ท่ีหน่วยงาน จะไม่มี 
รายจ่ายจริงเกิดขึ้นที่งบกลางเลย 
		  ๒.๘	 ไม่สามารถเก็บค่าใช้จ่ายจริงจากระบบ MIS ได้ เนื่องจากความไม่เข้าใจ/ไม่ได้ลงรหัสบัญชีรายจ่ายย่อย 
ของหน่วยงาน อีกทั้งระบบยังไม่เปิดให้ใช้รหัสรายจ่ายย่อยที่ไม่ได้ตั้งงบประมาณไว้

	 ๓.	 สถานการณ์ด้านการบริหารภาระหนี้และภาระผูกพัน
		  กรงุเทพมหานครยงัไม่สามารถทราบฐานะทางการเงนิการคลงัทีแ่ท้จรงิได้ เพราะยงัให้อสิระแก่หน่วยงาน/
ส�ำนักต่างๆก่อหน้ีหรือสร้างภาระผูกพันระยะยาวหรือการท�ำสัญญาจัดซื้อจัดจ้างเอง และไม่มีหน่วยงานใดเป็นเจ้าภาพ
รวบรวมสัญญาและท�ำรายงานในภาพรวม ส�ำนักงานเศรษฐกิจการคลัง ส�ำนักการคลังเริ่มเก็บข้อมูลท�ำรายงานภาระ 
หนีส้นิโครงการต่อเนือ่งทีไ่ด้ก่อหนีผ้กูพนัและด�ำเนนิการมากกว่า ๑ ปี ต้ังแต่ปี ๒๕๕๗ แต่ตัวเลขท่ีได้มาไม่สมบรูณ์เพราะ
มิได้เก็บรวบรวมจากสัญญาจริง หน่วยงานเจ้าของโครงการส่วนใหญ่ไม่สามารถให้ข้อมูลภาระหนี้รายปีเพราะ 
การเบกิจ่ายไม่ตรงกบัแผนการใช้จ่ายเงิน และข้อมลูทีไ่ด้มาไม่ตรงกบัท่ีส�ำนกังบประมาณ กรงุเทพมหานครจดัเกบ็ ท�ำให้
ข้อมูลไม่สามารถน�ำมาใช้เพื่อการวิเคราะห์ได้ว่าภาระผูกพันทางการเงินเหล่านี้ส่งผลกระทบต่อสภาพคล่องขององค์กร
มากน้อยเพียงใด และท�ำให้เกิดความยากล�ำบากในการประเมินว่ากรุงเทพมหานครมีขีดความสามารถในการกู้เงิน 
ในระยะยาวเพื่อน�ำเงินมาลงทุนในโครงการขนาดใหญ่ได้มากน้อยเพียงใด 
		  ถึงแม้ว่ากรุงเทพมหานครได้ท�ำการศึกษาขีดความเป็นไปได้และแนวทางในการจัดหาแหล่งเงินทุน 
แต่ผลการศึกษากลับพบว่า “หากโครงการลงทุนขนาดใหญ่เป็นไปตามแผน กรุงเทพมหานครอาจไม่มีศักยภาพ 
ในการลงทุนโครงการลงทุนด้วยงบประมาณจากส่วนกลางทั้งหมด .... การตัดแบ่งโครงการให้มีช่วงเวลาของการลงทุน
ออกไป ๓ - ๕ ปี ก็อาจยากภายใต้เงื่อนไขทางการเงินในขณะนี้” การศึกษาของที่ปรึกษามหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ตาม
โครงการจ้างที่ปรึกษาศึกษาความเป็นไปได้และแนวทางในการจัดหาแหล่งเงินทุนของกรุงเทพมหานครยังแนะน�ำวิธีหา
แหล่งเงินทุนด้วยกันหลายวิธี ซึ่งกรุงเทพมหานครก�ำลังอยู่ระหว่างการเลือกวิธีที่ดีที่สุดในแต่ละรูปแบบโครงการ 
กรุงเทพมหานครยังไม่มีระบบการบริหารหนี้สิน
		  ปัจจบุนัส�ำนกังานบรหิารหนีส้าธารณะ กระทรวงการคลงั ก�ำลังยกร่างระเบยีบคณะกรรมการนโยบายและ
ก�ำกับการบริหารหนี้สาธารณะว่าด้วยหลักเกณฑ์การกู้เงินขององค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินซ่ึงรวมกรุงเทพมหานครด้วย 
หากกฎหมายฉบับนี้มีผลบังคับใช้ก็จะเป็นกรอบวินัยด้านการก่อหนี้และบริหารหนี้ขององค์การปกครองส่วนท้องถิ่น 
รวมถึงกรุงเทพมหานครด้วย

	 ๔.	 สถานการณ์ด้านมาตรฐานการเงินและการบัญชี
		  ปัจจุบันส�ำนักการคลัง กรุงเทพมหานครได้ก�ำหนดหลักการและนโยบายการบัญชีของกรุงเทพมหานคร 
โดยใช้หลักเกณฑ์พื้นฐานจากมาตรฐานการบัญชีของการบัญชีภาครัฐบาล มีการบริหารงานการคลังตามเกณฑ์คงค้าง 
(Accrual Basis) มีการพัฒนาระบบัญชีโดยใช้ระบบคอมพิวเตอร์มาใช้แต่ไม่สมบูรณ์ท�ำให้ต้องท�ำด้วยระบบมือควบคู่กันไป
การปิดบัญชีของทุกหน่วยงานของกรุงเทพมหานคร (ไม่รวมเงินนอกงบประมาณจึงท�ำได้หลังปีงบประมาณ ๑๒ เดือน) 
การปิดบัญชีล่าช้ามีสาเหตุส�ำคัญมาจากข้อมูลทรัพย์สินในบัญชีกับในมูลค่าทรัพย์สินระบบทรัพย์สินไม่ตรงกัน  
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สาเหตุของปัญหาส่วนใหญ่มาจากเจ้าหน้าท่ีจัดซื้อของหน่วยราชการลงข้อมูลในระบบทรัพย์สินผิดหรือไม่ครบถ้วน  
การตรวจสอบภายในซึ่งเดิมเคยตรวจสอบข้อมูลทางบัญชีและงบการเงินปัจจุบันการตรวจสอบภายในเดิมมุ่งเน้น 
ตรวจสอบความถกูต้องและเชือ่ถือได้ของข้อมลูทางบญัชแีละการเงนิต่อมาเน้นไปทีเ่รือ่งของการตรวจสอบโครงการ/งาน/
กจิกรรมตามฐานความเสีย่ง จงึอาจจะท�ำให้ลดขอบเขตการตรวจสอบเกีย่วกบังบการเงนิลงไป ซึง่อาจเป็นสาเหตใุห้ข้อมลู
งบการเงินของหน่วยงานไม่ครบถ้วนสมบูรณ์ มีการแก้ไขหลายครั้ง ท�ำให้การปิดบัญชีได้ในกรอบเวลาที่ควรเป็นไปไม่ได้
		  ส�ำนกัการคลงัใช้ระบบกระจายอ�ำนาจในการบนัทึกบญัชรีายจ่ายให้แต่ละส�ำนกั/ส่วนงานเป็นผู้ด�ำเนนิการ
กนัเอง ส่งผลให้การลงบญัชไีม่เป็นไปตามกฎระเบียบหรอืหลกัการณ์ทางบญัชอีย่างเคร่งครดัท�ำให้ต้องมกีารแก้ไขอยูเ่สมอ 
ทั้งนี้ส่วนใหญ่เนื่องจากนักวิชาการเงินและบัญชีที่ท�ำหน้าที่บันทึกบัญชีส่วนใหญ่ไม่ได้เป็นนักบัญชีท�ำให้ขาดความเข้าใจ
การลงบัญชีอย่างลึกซึ้ง ถึงแม้จะมีการอบรมหรือประชุมแนวดิ่งบ่อยครั้งก็ยังไม่สามารถแก้ปัญหานี้ได้ เนื่องจากการเงิน
และบัญชีต้องการเจ้าหน้าที่ที่มีความเป็นมืออาชีพสูง 
		  กรุงเทพมหานครใช้ระบบเกณฑ์คงค้างเฉพาะกับรายจ่ายที่ส�ำคัญคือเงินงบประมาณรายจ่ายประจ�ำปี  
เงินอุดหนุนรัฐบาล ส่วนเงินนอกงบประมาณที่มีระเบียบก�ำหนดไว้โดยเฉพาะกรุงเทพมหานครยังคงใช้เกณฑ์เงินสดอยู่ 
เช่น เงินบ�ำรุงโรงพยาบาล  เงินบ�ำรุงศูนย์บริการสาธารณสุข เงินบ�ำรุงการศึกษา เป็นต้น
		  การท�ำรายงานการเงนิแบบองค์รวมในช่วงของแผนพฒันาฯ ระยะทีส่องจงึเป็นไปได้ยากจนกว่าจะแก้ปัญหา
การลงบัญชีด้วยมอื การไม่มนีกับัญชปีระจ�ำหน่วยงาน การยงัไม่มกีารจัดการท�ำบญัชแีบบกองทุน (Fund accounting)

	 ๕.	 สถานการณ์ด้านแนวนโยบายในการบริหารการเงินการคลัง
		  กรุงเทพมหานครยังไม่มีคณะกรรมการนโยบายทางการเงินการคลังที่จะก�ำหนดนโยบายการเงินการคลัง 
ท�ำให้ขาดแนวทางทีช่ดัเจนในการบรหิารการเงนิการคลัง ข้ันตอนวธิกีารควบคมุต่างๆ ท่ีเคยใช้กต็กหล่นไป ยงัไม่สามารถ
รายงานภาพรวมการเงินการคลังของกรุงเทพมหานครได้ รายงานฐานะการคลังตามระบบกระแสเงินสดในปัจจุบัน 
ยังไม่เอื้อต่อการน�ำข้อมูลไปก�ำหนดนโยบายการคลังและวินัยทางการคลังได้ 
		  จากผลการศกึษาโครงการวจิยัและพฒันางานด้านเศรฐกจิ การเงนิ การคลงัโดยมลูนธิสิถาบนัพฒันาสยาม 
กนัยายน ๒๕๕๒ ทีส่�ำนกัการคลงัให้ท�ำการศกึษา ได้ให้ข้อเสนอแนะท่ีกรุงเทพมหานครจะต้องมกีารจัดต้ังคณะกรรมการ
นโยบายการเงินการคลงัทีจ่ะก�ำหนดนโยบายเกีย่วกบัการใช้จ่ายและรายได้ของกรงุเทพมหานคร ประกอบด้วย นโยบาย
การจัดเก็บรายได้ นโยบายด้านรายจ่าย นโยบายการก่อหนี้และบริหารหนี้สาธารณะ และ นโยบายในการบริหาร 
เงนิคงคลัง โดยเน้นวตัถุประสงค์ท่ีให้มีการจัดสรรงบประมาณทีเ่น้นประสทิธภิาพ ตอบสนองความต้องการของประชาชน  
ยึดหลักความคุ้มค่าของเงิน (Value for Money) และรักษาเสถียรภาพทางการคลัง
		  กรงุเทพมหานครมเีงนินอกงบประมาณจ�ำนวนมากควบคมุโดยหน่วยราชการเป็นเอกเทศ ไม่มกีารท�ำรายการ
ในภาพรวม การใช้เงนินอกงบประมาณไม่มกีารรายงานผูบ้รหิารหรอืสภาฯ การรวมเงนินอกงบประมาณเหล่านีเ้ข้ามาใน
ระบบต้องมีการศึกษาระบบบัญชีกองทุน (Fund accounting) ก่อน

ยุทธศาสตร์และมาตรการส�ำคัญ

บทบาทและหน้าที่ของกรุงเทพมหานครที่เกี่ยวข้องโดยตรง

	 •	 บริหารงาน
	 •	 คลัง (สนค.)
	 •	 งบประมาณ (สงม.)
	 •	 รายได้ (สนค.)
	 •	 ทรัพย์สิน (สนค.)

	 •	 บัญชี (สนค.)
	 •	พัสดุและทะเบียน
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เป้าประสงค์ที่ ๗.๔.๑.๑ เพิ่มประสิทธิภาพการจัดเก็บรายได้

สภาพปัจจุบัน

	 กรุงเทพมหานครยังคงใช้วิธีการวิเคราะห์แนวโน้มการจัดเก็บรายได้ในการประมาณการรายได้โดยดูจาก 

ผลการจดัเก็บของปีก่อนแล้วประมาณการขึน้ ค่าธรรมเนยีม ค่าบริการไม่ได้ปรับมาเป็นเวลานาน ค่าบริการใหม่ๆ ไม่สะท้อน

ต้นทุนการให้บริการ

สภาพในปี พ.ศ. ๒๕๖๕

	 ปรับปรุงประสิทธิภาพการประมาณการและการจัดเก็บรายได้ เพิ่มช่องทางการหารายได้จากทรัพย์สิน  

มีการจัดเก็บภาษีแบบใหม่ๆ ทบทวน/เพิ่มค่าธรรมเนียม ค่าบริการให้สะท้อนต้นทุนและค�ำนึงถึงภาวะเงินเฟ้อ

มาตรการ หน่วยวัด ๒๕๖๑ ๒๕๖๒ ๒๕๖๓ ๒๕๖๔ ๒๕๖๕ หน่วยงาน

ตั้งคณะทำ�งานวิเคราะห์การประมาณการรายได้
ของกรุงเทพมหานคร

ช่วงปีที่
ดำ�เนินการ

P สนค.

พัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศสำ�หรับ
การจัดเก็บรายได้

ช่วงปีที่
ดำ�เนินการ

P
สนค.

ปรับปรุงแผนที่ภาษีตามเวลาที่กำ�หนด ร้อยละของ
พื้นที่

ที่ปรับปรุง
- ๒๐ ๓๐ ๔๐

มากกว่า 
๔๕

สนค. สนข.

ทำ�ตามแนวทางการพัฒนาการจัดเก็บรายได้ที่ตั้งไว้ ร้อยละ ๘๐ ๘๐ ๘๐ ๘๐ ๘๐ สนค.

จัดเก็บรายได้ตามยอดประมาณการรายได้จัดเก็บเอง ร้อยละ ๑๐๐ ๑๐๐ ๑๐๐ ๑๐๐ ๑๐๐ สนค.

คงสัดส่วนลูกหนี้ภาษีท้องถิ่นในปีงบประมาณต่อ 
รายได้ภาษีท้องถิ่นจัดเก็บเอง

ร้อยละ
ไม่เกิน 

๕
ไม่เกิน 

๕
ไม่เกิน ๕

ไม่เกิน 
๕

ไม่เกิน 
๕

สนค.

ปรับอัตราค่าธรรมเนียม ค่าใบอนุญาตบริการให้
สะท้อนต้นทุนบริการ

ประเภท ๗ ๑๔ ๒๑ ๒๘ ๓๕ สนค.

 ผลักดันให้กระทรวงมหาดไทยเห็นชอบในการใช้
ราคาประเมินล่าสุดในการคิดภาษีที่ดิน

ช่วงปีที่
ดำ�เนินการ

P P สนค.

รวบรวมข้อมูลที่ดิน/ทรัพย์สินที่ยังไม่ได้ทำ�
ประโยชน์

ช่วงปีที่
ดำ�เนินการ

P สนค.

จัดทำ�แผนการหาประโยชน์จากที่ดิน/ทรัพย์สิน ช่วงปีที่
ดำ�เนินการ

P สนค.

ให้เช่าที่ดิน/ทรัพย์สินตามแผน ช่วงปีที่
ดำ�เนินการ

P สนค.
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เป้าประสงค์ที่ ๗.๔.๑.๒ น�ำงบประมาณแบบมุ่งเน้นผลงานมาใช้ภายในปีงบประมาณ ๒๕๖๕

สภาพปัจจุบัน

	 กรุงเทพมหานครยังคงใช้งบประมาณแบบรายการ/หน่วยงาน ไม่สามารถจัดสรรงบประมาณบนฐานกิจกรรม/
บริการ ไม่ตั้งงบประมาณที่มีสัญญาผูกพันไม่เต็มจ�ำนวน ตั้งงบประมาณส�ำหรับภาระผูกพันที่มองไม่เห็น (Contingent 
Liabilities) ไม่พอ มีการกันเงินเหลื่อมปีวงเงินสูง ไม่มีแผนซ่อมบ�ำรุงทรัพย์สิน/โครงสร้างพื้นฐาน

สภาพในปี พ.ศ. ๒๕๖๕

	 พัฒนาระบบงบประมาณแบบมุ่งเน้นผลงานให้สามารถน�ำมาใช้เต็มรูปแบบได้ภายในปี งบประมาณ ๒๕๖๕ 
จัดสรรงบประมาณค่าใช้จ่ายที่สัญญาผูกพันเต็มจ�ำนวน ตั้งงบประมาณส�ำหรับภาระผูกพันที่มองไม่เห็นอย่างพอเพียง  
มีแผนงบประมาณระยะปานกลาง มีแผนการลงทุน ทรัพย์สิน/โครงสร้างพื้นฐานได้รับการดูแลให้อยู่ในสภาพดี

มาตรการ หน่วยวัด ๒๕๖๑ ๒๕๖๒ ๒๕๖๓ ๒๕๖๔ ๒๕๖๕ หน่วยงาน

ทบทวนกฎหมาย/ระเบียบที่เกี่ยวข้อง ช่วงปีที่
ดำ�เนินการ

P P
สงม. สนค. 

สกค.

ทบทวนกิจกรรมสำ�นักงานเขต ช่วงปีที่
ดำ�เนินการ

P สงม. สนข.

ทบทวนกิจกรรมสำ�นัก/สำ�นักงาน ช่วงปีที่
ดำ�เนินการ

P
สงม. สำ�นัก/
สำ�นักงาน

สร้างโปรแกรมคอมพิวเตอร์เพื่อช่วยหน่วยงาน 
เก็บข้อมูล

ช่วงปีที่
ดำ�เนินการ

P
สยป.

สงม. สนค.

สำ�นักงานเขตทำ�งบประมาณคู่ขนาน ช่วงปีที่
ดำ�เนินการ

P P P P สงม. สนข.

ทุกสำ�นักทำ�งบประมาณแผนใหม่คู่ขนาน ช่วงปีที่
ดำ�เนินการ

P P
สงม. สำ�นัก 

สนข.

พัฒนาระบบสารสนเทศสำ�หรับงบประมาณ 
มุ่งเน้นผลงาน

ช่วงปีที่
ดำ�เนินการ

P P P สงม. สยป.

ทดลองใช้ระบบงบประมาณแบบมุ่งเน้นผลงาน ช่วงปีที่
ดำ�เนินการ P

ทุกหน่วยงาน

เสนอขอบัญญัติแบบใหม่เข้าสภา ช่วงปีที่
ดำ�เนินการ

P สงม.

จัดทำ�แผนงบประมาณระยะปานกลาง ช่วงปีที่
ดำ�เนินการ

P สงม.

จัดทำ�แผนลงทุน/แผนซ่อมบำ�รุง ช่วงปีที่
ดำ�เนินการ P

มี
สงม. สำ�นัก 

สนข.

การกันเงินเหลื่อมปีแบบไม่มีหนี้ไม่เกินร้อยละ ๕  
ของวงเงินงบประมาณ

ช่วงปีที่
ดำ�เนินการ

P P P P สงม. สนค.
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เป้าประสงค์ท่ี ๗.๔.๑.๓	 กรุงเทพมหานครสามารถรักษาวินัยทางการเงินการคลังท้ังในระยะสั้นและ
ระยะยาว

สภาพปัจจุบัน

	 ยังไม่สามารถแสดงภาระหนี้ผูกพันได้ทั้งหมด ไม่มีระบบเตือนทางการคลัง

สภาพในปี พ.ศ. ๒๕๖๕

	 มข้ีอมลูฐานะทางการคลงัเพือ่การบรหิาร สามารถหาแหล่งทุนเพ่ือการพัฒนาโครงสร้างพ้ืนฐาน มกีารจัดบรกิาร

สาธารณะด้วยวิธีบริหารที่หลากหลาย

มาตรการ หน่วยวัด ๒๕๖๑ ๒๕๖๒ ๒๕๖๓ ๒๕๖๔ ๒๕๖๕ หน่วยงาน

แสดงข้อมูลรายการภาระผูกพัน
ต่อฝ่ายบริหารและฝ่ายนิติบัญญัติ

ช่วงปีที่
ดำ�เนินการ P P

สนค. หน่วยงาน
ที่เกี่ยวข้อง

มีระบบข้อมูลเศรษฐกิจการคลัง
ที่จำ�เป็นเพื่อการตัดสินใจ

ช่วงปีที่
ดำ�เนินการ

P P
สนค.หน่วยงาน

ที่เกี่ยวข้อง

มีการจัดการฐานข้อมูล
ให้เป็นปัจจุบัน

ช่วงปีที่
ดำ�เนินการ P P P

สนค.หน่วยงาน
ที่เกี่ยวข้อง

จ้างเหมาบริการสาธารณะที่
เอกชนมีต้นทุนบริการที่ถูกกว่า

จำ�นวน
บริการ

๑ ๑ ๑ ๑
สนค.หน่วยงาน

ที่เกี่ยวข้อง

ตราระเบียบกฎหมายในการจัดหา 
แหล่งเงินทุนจากการร่วมทุน
ระหว่างรัฐและเอกชน (PPP)

ช่วงปีที่
ดำ�เนินการ P P

สนค. หน่วยงาน
ที่เป็นเจ้าของ
โครงการและ

หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง

มีรายงานการประเมิน
ขีดความสามารถในการก่อหนี้

ช่วงปีที่
ดำ�เนินการ

P
สนค.หน่วยงาน

ที่เกี่ยวข้อง

จัดตั้งกองทุนเพื่อเป็นหลักประกัน 
การชำ�ระหนี้ (Sinking Fund)

ช่วงปีที่
ดำ�เนินการ

P P P
สนค.หน่วยงาน

ที่เกี่ยวข้อง

แก้ไขสิทธิในการดูข้อมูลระหว่าง 
หน่วยงาน

ช่วงปีที่
ดำ�เนินการ

P
สงม. สนค. สยป. 

หน่วยงานที่
เกี่ยวข้อง

มีระบบเตือนภัยทางการคลัง
ช่วงปีที่

ดำ�เนินการ
P P

สนค. สยป.
สงม. หน่วยงาน

ที่เกี่ยวข้อง
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เป้าประสงค์ที่ ๗.๔.๑.๔	 ปรับปรุงมาตรฐานและแนวปฏิบัติด้านการเงินการบัญชี และการตรวจสอบ
ควบคมุภายในให้ถูกต้อง โปร่งใส ตรวจสอบได้ และมปีระสทิธภิาพประสิทธผิล

สภาพปัจจุบัน

	 กรุงเทพมหานครลงบันทึกบัญชีด้วยระบบงานคอมพิวเตอร์และด้วยมือควบคู่กัน ปิดบัญชีได้ใน ๑๒ เดือน  

มีข้อผิดพลาดส่วนใหญ่เกิดจากการตรวจสอบทรัพย์สินระหว่างหน่วยงาน กองทะเบียนทรัพย์สินและพัสดุ และบัญชี 

ไม่ถูกต้องตรงกัน เจ้าหน้าที่พัสดุบางส่วนไม่ปฏิบัติเกี่ยวกับพัสดุตามขั้นตอนแนวทางปฏิบัติที่กรุงเทพมหานครเวียนแจ้ง 

ให้ถือปฏิบัติ

สภาพในปี พ.ศ. ๒๕๖๕

	 ยกเลิกการบันทึกบัญชีด้วยมือ มีการตรวจสอบข้อมูลทางบัญชีอย่างสม�่ำเสมอ เจ้าหน้าที่บันทึกบัญชีมีวุฒ ิ

ตรงกับสายงาน เจ้าหน้าที่บัญชี/พัสดุมีความเป็นมืออาชีพที่ต้องปฏิบัติตามขั้นตอน วิธีการที่ก�ำหนด

มาตรการ หน่วยวัด ๒๕๖๑ ๒๕๖๒ ๒๕๖๓ ๒๕๖๔ ๒๕๖๕ หน่วยงาน

พัฒนาระบบคอมพิวเตอร์เพื่อการบันทึกบัญชี ช่วงปีที่
ดำ�เนินการ P P สนค. สยป.

มีการจัดการฐานข้อมูลด้านทรัพย์สิน
ให้เป็นปัจจุบันและถูกต้อง

ช่วงปีที่
ดำ�เนินการ

P P P P P สนค.
ทุกหน่วยงาน

สร้างชุดความรู้ทางบัญชี จัดซื้อจัดจ้าง จัดการ
ข้อมูลทรัพย์สินเพื่อการเรียนรู้ด้วยตนเอง

จำ�นวน ๑ ๑ ๑ ๑ ๑
สนค.

ทุกหน่วยงาน

จัดทำ�รายงานการเงินในภาพรวมของ
กรุงเทพมหานครได้ภายในกำ�หนด

เดือน ๑๑ ๙ ๗ ๕ ๔ สนค.

บรรจุนักบัญชีในตำ�แหน่งนักวิชาการเงินและ
บัญชีที่หน่วยการคลังละ ๑ คน

ร้อยละของ
ตำ�แหน่ง

๖๐ ๗๐ ๘๐ ๙๐ ๑๐๐ สนค. สกก.

ตรวจสอบความถกูตอ้งของข้อมลูทางบญัชแีละ
งบดุลของหน่วยงานเพื่อปฏิบัติงานด้านบัญชี

ร้อยละของ
หน่วยรับ

ตรวจ
๔๐ ๕๐ ๖๐ ๘๐ ๑๐๐ สตน.

รายการทางการเงินการบัญชีของ กทม ได้รับ
การรับรองการตรวจสอบจาก สตง. 
หรือผู้ตรวจบัญชีที่รับอนุญาต

ปีที่ดำ�เนิน
การ

ทุกปี ทุกปี ทุกปี ทุกปี ทุกปี
สนค.

ปรับปรุงกระบวนการจัดซื้อจัดจ้างให้มี
ประสิทธิภาพ

ปีที่ดำ�เนิน
การ

P P P P P สนค.

ทะเบียนความเสี่ยงของกรุงเทพมหานคร
(Risk Register) ได้รับการปฏิบัติตามแผน

ร้อยละ ๑๐ ๒๐ ๓๐ ๔๐ ๕๐ สตน.

ส่งเสริมให้หน่วยงานดำ�เนินการตามแผน
บริหารความเสี่ยงได้อย่างมีประสิทธิผล

ร้อยละ ๓๐ ๔๐ ๕๐ ๖๐ ๗๐ สตน.
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เป้าประสงค์ท่ี ๗.๔.๑.๕	 กรุงเทพมหานครมีนโยบายทางการคลังท่ีชัดเจน เพื่อรองรับการขยายตัว 
ของเมือง

สภาพปัจจุบัน

	 ยังไม่มีนโยบายการคลัง

สภาพในปี พ.ศ. ๒๕๖๕

	 มีนโยบายทางการคลังที่ส่งเสริมวินัยการคลัง และรองรับการขยายตัวของเมืองและบริการ

มาตรการ หน่วยวัด ๒๕๖๑ ๒๕๖๒ ๒๕๖๓ ๒๕๖๔ ๒๕๖๕ หน่วยงาน

จัดตั้งคณะกรรมการนโยบายการเงิน
การคลังกรุงเทพมหานคร

ช่วงปีที่
ดำ�เนินการ P

สนค. สยป. สงม. 
สกก.

กำ�หนดนโยบายเงินคงคลัง
ช่วงปีที่

ดำ�เนินการ
P ทบทวน ทบทวน ทบทวน ทบทวน

สนค. สยป. สงม. 
สกก.

กำ�หนดนโยบายด้านรายจ่าย
ช่วงปีที่

ดำ�เนินการ
P ทบทวน ทบทวน ทบทวน ทบทวน

สนค. สยป. สงม. 
สกก.

กำ�หนดนโยบายด้านการก่อหนี้และ
บริหารหนี้สาธารณะ

ช่วงปีที่
ดำ�เนินการ

P ทบทวน ทบทวน ทบทวน
สนค. สยป. สงม. 

สกก.

จัดตั้งคณะกรรมการตรวจสอบ 
(Audit Committee) และกำ�หนด
นโยบายด้านการตรวจสอบและ
สร้างคุณค่าเพิ่มแก่องค์กร

ช่วงปีที่
ดำ�เนินการ

P ทบทวน ทบทวน ทบทวน ทบทวน สตน.

การติดตามความก้าวหน้า

ตัวชี้วัดผลการดำ�เนินงานหลัก หน่วยวัด ๒๕๖๑ ๒๕๖๕ เป้าประสงค์

ความสำ�เร็จของการจัดเก็บรายได้ตามยอดประมาณการรายได้จัดเก็บเอง ร้อยละ ๑๐๐ ๑๐๐ ๗.๔.๑.๑

มีเอกสารงบประมาณแบบมุ่งเน้นผลงานเข้าสภากรุงเทพมหานครได้
ภายในปี ๒๕๖๕

ปี มี ๗.๔.๑.๒

ติดตามความก้าวหน้าจากการดำ�เนินมาตรการ
ร้อยละ ๑๐๐ ๑๐๐

๗.๔.๑.๑ ๗.๔.๑.๓
๗.๔.๑.๔ ๗.๔.๑.๕



มิติที่ ๗.๕ เทคโนโลยีสารสนเทศ
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เป้าหมายที่ ๗.๕.๑ 

กรงุเทพมหานครให้บรกิารประชาชนด้วยความสะดวก รวดเร็ว ถูกต้องและโปร่งใส โดยประยกุต์ใช้เทคโนโลยสีารสนเทศ

และการสื่อสาร ท่ีทันสมัย (SMART SERVICE) เพื่อสนับสนุนนโยบายเศรษฐกิจดิจิตอล (Digital Economy) และ 

มีการบรหิารจดัการเมอืง (กรงุเทพมหานคร) ด้วยเทคโนโลยสีารสนเทศและการสือ่สาร ทีม่คีณุภาพและมปีระสทิธภิาพ 

(SMART CITY)

สถานการณ์และแนวโน้ม

	 กรุงเทพมหานคร มีอ�ำนาจหน้าท่ีให้บริการที่ทันสมัย ด้วยระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร ให้มี 

ความสะดวก รวดเร็ว โปร่งใส และลดขั้นตอนในการติดต่อประสานงาน โดยการขับเคลื่อนนโยบายการบริหารจัดการ 

ดังนี้

	 ๑)	 มีคณะกรรมการเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของกรุงเทพมหานคร (ค�ำสั่งกรุงเทพมหานครที่ 

๒๘๐๐/๒๕๕๗ ลว. ๒ กันยายน พ.ศ. ๒๕๕๗) โดยคณะกรรมการแบ่งออกเป็น ๒ ชุด ได้แก่

		  (๑)	 คณะกรรมการนโยบายการพฒันาระบบเทคโนโลยสีารสนเทศกรุงเทพมหานคร มหีน้าทีใ่นการก�ำหนด

กรอบนโยบายการพัฒนาระบบสารสนเทศและการสื่อสารกรุงเทพมหานคร โดยมีรองผู้ว่าราชการกรุงเทพมหานคร 

ที่สั่งการส�ำนักยุทธศาสตร์และประเมินผลเป็นประธาน

		  (๒)	 คณะกรรมการพิจารณาความเหมาะสมการน�ำเทคโนโลยีสารสนเทศมาประยุกต์ใช้ มีหน้าที่พิจารณา

ความเหมาะสมด้านเทคนิคของโครงการจัดหาระบบสารสนเทศและการส่ือสาร โดยมีรองปลัดกรุงเทพมหานคร 

ที่สั่งราชการส�ำนักยุทธศาสตร์และประเมินผล เป็นประธาน

	 ๑)	 กรุงเทพมหานครมีผู้บริหารสารสนเทศระดับสูง (Chief Information Officer : CIO) ประกอบด้วย

		  (๑)	 ผู้บริหารสารสนเทศระดับสูงประจ�ำกรุงเทพมหานคร 

		  (๒)	 ผู้บริหารสารสนเทศระดับสูงประจ�ำส�ำนัก ๑๖ ท่าน

		  (๓)	 ผู้บริหารสารสนเทศระดับสูงประจ�ำสภากรุงเทพมหานคร ๑ ท่าน

		  (๔)	 ผูบ้รหิารสารสนเทศระดบัสงูประส�ำนกังานเขต ๑ ท่าน (ตวัแทนคดัเลอืกจากผู้แทนกลุม่เขตละ ๑ ท่าน)

	 ๑)	 แผนแม่บทเทคโนโลยีสารสนเทศกรุงเทพมหานคร ระยะ ๔ ปี (พ.ศ. ๒๕๕๖ - ๒๕๕๙) ก�ำหนดเป้าหมาย

พฒันาในระยะยาว เพือ่มุง่สูม่หานครอเิลก็ทรอนกิส์เต็มรูปแบบในระยะ ๒๐ ปี โดยม ีRoad Map แบ่งออกเป็น ๕ ระยะ

ดังนี้

		  ระยะที่ ๑ เตรียมความพร้อมด้านเทคโนโลยีสารสนเทศของกรุงเทพมหานคร (พ.ศ. ๒๕๕๖ - ๒๕๕๙)

		  ระยะที่ ๒ บริการประชาชนด้วยบริการอิเล็กทรอนิกส์ (e - Services) (พ.ศ. ๒๕๖๐ - ๒๕๖๓)

		  ระยะที่ ๓ บริการข้อมูลสารสนเทศผ่านการสื่อสารแบบไร้สาย (m - Services) (พ.ศ. ๒๕๖๔ - ๒๕๖๗)

		  ระยะที่ ๔ บูรณาการบริการอิเล็กทรอนิกส์แบบครบวงจร (พ.ศ. ๒๕๖๘ - ๒๕๗๑)

		  ระยะที่ ๕ มหานครอิเล็กทรอนิกส์ (พ.ศ. ๒๕๗๑ - ๒๕๗๖)
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	 ทิศทางการพัฒนาในช่วง ๕ ปี ข้างหน้า

	 •	 การประยุกต์ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในภาพรวมของกรุงเทพมหานคร ควรมีการวิจัยและพัฒนาอย่างเป็น

ระบบ

	 •	 มาตรฐานกลาง ควรครอบคลมุ ในการพัฒนาโครงสร้างพ้ืนฐานด้านเทคโนโลยสีารสนเทศ ระบบสารสนเทศ 

และระบบข้อมูล

	 •	 การบริหารจัดการงานด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ควรได้รับการผลักดันด้านนโยบายและ 

การสนับสนุนด้านงบประมาณอย่างต่อเนื่อง

	 •	 ควรจัดตั้งหน่วยงานกลางเทียบเท่าระดับส�ำนักที่ท�ำหน้าที่ด้านบริหารระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและ 

การสือ่สาร ทีค่รอบคลมุภารกจิของทกุหน่วยงานในสงักดักรุงเทพมหานคร และท�ำหน้าทีก่�ำหนดนโยบายและยทุธศาสตร์ 

การบริหารจัดการ การควบคุมสั่งการ การอ�ำนวยการ และสนับสนุนการปฏิบัติงานด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและ 

การสื่อสารให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น

	 •	 ระเบยีบ ค�ำสัง่ กฎหมาย ข้อบงัคบั และแนวทางปฏิบตั ิควรถูกปรบัเปลีย่นให้สอดคล้องหรอืรองรบั กบัการน�ำ

เทคโนโลยีสารสนเทศมาประยุกต์ใช้ในการปฏิบัติราชการและการบริการของกรุงเทพมหานคร

ยุทธศาสตร์และมาตรการส�ำคัญ

บทบาทและหน้าที่ของกรุงเทพมหานครที่เกี่ยวข้องโดยตรง

	 •	 เทคโนโลยีและสารสนเทศ (สยป.)
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ระยะที่ ๒ (พ.ศ. ๒๕๖๑ - ๒๕๖๕)

เป้าประสงค์ที่ ๗.๕.๑.๑	 มรีะบบบรกิารอเิล็กทรอนกิส์ส�ำหรบัให้บรกิารประชาชน และ/หรือ มกีารเชือ่ม
โยงข้อมูลเพื่อการให้บริการประชาชนระหว่างหน่วยงานภาครัฐ และ/หรือ
ภาคเอกชน

สภาพปัจจุบัน

	 มีระบบบริการอิเล็กทรอนิกส์ส�ำหรับบริการประชาชนที่กระจายอยู่ในหน่วยงานต่างๆ แต่ยังขาดการส�ำรวจ
รวบรวม เพื่อให้ครบถ้วนตามภารกิจหรืออ�ำนาจหน้าที่ของกรุงเทพมหานคร เช่น เว็บไซต์ให้บริการข้อมูลพื้นฐานต่างๆ 
ระบบบริการรับช�ำระภาษีท้องถิ่นผ่านอินเทอร์เน็ต ระบบรับเรื่องร้องเรียน

	 ระเบยีบ ค�ำสัง่ กฎหมาย ข้อบังคบั และแนวทางปฏิบติั ไม่ได้ถกูปรบัเปลีย่นให้สอดคล้องหรอืรองรบั กบัการน�ำ
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารมาประยุกต์ใช้ในการบริการของกรุงเทพมหานคร

สภาพในปี พ.ศ. ๒๕๖๕

	 ทุกหน่วยงานมีระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพื่อเพิ่มนวัตกรรมการบริการประชาชน

มาตรการ หน่วยวัด ๒๕๖๑ ๒๕๖๒ ๒๕๖๓ ๒๕๖๔ ๒๕๖๕ หน่วยงาน

สำ�รวจงานให้บริการประชาชนตามภารกิจหรือ
อำ�นาจหน้าที่ของกรุงเทพมหานครที่ควรจัดทำ�
เป็นบริการอิเล็กทรอนิกส์

ร้อยละ ๑๐๐ - - - - สยป.

พัฒนาบริการอิเล็กทรอนิกส์สำ�หรับให้บริการ
ประชาชน

ร้อยละของ
งานบริการ

๑๐ ๒๐ ๓๐ ๔๐ ๕๐ ทุกหน่วยงาน

พัฒนานวัตกรรมบริการภาครัฐ เพื่อสนับสนุนงาน
การให้บริการ หรือเพิ่มช่องทางการให้บริการ
สำ�หรับประชาชน

จำ�นวน
บริการ

- ๑ ๑ ๑ ๑ ทุกหน่วยงาน

เป้าประสงค์ท่ี ๗.๕.๑.๒	 มีระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพื่อสนับสนุนการปฏิบัติงาน 
ของทุกหน่วยงานภายในกรุงเทพมหานครและสนับสนุนการบริหารงานและ
ตัดสินใจส�ำหรับผู้บริหารกรุงเทพมหานครเพิ่มขึ้น

สภาพปัจจุบัน

	 ระบบการท�ำงานในปัจจุบัน ส่วนใหญ่ยังการใช้เอกสารควบคู่กับระบบคอมพิวเตอร์ การท�ำงานมีความซ�้ำซ้อน 
ขาดความรวดเร็วในการปฏิบัติงาน ระเบียบ ค�ำสั่ง กฎหมาย ข้อบังคับ และแนวทางปฏิบัติ ไม่ได้ถูกปรับเปลี่ยนให้
สอดคล้องหรือรองรับ กับการน�ำเทคโนโลยีสารสนเทศมาประยุกต์ใช้ในการปฏิบัติราชการ ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ
ที่ช่วยในการบริหารและการตัดสินใจส�ำหรับผู้บริหาร ใช้ได้ไม่เต็มประสิทธิภาพ

สภาพในปี พ.ศ. ๒๕๖๕

	 ระบบการท�ำงานมปีระสทิธภิาพเพิม่ขึน้โดยใช้ระบบเทคโนโลยสีารสนเทศช่วยในการปฏบิตังิาน ระบบเทคโนโลยี
สารสนเทศส�ำหรับผู้บริหารเพ่ือช่วยในการวางแผนและตัดสินใจ มีประสิทธิภาพเพ่ิมข้ึน มีการเชื่อมโยงข้อมูลและ 
บูรณาการข้อมูลเพื่อรองรับการปฏิบัติงานและการตัดสินใจของผู้บริหาร
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มาตรการ หน่วยวัด ๒๕๖๑ ๒๕๖๒ ๒๕๖๓ ๒๕๖๔ ๒๕๖๕ หน่วยงาน

ศึกษาภาพรวมกระบวนการทำ�งานตาม
ภารกิจหลักของหน่วยงาน (Core Business) 
ที่เกี่ยวข้อง ให้สามารถประยุกต์ใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสาร 

ร้อยละของ
หน่วยงาน
ที่ทำ�การ
ศึกษา

๕๐ ๑๐๐ - - - ทุกหน่วยงาน

พัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ  
เพื่อสนับสนุนการปฏิบัติราชการตาม
กระบวนการทำ�งานภารกิจหลักของ 
หน่วยงาน (Core Business)

ร้อยละของ
กระบวนงาน

- ๕ ๑๐ ๑๕ ๒๐ ทุกหน่วยงาน

พัฒนาระบบสารสนเทศส่วนกลาง 
เพื่อสนับสนุนการปฏิบัติงานในภาพรวม
ของกรุงเทพมหานคร

ร้อยละของ
กระบวนงาน

๒๐ ๔๐ ๖๐ ๘๐ ๑๐๐ ทุกหน่วยงาน

พัฒนาระบบบริหารจัดการเมือง ด้วยระบบ
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 

จำ�นวนด้าน
ตามภารกิจ
ของกรุงเทพ

ต่อปี

๑ ๑ ๑ ๑ ๑ ทุกหน่วยงาน

มีความร่วมมือ/ข้อตกลงในการใช้ประโยชน์
จากข้อมูลกับหน่วยงานภายนอก 
(๒ ปี ต่อ ๑ หน่วยงาน)

จำ�นวนหน่วย
งาน

- ๑ - ๑ - ทุกหน่วยงาน

เป้าประสงค์ที่ ๗.๕.๑.๓	 โครงสร้างพื้นฐานด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารมีประสิทธิภาพ
เพื่อรองรับการบริการประชาชน และการปฏิบัติงานของกรุงเทพมหานคร 

สภาพปัจจุบัน

	 โครงสร้างพื้นฐานด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร (เช่น ระบบเครือข่าย มาตรฐาน ระบบรักษา 

ความปลอดภัย เครื่องแม่ข่ายคอมพิวเตอร์และอุปกรณ์คอมพิวเตอร์ เป็นต้น) ไม่มีประสิทธิภาพ ไม่เพียงพอ 

ไม่ครอบคลมุ ไม่ทนัสมยั ต่อการปฏบิตังิานอย่างมีประสิทธภิาพ ได้รับงบประมาณไม่เพียงพอต่อการบริหารจัดการระบบ

เทคโนโลยสีารสนเทศและการส่ือสารให้มปีระสทิธิภาพนโยบายและแนวปฏบิตัด้ิานการบรหิารจดัการเทคโนโลยสีารสนเทศ

และการสื่อสาร ไม่ได้น�ำไปปฏิบัติอย่างเต็มรูปแบบ

สภาพในปี พ.ศ. ๒๕๖๕

	 โครงสร้างพื้นฐานด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร มีประสิทธิภาพ เพียงพอ ต่อการปฏิบัติงาน 

ขับเคลื่อนนโยบายและแนวปฏิบัติด้านการบริหารจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ไปสู ่การปฏิบัติ 

อย่างเต็มรูปแบบ
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มาตรการ หน่วยวัด ๒๕๖๑ ๒๕๖๒ ๒๕๖๓ ๒๕๖๔ ๒๕๖๕ หน่วยงาน

พัฒนามาตรฐานด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและ
สื่อสารของกรุงเทพมหานครที่จำ�เป็น ให้ครบถ้วน
และสอดคล้องกับมาตรฐานสากล

จำ�นวน
มาตรฐาน

๑ ๑ ๑ ๑ ๑ สยป.

พัฒนาปรับปรุงศูนย์คอมพิวเตอร์หลัก
กรุงเทพมหานครเพื่อให้บริการแก่หน่วยงานต่างๆ
ของกรุงเทพมหานคร

จำ�นวน ๑ - - - - สยป.

มีระบบรักษาความมั่นคง ปลอดภัยด้านเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสาร เพื่อให้ระบบทำ�งานได้
อย่างต่อเนื่องและป้องกันการนำ�สารสนเทศ 
ไปใช้โดยมิชอบ

ร้อยละ
หน่วยงาน

สำ�รวจ
เพื่อ

กำ�หนด
เกณฑ์

๕ ๑๐ ๑๕ ๒๐ ทุกหน่วยงาน

พัฒนาและปรับปรุงเครือข่ายเทคโนโลยีสารสนเทศ
หลักของกรุงเทพมหานครให้มีประสิทธิภาพและ
ครอบคลุมทุกส่วนราชการ

ร้อยละ
ของส่วน
ราชการ

๒๐ ๔๐ ๖๐ ๘๐ ๑๐๐
ส่วนกลาง

(สยป. สจส)

เป้าประสงค์ท่ี ๗.๕.๑.๔	 มกีารบรหิารจดัการด้านเทคโนโลยสีารสนเทศและการส่ือสารอย่างมีประสิทธภิาพ 
และมีการพัฒนาบุคลากรให้มีสมรรถนะด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและ 
การสื่อสาร ให้สอดคล้องกับมาตรฐานที่ก�ำหนด 

สภาพปัจจุบัน

	 กรุงเทพมหานครไม่มีหน่วยงานหลักท่ีท�ำหน้าที่ควบคุมก�ำกับงานด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร

โดยตรง บคุลากรกรงุเทพมหานคร ไม่มสีมรรถนะท่ีเหมาะสม ต่อการปฏบัิติงานด้านเทคโนโลยสีารสนเทศและการสือ่สาร 

ระเบยีบ ค�ำสัง่ กฎหมาย ข้อบงัคบั และแนวทางปฏบิติั ไม่ได้ถกูปรับเปล่ียนให้สอดคล้องหรือรองรับ กบัการน�ำเทคโนโลยี

สารสนเทศและการสื่อสารมาประยุกต์ใช้ในการปฏิบัติราชการ

สภาพในปี พ.ศ. ๒๕๖๕

	 มกีารจดัตัง้ส�ำนกัเทคโนโลยสีารสนเทศและการสือ่สาร เพือ่บริหารจดัการเทคโนโลยสีารสนเทศและการสือ่สาร 

อย่างมปีระสทิธภิาพ บุคลากรกรงุเทพมหานคร มีสมรรถนะทีเ่หมาะสม ต่อการปฏบิตังิานด้านเทคโนโลยสีารสนเทศและ

การสือ่สาร  ระเบยีบ ค�ำสัง่ กฎหมาย ข้อบังคับ และแนวทางปฏบิตั ิได้ถกูปรบัเปลีย่นให้สอดคล้องหรอืรองรับ กบัการน�ำ

เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารมาประยุกต์ใช้ในการปฏิบัติราชการ 
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มาตรการ หน่วยวัด ๒๕๖๑ ๒๕๖๒ ๒๕๖๓ ๒๕๖๔ ๒๕๖๕ หน่วยงาน

มีหน่วยงานหลักที่ทำ�หน้าที่ควบคุมกำ�กับงาน

ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร

โดยตรง 

มี มี - - - - สยป. 

ส.กก.

พัฒนาศักยภาพบุคลากรของกรุงเทพมหานคร 

ให้มีสมรรถนะด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและ

การสื่อสาร ตามมาตรฐานที่กำ�หนด 

ผ่านเกณฑ์

ที่กำ�หนด

๒๐ ๔๐ ๖๐ ๘๐ ๑๐๐ ทุกหน่วยงาน

กำ�หนดนโยบาย มาตรการ และขั้นตอน

การปฏิบัติงานด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและ

การสื่อสารให้สอดคล้องกับมาตรฐานที่กำ�หนด 

(มีมาตรการควบคุม กำ�กับ และตรวจสอบ)

ร้อยละของ

หน่วยงาน

๒๐ ๔๐ ๖๐ ๘๐ ๑๐๐ สยป.

เพิ่มศักยภาพ CIO ของกรุงเทพมหานครให้

สามารถขับเคลื่อนการเปลี่ยนแปลงระบบ

ราชการให้รองรับเศรษฐกิจดิจิทัล 

ผ่านเกณฑ์ ๑๐๐ ๑๐๐ ๑๐๐ ๑๐๐ ๑๐๐ สยป.

การติดตามความก้าวหน้า

ตัวชี้วัดผลการดำ�เนินงานหลัก หน่วยวัด ๒๕๖๑ ๒๕๖๕ เป้าประสงค์

ระบบบริการอิเล็กทรอนิกส์ เพื่อให้บริการประชาชน และ/

หรือ เชื่อมโยงข้อมูลระหว่างหน่วยงานภาครัฐ ภาคเอกชน
ร้อยละของบริการ

รอการ

สำ�รวจ
๕๐ ๗.๕.๑.๑

ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศที่สนับสนุนการปฏิบัติราชการ

และมีฐานข้อมูลเพื่อสนับสนุนการตัดสินใจของผู้บริหาร

ระดับหน่วยงานและระดับกรุงเทพมหานคร

ร้อยละของบริการ
รอการ

สำ�รวจ
๕๐ ๗.๕.๑.๒

โครงสร้างพื้นฐานด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร

ที่มีคุณภาพและมีประสิทธิภาพที่เหมาะสมกับภารกิจของ

การบริหารจัดการเมือง

ร้อยละของ

ประสิทธิภาพ
๓๐ ๕๐ ๗.๕.๑.๓

บุคลากรมีสมรรถนะด้านเทคโนโลยีสารสนเทศที่มีคุณภาพ

และเหมาะสมกับการปฏิบัติราชการตามหน้าท่ีความรับผิดชอบ

ที่สอดคล้องกับมาตรฐานวิชาชีพ และมาตรฐานสากล

ร้อยละของบุคลากร

ที่ได้รับการพัฒนา

และผ่านหลักเกณฑ์

มาตรฐาน

รอการ

กำ�หนด

มาตรฐาน

๕๐ ๗.๕.๑.๔
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ศึก
ษา

ตา
มอ

ัธย
าศ

ัยข
อง

กร
ุงเ

ทพ
มห

าน
คร

ร้อ
ยล

ะใ
นร

ะด
ับด

ี
ถึง

ดีม
าก

ยัง
ไม

่มีก
าร

สำ�
รว

จ
๖๐

๘๐

มิต
ิที่ 

๓.
๔ 

สัง
คม

พ
หุว

ัฒ
นธ

รร
ม

๓.
๔.

๓ 
	ค

นก
รุง

เท
พฯ

ที่ม
ีคว

าม
แต

กต
่าง

หล
าก

หล
าย

ทา
งว

ัฒ
นธ

รร
ม 

อย
ู่ร่ว

มก
ันไ

ด้อ
ย่า

งส
ันต

ิสุข
แล

ะ
ปร

อง
ดอ

ง

มีข
้อม

ูลก
ลุ่ม

ชุม
ชน

/ว
ัฒ

นธ
รร

ม
จำ�

นว
นก

ลุ่ม
ชุม

ชน
แล

ะว
ัฒ

นธ
รร

ม
๒๖

๕๐
๑๐

๐

ร้อ
ยล

ะข
อง

คน
กร

ุงเ
ทพ

ฯ 
มีค

วา
มร

ู้ ค
วา

มเ
ข้า

ใจ
เก

ี่ยว
กับ

วัฒ
นธ

รร
มแ

ละ
อัต

ลัก
ษณ

์ขอ
งก

ลุ่ม
อื่น

ๆ
ร้อ

ยล
ะใ

นร
ะด

ับด
ี

ถึง
ดีม

าก
ยัง

ไม
่มีก

าร
สำ�

รว
จ

๖๐
๘๐
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ด้า
นท

ี่ ๔
 ม

หา
นค

รก
ระ

ชับ

ตัว
ชื้ว

ัด
หน

่วย
วัด

ข้อ
มูล

ล่า
สุด

๒๕
๖๕

๒๕
๗๕

มิต
ิที่ 

๔.
๑ 

กร
ุงเ

ทพ
มห

าน
คร

เต
ิบโ

ตอ
ย่า

งเ
ป็น

ระ
เบ

ียบ
ตา

มผ
ังเ

มือ
งร

วม

๔.
๑.

๑ 
	ก

รุง
เท

พม
หา

นค
รช

ั้นใ
นแ

ละ
ชั้น

กล
าง

 ม
ีกา

รใ
ช้ป

ระ
โย

ชน
์ที่ด

ินอ
ย่า

งเ
ต็ม

ศัก
ยภ

าพ
  

สอ
ดค

ล้อ
งก

ับ 
ระ

บบ
สา

ธา
รณ

ูปโ
ภค

แล
ะส

าธ
าร

ณ
ูปก

าร

(ก
)  

เม
ือง

ชั้น
ใน

อัต
รา

กา
รเ

ติบ
โต

ขอ
งป

ระ
ชา

กร
ร้อ

ยล
ะ

-๑
๓.

๒๓
ยัง

ไม
่มีก

าร
ปร

ะม
าณ

กา
ร

ยัง
ไม

่มีก
าร

ปร
ะม

าณ
กา

ร

คว
าม

หน
าแ

น่น
เฉ

ลี่ย
ขอ

งป
ระ

ชา
กร

คน
 ต

่อ 
ตร

.ก
ม.

๘,
๔๔

๔.
๓๘

๒๐
,๐

๐๐
๔๐

,๐
๐๐

ระ
ยะ

ทา
งเ

ฉล
ี่ยร

ะห
ว่า

งแ
หล

่งช
ุมช

นก
ับแ

หล
่งส

าธ
าร

ณ
ูปก

าร
หล

ัก
กม

.
๒๐

๑๕
๕

ระ
ยะ

เว
ลา

เด
ินท

าง
เฉ

ลี่ย
ระ

หว
่าง

แห
ล่ง

ที่อ
ยู่อ

าศ
ัยก

ับแ
หล

่งง
าน

นา
ที

๖๐
๕๐

๓๐

 (ข
)  

เม
ือง

ชั้น
กล

าง

อัต
รา

กา
รเ

ติบ
โต

ขอ
งป

ระ
ชา

กร
ร้อ

ยล
ะ

๓.
๐๘

ยัง
ไม

่มีก
าร

ปร
ะม

าณ
กา

ร
ยัง

ไม
่มีก

าร
ปร

ะม
าณ

กา
ร

คว
าม

หน
าแ

น่น
เฉ

ลี่ย
ขอ

งป
ระ

ชา
กร

คน
 ต

่อ 
ตร

.ก
ม.

๔,
๕๔

๘.
๘๕

๑๒
,๕

๐๐
๑๗

,๕
๐๐

ระ
ยะ

ทา
งเ

ฉล
ี่ยร

ะห
ว่า

งแ
หล

่งช
ุมช

นก
ับแ

หล
่งส

าธ
าร

ณ
ูปก

าร
หล

ัก
กม

.
๒๐

๑๕
๕

ระ
ยะ

เว
ลา

เด
ินท

าง
เฉ

ลี่ย
ระ

หว
่าง

แห
ล่ง

ที่อ
ยู่อ

าศ
ัยก

ับแ
หล

่งง
าน

นา
ที

๑๒
๐

๕๐
๓๐

๔.
๑.

๒ 
	ศ

ูนย
์ชุม

ชน
ย่อ

ยใ
นเ

มือ
งช

ั้นน
อก

เต
ิบโ

ตต
าม

ผัง
เม

ือง
รว

มอ
ย่า

งเ
ต็ม

ศัก
ยภ

าพ

อัต
รา

กา
รเ

ติบ
โต

ขอ
งป

ระ
ชา

กร
ร้อ

ยล
ะ

๒๗
.๐

๑
ยัง

ไม
่มีก

าร
ปร

ะม
าณ

กา
ร

ยัง
ไม

่มีก
าร

ปร
ะม

าณ
กา

ร

คว
าม

หน
าแ

น่น
เฉ

ลี่ย
ขอ

งป
ระ

ชา
กร

คน
 ต

่อ 
ตร

.ก
ม.

๒,
๑๙

๒.
๘๔

๑๕
,๐

๐๐
๑๘

,๕
๐๐

ระ
ยะ

ทา
งเ

ฉล
ี่ยร

ะห
ว่า

งแ
หล

่งช
ุมช

นก
ับแ

หล
่งส

าธ
าร

ณ
ูปก

าร
หล

ัก
กม

.
๒

๕
๑๐

ระ
ยะ

เว
ลา

เด
ินท

าง
เฉ

ลี่ย
ระ

หว
่าง

แห
ล่ง

ที่อ
ยู่อ

าศ
ัยก

ับแ
หล

่งง
าน

นา
ที

ไม
่มีข

้อม
ูล

ยัง
ไม

่กำ�
หน

ด
ยัง

ไม
่กำ�

หน
ด
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ด้า
นท

ี่ ๕
 ม

หา
นค

รป
ระ

ชา
ธิป

ไต
ย

ตัว
ชื้ว

ัด
หน

่วย
วัด

ข้อ
มูล

ล่า
สุด

๒๕
๖๕

๒๕
๗๕

มิต
ิที่ 

๕.
๑ 

มห
าน

คร
กร

ุงเ
ทพ

แบ
บบ

ูรณ
าก

าร

๕.
๑.

๑ 
กร

ุงเ
ทพ

มห
าน

คร
สา

มา
รถ

บร
ิหา

รจ
ัดก

าร
ระ

บบ
สา

ธา
รณ

ูปโ
ภค

แบ
บบ

ูรณ
าก

าร

อย
ู่ระ

หว
่าง

กา
รจ

ัดท
ำ�ต

ัวช
ี้วัด

-
-

-
-

มิต
ิที่ 

๕.
๒ 

เม
ือง

ธร
รม

าภ
ิบา

ล

๕.
๒.

๑ 
ปร

ะช
าช

นม
ีส่ว

นร
่วม

ใน
กา

รเ
สน

อน
โย

บา
ยแ

ละ
ตร

วจ
สอ

บก
าร

ทำ�
งา

นผ
่าน

ระ
บบ

งบ
ปร

ะม
าณ

แบ
บ

มีส
่วน

ร่ว
ม

อย
ู่ระ

หว
่าง

กา
รจ

ัดท
ำ�ต

ัวช
ี้วัด

-
-

-
-

มิต
ิที่ 

๕.
๓ 

กร
ะจ

าย
อำ�

นา
จส

ู่ปร
ะช

าช
น

๕.
๓.

๑ 
ลด

บท
บา

ทส
่วน

กล
าง

ลง
เห

ลือ
ภา

รก
ิจห

ลัก
เท

่าท
ี่ต้อ

งท
ำ� 

เท
่าท

ี่จำ�
เป

็น 
แล

ะใ
ห้อ

ำ�น
าจ

ใน
กา

ร
กำ�

หน
ดน

โย
บา

ยแ
ละ

ตัด
สิน

ใจ
ใน

กา
รจ

ัดบ
ริก

าร
สา

ธา
รณ

ะใ
นร

ะด
ับพ

ื้นท
ี่

อย
ู่ระ

หว
่าง

กา
รจ

ัดท
ำ�ต

ัวช
ี้วัด

-
-

-
-

มิต
ิที่ 

๕.
๔ 

กา
รเ

มือ
งส

ีขา
ว

๕.
๔.

๑ 
ปร

ะช
าช

นม
ีคว

าม
เช

ื่อม
ั่นใ

นข
้าร

าช
กา

รแ
ละ

ผู้ด
ำ�ร

งต
ำ�แ

หน
่งท

าง
กา

รเ
มือ

งข
อง

กร
ุงเ

ทพ
มห

าน
คร

อย
ู่ระ

หว
่าง

กา
รจ

ัดท
ำ�ต

ัวช
ี้วัด

-
-

-
-

มิต
ิที่ 

๕.
๖ 

พ
ลเ

มือ
งก

รุง
เท

พ
ฯ 

ขับ
เค

ลื่อ
นว

ิสัย
ทัศ

น์

๕.
๖.

๑ 
ปร

ะช
าช

นจ
ะร

่วม
กัน

ติด
ตา

ม 
ตร

วจ
สอ

บ 
แล

ะผ
ลัก

ดัน
ให

้นำ�
วิส

ัยท
ัศน

์กร
ุงเ

ทพ
ฯ 

พ.
ศ.

 ๒
๕๗

๕ 
ไป

ปฏ
ิบัต

ิให
้บัง

เก
ิดผ

ลส
ำ�เ

ร็จ
จร

ิงจ
ัง

อย
ู่ระ

หว
่าง

กา
รจ

ัดท
ำ�ต

ัวช
ี้วัด

-
-

-
-
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ด้า
นท

ี่ ๖
 ม

หา
นค

รแ
ห่ง

เศ
รษ

ฐก
ิจแ

ละ
กา

รเ
รีย

นร
ู้

ตัว
ชื้ว

ัด
หน

่วย
วัด

ข้อ
มูล

ล่า
สุด

๒๕
๖๕

๒๕
๗๕

มิต
ิที่ 

๖.
๑ 

เม
ือง

แห
่งโ

อก
าส

ทา
งธ

ุรก
ิจแ

ละ
กา

รล
งท

ุน

๖.
๑.

๑ 
	ก

รุง
เท

พม
หา

นค
รม

ีคว
าม

สา
มา

รถ
ใน

กา
รแ

ข่ง
ขัน

ทา
งธ

ุรก
ิจ

ผู้ใ
ช้บ

ริก
าร

ศูน
ย์ข

้อม
ูลก

รุง
เท

พม
หา

นค
รม

ีคว
าม

พอ
ใจ

ใน
ระ

ดับ
ดีถ

ึงด
ีมา

ก
ร้อ

ยล
ะ

กำ�
ลัง

ดำ�
เน

ินก
าร

๖๐
๘๐

ยอ
ดจ

ำ�ห
น่า

ยผ
ลิต

ภัณ
ฑ์ 

ชุม
ชน

ใน
งา

นท
ี่กร

ุงเ
ทพ

มห
าน

คร
จัด

/ร
่วม

แส
ดง

ล้า
นบ

าท
๔๖

.๒
๕๐

๑๐
๐

เก
ษต

รก
รท

ี่ได
้รับ

กา
รส

่งเ
สร

ิมม
ีผล

ผล
ิตด

้าน
กา

รเ
กษ

ตร
ที่ไ

ด้ม
าต

รฐ
าน

 ป
ลอ

ดภ
ัย 

เป
็นท

ี่ยอ
มร

ับจ
าก

ตล
าด

/ผ
ู้บร

ิโภ
ค

ร้อ
ยล

ะ
ยัง

ไม
่มีก

าร
สำ�

รว
จ

๕๐
๗๐

มิต
ิที่ 

๖.
๒ 

เม
ือง

แห
่งน

ักท
่อง

เท
ี่ยว

ระ
ดับ

โล
ก

๖.
๒.

๑ 
	ก

รุง
เท

พม
หา

นค
รเ

ป็น
เม

ือง
ที่น

่าท
่อง

เท
ี่ยว

ระ
ดับ

โล
ก

อัน
ดับ

เม
ือง

ที่น
่าเ

ที่ย
วม

าท
ี่สุด

ใน
โล

ก 
(ร

ับร
อง

โด
ยอ

ย่า
งน

้อย
 ๓

 ห
น่ว

ยง
าน

หล
ัก)

อัน
ดับ

ที่
อัน

ดับ
 ๓

ขอ
งเ

อเ
ชีย

อัน
ดับ

๖ 
ขอ

งโ
ลก

อัน
ดับ

 ๑
-๓

ขอ
งโ

ลก
อัน

ดับ
 ๑

-๓
ขอ

งโ
ลก

จำ�
นว

นน
ักท

่อง
เท

ี่ยว
ต่า

งช
าต

ิ
ล้า

นค
น/

ปี
๓๔

.๗
๓๗

.๖
๕

๔๒
.๗

๕

รา
ยไ

ด้จ
าก

อุต
สา

หก
รร

มท
่อง

เท
ี่ยว

ต่อ
 G

DP
 ก

รุง
เท

พม
หา

นค
ร

ล้า
นบ

าท
๑๐

.๕
๑๐

๑๐

มิต
ิที่ 

๖.
๓ 

เม
ือง

แห
่งก

าร
จัด

ปร
ะช

ุม 
นิท

รร
ศก

าร
 แ

ละ
จัด

งา
นน

าน
าช

าต
ิ

๖.
๓.

๑ 
	ก

รุง
เท

พม
หา

คร
เป

็นเ
มือ

งจ
ัดป

ระ
ชุม

แล
ะน

ิทร
รศ

กา
รใ

นอ
ันด

ับแ
รก

ขอ
งภ

ูมิภ
าค

อา
เซ

ียน

กร
ุงเ

ทพ
มห

าน
คร

ติด
อัน

ดับ
เม

ือง
ที่เ

ป็น
ที่น

่าจ
ัดป

ระ
ชุม

แล
ะน

ิทร
รศ

กา
รข

อง
โล

ก
อัน

ดับ
ไม

่มีข
้อม

ูล
๑ 

ใน
 ๓

๐
๑ 

ใน
 ๒

๐
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ด้า
นท

ี่ ๗
 ก

าร
บร

ิหา
รจ

ัดก
าร

เม
ือง

มห
าน

คร

ตัว
ชื้ว

ัด
หน

่วย
วัด

ข้อ
มูล

ล่า
สุด

๒๕
๖๕

๒๕
๗๕

มิต
ิที่ 

๗.
๑ 

กฎ
หม

าย

๗.
๑.

๑	�
ระ

บบ
กฎ

หม
าย

ทีร่
อง

รบั
คว

าม
เป็

นอ
สิร

ะแ
ละ

ให้
อ�ำ

นา
จใ

นก
าร

บร
หิา

รจ
ดัก

าร
แล

ะจ
ดับ

รกิ
าร

สา
ธา

รณ
ะ

ตา
มท

ี่ปร
ะช

าช
นค

าด
หว

ัง

คว
าม

พึง
พอ

ใจ
ขอ

งผ
ู้บร

ิหา
รใ

นก
าร

ให
้บร

ิกา
รด

้าน
กฎ

หม
าย

ร้อ
ยล

ะ
ยัง

ไม
่มีก

าร
จัด

เก
็บ

๘๐
๙๐

มิต
ิที่ 

๗.
๒ 

กา
รบ

ริห
าร

แผ
นแ

ละ
ปร

ะเ
มิน

ผล

๗.
๒.

๑ 
	ก

รุง
เท

พม
หา

นค
รม

ีระ
บบ

กา
รต

ิดต
าม

แล
ะร

าย
งา

นค
วา

มก
้าว

หน
้าผ

ลก
าร

ดำ�
เน

ินง
าน

ตา
มแ

ผน
พัฒ

นา
กร

ุงเ
ทพ

มห
าน

คร
 ร

ะย
ะ 

๒๐
 ป

ี

ปร
ะช

าช
นท

ี่รับ
รู้ช

่อง
ทา

งท
ี่จะ

ติด
ตา

มร
าย

งา
นค

วา
มก

้าว
หน

้าต
าม

แผ
นพ

ัฒ
นา

กร
ุงเ

ทพ
มห

าน
คร

 ร
ะย

ะ 
๒๐

 ป
ี 

ร้อ
ยล

ะ
ยัง

ไม
่มีก

าร
จัด

เก
็บ

๕๐
๘๐

มิต
ิที่ 

๗.
๓ 

กา
รบ

ริห
าร

ทร
ัพ

ยา
กร

บุค
คล

๗.
๓.

๑ 
	บ

ุคล
าก

รก
รุง

เท
พม

หา
นค

รเ
ป็น

ผู้ป
ฏิบ

ัติง
าน

แบ
บม

ืออ
าช

ีพ 
มีค

ุณ
ธร

รม
 จ

ริย
ธร

รม
 แ

ละ
เป

็นท
ี่เช

ื่อ
มั่น

ขอ
ปร

ะช
าช

น

คว
าม

เช
ื่อม

ั่นข
อง

ปร
ะช

าช
นท

ี่มีต
่อก

าร
ทำ�

งา
นข

อง
บุค

ลา
กร

กร
ุงเ

ทพ
มห

าน
คร

ร้อ
ยล

ะ
ยัง

ไม
่มีก
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ภาคผนวก - นิยามศัพท์

ศัพท์ ความหมาย

วิสัยทัศน์ ภาพลักษณ์ท่ีแสดงสถานะขององค์กรในอุดมคติเมื่อได้พัฒนาศักยภาพอย่างครบถ้วน

สมบูรณ์

ด้าน หน่วยที่ใช้ในการจ�ำแนกโครงสร้างแผนระดับบนสุดออกเป็นเร่ืองๆ แผนพัฒนาหนึ่งๆ

จะแยกเป็นกี่ด้าน (Sectors) ก็ได้ โดยปกติด้านหนึ่งๆต้องมีวัตถุประสงค์เฉพาะตัว 

ไม่ซ�้ำซ้อนกับด้านอื่นๆ แผนพัฒนากรุงเทพมหานคร ระยะ ๒๐ ปี แบ่งภารกิจ 

หรือประเด็นยุทธศาสตร์ออกเป็น ๗ ด้าน ตามวิสัยทัศน์ของประชาชน

มิติ หน่วยที่ใช้ในกระบวนการวางแผนเพ่ือจ�ำแนกด้านออกเป็นหัวข้อย่อยๆ ก่อนจะระบุ

เป้าหมาย (Goals) แผนพัฒนากรุงเทพมหานคร ระยะ ๒๐ ปี แบ่งประเด็นยทุธศาสตร์/

ด้านออกเป็น ๓๐ ประเด็นยุทธศาสตร์ย่อย/มิติ (Dimensions) ส่วนแผนพัฒนา

กรุงเทพมหานคร ระยะ ๒๐ ปี ระยะ ที่ ๒ แบ่งออกเป็น ๒๘ มิติ

เป้าหมาย แผนพัฒนากรุงเทพมหานคร ระยะ ๒๐ ปี ก�ำหนดเป้าหมายไว้ในระดับวิสัยทัศน ์

(Visionary Goals) ทั้งหมด ๔๕ เป้าหมาย โดยแยกไว้ในแต่ละมิติ เพื่อใช้ในการติดตาม

และประเมินว่ากรุงเทพมหานครในฐานะเมืองหลวง (ไม่ใช่ในฐานะองค์กรปกครอง 

ส่วนท้องถิ่นรูปแบบพิเศษ) ใกล้จะเป็น “มหานครแห่งเอเชีย” ตามที่ประชาชน 

มีส่วนร่วมกันก�ำหนดไว้เพียงไร

สถานการณ์และแนวโน้ม การวิเคราะห์ข้อเท็จจริงภายใต้เป้าหมายในแต่ละข้อว่ามีทิศทางการเปลี่ยนแปลงไป

อย่างไร สาเหตุของการเปลี่ยนแปลงเกิดจากอะไร 

เป้าประสงค์ ทางเลือกเชิงนโยบายที่ได้รับการวิเคราะห์และระบุเป็นผลส�ำเร็จ (Strategic objectives) 

ที่วัดและติดตามความก้าวหน้าได้ เป้าประสงค์สะท้อนถึงการแก้ไขปัญหาที่ได้ระบุไว้

ในขั้นตอนของการวิเคราะห์สถานการณ์และแนวโน้ม

สภาพปัจจุบัน/

สภาพในปี พ.ศ. ๒๕๖๕

ค�ำอธิบายเป้าประสงค์ซ่ึงเปรียบเทียบระดับผลส�ำเร็จเชิงคุณภาพระหว่างท่ีเป็นอยู ่

ในปัจจุบันกับที่จะเปลี่ยนแปลงไปเมื่อสิ้นแผนพัฒนากรุงเทพมหานคร ระยะ ๒๐ ปี 

ระยะที่ ๒

มาตรการ การปรับปรุงเปลี่ยนแปลงหรือการริเริ่มที่เป็นกรอบให้หน่วยงานไปด�ำเนินงาน  

ซึ่งจะส่งผลให้เป้าประสงค์ส�ำเร็จตามที่ก�ำหนดไว้ 

ตวัชีว้ดัผลการด�ำเนินงานหลกั ตัวชี้วัดซ่ึงใช้ในการติดตามการเปลี่ยนแปลี่ยนจาก “สภาพปัจจุบัน” ไปสู ่  

“สภาพในปี พ.ศ. ๒๕๖๕” ตามที่ระบุไว้ภายใต้เป้าประสงค์หนึ่งๆ 

โครงการลงทุนที่สำ�คัญ โครงการในหมวดครุภัณฑ์ ท่ีดิน และส่ิงก่อสร้างท่ีเป็นเง่ือนไขแห่งความส�ำเร็จ 

ในเป้าประสงค์หนึ่งๆ
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