
 
 

                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                            
 
 
 

แผนปฏิบตัริาชการประจําป พ.ศ. ๒๕๖๓ 

 
 

 
 

 
                      

                                   
                                                      

 
 
 

สํานักงานตรวจสอบภายใน  สํานักปลัดกรุงเทพมหานคร 



คํานํา (Foreword) 
 
  วิสัยทัศน (Vision) ของการบริหารกรุงเทพมหานคร (Bangkok Metropolitan Administration)
คือ การมุงท่ีจะเปน “มหานครแหงเอเชีย (Vibrant of Asia)” ซ่ึงหมายความวา การดําเนินงานในหลาย ๆ ดานของ
กรุงเทพมหานครจะตองมีความเปนมาตรฐาน เกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลในระดับท่ีเหนือกวาหรือเทียบเทา
มหานครอ่ืน ๆ ในภูมิภาคเอเชีย ตลอดจนมีภาพลักษณท่ีโดดเดน นาจดจํา และเปนท่ีประทับใจของคนจากประเทศ
ตาง ๆ ท่ัวทุกมุมโลก ท้ังนี้ การท่ีจะทําใหเกิดผลสําเร็จตามเปาหมายสูงสุดดังกลาวอยางเปนรูปธรรม หนวยงานทุกแหง
ในสังกัดกรุงเทพมหานครจะตองวางแผนยุทธศาสตรและกําหนดโครงการหรือกิจกรรมท่ีจะชวยสนับสนุนหรือผลักดัน
มาตรการ (กลยุทธ) ขององคกรใหประสบผลสําเร็จตามเปาหมายหรือความคาดหวังดังกลาว 
  กรุงเทพมหานครไดจัดทําแผนพัฒนากรุงเทพมหานคร ระยะ ๒๐ ป (พ.ศ. ๒๕๕๖ - ๒๕๗๕)    
โดยกําหนดกลยุทธหรือมาตรการการพัฒนาเมืองแบบระยะยาวใหครอบคลุมการดําเนินงานในทุก ๆ ดาน เชน   
การจัดการสิ่งแวดลอม การทํานุบํารุงและสงเสริมศิลปวัฒนธรรมของเมือง การสรางและปรับปรุงโครงสรางพ้ืนฐาน
หรือการโยธา การพัฒนาการทองเท่ียว การจัดสวัสดิการสังคมท่ีเทาเทียมและเปนธรรมใหกับคนท่ีพํานักในเมือง 
การพัฒนาเทคโนโลยีดิจิทัลสําหรับใหบริการสาธารณะตาง ๆ  การจัดการศึกษาของโรงเรียนในสังกัดกรุงเทพมหานคร
ใหมีคุณภาพและเปนมาตรฐานเทียบเทากับโรงเรียนชั้นนําของประเทศ การสงเสริมความเปนประชาธิปไตยและ
ธรรมาภิบาลในทุกภาคสวนของกรุงเทพมหานคร การเพ่ิมประสิทธิภาพการบริหารจัดการเมืองใหมีความรวดเร็ว 
ฯลฯ และเปดโอกาสใหประชาชนไดเขามามีสวนรวมในการจัดทําและแสดงความคิดเห็นเก่ียวกับแผนดังกลาว เพ่ือ
ตองการท่ีจะกําหนดกลยุทธ โครงการ และกิจกรรมตาง ๆ ท่ีสอดคลองหรือเปนไปตามความคาดหวังท่ีแทจริงของ
ทุกภาคสวนท่ีเก่ียวของกับการบริหารราชการกรุงเทพมหานคร (Stakeholders) มากข้ึน และสอดคลองกับ
ยุทธศาสตรชาติของประเทศ   
  หลังจากนั้น ในแตละป กรุงเทพมหานครจะจัดทําแผนปฏิบัติราชการระดับกรุงเทพมหานครหรือ
ระดับองคกร เพ่ือกําหนดทิศทางการดําเนินงานในแตละปใหสอดคลองกับแผนพัฒนาฯ ระยะยาวดังกลาวและ
ขับเคลื่อนกลยุทธ (มาตรการ) ในแผนพัฒนาฯ ใหบรรลุผลสําเร็จตามเปาหมายท่ีกําหนด โดยหนวยงานในสังกัด
กรุงเทพมหานครจะระบุกลยุทธหรือมาตรการ ตลอดจนโครงการและกิจกรรมท่ีจะดําเนินการในแตละปใหชัดเจน 
  ดวยเหตุนี้ ในปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๓ สํานักงานตรวจสอบภายใน สํานักปลัดกรุงเทพมหานคร
จึงนําแผนยุทธศาสตรระดับชาติ แผนพัฒนากรุงเทพมหานคร ระยะ ๒๐ ปของกรุงเทพมหานคร และแผนปฏิบัติ-
ราชการกรุงเทพมหานครประจําปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๓ มาใชเปนแนวทางในการจัดทําแผนยุทธศาสตรของ
สํานักงานตรวจสอบภายใน ควบคูไปกับการวิเคราะหสภาพแวดลอม (SWOT Analysis) ซ่ึงมีท้ังจุดแข็ง (Strength) 
จุดออน (Weakness) โอกาส (Opportunity) และอุปสรรค (Threat) ของหนวยงาน เพ่ือกําหนดวิสัยทัศน พันธกิจ 
วัตถุประสงค มาตรการ ตัวชี้วัด และเปาหมาย ตลอดจนโครงการหรือกิจกรรมตาง ๆ ท่ีจะชวยสนับสนุนงานตาม
ภารกิจและแผนยุทธศาสตรของกรุงเทพมหานครใหบรรลุผลสําเร็จอยางเปนรูปธรรม อยางไรก็ตาม การที่จะจัดทํา
และดําเนินการตามแผนฯ ดังกลาว สํานักงานตรวจสอบภายในจําเปนท่ีจะตองไดรับความรวมมือและการสนับสนุน
จากทุกฝายท่ีเก่ียวของ เชน ผูบริหารของกรุงเทพมหานคร สํานักงบประมาณกรุงเทพมหานคร สํานักยุทธศาสตร-
และประเมินผล สถาบันพัฒนาขาราชการกรุงเทพมหานคร ขาราชการและบุคลากรของสํานักงานตรวจสอบภายใน 
เจาหนาท่ีของหนวยรับตรวจ ฯลฯ ในการท่ีจะกําหนดมาตรการ โครงการหรือกิจกรรมตาง ๆ ท่ีจะชวยผลักดันให
การดําเนินการตามแผนฯ บรรลุผลสําเร็จอยางเปนรูปธรรม 

         สํานกังาน... 

[๒] 
 



  สํานักงานตรวจสอบภายในหวังเปนอยางยิ่งวา แผนปฏิบัติราชการประจําปงบประมาณ พ.ศ. 
๒๕๖๓ ฉบับนี ้ จะเปนเครื ่องมือสําคัญที่จะชวยชี ้นําแนวทางการปฏิบัติงานดานการตรวจสอบภายในใหกับ
ขาราชการและบุคลากรของสํานักงานตรวจสอบภายใน ตลอดจนเปนเอกสารสําคัญที่จะใชในการพิจารณาเสนอ
ขอรับการสนับสนุนงบประมาณจากกรุงเทพมหานครและปจจัยอ่ืน ๆ ท่ีจําเปนจากผูบริหารและหนวยรับตรวจในการ- 
ท่ีจะชวยผลักดันกลยุทธ โครงการ และกิจกรรมตางๆ ของสํานักงานตรวจสอบภายในใหบรรลุผลสําเร็จตอไป  
 
 
 
           สํานักงานตรวจสอบภายใน   
         สํานักปลัดกรุงเทพมหานคร 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

[๓] 
 



สารบัญ (Content) 
 
                             หนา 
 
คํานํา             ๒ 
สารบัญ             ๔ 
สาระสําคัญของแผนปฏิบัติราชการประจําป         ๕ 
 - ขอมูลท่ัวไป/ สถานการณ         ๖ 
 - วิสัยทัศน          ๑๒ 
 - พันธกิจ          ๑๓ 
 - เปาหมาย          ๑๔ 
 - ผลการดําเนินงานหลัก         ๑๕ 
 
มาตรการและโครงการ/ กิจกรรม                           ๑๖ 
 สวนท่ี ๑  การบริการสาธารณะ        ๑๖ 
 สวนท่ี ๒  การบริหารจัดการ        ๑๖  
 สรุปโครงการ/ กิจกรรมและงบประมาณ                         ๒๓ 
 บัญชีรายการ/ โครงการประจําพ้ืนฐาน       ๒๗ 
 
การนําแผนฯ ไปสูการปฏิบัติและการติดตามประเมินผล      ๒๘ 
 แนวทางการประเมินผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ-   ๒๙ 
 ประจําป พ.ศ. ๒๕๖๓ 
 - มิติท่ี ๑ ดานประสิทธิผลตามพันธกิจ 

o ตาราง ก. แสดงภารกิจงานยุทธศาสตร     ๒๙ 
o ตาราง ข. แสดงตัวชี้วัดและภารกิจจากการเจรจาตกลง-   ๔๒ 

การประเมินผลการปฏิบตัิราชการประจําป พ.ศ. ๒๕๖๓ 
 - มิติท่ี ๒ ดานประสิทธิภาพของการปฏิบัติราชการ 

o ตารางแสดงโครงการ/กิจกรรมสนับสนุนภารกิจในมิติท่ี ๒   ๕๔ 
 - มิติท่ี ๓ ดานคุณภาพในการปฏิบัติราชการ 

o ตารางแสดงโครงการ/กิจกรรมสนับสนุนภารกิจในมิติท่ี ๓   ๕๕ 
 - มิติท่ี ๔ ดานการพัฒนาองคกร 

o ตารางแสดงโครงการ/กิจกรรมสนับสนุนภารกิจในมิติท่ี ๔   ๕๖ 
 ข้ันตอนการปฏิบัติงานของโครงการ/กิจกรรม      ๕๗ 
 
 
    
 

[๔] 
 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

สาระสําคัญของแผนปฏิบัติราชการประจําป 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 

[๕] 
 



สาระสําคัญของแผนปฏิบัติราชการประจําป 

ขอมูลท่ัวไป/ สถานการณของพ้ืนท่ี 
 สํานักงานตรวจสอบภายใน สํานักปลัดกรุงเทพมหานครมีภารกิจและหนาท่ีสําคัญในการใหความเชื่อม่ัน 
(Assurance) และคําปรึกษา (Consultancy) แกผูมีสวนไดสวนเสียกลุมตาง ๆ ท่ีเก่ียวของ เพ่ือท่ีจะมุงสรางคุณคาเพ่ิม 
(Added Value) พัฒนา และปรับปรุงกระบวนการปฏิบัติงานดานตาง ๆ ขององคกรใหมีประสิทธิภาพ ประสิทธิผล 
และถูกตองตามขอกฎหมายตาง ๆ โดยผูตรวจสอบภายในจะจัดทําแผนการตรวจสอบ (Audit Plan) ไดแก แผนการ-
ตรวจสอบภายในระยะยาว (Long-term Audit Plan) แผนการตรวจสอบประจําป (Annual Audit Plan) และ
แผนการปฏิบัติงานตรวจสอบ (Engagement Plan) ตามฐานความเสี่ยง (Risk-based) เพ่ือท่ีจะเลือกหนวยงาน งาน 
โครงการ หรือกิจกรรมท่ีจะเขาตรวจสอบ ซ่ึงในแตละภารกิจ (Engagement) ท่ีวางแผนและไดรับมอบหมายใหเขา-
ตรวจสอบ ผูตรวจสอบภายในจะบูรณาการ (Integrate) การตรวจสอบหลายประเภทเขาดวยกัน ตามวัตถุประสงค
ของการตรวจสอบในแตละภารกิจท่ีตองการจะไปสอบทานหรือพิสูจนการควบคุมในแตละดานของการปฏิบัติงาน 
เชน ตรวจสอบบัญชีและการเงิน (Financial Audit) เพื่อตองการพิสูจนความถูกตองและเชื่อถือไดของขอมูลทาง
การเงินหรือรายงานทางการเงิน การตรวจสอบการดําเนินงาน (Operational or Performance Audit) เพ่ือพิสูจน
ความมีประสิทธิภาพ ประสิทธิผล และความคุมคาของการดําเนินงาน การตรวจสอบการปฏิบัติตามขอกําหนด 
(Compliance Audit) หรือการตรวจสอบหลักฐานการจายเงิน (ฎีกาหลังจาย) เพื่อพิสูจนวาหนวยงานปฏิบัติตาม
กฎหมาย ระเบียบ นโยบาย และมาตรฐานที่เก่ียวของกับการปฏิบัติงาน การตรวจสอบพิเศษ (Special Audit) เชน 
การพิจารณาเรื่องรองเรียน การวิจัยหรือพัฒนา ฯลฯ มีวัตถุประสงคเพ่ือตองการทราบขอเท็จจริงหรือขอมูลผลการ-
ปฏิบัติงานสําหรับใหผูบริหารพิจารณาและตัดสินใจ การตรวจสอบนํารอง (Pilot Project) กรณีที่จะนํามาตรฐาน
หรือวิธีการปฏิบัติงานแบบใหม (New Methodology) มาประยุกตใชกับการปฏิบัติงานตรวจสอบภายใน การ-
ตรวจสอบการบริหาร (Management Audit) เพ่ือพิสูจนความมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลของการบริหารงาน
ในหนวยงาน (หนวยรับตรวจ) การตรวจสอบระบบงานเทคโนโลยีสารสนเทศ (Information and Technology 
Audit: IT Audit) เพ่ือพิสูจนความถูกตองและเชื่อถือไดของขอมูลและรายงานประเภทตาง ๆ ที่ประมวลผลโดย
คอมพิวเตอรหรือระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ ฯลฯ นอกจากการตรวจสอบประเภทตาง ๆ ดังกลาวแลว สํานักงาน-
ตรวจสอบภายในยังมีภารกิจในการประเมินความมีประสิทธิผลของกระบวนการกํากับดูแล (Governance) การ-
บริหารความเสี่ยง (Risk Management) และการควบคุม (Control) เพ่ือใหขอเสนอแนะในการพัฒนาและปรับปรุง
กระบวนการดังกลาวใหมีประสิทธิผลเพ่ิมข้ึน ตัวอยางเชน การประเมินความมีประสิทธิผลของทะเบียนความเสี่ยง
ของกรุงเทพมหานคร (Risk Register) รวมถึงการปฏิบัติงานดานอ่ืน ๆ ไดแก การติดตาม วิเคราะหและรายงาน
ในภาพรวมเก่ียวกับการบริหารงบประมาณของกรุงเทพมหานคร การพัฒนางานตรวจสอบภายในใหเปนมาตรฐาน
การศึกษา คนควา และรวบรวมกฎหมายหรือระเบียบตาง ๆ ที่เก่ียวของกับงานตรวจสอบภายใน การจัดทําและ
ปรับปรุงคูมือการปฏิบัติงานตรวจสอบภายในของกรุงเทพมหานครและคูมือสําหรับหนวยรับตรวจใหทันสมัยและ
เปนปจจุบัน การใหคําปรึกษาแนะนําเก่ียวกับการตรวจสอบภายในและการพัฒนาการดําเนินงานของหนวยรับตรวจ
ใหมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลเพิ่มขึ้น และการจัดฝกอบรมในเรื่องท่ีเก่ียวของกับงานตรวจสอบภายในเพ่ือ
พัฒนาศักยภาพและความรูความสามารถของผูตรวจสอบภายในใหเปนไปตามมาตรฐานท่ีกําหนด 
 ภารกิจและหนาท่ีดังกลาวเปนกลไกสําคัญท่ีชวยสรางความเชื่อม่ันและสงเสริมการดําเนินงานของ
กรุงเทพมหานครใหมีประสิทธิภาพ ประสิทธิผล ประหยัด โปรงใส สุจริต และเปนไปตามหลักธรรมาภิบาล 
(Governance) ซ่ึงสอดคลองกับนโยบายของกรุงเทพมหานครท่ีตองการจะเปน “มหานครแหงเอเชีย” ในอีก ๑๔ ป
ขางหนาหรือภายในป พ.ศ. ๒๕๗๕ ตามแผนพัฒนากรุงเทพมหานคร ระยะ ๒๐ ป (พ.ศ. ๒๕๕๖ - ๒๕๗๕) ท่ีเมือง
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กรุงเทพมหานครจะตองเปนมหานครท่ีมีความปลอดภัย เปนระเบียบเรียบรอย มีความสมดุลระหวางคนกับ
สิ่งแวดลอม มีความเขมแข็งทางสังคม เติบโตอยางเปนระบบ กะทัดรัด ผูคนเดินทางดวยความสะดวกสบาย มีความ-
เปนประชาธิปไตย เปนผูนําทางเศรษฐกิจท่ีมีศักยภาพในการแขงขันสูง เปนเมืองแหงพหุวัฒนธรรม สรางโอกาส
ในการศึกษาและการเรียนรูใหกับทุกคนและทุกระดับอยางเทาเทียม เปนเมืองแหงสุขภาวะและมีการบริหารจัดการท่ีดี
ตามหลักธรรมาภิบาล โดยในสวนของยุทธศาสตรดานท่ี ๗ การบริหารจัดการเมืองมหานคร มีมาตรการท่ีเก่ียวของ
กับภารกิจการตรวจสอบภายในจํานวนหลายประการ ไดแก การตรวจสอบรายงานทางการเงินของหนวยงานในสังกัด-
กรุงเทพมหานครตามแผนการตรวจสอบประจําป ทะเบียนความเสี่ยงของกรุงเทพมหานคร (Risk Register) ไดรับ-
การปฏิบัติตามแผนการบริหารความเสี่ยง การสงเสริมใหหนวยงานในสังกัดกรุงเทพมหานครดําเนินการตามแผน-
บริหารความเสี่ยงท่ีไดรับมอบหมายไดอยางมีประสิทธิผล การผลักดันใหมีการจัดต้ังคณะกรรมการตรวจสอบ (Audit 
Committee) ของกรุงเทพมหานครเพ่ือเปนกลไกท่ีจะชวยสงเสริมใหเกิดกระบวนการกํากับดูแลท่ีดี (Good 
Governance) ในองคกร 
 สําหรับแผนปฏิบัติราชการกรุงเทพมหานครประจําปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๓ ภารกิจของสํานักงาน-
ตรวจสอบภายในไดสนับสนุนยุทธศาสตรดานท่ี ๗ การบริหารจัดการเมืองมหานคร มิติท่ี ๗.๓ การบริหารทรัพยากร-
บุคคล เปาประสงคท่ี ๗.๓.๑.๑ การพัฒนาบุคลากรใหมีทักษะ ความรู ความสามารถ มีความเปนมืออาชีพท่ีเหมาะสม
กับการบริหารมหานครและเปนผูมีคุณธรรมและจริยธรรม มิติท่ี ๗.๔ การคลังและงบประมาณ เปาประสงคท่ี 
๗.๔.๑.๔ ปรับปรุงมาตรฐานและแนวปฏิบัติดานการเงิน การบัญชี และการตรวจสอบควบคุมภายใน ใหถูกตอง 
โปรงใส ตรวจสอบได และมีประสิทธิภาพ ประสิทธิผล เปาประสงคท่ี ๗.๔.๑.๕ กรุงเทพมหานครมีนโยบายทางการ-
คลังท่ีชัดเจน เพ่ือรองรับการขยายตัวของเมือง มิติท่ี ๗.๕ เทคโนโลยีสารสนเทศ เปาประสงคท่ี ๗.๕.๑.๔ มีการ-
บริหารจัดการดานเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารอยางมีประสิทธิภาพและมีการพัฒนาใหมีสมรรถนะดาน
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารใหสอดคลองกับมาตรฐานท่ีกําหนด โดยแตละเปาประสงคดังกลาวไดมีการ-
กําหนดมาตรการเพ่ือผลักดันเปาหมายใหบรรลุผลสําเร็จ และสํานักงานตรวจสอบภายในยังไดกําหนดตัวชี้วัดของ
แตละมาตรการไวดวย 
 นอกจากนี้ ภารกิจ หนาที่ และมาตรการในแผนปฏิบัติราชการของสํานักงานตรวจสอบภายในดังกลาว
ยังสอดคลองกับแผนยุทธศาสตรชาติ ๒๐ ป (พ.ศ. ๒๕๖๐ - ๒๕๗๙) และแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ 
ฉบับท่ี ๑๒ (พ.ศ. ๒๕๖๐ - ๒๕๖๔) ในเรื่องของการพัฒนาท่ีสามารถสรางความเจริญใหกับประโยชนสวนรวมไดอยาง-
ยั่งยืน การมีระบบการบริหารภาครัฐท่ีมีประสิทธิภาพ ทันสมัย รับผิดชอบ โปรงใส ตรวจสอบได และประชาชน-
มีสวนรวม สอดคลองกับหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง ซ่ึงสํานักงานตรวจสอบภายในไดกําหนดแผนในการดําเนิน
กิจกรรมหรือโครงการตาง ๆ เพ่ือสนับสนุนและผลักดันยุทธศาสตรดังกลาวตามนโยบายของผูบริหารกรุงเทพมหานคร
และของชาต ิใหประสบผลสําเร็จอยางเปนรูปธรรม ดวยการมุงพัฒนาระบบการตรวจสอบภายในของกรุงเทพมหานคร
ใหเปนมาตรฐานสากลและมีความกาวหนา เพื่อเปนกลไกสําคัญขององคกรในการชวยปองกันการทุจริตและ
สงเสริมการมีสวนรวมจากประชาชนในการตรวจสอบการดําเนินงานดานตาง ๆ ของกรุงเทพมหานคร ซ่ึงสอดคลอง
กับหลักธรรมาภิบาลและหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง โดยนําแนวคิดเรื่องการบริหารความเสี่ยง (Risk 
Management) และการควบคุมภายใน (Internal Control) มาประยุกตใชกับการบริหารงานของกรุงเทพมหานคร
ในทุกภาคสวนและทุกระดับ เพ่ือใหเขาใจและเห็นความสําคัญของการบริหารความเสี่ยง การควบคุม และการกํากับ-
ดูแลท่ีดีในองคกร สามารถจัดการความเสี่ยงท่ีมีนัยสําคัญของกรุงเทพมหานครไดอยางมีประสิทธิผล ซ่ึงจะชวยเพ่ิม
โอกาสใหการดําเนินงานของกรุงเทพมหานครประสบผลสําเร็จตามวัตถุประสงคและเปาหมายท่ีวางไวไดมากข้ึน  
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การวิเคราะหประเมินสถานการณ 
 สรุปผลงานสําคัญในรอบปงบประมาณท่ีผานมา 
  ในปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๒ สํานักงานตรวจสอบภายในมีผลการดําเนินงานตามแผนปฏิบัติ-
ราชการประจําปและตัวชี้วัดผลการปฏิบัติราชการใน ๔ มิติ ของกรอบการประเมินผลการปฏิบัติราชการ โดยสวนใหญ
เปนไปตามเปาหมายท่ีกําหนด และสามารถดาํเนินกิจกรรมและหรือโครงการตามแผนปฏิบัติราชการประจําป-
งบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๒ ไดประสบผลสําเร็จ แมวาอาจจะมีบางโครงการที่ตองยกเลิก เนื่องจากปจจัยตาง ๆ 
ทั้งภายในและภายนอกหนวยงาน ซ่ึงผลของการปฏิบัติงานตามแผนปฏิบัติราชการประจําปงบประมาณ พ.ศ. 
๒๕๖๒ ดังกลาวมีผลสรุปโดยรวมอยู ในระดับที่ดีและเปนไปตามเกณฑที่กําหนด อยางไรก็ตาม กลยุทธและ
ตัวชี้วัดบางดานอาจตองดําเนินการอยางตอเนื่องในปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๓ เพ่ือผลักดันมาตรการในแผนพัฒนา-
กรุงเทพมหานคร ระยะ ๒๐ ป ใหบรรลุผลสําเร็จ มาตรการดังกลาว เชน การตรวจสอบรายงานทางการเงิน
ของหนวยงาน การประเมินความมีประสิทธิผลของการบริหารความเสี ่ยงในทะเบียนความเสี ่ยงของ
กรุงเทพมหานคร การผลักดันใหมีการจัดตั้งคณะกรรมการตรวจสอบ (Audit Committee) การประเมิน
คุณภาพงานตรวจสอบภายใน การพัฒนาความรูความสามารถและศักยภาพของผูตรวจสอบภายใน ฯลฯ 

 การวิเคราะหสภาพแวดลอมภายในและภายนอกหนวยงาน (SWOT Analysis) 
 จุดแข็ง (Strength)   
          ๑. สํานักงานตรวจสอบภายในไดรับมอบหมายใหเปนผูรับผิดชอบภารกิจดานการบริหารความเสี่ยงและ
การควบคุมภายในของกรุงเทพมหานครมาตั้งแตปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๔๕ ทําใหมีความรูความชํานาญในเรื่อง
ดังกลาวในระดับที่สามารถอธิบาย ใหขอเสนอแนะหรือคําปรึกษาในการปรับปรุงกระบวนการดังกลาวใหเกิด
ประสิทธิผลในทางปฏิบัติได  
 ๒. สํานักงานตรวจสอบภายในไดจัดบรรยายใหความรูในเรื่องตางๆ แกเจาหนาท่ีของหนวยรับตรวจแบบ-   
เชิงรุกอยางตอเนื่องเปนประจํา เชน ความรูเรื่องการบริหารความเสี่ยง การควบคุมภายใน ขอตรวจพบหรือขอสังเกต
ท่ีสําคัญจากการตรวจสอบ ฯลฯ เพ่ือใหหนวยรับตรวจมีความรูความเขาใจเก่ียวกับเรื่องตาง ๆ ท่ีจะชวยใหสามารถ
ปฏิบัติงานดวยความถูกตอง เกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลมากยิ่งข้ึน ซ่ึงจะเปนผลดีตอการปฏิบัติงานในภาพรวม
ของกรุงเทพมหานคร และการปฏิบัติงานตรวจสอบตามแผนการตรวจสอบประจําปของสํานักงานตรวจสอบภายใน 
         ๓. สํานักงานตรวจสอบภายในพัฒนาการปฏิบัติงานใหเปนไปตามมาตรฐานสากลของวิชาชีพและประเมิน
คุณภาพงานดังกลาวอยางตอเนื่อง เพ่ือใหเกิดความนาเชื่อถือและไดรับการยอมรับจากผูมีสวนไดสวนเสียท่ีเก่ียวของ 
 ๔. สํานักงานตรวจสอบภายในไดสงเสริมและพัฒนาความรูความสามารถ ตลอดจนศักยภาพของผูตรวจสอบ-
ภายในอยางตอเนื่อง โดยจัดโครงการฝกอบรมท่ีจะชวยพัฒนาทักษะท่ีจําเปนตอการปฏิบัติงานตรวจสอบและไดสง
ผูตรวจสอบภายในเขารับการฝกอบรมในหลักสูตรตาง ๆ ท่ีนาสนใจกับสถาบันท่ีจัดฝกอบรม  
 ๕. สํานักงานตรวจสอบภายในไดสงเสริมใหผูตรวจสอบภายในเขารับการทดสอบความรูความสามารถใน-
สถาบันหรือองคกรตาง ๆ เพ่ือใหไดรับวุฒิบัตรทางวิชาชีพ ซึ่งที่ผานมาไดมีนักวิชาการตรวจสอบภายในจํานวน-
หลายคนเขารับการฝกอบรม ทดสอบความรูความสามารถ และไดรับวุฒิบัตรหรือประกาศนียบัตร ท้ังนี้ บุคลากรท่ี
ผานการฝกอบรมและหรือไดรับวุฒิบัตรหรือประกาศนียบัตรทางวิชาชีพดังกลาวจะเปนกําลังสําคัญในการชวย
พัฒนาการปฏิบัติงานตรวจสอบภายในของกรุงเทพมหานครใหมีความกาวหนาและเปนมาตรฐานสากลมากยิ่งข้ึน 
 ๖. สํานักงานตรวจสอบภายในไดจัดทําคูมือการปฏิบัติงานตรวจสอบภายใน เพื่อใหผูตรวจสอบภายใน
ไดนําไปใชเปนแนวทางในการปฏิบัติงานท่ีเปนมาตรฐาน ซ่ึงเปนสิ่งสําคัญตอการประกันคุณภาพงานตรวจสอบภายใน 
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 ๗. สํานักงานตรวจสอบภายในไดจัดโครงสรางองคกร โดยมีขาราชการตําแหนงนักวิชาการคอมพิวเตอร 
จํานวน ๒ อัตรา เพ่ือทําหนาท่ีในการพัฒนาและดูแลระบบเทคโนโลยีสารสนเทศของสํานักงานตรวจสอบภายใน
ใหทันสมัยและตรวจสอบระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ (IT Audit) ของหนวยงานในสังกัดกรุงเทพมหานครใหมี-
ความถูกตอง เกิดประสิทธิภาพ ประสิทธิผล และคุมคา เนื่องจากปจจุบัน กรุงเทพมหานครมีธุรกรรมท่ีดําเนินการ
ผานระบบเทคโนโลยีสารสนเทศมากข้ึน จึงควรสงเสริมใหมีการตรวจสอบประเภทดังกลาวเพ่ิมข้ึน 
 ๘. สํานักงานตรวจสอบภายในไดรับการปรับปรุงโครงสรางองคกร โดยเพ่ิมจํานวนกลุมงานตรวจสอบใหมี
มากข้ึน ตลอดจนเพ่ิมอัตรากําลังใหสอดรับกับจํานวนของหนวยรับตรวจท่ีมีในปจจุบัน ซ่ึงแมวาจะไมไดเพ่ิมจํานวน
อยางเต็มท่ีตามท่ีควรจะเปน แตก็ชวยเพ่ิมประสิทธิภาพและประสิทธิผลของการปฏิบัติงานตรวจสอบไดในระดับหนึ่ง 
ท้ังนี้ การจัดกลุมงานตรวจสอบตามภารกิจของหนวยงานตาง ๆ ในสังกัดกรุงเทพมหานคร เชน กลุมงานตรวจสอบ-
สํานักงานเขต กลุมงานตรวจสอบการสาธารณสุข กลุมงานตรวจสอบการศึกษา ฯลฯ จะทําใหผูตรวจสอบภายใน
มีความเชี่ยวชาญในการตรวจสอบเฉพาะดานมากยิ่งข้ึน นอกจากนี้ การมีกลุมงานท่ีทําหนาท่ีพัฒนางานตรวจสอบ-
ภายในเปนการเฉพาะ จะทําใหเกิดการพัฒนาวิชาชีพดังกลาวในองคกรอยางมีทิศทาง ตอเนื่อง จริงจัง และเกิดความ-
เปลี่ยนแปลงอยางเปนรูปธรรม ควบคูกับการพัฒนาวิธีการปฏิบัติงานตรวจสอบภายในใหเปนมาตรฐานสากล 
 ๙. การจัดใหมีการประเมินคุณภาพงานตรวจสอบภายในอยางตอเนื่องและจริงจังตามข้ันตอนของกระบวน 
การตรวจสอบภายใน (Internal Audit Procedures) ถือไดวาเปนกลไกที่จะชวยพัฒนาใหการปฏิบัติงาน
ตรวจสอบภายในเปนไปตามมาตรฐานสากลท่ีกําหนดไวมากข้ึน 
 ๑๐. สํานักงานตรวจสอบภายในมีกฎบัตรและระเบียบกรุงเทพมหานครวาดวยการตรวจสอบภายในของ-
กรุงเทพมหานคร พ.ศ. ๒๕๔๘ ท่ีกําหนดอํานาจหนาที่ใหผูตรวจสอบภายในสามารถเขาถึงขอมูลประเภทตาง ๆ 
ในองคกรไดอยางเต็มท่ี ทําใหสามารถเลือกงาน โครงการ กิจกรรม หรือกระบวนการปฏิบัติงานใดในองคกรท่ี-
พิจารณาแลวเห็นวา มีความเสี่ยงท่ีอาจจะสงผลกระทบตอการดําเนินงานของหนวยงานและกรุงเทพมหานคร เพ่ือ
ตรวจสอบและใหขอเสนอแนะในการพัฒนาหรือปรับปรุงกระบวนการปฏิบัติงานดังกลาวและการดําเนินงานของ
หนวยรับตรวจใหมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลเพ่ิมข้ึนได 

 จุดออน (Weakness) 
 ๑. ผูตรวจสอบภายในของกรุงเทพมหานครสวนใหญมีวุฒิการศึกษาและความเชี่ยวชาญทางดานการเงิน
และบัญชี ไมไดเปนผูท่ีมีความรูแบบสหสาขาวิชาชีพหรือสาขาวิชาอ่ืน ๆ ท่ีเก่ียวของกับภารกิจของกรุงเทพมหานคร
ท่ีจะตองไดรับการตรวจสอบ เชน ความรูในสาขาวิศวกรรม กฎหมาย เศรษฐศาสตร การแพทย การบริหาร การศึกษา 
ฯลฯ จึงทําใหไมสามารถตรวจสอบงานหรือโครงการบางประเภทไดอยางมีประสิทธิผล เชน การตรวจสอบโครงการ-
กอสราง โครงการทางดานการแพทยและสาธารณสุข โครงการทางดานคุณภาพการศึกษาและการเรียนการสอน ฯลฯ 
หรือไมสามารถเขาตรวจสอบงานประเภทดังกลาวไดเลย ยกเวนการตรวจสอบบัญชีและการเงินและการตรวจสอบ
การปฏิบัติตามขอกําหนด เนื่องจากไมมีความรูในภารกิจหลักของหนวยงานดังกลาวในระดับท่ีชํานาญหรือเชี่ยวชาญ
เพียงพอท่ีจะใหคําแนะนําหรือขอเสนอแนะแกเจาหนาท่ีผูปฏิบัติงานของหนวยรับตรวจได และในบางกรณี หาก-             
ผูตรวจสอบภายในมีความจําเปนท่ีจะตองเขาตรวจสอบหนวยงานดังกลาว ผูตรวจสอบภายในอาจจะตองเชิญ
ผูเชี่ยวชาญจากหนวยงานหรือองคกรภายนอกมาใหความเห็นหรือรวมปฏิบัติงานตรวจสอบ ซ่ึงก็จะทําใหไมมีความ-
คลองตัวในการปฏิบัติงาน เนื่องจากตองรอความเห็นจากผูเชี่ยวชาญ จึงจะสามารถจัดประชุมเปดการตรวจสอบ 
วางแผนการตรวจสอบ ปดการตรวจสอบ หรือจัดทํารายงานผลการตรวจสอบฉบับสมบูรณได ในขณะท่ี การ-
ตรวจสอบการดําเนินงาน (Operational Audit or Performance Audit) ในลักษณะดังกลาว นับวันจะยิ่งมี
ความสําคัญและมีแนวโนมท่ีจะเพ่ิมข้ึนอยางตอเนื่อง 
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 ๒. จํานวนของนักวิชาการตรวจสอบภายในมีเพียง ๖๒ อัตราเทานั้น (ตามโครงสรางใหม) ซ่ึงยังไมเหมาะสม
กับจํานวนของหนวยรับตรวจท่ีมีมากกวา ๗๗๙ แหง ทําใหไมสามารถเขาตรวจสอบหนวยงานทุกแหงในสังกัด
กรุงเทพมหานครไดอยางครบถวนภายในระยะเวลา ๑ ป ซ่ึงเปนความเสี่ยงท่ีจะทําใหเกิดการทุจริตและการดําเนินงาน
ท่ีผิดพลาดหรือบกพรองในหนวยงานตาง ๆ ได ตัวอยางเชน โรงเรียนในสังกัดกรุงเทพมหานครมีจํานวนมากถึง  
๔๕๐ แหง อาจจะตองใชระยะเวลาถึง ๕ ป ผูตรวจสอบภายในจึงจะสามารถเขาตรวจสอบโรงเรียนใดโรงเรียนหนึ่ง
ไดจํานวนหนึ่งครั้ง ซ่ึงเปนระยะเวลาท่ีนานเกินไปและมีความเสี่ยงท่ีโรงเรียนจะปฏิบัติงานดวยความผิดพลาดหรือ
บกพรองได นอกจากนี้ ขอจํากัดดังกลาวยังทําใหผูตรวจสอบภายในไมสามารถปฏิบัติงานตรวจสอบไดครบตาม
กระบวนการตรวจสอบท่ีมาตรฐานฯ กําหนด กลาวคือ ไมสามารถติดตามผลการตรวจสอบ (Monitoring) ไดภายใน
ปงบประมาณเดียวกัน เพ่ือใหทราบวา หนวยรับตรวจไดปฏิบัติตามขอเสนอแนะของผูตรวจสอบภายในหรือไม 
อยางไร และมีปญหาหรืออุปสรรคใดในการปรับปรุงการดําเนินงานตามขอเสนอแนะดังกลาว 
 ๓. โครงสรางของสํานักงานตรวจสอบภายในยังไมเทียบเทากับหนวยรับตรวจจํานวนหลายแหง เชน 
หนวยงานระดับสํานักท่ีมีผูบริหารสูงสุดเปนนักบริหารระดับสูง ในขณะท่ีผูบริหารสูงสุดของสํานักงานตรวจสอบ-
ภายในเปนเพียงตําแหนงอํานวยการระดับสูง จึงอาจจะทําใหการเขาไปตรวจสอบหนวยงานประเภทดังกลาว 
สํานักงานตรวจสอบภายในไมมีอิสระเพียงพอในการเขาถึงเอกสารหรือขอมูลในสวนท่ีเก่ียวของกับผูบริหารของ
หนวยรับตรวจหรือมีความเปนไปไดท่ีจะเกิดการโตแยงหรือไมยอมรับผลการตรวจสอบได 
 ๔. การประเมินคุณภาพงานตรวจสอบภายใน เม่ือเทียบกับมาตรฐานสากลการปฏิบัติงานของวิชาชีพ พบวา 
สํานักงานตรวจสอบภายในยังไมสามารถดําเนินการไดตามมาตรฐานอยางครบถวน โดยเฉพาะอยางยิ่งมาตรฐานดาน
คุณสมบัติ (Attribute Standard) ท่ียังไมมีความเปนอิสระและไมมีคณะกรรมการตรวจสอบ (Audit Committee) 
ตลอดจนสายการบังคับบัญชาท่ีไมไดข้ึนตรงกับผูบริหารระดับสูงสุดขององคกร ฯลฯ สวนมาตรฐานดานการปฏิบัติงาน 
(Performance Standard) ยังมีบางประเด็นท่ีไมสามารถดําเนินการได  
 ๕. นักวิชาการตรวจสอบภายในบางสวนยังคงแสดงบทบาทเสมือนเปนผูเขาไปตรวจสอบการดําเนินงานของ
หนวยรับตรวจแบบเผชิญหนาหรือจับผิด ทําใหผูปฏิบัติงานของหนวยรับตรวจมีทัศนคติท่ีเปนลบตอผูตรวจสอบ-
ภายใน และไมใหความรวมมือท่ีดีในการปฏิบัติงานตรวจสอบ เชน ไมจัดเตรียมเอกสารตาง ๆ ใหพรอมเพรียง 
ไมอธิบายหรือใหขอเท็จจริงท่ีเปนประโยชนตอการปฏิบัติงานตรวจสอบ ฯลฯ 
 ๖. ระเบียบกรุงเทพมหานครวาดวยการตรวจสอบภายในของกรุงเทพมหานคร พ.ศ. ๒๕๔๘ มีความลาสมัย 
และไมสอดคลองกับสภาพแวดลอมของวิชาชีพท่ีเปลี่ยนแปลงไป เชน การปรับปรุงมาตรฐานสากลการปฏิบัติงาน
วิชาชีพการตรวจสอบภายใน ฯลฯ จึงอาจจะทําใหการดําเนินงานของสํานักงานตรวจสอบภายในไมมีประสิทธิภาพ
และประสิทธิผลเทาท่ีควร  

 โอกาส (Opportunities) 
 ๑. ผูบริหารของกรุงเทพมหานครใหความสําคัญกับแนวคิดเรื่องการบริหารความเสี่ยง โดยจัดตั้งคณะกรรมการ- 
บริหารความเสี่ยงระดับกรุงเทพมหานครและจัดทําทะเบียนความเสี่ยงของกรุงเทพมหานคร (Risk Register) ทําให
หนวยงานตาง ๆ ในสังกัดกรุงเทพมหานครเห็นความสําคัญของการจัดทําระบบการบริหารความเสี่ยงภายใน
หนวยงานของตนเองมากข้ึนและมีโอกาสท่ีจะปฏิบัติงานใหบรรลุผลสําเร็จตามวัตถุประสงคและเปาหมายท่ีกําหนด  
 ๒. นโยบายของรัฐบาลปจจุบันไดมุงเนนใหการดําเนินงานของหนวยงานภาคราชการมีความโปรงใส สุจริต 
และมีแนวทางในการปองกันหรือปราบปรามการกระทําท่ีสอไปในทางทุจริตมากข้ึน ซ่ึงชวยสงเสริมใหบทบาทและ
หนาท่ีของการตรวจสอบภายในมีความสําคัญมากข้ึนในองคกร เพราะเปนกลไกสําคัญท่ีจะชวยติดตามและควบคุม
การดําเนินงานดานตาง ๆ ของหนวยงานในองคกรใหเปนไปในทิศทางท่ีเหมาะสม 
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 ๓. การพัฒนานวัตกรรมทางวิชาชีพการตรวจสอบภายในโดยสถาบันผูตรวจสอบภายในสากล (The Institute 
of Internal Auditors: IIA) มีสวนสําคัญตอการพัฒนาหรือเปลี่ยนแปลงแนวทางการปฏิบัติงานตรวจสอบภายใน
ของกรุงเทพมหานคร เนื่องจากสํานักงานตรวจสอบภายในไดนํามาตรฐานสากลการปฏิบัติงานวิชาชีพการตรวจสอบ-
ภายในของสถาบันผูตรวจสอบภายในสากล (IIA) ดังกลาวมาประยุกตใช  
 ๔.พระราชบัญญัติวินัยการเงินการคลังของรัฐ พ.ศ. ๒๕๖๑ เริ่มมีผลบังคับใช ทําใหกรุงเทพมหานครจะตอง
ปรับปรุงการดําเนินงานในหลายเรื่องใหมีความเขมขนมากขึ้น เชน การจัดทําและสงรายงานทางการเงินประจําป
ใหสํานักงานการตรวจเงินแผนดินภายในระยะเวลา ๙๐ วันนับแตวันสิ้นปงบประมาณ การจัดทํางบประมาณและ
แผนการคลังระยะปานกลาง การจัดซื้อจัดจางที่จะตองปฏิบัติตามกฎหมายตาง ๆ ที่เก่ียวของ การใหความสําคัญ
กับกลไกการตรวจสอบภายใน การควบคุม และการบริหารความเสี่ยงขององคกร ฯลฯ ซ่ึงขอกําหนดตาง ๆ ดังกลาว
ทําใหหนวยงานในสังกัดกรุงเทพมหานครตองปฏิบัติงานดานการเงิน การคลัง และการงบประมาณ ดวยความ-
ระมัดระวังและรอบคอบมากข้ึน เพ่ือไมใหเกิดขอผิดพลาด หนวยงานจึงเห็นความสําคัญของการตรวจสอบภายใน
และใหความรวมมือท่ีดีกับผูตรวจสอบภายในในการปฏิบัติงานตรวจสอบ  
 ๕. การท่ีกรุงเทพมหานครมีนโยบายสงเสริมใหหนวยงานในสังกัดตองพัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ
ท่ีทันสมัยมาชวยในการปฏิบัติงานใหมีประสิทธิภาพเพ่ิมข้ึน ทําใหสํานักงานตรวจสอบภายในมีโอกาสไดพัฒนาระบบ
เทคโนโลยีสารสนเทศดานการตรวจสอบภายในใหเกิดข้ึนอยางเปนรูปธรรมไดสําเร็จจํานวนหลายระบบ โดยพัฒนา
อยางตอเนื่องและใชประโยชนในการปฏิบัติงานไดจริง เชน การพัฒนาฐานขอมูลดานการตรวจสอบ การจัดทําหรือ
จัดซ้ือระบบงานสนับสนุนการบริหารงานตรวจสอบภายใน (Audit Management System) การจัดทําระบบงาน
แบงปนขอมูลและองคความรูระหวางบุคลากร (Share Point System) ฯลฯ 
    ๖.  ความกาวหนาทางดานระบบเทคโนโลยีสารสนเทศของกรุงเทพมหานครเปนปจจัยเรงท่ีทําใหสํานักงาน-
ตรวจสอบภายในตองพัฒนาการตรวจสอบระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ (IT Audit) ใหเกิดข้ึนอยางเปนรูปธรรม
โดยเร็ว เพราะการไมมีการตรวจสอบระบบเทคโนโลยีสารสนเทศอาจเปนชองทางหรือเพ่ิมโอกาสใหเกิดขอผิดพลาด
หรือบกพรองในการดําเนินธุรกรรมผานระบบเทคโนโลยีสารสนเทศขององคกรไดมากข้ึน ตลอดจนอาจจะเกิดเปน
กรณีทุจริตได  
 ๗. ผูตรวจสอบภายในจากหนวยงานหรือองคกรภายนอกตาง ๆ ท้ังภาครัฐ รัฐวิสาหกิจ และเอกชน ตางให
ความรวมมือเปนอยางดีในการสรางเครือขายของผูตรวจสอบภายในท่ีอยูในวิชาชีพเดียวกัน ซ่ึงจะกอใหเกิดการ-
แลกเปลี่ยนเรียนรูประสบการณและนวัตกรรมท่ีเปนประโยชนตอการพัฒนางานตรวจสอบภายในของกรุงเทพมหานคร
ใหมีความกาวหนามากยิ่งข้ึน 

 อุปสรรค (Threat) 
 ๑. การเปลี่ยนแปลงโครงสรางองคกร กฎหมาย และระเบียบตาง ๆ ของกรุงเทพมหานคร ทําใหผูตรวจสอบ-
ภายในตองติดตามและปรับปรุงขอมูลตาง ๆ ท่ีจะนํามาใชในการวางแผนการปฏิบัติงานตรวจสอบ (Engagement 
Plan) อยางใกลชิด และการติดตามและปรับปรุงขอมูลดังกลาวจําเปนตองใชระยะเวลา ซ่ึงอาจจะสงผลกระทบตอ
ระยะเวลาการปฏิบัติงานตามแผนปฏิบัติราชการฯ และแผนการตรวจสอบประจําป นอกจากนี้ การที่ไมติดตาม
หรือไมทราบการเปลี่ยนแปลงของโครงสรางองคกรและกฎหมายตาง ๆ อาจทําใหผูตรวจสอบภายในทักทวงหนวยงาน
ในประเด็นท่ีไมถูกตองหรือลาสมัย ซ่ึงมีผลตอภาพลักษณและความนาเชื่อถือของผูตรวจสอบภายใน  
 ๒. หนวยรับตรวจมีทัศนคติท่ีเปนลบตอผูตรวจสอบภายใน เนื่องจากมีประสบการณท่ีไมดีเม่ือถูกตรวจสอบ 
และไมเขาใจบทบาทของผูตรวจสอบภายใน จึงไมใหความรวมมือท่ีดีในการปฏิบัติงานตรวจสอบ 
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 ๓. กลุมผูมีสวนไดสวนเสียตาง ๆ (Stakeholders) ไมไดเขามามีสวนรวมในการพัฒนาหรือปรับปรุงงาน
ตรวจสอบภายในหรืองานดานตาง ๆ ของกรุงเทพมหานคร  
 ๔. ผูบริหารกรุงเทพมหานครกําหนดนโยบายหลายดานใหหนวยงานปฏิบัติ โดยเฉพาะนโยบายเรงดวน 
จึงทําใหหนวยงานตองเรงดําเนินการใหเกิดผลสําเร็จตามท่ีผูบริหารกําหนด ไมสามารถพัฒนาหรือปรับปรุงการ-
ดําเนินงานตามขอเสนอแนะของผูตรวจสอบภายในไดภายในกําหนด หรือไมสามารถจัดทําระบบการบริหารความ-
เสี่ยงตามแนวทางท่ีกรุงเทพมหานครกําหนดได  
 ๕. ภาวะเศรษฐกิจท่ีไมดีหรือชะลอตัวอาจสงผลใหเกิดความเสี่ยงเก่ียวกับการทุจริตภายในหนวยงานตางๆ 
มากข้ึน รวมถึงมีขอรองเรียนจากผูมีสวนไดสวนเสียเกี่ยวกับการปฏิบัติงานของขาราชการและบุคลากรในสังกัด
กรุงเทพมหานครที่ไมโปรงใส ขอรองเรียนตางๆ ดังกลาวทําใหผูตรวจสอบภายในตองมีงานตรวจสอบพิเศษ (Special 
Audit) เพ่ิมข้ึน นอกเหนือจากการตรวจสอบตามแผนการตรวจสอบประจําป (Annual Audit Plan) และการท่ี-
ผูตรวจสอบภายในไมสามารถเขาตรวจสอบหนวยงานตาง ๆ ตามแผนการตรวจสอบประจําปไดตามท่ีกําหนดจะ
สงผลใหมีความเสี่ยงท่ีหนวยงานจะปฏิบัติงานผิดพลาดหรือบกพรองมากข้ึน รวมถึงความเสี่ยงดานการทุจริต 
 ๖. หนวยงานภายนอก เชน กระทรวงมหาดไทย สํานักงานการตรวจเงินแผนดิน สํานักงานปลัดสํานัก-
นายกรัฐมนตรี ฯลฯ ไดกําหนดนโยบายและแนวปฏิบัติในการรายงานเรื่องตางๆ ใหกรุงเทพมหานครปฏิบัติ ซ่ึง
กรุงเทพมหานครจะตองจัดทํารายงานในภาพรวมและจัดสงตามรอบระยะเวลาท่ีกําหนด ภารกิจดังกลาวเปนงาน
สวนเพ่ิมท่ีสํานักงานตรวจสอบภายในไดรับมอบหมายจากผูบริหารกรุงเทพมหานครใหเปนผูรวบรวมและจัดทํารายงาน
ในภาพรวมของกรงุเทพมหานคร เชน รายงานการควบคุมภายใน รายงานผลการตรวจสอบหลักฐานการจาย (ฎีกา-
หลังจาย) รายงานกรณีท่ีหนวยงานมีเงินขาดบัญชีหรือทุจริต ฯลฯ ซ่ึงมีผลกระทบตอการดําเนินงานตามแผนการ-
ตรวจสอบประจําปของสํานักงานตรวจสอบภายใน 
 ๗. กรุงเทพมหานครยังไมมีการจัดต้ังคณะกรรมการตรวจสอบ (Audit Committee) เพ่ือสงเสริมความเปน
อิสระของผูตรวจสอบภายใน ซ่ึงการไมมีคณะกรรมการตรวจสอบดังกลาวเปนอุปสรรคตอการปฏิบัติงานตรวจสอบ 
เนื่องจากผูตรวจสอบภายในจะไมมีความเปนอิสระอยางเพียงพอในการเขาตรวจสอบงานตามนโยบายของผูบริหาร
หรือไมสามารถใหขอเสนอแนะแกผูบริหารในการปรับปรุงนโยบายบางประการท่ีไมเหมาะสมกับองคกร นอกจากนี้
ยังทําใหหนวยงานตรวจสอบภายในของกรุงเทพมหานครไมสามารถปฏิบัติตามมาตรฐานสากลการปฏิบัติงานของ
วิชาชีพในหมวดคุณสมบัติ เรื่องความเปนอิสระดวย 

 ผลจากการวิเคราะหและประเมินสถานการณดังกลาว ทําใหสํานักงานตรวจสอบภายในสามารถกําหนด
กลยุทธหรือมาตรการในแผนปฏิบัติราชการประจําปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๓ ของสํานักงานตรวจสอบภายใน 
โดยสรางโอกาสและลดอุปสรรคหรือจุดออนในการดําเนินงาน ขณะเดียวกันก็นําจุดแข็งท่ีมี ไปกําหนดกลยุทธเพ่ือสราง
ความไดเปรียบหรือสรางประโยชนและโอกาสเพ่ิมข้ึนในการปฏิบัติงาน ซ่ึงจะชวยสนับสนุนใหการดําเนินงานของ
สํานักงานตรวจสอบภายในบรรลุผลสําเร็จตามวิสัยทัศน พันธกิจ ภารกิจ กลยุทธ (มาตรการ) และตัวชี้วัดตาง ๆ ท่ี
กําหนดไว  
 
วิสัยทัศน (Vision) 
 

สงเสริมธรรมาภิบาล บริหารอยางโปรงใส สรางผูตรวจสอบภายในมืออาชีพ 
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พันธกิจ (Mission) 
 ๑. นํามาตรฐานสากลการปฏิบัติงานวิชาชีพการตรวจสอบภายในของสถาบันผูตรวจสอบภายในสากล (The 
Institute of Internal Auditors: IIA) มาใชเปนกรอบในการปฏิบัติงาน 
 ๒. พัฒนาบุคลากรดานการตรวจสอบภายในใหมีความชํานาญและเชี่ยวชาญในงานตรวจสอบ มีความ-
เปนมืออาชีพ มีความรูความสามารถเยี่ยงผูประกอบวิชาชีพ และมีจริยธรรมในระดบัมาตรฐานสากล เปนท่ียอมรับ 
 ๓. สงเสริมธรรมาภิบาล (Governance) หรือการกํากับดูแลท่ีดีใหเกิดข้ึนภายในองคกรอยางมีประสิทธิผล 
ซ่ึงรวมถึงการประเมินความมีประสิทธิผลของการจัดทําระบบการบริหารความเสี่ยง (Risk Management) และ
การควบคุมภายใน (Internal Control) ทั้งในระดับหนวยงานและองคกรหรือกรุงเทพมหานคร เพื่อพัฒนาให
เกิดความกาวหนามากยิ่งข้ึนในทางปฏิบัติ 
 ๔. นําเทคโนโลยีสมัยใหมมาชวยในการปฏิบัติงานตรวจสอบ เพื่อใหผู ตรวจสอบภายในสามารถ
ปฏิบัติงานไดอยางรวดเร็วและมีประสิทธิภาพ มีระบบการจัดการฐานขอมูลหรือสารสนเทศท่ีดี และมีความกาวหนา
ในการตรวจสอบระบบเทคโนโลยีสารสนเทศขององคกร 
 ๕. นําเสนอขอมูลและขอเท็จจริงท่ีเปนประโยชนตอผูบริหารของกรุงเทพมหานคร เพ่ือปรับปรุงการ-
ดําเนินงานและเพ่ิมคุณคาใหกับองคกร 
 
วัตถุประสงคของแผน 
 ๑. เพ่ือสนับสนุนการดําเนินงานตามแผนยุทธศาสตรชาติ ๒๐ ป (พ.ศ. ๒๕๖๐ - ๒๕๗๙) แผนพัฒนาเศรษฐกิจ-
และสังคมแหงชาติ ฉบับท่ี ๑๒ (พ.ศ. ๒๕๖๐ - ๒๕๖๔) แผนพัฒนากรุงเทพมหานคร ระยะ ๒๐ ป (พ.ศ. ๒๕๕๖ 
ถึง ๒๕๗๕) และแผนปฏิบัติราชการกรุงเทพมหานคร ประจําป พ.ศ. ๒๕๖๓ ตลอดจนนโยบายของผูวาราชการ-
กรุงเทพมหานครใหประสบผลสําเร็จ 
 ๒. เพ่ือใหสํานักงานตรวจสอบภายในมีกรอบและทิศทางท่ีชัดเจนและเปนรูปธรรมในการปฏิบัติราชการตาม
นโยบายของผูบริหารและตามภารกิจหลักของหนวยงาน 
 ๓. เพ่ือใชเปนขอมูลในการเสนอของบประมาณ ติดตามและประเมินผลการปฏิบัติราชการของสํานักงาน-
ตรวจสอบภายใน ประจาํปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๓ 
 
วัตถุประสงคของหนวยงาน 
 ๑. เพ่ือใหกรุงเทพมหานครมีระบบการตรวจสอบภายในท่ีเขมแข็งและเปนมาตรฐาน สามารถเปนกลไกหรือ
เครื่องมือท่ีดีสําหรับผูบริหารในการควบคุม พัฒนา และปรับปรุงการดําเนินงานดานตาง ๆ ขององคกรใหเปนไปตาม
วัตถุประสงคและเปาหมายท่ีกําหนดไดอยางมีประสิทธิภาพ ประสิทธิผล และคุมคามากท่ีสุด 
 ๒. เพ่ือพัฒนากลไกการตรวจสอบภายในของกรุงเทพมหานครใหเปนท่ียอมรับในแวดวงวิชาชีพและเปน
องคกรภาครัฐชั้นนําดานการตรวจสอบภายใน สามารถเปนตัวอยางหรือตนแบบท่ีดีใหกับหนวยงานตรวจสอบ
ภายในของภาครัฐอ่ืน ท้ังในสวนกลางและทองถ่ิน 
 ๓. เพ่ือพัฒนาศักยภาพของผูตรวจสอบภายในของกรุงเทพมหานครใหมีความรูความสามารถเยี่ยงผูประกอบ-
วิชาชีพในระดับท่ีมาตรฐานกําหนด 
 ๔. เพ่ือสงเสริมใหการดําเนินงานของกรุงเทพมหานครและการพัฒนาเมือง (City Development) มีคุณภาพ 
ประสิทธิภาพ และประสิทธิผลสูงสุด สอดคลองกับความคาดหวังของผูมีสวนไดสวนเสีย (Stakeholders) ทุกกลุม
ท่ีเก่ียวของ โดยเฉพาะอยางยิ่งประชาชนผูพํานักในเขตกรุงเทพมหานคร 
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 ๕. เพ่ือใหกรุงเทพมหานครมีธรรมาภิบาลหรือการกํากับดูแลองคกรท่ีดี (Good Corporate Governance) 
มีระบบการบริหารความเสี่ยง (Risk Management) และการควบคุม (Control) ท่ีมีประสิทธิผล 
 
เปาหมาย 
 สํานักงานตรวจสอบภายใน สํานักปลัดกรุงเทพมหานครกําหนดเปาหมายสําคัญในการดําเนินงานตาม
แผนพัฒนากรุงเทพมหานคร ระยะ ๒๐ ป (พ.ศ. ๒๕๕๖ - ๒๕๗๕) และแผนปฏิบัติราชการกรุงเทพมหานคร-
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๓ ดังนี้ 
 ดานท่ี ๗  การบริหารจัดการเมืองมหานคร 
     มิติท่ี ๗.๓  การบริหารทรัพยากรบุคคล 
                 เปาหมายที่ ๗.๓.๑ บุคลากรกรุงเทพมหานครเปนผูปฏิบัติงานแบบมืออาชีพ มีขีด-
สมรรถนะสูง สามารถรองรับภารกิจท่ีทาทายของกรุงเทพมหานครในการกาวสูมหานครแหงเอเชีย รวมท้ังเปนผูมี
คุณธรรม จริยธรรม เปนท่ีเชื่อม่ันของประชาชน 
                           เปาประสงคท่ี ๗.๓.๑.๑  การพัฒนาบุคลากรใหมีทักษะ ความรู ความสามารถ  
มีความเปนมืออาชีพท่ีเหมาะสมกับการบริหารมหานครและเปนผูมีคุณธรรมและจริยธรรม   
                            - มาตรการท่ี ๑  พัฒนาสมรรถนะของบุคลากร ยกระดับมาตรฐานวิชาชีพและ
คุณภาพการใหบริการในแตละสายงานใหมุงสูความเปนมืออาชีพและสอดคลองกับการเปนมหานครแหงเอเชีย 
     มิติท่ี ๗.๔  การคลังและงบประมาณ 
        เปาหมายท่ี ๗.๔.๑ กรุงเทพมหานครมีการบริหารจัดการดานการเงินการคลังและ
การงบประมาณท่ีเปนมาตรฐานสากลและเก้ือหนุนตอการพัฒนากรุงเทพมหานคร 
         เปาประสงคท่ี ๗.๔.๑.๔   ปรับปรุงมาตรฐานและแนวปฏิบัติดานการเงิน การ-
บัญชี และการตรวจสอบ ควบคุมภายใน ใหถูกตอง โปรงใส ตรวจสอบได และมีประสิทธิภาพ ประสิทธิผล 
         - มาตรการ “ตรวจสอบรายงานทางการเงินตามแผนการตรวจสอบประจําป” 
         - มาตรการ “สงเสริมกลไกการตรวจสอบภายในใหเปนมาตรฐานและไดรับ
การยอมรับจากผูมีสวนไดสวนเสียท่ีเก่ียวของ” 
         - มาตรการ “ทะเบียนความเสี่ยงของกรุงเทพมหานคร (Risk Register) ไดรับ-
การปฏิบัติตามแผน” 
                  - มาตรการ “สงเสริมใหหนวยงานดําเนินการตามแผนบริหารความเสี่ยงได-
อยางมีประสิทธิผล” 
         เปาประสงคท่ี ๗.๔.๑.๕  กรุงเทพมหานครมีนโยบายทางการคลังท่ีชัดเจน 
เพ่ือรองรับการขยายตัวของเมือง 
        - มาตรการ “จัดตั้งคณะกรรมการตรวจสอบ (Audit Committee) และ
กําหนดนโยบายดานการตรวจสอบและสรางคุณคาเพ่ิมแกองคกร” 
     มิติท่ี ๗.๕  เทคโนโลยีสารสนเทศ 
        เปาหมายท่ี ๗.๕.๑ กรุงเทพมหานครใหบริการประชาชนดวยความสะดวก รวดเร็ว 
ถูกตองและโปรงใส โดยประยุกตใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารท่ีทันสมัย (Smart Service) เพ่ือสนับสนุน
นโยบายเศรษฐกิจดิจิทัล (Digital Economy) และมีการบริหารจัดการเมือง (กรุงเทพมหานคร) ดวยเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสารท่ีมีคุณภาพและมีประสิทธิภาพ (Smart City) 

[๑๔] 
 



         เปาประสงคท่ี ๗.๕.๑.๔ มีการบริหารจัดการดานเทคโนโลยีสารสนเทศและการ-
สื่อสารอยางมีประสิทธิภาพและมีการพัฒนาใหมีสมรรถนะดานเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารใหสอดคลองกับ
มาตรฐานท่ีกําหนด 
        - มาตรการ “กําหนดนโยบาย มาตรการ และข้ันตอนการปฏิบัติงานดาน
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารใหสอดคลองกับมาตรฐานท่ีกําหนด (มีมาตรการควบคุม กํากับ ตรวจสอบ) 
       
ผลการดําเนินงานหลัก (ตัวช้ีวัดตามภารกิจงานยุทธศาสตร) 
 ตัวชี้วัดและเปาหมายท่ีสํานักงานตรวจสอบภายในจะดําเนินการตามแผนพัฒนากรุงเทพมหานคร ระยะ ๒๐ ป 
ระยะท่ี ๒ (พ.ศ. ๒๕๖๑ – ๒๕๖๕) และแผนปฏิบัติราชการกรุงเทพมหานครประจําปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๓ ไดแก 
 ๑. รอยละของหนวยงานท่ีไดรับการตรวจสอบรายงานทางการเงินตามแผนการตรวจสอบประจําป 
(เปาหมาย คือ รอยละ ๙๕) 
 ๒. รอยละของหนวยรับตรวจท่ีไดรับการตรวจสอบรายงานทางการเงินตามแผนการตรวจสอบประจําป 
และปฏิบัติตามขอเสนอแนะของผูตรวจสอบภายใน (เปาหมาย คือ รอยละ ๗๐)     
 ๓. รอยละความสําเร็จของการปฏิบัติงานตามมาตรฐานวิชาชีพ (เปาหมาย คือ รอยละ ๙๐) 
 ๔. จัดตั้งคณะกรรมการตรวจสอบ (Audit Committee) และกําหนดนโยบายดานการตรวจสอบ และ 
สรางคุณคาเพ่ิมแกองคกร (เปาหมาย คือ จํานวน ๑ คณะ) 
 ๕. รอยละของทะเบียนความเสี่ยง (Risk Register) ของกรุงเทพมหานครท่ีไดรับการปฏิบัติตามแผน 
(เปาหมาย คือ รอยละ ๕๐) 
 ๖.๑ รอยละความสําเร็จของการพัฒนาระบบสารสนเทศสําหรับสํารวจความคิดเห็นหรือสอบถามความ-
คาดหวังจากผูบริหารและเจาหนาท่ีของหนวยรับตรวจและหรือประชาชนผูมีสวนไดสวนเสียตาง ๆ ท่ีเก่ียวของ 
(เปาหมาย คือ จํานวน ๑ ระบบ) 
 ๖.๒ รอยละความสําเร็จของการนําขอเสนอแนะจากระบบสํารวจความคิดเห็นจากผูบริหาร เจาหนาท่ี- 
ของหนวยรับตรวจ และหรือประชาชนผูมีสวนไดสวนเสียตาง ๆ ท่ีเก่ียวของ และนํามาดําเนินการ (เปาหมาย คือ  
รอยละ ๘๐) 
 ๗. จํานวนขอเสนอแนะจากการตรวจสอบระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ (IT Audit) ท่ีหนวยรับตรวจยอมรับ
และนําไปปฏิบัติ (เปาหมาย คือ ๓ ประเด็น) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

[๑๕] 
 



มาตรการและโครงการ/ กิจกรรม 
 
สวนท่ี ๑  การบริการสาธารณะ   (ไมมี) 
 
สวนท่ี ๒  การบริหารจัดการ 
ดานท่ี ๗  การบริหารจัดการเมืองมหานคร 
มิติท่ี ๗.๓  การบริหารทรัพยากรบุคคล 
เปาประสงคท่ี ๗.๓.๑.๑  การพัฒนาบุคลากรใหมีทักษะ ความรู ความสามารถ มีความเปนมืออาชีพท่ีเหมาะสม 
                              กับการบริหารมหานครและเปนผูมีคุณธรรมและจริยธรรม 
ตัวช้ีวัดเปาประสงค 

ลําดับท่ี ตัวช้ีวัด 
คาเปาหมาย 

๒๕๖๑ ๒๕๖๒ ๒๕๖๓ 
๑ ความสําเร็จในการพัฒนาบุคลากร 

ตามหลักสมรรถนะมุงสูความเปน 
มืออาชีพ 

รอยละ ๓๐ 
(สพข. รับผิดชอบ

หลัก และ 
ทุกหนวยงานท่ีมี  
การจัดอบรม) 

รอยละ ๔๐ 
(สพข. รับผิดชอบ

หลัก และ 
ทุกหนวยงานท่ีมี  
การจัดอบรม) 

รอยละ ๓๐ 
(สพข. รับผิดชอบ

หลัก และ 
ทุกหนวยงานท่ีมี  
การจัดอบรม) 

   
มาตรการสนับสนุนเปาประสงค  
มาตรการท่ี ๑  พัฒนาสมรรถนะของบุคลากร ยกระดับมาตรฐานวิชาชีพและคุณภาพการใหบริการในแตละสายงาน 
                   ใหมุงสูความเปนมืออาชีพและสอดคลองกับการเปนมหานครแหงเอเชีย 
ตัวช้ีวัดมาตรการ 

ลําดับท่ี ตัวช้ีวัด คาเปาหมาย 
๒๕๖๑ ๒๕๖๒ ๒๕๖๓ 

๑ รอยละความสําเร็จของการพัฒนาระบบสารสนเทศสําหรับ
สํารวจความคิดเห็นหรือสอบถามความคาดหวังจากผูบริหาร
และเจาหนาท่ีของหนวยรับตรวจและหรือประชาชนผูมี- 
สวนไดสวนเสียตาง ๆ ท่ีเก่ียวของ 
 

- - ๑ ระบบ 

๒ รอยละความสําเร็จของการนําขอเสนอแนะจากระบบสํารวจ
ความคิดเห็นจากผูบริหาร เจาหนาท่ีของหนวยรับตรวจ และ
หรือประชาชนผูมีสวนไดสวนเสียตาง ๆ ท่ีเก่ียวของ และ 
นํามาดําเนินการ 
 

- - รอยละ 
๘๐ 

  
 
 
 

[๑๖] 
 



โครงการ/กิจกรรมรองรับมาตรการ 
โครงการ/กิจกรรมยุทธศาสตร งบประมาณ สวนราชการ 

๑. คาใชจายในการสงขาราชการเขารับการ
ฝกอบรมในหลักสูตรตาง ๆ กับหนวยงาน
ภายนอก 

๒๐๖,๘๐๐.- บาท 
(ตั้งไวท่ีสพข.) 

สวนตรวจสอบภายใน ๑ 
สวนตรวจสอบภายใน ๒  

และกลุมงานพัฒนางานตรวจสอบภายใน 
๒. คาใชจายในการฝกอบรมความรูดานการ
ตรวจสอบระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ 

๕๙,๘๐๐.- บาท 
 

สวนตรวจสอบภายใน ๑  
สวนตรวจสอบภายใน ๒  

และกลุมงานพัฒนางานตรวจสอบภายใน 
๓. คาใชจายในการฝกอบรมทักษะและ
ความรูเฉพาะดานของผูตรวจสอบภายใน  
(In-house Training) 

๒๓๙,๒๐๐.- บาท สวนตรวจสอบภายใน ๑ 
สวนตรวจสอบภายใน ๒  

และกลุมงานพัฒนางานตรวจสอบภายใน 
๔. กิจกรรมการรับฟงขอคิดเห็นหรือ
ขอเสนอแนะจากผูมีสวนไดสวนเสีย 
กลุมตาง ๆ และนํามาพัฒนาหรือปรับปรุง
งานตรวจสอบภายใน 

- สวนตรวจสอบภายใน ๑ 
สวนตรวจสอบภายใน ๒ 

และกลุมงานพัฒนางานตรวจสอบภายใน 

 
มิติท่ี ๗.๔  การคลังและงบประมาณ 
เปาประสงคท่ี ๗.๔.๑.๔  ปรับปรุงมาตรฐานและแนวปฏิบัติดานการเงิน การบัญชี และการตรวจสอบควบคุม- 
                              ภายในใหถูกตอง โปรงใส ตรวจสอบได และมีประสิทธิภาพ ประสิทธิผล 
ตัวช้ีวัดเปาประสงค 

ลําดับท่ี ตัวช้ีวัด 
คาเปาหมาย 

๒๕๖๑ ๒๕๖๒ ๒๕๖๓ 
๓ รอยละของหนวยงานท่ีไดรับการตรวจสอบ

รายงานทางการเงินตามแผนการตรวจสอบ
ประจําป 

รอยละ ๓๐ รอยละ ๓๐ รอยละ ๖๐ 

 
มาตรการสนับสนุนเปาประสงค 
มาตรการท่ี 1  ตรวจสอบรายงานทางการเงินตามแผนการตรวจสอบประจําป 
ตัวช้ีวัดมาตรการ 

ลําดับท่ี ตัวช้ีวัด คาเปาหมาย 
๒๕๖๑ ๒๕๖๒ ๒๕๖๓ 

๑ รอยละของหนวยงานท่ีไดรับการตรวจสอบ
รายงานทางการเงินตามแผนการตรวจสอบ
ประจําป 
 
 
 

รอยละ ๘๐ รอยละ ๘๕ รอยละ ๙๕ 

[๑๗] 
 



ลําดับท่ี ตัวช้ีวัด คาเปาหมาย 
๒๕๖๑ ๒๕๖๒ ๒๕๖๓ 

๒ รอยละของหนวยรับตรวจท่ีไดรับการตรวจสอบ
รายงานทางการเงิน   ตามแผนการตรวจสอบ
ประจําป และปฏิบัติตามขอเสนอแนะของ 
ผูตรวจสอบภายใน 
 

- รอยละ ๕๐ รอยละ ๗๐ 

 
โครงการ/กิจกรรมรองรับมาตรการ 

โครงการ/กิจกรรมยุทธศาสตร งบประมาณ สวนราชการ 
๑. คาใชจายในการสัมมนาเพ่ือสงเสริม
ความรูใหหนวยงานตรวจสอบรายงาน
ทางการเงินดวยตนเอง (Self-audit) 
 
 

๑๓๔,๖๐๐.-บาท สวนตรวจสอบภายใน ๑ 
สวนตรวจสอบภายใน ๒ 

และกลุมงานพัฒนางานตรวจสอบภายใน 

๒. โครงการเพ่ิมประสิทธิภาพเครื่องมือ 
อุปกรณ และโปรแกรมคอมพิวเตอรเพ่ือ
สนับสนุนการปฏิบัติงานตรวจสอบ 

๖๑๐,๐๐๐.-บาท 
 

**คณะกรรมการดิจิทัล
กทม.ฯ พิจารณาแลว และ
ใหไปกําหนดงบประมาณ

ไวในรายการจาง
บํารุงรักษาระบบฯ

ตามปกติ** 
 

กลุมงานพัฒนางานตรวจสอบภายใน 

๓. กิจกรรมการสงเสริมใหหนวยรับตรวจ
ปฏิบัติตามขอเสนอแนะดานการตรวจสอบ
รายงานทางการเงินของผูตรวจสอบภายใน 
 

- สวนตรวจสอบภายใน ๑ 
สวนตรวจสอบภายใน ๒ 

และกลุมงานพัฒนางานตรวจสอบภายใน 

 

 
มาตรการท่ี  2  สงเสริมกลไกการตรวจสอบภายในใหเปนมาตรฐานและไดรับการยอมรับจากผูมีสวนไดสวนเสีย 
                    ท่ีเกี่ยวของ 
ตัวช้ีวัดมาตรการ 

ลําดับท่ี ตัวช้ีวัด คาเปาหมาย 
๒๕๖๑ ๒๕๖๒ ๒๕๖๓ 

๑ รอยละความสําเร็จของการปฏิบัติงาน 
ตามมาตรฐานวิชาชีพ 

รอยละ ๘๐ รอยละ ๘๕ รอยละ ๙๐ 

 

[๑๘] 
 



โครงการ/กิจกรรมรองรับมาตรการ 
โครงการ/กิจกรรมยุทธศาสตร งบประมาณ สวนราชการ 

1. คาใชจายในการสัมมนาสรางเครือขาย
วิชาชีพตรวจสอบภายในกับองคกรอ่ืน 

๒๙๙,๑๐๐.-บาท สวนตรวจสอบภายใน ๑  
สวนตรวจสอบภายใน ๒  

และกลุมงานพัฒนางานตรวจสอบภายใน  
 
ตัวช้ีวัดเปาประสงค  

ลําดับท่ี 
 คาเปาหมาย 

ตัวช้ีวัด ๒๕๖๑ ๒๕๖๒ ๒๕๖๓ 
๔ รอยละของทะเบียนความเสี่ยง (Risk 

Register) ของกรุงเทพมหานครไดรับการ
ปฏิบัติตามแผน 

รอยละ ๑๐ รอยละ ๒๐ รอยละ ๓๐ 

 
มาตรการท่ี 1 ทะเบียนความเส่ียงของกรุงเทพมหานคร (Risk Register) ไดรับการปฏิบัติตามแผน 
ตัวช้ีวัดมาตรการ 

ลําดับท่ี ตัวช้ีวัด คาเปาหมาย 
๒๕๖๑ ๒๕๖๒ ๒๕๖๓ 

๑ รอยละของทะเบียนความเสี่ยง (Risk Register) 
ของกรุงเทพมหานคร ท่ีไดรับการปฏิบัติตาม
แผน 
 

รอยละ ๒๐ รอยละ ๓๐ รอยละ ๕๐ 

 

โครงการ/กิจกรรมรองรับมาตรการ 
โครงการ/กิจกรรมยุทธศาสตร งบประมาณ สวนราชการ 

1. โครงการสัมมนาเชิงปฏิบัติการเพ่ือปรับปรุง
ทะเบียนความเสี่ยงของกรุงเทพมหานคร (Risk 
Register) 

๒๓๒,๐๐๐.-บาท 
 

**เน่ืองจากภารกิจ
ดานการบริหาร

ความเสี่ยง 
อยูระหวางการ- 
ถายโอนงานให
ผูรับผิดชอบใหม  
จึงไมเสนอขอ
งบประมาณ 

เพ่ือไมใหเกิดการ 
ใชจายงบประมาณ 
ท่ีไมมีประสิทธิผล** 

 
 

กลุมงานพัฒนางานตรวจสอบภายใน 

[๑๙] 
 



โครงการ/กิจกรรมยุทธศาสตร งบประมาณ สวนราชการ 
2. โครงการพัฒนาระบบการติดตามและประเมินผล
การจัดการความเสี่ยงในทะเบียนความเสี่ยงของ
กรุงเทพมหานครดวยเทคโนโลยีดิจิทัล 

- กลุมงานพัฒนางานตรวจสอบภายใน 

3. โครงการบูรณาการการตรวจสอบเชิงกลยุทธกับ
ผูตรวจราชการกรงุเทพมหานคร 

- สวนตรวจสอบภายใน ๑  
สวนตรวจสอบภายใน ๒  

และกลุมงานพัฒนางานตรวจสอบภายใน 
 
ตัวช้ีวัดเปาประสงค  

ลําดับท่ี ตัวช้ีวัด 
คาเปาหมาย 

๒๕๖๑ ๒๕๖๒ ๒๕๖๓ 
๕ รอยละของหนวยงานท่ีดําเนินการตาม

แผนบริหารความเสี่ยงไดอยางมี
ประสิทธิผล 

รอยละ ๓๐ รอยละ ๔๐ รอยละ ๕๐ 

 
มาตรการท่ี 1 สงเสริมใหหนวยงานดําเนินการตามแผนบริหารความเส่ียงไดอยางมีประสิทธิผล 
ตัวช้ีวัดมาตรการ 

ลําดับท่ี ตัวช้ีวัด คาเปาหมาย 
๒๕๖๑ ๒๕๖๒ ๒๕๖๓ 

๑ รอยละของทะเบียนความเสี่ยง (Risk Register) 
ของกรุงเทพมหานครท่ีไดรับการปฏิบัติตามแผน 

รอยละ ๒๐ รอยละ ๓๐ รอยละ ๕๐ 

 
โครงการ/กิจกรรมรองรับมาตรการ 

โครงการ/กิจกรรมยุทธศาสตร งบประมาณ สวนราชการ 
1. โครงการฝกอบรมเรื่องการบริหารความเสี่ยงแก
หนวยงานหรือผูประสานงานหรือผูรับผิดชอบงานดาน
การบริหารความเสี่ยง (Risk Coordinator) 

๑๒๙,๖๕๐.-บาท 
 

**เน่ืองจากภารกิจ
ดานการบริหาร

ความเสี่ยง 
อยูระหวางการ- 
ถายโอนงานให
ผูรับผิดชอบใหม  
จึงไมเสนอขอ
งบประมาณ 

เพ่ือไมใหเกิดการ 
ใชจายงบประมาณ 
ท่ีไมมีประสิทธิผล** 

 

กลุมงานพัฒนางานตรวจสอบภายใน 
 

[๒๐] 
 



โครงการ/กิจกรรมยุทธศาสตร งบประมาณ สวนราชการ 
๒. กิจกรรมการตรวจประเมินความมีประสิทธิผล 
ของการบริหารความเสี่ยงตามทะเบียนความเสี่ยงของ
กรุงเทพมหานคร 

- สวนตรวจสอบภายใน ๑  
สวนตรวจสอบภายใน ๒ และกลุมงาน

พัฒนางานตรวจสอบภายใน  
 

 
เปาประสงคท่ี ๗.๔.๑.๕  กรุงเทพมหานครมีนโยบายทางการคลังท่ีชัดเจน เพ่ือรองรับการขยายตัวของเมือง 
ตัวช้ีวัดเปาประสงค 

ลําดับท่ี ตัวช้ีวัด 
คาเปาหมาย 

๒๕๖๑ ๒๕๖๒ ๒๕๖๓ 
๑ จัดตั้งคณะกรรมการตรวจสอบ (Audit 

Committee) และกําหนดนโยบายดานการ
ตรวจสอบ และสรางคุณคาเพ่ิมแกองคกร 
 

- ๑ คณะ ๑ คณะ 

 
มาตรการสนับสนุนเปาประสงค 
มาตรการท่ี 1 จัดตั้งคณะกรรมการตรวจสอบ (Audit Committee) และกําหนดนโยบายดานการตรวจสอบและ 
                  สรางคุณคาเพ่ิมแกองคกร 
ตัวช้ีวัดมาตรการ 

ลําดับท่ี ตัวช้ีวัด คาเปาหมาย 
๒๕๖๑ ๒๕๖๒ ๒๕๖๓ 

1 จัดตั้งคณะกรรมการตรวจสอบ (Audit 
Committee) และกําหนดนโยบายดาน 
การตรวจสอบและสรางคุณคาเพ่ิมแกองคกร 
 

๑ กิจกรรม 
เพ่ือเสนอให

จัดตั้ง 

๑ กิจกรรม 
เพ่ือเสนอให

จัดตั้ง 

๑ คณะ 

  
โครงการ/กิจกรรมรองรับมาตรการ 

โครงการ/กิจกรรมยุทธศาสตร งบประมาณ สวนราชการ 
๑. กิจกรรมการจัดตั้งคณะกรรมการตรวจสอบ (Audit 
Committee) ของกรุงเทพมหานคร 

- กลุมงานพัฒนางานตรวจสอบภายใน 

 
มิติท่ี ๗.๕ เทคโนโลยีสารสนเทศ 
เปาประสงคท่ี ๗.๕.๑.๔ มีการบริหารจัดการดานเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารอยางมีประสิทธิภาพ และ 
                             มีการพัฒนาใหมีสมรรถนะดานเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารใหสอดคลองกับ 
                             มาตรฐานท่ีกําหนด 
 
 

[๒๑] 
 



ตัวช้ีวัดเปาประสงค 

ลําดับท่ี ตัวช้ีวัด 
คาเปาหมาย 

๒๕๖๑ ๒๕๖๒ ๒๕๖๓ 
๑ บุคลากรมีสมรรถนะดานเทคโนโลยี

สารสนเทศท่ีมีคุณภาพและเหมาะสม
กับการปฏิบัติราชการตามหนาท่ี 
ความรับผิดชอบท่ีสอดคลองกับ
มาตรฐานวิชาชีพและมาตรฐานสากล 
(รอยละของบุคลากรท่ีไดรับการพัฒนา
และผานหลักเกณฑมาตรฐาน) 
 

รอยละของ
บุคลากรท่ีไดรับ
การพัฒนาและ
ผานหลักเกณฑ
มาตรฐาน 
(ป ๒๕๖๑ รอ
การกําหนด
มาตรฐาน) 

รอยละ ๘๐ 
ของบุคลากร

ดานเทคโนโลยี
สารสนเทศท่ี
ไดรับการ
พัฒนาและ
ผานเกณฑ
มาตรฐาน 

รอยละ ๙๐ 

 
มาตรการสนับสนุนเปาประสงค 
มาตรการท่ี 2 กําหนดนโยบาย มาตรการ และข้ันตอนการปฏิบัติงานดานเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร 
                  ใหสอดคลองกับมาตรฐานท่ีกําหนด (มีมาตรการควบคุม กํากับ ตรวจสอบ) 
ตัวช้ีวัดมาตรการ 

ลําดับท่ี ตัวช้ีวัด คาเปาหมาย 
๒๕๖๑ ๒๕๖๒ ๒๕๖๓ 

๑ จํานวนขอเสนอแนะจากการตรวจสอบระบบ
เทคโนโลยีสารสนเทศ (IT Audit) ท่ี 
หนวยรับตรวจยอมรับและนําไปปฏิบัติ 

๓ ประเด็น ๓ ประเด็น ๓ ประเด็น 

 
โครงการ/กิจกรรมรองรับมาตรการ 

โครงการ/กิจกรรมยุทธศาสตร งบประมาณ สวนราชการ 
1. คาใชจายในการฝกอบรมความรูเก่ียวกับ
มาตรฐานและการควบคุมระบบเทคโนโลยี-
สารสนเทศใหกับหนวยงานในสังกัดกรุงเทพมหานคร 
 

๑๑๐,๕๐๐.- กลุมงานพัฒนางานตรวจสอบภายใน 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

[๒๒] 
 



สรุปโครงการ/กิจกรรม และงบประมาณ 
 
โครงการ/กิจกรรมยุทธศาสตร 

 ลําดับ 
ท่ี 

ช่ือโครงการ/ กิจกรรม  
(เรียงลําดับตามความสําคัญของโครงการ) 

งบประมาณ 
(บาท) 

แหลงงบประมาณ 
กทม./รัฐบาล/ 

อ่ืน ๆ 

สวนราชการ 
ท่ีรับผิดชอบ 

1 คาใชจายในการฝกอบรมทักษะและความรู
เฉพาะดานของผูตรวจสอบภายใน  
(In-house Training)  
(เปาประสงค 7.3.1.1 ตัวช้ีวัดเปาประสงคท่ี 1 
มาตรการท่ี 1) 
 

๒๓๙,๒๐๐.- 
 

กทม. สวนตรวจสอบภายใน ๑ 
สวนตรวจสอบภายใน ๒ 
และกลุมงานพัฒนางาน

ตรวจสอบภายใน 

๒ คาใชจายในการสงขาราชการเขารับการ- 
ฝกอบรมในหลักสูตรตาง ๆ กับหนวยงาน
ภายนอก 
(เปาประสงค ๗.๓.๑.๑ ตัวช้ีวัดเปาประสงคท่ี ๑ 
มาตรการท่ี ๑) 
 

๒๐๖,๘๐๐.- 
(รวมไวเปน 
ยอดเดียวท่ี 

สพข.) 

กทม. สวนตรวจสอบภายใน ๑ 
สวนตรวจสอบภายใน ๒ 
และกลุมงานพัฒนางาน

ตรวจสอบภายใน 

๓ คาใชจายในการฝกอบรมความรูดานการ
ตรวจสอบระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ  
(เปาประสงค 7.3.1.1 ตัวช้ีวัดเปาประสงคท่ี 1 
มาตรการท่ี 1) 
 

๕๙,๘๐๐.- 
 

กทม. สวนตรวจสอบภายใน ๑ 
สวนตรวจสอบภายใน ๒ 
และกลุมงานพัฒนางาน

ตรวจสอบภายใน 

๔ คาใชจายในการสัมมนาเพ่ือสงเสริมความรู
ใหหนวยงานตรวจสอบรายงานทางการเงิน
ดวยตนเอง (Self-audit)  
(เปาประสงค 7.4.1.4 ตัวช้ีวัดเปาประสงคท่ี ๓ 
มาตรการท่ี 1) 
 
 
 
 
 
 
 
 

๑๓๔,๖๐๐.- กทม. สวนตรวจสอบภายใน ๑ 
สวนตรวจสอบภายใน ๒ 
และกลุมงานพัฒนางาน

ตรวจสอบภายใน 

[๒๓] 
 



 ลําดับ 
ท่ี 

ช่ือโครงการ/กิจกรรม 
(เรียงลําดับหมายเลขมาตรการหลงัโครงการ) 

งบประมาณ 
(บาท) 

แหลงงบประมาณ 
กทม./รัฐบาล/ 

อ่ืน ๆ 

สวนราชการ 
ท่ีรับผิดชอบ 

๕ โครงการเพ่ิมประสิทธิภาพเครื่องมือ 
อุปกรณ และโปรแกรมคอมพิวเตอรเพ่ือ
สนับสนุนการปฏบิัติงานตรวจสอบ 
(เปาประสงค 7.4.1.4 ตัวช้ีวัดเปาประสงคท่ี ๓ 
มาตรการท่ี 1) 

๖๑๐,๐๐๐.- 
(คณะกรรมการ

ดิจิทัลกทม. 
พิจารณาแลว และ

ใหไปกําหนด
งบประมาณไวใน

รายการจาง
บํารุงรักษาระบบฯ 

ตามปกติ) 
 

กทม. กลุมงานพัฒนางาน
ตรวจสอบภายใน 

๖ คาใชจายในการสัมมนาสรางเครือขาย
วิชาชีพตรวจสอบภายในกับองคกรอ่ืน  
(เปาประสงค 7.4.1.4 ตัวช้ีวัดเปาประสงคท่ี ๓ 
มาตรการท่ี 2) 
 

๒๙๙,๑๐๐.- กทม. สวนตรวจสอบภายใน ๑ 
สวนตรวจสอบภายใน ๒ 
และกลุมงานพัฒนางาน

ตรวจสอบภายใน 

๗ โครงการสัมมนาเชิงปฏิบัติการเพ่ือปรับปรุง
ทะเบียนความเสี่ยงของกรุงเทพมหานคร 
(Risk Register)  
(เปาประสงค 7.4.1.4 ตัวช้ีวัดเปาประสงคท่ี ๔ 
มาตรการท่ี 1) 

๒๓๒,๐๐๐.- 
 

(เน่ืองจากภารกิจ
ดานการบริหาร

ความเสี่ยง 
อยูระหวางการ- 
ถายโอนงานให
ผูรับผิดชอบใหม  
จึงไมเสนอขอ
งบประมาณ 

เพ่ือไมใหเกิดการ 
ใชจายงบประมาณ 
ท่ีไมมีประสิทธิผล) 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

กทม. กลุมงานพัฒนางาน
ตรวจสอบภายใน 

[๒๔] 
 



 ลําดับ 
ท่ี 

ช่ือโครงการ/กิจกรรม  
(เรียงลําดับหมายเลขมาตรการหลงัโครงการ) 

งบประมาณ 
(บาท) 

แหลงงบประมาณ 
กทม./รัฐบาล/ 

อ่ืน ๆ 

สวนราชการ 
ท่ีรับผิดชอบ 

๘ โครงการฝกอบรมเรื่องการบริหารความเสี่ยง
แกหนวยงานหรือผูประสานงานหรือ
ผูรับผิดชอบงานดานการบริหารความเสี่ยง 
(Risk Coordinator)  
(เปาประสงค 7.4.1.4 ตัวช้ีวัดเปาประสงคท่ี ๕ 
มาตรการท่ี 1) 

๑๒๙,๖๕๐.- 
 

(เน่ืองจากภารกิจ
ดานการบริหาร

ความเสี่ยง 
อยูระหวางการ- 
ถายโอนงานให
ผูรับผิดชอบใหม  
จึงไมเสนอขอ
งบประมาณ 

เพ่ือไมใหเกิดการ 
ใชจายงบประมาณ 
ท่ีไมมีประสิทธิผล) 

กทม. กลุมงานพัฒนางาน
ตรวจสอบภายใน 

๙ คาใชจายในการฝกอบรมความรูเก่ียวกับ
มาตรฐานและการควบคุมระบบเทคโนโลยี
สารสนเทศใหกับหนวยงานในสังกัด
กรุงเทพมหานคร 
(เปาประสงค 7.5.1.4 ตัวช้ีวัดเปาประสงคท่ี 1 
มาตรการท่ี 2) 

๑๑๐,๕๐๐.- กทม. กลุมงานพัฒนางาน
ตรวจสอบภายใน 

๑๐ โครงการพัฒนาระบบการติดตามและ
ประเมินผลการจัดการความเสี่ยงใน 
ทะเบียนความเสี่ยงของกรุงเทพมหานคร
ดวยเทคโนโลยีดิจิทัล 
(เปาประสงค 7.4.1.4 ตัวช้ีวัดเปาประสงคท่ี ๔ 
มาตรการท่ี 1) 

- - กลุมงานพัฒนางาน
ตรวจสอบภายใน 

๑๑ โครงการบูรณาการการตรวจสอบเชิงกลยุทธ
กับผูตรวจราชการกรุงเทพมหานคร
(เปาประสงค 7.4.1.4 ตัวช้ีวัดเปาประสงคท่ี ๔ 
มาตรการท่ี 1) 

- - กลุมงานพัฒนางาน
ตรวจสอบภายใน 

๑๒ กิจกรรมการจัดตั้งคณะกรรมการตรวจสอบ 
(Audit Committee) ของกรุงเทพมหานคร
(เปาประสงค 7.4.1.5 ตัวช้ีวัดเปาประสงคท่ี 1 
มาตรการท่ี 1) 
 
 
 
 

- - กลุมงานพัฒนางาน
ตรวจสอบภายใน 

[๒๕] 
 



 
รวมโครงการ/กิจกรรม จํานวนท้ังสิ้น 1๕ โครงการ/กิจกรรม  รวมจํานวนเงิน ๒,๐๒๑,๖๕๐.-บาท 
      - โครงการ/กิจกรรมท่ีใชงบประมาณ จํานวน ๗ โครงการ/กิจกรรม  
      - โครงการ/กิจกรรมท่ีไมใชงบประมาณ จํานวน  ๖ โครงการ/กิจกรรม 
       - โครงการท่ีไมไดเสนอใหพิจารณาในข้ันตอนของการเสนอของบประมาณ เนื่องจากอยูระหวางการถายโอน 
         ภารกิจดานการบริหารความเสี่ยงไปท่ีหนวยงานอ่ืน จํานวน  ๒  โครงการ  
 
 หมายเหต ุ ในจาํนวนโครงการ/กิจกรรมดังกลาวขางตน 
      - เปนโครงการ/กิจกรรมท่ีอยูในแผนปฏิบัติราชการกรุงเทพมหานคร พ.ศ. ๒๕๖3 จํานวน  1๕  โครงการ/กิจกรรม  
        จํานวนเงิน  ๒,๐๒๑,๖๕๐.- บาท 
      - เปนโครงการ/กิจกรรมท่ีไมปรากฏชื่ออยูในแผนปฏิบัติราชการกรุงเทพมหานคร พ.ศ. ๒๕๖3 จํานวน  ๒  โครงการ  
        จํานวนเงิน  ๒๙๙,๐๐๐.- บาท 
      - เปนโครงการท่ีตั้งงบประมาณไวยอดรวมเดียวท่ีสถาบันพัฒนาขาราชการกรุงเทพมหานคร จํานวน ๑ โครงการ  
        จํานวนเงิน  ๒๐๖,๘๐๐.- บาท 
      - เปนโครงการท่ีนําไปกําหนดไวในรายการจางบํารุงรักษาระบบงานสารสนเทศ (ตามหมวดรายจายปกติ) จํานวน  
        ๑ โครงการ จํานวนเงิน ๖๑๐,๐๐๐.- บาท (แตตั้งในรายการงบประมาณ จํานวน ๒๓๗,๕๐๐.- บาท) 

 ลําดับ 
ท่ี 

ช่ือโครงการ/กิจกรรม  
(เรียงลําดับหมายเลขมาตรการหลงัโครงการ) 

งบประมาณ 
(บาท) 

แหลงงบประมาณ 
กทม./รัฐบาล/ 

อ่ืน ๆ 

สวนราชการ 
ท่ีรับผิดชอบ 

1๓ กิจกรรมการสงเสริมใหหนวยรับตรวจปฏิบัติ
ตามขอเสนอแนะดานการตรวจสอบรายงาน
ทางการเงินของผูตรวจสอบภายใน 
(เปาประสงค ๗.๔.๑.๔ ตัวช้ีวัดเปาประสงคท่ี ๓ 
มาตรการท่ี ๑) 
 

- - สวนตรวจสอบภายใน ๑ 
สวนตรวจสอบภายใน ๒ 
และกลุมงานพัฒนางาน

ตรวจสอบภายใน 

1๔ กิจกรรมการตรวจประเมินความมี
ประสิทธิผลของการบริหารความเสี่ยงตาม
ทะเบียนความเสี่ยงของกรุงเทพมหานคร 
(เปาประสงคท่ี ๗.๔.๑.๔ ตัวช้ีวัดเปาประสงคท่ี ๕ 
มาตรการท่ี ๑) 
 

- - สวนตรวจสอบภายใน ๑ 
สวนตรวจสอบภายใน ๒ 
และกลุมงานพัฒนางาน

ตรวจสอบภายใน 

๑๕ กิจกรรมการรับฟงขอคิดเห็นหรือ
ขอเสนอแนะจากผูมีสวนไดสวนเสีย 
กลุมตาง ๆ และนํามาพัฒนาหรือปรับปรุง
งานตรวจสอบภายใน 
(เปาประสงคท่ี ๗.๓.๑.๑ ตัวช้ีวัดเปาประสงคท่ี ๑ 
มาตรการท่ี ๑) 
 

- - สวนตรวจสอบภายใน ๑ 
สวนตรวจสอบภายใน ๒ 
และกลุมงานพัฒนางาน

ตรวจสอบภายใน 

 รวมงบประมาณท้ังส้ิน ๒,๐๒๑,๖๕๐.-   

[๒๖] 
 



 
บัญชีรายการ/ โครงการประจําพ้ืนฐาน 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ลําดับที ่ ดาน/แผนงาน รายการ/ โครงการ 
งบประมาณ 

(บาท) 

๑ ดานการตรวจสอบภายใน 
แผนงานบริหารการคลงั 
(หมวดคาตอบแทน  
ใชสอยและวัสดุ) 

คาจางบํารุงรักษาและซอมแซมแกไขระบบ
คอมพิวเตอรและอุปกรณตามโครงการพัฒนา
ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศดานการ
ตรวจสอบภายใน 

 

๒๓๗,๕๐๐.- 

              รวม  ๑  กิจกรรม ๒๓๗,๕๐๐.- 

[๒๗] 
 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

การนําแผนฯ ไปสูการปฏิบัติและการติดตามประเมินผล 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

[๒๘] 
 



แนวทางการประเมินผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรองการปฏิบัติราชการประจําป พ.ศ. ๒๕๖๓ 

มิติท่ี ๑  ดานประสิทธิผลตามพันธกิจ 

ตาราง ก.  แสดงภารกิจงานยุทธศาสตร 

ดานท่ี ๗  การบริหารจัดการเมืองมหานคร 

มิติท่ี ๗.๔  การคลังและงบประมาณ 

เปาประสงคท่ี ๗.๔.๑.๔  ปรับปรุงมาตรฐานและแนวปฏิบัติดานการเงิน การบัญชี และการตรวจสอบควบคุมภายในใหถูกตอง โปรงใส ตรวจสอบได และ 

                              มีประสิทธิภาพ ประสิทธิผล 

ลําดับท่ี ตัวช้ีวัด คาเปาหมาย 

๓ รอยละของหนวยงานท่ีไดรับการตรวจสอบรายงานทางการเงินตามแผนการตรวจสอบประจําป รอยละ ๖๐ 

๔ รอยละของทะเบียนความเสี่ยง (Risk Register) ของกรุงเทพมหานครไดรับการปฏิบัติตามแผน รอยละ ๓๐ 

๕ รอยละของหนวยงานท่ีดําเนินการตามแผนบริหารความเสี่ยงไดอยางมีประสิทธิผล รอยละ ๕๐ 
 

มาตรการ ตัวช้ีวัดมาตรการ นิยาม/ คําอธิบายตัวช้ีวัด โครงการ/ กิจกรรม 

ตรวจสอบรายงานทางการเงิน 

ตามแผนการตรวจสอบประจําป 

(ม.) 

๑. รอยละของหนวยงานท่ีไดรับการ

ตรวจสอบรายงานทางการเงิน ตาม

แผนการตรวจสอบประจําป (ผลผลิต) 

 

นิยาม/คําอธิบาย จํานวนหนวยงานตามแผนการตรวจสอบ-

ประจําปท่ีไดรับการตรวจสอบรายงานทางการเงิน เฉพาะ

หนวยงานท่ีมีรายงานทางการเงิน   

คาเปาหมาย  รอยละ ๙๕ 

วิธีการคํานวณ  จํานวนหนวยงานตามแผนการตรวจสอบประจําป

ท่ีมีรายงานทางการเงินและไดรับการตรวจสอบบัญชีและการเงิน  

คูณ  ๑๐๐  หารดวย จํานวนหนวยงานตามแผนการตรวจสอบ

ประจําปท่ีจะเขาตรวจสอบบัญชีและการเงิน (เฉพาะหนวยงานท่ีมี

รายงานทางการเงิน) 

๑. คาใชจายในการสัมมนาเพ่ือ

สงเสริมความรูใหหนวยงาน

ตรวจสอบรายงานทางการเงิน

ดวยตนเอง (Self-audit) 

งบประมาณ ๑๓๔,๖๐๐.- บาท 

(งบดําเนินการ)  

[๒๙] 
 



 

มาตรการ ตัวช้ีวัดมาตรการ นิยาม/ คําอธิบายตัวช้ีวัด โครงการ/ กิจกรรม 

 ๑. รอยละของหนวยงานท่ีไดรับการ

ตรวจสอบรายงานทางการเงิน ตาม

แผนการตรวจสอบประจําป       

                   (ตอ) 

 ๒. โครงการเพ่ิมประสิทธิภาพ

เครื่องมือ อุปกรณ และโปรแกรม

คอมพิวเตอร เพ่ือสนับสนุนการ

ปฏิบัติงานตรวจสอบ  

(คณะกรรมการดิจิทัล-

กรุงเทพมหานครใหไปกําหนด

งบประมาณไวในรายการ 

คาบํารุงรักษาระบบสารสนเทศ

ตามปกติ หมวดคาตอบแทน- 

ใชสอยและวัสดุ โดยตั้ง

งบประมาณไวจํานวน 

๒๓๗,๕๐๐.- บาท) 

(โครงการท่ี ๑ และ ๒  

สวนตรวจสอบภายใน ๑  

สวนตรวจสอบภายใน ๒ และ

กลุมงานพัฒนางานตรวจสอบ

ภายใน รวมกันรับผิดชอบ) 

 

 

 

[๓๐] 
 



 

ตาราง ก.  แสดงภารกิจงานยุทธศาสตร 

ดานท่ี ๗  การบริหารจัดการเมืองมหานคร 

มิติท่ี ๗.๔  การคลังและงบประมาณ 

เปาประสงคท่ี ๗.๔.๑.๔  ปรับปรุงมาตรฐานและแนวปฏิบัติดานการเงิน การบัญชี และการตรวจสอบควบคุมภายในใหถูกตอง โปรงใส ตรวจสอบได และ 

                             มีประสิทธิภาพประสิทธิผล 

มาตรการ ตัวช้ีวัดมาตรการ นิยาม/ คําอธิบายตัวช้ีวัด โครงการ/ กิจกรรม 

ตรวจสอบรายงานทางการเงิน 

ตามแผนการตรวจสอบประจําป 

(ม.) 

๒. รอยละของหนวยรับตรวจท่ีไดรับ

การตรวจสอบรายงานทางการเงิน 

ตามแผนการตรวจสอบประจําป และ 

ปฏิบัติตามขอเสนอแนะของ 

ผูตรวจสอบภายใน (ผลลัพธ) 

 

 

นิยาม/คําอธิบาย ผูตรวจสอบภายในตรวจสอบรายงานทางการเงิน

ของหนวยงานในสังกัดกรุงเทพมหานคร ตามแผนการตรวจสอบ

ประจําป (เฉพาะหนวยงานท่ีมีรายงานทางการเงิน) และรายงาน

ผลการตรวจสอบดังกลาวใหปลัดกรุงเทพมหานครพิจารณาและ

หรือสั่งการตามขอเสนอแนะท่ีระบุไวในรายงานฯ เพ่ือใหหนวยรับ-

ตรวจแกไขหรือปรับปรงุการดําเนินงาน ซ่ึงผูตรวจสอบภายใน

จะตองติดตามผลความคืบหนาของการดําเนินการ (ไมวาจะแกไข

เพียงบางสวนหรือท้ังหมด) 

คาเปาหมาย  รอยละ ๗๐   

วิธีการคํานวณ  จํานวนหนวยงานตามแผนการตรวจสอบประจําป

ท่ีไดรับการตรวจสอบรายงานทางการเงิน และปฏิบัติตาม 

ขอสั่งการของปลัดกรุงเทพมหานครหรือขอเสนอแนะของ 

ผูตรวจสอบภายใน  คูณ  ๑๐๐  หารดวย จํานวนหนวยงานตาม

แผนการตรวจสอบประจําปท่ีจะเขาตรวจสอบรายงานทางการเงิน 

(เฉพาะหนวยงานท่ีมีรายงานทางการเงิน)  

กิจกรรมการสงเสริมให 

หนวยรับตรวจปฏิบัติตาม

ขอเสนอแนะดานการตรวจสอบ

รายงานทางการเงินของ 

ผูตรวจสอบภายใน 

(ไมใชงบประมาณ) 

(สวนตรวจสอบภายใน ๑ 

สวนตรวจสอบภายใน ๒ และ

กลุมงานพัฒนางานตรวจสอบ

ภายใน รวมกันรับผิดชอบ) 

 

 

[๓๑] 
 



 

ตาราง  ก.  แสดงภารกิจงานยุทธศาสตร 

ดานท่ี ๗  การบริหารจัดการเมืองมหานคร 

มิติท่ี ๗.๔  การคลังและงบประมาณ  

เปาประสงคท่ี ๗.๔.๑.๔  ปรับปรุงมาตรฐานและแนวปฏิบัติดานการเงิน การบัญชี และการตรวจสอบควบคุมภายในใหถูกตอง โปรงใส ตรวจสอบได และ 

                              มีประสิทธิภาพ ประสิทธิผล 

มาตรการ ตัวช้ีวัดมาตรการ นิยาม/ คําอธิบายตัวช้ีวัด โครงการ/ กิจกรรม 

๑. ทะเบียนความเสี่ยงของ 

กรุงเทพมหานคร (Risk Register) 

ไดรับการปฏิบัติตามแผน (ม.) 

๒. สงเสริมใหหนวยงานดําเนินการ

ตามแผนบริหารความเสี่ยงไดอยาง

มีประสิทธิผล (ม.) 

 

๓. รอยละของทะเบียนความเสี่ยง 

(Risk Register) ของกรุงเทพมหานคร

ท่ีไดรับการปฏิบัติตามแผน (ผลลัพธ) 

 

นิยาม/คําอธิบาย จํานวนประเด็นในแผนการจัดการความเสี่ยงหรือ

การควบคุมท่ีมีในปจจุบันของทะเบียนความเสี่ยง (Risk Register) 

ของกรุงเทพมหานคร ท่ีไดรับการนําไปปฏิบัติใหเกิดผลสําเร็จ โดย

หนวยงานแสดงผลการประเมินตนเองตาม Checklist หรือ

หลักฐาน เพ่ือใหเห็นวา มีการปฏิบัติ และนับรวมประเด็นการ-

ควบคุมความเสี่ยงท่ีไดประเมินเม่ือปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๑ ถึง

๒๕๖๓ (จํานวนสะสม)   

คาเปาหมาย  รอยละ ๕๐ 

วิธีการคํานวณ  จํานวนประเด็นตามแผนการจัดการหรือควบคุม

ความเสี่ยงของทะเบียนความเสี่ยงของกรุงเทพมหานครท่ีไดรับ 

การประเมินหรือปฏิบัติใหเกิดผลสําเร็จ  คูณดวย  ๑๐๐   หารดวย  

จํานวนประเด็นตามแผนการจัดการหรือควบคุมความเสี่ยงใน

ทะเบียนความเสี่ยงของกรุงเทพมหานครท้ังหมด 

 

๑. โครงการสัมมนา 

เชิงปฏิบัติการเพ่ือปรับปรุง

ทะเบียนความเส่ียงของ  

กรุงเทพมหานคร (Risk 

Register) (ไมเสนอขอ 

งบประมาณ) 

๒. โครงการฝกอบรมเรื่องการ

บริหารความเส่ียงแกหนวยงาน

หรือผูประสานงานหรือ

ผูรับผิดชอบงานดานการบริหาร

ความเส่ียง (Risk Coordinator) 

(ไมเสนอของบประมาณ) 

  

 

[๓๒] 
 



มาตรการ ตัวช้ีวัดมาตรการ นิยาม/ คําอธิบายตัวช้ีวัด โครงการ/ กิจกรรม 

 ๓. รอยละของทะเบยีนความเสี่ยง 

(Risk Register) ของกรุงเทพมหานคร

ท่ีไดรับการปฏิบัติตามแผน                   

                    (ตอ) 

 

 

 

 

๓. โครงการพัฒนาระบบการ

ติดตามและประเมินผลการ

จัดการความเสี่ยงในทะเบียน

ความเสี่ยงของกรุงเทพมหานคร

ดวยเทคโนโลยีดิจิทัล (ไมใช 

งบประมาณ) 

(โครงการท่ี ๑ – ๓  

กลุมงานพัฒนางานตรวจสอบ

ภายในรับผิดชอบ) 
 

๔. โครงการบูรณาการการ-

ตรวจสอบเชิงกลยุทธกับ 

ผูตรวจราชการกรุงเทพมหานคร 

(ไมใชงบประมาณ) 

๕. กิจกรรมการตรวจประเมิน

ความมีประสิทธิผลของการ-

บริหารความเสี่ยงตามทะเบียน

ความเสี่ยงของกรุงเทพมหานคร 

(ไมใชงบประมาณ) 

 

 

[๓๓] 
 



 

มาตรการ ตัวช้ีวัดมาตรการ นิยาม/ คําอธิบายตัวช้ีวัด โครงการ/ กิจกรรม 

 ๓. รอยละของทะเบยีนความเสี่ยง 

(Risk Register) ของกรุงเทพมหานคร

ท่ีไดรับการปฏิบัติตามแผน                   

                    (ตอ) 

 

 

 

 

(โครงการท่ี ๔ และ ๕  

สวนตรวจสอบภายใน ๑  

สวนตรวจสอบภายใน ๒ และ

กลุมงานพัฒนางานตรวจสอบ

ภายใน รวมกันรับผิดชอบ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

[๓๔] 
 



ตาราง  ก.  แสดงภารกิจงานยุทธศาสตร 

ดานท่ี ๗  การบริหารจัดการเมืองมหานคร 

มิติท่ี ๗.๔  การคลังและงบประมาณ 

เปาประสงคท่ี ๗.๔.๑.๔  ปรับปรุงมาตรฐานและแนวปฏิบัติดานการเงิน การบัญชี และการตรวจสอบควบคุมภายในใหถูกตอง โปรงใส ตรวจสอบได และ 

                             มีประสิทธิภาพ ประสิทธิผล 

มาตรการ ตัวช้ีวัดมาตรการ นิยาม/ คําอธิบายตัวช้ีวัด โครงการ/ กิจกรรม 

สงเสริมกลไกการตรวจสอบภายใน

ใหเปนมาตรฐานและไดรับการ-

ยอมรับจากผูมีสวนไดสวนเสีย 

ท่ีเก่ียวของ (ม.) 

๔. รอยละความสําเร็จของการ

ปฏิบัติงานตามมาตรฐานวิชาชีพ 

(ผลผลิต) 

 

นิยาม/คําอธิบาย ความสําเร็จของการปฏิบัติงานตามมาตรฐาน-

วิชาชีพ (มาตรฐานสากลการปฏิบัติงานวิชาชีพการตรวจสอบ

ภายใน) เฉพาะมาตรฐานดานการปฏิบัติงาน โดยพิจารณาจาก 

ผลการประเมินคุณภาพงานตรวจสอบภายใน (การประเมินตนเอง)  

แบบรายครัง้ (รายป) 

  

คาเปาหมาย  รอยละ ๙๐ 

วิธีการคํานวณ 

จํานวนขอปฏิบัติตามเกณฑมาตรฐานวิชาชีพท่ีกําหนดไว  เฉพาะ

มาตรฐานดานการปฏิบัติงานท่ีผูตรวจสอบภายในสามารถปฏิบัติ

หรือดําเนินการได  คูณดวย  ๑๐๐   หารดวย  จํานวนขอปฏิบัติ

ตามมาตรฐานวิชาชีพท้ังหมดท่ีกําหนดไว (พิจารณาเฉพาะ

มาตรฐานดานการปฏิบัติงาน ไมรวมมาตรฐานดานคุณสมบัติ)  

 

 

คาใชจายในการสัมมนาสราง

เครือขายวิชาชีพตรวจสอบภายใน

กับองคกรอ่ืน งบประมาณ 

๒๙๙,๑๐๐.- บาท 

(งบดําเนินการ) 

(สวนตรวจสอบภายใน ๑  

สวนตรวจสอบภายใน ๒ และ

กลุมงานพัฒนางานตรวจสอบ

ภายใน รวมกันรับผิดชอบ) 

 

 

[๓๕] 
 



ตาราง ก.  แสดงภารกิจงานยุทธศาสตร 

ดานท่ี ๗  การบริหารจดัการเมืองมหานคร 

มิติท่ี ๗.๔  การคลังและงบประมาณ 

เปาประสงคท่ี ๗.๔.๑.๕  กรุงเทพมหานครมีนโยบายทางการคลังท่ีชัดเจนเพ่ือรองรับการขยายตัวของเมือง 

ลําดับท่ี ตัวช้ีวัด คาเปาหมาย 

๒ มีคณะกรรมการตรวจสอบ (Audit Committee) และกําหนดนโยบายดานการตรวจสอบ

และสรางคุณคาเพ่ิมแกองคกร 

๑ คณะ 

 

มาตรการ ตัวช้ีวัดมาตรการ นิยาม/ คําอธิบายตัวช้ีวัด โครงการ/ กิจกรรม 

จัดตั้งคณะกรรมการตรวจสอบ 

(Audit Committee) และกําหนด

นโยบายดานการตรวจสอบและ

สรางคุณคาเพ่ิมแกองคกร (ม.) 

๕. จัดตั้งคณะกรรมการตรวจสอบ 

(Audit Committee) และกําหนด

นโยบายดานการตรวจสอบและสราง

คุณคาเพ่ิมแกองคกร (ผลผลิต) 

 

นิยาม/คําอธิบาย ความสําเร็จของการดําเนินการดานตาง ๆ 

เพ่ือท่ีจะจัดตั้งคณะกรรมการตรวจสอบ (Audit Committee)  

ของกรุงเทพมหานครใหสําเร็จ 

หมายเหตุ   

๑. ความสําเร็จของการจัดตั้งคณะกรรมการตรวจสอบสําหรับป 

๒๕๖๓ มีข้ันตอนท่ีจะตองเก่ียวของกับผูบริหารและกฎหมายท่ี

จะตองดําเนินการ จํานวน ๒ ข้ันตอน คือ 

    ๑.๑ การเสนอขออนุมัติจัดตั้งคณะกรรมการตรวจสอบตาม 

องคประกอบท่ีกฎหมายกําหนด 

    ๑.๒ การพิจารณากฎหมาย (รางระเบียบกรุงเทพมหานคร- 

วาดวยคณะกรรมการตรวจสอบและการตรวจสอบภายในของ

กรุงเทพมหานคร พ.ศ. ....) ซ่ึงเปนปจจัยภายนอกท่ีสํานักงาน-   

กิจกรรมการจัดตั้งคณะกรรมการ-

ตรวจสอบ (Audit Committee) 

ของกรุงเทพมหานคร 

(ไมใชงบประมาณ)  

(กลุมงานพัฒนางานตรวจสอบ-

ภายในรับผิดชอบ) 

 

[๓๖] 
 



 

มาตรการ ตัวช้ีวัดมาตรการ นิยาม/ คําอธิบายตัวช้ีวัด โครงการ/ กิจกรรม 

 ๕. จัดตั้งคณะกรรมการตรวจสอบ 

(Audit Committee) และกําหนด

นโยบายดานการตรวจสอบและสราง

คุณคาเพ่ิมแกองคกร                   

                    (ตอ) 

 

ตรวจสอบภายในควบคุมไมได เนื่องจากการพิจารณากฎหมายเปน

ความรับผิดชอบของคณะกรรมการพัฒนากฎหมายตามกลุม-

ภารกิจของกรุงเทพมหานคร 

๒. เม่ือสํานักงานตรวจสอบภายในดําเนินการเสนอขออนุมัติจัดตั้ง

คณะกรรมการตรวจสอบตามองคประกอบท่ีกฎหมายกําหนด และ

ผูบริหารเห็นชอบหรืออนุมัติ ใหถือวาดําเนินการสําเร็จตาม

เปาหมายดังกลาว 

 

คาเปาหมาย  จัดตั้งคณะกรรมการตรวจสอบ จํานวน ๑ คณะ 

วิธีการคํานวณ 

พิจารณาจากผลสําเร็จของการจัดตั้งคณะกรรมการตรวจสอบ 

(เฉพาะข้ันตอนท่ีสํานักงานตรวจสอบภายในดําเนินการ) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

[๓๗] 
 



ตาราง ก.   แสดงภารกิจงานยุทธศาสตร 

ดานท่ี ๗  การบริหารจัดการเมืองมหานคร  

มิติท่ี ๗.๓  การบริหารทรัพยากรบุคคล 

เปาประสงคท่ี ๗.๓.๑.๑  การพัฒนาบุคลากรใหมีทักษะ ความรู ความสามารถ มีความเปนมืออาชีพท่ีเหมาะสมกับการบริหารมหานครและเปนผูมีคุณธรรมและจริยธรรม 

ลําดับท่ี ตัวช้ีวัด คาเปาหมาย 

๑ ความสําเร็จในการพัฒนาบุคลากรตามหลักสมรรถนะมุงสูความเปนมืออาชีพ รอยละ ๓๐ 

(สพข. เปนผูรับผิดชอบหลัก และทุกหนวยงาน 

ท่ีมีการจัดอบรม) 

 

มาตรการ ตัวช้ีวัดมาตรการ นิยาม/ คําอธิบายตัวช้ีวัด โครงการ/ กิจกรรม 

พัฒนาสมรรถนะของบคุลากร  

ยกระดับมาตรฐานวิชาชีพและ

คุณภาพการใหบริการในแตละ 

สายงานใหมุงสูความเปนมืออาชีพ

และสอดคลองกับการเปนมหานคร

แหงเอเชีย (ม.) 

 

 

๖.๑ รอยละความสําเร็จของการพัฒนา

ระบบสารสนเทศสําหรับสํารวจความ-

คิดเห็นหรือสอบถามความคาดหวัง 

จากผูบริหารและเจาหนาท่ีของ 

หนวยรับตรวจและหรือประชาชน 

ผูมีสวนไดสวนเสียตาง ๆ ท่ีเก่ียวของ 

(ผลผลิต) 

นิยาม/คําอธิบาย รอยละความสําเร็จของการพัฒนาระบบ

สารสนเทศสําหรับสํารวจความคิดเห็นหรือสอบถามความคาดหวัง

จากผูบริหารและเจาหนาท่ีของหนวยรับตรวจและหรือประชาชน 

ผูมีสวนไดสวนเสียตาง ๆ ท่ีเก่ียวของ  

 

คาเปาหมาย  จํานวน ๑ ระบบ 

วิธีการคํานวณ 

ความสําเร็จของการพัฒนาระบบสารสนเทศสําหรับสํารวจความ- 

คิดเห็นหรือสอบถามความคาดหวังจากผูบริหารและเจาหนาท่ีของ

หนวยรับตรวจและหรือประชาชนผูมีสวนไดสวนเสียตาง ๆ  

ท่ีเก่ียวของ 

๑. คาใชจายในการสงขาราชการ

เขารับการฝกอบรมในหลักสูตร

ตาง ๆ กับหนวยงานภายนอก  

งบประมาณจํานวน ๒๐๖,๘๐๐.- 

บาท (งบดําเนินการ) 

(งบประมาณตั้งไวท่ีสพข.) 

๒. คาใชจายในการฝกอบรม

ความรูดานการตรวจสอบระบบ-

เทคโนโลยีสารสนเทศ จํานวน 

๕๙,๘๐๐.- บาท (งบดําเนินการ) 

[๓๘] 
 



 

มาตรการ ตัวช้ีวัดมาตรการ นิยาม/ คําอธิบายตัวช้ีวัด โครงการ/ กิจกรรม 

 

 

๖.๒ รอยละความสําเร็จของการนํา

ขอเสนอแนะจากระบบสํารวจความ-

คิดเห็นจากผูบริหาร เจาหนาท่ีของ

หนวยรับตรวจ และหรือประชาชน 

ผูมีสวนไดสวนเสียตาง ๆ ท่ีเก่ียวของ 

และนํามาดําเนินการ (ผลลัพธ) 

นิยาม/คําอธิบาย สํานักงานตรวจสอบภายในสามารถนํา

ขอเสนอแนะหรือขอคิดเห็นตาง ๆ ท่ีไดจากระบบสารสนเทศ

ดังกลาวมาดําเนินการใหเกิดการพัฒนาหรือปรับปรุงการ-

ดําเนินงานของกรุงเทพมหานครหรือการตรวจสอบภายในหรือ

วางแผนท่ีจะดําเนินการพัฒนาหรือปรับปรุงงานดังกลาวในอนาคต 

 

คาเปาหมาย  รอยละ ๘๐ 

วิธีการคํานวณ 

ขอเสนอแนะหรือขอคิดเห็นตาง ๆ ท่ีไดรับจากผูบริหาร เจาหนาท่ี

ของหนวยรับตรวจ และหรือประชาชนผูมีสวนไดสวนเสียตาง ๆ 

ผานระบบสารสนเทศ และนํามาดําเนินการ พัฒนา หรือปรับปรุง

งานดานตาง ๆ หรือวางแผนท่ีจะดําเนินการ  คูณ  ๑๐๐ 

หารดวย จํานวนขอเสนอแนะหรือขอคิดเห็นท้ังหมดท่ีไดรับจาก

การสํารวจความคิดเห็นจากกลุมเปาหมายผานระบบสารสนเทศ  

 

 

 

๓. คาใชจายในการฝกอบรม

ทักษะและความรูเฉพาะดานของ

ผูตรวจสอบภายใน (In-house 

Training) งบประมาณ 

๒๓๙,๒๐๐.-บาท (งบดําเนินการ) 

๔. กิจกรรมการรับฟงขอคิดเห็น

หรือขอเสนอแนะจากผูมีสวนได

สวนเสียกลุมตาง ๆ และนํามา

พัฒนาหรือปรับปรงุงาน

ตรวจสอบภายใน 

(ไมใชงบประมาณ) 

 

(โครงการ/กิจกรรมท่ี ๑ – ๔

สวนตรวจสอบภายใน ๑   

สวนตรวจสอบภายใน  ๒ และ  

กลุมงานพัฒนางานตรวจสอบ-

ภายใน รวมกันรับผิดชอบ) 

 

 

 

[๓๙] 
 



ตาราง ก.  แสดงภารกิจงานยุทธศาสตร 

ดานท่ี ๗  การบริหารจัดการเมืองมหานคร  

มิติท่ี ๗.๕ เทคโนโลยีสารสนเทศ 

เปาประสงคท่ี ๗.๕.๑.๔  มีการบริหารจัดการดานเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารอยางมีประสิทธิภาพ และมีการพัฒนาใหมีสมรรถนะดานเทคโนโลยี- 

                              สารสนเทศและการส่ือสารใหสอดคลองกับมาตรฐานท่ีกําหนด 

ลําดับท่ี ตัวช้ีวัด คาเปาหมาย 

๑ บุคลากรมีสมรรถนะดานเทคโนโลยีสารสนเทศท่ีมีคุณภาพและเหมาะสมกับการปฏิบัติ-

ราชการตามหนาท่ีความรับผิดชอบท่ีสอดคลองกับมาตรฐานวิชาชีพและมาตรฐานสากล 

(รอยละของบุคลากรท่ีไดรับการพัฒนาและผานหลักเกณฑมาตรฐาน) 

รอยละ ๙๐ 

 

มาตรการ ตัวช้ีวัดมาตรการ นิยาม/ คําอธิบายตัวช้ีวัด โครงการ/ กิจกรรม 

กําหนดนโยบาย มาตรการ และ 

ข้ันตอนการปฏิบัติงานดาน

เทคโนโลยีสารสนเทศและการ

สื่อสารใหสอดคลองกับมาตรฐาน 

ท่ีกําหนด (มีมาตรการควบคุม 

กํากับ ตรวจสอบ) 

๗. จํานวนขอเสนอแนะจากการ

ตรวจสอบระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ 

(IT Audit) ท่ีหนวยรับตรวจยอมรับ

และนําไปปฏิบัติ (ผลลัพธ) 

จํานวนขอเสนอแนะจากการตรวจสอบระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ 

(IT Audit) ท่ีหนวยรับตรวจยอมรับหรือรับทราบและนําไปปฏิบัติ

หรือวางแผนท่ีจะดําเนินการปรับปรุงหรือพัฒนางานดานดังกลาว

ในอนาคต 

 

คาเปาหมาย  ๓  ประเด็น 

วิธีการคํานวณ  จํานวนขอเสนอแนะจากการตรวจสอบระบบ

เทคโนโลยีสารสนเทศ (IT Audit) ท่ีหนวยรับตรวจยอมรับหรือ

รับทราบและนําไปปฏิบัติหรือวางแผนท่ีจะดําเนินการปรับปรุงหรือ

พัฒนางานดานดังกลาวในอนาคต 

คาใชจายในการฝกอบรม 

ความรูเก่ียวกับมาตรฐานและ 

การควบคุมระบบเทคโนโลยี

สารสนเทศใหกับหนวยงาน 

ในสังกัดกรุงเทพมหานคร 

งบประมาณ ๑๑๐,๕๐๐.- บาท 

(งบดําเนินการ) 

 

[๔๐] 
 



 

มาตรการ ตัวช้ีวัดมาตรการ นิยาม/ คําอธิบายตัวช้ีวัด โครงการ/ กิจกรรม 

 ๗. จํานวนขอเสนอแนะจากการ

ตรวจสอบระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ 

(IT Audit) ท่ีหนวยรับตรวจยอมรับ

และนําไปปฏิบัติ  

                    (ตอ) 

 

 

 (สวนตรวจสอบภายใน ๑  

สวนตรวจสอบภายใน ๒ และ

กลุมงานพัฒนางานตรวจสอบ

ภายใน รวมกันรับผิดชอบ) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

[๔๑] 
 



ตาราง ข.  แสดงตัวช้ีวัดและภารกิจจากการเจรจาตกลงการประเมินผลการปฏิบัติราชการประจําป พ.ศ. ๒๕๖๓ 

ดานท่ี ๗  การบริหารจัดการเมืองมหานคร 

มิติท่ี ๗.๔ การคลังและงบประมาณ 

เปาหมายท่ี ๗.๔.๑ กรุงเทพมหานครมีการบริหารจัดการดานการเงินการคลังและการงบประมาณท่ีเปนมาตรฐานสากลและเกื้อหนุนตอการพัฒนากรุงเทพมหานคร 

เปาประสงคท่ี ๗.๔.๑.๔ ปรับปรุงมาตรฐานและแนวปฏิบัติดานการเงินการบัญชีและการตรวจสอบ ควบคุมภายใน ใหถูกตอง โปรงใส ตรวจสอบได และ 

                             มีประสิทธิภาพ ประสิทธิผล 

ตัวช้ีวัด คาเปาหมาย นิยามและวิธีการคํานวณ เช่ือมโยงกับมาตรการ โครงการ/กิจกรรม สวนราชการ/ฝาย/ 

กลุมงานท่ีรับผิดชอบ 

๑. รอยละของหนวยงาน

ท่ีไดรับการตรวจสอบ

รายงานทางการเงิน ตาม

แผนการตรวจสอบ

ประจําป (ผลผลิต) 

รอยละ ๙๕ นิยาม จํานวนหนวยงานตาม

แผนการตรวจสอบประจําป 

ท่ีไดรับการตรวจสอบรายงาน

ทางการเงิน (เฉพาะหนวยงานท่ีมี

รายงานทางการเงิน) 

วิธีการคํานวณ จํานวนหนวยงาน

ตามแผนการตรวจสอบประจําป 

ท่ีมีรายงานทางการเงินและไดรับ

การตรวจสอบบัญชีและการเงิน  

คูณ ๑๐๐ หารดวย จํานวน

หนวยงานตามแผนการตรวจสอบ

ประจําปท่ีจะเขาตรวจสอบบัญชี

และการเงิน (เฉพาะหนวยงานท่ีมี

รายงานทางการเงิน) 

ตรวจสอบรายงาน

ทางการเงินตามแผนการ

ตรวจสอบประจําป 

๑. คาใชจายในการสัมมนา

เพ่ือสงเสริมความรูให

หนวยงานตรวจสอบรายงาน

ทางการเงินดวยตนเอง  

(Self-audit) งบประมาณ 

๑๓๔,๖๐๐.- บาท 

(งบดําเนินการ) 

๒. โครงการเพ่ิม

ประสิทธิภาพเครื่องมือ 

อุปกรณ และโปรแกรม

คอมพิวเตอรเพ่ือสนับสนุน

การปฏิบัติงานตรวจสอบ 

(ตั้งงบประมาณไวตาม

หมวดรายจายปกติ) 

สวนตรวจสอบภายใน ๑ 

สวนตรวจสอบภายใน ๒ 

และกลุมงานพัฒนางาน

ตรวจสอบภายใน 

รวมกันรับผิดชอบ 

[๔๒] 
 



ตาราง ข.  แสดงตัวช้ีวัดและภารกิจจากการเจรจาตกลงการประเมินผลการปฏิบัติราชการประจําป พ.ศ. ๒๕๖๓ 

ดานท่ี ๗  การบริหารจัดการเมืองมหานคร 

มิติท่ี ๗.๔ การคลังและงบประมาณ 

เปาหมายท่ี ๗.๔.๑ กรุงเทพมหานครมีการบริหารจัดการดานการเงินการคลังและการงบประมาณท่ีเปนมาตรฐานสากลและเกื้อหนุนตอการพัฒนากรุงเทพมหานคร 

เปาประสงคท่ี ๗.๔.๑.๔ ปรับปรุงมาตรฐานและแนวปฏิบัติดานการเงินการบัญชีและการตรวจสอบ ควบคุมภายใน ใหถูกตอง โปรงใส ตรวจสอบได และ 

                             มีประสิทธิภาพ ประสิทธิผล 

ตัวช้ีวัด คาเปาหมาย นิยามและวิธีการคํานวณ เช่ือมโยงกับมาตรการ โครงการ/กิจกรรม สวนราชการ/ฝาย/ 

กลุมงานท่ีรับผิดชอบ 

๒. รอยละของหนวยรับ

ตรวจท่ีไดรับการ

ตรวจสอบรายงาน

ทางการเงินตามแผนการ

ตรวจสอบประจําป และ

ปฏิบัติตามขอเสนอแนะ

ของผูตรวจสอบภายใน 

(ผลลัพธ) 

รอยละ ๗๐ นิยาม ผูตรวจสอบภายในตรวจสอบ

รายงานทางการเงินของหนวยงานในสังกัด

กรุงเทพมหานคร ตามแผนการตรวจสอบ

ประจําป (เฉพาะหนวยงาน 

ท่ีมีรายงานทางการเงิน) และรายงานผล

การตรวจสอบดังกลาวใหปลัด-

กรุงเทพมหานครพิจารณาและหรือ 

สั่งการตามขอเสนอแนะท่ีระบุไวใน

รายงานฯ เพ่ือใหหนวยรับตรวจแกไขหรือ

ปรับปรุงการดําเนินงาน ซ่ึงผูตรวจสอบ

ภายในจะตองติดตามผลความคืบหนา  

(ไมวาจะแกไขเพียงบางสวนหรอืท้ังหมด) 

ตรวจสอบรายงาน

ทางการเงินตามแผนการ

ตรวจสอบประจําป 

กิจกรรมการสงเสริมให

หนวยรับตรวจปฏิบัติตาม

ขอเสนอแนะดานการ

ตรวจสอบรายงาน

ทางการเงินของ 

ผูตรวจสอบภายใน 

สวนตรวจสอบภายใน ๑ 

สวนตรวจสอบภายใน ๒ 

และกลุมงานพัฒนางาน

ตรวจสอบภายใน 

รวมกันรับผิดชอบ 

 
 

[๔๓] 
 



 
ตัวช้ีวัด คาเปาหมาย นิยามและวิธีการคํานวณ เช่ือมโยงกับมาตรการ โครงการ/กิจกรรม สวนราชการ/ฝาย/ 

กลุมงานท่ีรับผิดชอบ 

๒.        (ตอ)  วิธีการคํานวณ จํานวนหนวยงาน

ตามแผนการตรวจสอบประจําป 

ท่ีไดรับการตรวจสอบรายงาน 

ทางการเงิน และปฏิบัติตาม 

ขอสั่งการของปลัด-

กรุงเทพมหานครหรือ

ขอเสนอแนะของผูตรวจสอบ

ภายใน  คูณ  ๑๐๐  หารดวย 

จํานวนหนวยงานตามแผนการ-

ตรวจสอบประจําปท่ีจะเขา

ตรวจสอบรายงานทางการเงิน  

(เฉพาะหนวยงานท่ีมีรายงาน 

ทางการเงิน) 

 

   

 
 
 
 
 

[๔๔] 
 



ตาราง ข.  แสดงตัวช้ีวัดและภารกิจจากการเจรจาตกลงการประเมินผลการปฏิบัติราชการประจําป พ.ศ. ๒๕๖๓ 

ดานท่ี ๗  การบริหารจัดการเมืองมหานคร 

มิติท่ี ๗.๔ การคลังและงบประมาณ  

เปาหมายท่ี ๗.๔.๑ กรุงเทพมหานครมีการบริหารจัดการดานการเงินการคลังและการงบประมาณท่ีเปนมาตรฐานสากลและเกื้อหนุนตอการพัฒนากรุงเทพมหานคร 

เปาประสงคท่ี ๗.๔.๑.๔ ปรับปรุงมาตรฐานและแนวปฏิบัติดานการเงินการบัญชีและการตรวจสอบ ควบคุมภายใน ใหถูกตอง โปรงใส ตรวจสอบได และ 

                             มีประสิทธิภาพ ประสิทธิผล 

ตัวช้ีวัด คาเปาหมาย นิยามและวิธีการคํานวณ เช่ือมโยงกับมาตรการ โครงการ/กิจกรรม สวนราชการ/ฝาย/ 

กลุมงานท่ีรบัผิดชอบ 

๓. รอยละของทะเบยีน

ความเสี่ยง (Risk 

Register) ไดรับการ

ปฏิบัติตามแผน 

รอยละ ๕๐ นิยาม จํานวนประเด็นในแผนการจัดการ

ความเสี่ยงหรือการควบคุมท่ีมี 

ในปจจุบันของทะเบียนความเสี่ยง (Risk 

Register) ของกรุงเทพมหานครท่ีไดรับ

การนําไปปฏิบัติใหเกิดผลสําเร็จ โดย

หนวยงานแสดงผลการประเมินตนเอง

ตาม Checklist หรือหลักฐาน เพ่ือให

เห็นวา มีการปฏิบัติ และนับรวมประเด็น

การควบคุมความเสี่ยงท่ีไดประเมินเม่ือ

ปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๑ ถึง ๒๕๖๓ 

(จํานวนสะสม) 

๑. ทะเบียนความเสี่ยง

ของกรุงเทพมหานคร 

(Risk Register) ไดรับ

การปฏิบัติตามแผน 

๒. สงเสริมใหหนวยงาน

ดําเนินการตามแผน

บริหารความเสี่ยงไดอยาง

มีประสิทธิผล 

 

๑. โครงการสัมมนาเชิง

ปฏิบัติการเพ่ือปรับปรุง

ทะเบียนความเส่ียงของ 

กรุงเทพมหานคร (Risk 

Register)  

๒. โครงการฝกอบรม

เรื่องการบริหารความ

เส่ียงแกหนวยงานหรือ 

ผูประสานงานหรือ

ผูรับผิดชอบงานดาน

การบริหารความเส่ียง 

(๑ และ ๒ ไมดําเนินการ 

เนื่องจากไมไดเสนอ 

ของบประมาณ) 

โครงการท่ี ๑ – ๓  

กลุมงานพัฒนางาน

ตรวจสอบภายใน

รับผิดชอบ 

 

โครงการท่ี ๔ และ ๕ 

สวนตรวจสอบภายใน ๑ 

สวนตรวจสอบภายใน ๒ 

และกลุมงานพัฒนางาน

ตรวจสอบภายใน 

รวมกันรับผิดชอบ 

[๔๕] 
 



 
 

ตัวช้ีวัด คาเปาหมาย นิยามและวิธีการคํานวณ เช่ือมโยงกับมาตรการ โครงการ/กิจกรรม สวนราชการ/ฝาย/ 

กลุมงานท่ีรับผิดชอบ 

๓.          (ตอ)  วิธีการคํานวณ จํานวนประเด็น

ตามแผนการจัดการหรือควบคุม

ความเสี่ยงของทะเบียนความ

เสี่ยงของกรุงเทพมหานครท่ีไดรับ

การประเมินหรือปฏิบัติใหเกิด 

ผลสําเร็จ  คูณดวย ๑๐๐  

หารดวย จํานวนประเด็นตาม

แผนการจัดการหรือควบคุม 

ความเสี่ยงในทะเบียนความเสี่ยง

ของกรุงเทพมหานครท้ังหมด 

 

 

 

 ๓. โครงการพัฒนาระบบ

การติดตามและประเมินผล

การจัดการความเสี่ยงใน

ทะเบียนความเสี่ยงของ 

กรุงเทพมหานครดวย

เทคโนโลยดีิจิทัล (ไมใช

งบประมาณ) 

๔. โครงการบูรณาการการ

ตรวจสอบเชิงกลยุทธกับ

ผูตรวจราชการ

กรุงเทพมหานคร (ไมใช 

งบประมาณ) 

๕. กิจกรรมการตรวจ

ประเมินความมปีระสิทธิผล

ของการบริหารความเสี่ยง

ตามทะเบียนความเสีย่ง

ของกรุงเทพมหานคร  

(ไมใชงบประมาณ) 

 

 

 

 

[๔๖] 
 



ตาราง ข.  แสดงตัวช้ีวัดและภารกิจจากการเจรจาตกลงการประเมินผลการปฏิบัติราชการประจําป พ.ศ. ๒๕๖๓ 

ดานท่ี ๗  การบริหารจัดการเมืองมหานคร 

มิติท่ี ๗.๔ การคลังและงบประมาณ 

เปาหมายท่ี ๗.๔.๑ กรุงเทพมหานครมีการบริหารจัดการดานการเงินการคลังและการงบประมาณท่ีเปนมาตรฐานสากลและเกื้อหนุนตอการพัฒนากรุงเทพมหานคร 

เปาประสงคท่ี ๗.๔.๑.๔ ปรับปรุงมาตรฐานและแนวปฏิบัติดานการเงินการบัญชีและการตรวจสอบ ควบคุมภายใน ใหถูกตอง โปรงใส ตรวจสอบได และ 

                             มีประสิทธิภาพ ประสิทธิผล 

ตัวช้ีวัด คาเปาหมาย นิยามและวิธีการคํานวณ เช่ือมโยงกับมาตรการ โครงการ/กิจกรรม สวนราชการ/ฝาย/ 

กลุมงานท่ีรับผิดชอบ 

๔. รอยละความสําเร็จ

ของการปฏิบัติงานตาม

มาตรฐานวิชาชีพ 

รอยละ ๙๐ นิยาม ความสําเร็จของการปฏิบัติงาน

ตามมาตรฐานวิชาชีพ (มาตรฐานสากล

การปฏิบัติงานวิชาชีพการตรวจสอบ

ภายใน) เฉพาะมาตรฐานดานการ

ปฏิบัติงาน โดยพิจารณาจากผลการ

ประเมินคุณภาพงานตรวจสอบภายใน 

(การประเมินตนเอง) แบบรายครั้ง  

(รายป) 

วิธีการคํานวณ จํานวนขอปฏิบัติตาม

เกณฑมาตรฐานวิชาชีพท่ีกําหนดไว 

เฉพาะมาตรฐานดานการปฏิบัติงานท่ี

ผูตรวจสอบภายในสามารถปฏิบัติหรือ

ดําเนินการได คูณดวย ๑๐๐ 

สงเสริมกลไกการ

ตรวจสอบภายในใหเปน

มาตรฐานและไดรับการ

ยอมรับจากผูมีสวนได

สวนเสียท่ีเก่ียวของ 

คาใชจายในการสัมมนา

สรางเครือขายวิชาชีพ

ตรวจสอบภายในกับ 

องคกรอ่ืน งบประมาณ 

๒๙๙,๑๐๐.- บาท 

(งบดําเนินการ) 

สวนตรวจสอบภายใน ๑ 

สวนตรวจสอบภายใน ๒ 

กลุมงานพัฒนางาน

ตรวจสอบภายใน 

รวมกันรับผิดชอบ 

 

[๔๗] 
 



ตัวช้ีวัด คาเปาหมาย นิยามและวิธีการคํานวณ เช่ือมโยงกับมาตรการ โครงการ/กิจกรรม สวนราชการ/ฝาย/ 

กลุมงานท่ีรับผิดชอบ 

๔.         (ตอ)  หารดวย จํานวนขอปฏิบัติตาม

มาตรฐานวิชาชีพท้ังหมดท่ีกําหนดไว 

(พิจารณาเฉพาะมาตรฐานดานการ

ปฏิบัติงาน ไมรวมมาตรฐานดาน

คุณสมบัติ) 

 

 

 

 

   

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

[๔๘] 
 



ตาราง ข.  แสดงตัวช้ีวัดและภารกิจจากการเจรจาตกลงการประเมินผลการปฏิบัติราชการประจําป พ.ศ. ๒๕๖๓ 

ดานท่ี ๗  การบริหารจัดการเมืองมหานคร 

มิติท่ี ๗.๔ การคลังและงบประมาณ 

เปาหมายท่ี ๗.๔.๑ กรุงเทพมหานครมีการบริหารจัดการดานการเงินการคลังและการงบประมาณท่ีเปนมาตรฐานสากลและเกื้อหนุนตอการพัฒนากรุงเทพมหานคร 

เปาประสงคท่ี ๗.๔.๑.๕ กรุงเทพมหานครมีนโยบายทางการคลังท่ีชัดเจนเพ่ือรองรับการขยายตัวของเมือง 

ตัวช้ีวัด คาเปาหมาย นิยามและวิธีการคํานวณ เช่ือมโยงกับมาตรการ โครงการ/กิจกรรม สวนราชการ/ฝาย/ 

กลุมงานท่ีรับผิดชอบ 

๕. จัดตั้งคณะกรรมการ

ตรวจสอบ (Audit 

Committee) และ

กําหนดนโยบายดานการ

ตรวจสอบและสราง

คุณคาเพ่ิมแกองคกร 

จัดตั้ง

คณะกรรมการ 

ตรวจสอบ 

จํานวน ๑ คณะ 

นิยาม ความสําเร็จของการดําเนินการ

ดานตาง ๆ เพ่ือท่ีจะจัดตั้งคณะกรรมการ

ตรวจสอบ (Audit Committee) ของ

กรุงเทพมหานครใหสําเร็จ 

หมายเหตุ 

๑. ความสําเร็จของการจัดตั้ง

คณะกรรมการตรวจสอบสาํหรับป 

๒๕๖๓ มีข้ันตอนท่ีจะตองเก่ียวของกับ

ผูบริหารและกฎหมายท่ีจะตอง

ดําเนินการ จํานวน ๒ ข้ันตอน คือ 

    ๑.๑ การเสนอขออนุมัติจัดตั้ง

คณะกรรมการตรวจสอบตาม 

องคประกอบท่ีกฎหมายกําหนด 

จัดตั้งคณะกรรมการ

ตรวจสอบ (Audit 

Committee) และ

กําหนดนโยบายดานการ

ตรวจสอบและสราง

คุณคาเพ่ิมแกองคกร 

กิจกรรมการจัดตั้ง

คณะกรรมการตรวจสอบ 

(Audit Committee) 

ของกรุงเทพมหานคร 

กลุมงานพัฒนางาน

ตรวจสอบภายใน 

 
 

[๔๙] 
 



ตัวช้ีวัด คาเปาหมาย นิยามและวิธีการคํานวณ เช่ือมโยงกับมาตรการ โครงการ/กิจกรรม สวนราชการ/ฝาย/ 

กลุมงานท่ีรับผิดชอบ 

๕.          (ตอ)       ๑.๒ การพิจารณากฎหมาย 

(รางระเบียบกรุงเทพมหานครวา

ดวยคณะกรรมการตรวจสอบและ

การตรวจสอบภายในของ

กรุงเทพมหานคร พ.ศ. ....) ซ่ึง

เปนปจจัยภายนอกท่ีสํานักงาน

ตรวจสอบภายในควบคุมไมได 

เนื่องจากการพิจารณากฎหมาย

เปนความรับผิดชอบของ

คณะกรรมการพัฒนากฎหมาย

ตามกลุมภารกิจของ

กรุงเทพมหานคร 

๒. เม่ือสํานักงานตรวจสอบ

ภายในดําเนินการเสนอขออนุมัติ

จัดตั้งคณะกรรมการตรวจสอบ

ตามองคประกอบท่ีกฎหมาย

กําหนด และผูบริหารเห็นชอบ

หรืออนุมัติ ใหถือวาดําเนินการ

สําเร็จตามเปาหมายดังกลาว 

   

 

[๕๐] 
 



ตัวช้ีวัด คาเปาหมาย นิยามและวิธีการคํานวณ เช่ือมโยงกับมาตรการ โครงการ/กิจกรรม สวนราชการ/ฝาย/ 

กลุมงานท่ีรับผิดชอบ 

๕.          (ตอ)  วิธีการคํานวณ 

พิจารณาจากผลสําเร็จของการ

จัดตั้งคณะกรรมการตรวจสอบ 

(เฉพาะข้ันตอนท่ีสํานักงาน

ตรวจสอบภายในดําเนินการ) 

 

 

 

   

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

[๕๑] 
 



ตาราง ข.  แสดงตัวช้ีวัดและภารกิจจากการเจรจาตกลงการประเมินผลการปฏิบัติราชการประจําป พ.ศ. ๒๕๖๓ 

ดานท่ี ๗  การบริหารจัดการเมืองมหานคร 

มิติท่ี ๗.๓ การบริหารทรัพยากรบุคคล 

เปาหมายท่ี ๗.๓.๑ บุคลากรกรุงเทพมหานครเปนผูปฏิบัติงานแบบมืออาชีพ มีขีดสมรรถนะสูง สามารถรองรับภารกิจท่ีทาทายของกรุงเทพมหานครในการกาวสู 

                       มหานครแหงเอเชีย รวมท้ังเปนผูมีคุณธรรม จริยธรรม เปนท่ีเช่ือม่ันของประชาชน 

เปาประสงคท่ี ๗.๓.๑.๑ การพัฒนาบุคลากรใหมีทักษะ ความรู ความสามารถ มีความเปนมืออาชีพท่ีเหมาะสมกับการบริหารมหานครและเปนผูมีคุณธรรมและจริยธรรม 

ตัวช้ีวัด คาเปาหมาย นิยามและวิธีการคํานวณ เช่ือมโยงกับมาตรการ โครงการ/กิจกรรม สวนราชการ/ฝาย/ 

กลุมงานท่ีรับผิดชอบ 

๖.๑ รอยละความสําเร็จ

ของการพัฒนาระบบ

สารสนเทศสําหรับสํารวจ

ความคิดเห็นหรือ

สอบถามความคาดหวัง

จากผูบริหารและ

เจาหนาท่ีของหนวยรับ

ตรวจและหรอืประชาชน

ผูมีสวนไดสวนเสียตาง ๆ 

ท่ีเก่ียวของ 

จํานวน ๑ ระบบ นิยาม รอยละความสําเร็จของการพัฒนา

ระบบสารสนเทศสําหรับสํารวจความ

คิดเห็นหรือสอบถามความคาดหวังจาก

ผูบริหารและเจาหนาท่ีของ 

หนวยรับตรวจและหรือประชาชนผูมี

สวนไดสวนเสียตาง ๆ ท่ีเก่ียวของ 

วิธีการคํานวณ  ความสําเร็จของการ

พัฒนาระบบสารสนเทศสําหรับสํารวจ

ความคิดเห็นหรือสอบถามความคาดหวัง

จากผูบริหารและเจาหนาท่ีของหนวยรับ

ตรวจและหรือประชาชนผูมีสวนไดสวน

เสียตาง ๆ ท่ีเก่ียวของ 

พัฒนาสมรรถนะของ

บุคลากร ยกระดับ

มาตรฐานวิชาชีพและ

คุณภาพการใหบริการ 

ในแตละสายงานใหมุงสู

ความเปนมืออาชีพและ

สอดคลองกับการเปน

มหานครแหงเอเชีย 

๑. คาใชจายในการสง

ขาราชการเขารับการ

ฝกอบรมในหลักสูตร 

ตาง ๆ กับหนวยงาน

ภายนอก งบประมาณ 

จํานวน ๒๐๖,๘๐๐.- บาท 

(งบดําเนินการ) 

(งบประมาณตั้งไวท่ี สพข.) 

๒. คาใชจายในการ

ฝกอบรมความรูดานการ

ตรวจสอบระบบเทคโนโลยี

สารสนเทศ จํานวน 

๕๙,๘๐๐.- บาท 

(งบดําเนินการ) 

สวนตรวจสอบภายใน ๑ 

สวนตรวจสอบภายใน ๒ 

และกลุมงานพัฒนางาน

ตรวจสอบภายใน 

รวมกันรับผิดชอบ 

[๕๒] 
 



 
ตัวช้ีวัด คาเปาหมาย นิยามและวิธีการคํานวณ เช่ือมโยงกับมาตรการ โครงการ/กิจกรรม สวนราชการ/ฝาย/ 

กลุมงานท่ีรับผิดชอบ 

๖.๒ รอยละความสําเร็จ

ของการนําขอเสนอแนะ

จากระบบสํารวจความ

คิดเห็นจากผูบริหาร 

เจาหนาท่ีของหนวยรับ

ตรวจ และหรือประชาชน

ผูมีสวนไดสวนเสียตาง ๆ 

ท่ีเก่ียวของ และนํามา

ดําเนินการ 

รอยละ ๘๐ นิยาม สํานักงานตรวจสอบภายในสามารถ

นําขอเสนอแนะหรือขอคิดเห็นตาง ๆ ท่ีได

จากระบบสารสนเทศดังกลาวมาดําเนินการ

ใหเกิดการพัฒนาหรือปรับปรุงการ

ดําเนินงานของกรุงเทพมหานครหรือการ

ตรวจสอบภายในหรือวางแผนท่ีจะ

ดําเนินการพัฒนาหรือปรับปรุงงานดังกลาว

ในอนาคต 

 

วิธีการคํานวณ ขอเสนอแนะหรือขอคิดเห็น

ตาง ๆ ท่ีไดรับจากผูบริหาร เจาหนาท่ีของ

หนวยรับตรวจ และหรือประชาชนผูมี 

สวนไดสวนเสียตาง ๆ ผานระบบสารสนเทศ 

และนํามาดําเนินการ พัฒนา หรือปรับปรุง

งานดานตาง ๆ หรือวางแผนท่ีจะดําเนินการ 

คูณ ๑๐๐ หารดวย จํานวนขอเสนอแนะ

หรือขอคิดเห็นท้ังหมดท่ีไดรับจากการ

สํารวจความคิดเห็นจากกลุมเปาหมายผาน

ระบบสารสนเทศ 

พัฒนาสมรรถนะของ

บุคลากร ยกระดับ

มาตรฐานวิชาชีพและ

คุณภาพการใหบริการใน

แตละสายงานใหมุงสู

ความเปนมืออาชีพและ

สอดคลองกับการเปน

มหานครแหงเอเชีย 

๓. คาใชจายในการ

ฝกอบรมทักษะและ

ความรูเฉพาะดานของ 

ผูตรวจสอบภายใน 

 (In-house Training) 

งบประมาณ ๒๓๙,๒๐๐ 

บาท (งบดําเนินการ) 

๔. กิจกรรมการรับฟง

ขอคิดเห็นหรือ

ขอเสนอแนะจากผูมีสวน

ไดสวนเสียกลุมตาง ๆ 

และนํามาพัฒนาหรือ

ปรับปรุงงานตรวจสอบ

ภายใน  

สวนตรวจสอบภายใน ๑ 

สวนตรวจสอบภายใน ๒ 

และกลุมงานพัฒนางาน

ตรวจสอบภายใน 

รวมกันรับผิดชอบ 

[๕๓] 
 



 
มิติท่ี ๒  ประสิทธิภาพของการปฏิบัติราชการ 

 

ตัวช้ีวัด นิยาม/ คําอธิบายตัวช้ีวัด โครงการ/ กิจกรรม และ 

สวนราชการท่ีรับผิดชอบ 

๒.๑ รอยละความสําเร็จของการเบิกจายงบประมาณ 

      ในภาพรวม 

ตามเกณฑท่ีสํานักงบประมาณ กทม.กําหนด  

 

๑. กิจกรรมการเบิกจายงบประมาณ 

ในภาพรวมใหสําเร็จ (ฝายบริหารงานท่ัวไป) 

๒.๒ ความสําเร็จของการจัดทํางบการเงินและรายงาน 

      สรุปยอดทรัพยสินประจําป (งบทรัพยสิน) ประจําป- 

      งบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๒ 

      ๒.๒.๑ การจดัทํางบการเงินประจําปงบประมาณ-  

               พ.ศ. ๒๕๖๒ 

      ๒.๒.๒ คะแนนของความสําเร็จของการจัดทํารายงาน 

               สรุปยอดทรัพยสิน (งบทรัพยสิน) ประจําป- 

               งบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๒ (แบบฟอรมของ 

               กองทะเบียนทรัพยสินและพัสดุ) 

 

ตามเกณฑท่ีสํานักการคลังกําหนด  ๒. กิจกรรมการจัดทํางบการเงินไดอยาง-

ถูกตองและสงภายในระยะเวลาท่ีกําหนด 

๓. กิจกรรมการจัดทํารายงานสรุปยอด

ทรัพยสิน (งบทรัพยสิน) ไดอยางถูกตองและ

สงภายในระยะเวลาท่ีกําหนด  

(ฝายบริหารงานท่ัวไปรับผิดชอบท้ัง ๒ 

กิจกรรม) 

 

 

 

 

 

[๕๔] 
 



มิติท่ี ๓  คุณภาพในการปฏิบัติราชการ 

ตัวช้ีวัด นิยาม/ คําอธิบายตัวช้ีวัด โครงการ/ กิจกรรม และ 

สวนราชการท่ีรับผิดชอบ 

๓.๑ (ข) การเพ่ิมประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานของ 

          หนวยงาน 

ตามเกณฑท่ีสํานักงาน ก.ก. กําหนด ๔. โครงการเพ่ิมประสิทธิภาพการจัดการ

ขอมูลและเอกสารการตรวจสอบภายในดวย

ระบบสารสนเทศ 

(สวนตรวจสอบภายใน ๑  สวนตรวจสอบ-

ภายใน ๒  กลุมงานพัฒนางานตรวจสอบ-

ภายใน และฝายบริหารงานท่ัวไป) 

๓.๒ รอยละความสําเร็จของการดําเนินโครงการใหบริการ 

ท่ีดีท่ีสุด (Best Service)  

ตามเกณฑท่ีสํานักงาน ก.ก. กําหนด  

 

๕. โครงการลดการใชไฟฟาภายในศาลา- 

วาการกรุงเทพมหานคร 

๖. กิจกรรมการ Coaching หนวยงานเพ่ือ 

สงเสริมการตรวจสอบงานดานการเงินดวย

ตนเอง (Financial Operating Self-audit) 

(สวนตรวจสอบภายใน ๒ รับผิดชอบท้ัง ๒ 

โครงการ/กิจกรรม) 

๓.๓ ระดับความพึงพอใจของผูรับบริการ  ตามเกณฑท่ีคณะผูตรวจราชการกรุงเทพมหานครและ 

กองงานผูตรวจราชการกําหนด  

๗. กิจกรรมการสํารวจความพึงพอใจของ

ผูรับบรกิาร 

(สวนตรวจสอบภายใน ๑ สวนตรวจสอบ-

ภายใน ๒ และกลุมงานพัฒนางานตรวจสอบ

ภายใน) 

[๕๕] 
 



 

มิติท่ี ๔  การพัฒนาองคการ 

 

ตัวช้ีวัด นิยาม/ คําอธิบายตัวช้ีวัด โครงการ/ กิจกรรม และ 

สวนราชการท่ีรับผิดชอบ 

๔.๑ รอยละความสําเร็จของการพัฒนาฐานขอมูล ตามเกณฑท่ีสํานักยุทธศาสตรและประเมินผลกําหนด  ๘. กิจกรรมการพัฒนาฐานขอมูลของ

สํานักงานตรวจสอบภายใน  

(สวนตรวจสอบภายใน ๑ สวนตรวจสอบ-

ภายใน ๒ กลุมงานพัฒนางานตรวจสอบ

ภายใน และฝายบริหารงานท่ัวไป) 

๔.๒. รอยละความสําเร็จของการดําเนินการดานความ-

ปลอดภัยอาชีวอนามัยและสภาพแวดลอมในการทํางาน

ของหนวยงาน 

 

ตามเกณฑท่ีสํานักอนามัยกําหนด ๙. กิจกรรมการสรางเสริมความปลอดภัย 

อาชีวอนามัยใหกับขาราชการและบุคลากร

ของสํานักงานตรวจสอบภายใน  

(ฝายบริหารงานท่ัวไป) 

 

 

 

 

 

 

 

 

[๕๖] 
 



ข้ันตอนการปฏิบัติงานของโครงการ/ กิจกรรม (เฉพาะภารกิจเชิงยุทธศาสตร) 

 

ชื่อตัวชี้วัดท่ี ๑ รอยละของหนวยงานท่ีไดรบัการตรวจสอบรายงานทางการเงิน ตามแผนการตรวจสอบประจําป 

ชื่อโครงการ  คาใชจายในการสัมมนาเพ่ือสงเสริมความรูใหหนวยงานตรวจสอบรายงานทางการเงินดวยตนเอง (Self-audit) (ผูรับผิดชอบ คือ สวนตรวจสอบภายใน ๑  

                สวนตรวจสอบภายใน ๒ และกลุมงานพัฒนางานตรวจสอบภายใน) 

 

ข้ันตอนการปฏิบัติงานของโครงการ/กิจกรรม 
เนื้องานรายขั้นตอน 

(รอยละ) 

คิดความกาวหนา

โครงการ  

(รอยละ) 

ระยะเวลาดําเนินการ 

พ.ศ. ๒๕๖๒ พ.ศ. ๒๕๖๓ 

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค มิ.ย. ก.ค. ส.ค. กย 

๑. จัดทําโครงการ เสนอขอความเห็นชอบและอนุมัติ ๑๐ ๑๐             

๒. เสนอขอเงินประจํางวด ๑๐ ๒๐             

๓. ประสานงานสถานท่ีจัดสัมมนาและวิทยากร  ๑๐ ๓๐             

๔. จัดเตรียมเนื้อหาและกิจกรรม ๓๐ ๖๐             

๕. จัดทําคําสัง่ใหขาราชการเขารับการสัมมนา ๑๐ ๗๐             

๖. ขาราชการท่ีมีรายชื่อตามคําสั่งเขารับการสัมมนา ๒๐ ๙๐             

๗. สรุปผลการจัดโครงการเสนอผูบริหารพิจารณา ๑๐ ๑๐๐             

รวม  ๗  ข้ันตอน คิดเปนรอยละ ๑๐๐ ๑๐๐             

 
 

 

 

[๕๗] 
 



 

ชื่อตัวชี้วัดท่ี ๑ รอยละของหนวยงานท่ีไดรับการตรวจสอบรายงานทางการเงิน ตามแผนการตรวจสอบประจําป 

ชื่อโครงการท่ี ๒  โครงการเพ่ิมประสิทธิภาพเครื่องมือ อุปกรณ และโปรแกรมคอมพิวเตอร เพ่ือสนับสนุนการปฏิบัติงานตรวจสอบ 

                     **คณะกรรมการดิจิทัลกรุงเทพมหานครใหกําหนดเปนรายการคาบํารุงรักษาระบบสารสนเทศในรายการงบประมาณ (หมวดคาตอบแทน ใชสอยและ 

                     วัสดุ) ตามปกติ**  (ผูรับผิดชอบ คือ สวนตรวจสอบภายใน ๑ สวนตรวจสอบภายใน ๒ และกลุมงานพัฒนางานตรวจสอบภายใน) 

 

ข้ันตอนการปฏิบัติงานของโครงการ/กิจกรรม 
เนื้องานรายขั้นตอน 

(รอยละ) 

คิดความกาวหนา

โครงการ  

(รอยละ) 

ระยะเวลาดําเนินการ 

พ.ศ. ๒๕๖๒ พ.ศ. ๒๕๖๓ 

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค มิ.ย. ก.ค. ส.ค. กย 

๑. จัดทํา TOR ๒๐ ๒๐             

๒. ดําเนินการตามกระบวนการจัดซ้ือจัดจาง ๕๐ ๗๐             

๓. บํารุงรักษาระบบสารสนเทศ (พรอมกับเบิกจาย) ๓๐ ๑๐๐             

รวม  ๓  ข้ันตอน คิดเปนรอยละ ๑๐๐ ๑๐๐             

 

 

 

 

 

 

 

 

[๕๘] 
 



ชื่อตัวชี้วัดท่ี ๒  รอยละของหนวยรับตรวจท่ีไดรับการตรวจสอบรายงานทางการเงินตามแผนการตรวจสอบประจําป และปฏิบัติตามขอเสนอแนะของผูตรวจสอบภายใน 

ชื่อกิจกรรม  กิจกรรมการสงเสริมใหหนวยรับตรวจปฏิบัติตามขอเสนอแนะดานการตรวจสอบรายงานทางการเงินของผูตรวจสอบภายใน (ผูรับผิดชอบ คือ  

                สวนตรวจสอบภายใน ๑ สวนตรวจสอบภายใน ๒ และกลุมงานพัฒนางานตรวจสอบภายใน) 

 

ข้ันตอนการปฏิบัติงานของโครงการ/กิจกรรม 
เนื้องานรายขั้นตอน 

(รอยละ) 

คิดความกาวหนา

โครงการ (รอยละ) 

ระยะเวลาดําเนินการ 

พ.ศ. ๒๕๖๒ พ.ศ. ๒๕๖๓ 

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. กย 

๑. พิจารณาแผนการตรวจสอบประจําป และกําหนด 

   หนวยงานเปาหมายท่ีจะเขาตรวจสอบบัญชีและ 

   การเงิน 

๒๐ ๒๐             

๒. จัดทําแผนการปฏิบัติงานตรวจสอบ (ราย 

    หนวยงาน) เม่ือจะเขาตรวจสอบ 

๒๐ ๔๐             

๓. ตรวจสอบรายงานทางการเงินของหนวยงาน และ 

    ใหขอเสนอแนะในการพัฒนาหรือปรับปรุงการ 

    ดําเนินงานดานดังกลาว 

๒๐ ๖๐             

๔. ติดตามผลการดําเนินการของหนวยงาน ๒๐ ๘๐             

๕. สรุปผล ๒๐ ๑๐๐             

รวม  ๕  ข้ันตอน คิดเปนรอยละ ๑๐๐ ๑๐๐             

 

 

 

 

[๕๙] 
 



 
ชื่อตัวชี้วัดท่ี ๓  รอยละของทะเบียนความเสี่ยง (Risk Register) ของกรุงเทพมหานครท่ีไดรับการปฏิบัติตามแผน 

ชื่อโครงการท่ี ๑  โครงการพัฒนาระบบการติดตามและประเมินผลการจัดการความเสี่ยงในทะเบียนความเสี่ยงของกรุงเทพมหานครดวยเทคโนโลยีดิจิทัล (ผูรับผิดชอบ  

                     คือ กลุมงานพัฒนางานตรวจสอบภายใน) 

 

ข้ันตอนการปฏิบัติงานของโครงการ/กิจกรรม 
เนื้องานรายขั้นตอน 

(รอยละ) 

คิดความกาวหนา

โครงการ (รอยละ) 

ระยะเวลาดําเนินการ 

พ.ศ. ๒๕๖๒ พ.ศ. ๒๕๖๓ 

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค

. 

มิ.ย. ก.ค. ส.ค. กย 

๑. เสนอขอความเห็นชอบในการพัฒนาระบบ ๑๐ ๑๐             

๒. นักวิชาการคอมพิวเตอรรวบรวมขอมูลท่ีเก่ียวของ

กับการพัฒนาระบบงานดังกลาว 

๑๐ ๒๐             

๓. ออกแบบระบบงาน  ๑๐ ๓๐             

๔. พัฒนาระบบงาน ๒๐ ๕๐             

๕. ทดสอบระบบงาน ๑๐ ๖๐             

๖. ใชงานระบบงาน ๓๐ ๙๐             

๗. สรุปผล ๑๐ ๑๐๐             

รวม  ๗  ข้ันตอน คิดเปนรอยละ ๑๐๐ ๑๐๐             

 
 
 
 

[๖๐] 
 



 
ชื่อตัวชี้วัดท่ี ๓  รอยละของทะเบียนความเสี่ยง (Risk Register) ของกรุงเทพมหานครท่ีไดรับการปฏิบัติตามแผน 

ชื่อโครงการท่ี ๒  โครงการบูรณาการการตรวจสอบเชิงกลยุทธกับผูตรวจราชการกรุงเทพมหานคร (ผูรับผิดชอบ คือ สวนตรวจสอบภายใน ๑ สวนตรวจสอบภายใน ๒  

                     และกลุมงานพัฒนางานตรวจสอบภายใน) 

 

ข้ันตอนการปฏิบัติงานของโครงการ/กิจกรรม 
เนื้องานรายขั้นตอน 

(รอยละ) 

คิดความกาวหนา

โครงการ (รอยละ) 

ระยะเวลาดําเนินการ 

พ.ศ. ๒๕๖๒ พ.ศ. ๒๕๖๓ 

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. กย 

๑. พิจารณาทะเบียนความเสี่ยงของกรุงเทพมหานคร ๒๐ ๒๐             

๒. ประสานงานกับคณะผูตรวจราชการเก่ียวกับขอมูล 

   ตาง ๆ ในทะเบียนความเสี่ยงท่ีจะนําไปใชประโยชน   

   หรือประสานงานเก่ียวกับขอมูลประเภทอ่ืน ๆ 

๓๐ ๕๐             

๓. สํานักงานตรวจสอบภายในสงทะเบียนความเสี่ยง 

    ใหคณะผูตรวจราชการฯ  

๒๐ ๗๐             

๔. ติดตามผลและประสานงานกับคณะผูตรวจ- 

    ราชการอยางตอเนื่อง 

๓๐ ๑๐๐             

รวม  ๔  ข้ันตอน คิดเปนรอยละ ๑๐๐ ๑๐๐             

 

 

 

 

 

[๖๑] 
 



 

ชื่อตัวชี้วัดท่ี ๓  รอยละของทะเบียนความเสี่ยง (Risk Register) ของกรุงเทพมหานครท่ีไดรับการปฏิบัติตามแผน 

ชื่อกิจกรรมท่ี ๓  กิจกรรมการตรวจประเมินความมีประสิทธิผลของการบริหารความเสี่ยงตามทะเบียนความเสี่ยงของกรุงเทพมหานคร (ผูรับผิดชอบ คือ  

                     สวนตรวจสอบภายใน ๑ สวนตรวจสอบภายใน ๒ และกลุมงานพัฒนางานตรวจสอบภายใน) 

 

ข้ันตอนการปฏิบัติงานของโครงการ/กิจกรรม 
เนื้องานรายขั้นตอน 

(รอยละ) 

คิดความกาวหนา

โครงการ (รอยละ) 

ระยะเวลาดําเนินการ 

พ.ศ. ๒๕๖๒ พ.ศ. ๒๕๖๓ 

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. กย 

๑. พิจารณาทะเบียนความเสี่ยงของกรุงเทพมหานคร ๒๐ ๒๐             

๒. กําหนดความเสี่ยงท่ีจะประเมินความมีประสิทธิผล 

    ของการควบคุมหรือจัดการความเสี่ยง 

๒๐ ๔๐             

๓. จัดทําแผนการตรวจประเมินความมีประสิทธิผล 

    ของการจัดการหรือควบคุมความเสี่ยง 

๒๐ ๖๐             

๔. ตรวจประเมินความมีประสิทธิผลของการจัดการ 

    หรือควบคุมความเสี่ยง 

๒๐ ๘๐             

๕. สรุปและรายงานผลใหผูอํานวยการสํานักงาน- 

    ตรวจสอบภายในพิจารณา 

๒๐ ๑๐๐             

รวม  ๕  ข้ันตอน คิดเปนรอยละ ๑๐๐ ๑๐๐             

 
 

 

 

[๖๒] 
 



 

ชื่อตัวชี้วัดท่ี ๔  รอยละความสําเร็จของการปฏิบัติงานตามมาตรฐานวิชาชีพ 

ชื่อโครงการ  คาใชจายในการสัมมนาสรางเครือขายวิชาชีพตรวจสอบภายในกับองคกรอ่ืน (ผูรับผิดชอบ คือ สวนตรวจสอบภายใน ๑  สวนตรวจสอบภายใน ๒ และ 

                กลุมงานพัฒนางานตรวจสอบภายใน) 

 

ข้ันตอนการปฏิบัติงานของโครงการ/กิจกรรม 
เนื้องานรายขั้นตอน 

(รอยละ) 

คิดความกาวหนา

โครงการ (รอยละ) 

ระยะเวลาดําเนินการ 

พ.ศ. ๒๕๖๒ พ.ศ. ๒๕๖๓ 

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. กย 

๑. จัดทําโครงการ เสนอขอความเห็นชอบและอนุมัติ ๑๐ ๑๐             

๒. เสนอขอเงินประจํางวด ๑๐ ๒๐             

๓. ประสานงานสถานท่ีจัดสัมมนาและวิทยากร  ๑๐ ๓๐             

๔. จัดเตรียมเนื้อหาและกิจกรรม ๓๐ ๖๐             

๕. จัดทําคําสั่งใหขาราชการและบุคคลภายนอก    

    (หนวยงานท่ีเปนเครือขาย) เขารวมการสัมมนา 

๑๐ ๗๐             

๖. ขาราชการและบุคคลภายนอกท่ีมีรายชื่อตาม 

    คําสั่ง เขารับการสัมมนา 

๒๐ ๙๐             

๗. สรุปผลการจัดโครงการเสนอผูบริหารพิจารณา ๑๐ ๑๐๐             

รวม  ๗  ข้ันตอน คิดเปนรอยละ ๑๐๐ ๑๐๐             

 
 
 
 

[๖๓] 
 



 
ชื่อตัวชี้วัดท่ี ๕  จัดตั้งคณะกรรมการตรวจสอบ (Audit Committee) และกําหนดนโยบายดานการตรวจสอบและสรางคุณคาเพ่ิมแกองคกร 

ชื่อกิจกรรม  กิจกรรมการจัดตั้งคณะกรรมการตรวจสอบ (Audit Committee) ของกรุงเทพมหานคร (ผูรับผิดชอบ คือ กลุมงานพัฒนางานตรวจสอบภายใน) 

 

ข้ันตอนการปฏิบัติงานของโครงการ/กิจกรรม 
เนื้องานรายขั้นตอน 

(รอยละ) 

คิดความกาวหนา

โครงการ (รอยละ) 

ระยะเวลาดําเนินการ 

พ.ศ. ๒๕๖๒ พ.ศ. ๒๕๖๓ 

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. กย 

๑. ติดตามผลการพิจารณารางระเบียบ- 

    กรุงเทพมหานครวาดวยคณะกรรมการตรวจสอบ 

    และการตรวจสอบภายในของกรุงเทพมหานคร  

    พ.ศ. .... ท่ีไดเสนอใหผูบริหารและคณะกรรมการ 

    พิจารณากฎหมายพิจารณา 

๓๐ ๓๐             

๒. ดําเนินการตามขอคิดเห็นของคณะกรรมการ- 

    พิจารณารางกฎหมาย 

๓๐ ๖๐             

๓. รวบรวม พิจารณา และเสนอรายชื่อคณะกรรมการ ๒๐ ๘๐             

๔. เม่ือรางระเบียบฯ ดังกลาวไดรับความเห็นชอบแลว  

    สํานักงานตรวจสอบภายในเสนอจัดตั้ง 

    คณะกรรมการตรวจสอบ ใหปลัดกรุงเทพมหานคร 

    พิจารณา 

๒๐ ๑๐๐             

รวม  ๔  ข้ันตอน คิดเปนรอยละ ๑๐๐ ๑๐๐             

 
 

[๖๔] 
 



 

ชื่อตัวชี้วัดท่ี ๖.๑ รอยละความสําเร็จของการพัฒนาระบบสารสนเทศสําหรับสํารวจความคิดเห็นหรือสอบถามความคาดหวังจากผูบริหารและเจาหนาท่ีของ 

                     หนวยรับตรวจและหรือประชาชนผูมีสวนไดสวนเสียตาง ๆ ท่ีเก่ียวของ 

ชื่อโครงการท่ี ๑  คาใชจายในการสงขาราชการเขารับการฝกอบรมในหลักสูตรตาง ๆ กับหนวยงานภายนอก (งบประมาณตั้งไวท่ีสถาบันพัฒนาขาราชการ- 

                     กรุงเทพมหานคร)  (ผูรับผิดชอบ คือ สวนตรวจสอบภายใน ๑ สวนตรวจสอบภายใน ๒ และกลุมงานพัฒนางานตรวจสอบภายใน) 

 

ข้ันตอนการปฏิบัติงานของโครงการ/กิจกรรม 
เนื้องานรายขั้นตอน 

(รอยละ) 

คิดความกาวหนา

โครงการ (รอยละ) 

ระยะเวลาดําเนินการ 

พ.ศ. ๒๕๖๒ พ.ศ. ๒๕๖๓ 

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. กย 

๑. ขาราชการท่ีจะเขารับการฝกอบรมติดตามและ

สมัครเขารับการฝกอบรมกับหนวยงานภายนอกท่ีเปน

เจาของหลักสูตร (ตามชวงระยะเวลาท่ีเปดรับสมัคร) 

๒๐ ๒๐             

๒. เสนอขออนุมัติ (ตามชวงระยะเวลาท่ีเปดรับสมัคร) ๒๐ ๔๐             

๓. เขารับการฝกอบรม (ตามกําหนดการของหลักสูตร)  ๕๐ ๙๐             

๔. สรุปและจัดทํารายงานผลการเขารับการฝกอบรม 

(ภายหลังเขารับการฝกอบรม) 

๑๐ ๑๐๐             

รวม  ๔  ข้ันตอน คิดเปนรอยละ ๑๐๐ ๑๐๐             

 

 
 
 
 

[๖๕] 
 



 
ชื่อตัวชี้วัดท่ี ๖.๑ รอยละความสําเร็จของการพัฒนาระบบสารสนเทศสําหรับสํารวจความคิดเห็นหรือสอบถามความคาดหวังจากผูบริหารและเจาหนาท่ีของ 

                     หนวยรับตรวจและหรือประชาชนผูมีสวนไดสวนเสียตาง ๆ ท่ีเก่ียวของ 

ชื่อโครงการท่ี ๒  คาใชจายในการฝกอบรมความรูดานการตรวจสอบระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ (ผูรับผิดชอบ คือ สวนตรวจสอบภายใน ๑ สวนตรวจสอบภายใน ๒  

                     และกลุมงานพัฒนางานตรวจสอบภายใน) 

 

ข้ันตอนการปฏิบัติงานของโครงการ/กิจกรรม 
เนื้องานรายขั้นตอน 

(รอยละ) 

คิดความกาวหนา

โครงการ (รอยละ) 

ระยะเวลาดําเนินการ 

พ.ศ. ๒๕๖๒ พ.ศ. ๒๕๖๓ 

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. กย 

๑. จัดทําโครงการ เสนอขอความเห็นชอบและอนุมัติ ๑๐ ๑๐             

๒. เสนอขอเงินประจํางวด ๑๐ ๒๐             

๓. ประสานงานสถานท่ีจัดฝกอบรมและวิทยากร  ๑๐ ๓๐             

๔. จัดเตรียมเนื้อหาและกิจกรรม ๓๐ ๖๐             

๕. จัดทําคําสั่งใหขาราชการเขารับการฝกอบรม ๑๐ ๗๐             

๖. ขาราชการท่ีมีรายชื่อตามคําสั่งเขารับการฝกอบรม ๒๐ ๙๐             

๗. สรุปผลการจัดโครงการเสนอผูบริหารพิจารณา ๑๐ ๑๐๐             

รวม  ๗  ข้ันตอน คิดเปนรอยละ ๑๐๐ ๑๐๐             

 

 

 

 

 

[๖๖] 
 



 

ชื่อตัวชี้วัดท่ี ๖.๒ รอยละความสําเร็จของการนําขอเสนอแนะจากระบบสํารวจความคิดเห็นจากผูบริหาร เจาหนาท่ีของหนวยรับตรวจ และหรือประชาชนผูมีสวนได- 

                     สวนเสียตาง ๆ ท่ีเก่ียวของ และนํามาดําเนินการ 

ชื่อโครงการท่ี ๑  คาใชจายในการฝกอบรมทักษะและความรูเฉพาะดานของผูตรวจสอบภายใน (In-house Training) (ผูรับผิดชอบ คือ สวนตรวจสอบภายใน ๑  

                     สวนตรวจสอบภายใน ๒ และกลุมงานพัฒนางานตรวจสอบภายใน) 

 

ข้ันตอนการปฏิบัติงานของโครงการ/กิจกรรม 
เนื้องานรายขั้นตอน 

(รอยละ) 

คิดความกาวหนา

โครงการ (รอยละ) 

ระยะเวลาดําเนินการ 

พ.ศ. ๒๕๖๒ พ.ศ. ๒๕๖๓ 

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. กย 

๑. จัดทําโครงการ เสนอขอความเห็นชอบและอนุมัติ ๑๐ ๑๐             

๒. เสนอขอเงินประจํางวด ๑๐ ๒๐             

๓. ประสานงานสถานท่ีจัดฝกอบรมและวิทยากร  ๑๐ ๓๐             

๔. จัดเตรียมเนื้อหาและกิจกรรม ๓๐ ๖๐             

๕. จัดทําคําสั่งใหขาราชการเขารับการฝกอบรม ๑๐ ๗๐             

๖. ขาราชการท่ีมีรายชื่อตามคําสั่งเขารับการฝกอบรม ๒๐ ๙๐             

๗. สรุปผลการจัดโครงการเสนอผูบริหารพิจารณา ๑๐ ๑๐๐             

รวม  ๗  ข้ันตอน คิดเปนรอยละ ๑๐๐ ๑๐๐             

 

 

 

 

[๖๗] 
 



 

ชื่อตัวชี้วัดท่ี ๖.๒  รอยละความสําเร็จของการนําขอเสนอแนะจากระบบสํารวจความคิดเห็นจากผูบริหาร เจาหนาท่ีของหนวยรับตรวจ และหรือประชาชนผูมีสวนได- 

                      สวนเสียตาง ๆ ท่ีเก่ียวของ และนํามาดําเนินการ 

ชื่อกิจกรรมท่ี ๒  กิจกรรมการรับฟงขอคิดเห็นหรือขอเสนอแนะจากผูมีสวนไดสวนเสียกลุมตาง ๆ และนํามาพัฒนาหรือปรับปรุงงานตรวจสอบภายใน (ผูรับผิดชอบ คือ 

                    สวนตรวจสอบภายใน ๑ สวนตรวจสอบภายใน ๒ และกลุมงานพัฒนางานตรวจสอบภายใน) 

 

ข้ันตอนการปฏิบัติงานของโครงการ/กิจกรรม 
เนื้องานรายขั้นตอน 

(รอยละ) 

คิดความกาวหนา

โครงการ (รอยละ) 

ระยะเวลาดําเนินการ 

พ.ศ. ๒๕๖๒ พ.ศ. ๒๕๖๓ 

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. กย 

๑. ประมวลผลขอมูลหรือขอคิดเห็นจากระบบ 

    สารสนเทศสํารวจความคิดเห็นฯ 

๒๐ ๒๐             

๒. นําขอเสนอแนะหรือขอคิดเห็นของผูมีสวนได- 

    สวนเสียมาพิจารณาโอกาสท่ีจะพัฒนาหรือ 

    ปรบัปรุงงานตรวจสอบภายใน 

๓๐ ๕๐             

๓. ผูรับผิดชอบเสนอประเด็นท่ีจะพัฒนาหรือปรับปรุง 

    งานตรวจสอบภายในหรืองานของ 

    กรุงเทพมหานครใหผูบริหารพิจารณา เห็นชอบ  

    และดําเนินการ หรือวางแผนท่ีจะดําเนินการ 

๓๐ ๘๐             

๔. ติดตามและประเมินผล ๒๐ ๑๐๐             

รวม  ๔  ข้ันตอน คิดเปนรอยละ ๑๐๐ ๑๐๐             

 
 

[๖๘] 
 



 

ชื่อตัวชี้วัดท่ี ๗  จํานวนขอเสนอแนะจากการตรวจสอบระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ (IT Audit) ท่ีหนวยรับตรวจยอมรับและนําไปปฏิบัติ 

ชื่อกิจกรรม  คาใชจายในการฝกอบรมความรูเก่ียวกับมาตรฐานและการควบคุมระบบเทคโนโลยีสารสนเทศใหกับหนวยงานในสังกัดกรุงเทพมหานคร (ผูรับผิดชอบ คือ  

                สวนตรวจสอบภายใน ๑ สวนตรวจสอบภายใน ๒ และกลุมงานพัฒนางานตรวจสอบภายใน) 

 

ข้ันตอนการปฏิบัติงานของโครงการ/กิจกรรม 
เนื้องานรายขั้นตอน 

(รอยละ) 

คิดความกาวหนา

โครงการ (รอยละ) 

ระยะเวลาดําเนินการ 

พ.ศ. ๒๕๖๒ พ.ศ. ๒๕๖๓ 

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. กย 

๑. จัดทําโครงการ เสนอขอความเห็นชอบและอนุมัติ ๑๐ ๑๐             

๒. เสนอขอเงินประจํางวด ๑๐ ๒๐             

๓. ประสานงานสถานท่ีจัดฝกอบรมและวิทยากร 

    พรอมขอรายชื่อผูท่ีจะเขารับการฝกอบรม  

๒๐ ๔๐             

๔. จัดเตรียมเนื้อหาและกิจกรรม ๒๐ ๖๐             

๕. จัดทําคําสั่งใหขาราชการเขารับการฝกอบรม ๑๐ ๗๐             

๖. ขาราชการท่ีมีรายชื่อตามคําสั่งเขารับการฝกอบรม ๒๐ ๙๐             

๗. สรุปผลการจัดโครงการเสนอผูบริหารพิจารณา ๑๐ ๑๐๐             

รวม  ๗  ข้ันตอน คิดเปนรอยละ  ๑๐๐ ๑๐๐             

 
 

 

 
 

[๖๙] 
 



หมายเหตุ     โครงการท่ีไมไดเสนอของบประมาณเพ่ือดําเนินการ เนื่องจากขอจํากัดและเหตุผลบางประการ สํานักงานตรวจสอบภายในจึงไมไดจัดทําแผนปฏิบัติการ  
                 ไดแก 
  ๑.  โครงการสัมมนาเชิงปฏิบัติการเพ่ือปรับปรุงทะเบียนความเส่ียงของกรุงเทพมหานคร (Risk Register) 
  ๒.  โครงการฝกอบรมเรื่องการบริหารความเส่ียงแกหนวยงานหรือผูประสานงานหรือผูรับผิดชอบงานดานการบริหารความเส่ียง (Risk  
                          Coordinator) 
  
 

[๗๐] 
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