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ค าน า 
 
   การจัดท าแผนปฏิบัติราชการประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๑ ของส านักงานกฎหมายและคดี 
จัดท าขึ้นเพ่ือเป็นแนวทางในการปฏิบัติราชการของข้าราชการและเจ้าหน้าที่ของส านักงานกฎหมายและคดี     
ที่จะต้องปฏิบัติหน้าที่ให้เป็นไปตามแผน โดยน าแผนปฏิบัติราชการประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๐ มา
ปรับปรุง และมีการพัฒนาแก้ไขให้สอดคล้องกับแผนปฏิบัติราชการกรุงเทพมหานคร ประจ าปี พ.ศ. ๒๕๖๑ ที่
ผู้ว่าราชการกรุงเทพมหานครได้ให้ความเห็นชอบให้ใช้แผนปฏิบัติราชการฯ ฉบับดังกล่าว น ามาปรับใช้ให้
สอดคล้องกับงบประมาณประจ าปี พ.ศ. ๒๕๖๑ ซึ่งส านักงานกฎหมายและคดีได้รับการจัดสรร โดยการจัดท า
แผนปฏิบัติราชการฉบับนี้ อาศัยแนวทางการจัดท าแผนปฎิบัติราชการประจ าปี พ.ศ. ๒๕๖๑ ตามที่ส านัก
ยุทธศาสตร์และประเมินผลก าหนดไว้ในคู่มือการประเมินผลการปฏิบัติราชการตามค ารับรองการปฏิบัติราชการ
ประจ าปีมาด าเนินการเป็นกรอบแนวคิด ก าหนดภารกิจ และตัวชี้วัดให้สอดคล้องกับยุทธศาสตร์ และกลยุทธ์
ของกรุงเทพมหานคร รวมทั้งวางกรอบให้เป็นไปตามเปูาหมายและวิสัยทัศน์กรุงเทพมหานคร ๒๕๗๕ ที่
กรุงเทพมหานครจะกลายเป็น “มหานครแห่งเอเชีย” (Vibrant of Asia) คณะฯ ผู้จัดท าหวังเป็นอย่างยิ่งว่า
แผนปฏิบัติราชการประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๑ ที่ได้จัดท าขึ้นนี้จะใช้เป็นแนวทางในการปฏิบัติให้แก่
ข้าราชการและเจ้าหน้าที่ของส านักงานกฎหมายและคดี เพ่ือให้การด าเนินงานเป็นไปในทิศทางเดียวกันและ
ร่วมแรงร่วมใจกันปฏิบัติให้เป็นไปตามตัวชี้วัด เพ่ือความส าเร็จของการปฏิบัติราชการของส านักงานกฎหมาย
และคดีให้สามารถสนองตอบต่อนโยบายของกรุงเทพมหานคร ผู้บริหารกรุงเทพมหานครและผู้บังคับบัญชาใน
ล าดับชั้นต่าง ๆ ให้บรรลุเปูาหมายอย่างมีประสิทธิผล ต่อไป  
 
        
                                       
                              ส านักงานกฎหมายและคดี 
          ส านักปลัดกรุงเทพมหานคร 
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สารบญั 
หนา้ 

 

ค าน า 

สารบัญ 

สาระส าคญัของแผนปฏบิัตริาชการประจ าปี 

 ข้อมลูทั่วไป/สถานการณ์                   ๑  
 วิสัยทัศน์          ๑๒ 
 พันธกิจ          ๑๒ 
 เปูาหมาย          ๑๓ 
 ผลการด าเนินการหลัก         ๑๓ 

มาตรการและโครงการ/กิจกรรม 
 ส่วนที่ ๑ การบริการสาธารณะ        ๑๕ 
 ส่วนที่ ๒ การบริหารจัดการ        ๑๙ 
 สรุปโครงการ/กิจกรรมและงบประมาณ       ๒๑ 

 
การน าแผนฯไปสู่การปฏบิตัิและการตดิตามประเมนิผล 
  แนวทางการประเมินผลการปฏิบัติราชการตามค ารับรองการปฏิบัติราชการประจ าปี พ.ศ. ๒๕๖๑ 
  - มิติที่ ๑  ด้านประสิทธิผลตามพันธกิจ 
   ตารางแสดงภารกิจตามนโยบายของ ผว.กทม.     ๒๖ 

   ตาราง ก. แสดงภารกิจงานยุทธศาสตร์      ๒๗ 
   ตาราง ข. แสดงภารกิจงานประจ า       ๓๐ 

  ตาราง ค. แสดงตัวชี้วัดและภารกิจจากการเจรจาตกลงการประเมินผลการปฏิบัติ 
     ราชการประจ าปี พ.ศ. ๒๕๖๑       ๓๘ 

- มิติที่ ๒  ด้านประสิทธิภาพของการปฏิบัติราชการ 
   ตารางแสดงโครงการ/กิจกรรมสนับสนุนภารกิจในมิติท่ี ๒    ๔๑ 

- มิติที่ ๓  ด้านคุณภาพในการปฏิบัติราชการ 
   ตารางแสดงโครงการ/กิจกรรมสนับสนุนภารกิจในมิติท่ี ๓    ๔๒ 

- มิติที่ ๔  ด้านการพัฒนาองค์กร 
   ตารางแสดงโครงการ/กิจกรรมสนับสนุนภารกิจในมิติท่ี ๔    ๔๓ 
 ขั้นตอนการปฏิบัติงานของโครงการ/กิจกรรม (เฉพาะภารกิจงานยุทธศาตร์)   ๔๔ 
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สาระส าคญัของแผนปฏบิตัริาชการประจ าปี พ.ศ. ๒๕๖๑ 
ของส านกังานกฎหมายและคด ี ส านกัปลดักรงุเทพมหานคร 

 
ข้อมลูทัว่ไป/สถานการณ์ของพื้นที่ 

   ส านักงานกฎหมายและคดีเป็นส่วนราชการสังกัดส านักปลัดกรุงเทพมหานคร โดยเป็นองค์กร
ที่ท าหน้าที่สนับสนุน (Staff) ทางด้านกฎหมาย คดีและข้อสั่งการแก่ผู้บริหารกรุงเทพมหานคร เจ้าหน้าที่
กรุงเทพมหานคร รวมทั้งส่วนราชการและหน่วยงานของกรุงเทพมหานคร มีโครงสร้างภายในแบ่งเป็น ๗ กลุ่มงาน 
และ ๑ ฝุาย ได้แก่ กลุ่มงานนิติกรรมสัญญา กลุ่มงานกฎหมายทั่วไป กลุ่มงานพัฒนากฎหมาย กลุ่มงานคดีทั่วไป 
กลุ่มงานคดีปกครอง กลุ่มงานคดีภาษี กลุ่มงานบังคับคดี  และฝุายบริหารงานทั่วไป มีอัตราก าลังข้าราชการ 
๖๑ อัตรา และลูกจ้าง ๑๐ อัตรา 

    ทั้งนี้ จากการที่ส านักงาน ก.ก. ได้ก าหนดให้ส านักงานกฎหมายและคดีมีภารกิจรับผิดชอบ
ให้ค าปรึกษา ให้ความเห็น และให้ข้อเสนอแนะข้อกฎหมาย คดี และข้อสั่งการดังกล่าว ซึ่งสภาพเศรษฐกิจ  
สังคม การเมือง และสภาพบ้านเมืองมีความเปลี่ยนแปลงไปอย่างรวดเร็ว มีการแก้ไขปรับปรุงหรือเพิ่มเติม
กฎหมายต่างๆ ทั้งกฎหมายระดับพระราชบัญญัติ และกฎหมายล าดับรอง  มีการแก้ไขปรับปรุงระเบียบ 
ข้อบังคับ และค าสั่ง ขณะที่คดีความทั้งคดีปกครอง คดีภาษี และคดีทั่วไป มีปริมาณมากขึ้น รวมทั้งมีความ
ซับซ้อนมากขึ้น แต่ส านักงานกฎหมายและคดียังคงมีโครงสร้างเดิมตามที่ส านักงาน ก.ก. ก าหนดไว้ นับแต่ปี 
พ.ศ. ๒๕๔๗ ท าให้ปัจจุบันเจ้าหน้าที่ของส านักงานฯ ต้องรับภาระงานมากขึ้น โดยในบางกลุ่มงาน เช่น กลุ่ม
งานคดีปกครอง ต้องรับคดีเพิ่มขึ ้นจากปี ๒๕๔๗ เกือบ ๒ เท่า นิติกรต้องปฏิบัติงานเพิ่มขึ ้นในขณะที่
ผู้บริหาร เจ้าหน้าที่และหน่วยงานของกรุงเทพมหานครก็ตั้งความหวังและความเชื่อถือไว้กับส านักงานกฎหมาย
และคดีอย่างมาก 

 
การวเิคราะหป์ระเมนิสถานการณข์องส านกังานกฎหมายและคดี 
  การวเิคราะหป์ระเมนิสถานการณข์องส านกังานกฎหมายและคดี 

  มีสถานการณ์ภายนอกและภายในที่มีผลโดยตรงต่อกรุงเทพมหานครที่จะต้องปรับปรุงและ
พัฒนาในด้านต่างๆ และเนื่องจากส านักงานกฎหมายและคดีเป็นส่วนราชการของกรุงเทพมหานคร ซึ่งต้อง
วิเคราะห์ปัจจัยดังกล่าว ดังนี้ 

 ๑. สถานการณ์ภายนอก มีดังนี ้
 ๑.๑ สถานการณ์ภายนอกจากต่างประเทศ 

       กรุงเทพมหานครต้องเร่งปรับตัวในการพัฒนาเพื่อให้บรรลุเปูาหมายการเป็นศูนย์กลาง
ของภูมิภาคตะวันออกเฉียงใต้ และเป็นมหานครแห่งเอเชีย (Vibrant 0f Asia) รวมทั้งการเป็นประชาคมอาเซียน 
(ASEAN Community) ซึ่งประกอบด้วย ประชาคมการเมืองและความม่ันคงอาเซียน (ASEAN Political and 
Security Community – APSC) ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน (ASEAN Economic Community – AEC) และ
ประชาคมสังคมและวัฒนธรรมอาเซียน (ASEAN Socio-Cultural Community - ASCC) นอกจากนั้น 
การที่ประเทศต่าง ๆ ได้พยายามดึงดูดนักท่องเที่ยวเข้าประเทศ มีผลโดยตรงต่อกรุงเทพมหานครที่ต้องพัฒนา
สภาพบ้านเมืองและความเป็นอยู่ รวมทั้งกฎ ระเบียบเพ่ือรักษาความเป็นเมืองน่าท่องเที่ยวอันดับ ๑ ของโลกไว้ 

  ๑.๒ สถานการณ์ภายนอกจากภายในประเทศ  
 (๑) ประเทศไทยก าลังเข้าสังคมผู้สูงอายุ ซึ่งจ านวนประชากรสูงวัยมีอัตราส่วนสูงขึ้น

เมื่อเทียบกับประชากรวัยท างานที่มีอัตราส่วนลดลง 
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   (๒) มีการเปลี่ยนแปลงทางการเมืองบ่อยครั้ง โดยในบางกรณีเป็นการรัฐประหาร มี
การยกเลิกรัฐธรรมนูญซึ่งเป็นกฎหมายสูงสุด และกฎหมายอื่น แล้วประกาศใช้ฉบับใหม่ 

  (๓) การประสานความร่วมมือระหว่างราชการส่วนกลางและราชการส่วนภูมิภาค กับ
ราชการส่วนท้องถิ่น มีความขัดแย้งและไม่สอดคล้องในบางประเด็น 

  (๔) คนไทยบางส่วนไม่ตระหนักและไม่เข้าใจเกี่ยวกับสิทธิ หน้าที่ และความ
รับผิดชอบต่อประโยชน์ของสาธารณะ 

๒. สถานการณ์ภายในองค์กร 
 ๒.๑ กรุงเทพมหานครเป็นองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นรูปแบบพิเศษ นอกจากต้องรับผิดชอบ

หน้าที่ราชการส่วนท้องถิ่นแล้ว ยังรับผิดชอบภารกิจของราชการส่วนกลางและราชการส่วนภูมิภาค และจากการที่
กรุงเทพมหานครเป็นเมืองหลวงของประเทศ และเป็นศูนย์กลางของประเทศในทุกด้าน ท าให้กรุงเทพมหานคร
ต้องรับผิดชอบภารกิจเกือบทุกด้านของระบบราชการไทย และถูกคาดหวังจากประชาชนที่จะต้องจัดท าบริการ
สาธารณะในมาตรฐานที่สูงกว่าองค์กรปกครองอ่ืน 

 ๒.๒ ประชาชนที่อาศัยอยู่ในกรุงเทพมหานคร ส่วนใหญ่เป็นชนชั้นกลางขึ้นไป ส่วน
ประชาชนที่ไม่ได้มีรายได้ถึงระดับชนชั้นกลาง แต่ก็มีความรู้ในข่าวสารและข้อมูลต่างๆ เนื่องจากรุงเทพมหานคร 
เต็มไปด้วยสื่อประเภทต่าง ๆ มีระบบอินเตอร์เน็ตครอบคลุมเกือบทุกพ้ืนที่ เมื่อประชาชนประสบปัญหาหรือมี
ความข้องใจ หรือไม่เห็นด้วยกับการปฏิบัติงานของกรุงเทพมหานครในเรื่องใดก็จะมีการโต้แย้ง ร้องเรียน หรือ
แม้แต่การกล่าวโทษหรือฟูองร้องเป็นคดี 

 ๒.๓ การเปลี่ยนแปลงทางการเมืองในระดับรุนแรงเกิดขึ้นในกรุงเทพมหานครอยู่เสมอ ทั้ง
การรัฐประหาร การจราจล หรือการเปลี่ยนแปลงรัฐบาลจากเหตุต่าง ๆ ซึ่งบางครั้งมีการเปลี่ยนแปลง
รัฐธรรมนูญและกฎหมายต่าง ๆ ด้วย นอกจากนั้น เมื่อมีการเปลี่ยนแปลงของรัฐบาลก็จะมีผลต่อความสัมพันธ์
ระหว่างรัฐบาลกับกรุงเทพมหานครด้วย 

 ๒.๔ กฎระเบียบของราชการส่วนกลางท าให้กรุงเทพมหานครประสบปัญหาในการปรับปรุง
เงินเดือน ค่าตอบแทนและสวัสดิการ รวมทั้งผลประโยชน์อื่นให้แก่บุคลากรของกรุงเทพมหานคร เช่น พระราช-
บัญญัติระเบียบบริหารงานบุคคลส่วนท้องถิ่น พ.ศ. ๒๕๔๒ มาตรา ๓๕ ก าหนดว่าการจ่ายเงินเดือน ประโยชน์
ตอบแทนอ่ืน และเงินค่าจ้างของข้าราชการหรือพนักงานส่วนท้องถิ่น และลูกจ้างที่น ามาจากเงินรายได้ที่ไม่รวม
เงินอุดหนุนและเงินกู้หรือเงินอ่ืนใด องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นแต่ละแห่งจะก าหนดสูงกว่าร้อยละ ๔๐ ของเงิน
งบประมาณรายจ่ายประจ าปีไม่ได้ การที่ในพระราชบัญญัติระเบียบบริหารารข้าราชการกรุงเทพมหานครและ
บุคลากรกรุงเทพมหานคร พ.ศ. ๒๕๕๔ ไม่ได้ก าหนดให้กรุงเทพมหานครสามารถก าหนดเงินเดือนของข้าราชการ
กรุงเทพมหานคร เป็นต้น จากข้อจ ากัดดังกล่าวท าให้กรุงเทพมหานครไม่อาจสร้างแรงจูงใจบุคลากรได้เท่าที่ควร 
ขณะที่องค์กรอิสระอ่ืน ตามรัฐธรรมนูญ หรือผู้พิพากษาไม่มีข้อจ ากัดดังกล่าว ก่อให้เกิดปัญหาสมองไหล 

 ๒.๕ การปฏิบัติราชการของหน่วยงาน บางกรณีปัญหาเรื่องขอบเขตอ านาจหน้าที่ของ
หน่วยงาน โดยเฉพาะอ านาจหน้าที่ของส านักงานเขตผู้ปกครองดูแลพ้ืนที่กับส านักซึ่งรับผิดชอบตามภารกิจ ท าให้เกิด
ข้อขัดข้องในการปฏิบัติหน้าที่ให้บริการสาธารณะและการใช้อ านาจตามกฎหมาย 

  การวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายในและภายนอกของส านักงานกฎหมายและคดี  
  ประเมินสภาพแวดล้อมภายใน  

    จุดแข็งของส านักงานกฎหมายและคดี (Strengths) 
    บุคลากร 
    ๑. มีบุคลากรหลักเป็นต าแหน่งนิติกร จ านวนกว่า ๔๐ คน ซึ่งประกอบด้วย นิติกรที่มีประสบการณ์
และนิติกรที่เป็นคนรุ่นใหม่ส่วนใหญ่มีความรู้หรือก าลังศึกษาในระดับปริญญาโททางกฎหมาย ท าให้มีความ
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หลากหลายทางกระบวนการความคิดและความรู้ทางวิชาการท่ีสามารถมาแลกเปลี่ยนและหล่อหลอมเพ่ือให้เกิด
ความรู้ทางวิชาการท่ีมีทั้งความทันสมัยและมีความเหมาะสมกับองค์กร  
    ๒. นิติกรมีการสั่งสมประสบการณ์จากการให้ค าปรึกษา ความเห็นในกฎหมายหลายๆ ด้าน 
ท าให้นิติกรมีความเชี่ยวชาญเฉพาะด้าน มีความรู้ในด้านกฎหมายและงานที่เกี่ยวข้องเป็นอย่างดี สามารถแก้ไข
ปัญหาเร่งด่วนเฉพาะหน้าได้ 
    ๓. บุคลากรมีความรับผิดชอบในหน้าที่ มีความอุตสาหะ ทุ่มเท และสามารถท างานเป็นทีมได้ 
และบุคลากรมีการแลกเปลี่ยนความรู้กันเสมอ 

  ๔. ในบางลักษณะงาน มีขั้นตอนการปฏิบัติงานที่ชัดเจน ท าให้สามารถตรวจสอบ ทบทวน 
ผลงานที่ท าไปแล้วได้ และสามารถปฏิบัติงานแทนกันได้ 

  ระบบการท างาน  
    ๑. ผู้บริหารของกรุงเทพมหานครเห็นความส าคัญของส านักงานกฎหมายและคดี ยินดีให้
ความช่วยเหลือในเรื่องต่างๆ โดยเฉพาะเรื่องเร่งด่วน 
    ๒. ผู้อ านวยการส านักงานกฎหมายและคดีได้รับความไว้วางใจจากผู้บริหาร ท าให้มีบทบาทใน
การให้ความเห็น ความรู้ ให้ค าปรึกษา และข้อเสนอแนะทางกฎหมาย รวมทั้งได้รับการแต่งตั้งหรือมอบหมาย
ให้เข้าร่วมในคณะกรรมการหรือคณะท างานต่าง ๆ 
    ๓. การแบ่งโครงสร้างเป็นกลุ่มงานเฉพาะด้าน เช่น กลุ่มงานคดีปกครอง กลุ่มงานคดีทั่วไป 
กลุ่มงานคดีภาษี  กลุ่มงานบังคับคดี เป็นต้น  โดยนิติกรในกลุ่มงานจะปฏิบัติหน้าที่ในเรื่องเฉพาะ ท าให้นิติกรมี
ความรู้ ประสบการณ์อย่างดีในด้านนั้นๆ  สามารถให้ค าปรึกษา ให้ความเห็นและข้อเสนอแนะอย่างถูกต้อง 
    ๔. มีสายการบังคับบัญชาภายในส านักงานกฎหมายและคดีที่สั้น ท าให้การพิจารณาเสนองาน
ไปยังผู้บังคับบัญชาเพื่อพิจารณาเป็นไปด้วยความรวดเร็ว 
    ๕. ผู้บังคับบัญชาใส่ใจกับงานตามอ านาจหน้าที่และให้ความส าคัญตามความจ าเป็นเร่งด่วน 
    ๖. บุคลากรมีอ านาจในการให้ความเห็นในเนื้องานที่เร่งด่วนโดยมีระยะเวลาในการปฏิบัติงาน
ทีก่ระชั้นชิดได้ 
   ๗. บุคลากรมีโอกาสเข้าร่วมประชุมในเรื่องต่าง ๆ รวมทั้งได้รับการปรึกษาข้อกฎหมายหลากหลาย 
เป็นการพัฒนาความรู้ความสามารถและมุมมองของบุคลากร ได้รับโอกาสในการพัฒนาความรู้ และมุมมองด้าน
การบริหารจากการเข้าร่วมประชุม 

   จุดอ่อนของส านักงานกฎหมายและคดี (Weakness)  
   บุคลากร โครงสร้างและอัตราก าลัง 
  ๑. บุคลากรมีจ านวนไม่เพียงพอ โดยงานมีปริมาณมากไม่สอดคล้องกับจ านวนบุคลากรที่มีน้อย 
ท าให้ปริมาณงานที่ด าเนินการแล้วเสร็จมีจ านวนน้อยและใช้เวลาในการด าเนินการนาน และไม่สามารถปฏิบัติงาน
ให้มีประสิทธิภาพได้ทุกเนื้องานทั้งหมด  โดยปริมาณงานที่ต้องท ามีจ านวนมากเพ่ิมขึ้นทุกปี และลักษณะงาน  
มีความซับซ้อนมากยิ่งขึ้น โดยในบางส่วนราชการมีงานเพ่ิมขึ้นเป็น ๒ เท่า แต่อัตราก าลังของบุคลากรมีจ านวน
เท่าเดิมตั้งแต่ปี พ.ศ. ๒๕๔๗ ท าให้การปฏิบัติงานเกิดความล่าช้าในทุกกลุ่มงาน ซึ่งงานทางด้านกฎหมายเป็น
ลักษณะงานที่มีความส าคัญ หากมีการปฎิบัติงานล่าช้า ย่อมส่งผลกระทบต่อการด าเนินโครงการของหน่วยงาน
และนโยบายต่าง ๆ ของกรุงเทพมหานคร อาจส่งผลกระทบต่อสิทธิเสรีภาพของเจ้าหน้าที่และ/หรือประชาชน 
และอาจก่อให้เกิดความเสียหายได้  
  ๒. โครงสร้างของส านักงานกฎหมายและคดีไม่เหมาะสม เพราะไม่เคยเพิ่มอัตราก าลังให้เลย 
ทั้งที่ปริมาณงานเพ่ิมมากขึ้นในรอบ ๓๐ ปี และต าแหน่งนิติกรภายในส านักงานกฎหมายและคดีไม่มีความก้าวหน้า
ทางวิชาชีพ และไม่มีค่าตอบแทนที่จูงใจ  เช่น 
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  - นิติกรระดับช านาญการพิเศษซึ่งเป็นหัวหน้ากลุ่มงานและที่ไม่ใช่หัวหน้ากลุ่มงาน ไม่อาจเลื่อน
ระดับขึ้นเป็นระดับเชี่ยวชาญเนื่องจากตามโครงสร้างและกรอบอัตราก าลังของส านักงานกฎหมายและคดี          
ถูกก าหนดไว้เพียง ๑ ต าแหน่ง ท าให้นิติกรระดับช านาญการพิเศษซึ่งเป็นหัวหน้ากลุ่มงานและที่ไม่ใช่หัวหน้า
กลุ่มงานไม่อาจเติบโตก้าวหน้าในสายงานนิติการได้ จึงต้องเปลี่ยนไปด ารงต าแหน่งในสายงานอ่ืน ๆ เพ่ือขึ้นสู่
ต าแหน่งระดับอ านวยการต้น   เนื่องจากตามโครงสร้างและและกรอบอัตราก าลังของส านักงานกฎหมายและ
คดี ไม่ได้ก าหนดต าแหน่งระดับอ านวยการต้น เฉพาะด้านนิติการ แต่อย่างใด ท าให้ส านักงานกฎหมายและคดี
ต้องสูญเสียบุคลากรซึ่งมีความรู้ความช านาญเฉพาะด้าน 
  - นิติกรระดับช านาญการพิเศษที่ด ารงต าแหน่งนิติกรช านาญการพิเศษ (ด้านให้ค าปรึกษา) 
จ านวน ๑ คน ปฏิบัติหน้าที่เก่ียวกับการก ากับดูแล ตรวจสอบ กลั่นกรองงาน การให้ความเห็นงานของกลุ่มงาน
ตามที่ผู้อ านวยการส านักงานกฎหมายและคดีมอบหมาย ก่อนน าเสนอผู้อ านวยการส านักงานกฎหมายและคดี
ลงนามหรือวินิจฉัยสั่งการ ซึ่งในการปฏิบัติงานดังกล่าว มีลักษณะเป็นผู้ช่วยของผู้อ านวยการส านักงานกฎหมาย
และคดี แต่มิได้มีต าแหน่งทางการบริหาร และยังต้องบริหารจัดการ ก ากับดูแลงานของกลุ่มงานหรือส่ว น
ราชการที่ต้องใช้ความรู้ความช านาญเฉพาะด้านวิชาการกฎหมาย ซึ่งมีความหลากหลายในการใช้กฎหมายและ
การตีความกฎหมาย และมีลักษณะงานและคุณภาพของงานสูงมาก ในท านองเดียวกับผู้อ านวยการส านักงาน
กฎหมายและคดี โดยไม่มีผู้ช่วยเหลือผู้อื่นมาแบ่งเบาภาระ 
 - นิติกรระดับช านาญการจะเลื่อนขึ้นสู่ระดับนิติกรระดับช านาญการพิเศษได้ก็ต่อเมื่อต าแหน่ง
นิติกรระดับช านาญการพิเศษว่างและสามารถผ่านกระบวนการคัดเลือกตามที่ ก.ก. ก าหนด หากไม่มีต าแหน่ง
นิติกรระดับช านาญการพิเศษว่างก็ไม่อาจเลื่อนต าแหน่งได้ 
จากปัญหาขาดความก้าวหน้าในสายวิชาชีพนิติกร นับแต่อดีตที่ผ่านมาส านักงานกฎหมายและคดีต้องประสบ 
“ปัญหาสมองไหล” ของนิติกรไปสู่วิชาชีพพนักงานอัยการ ผู้พิพากษา องค์กรอิสระตามรัฐธรรมนูญ เช่น 
ส านักงาน ป.ป.ช. ส านักงานการตรวจเงินแผ่นดิน ส านักงานศาลปกครอง องค์กรมหาชน ฯลฯ ซึ่งองค์กร
ดังกล่าวได้ก าหนดค่าตอบแทน โอกาสความก้าวหน้าในหน้าที่การท างาน ฯลฯ ที่สูงกว่าการปฏิบัติหน้าที่นิติกร
ของส านักงานกฎหมายและคดี ท าให้ส านักงานกฎหมายและคดีต้องสูญเสียบุคคลากรไปทุกปีและต้องเริ่มสร้าง
นิติกรใหม่ให้มีความช านาญการทางกฎหมายอยู่เสมอ การผลัดเปลี่ยนบุคลากรในการปฏิบัติงานจึงท าให้ไม่อาจ
สั่งสมองค์ความรู้ ประสบการณ์และความช านาญการได้ต่อเนื่อง เป็นเหตุให้การปฏิบัติราชการขาด
ประสิทธิภาพ 
    ๓. โครงสร้าง อ านาจหน้าที่และกรอบอัตราก าลังของส านักงานกฎหมายและคดี ส านักปลัด -
กรุงเทพมหานครดังกล่าว ไม่อาจรองรับภารกิจที่เพ่ิมขึ้นและเปลี่ยนแปลงของกรุงเทพมหานคร ที่ เพ่ิมมากขึ้น
จากการถ่ายโอนอ านาจและสภาพเศรษฐกิจ สังคมท่ีเปลี่ยนแปลงไป ตัวอย่างเช่น 
  - กรณีการถ่ายโอนอ านาจหน้าที่เกี่ยวกับการปูองกันบรรเทาสาธารณภัย ซึ่งน าไปสู่การเกิดคดี
พิพาทระหว่างกรุงเทพมหานครและนิติบุคคลต่างชาติเกี่ยวกับโครงการจัดซื้อรถ เรือดับเพลิงและอุปกรณ์
บรรเทาสาธารณภัย จ านวนทุนทรัพย์มากกว่า ๖,๐๐๐ ล้านบาท และเป็นครั้งแรกของกรุงเทพมหานครโดย
ส านักงานกฎหมายและคดีต้องว่าจ้างทนายความเอกชนไปด าเนินการอนุญาโตตุลาการในต่างประเทศ ณ 
สมาพันธรัฐสวิส 
  - กรณีส านักงานอัยการสูงสุดปฏิเสธการด าเนินคดีให้กับกรุงเทพมหานครในคดีบริษัท นามยง 
เทอร์มินัล จ ากัด (มหาชน) ฟูองคดีเก่ียวเนื่องกับโครงการจัดซื้อรถ เรือดับเพลิงและอุปกรณ์บรรเทาสาธารณภัย 
จึงเป็นครั้งแรกของกรุงเทพมหานครโดยส านักงานกฎหมายและคดีต้องว่าจ้างทนายความเอกชนด าเนินการ
ต่อสู้คดีกับบริษัท นามยงฯ ณ ศาลทรัพย์สินทางปัญญาและการค้าระหว่างประเทศกลาง เป็นต้น ซึ่งส านักงาน
กฎหมายและคดีต้องท าหน้าที่บริหารสัญญาว่าจ้างทนายความเอกชนทั้ง ๒ คดี และต้องก ากับดูแลการ
ปฏิบัติงานของทนายความเอกชนเพื่อให้เกิดประโยชน์สูงสุดทางคดีแก่กรุงเทพมหานคร 
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  ๔. ลักษณะเนื้องานมีความส าคัญและมีผลกระทบสูงต่อกรุงเทพมหานคร อีกทั้งบางเนื้องานมี
ขั้นตอนในการปฏิบัติงานยุ่งยากหลายขั้นตอน ซึ่งการพิจารณาด าเนินการต้องอาศัยความรอบคอบ ไม่อาจลด
ขั้นตอน หรือเร่งรัดการปฏิบัติงานได้ การบริหารจัดการบุคลากรที่มีจ านวนน้อย แต่มีปริมาณมาก จึงท าให้เกิด
ความเสี่ยงสูงที่จะมีข้อผิดพลาด และบั่นทอนขวัญก าลังใจของบุคลากร  
  ๕. นิติกรต้องปฏิบัติงานบางอย่างที่ไม่ได้ใช้ความสามารถเฉพาะของนิติกร เช่น การส าเนาเอกสาร
จึงอาจท าให้การให้บริการทางกฎหมายล่าช้าหรือไม่มีประสิทธิภาพ 
  ๖. ฝุายบริหารงานทั่วไปไม่มีเจ้าหน้าที่ผู้ด ารงต าแหน่งเจ้าหน้าที่ระบบคอมพิวเตอร์ เมื่อ
คอมพิวเตอร์หรือระบบอินเตอร์เน็ตที่ต้องใช้งานเกิดปัญหา ท าให้ไม่สามารถสนับสนุนการปฏิบัติงานของนิติกร
ได้เต็มประสิทธิภาพ 
  ๗. ภาระหน้าที่ของผู้อ านวยการส านักงานกฎหมายและคดีมีเป็นจ านวนมาก ได้รับมอบหมาย
จากผู้บริหารกรุงเทพมหานครให้เข้าร่วมเป็นกรรมการ  คณะท างาน  เข้าร่วมประชุมแทน หรือเข้าร่วมชี้แจงใน
กรณีส าคัญต่างๆ ร่วมกับหน่วยงานต่างๆ ที่เกี่ยวข้อง ท าให้มีภาระงานเป็นลักษณะคอขวด ปริมาณงานมีมาก 
งานเอกสารการตอบข้อหารือหรือการเสนอความเห็นทางกฎหมายต่างๆ ซึ่งเป็นงานที่ต้องใช้เวลานานในการ
ตรวจสอบพิจารณาผ่านเรื่องโดยผู้อ านวยการส านักงานกฎหมายและคดี เสนอต่อรองปลัดกรุงเทพมหานคร 
ปลัดกรุงเทพมหานคร  รองผู้ว่าราชการกรุงเทพมหานคร และผู้ว่าราชการกรุงเทพมหานคร  ซึ่งเป็นสายการ
บังคับบัญชาไปยังผู้บังคับบัญชาในระดับสูงที่ยาวท าให้การพิจารณาเสนองานเป็นไปด้วยความล่าช้า 
  ๘. บุคลากรมีจ านวนไม่เพียงพอ จึงไม่สามารถแยกเนื้องานเพ่ือให้เกิดความเชี่ยวชาญเฉพาะด้าน
และมีประสิทธิภาพงานในขั้นสูงสุด โดยเฉพาะในบางลักษณะงาน ต้องอาศัยความรู้ความเชี่ยวชาญและประสบการณ์ 
ซึ่งผลจากโครงสร้างที่ไม่เหมาะสม และการขาดแคลนอัตราก าลัง ท าให้มีการเปลี่ยนบุคลากรหลายครั้ง บุคลากร
ที่ปฏิบัติงานเป็นระยะเวลาไม่นานจึงยังขาดความเชี่ยวชาญและประสบการณ์ 
  ๙. เนื้องานมีทั้งการพิจารณาข้อหารือตามเอกสารซึ่งมีปริมาณและความซับซ้อนมากขึ้น เนื่องจาก
มีการประกาศใช้รัฐฑรรมนูญฉบับใหม่ จ านวนกฎหมายระดับพระราชบัญญัติและกฎหมายล าดับรองมีจ านวน
มากขึ้นตามความซับซ้อนทางสภาพสังคมเศรษฐกิจ และการปรับแนวคิดทางการบริหารจัดการ ท าให้มีการ
ประกาศใช้กฎหมายฉบับใหม่ ๆ หลายฉบับ ที่มีหลักเกณฑ์และวิธีคิดที่แตกต่างไปจากเดิม ประกอบกับการ
จัดตั้งศาลปกครองได้วางแนวทางและหลักเกณฑ์ทางกฎหมายมหาชนที่แตกต่างจากเดิม ทั้งกรณี เรื่องหลัก
ความรับผิดทางละเมิดของเจ้าหน้าที่ และกฎหมายปกครองอ่ืน เช่น กฎหมายว่าด้วยวิธีปฏิบัติราชการทาง
ปกครอง รวมทั้งค าวินิจฉัยขององค์กร เช่น คณะกรรมการกฤษฎีกา  คณะกรรมการวินิจฉัยอุทธรณ์ตามกฎหมาย
ว่าด้วยการควบคุมอาคาร เป็นต้น ซึ่งเป็นความเห็นทางกฎหมายที่หลากหลายและจ านวนมาก จะต้องตรวจสอบ
ให้รอบคอบและถูกต้อง ในหลายครั้งจะต้องมีการประชุมเพ่ือพิจารณาความเห็นทางกฎหมาย เมื่อบุคลากรมี
จ านวนไม่เพียงพอจึงท าให้เกิดปัญหางานล่าช้า 
  ๑๐. เนื้องานมีระยะเวลาที่ต้องปฏิบัติเร่งด่วน ท าให้งานเกิดความผิดพลาดไม่สมบูรณ์ได้ง่าย 
  ๑๑. การปฏิบัติงานบางครั้งมีความล่าช้า เนื่องจากหน่วยงานให้เอกสารหรือข้อมูลไม่เพียงพอ
ต่อการพิจารณา หรือส่งเรื่องมาถึงส านักงานกฎหมายและคดีล่าช้า นอกจากนั้น ในการส่งเรื่องไม่ว่าจะเป็นงาน
ละเมิด งานด้านคดี หรือการขอหารือ ก็ไม่ได้เสนอข้อเท็จจริงให้ถูกต้อง ครบถ้วน ไม่อ้างอิงกฎหมายให้ครบ  
ท าให้ส านักงานกฎหมายและคดีมีภาระเพ่ิมขึ้นทั้งในการแสวงหาข้อเท็จจริงหรือการตรวจสอบว่ามีกฎหมาย
เฉพาะเรื่องนั้นอย่างใดทั้งที่กฎหมายเฉพาะเรื่องมีจ านวนมากและหน่วยงานเจ้าของเรื่องย่อมทราบดี ทั้งนี้ หาก
มีข้อผิดพลาดในการแสวงหาข้อเท็จจริงหรือในการหากฎหมาย จะกระทบต่อราชการของกรุงเทพมหานคร 
  ๑๒. การปฏิบัติราชการของหน่วยงานกรุงเทพมหานครบางหน่วยงาน มีความไม่รอบคอบและ
ไม่มีความรับผิดชอบเพียงพอ เช่น   การท าหน้าที่บางเรื่องไม่ค านึงหรือตระหนักถึงกฎหมาย กฎ ระเบียบ และ
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ไม่ใช้งานนิติกรประจ าหน่วยงาน จนเกิดปัญหาขึ้นมาก็ส่งเรื่องหรือผลักภาระให้ส านักงานกฎหมายและคดีต้อง
เข้าไปแก้ไขปัญหาที่เกิดขึ้นแล้ว  หลายครั้งไม่ได้รับความร่วมมือจากหน่วยงาน 
   อุปกรณ์ เครื่องมือ สถานที่ที่ใช้ในการปฏิบัติงาน 
  ๑. ไม่ได้รับการสนับสนุนงบประมาณเพื่อเสริมสร้างศักยภาพและประสิทธิภาพการท า งาน
เท่าที่ควร เช่น ไม่ได้รับงบประมาณในการจัดจัดซื้อคอมพิวเตอร์แบบพกพา (Notebook) ได้ เพราะตาม
หลักเกณฑ์ของกรุงเทพมหานครก าหนดให้ซื้อได้แต่เครื่องคอมพิวเตอร์แบบตั้งโต๊ะ ซึ่งงานด้านกฎหมายเน้น  
งานพิมพ์ งานข้อมูลที่เป็นเอกสารจ านวนมาก หากเก็บในรูปเอกสารจะใช้เนื้อที่มากและไม่สะดวกต่อการใช้งาน 
จ าเป็นต้องมีการเก็บข้อมูลในคอมพิวเตอร์ และจากการที่นิติกรมีภารกิจที่มากเกินอัตราก าลังท าให้บุคลากรไม่
สมดุลกับปริมาณงานที่เพ่ิมมากข้ึนท าให้บางครั้งต้องน างานกลับไปท าต่อที่บ้าน รวมทั้งนิติกรมีงานประชุมนอก
สถานที่บ่อยครั้ง การใช้เครื่องคอมพิวเตอร์แบบตั้งโต๊ะจึงไม่สะดวกต่อการท างาน 
  ๒. สถานที่ท างานของส านักงานฯ คับแคบมาก ไม่มีพื้นที่จัดเก็บส านวน เอกสารและต ารา
เพียงพอ ท าให้ไม่สามารถจัดเก็บเอกสารอย่างเป็นระบบ ซึ่งภารกิจงานทุกส่วนราชการเป็นงานเอกสารทั้งหมด 
อีกทั้งไม่สามารถด าเนินงาน scan เอกสารได้ เนื่องจากศาลและอัยการสูงสุดมีความจ าเป็นต้องตรวจสอบ
พยานหลักฐานที่เป็นต้นฉบับ จึงไม่รับเอกสารอิเล็กทรอนิกส์ ท าให้ต้องจัดเก็บเอกสารที่เป็นกระดาษเป็น
จ านวนมาก ประกอบกับบางภารกิจงานใช้ระยะเวลาด าเนินการยาวนานหลายปี เช่น การต่อสู้คดีในศาล
ยุติธรรมอาจด าเนินการตั้งแต่ศาลชั้นต้น ศาลอุทธรณ์ถึงศาลฎีกา หรือการบังคับคดีแพ่งซึ่งมีระยะเวลาตาม
กฎหมายที่อาจบังคับคดีได้ ๑๐ ปี ท าให้มีความจ าเป็นต้องใช้งานเอกสารดังกล่าวเป็นระยะๆ ไม่สามารถท าลาย
เอกสารหรือจัดเก็บในรูปไฟล์อิเล็กทรอนิกส์ได้ ส่วนใหญ่จึงต้องวางเอกสารไว้บนโต๊ะท างาน   
  ๓. สถานที่ท างานซึ่งคับแคบมาก และไม่ได้รับการปรับปรุงมานาน ไม่มีพ้ืนที่เพียงพอส าหรับตู้
เอกสารส าหรับเก็บส านวน เอกสารและต ารา พ้ืนที่ส่วนใหญ่ใช้จัดวางโต๊ะเก้าอ้ีท างาน ท าให้เหลือทางเดินไม่
มาก ไม่ก่อให้เกิดบรรยากาศที่ดีที่เอ้ือให้สามารถท างานอย่างมีประสิทธิภาพ ท าให้ขาดสมาธิในการท างาน การ
ไม่ถูกสุขลักษณะยังส่งผลเสียต่อระบบทางเดินหายใจอีกด้วย 
  ๔. ระบบอินเตอร์เน็ตของกรุงเทพมหานครยังไม่มีประสิทธิภาพ เกิดข้อขัดข้องบ่อย เมื่อเกิด
ความขัดข้องท าให้ไม่สามารถเข้าใช้งานอินเตอร์เนตเพ่ือสืบค้นข้อมูลได้ และไม่สามารถสั่งพิมพ์งานหรือ Scan 
ผ่านระบบ LAN ได ้ ท าให้การปฏิบัติงานล่าช้ายิ่งขึ้น และในอนาคตมีแนวโน้มจะต้องใช้งานระบบอินเตอร์เน็ต
มากขึ้น เนื่องจากหน่วยงานภาครัฐเริ่มให้กรุงเทพมหานครบันทึกข้อมูลลงระบบงานต่างๆ เช่น ระบบ MIS 
ระบบความรับผิดทางละเมิดและแพ่ง 
  ๕. คอมพิวเตอร์ และเครื่องถ่ายเอกสารมีจ านวนไม่เพียงพอต่อปริมาณการใช้งาน โดยภารกิจ
งานทุกส่วนราชการเป็นงานเอกสารทั้งหมด อีกทั้งไม่สามารถด าเนินงาน scan เอกสารได้ เนื่องจากศาลและ
อัยการสูงสุดมีความจ าเป็นต้องตรวจสอบพยานหลักฐานที่เป็นต้นฉบับ จึงไม่รับเอกสารอิเล็กทรอนิกส์ ประกอบ
กับการส่งเอกสารให้พนักงานอัยการเพ่ือด าเนินคดีจะต้องท าส าเนาหลายชุด ท าให้มีความจ าเป็นต้องใช้งาน
เครื่องถ่ายเอกสาร ท าให้เกิดปัญหาการใช้งานคอมพิวเตอร์และเครื่องถ่ายเอกสารหนักเกินควร เป็นเหตุให้
เครื่องช ารุดได้ง่าย ต้องซ่อมแซมบ่อย ส่งผลให้การปฏิบัติงานล่าช้ายิ่งขึ้น 
   จากการประเมินสภาพแวดล้อม พบว่าปัญหาส าคัญที่ต้องได้รับการปรับปรุงแก้ไขอย่างเร่งด่วน
และเป็นประเด็นปัญหาที่ต้องให้ความส าคัญเป็นล าดับต้น คือ ปัญหาด้านโครงสร้างและอัตราก าลังของ
หน่วยงานให้เพียงพอต่อปริมาณงานที่เพ่ิมขึ้นมาในปัจจุบัน โดยบุคลากรมีจ านวนไม่เพียงพอ ซึ่งเป็นประเด็น
ปัญหาที่เกิดข้ึนในทุกส่วนราชการและส่งผลกระทบต่อการปฏิบัติงานมากท่ีสุด ยกตัวอย่างได้ดังนี้ 
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กลุ่มงานกฎหมายทั่วไป 
กลุ่มงานกฎหมายทั่วไปมีนิติกร ๔ คน (รวมหัวหน้ากลุ่มงาน)  แต่ปัจจุบันมีกฎหมายจ านวนมากที่กลุ่มงาน
กฎหมายทั่วไปต้องรับผิดชอบศึกษาวิเคราะห์ ตีความ วินิจฉัย เพ่ือให้ค าปรึกษาหรือตอบข้อหารือต่อผู้บริหารฯ 
ผู้บังคับบัญชา หน่วยงานและส่วนราชการของกรุงเทพมหานคร รวมทั้งต่อบุคคลภายนอก  โดยกฎหมาย
ดังกล่าวแยกออกได้เป็นกฎหมายเดิม  กฎหมายเดิมแต่มีการแก้ไขเพ่ิมเติมตัวบท หรือมีการตรากฎหมายล าดับรอง 
ระเบียบหรือบันทึกสั่งการเพ่ิมขึ้นจ านวนมาก เช่น พระราชบัญญัติควบคุมอาคาร พ.ศ. ๒๕๒๒ ซึ่งนับจากปี 
๒๕๔๗ เป็นต้นมา ได้มีการตรากฎกระทรวงเพ่ิมขึ้นจ านวนมาก เช่น กฎกระทรวงว่าด้วยการยกเว้น ผ่อนผัน 
หรือก าหนดเงื่อนไขในการปฏิบัติตามกฎหมายว่าด้วยการควบคุมอาคารที่ก าหนดอาคารประเภทที่ได้รับการ
ยกเว้นฯ และประเภทของการยกเว้นมากกว่าเดิม  พระราชบัญญัติรักษาความสะอาดและความเป็นระเบียบ
เรียบร้อยของบ้านเมือง พ.ศ.๒๕๓๕  และพระราชบัญญัติการสาธารณสุข พ.ศ. ๒๕๓๕ ซึ่งกรุงเทพมหานครได้
ตราระเบียบและบันทึกสั่งการต่าง ๆ โดยเฉพาะในส่วนที่เกี่ยวกับการจัดระเบียบผู้ค้าหาบเร่ แผงลอย ฯลฯ และ
กฎหมายใหม่ที่ตราขึ้นมาใช้บังคับแทนกฎหมายเดิม หรือใช้บังคับขึ้นใหม่ เช่น พระราชบัญญัติปูองกันและ
บรรเทาสาธารณภัย พ.ศ. ๒๕๕๐ พระราชบัญญัติประกอบรัฐธรรมนูญว่าด้วยการเลือกตั้งสมาชิกสภาผู้แทน
ราษฎรและการได้มาซึ่งสมาชิกวุฒิสภา พ.ศ. ๒๕๕๐ พระราชบัญญัติระเบียบข้าราชการพลเรือน พ.ศ. ๒๕๕๑ 
พระราชบัญญัติระเบียบข้าราชการกรุง เทพมหานครและบุคลากรกรุงเทพมหานคร พ.ศ. ๒๕๕๔ 
พระราชบัญญัติมหาวิทยาลัยกรุงเทพมหานคร พ.ศ. ๒๕๕๓ พระราชบัญญัติ การอ านวยความสะดวกในการ
พิจารณาอนุญาตของทางราชการ พ.ศ. ๒๕๕๘ ฯลฯ  
กลุ่มงานพัฒนากฎหมาย  
กลุ่มงานพัฒนากฎหมาย มีนิติกรเพียง ๓ คน แต่จะต้องรับผิดชอบปฏิบัติงานเป็นฝุายเลขานุการของ
คณะกรรมการพัฒนากฎหมาย  ทั้ง ๖ คณะ เพ่ือให้รูปแบบและการใช้ถ้อยค าในกฎหมายหรือกฎหมายล าดับ
รองมีความสอดคล้องกันและเป็นไปโดยถูกต้องตามหลักวิชาการและเกิดมาตรฐานในการด าเนินการพัฒนา
กฎหมายให้ถูกต้องต่อไป รวมถึงรับผิดชอบปฏิบัติงานเป็นฝุายเลขานุการของคณะกรรมการกฎหมายของ
กรุงเทพมหานคร เพ่ือท าหน้าที่ให้ค าปรึกษาปัญหาข้อกฎหมายในการบริหารราชการของกรุงเทพมหานคร 
รับผิดชอบการพัฒนาข้าราชการกรุงเทพมหานครตามสายวิชาชีพ (แนวดิ่ง) สายงานนิติการ ต าแหน่งนิติกร 
และรับผิดชอบการยกร่างและตรวจพิจารณาร่างพระราชกฤษฎีกา ร่างกฎกระทรวง ร่างข้อบัญญัติ
กรุงเทพมหานคร ร่างข้อบังคับกรุงเทพมหานคร ร่างระเบียบกรุงเทพมหานคร ร่างค าสั่งกรุงเทพมหานคร ร่าง
ประกาศกรุงเทพมหานคร ซึ่งขั้นตอนในการยกร่างดังกล่าวนั้นจะมีความส าคัญเป็นอย่างยิ่งแต่เนื่องจากการยก
ร่างดังกล่าวที่ดีนั้นต้องอาศัยทั้งความรู้และประสบการณ์ที่สั่งสมมาเป็นเวลานาน รวมถึงความรู้ความสามารถใน
หลาย ๆ ด้าน แต่ในปัจจุบันมีการสูญเสียผู้ด ารงต าแหน่งดังกล่าวออกจากระบบราชการเป็นจ านวนมากและมี
การหมุนเวียนของผู้ด ารงต าแหน่งดังกล่าวที่เข้ามาแทนที่ผู้ออกจากราชการไปตลอดเวลา ประกอบกับบาง
หน่วยงานในสังกัดกรุงเทพมหานครไม่ต าแหน่งนิติกร  ดังนั้น การพัฒนาข้าราชการกรุงเทพมหานครในสายงาน
นิติการ ต าแหน่งนิติกร ของแต่ละหน่วยงานในสังกัดกรุงเทพมหานครให้มีความรู้จึงมีความส าคัญเป็นอย่างยิ่ง   
กลุ่มงานนิติกรรมและสัญญา 
กลุ่มงานนิติกรรมสัญญา มีนิติกร ๕ คน ประกอบด้วยหัวหน้ากลุ่มงาน ๑ คน และนิติกร ๔ คน  โดยกลุ่มงาน
นิติกรรมสัญญานอกจากจะมีหน้าที่ด าเนินการเกี่ยวกับงานนิติกรรมและสัญญาตามข้อบัญญัติกรุงเทพมหานคร 
เรื่อง การพัสดุ ประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชย์ที่เกี่ยวกับหนี้และนิติกรรมสัญญา รวมถึงระเบียบ ค าสั่งและ
กฎหมายที่เกี่ยวข้อง เช่น  การพิจารณายกร่างสัญญา การพิจารณาตรวจร่างสัญญาและข้อตกลงเป็นหนังสือ  
การพิจารณาแก้ไขสัญญา  การพิจารณาบอกเลิกสัญญา  การพิจารณาตกลงยกเลิกสัญญา  การพิจารณาผ่อน
ผันการบอกเลิกสัญญา การพิจารณาขยายระยะเวลาท าการตามสัญญา การงด หรือลดค่าปรับ  การพิจารณา
รายงานผลการอุทธรณ์การต่ออายุสัญญา รวมถึงการตอบข้อหารือแล้ว  กลุ่มงานนิติกรรมสัญญายังเป็นผู้แทน
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ส านักงานกฎหมายและคดี หรือผู้อ านวยการส านักงานกฎหมายและคดี ในการประชุมคณะกรรมาธิก าร 
คณะกรรมการ และคณะอนุกรรมการต่าง ๆ ตลอดจนเป็นผู้แทนในการประชุมตามที่ได้รับมอบหมาย เช่น 
กรรมการตามกฎหมาย กรรมการตามข้อบัญญัติ  กรรมการตามระเบียบ กรรมการตามประกาศ
กรุงเทพมหานคร กรรมการตามค าสั่งกรุงเทพมหานคร  เสนอแนะผู้บริหารกรุงเทพมหานครเพ่ือออกประกาศ 
ค าสั่ง ที่เกี่ยวข้อง กับข้อบัญญัติกรุงเทพมหานคร เรื่องการพัสดุฯ ทั้งยังมีการปฏิบัติงานร่วมกับหรือสนับสนุน
การปฏิบัติงานของหน่วยงานอื่นของกรุงเทพมหานครที่เก่ียวข้องหรือที่ได้รับมอบหมาย เช่น  การด าเนินการยก
ร่างประกาศกรุงเทพมหานคร ระเบียบกรุงเทพมหานคร ประกาศ ค าสั่ง ที่เก่ียวกับงานนิติกรรมและสัญญา งาน
นิติกรรมและสัญญาจึงถือเป็นการปฏิบัติงานที่ต้องด าเนินการให้ตอบสนองต่อการด าเนินโครงการของ
หน่วยงานและนโยบายของผู้บริหาร โดยการใช้จ่ายงบประมาณของทุกหน่วยงานเป็นการใช้จ่ายงบประมาณ
โดยการจัดซื้อหรือจัดจ้าง ซึ่งเป็นงานด้านการพัสดุ  นิติกรรมและสัญญา ฉะนั้น หากการด าเนินการของกลุ่ม
งานนิติกรรมสัญญาดังกล่าวล้าช้า ย่อมส่งผลกระทบต่อการด าเนินโครงการของหน่วยงานและนโยบายต่าง ๆ 
ของกรุงเทพมหานคร และยังเกิดความล่าช้าในการจัดท าบริการสาธารณะในทางอ้อมอีกด้วย 
 โดยที่โครงสร้างการบริหารงานและอัตราก าลังของกลุ่มงานนิติกรรมสัญญาที่มีบุคลากรน้อย จึงไม่
เหมาะสมและไม่สอดคล้องกับอ านาจและหน้าที่ ตลอดจนการปฏิบัติงานตามกฎหมาย ระเบียบ และแนวทาง
การปฏิบัติงานด้านการพัสดุ ซึ่งต้องมีการปรับปรุง เปลี่ยนแปลงให้สอดคล้องกับสถานการณ์ปัจจุบันตลอดเวลา 
ทั้งการปฏิบัติงานด้านสัญญาสามารถเกิดเป็นข้อพิพาทได้ตั้งแต่การเริ่มต้นกระบวนการก าหนดขอบเขต
รายละเอียดของงานจนถึงการเลิกสัญญา ดังปรากฏตามค าพิพากษาศาลฎีกาและศาลปกครองอยู่เสมอและหาก
มีการปฏิบัติงานผิดพลาดและคลาดเคลื่อนไปจนเกิดความเสียหายขึ้นแล้ว ผู้ปฏิบัติงานด้านการพัสดุย่อมอาจถูก
ด าเนินการสอบข้อเท็จจริงความรับผิดทางละเมิดหรือด าเนินการทางวินัยได้ 
กลุ่มงานคดีทั่วไป  
กลุ่มงานคดีทั่วไปมีนิติกร ๑๐ คน (รวมหัวหน้ากลุ่มงาน) แต่อ านาจหน้าที่ความรับผิดชอบของกลุ่มงานคดีทั่วไป 
แบ่งเป็น ๒ ลักษณะใหญ่ๆ คือ งานด้านการด าเนินคดีแพ่งและคดีอาญาในศาลยุติธรรมและงานด้านการ
ตรวจสอบและวินิจฉัยความรับผิดทางละเมิด ซึ่งมีลักษณะการปฏิบัติงานทางกฎหมายที่แตกต่างกัน  โดยซึ่งใน
ส่วนของงานด้านการด าเนินคดีแพ่งและคดีอาญาในศาลยุติธรรมนั้น มีภารกิจที่ต้องด าเนินการในส่วนที่
เกี่ยวข้องกับการด าเนินคดีตั้งแต่ก่อนเริ่มกระบวนการในศาลยุติธรรมจนกระทั่งคดีถึงที่สุด (ในศาลชั้นต้นหรือ
ศาลอุทธรณ์หรือศาลฎีกา แล้วแต่กรณี) ซึ่งในปัจจุบันลักษณะทางคดีมีความยุ่งยากซับซ้อน หลายขั้นตอน ใน
บางคดี เช่น คดีนิติบุคคลต่างชาติฟูองกรุงเทพมหานครฐานผิดสัญญาต่อศาลทรัพย์สินทางปัญญาและการค้า
ระหว่างประเทศ ซึ่งมีวิธีพิจารณาคดีเป็นไปตามพระราชบัญญัติจัดตั้งศาลทรัพย์สินทางปัญญาและการค้า
ระหว่างประเทศและวิธีพิจารณาคดีทรัพย์สินทางปัญญาและการค้าระหว่างประเทศ พ.ศ. ๒๕๓๙ แตกต่างจาก
คดีผิดสัญญาเช่าของส านักงานตลาดกรุงเทพมหานคร คดีเรียกเงินเบี้ยผู้สูงอายุ เบี้ยคนพิการคืนจากทายาทของ
ผู้สูงอายุและคนพิการซึ่งถึงแก่ความตาย คดีเรียกเงินช่วยเหลือน้ าท่วม ปี ๒๕๕๔ คืนจากประชาชนผู้ไม่มีสิทธิ 
คดีโปฺะท่าเรือพรานนกล่ม คดีอุบัติเหตุ คดีความผิดต่อต าแหน่งหน้าที่ราชการ ซึ่งมีหลายขั้นตอนในการ
ปฏิบัติงาน  นอกจากนี้ จากการชี้มูลความผิดเกี่ยวกับสัญญาซื้อขายรถและเรือดับเพลิงฯ ตามมติคณะกรรรม
การ ป.ป.ช. ท าให้กรุงเทพมหานครมีคดีเกี่ยวเนื่องจากสัญญาซื้อขายรถและเรือดับเพลิง ฯ เป็นจ านวนมาก เช่น 
ข้อพิพาทกับบริษัท นามยง เทอร์มินัล จ ากัด (มหาชน) และบริษัท เทพยนต์ฯ   ข้อพิพาทกับกรมศุลกากร
เกี่ยวกับค่าภาษีฯ และข้อพิพาทกับธนาคารกรุงไทย ซึ่งบางคดีส านักงานอัยการสูงสุดไม่รับด าเนินการให้ เป็น
เหตุให้ปริมาณงานเพ่ิมข้ึนมาก 
 ในส่วน งานด้านการตรวจสอบและวินิจฉัยความรับผิดทางละเมิดก็มีปริมาณงานเพ่ิมมากขึ้นเช่นกัน  
เพราะลักษณะงานเกี่ยวพันกับทุกกรณีที่กรุงเทพมหานครเกิดความเสียหาย โดยต้องรับผลการด าเนินคดีจาก
กลุ่มงานคดีทั่วไป กลุ่มงานคดีภาษี กลุ่มงานคดีปกครอง กลุ่มงานบังคับคดี และหน่วยงานเจ้าของเรื่องรวมทั้ง
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กรณีประชาชนยื่นค าร้องเรียกร้องค่าสินไหมทดแทนหรือฟูองคดีต่อศาล อีกทั้งลักษณะงานมีความยุ่งยาก
ซับซ้อนทั้งมีเอกสารหลักฐานที่เกี่ยวข้องและต้องได้รับการพิจารณาตรวจสอบด้วยความละเอียดรอบคอบ ซึ่ง
นอกจากจะต้องปฏิบัติงานให้ถูกต้องตามขั้นตอนของกฎหมายแล้ว  ยังต้องค านึงถึงความเป็นธรรมในส่วนของ
เจ้าหน้าที่ผู้กระท าละเมิดในการปฏิบัติหน้าที่ และค านึงถึงความเดือดร้อนของผู้เสียหาย อีกทั้งจะต้อง
ปฏิบัติงานภายในอายุความ ๑ ปี หรือ ๒ ปี แต่ไม่เกิน ๑๐ ปี แล้วแต่กรณี ตามที่กฎหมายก าหนด นอกจากนี้ 
นิติกรที่ปฏิบัติงานดังกล่าวได้รับมอบหมายงานจากผู้บังคับบัญชาให้เข้าร่วมเป็นคณะกรรมการ คณะท างานต่างๆ 
และปฏิบัติหน้าที่เลขานุการของคณะกรรมการตามที่ผู้ว่าราชการกรุงเทพมหานคร หรือปลัดกรุงเทพมหานคร
แต่งตั้ง เป็นเหตุให้ในปัจจุบันนิติกรผู้รับผิดชอบมีส านวนค้างการพิจารณาในแต่ละเดือนเพ่ิมมากขึ้น  
กลุ่มงานคดีภาษ ี  
การพิจารณาอุทธรณ์ภาษีมีจ านวนเพ่ิมมากขึ้นอย่างต่อเนื่อง ทั้งในด้านจ านวนและด้านประเด็นปัญหา
ข้อเท็จจริงและข้อกฎหมาย เนื่องจากในปัจจุบันผู้มีหน้าที่เสียภาษีเข้าใจในสิทธิและหน้าที่เพ่ิมมากขึ้น ประกอบ
กับพระราชบัญญัติวิธีปฏิบัติราชการทางปกครอง พ.ศ.๒๕๓๙ ได้ก าหนดให้การใช้ดุลพินิจตามกฎหมายของ
พนักงานเจ้าหน้าที่ ต้องเปิดโอกาสให้ผู้รับค าสั่งทางปกครองมีสิทธิโต้แย้งคัดค้าน รวมทั้งแสดงพยานหลักฐาน
ตามข้อโต้แย้งอย่างเต็มที่ แต่ด้วยนิติกรผู้ปฏิบัติงานมีจ านวนจ ากัดท าให้การพิจารณาอุทธรณ์เกิดความล้าช้า 
เนื่องจากต้องใช้ความละเอียดรอบคอบในการพิจารณาตรวจสอบ อาทิเช่น กรณีพนักงานเจ้าหน้าที่ประเมิน
ภาษีโรงเรือนและที่ดินโดยใช้อ านาจตามมาตรา ๒๔ ทวิ ประเมินภาษีย้อนหลัง ๑๐ ปี หรือ ๕ ปี ตามแต่กรณี 
ซึ่งการตรวจสอบข้อเท็จจริง ต้องใช้เวลานานมากกว่าการพิจารณาประเด็นอุทธรณ์โดยทั่วไป หรือบางกรณีต้อง
ให้พนักงานเจ้าหน้าที่กลับไปด าเนินการแจ้งผู้รับประเมินเพ่ิมเติมถึงข้อกฎหมาย ข้อเท็จจริงอันเป็นสาระส าคัญ 
ข้อพิจารณาและข้อสนับสนุนในการใช้ดุลพินิจประเมินภาษี เพ่ือให้เป็นไปตามหลักมาตรา ๓๗ แห่ง
พระราชบัญญัติวิธีปฏิบัติราชการทางปกครอง พ.ศ.๒๕๓๙ เมื่อเกิดความล่าช้าในการพิจารณาอุทธรณ์ ย่อม
ส่งผลกระทบต่อกระบวนการจัดเก็บภาษี และจ านวนเงินค่าภาษีในปีต่อๆ ไปอีกด้วย อีกทั้งได้มีข้อบัญญัติ
กรงุเทพมหานคร เรื่อง การจัดเก็บภาษีบ ารุงกรุงเทพมหานคร ส าหรับน้ ามันเบนซินและน้ ามันที่คล้ายกัน น้ ามัน
ดีเซลและน้ ามันที่คล้ายกัน และก๊าซปิโตรเลียมจากสถานการค้าปลีก พ.ศ. ๒๕๕๘ ลงประกาศในราชกิจจา
นุเบกษา เมื่อวันที่ ๑๖ มิถุนายน ๒๕๕๘ ซึ่งข้อบัญญัติดังกล่าว ก าหนดให้มีผลใช้บังคับเมื่อพ้นก าหนดหนึ่งร้อย
ยี่สิบวันนับแต่วันถัดจากวันประกาศในราชกิจจานุเบกษาเป็นต้นไป ส่งผลให้ต้องมีการจัดเก็บภาษีจากสถาน
การค้าปลีกน้ ามันและก๊าซปิโตรเลียมทั่วทั้งกรุงเทพมหานครกว่า ๘๐๐ แห่ง เมื่อผู้ประกอบการสถานการค้า
ปลีกผู้เสียภาษีเห็นว่าค่าภาษีที่พนักงานเจ้าหน้าที่แจ้งนั้นไม่ถูกต้อง ย่อมมีสิทธิอุทธรณ์ต่อผู้ว่าราชการ
กรุงเทพมหานครได้ตามหมวด ๕ ว่าด้วยการอุทธรณ์ ตามข้อบัญญัติกรุงเทพมหานครดังกล่าว ซึ่งต่อไปหากมี
กรณีการโต้แย้งการประเมินของพนักงานเจ้าหน้าที่ ปริมาณงานในส่วนของการพิจารณาอุทธรณ์ ขั้นตอน
กระบวนการต่างๆ ย่อมเพ่ิมขึ้นตามล าดับ หากจ านวนบุคลากรไม่เพียงพอต่อการรองรับปริมาณงานที่จะเพ่ิม
ขึ้นมาอีกในอนาคตอันใกล้ ย่อมไม่เกิดผลดีแก่การจัดเก็บภาษีและกระทบรายได้ของกรุงเทพมหานครอย่างแน่นอน 
กลุ่มงานคดีปกครอง  
กลุ่มงานคดีปกครอง มีนิติกรจ านวน ๘ คน เนื่องจากนับแต่ศาลปกครองเปิดด าเนินการตั้งแต่ปี ๒๕๔๔ ซึ่งคดี
เริ่มต้นที่กรุงเทพมหานครและผู้บริหารของกรุงเทพมหานคร (ผู้ว่าราชการกรุงเทพมหานคร ปลัด
กรุงเทพมหานคร ผู้อ านวยการส านัก ผู้อ านวยการเขต ฯลฯ) ตกเป็นผู้ถูกฟูองคดีจากเอกชน ประชาชน 
แม้กระท่ังข้าราชการและลูกจ้างของกรุงเทพมหานครเอง โดยในช่วงปีแรก ๆ มีปริมาณคดีเริ่มต้น ๓๐ คดี และ
ค่อย ๆ เพ่ิมขึ้นเป็นทวีคูณเป็น ๖๐, ๘๐ , ๑๐๐, ๑๒๐, ๑๕๐, … และมากขึ้นตลอดเวลา  กระทั่งเมื่อปลายปี 
๒๕๕๔ เดือนเมษายนมีคดีของศาลยุติธรรมซึ่งโอนมาเป็นคดีปกครองเพ่ิมขึ้นจ านวน ๑๐๐ ส านวนคดี แต่ใน
ปลายปี ๒๕๕๔ ได้เกิดอุทกภัยน้ าท่วมกรุงเทพมหานครและปริมณฑลท าให้มีคดีน้ าท่วมที่มีผู้ฟูองคดีและศาล
ปกครองรับคดีไว้ส่งมาให้กรุงเทพมหานครแก้ต่างคดีเป็นจ านวนถึง ๑,๓๐๒ คดี และต้นเดือนกุมภาพันธ์ ๒๕๕๕ 
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คดีที่ข้าราชการบ านาญของกรุงเทพมหานครและข้าราชการครูของกรุงเทพมหานคร ได้ยื่นฟูองคดี ต่อศาล
ปกครองโดยฟูองเรียกร้องขอเงินบ านาญเพ่ิม ๒๕ % จากเงินบ านาญปกติที่ได้รับในแต่ละเดือน โดยได้ยื่นฟูอง
หน่วยงานทางปกครอง ได้แก่ กรุงเทพมหานคร และเจ้าหน้าที่ของรัฐ ได้แก่ ผู้ว่าราชการกรุงเทพมหานคร 
ผู้อ านวยการส านักการคลัง เป็นผู้ถูกฟูองคดี จ านวน ๓๑๒ คดี  คดีที่ส านักการคลังส่งเรื่องให้ส านักงาน
กฎหมายและคดีฟูองเรียกเงินคืนจากลูกจ้างประจ าของส านักการคลัง ที่รับเงินไปเกินสิทธิหรือรับไปโดยไม่มีสิทธิ 
จ านวน ๓๐๕ ราย กลุ่มงานคดีปกครองมีอัตราก าลังจ านวน ๘ ต าแหน่ง รวมทั้งหัวหน้ากลุ่มงานคดีปกครอง 
โดยจ านวนคดีปกครองที่อยู่ในความรับผิดชอบที่ต้องรับผิดชอบด าเนินการในศาลปกครองชั้นต้น และศาล
ปกครองสูงสุด ถึง ๓,๒๐๖ ส านวน ในขณะนี้ปริมาณนิติกรผู้รับผิดชอบไม่สัมพันธ์กับปริมาณส านวนคดีซึ่งเฉลี่ย
นิติกรรับผิดชอบส านวนเฉลี่ยประมาณ ๔๐๐ กว่าส านวนต่อนิติกรจ านวน ๑ คน 
กลุ่มงานบังคับคด ี 
กลุ่มงานบังคับคดี ซึ่งต้องรับผิดชอบส านวนที่ส่งมาจากกลุ่มงานคดีทั่วไป กลุ่มงานคดีภาษี และกลุ่มงานคดี
ปกครอง ตลอดจนหน่วยงานต่างๆ ที่ด าเนินการบังคับตามมาตรการบังคับทางปกครอง เพ่ือด าเนินการในชั้น
บังคับคดี โดยกลุ่มงานบังคับคดีมีนิติกร ๘ คน (รวมหัวหน้ากลุ่มงาน) รับผิดชอบส านวนเฉลี่ยคนละ ๘๐ 
ส านวน ซึ่งเป็นปริมาณงานที่มากเกินกว่าก าลังของบุคคล และมีแนวโน้มจะต้องรับผิดชอบมากขึ้นตามปริมาณ     
คดีท่ีเพ่ิมข้ึนของกลุ่มงานคดีทั่วไป กลุ่มงานคดีภาษี และกลุ่มงานคดีปกครอง อีกทั้งยังต้องด าเนินการในชั้นเจ้า
พนักงานพิทักษ์ทรัพย์ในฐานะผู้รับมอบอ านาจคดีล้มละลายในการร่วมประชุมเจ้าหนี้ และร่วมกับผู้รับมอบ
อ านาจยึดทรัพย์ในคดีแพ่งด าเนินการสืบทรัพย์ ณ ภูมิล าเนาของลูกหนี้ หรือน าเจ้าพนักงานบังคับคดียึดทรัพย์
ของลูกหนี้ตามค าพิพากษา ซึ่งหลายครั้งต้องไปปฏิบัติงานยังต่างจังหวัดเป็นเวลาหลายวัน รวมถึงการตอบข้อ
หารือด้านการบังคับคดีแพ่ง คดีล้มละลาย และการบังคับทางปกครอง ทั้งทางโทรศัพท์ มาพบด้วยตนเอง หรือ
เป็นหนังสือ อีกด้วย 

 ประเมินสภาพแวดล้อมภายนอก 

  โอกาสของส านักงานกฎหมายและคดี (Opportunities)  
   ๑. ตามรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย ตั้งแต่ฉบับปี ๒๕๔๐ จนถึงปัจจุบัน เน้นย้ าให้ 
ประเทศไทยต้องมีระบบนิติรัฐ ต้องมีการพัฒนาและปฏิรูปกฎหมาย และให้รัฐต้องตรากฎหมายเพ่ือรองรับระบบ
ดังกล่าว รวมทั้งรองรับสภาพเศรษฐกิจสังคมและการเมือง  ประกอบกับมีการจัดตั้งศาลปกครองและองค์กรอิสระ 
ที่มีอ านาจหน้าที่ตรวจสอบการใช้อ านาจทางปกครอง ท าให้ทุกองค์กรของรัฐให้ความส าคัญกับงานด้านกฎหมาย
มากขึ้น นิติกรของส่วนราชการของรัฐต้องรับภาระการให้ความเห็น การค าปรึกษาและร่วมเป็นกรรมการต่าง ๆ 
เพ่ือให้การปฏิบัติราชการ การใช้อ านาจปกครองและการด าเนินกิจกรรมอ่ืน มีความชอบด้วยกฎหมาย  

๒. ผู้บริหารกรุงเทพมหานครทั้งฝุายการเมืองและผู้บริหารฝุาประจ า ให้การยอมรับและให้ 
ความส าคัญของงานด้านกฎหมาย ท าให้ผู้อ านวยการส านักงานฯ และนิติกร ได้มีบทบาทในการให้ความเห็น 
ความรู้ ให้ค าปรึกษา และข้อเสนอแนะทางกฎหมาย รวมทั้งได้รับการแต่งตั้งหรือมอบหมายให้เข้าร่วมใน
คณะกรรมการหรือคณะท างานต่าง ๆ 
    ๓. แผนพัฒนากรุงเทพมหานครระยะ ๒๐ ปี (พ.ศ.๒๕๕๖ – ๒๕๗๕) และแผนพัฒนา
กรุงเทพมหานคร ๒๐ ปี ระยะที่ ๒ (พ.ศ.๒๕๖๑ – ๒๕๖๕) ให้ความส าคัญกับงานด้านกฎหมายและบุคลากร 
ด้านกฎหมาย โดยระบุเรื่องนี้ไว้ด้านที่ ๗ (การบริหารจัดการเมืองมหานคร) มิติที่ ๗.๑ (กฎหมาย) ท าให้ส านักงาน
กฎหมายและคดีมีโอกาสในการผลักดันองค์กรเป็นส านักกฎหมาย-กรุงเทพมหานคร เพ่ือให้ค าปรึกษา วินิจฉัยข้อ
กฎหมายในการบริหารราชการของผู้บริหารกรุงเทพมหานคร และบุคลากรภายในหน่วยงานให้มีการเจริญก้าวหน้า
ในสายอาชีพ 
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๔. กรุงเทพมหานครเป็นทั้งเมืองหลวงของประเทศเป็นเมืองหน้าด่าน และเป็นเอกนคที่เป็น  
ศูนย์รวมของระบบเศรษฐกิจ สังคมและการเมืองของประเทศไทย ดังนั้น การเปลี่ยนแปลงของโลก มีผลโดยตรง
ต่อกรุงเทพมหานคร ประกอบกับการที่ประเทศไทยมีเปูาหมายการเป็นศูนย์กลางในภูมิภาคตะวันออกเฉียงใต้ 
และเป็นมหานครแห่งเอเชีย (Vibrant of Asia) อาทิ การเข้าสู่ประชาคมอาเซียน (ASEAN Community) 
ของประเทศไทยตั้งแต่ปีพ.ศ. ๒๕๕๘ ประกอบด้วย ประชาคมความมั่นคงอาเซียน (ASEAN Security 
Community – ASC) ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน  (ASEAN Economic Community – AEC) และ
ประชาคมสังคมและวัฒนธรรม (ASEAN Socio-Cultural Community - ASCC) รวมทั้งการขยายตัวทาง
เศรษฐกิจในภูมิภาคเอเชีย ซึ่งสภาพการณ์ดังกล่าว ท าให้กรุงเทพมหานครต้องเข้ามีส่วนร่วมทั้งทางตรงหรือ
ทางอ้อม และเนื่องจากการเข้าไปมีส่วนร่วมดังกล่าวจะต้องมีการบังคับใช้กฎหมายหรืออยู่ใต้บังคับกฎหมาย 
ระเบียบต่าง ๆ  ท าให้งานของส านักงานกฎหมายและคดีมีโอกาสได้มีการพัฒนา ปรับปรุง แนวความคิด และ
ความรู้เกี่ยวกับระบบกฎหมาย  ความรู้ทางกฎหมาย ได้มากขึ้น  

  อุปสรรคของส านักงานกฎหมายและคดี (Threats)  
   ๑. มีการประกาศใช้รัฐธรรมนูญฉบับใหม่ ตลอดจนตัวบทกฎหมายมีการเปลี่ยนแปลงและมี
การตรากฎหมายเพิม่ข้ึนทุกป ีเช่น พ.ร.บ.การอ านวยความสะดวกในการพิจารณาอนุญาตของทางราชการ พ.ศ. 
๒๕๕๘ รวมถึงหน่วยงานภายนอกมีการวางแนวปฏิบัติ หรือข้อสั่งการใหม่ๆ อาจมีผลท าให้ต้องใช้ระยะเวลา
มากขึ้นในการปฏิบัติงาน และบางครั้งต้องเปลี่ยนแปลงแนวทางปฏิบัติในการท างาน เพ่ือให้สอดคล้องกับ
กฎหมายที่เปลี่ยนแปลงไป 
  ๒. ภารกิจของกรุงเทพมหานครมีเพ่ิมมากขึ้นตามสภาพสังคมที่เปลี่ยนแปลงไป ส่งผลให้มี
ภาระงานเพ่ิมมากขึ้น โดยนับแต่ปี พ.ศ. ๒๕๕๘ มีการรวมตัวของประเทศในภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใต้ 
(อาเซียน) จ านวน ๑๐ ประเทศ เป็นประชาคมอาเซียน (ASEAN Community) ซึ่งประกอบด้วย ประชาคม
การเมืองและความม่ันคงอาเซียน ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนและประชาคมสังคมและวัฒนธรรมอาเซียน การ
รวมตัวดังกล่าวน าไปสู่การหลั่งไหลหรือเคลื่อนย้ายแรงงานจากต่างชาติเข้ามาท างานในกรุงเทพมหานครเป็น
จ านวนมาก และเมื่อกรุงเทพมหานครเข้าสู่บริบทของประชาคมอาเซียน (AEC) กรุงเทพมหานครต้องมีนิติ
สัมพันธ์กับประเทศสมาชิกของประชาคมอาเซียน หรือเกิดข้อพิพาทระหว่างกรุงเทพมหานครกับนิติบุคคล
ต่างชาติซึ่งเป็นสมาชิกประชาคมอาเซียน ซึ่งอัตราก าลังของนิติกรของส านักงานกฎหมายและคดีในปัจจุบันไม่
สามารถรองรับได้ เนื่องจากต้องมีการปรับปรุงกฎหมาย ข้อบัญญัติ ระเบียบ แนวทางปฏิบัติที่เกี่ยวข้องให้มี
มาตรฐานการปฏิบัติงานรองรับการเข้าสู่ประชาคมอาเซียน แต่ส านักงานกฎหมายและคดีขาดการฝึกอบรม       
ให้นิติกรมีความพร้อมในการท าหน้าที่และมีทักษะที่จ าเป็น จึงไม่อาจปฏิบัติงานในเชิงรุกได้อย่าง เต็มศักยภาพ 
จึงต้องด าเนินการในเชิงรับเป็นส่วนใหญ่ 
  ๓. ประชาชนมีความรู้ทางกฎหมายมากขึ้น ท าให้มีการใช้สิทธิเรียกร้องต่อหน่วยงานของรัฐ
มากขึ้น โดยเฉพาะการด าเนินคดีในศาลปกครองซึ่งปัจจุบันมีการฟูองคดีต่อศาลปกครองเป็นจ านวนมาก เช่น 
กรณีปลายปี พ.ศ. ๒๕๕๔ ได้เกิดอุทกภัยน้ าท่วมกรุงเทพมหานครและปริมณฑลท าให้มีประชาชนจ านวนมาก
ฟูองกรุงเทพมหานครเป็นคดีต่อศาลปกครอง ซึ่งส านักงานกฎหมายและคดีต้องประสานงานกับพนักงานอัยการ
เพ่ือด าเนินการแก้ต่างคดีเป็นจ านวนมากถึง ๑,๓๐๒ คดี ซึ่งนับแต่ศาลปกครองเปิดด าเนินการตั้งแต่ปี พ.ศ.
๒๕๔๔ กรุงเทพมหานครยังไม่เคยถูกฟูองคดีด้วยเหตุเดียวกันเป็นจ านวนมากขนาดนี้มาก่อน ท าให้เกิดปัญหา
การปฏิบัติงานล่าช้า 
  ๔. องค์กรอิสระตามรัฐธรรมนูญเข้ามาตรวจสอบการปฏิบัติงานของราชการมากขึ้น เช่น 
คณะกรรมการ ป.ป.ช. ส านักงานการตรวจเงินแผ่นดิน เป็นต้น รวมทั้งมีการร้องเรียนเรื่องการปฏิบัติงานใน
เรื่องต่าง ๆ เป็นจ านวนมาก ในบางกรณีตรวจพบการปฏิบัติไม่ถูกต้องตามกฎหมายหรือระเบียบ การทุจริตทาง
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การเงินหรือทรัพย์สิน ฯลฯ เช่น กรณีการตรวจสอบการก่อสร้างศูนย์ Bangkok Service Center  ตรวจสอบ
การก่อสร้างสถานีดับเพลิง ๖๑ สัญญา เป็นต้น ซึ่งเป็นเหตุให้ถูกด าเนินคดีแพ่ง คดีอาญาหรือคดีปกครอง บาง
กรณีเป็นการตรวจสอบข้อเท็จจริงคลาดเคลื่อนซึ่งส านักงานกฎหมายและคดีจะต้องท าหน้าที่ให้ค าปรึกษาและ
ให้ความเห็นทางกฎหมาย กฎ ระเบียบ ข้อบังคับ ประกาศและค าสั่งต่าง ๆ เพ่ือให้หน่วยงานของรัฐอ่ืนหรือ
องค์กรผู้ตรวจสอบเข้าใจข้อเท็จจริง ข้อกฎหมาย ที่ถูกต้อง เพ่ือให้ผู้บริหารของกรุงเทพมหานคร หัวหน้า
หน่วยงาน ฯ รวมทั้งเจ้าหน้าที่ของกรุงเทพมหานครผู้เกี่ยวข้องหลุดพ้นจากการถูกกล่าวหาทั้งทางแพ่ง ทาง
อาญาและทางปกครอง หรือไม่ถูกด าเนินคดีตามกฎหมาย  ท าให้มีปริมาณงานเพ่ิมขึ้นอย่างรวดเร็ว และมี
แนวโน้มจะเพ่ิมมากข้ึนทุกป ีท าให้เกิดปัญหาการปฏิบัติงานล่าช้า 
  
วสิยัทัศน ์ป ี๒๕๖๑ : ส านักงานกฎหมายและคดี เป็นองค์กรหลักที่ให้บริการด้านกฎหมายแก่ผู้บริหารและ
หน่วยงานของกรุงเทพมหานคร โดยนักกฎหมายที่มีคุณภาพ ยึดหลักเป็นธรรม โปร่งใส ไว้ใจได้ เพื่อพัฒนา
กรุงเทพมหานครสู่มหานครแห่งเอเชีย (Vibrant of Asia)  

พันธกจิ  
ส านักงานกฎหมายและคดีเป็นองค์กรหลักของกรุงเทพมหานครที่ให้บริการด้านกฎหมาย โดยเป็นองค์กรที่ท า
หน้าที่สนับสนุน ทางด้านกฎหมาย คดีและข้อสั่งการแก่ผู้บริหารกรุงเทพมหานคร เจ้าหน้าที่กรุงเทพมหานคร 
รวมทั้งส่วนราชการและหน่วยงานของกรุงเทพมหานคร และให้การสนับสนุนการปฏิรูปภารกิจของส่วนราชการ
ต่างๆ ของกรุงเทพมหานคร เพื่อพัฒนากรุงเทพมหานครให้เป็นมหานครแห่งความน่าอยู่อย่างยั่งยืน โดยให้การ
สนับสนุนด้านกฎหมาย แนวคิดและความคิดเห็นทางด้านกฎหมายให้แก่ผู้บริหารของกรุงเทพมหานครเพ่ื อ
ประกอบการพิจารณาตัดสินใจที่จะให้กรุงเทพมหานครสามารถขับเคลื่อนภารกิจหน้าที่ตามกฎหมายและตาม
นโยบายให้มีความสอดคล้องกันและเป็นไปโดยชอบด้วยกฎหมาย 
  ๑.  พัฒนาองค์กรให้เป็นหน่วยงานมาตรฐานในการให้บริการด้านกฎหมาย โดยมีบุคลากรที่มีศักยภาพ 
และมีส านักงานและเทคโนโลยีที่ทันสมัย  
  ๒.  พัฒนาองค์กรให้บริการด้านกฎหมายอย่างมีคุณภาพ เป็นที่ยอมรับ และเชื่อถือได้ 
  ๓.  ส่งเสริมบุคลากรของส านักงานกฎหมายและคดี ให้มีความพร้อมทั้งด้านศักยภาพ คุณภาพชีวิต 
และความภาคภูมิใจเพ่ือร่วมพัฒนามหานครให้น่าอยู่อย่างยั่งยืน เป็นมหานครแห่งเอเชีย (Vibrant of Asia)  
  ๔.  เพ่ิมประสิทธิภาพองค์กรให้สามารถด าเนินงานด้านกฎหมายให้เป็นไปโดยสอดคล้องกับนโยบาย 
ของผู้บริหาร 
  ๕.  สร้างความเชื่อม่ันด้านการให้บริการด้านกฎหมายแก่ผู้บริหารและหน่วยงาน 
  ๖.  พัฒนาการให้บริการและเพ่ิมช่องทางการให้บริการทางด้านกฎหมาย 
  ๗.  พัฒนาองค์กรให้เป็นองค์กรให้ค าปรึกษาแนะน าในด้านกฎหมายและศูนย์กลางข้อมูลด้านกฎหมาย
ของกรุงเทพมหานคร 
  ๘.  การบริหารองค์กรมุ่งเน้นการมีส่วนร่วมของบุคลากร และหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง 
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เปูาหมาย 

ด้านที่ ๗  การบริหารจัดการเมืองมหานคร 

  มิติที่ ๗.๑  กฎหมาย 

          เปูาประสงค์ท่ี ๗.๑.๑.๒ ปรับปรุงโครงสร้างของหน่วยงานด้านกฎหมายให้สามารถท าหน้าที่ให้บริการ
ทางกฎหมายแก่ผู้บริหารกรุงเทพมหานคร และหน่วยงานกรุงเทพมหานครได้อย่างเต็มประสิทธิภาพ 
 
ตัวชี้วัดผลการด าเนินการหลัก  ล าดับที่ ๑  มาตรการที่ ๑  ปรับโครงสร้างการบริหารงานและอัตราก าลังส านัก
กฎหมายและคดีท่ีเหมาะสม ประจ าปี พ.ศ. ๒๕๖๑ 
 
หมายเหตุ  : - ในแผนปฏิบัติราชการกรุงเทพมหานครได้ก าหนดมาตรการที่ ๑, ๒, ๓, ๔  เรียงเป็นล าดับ  
                 ซึ่งเมื่อส านักงานกฎหมายและคดีสามารถด าเนินการ มาตรการที่ ๑ (ปรับปรุงโครงสร้างฯ)  
                 แลว้เสร็จ จึงด าเนินการมาตรการที่ ๒, ๓, ๔ เป็นล าดับไป 
 

เปูาประสงค์ทีห่นว่ยงานก าหนดเพิ่มเติม 
  ๑. มีเปูาประสงค์ในการสนับสนุนและให้ค าปรึกษา และค าแนะน าด้านกฎหมายแก่หน่วยงานผู้ปฏิบัติ 
(Line) และผู้บริหารกรุงเทพมหานครเพื่อพัฒนากรุงเทพมหานครไปสู่มหานครแห่งเอเชีย (Vibrant of Asia) 
ตามแผนพัฒนากรุงเทพมหานคร 
 ๒. มีเปูาประสงค์ในการเป็นหน่วยงานที่มีบุคลากรทางด้านกฎหมายที่เป็นที่ยอมรับ และมีความเป็น
เลิศทางวิชาชีพ 
 ๓. มีเปูาประสงค์ที่จะด าเนินงานอย่างมีระบบได้มาตรฐานเป็นศูนย์กลางข้อมูลด้านกฎหมายของ
กรุงเทพมหานคร 
 ๔. มีเปูาประสงค์ท่ีจะสร้างความเชื่อมั่นด้านการบริหารจัดการมหานครด้านกฎหมายตามหลักธรรมาภิบาล 
นิติรัฐ นิติธรรม 
 
ผลการด าเนินการหลัก 

ตวัชีว้ดัและคา่เปูาหมายทีจ่ะด าเนนิการให้บรรลผุล  
ตวัชีว้ดัตามภารกจินโยบายของผูว้า่ราชการกรงุเทพมหานคร จ านวน 1 ตวัชี้วดั 1 โครงการ/กจิกรรม   
  1. จ านวนเรื่องในการติดตามการบังคับใช้ระเบียบกรุงเทพมหานครให้สอดคล้องกับนโยบายของ ผว.กทม. 
ตามภารกิจ ปรบัจริง จบัจรงิ รถจอด และวิง่บน ทางเทา้ เป็นไปโดยชอบด้วยกฎหมาย 

ตวัชีว้ดัตามภารกจิงานยทุธศาสตร ์จ านวน 5 ตวัชีว้ดั 5 โครงการ/กจิกรรม 
1. จ านวนครั้งของการให้บริการข้อมูลทางด้านกฎหมายผ่านเว็บไซต์ 
2. จ านวนครั้งที่นิติกรเดินทางไปตรวจสอบภูมิล าเนาของลูกหนี้ตามค าพิพากษา 
3. การเผยแพร่ความรู้กฎหมายและกรณีที่เก่ียวข้องที่มีความส าคัญต่อกรุงเทพมหานครอย่างมีนัยส าคัญ 
4. การสังเคราะห์ค าพิพากษาเพ่ือพัฒนาแนวทางการบริหารกรุงเทพมหานคร 
5. ร้อยละของการแก้ไขสัญญาได้รับการพิจารณาแล้วเสร็จ 
 

 
 



หน้า ๑๔ 

 

ตวัชีว้ดัตามภารกจิงานประจ า จ านวน ๑๘ ตวัชีว้ดั ๑๘ โครงการ/กจิกรรม 
  ๑. ร้อยละของเรื่องอุทธรณ์ค าสั่งทางปกครองที่ได้รับการพิจารณาแล้วเสร็จ 
 ๒. ร้อยละของการตรวจสอบและการแก้ต่างคดีทางปกครองที่ด าเนินการแล้วเสร็จ 
  ๓. ร้อยละของการตรวจสอบและการฟูองคดีปกครองที่ด าเนินการแล้วเสร็จ 
  ๔. ร้อยละของการตรวจสอบและพิจารณาส านวนการสอบข้อเท็จจริงความรับผิดทางละเมิดของ
เจ้าหน้าที่ซึ่งด าเนินการแล้วเสร็จ 
 ๕. ร้อยละของการตรวจสอบและด าเนินคดีแพ่งและคดีอาญาในศาลชั้นต้น, ศาลอุทธรณ์, ศาลฎีกา       
ที่ด าเนินการแล้วเสร็จ 
   ๖. ร้อยละของเรื่องที่ส่งฟูองคดี แก้ต่างคดี และเรื่องยื่นขอรับช าระหนี้ในคดีล้มละลาย คดีฟ้ืนฟูกิจการ
ของลูกหนี้ และการขอเฉลี่ยทรัพย์ของลูกหนี้ 
          ๗. ร้อยละของคดีที่มีหนังสือส่งประสานงานขอหมายตั้งเจ้าพนักงานบังคับคดี ในคดีที่พ้นระยะค าบังคับ 
แล้วและลูกหนี้ไม่ปฏิบัติตามค าพิพากษา ประกอบกับศาลยังมิได้มีหมายตั้งเจ้าพนักงานบังคับคดี  

  ๘. ร้อยละของคดีที่มีหนังสือแจ้งให้ลูกหนี้ช าระหนี้ตามค าสั่งหรือค าพิพากษา 
     ๙. ร้อยละของร่างสัญญาหรือบันทึกข้อตกลงที่ได้รับการพิจารณาแล้วเสร็จ 
 ๑๐. ร้อยละของการต่ออายุสัญญาที่ได้รับการพิจารณาแล้วเสร็จ 
 ๑๑. ร้อยละของการตอบข้อหารือหรือให้ความเห็นทางกฎหมายทั่วไปแก่หน่วยงานและผู้บังคับบัญชา 
 ๑๒. ร้อยละของร่างหนังสือมอบอ านาจที่ผู้บริหารสั่งการให้พิจารณาและตรวจร่างเสนอแล้วเสร็จ 

๑๓. ร้อยละของร่างบันทึกข้อตกลงของหน่วยงานสังกัดกรุงเทพมหานครที่ผู้บริหารสั่งการให้พิจารณา
และตรวจร่างเสนอแล้วเสร็จ 

๑๔. ร้อยละของร่างหนังสือชี้แจงหน่วยงานภายนอกที่ผู้บริหารสั่งการให้พิจารณาและตรวจรา่งเสนอแลว้เสร็จ 
๑๕. ร้อยละของร่างกฎหมาย กฎ ระเบียบ ค าสั่งและประกาศที่ด าเนินการตรวจร่างแล้วเสร็จ 

 ๑๖. ร้อยละของเรื่องอุทธรณ์ภาษีท่ีผ่านความเห็นชอบจากคณะกรรมการฯ  
๑๗. ร้อยละความส าเร็จในการท าฎีกาขอเบิกเงินค่าฤชาธรรมเนียมในการด าเนินคดี  

        ๑๘. จ านวนครั้งที่เข้าร่วมประชุมให้ค าปรึกษาทางกฎหมายแก่ผู้บริหารหรือคณะกรรมการต่าง ๆ 

ตวัชีว้ดัและภารกจิจากการเจรจาตกลง จ านวน 3 ตวัชีว้ดั 3 โครงการ/กจิกรรม 
  ๑. ความส าเร็จในการผลักดันและสนับสนุนให้หน่วยงานส ารวจและทบทวนพระราชบัญญัติ พระราช
กฤษฎีกา ข้อบัญญัติกรุงเทพมหานคร ระเบียบ ข้อบังคับ ประกาศ และค าสั่งกรุงเทพมหานคร ที่ไม่เอ้ือต่อการ
ปฏิบัติงานในปัจจุบัน 

๒. ร้อยละของร่างพระราชบัญญัติ พระราชกฎษฎีกา ข้อบัญญัติกรุงเทพมหานคร ระเบียบ ข้อบังคับ 
ประกาศ และค าสั่งกรุงเทพมหานคร ที่หน่วยงานขอรับความช่วยเหลือในการยกร่าง แก้ไข ปรับปรุง ได้รับการ
ด าเนินการจนแล้วเสร็จ 

๓. ความพึงพอใจของหน่วยงานต่อการให้บริการด้านกฎหมายของส านักงานกฎหมายและคดี 
  
 

 
 
 
 
 



หน้า ๑๕ 

 

** ไมม่ี ** (อ่านหมายเหตหุน้า 19) 
 

** ไมม่ี **  

มาตรการและโครงการ/กิจกรรม 
 

สว่นที ่๑ การบรกิารสาธารณะ (เนื้อหาส่วนน้ีจะครอบคลมุเฉพาะดา้นท่ี ๑ –  ๖ ตามแผนปฏิบตัิราชการกรุงเทพมหานคร 
ประจ าปี พ.ศ.๒๕๖๑ 

ดา้นที่ …………………………………………..  
มติทิี ่…………………………………………………………………………………. 
เปาูประสงคท์ี่ ๑. ………………………………………………………………………….…………………………………………………………. 
ตวัชี้วดัเปาูประสงค ์
ล าดับที ่ ตวัชีว้ดั ค่าเปาูหมาย 

 - ไมม่ี -  

   

มาตรการสนบัสนนุเปาูประสงค์ 
มาตรการที ่๑ ………………………………………………………………………………………… 
ตวัชี้วดัมาตรการ 
ล าดบัที ่ ตวัชี้วดั คา่เปาูหมาย 

 - ไมม่ี -  

   

โครงการ/กจิกรรมรองรบัมาตรการ 
โครงการ/กจิกรรมยทุธศาสตร ์ งบประมาณ สว่นราชการ 

โครงการ…………………………………………….. 
กิจกรรม……………………………………………… 
(ให้โครงการ/กจิกรรมเรยีงล าดบัตามมาตรการ) 

…………………… 
         - 

………………… 
………………… 

 
โครงการ/กจิกรรมประจ า งบประมาณ สว่นราชการ 

โครงการ…………………………………………….. 
กิจกรรม……………………………………………… 
(โครงการ/กจิกรรมเรียงล าดับตามมาตรการ) 

…………………… 
         - 

………………… 
………………… 

 

 

  

 

 

 

 

 

 



หน้า ๑๖ 

 

** ไมม่ี **  

** ไมม่ี **  มาตรการที ่๒ ………………………………………………………………………………………… 
ตวัชี้วดัมาตรการ 
ล าดบัที ่ ตวัชี้วดั คา่เปาูหมาย 

 - ไมม่ี -  

   

โครงการ/กจิกรรมรองรบัมาตรการ 
โครงการ/กจิกรรมยทุธศาสตร ์ งบประมาณ สว่นราชการ 

โครงการ…………………………………………….. 
กิจกรรม……………………………………………… 
(ให้โครงการ/กจิกรรมเรยีงล าดบัตามมาตรการ) 

…………………… 
         - 

………………… 
………………… 

 
โครงการ/กจิกรรมประจ า งบประมาณ สว่นราชการ 

โครงการ…………………………………………….. 
กิจกรรม……………………………………………… 
(โครงการ/กจิกรรมเรียงล าดับตามมาตรการ) 

…………………… 
         - 

………………… 
………………… 

มาตรการที ่๓ ………………………………………………………………………………………… 
ตวัชี้วดัมาตรการ 
ล าดบัที ่ ตวัชี้วดั คา่เปาูหมาย 

 - ไมม่ี -  

   

โครงการ/กจิกรรมรองรบัมาตรการ 
โครงการ/กจิกรรมยทุธศาสตร ์ งบประมาณ สว่นราชการ 

โครงการ…………………………………………….. 
กิจกรรม……………………………………………… 
(ให้โครงการ/กจิกรรมเรยีงล าดบัตามมาตรการ) 

…………………… 
         - 

………………… 
………………… 

 
โครงการ/กจิกรรมประจ า งบประมาณ สว่นราชการ 

โครงการ…………………………………………….. 
กิจกรรม……………………………………………… 
(โครงการ/กจิกรรมเรียงล าดับตามมาตรการ) 

…………………… 
         - 

………………… 
………………… 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



หน้า ๑๗ 

 

** ไมม่ี **  

** ไมม่ี **  เปาูประสงคท์ี่ ๒ ………………………………………………………………………….…………………………………………………………. 
ตวัชี้วดัเปาูประสงค ์
ล าดบัที ่ ตวัชี้วดั คา่เปาูหมาย 

 - ไมม่ี -  

   

มาตรการสนบัสนนุเปาูประสงค์ 
มาตรการที ่๑ ………………………………………………………………………………………… 
ตวัชี้วดัมาตรการ 
ล าดบัที ่ ตวัชี้วดั คา่เปาูหมาย 

 - ไมม่ี -  

   

โครงการ/กจิกรรมรองรบัมาตรการ 
โครงการ/กจิกรรมยทุธศาสตร ์ งบประมาณ สว่นราชการ 

โครงการ…………………………………………….. 
กิจกรรม……………………………………………… 
(ให้โครงการ/กจิกรรมเรยีงล าดบัตามมาตรการ) 

…………………… 
         - 

………………… 
………………… 

 
โครงการ/กจิกรรมประจ า งบประมาณ สว่นราชการ 

โครงการ…………………………………………….. 
กิจกรรม……………………………………………… 
(โครงการ/กจิกรรมเรียงล าดับตามมาตรการ) 

…………………… 
         - 

………………… 
………………… 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



หน้า ๑๘ 

 

** ไมม่ี **  

** ไมม่ี **  

มาตรการที ่๒ ………………………………………………………………………………………… 
ตวัชี้วดัมาตรการ 
ล าดบัที ่ ตวัชี้วดั คา่เปาูหมาย 

 - ไมม่ี -  

   

โครงการ/กจิกรรมรองรบัมาตรการ 
โครงการ/กจิกรรมยทุธศาสตร ์ งบประมาณ สว่นราชการ 

โครงการ…………………………………………….. 
กิจกรรม……………………………………………… 
(ให้โครงการ/กจิกรรมเรยีงล าดบัตามมาตรการ) 

…………………… 
         - 

………………… 
………………… 

 
โครงการ/กจิกรรมประจ า งบประมาณ สว่นราชการ 

โครงการ…………………………………………….. 
กิจกรรม……………………………………………… 
(โครงการ/กจิกรรมเรียงล าดับตามมาตรการ) 

…………………… 
         - 

………………… 
………………… 

มาตรการที ่๓ ………………………………………………………………………………………… 
ตวัชี้วดัมาตรการ 
ล าดบัที ่ ตวัชี้วดั คา่เปาูหมาย 

 - ไมม่ี -  

   

โครงการ/กจิกรรมรองรบัมาตรการ 
โครงการ/กจิกรรมยทุธศาสตร ์ งบประมาณ สว่นราชการ 

โครงการ…………………………………………….. 
กิจกรรม……………………………………………… 
(ให้โครงการ/กจิกรรมเรยีงล าดบัตามมาตรการ) 

…………………… 
         - 

………………… 
………………… 

 
โครงการ/กจิกรรมประจ า งบประมาณ สว่นราชการ 

โครงการ…………………………………………….. 
กิจกรรม……………………………………………… 
(โครงการ/กจิกรรมเรียงล าดับตามมาตรการ) 

…………………… 
         - 

………………… 
………………… 

 
 
 

หมายเหต ุ ***ส านกังานกฎหมายและคดมีบีทบาทภารกจิของหนว่ยงานทีค่อยชว่ยใหห้นว่ยงานหลกั (Line) ซึ่งท าหนา้ทีบ่รกิาร
ประชาชนโดยตรง ใหป้ฏบิตังิานไดด้ยีิง่ขึน้ ส านกังานฯ ปฏบิตังิานเปน็หนว่ยงานสนบัสนนุ (Staff) ใหเ้กดิผลผลติหรอืผลลพัธข์อง
การพฒันาตามเปาูหมายทีก่ าหนดไว ้ทั้ง ๖ ดา้น ของการใหบ้รกิารสาธารณะแกป่ระชาชนคนกรงุเทพมหานคร ดงันัน้ จงึไมม่ี
มาตรการและโครงการ ในสว่นที ่๑ การบรกิารสาธารณะ 
 

 



หน้า ๑๙ 

 

** ไมม่ี **  

สว่นที ่๒ การบรหิารจดัการ (เนื้อหาส่วนน้ีจะครอบคลมุเฉพาะด้านที่ ๗ ตามแผนปฏิบัตริาชการกรุงเทพมหานคร ประจ าปี 
พ.ศ.๒๕๖๑) 
ดา้นที ่๗ การบรหิารจดัการเมอืงมหานคร 
มิติที่ ๗.๑  กฎหมาย 
เปูาประสงค์ที่ ๗.๑.๑.๒ ปรับปรุงโครงสร้างของหน่วยงานด้านกฎหมายให้สามารถท าหน้าท่ีให้บริการทางกฎหมาย 
         แก่ผู้บริหารกรุงเทพมหานคร และหน่วยงานกรุงเทพมหานครได้อย่างเต็มประสิทธิภาพ 

 
มาตรการที่ ๑ ปรับโครงสร้างการบริหารงานและอัตราก าลังที่เหมาะสม 
มาตรการที่ ๒ พัฒนาผู้เช่ียวชาญทางด้านกฎหมายที่ให้บริการด้านกฎหมายอย่างมีคุณภาพ 
มาตรการที่ ๓ เสริมสร้างองค์ความรู้ทางกฎหมายที่พัฒนาและเปลี่ยนแปลงอยู่เสมอ 
มาตรการที่ ๔ พัฒนาศูนย์ข้อมูลกฎหมายกลางที่สนับสนุนหน่วยงานเจ้าหน้าที่ 
 

ตวัชี้วดัเปาูประสงค ์
ล าดบัที ่ ตวัชี้วดั คา่เปาูหมาย 

 - ไมม่ี -  

   

มาตรการสนบัสนนุเปาูประสงค์ 
มาตรการที ่๑ ………………………………………………………………………………………… 
ตวัชี้วดัมาตรการ 
ล าดบัที ่ ตวัชี้วดั คา่เปาูหมาย 

 - ไมม่ี -  

   

โครงการ/กจิกรรมรองรบัมาตรการ 
โครงการ/กจิกรรมยทุธศาสตร ์ งบประมาณ สว่นราชการ 

โครงการ………………- ไม่มี -………………………….. 

กิจกรรมด าเนินการประสานส านักงาน ก.ก. เพื่อปรับโครงสร้างการ
บริหารงานและอัตราก าลังท่ีเหมาะสมของส านักงานกฎหมายและคดี 

…………-…………     

…………-………… 

………………… 

กลุ่มงานต่างๆ ใน 
สกค. 

(ฝุายบริหารงานท่ัวไป
เป็นผู้ประสานงาน) 

ร่วมกับส านักงาน ก.ก. 

 
หมายเหต ุ : - ในแผนปฏบิตัริาชการกรงุเทพมหานครไดก้ าหนดมาตรการที ่๑, ๒, ๓, ๔  เรยีงเปน็ล าดบั  
                 ซึ่งเมือ่ส านกังานกฎหมายและคดสีามารถด าเนนิการ มาตรการที่ ๑ (ปรบัปรงุโครงสรา้งฯ)  
                 แลว้เสรจ็ จงึด าเนนิการมาตรการที ่๒, ๓, ๔ เปน็ล าดบัไป 
 

โครงการ/กจิกรรมประจ า งบประมาณ สว่นราชการ 
โครงการ…………………………………………….. 
กิจกรรม……………………………………………… 
(โครงการ/กจิกรรมเรียงล าดับตามมาตรการ) 

…………………… 
         - 

………………… 
………………… 



หน้า ๒๐ 

 

** ไมม่ี **  

** ไมม่ี **  เปาูประสงคท์ี่ ๒. ………………………………………………………………………….…………………………………………………………. 
ตวัชี้วดัเปาูประสงค ์
ล าดบัที ่ ตวัชี้วดั คา่เปาูหมาย 

 - ไมม่ี -  

   

มาตรการสนบัสนนุเปาูประสงค์ 
มาตรการที ่๑ ………………………………………………………………………………………… 
ตวัชี้วดัมาตรการ 
ล าดบัที ่ ตวัชี้วดั คา่เปาูหมาย 

 - ไมม่ี -  

   

โครงการ/กจิกรรมรองรบัมาตรการ 
โครงการ/กจิกรรมยทุธศาสตร ์ งบประมาณ สว่นราชการ 

โครงการ…………………………………………….. 
กิจกรรม……………………………………………… 
(ให้โครงการ/กจิกรรมเรยีงล าดบัตามมาตรการ) 

…………………… 
         - 

………………… 
………………… 

 
โครงการ/กจิกรรมประจ า งบประมาณ สว่นราชการ 

โครงการ…………………………………………….. 
กิจกรรม……………………………………………… 
(โครงการ/กจิกรรมเรียงล าดับตามมาตรการ) 

…………………… 
         - 

………………… 
………………… 

 
 
 
 
 
 

 

 

 

 

 

 
 



หน้า ๒๑ 

 

5 
- 
5 

 

 

1 
- 
1 

 

 

สรปุโครงการ/กจิกรรมและงบประมาณ 
 
โครงการ/กจิกรรมยทุธศาสตร ์ 

ล าดบัที ่
ชื่อโครงการ/กจิกรรม 

(เรียงล าดับหมายเลขมาตรการหลงัโครงการ) 
งบประมาณ 

แหลง่งบประมาณ 
กทม./รฐับาล/อืน่ๆ 

สว่นราชการ 
ทีร่บัผดิชอบ 

๑ จ านวนเรื่องในการตดิตามการบังคับใช้ระเบียบ
กรุงเทพมหานครใหส้อดคล้องกับนโยบายของ ผว.
กทม. ตามภารกิจ ปรบัจรงิ จบัจรงิ รถจอด และ       
วิ่งบนทางเทา้ เป็นไปโดยชอบด้วยกฎหมาย 

ไม่ใช้ ไม่ใช้ กลุ่มงาน 
พัฒนากฎหมาย 

รวมงบประมาณทัง้สิน้ ไม่ใช้ ไม่ใช้  
 
รวมโครงการ/กิจกรรม…………………………………………………โครงการ/กิจกรรม 
โครงการ/กิจกรรมที่ใช้งบประมาณ……………………………….โครงการ/กิจกรรม 
โครงการ/กิจกรรมที่ไม่ใช้งบประมาณ…………………………….โครงการ/กิจกรรม 

         
 
โครงการ/กจิกรรมยทุธศาสตร ์ 

ล าดบัที ่
ชื่อโครงการ/กจิกรรม 

(เรียงล าดับหมายเลขมาตรการหลงัโครงการ) 
งบประมาณ 

แหลง่งบประมาณ 
กทม./รฐับาล/อืน่ๆ 

สว่นราชการ 
ทีร่บัผดิชอบ 

๑ จ านวนครั้งของการให้บริการข้อมลูทางด้าน
กฎหมายผ่านเว็บไซต ์

ไม่ใช้ ไม่ใช้ ทุกกลุ่มงาน 
(ฝุายบริหารงานท่ัวไป

รวบรวม) 
๒ จ านวนครั้งท่ีนิติกรเดินทางไปตรวจสอบภูมลิ าเนา

ของลูกหนี้ตามค าพิพากษา 
  ไม่ใช้ กลุ่มงาน 

บังคับคดี 
๓ การเผยแพร่ความรู้กฎหมายและกรณีที่เกี่ยวข้องที่มี

ความส าคญัต่อกรุงเทพมหานครอย่างมีนัยส าคญั 
ไม่ใช้ ไม่ใช้ ทุกกลุ่มงาน 

(ฝุายบริหารงานท่ัวไป
รวบรวม) 

๔ การสังเคราะห์ค าพิพากษาเพื่อพัฒนาแนวทางการ
บริหารกรุงเทพมหานคร 

ไม่ใช้ ไม่ใช้ ทุกกลุ่มงาน 
(ฝุายบริหารงานท่ัวไป

รวบรวม) 
๕ ร้อยละของการแกไ้ขสญัญาไดร้ับการพิจารณา 

แล้วเสร็จ 
ไม่ใช้ ไม่ใช้ กลุ่มงาน 

นิติกรรมสญัญา 
รวมงบประมาณทัง้สิน้ ไม่ใช้ ไม่ใช้  

 
รวมโครงการ/กิจกรรม…………………………………………………โครงการ/กิจกรรม 
โครงการ/กิจกรรมที่ใช้งบประมาณ……………………………….โครงการ/กิจกรรม 
โครงการ/กิจกรรมที่ไม่ใช้งบประมาณ…………………………….โครงการ/กิจกรรม 

 
 
 
 
 
 
 



หน้า ๒๒ 

 

โครงการ/กจิกรรมประจ า  

ล าดบัที ่
ชื่อโครงการ/กจิกรรม 

(เรียงล าดับหมายเลขมาตรการหลงัโครงการ) 
งบประมาณ 

แหลง่งบประมาณ 
กทม./รฐับาล/อืน่ๆ 

สว่นราชการ 
ทีร่บัผดิชอบ 

๑ ร้อยละของเรื่องอุทธรณ์ค าสั่งทางปกครองที่ได้รับการ
พิจารณาแล้วเสร็จ 

ไม่ใช้ ไม่ใช้ กลุ่มงาน 
คดีปกครอง 

๒ ร้อยละของการตรวจสอบและการแก้ต่างคดีทางปกครอง 
ที่ด าเนินการแล้วเสร็จ 

ไม่ใช้ ไม่ใช้ กลุ่มงาน 
คดีปกครอง 

๓ ร้อยละของการตรวจสอบและการฟูองคดีปกครองที่
ด าเนินการแล้วเสร็จ 

ไม่ใช้ ไม่ใช้ กลุ่มงาน 
คดีปกครอง 

๔ ร้อยละของการตรวจสอบและพิจารณาส านวนการสอบ
ข้อเท็จจริงความรับผิดทางละเมิดของเจ้าหน้าท่ีซึ่ง
ด าเนินการแล้วเสร็จ 

ไม่ใช้ ไม่ใช้ กลุ่มงานคดีทั่วไป 

๕ ร้อยละของการตรวจสอบและด าเนินคดีแพ่งและคดีอาญา
ในศาลช้ันต้น ศาลอุทธรณ์ ศาลฎกีาท่ีด าเนินการแล้วเสร็จ 

ไม่ใช้ ไม่ใช้ กลุ่มงานคดีทั่วไป 

๖ ร้อยละของเรื่องที่ส่งฟูองคดี แก้ต่างคดี ยื่นขอรับช าระหนี้
ในคดีล้มละลาย คดีฟื้นฟูกิจการของลูกหนี้ และการขอ
เฉลี่ยทรัพย์ของลูกหนี ้

ไม่ใช้ ไม่ใช้ กลุ่ทมงานคดีภาษ ี

๗ ร้อยละของคดีทีม่ีหนังสือส่งประสานงานขอหมายตั้ง 
เจ้าพนักงานบังคับคดี ในคดีที่พ้นระยะค าบังคับแล้วและ
ลูกหนี้ไม่ปฏิบัตติามค าพิพากษา ประกอบกับศาลยังมิได้มี
หมายตั้งเจา้พนักงานบังคับคด ี

ไม่ใช้ ไม่ใช้ กลุ่มงานบังคับคด ี

๘ ร้อยละของคดีทีม่ีหนังสือแจ้งให้ลกูหนี้ช าระหนี้ตามค าสั่ง
หรือค าพิพากษา 

ไม่ใช้ ไม่ใช้ กลุ่มงานบังคับคด ี

๙ ร้อยละของร่างสัญญาหรือบันทึกข้อตกลงท่ีไดร้ับการ
พิจารณาแล้วเสร็จ 

ไม่ใช้ ไม่ใช้ กลุ่มงาน 
นิติกรรมสญัญา 

๑๐ ร้อยละของการต่ออายุสญัญาทีไ่ดร้ับการพิจารณาแล้ว
เสร็จ 

ไม่ใช้ ไม่ใช้ กลุ่มงาน 
นิติกรรมสญัญา 

๑๑ ร้อยละของการตอบข้อหารือหรือให้ความเห็นทาง
กฎหมายทั่วไปแก่หน่วยงานหรือผูบ้ังคับบัญชา 

ไม่ใช้ ไม่ใช้ กลุ่มงาน 
กฎหมายทั่วไป 

๑๒ ร้อยละของร่างหนังสือมอบอ านาจที่ผู้บริหารสั่งการให้
พิจารณาและตรวจร่างเสนอแล้วเสร็จ 

ไม่ใช้ ไม่ใช้ กลุ่มงาน 
กฎหมายทั่วไป 

๑๓ ร้อยละของร่างบันทึกข้อตกลงของหน่วยงานสังกัด
กรุงเทพมหานครที่ผู้บริหารสั่งการให้พิจารณาและตรวจร่าง
เสนอแล้วเสรจ็ 

ไม่ใช้ ไม่ใช้ กลุ่มงาน 
กฎหมายทั่วไป 

๑๔ ร้อยละของร่างหนังสือช้ีแจงหน่วยงานภายนอกท่ีผู้บริหาร
สั่งการให้พิจารณาและตรวจร่างเสนอแล้วเสร็จ 

ไม่ใช้ ไม่ใช้ กลุ่มงาน 
กฎหมายทั่วไป 

๑๕ ร้อยละของร่างกฎหมาย กฎ ระเบยีบ ค าสั่งและประกาศที่
ด าเนินการตรวจร่างแล้วเสร็จ 

ไม่ใช้ ไม่ใช้ กลุ่มงาน 
พัฒนากฎหมาย 

๑๖ ร้อยละของเรื่องอุทธรณ์ภาษีทีผ่่านความเห็นชอบจาก 
คณะกรรมการฯ  

ไม่ใช้ ไม่ใช้ กลุ่มงานคดภีาษี 

 
 
 
 
 



หน้า ๒๓ 

 

๑๘ 
- 

1๘ 

 

 

โครงการ/กจิกรรมประจ า  

ล าดบัที ่
ชื่อโครงการ/กจิกรรม 

(เรียงล าดับหมายเลขมาตรการหลงัโครงการ) 
งบประมาณ 

แหลง่งบประมาณ 
กทม./รฐับาล/อืน่ๆ 

สว่นราชการ 
ทีร่บัผดิชอบ 

๑๗ ร้อยละความส าเรจ็ในการท าฎีกาขอเบิกเงินค่าฤชา-       
ธรรมเนยีมในการด าเนินคด ี

ไม่ใช้ ไม่ใช้ ฝุายบรหิารงานท่ัวไป 

๑๘ จ านวนครั้งท่ีเข้าร่วมประชุมให้ค าปรึกษาทางกฎหมายแก่
ผู้บริหารหรือคณะกรรมการตา่ง ๆ 

ไม่ใช้ ไม่ใช้ ทุกกลุ่มงาน 
(ฝุายบริหารงานท่ัวไป

รวบรวม) 
รวมงบประมาณทัง้สิน้ ไม่ใช้ ไม่ใช้  

 
รวมโครงการ/กิจกรรม…………………………………………………โครงการ/กิจกรรม 
โครงการ/กิจกรรมที่ใช้งบประมาณ……………………………….โครงการ/กิจกรรม 
โครงการ/กิจกรรมที่ไม่ใช้งบประมาณ…………………………….โครงการ/กิจกรรม 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



                        หน้า ๒๔ 

 

 
 
 
 
 
 
 
 

การน าแผนฯ ไปสูก่ารปฏบิตัแิละการตดิตามประเมนิผล 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



                        หน้า ๒๕ 

 

 
 
 
 
 
 
 
 

โครงการยุทธศาสตร์ประจ าปงีบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๑ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



                        หน้า ๒๖ 

 

แนวทางการประเมนิผลการปฏบิตัริาชการตามค ารบัรองการปฏบิัตริาชการประจ าป ีพ.ศ. ๒๕๖๑  

มิตทิี ่๑ประสิทธผิลตามพนัธกจิ 

ตารางแสดงภารกจิตามนโยบายของ ผว.กทม.   
นโยบายที ่๓ “ปลอดภยั” (community) : ชวีติปลอดภยั ทรพัยส์นิปลอดภยั ชมุชบนและสงัคมปลอดภยั 
ภารกจิเรง่ดว่นทีต่้องด าเนนิการทนัท ี ๓.๑ ปรบัจรงิ จบัจรงิ รถจอดและวิง่บนทางเท้า 

มาตรการ 
(ตามแผนฯ ของหน่วยงาน) 

ตวัชีว้ดัมาตรการ 
(ตามแผนฯ ของหน่วยงาน) 

นยิาม/ค าอธบิายตวัชีว้ดั โครงการ/กจิกรรม 

มาตรการตรวจสอบ
ประสิทธิภาพการบังคับใช้
ระเบียบกรุงเทพมหานคร  

๑. จ านวนเรื่องในการติดตามการบังคับ
ใช้ระเบียบกรุงเทพมหานครให้สอดคล้อง
กับนโยบายของ ผว.กทม. ตามภารกิจ        
ปรบัจรงิ จบัจริง รถจอด และวิง่บน ทาง
เทา้ เป็นไปโดยชอบด้วยกฎหมาย  

นยิาม/ค าอธบิาย 
ส านักงานกฎหมายและคดีมีมาตรการในการตรวจสอบติดตามการบังคับ
ใช้ระเบียบกรงุเทพมหานคร ว่าด้วยหลักเกณฑ์ วิธีการ และเงื่อนไขการ
แบ่งค่าปรับที่ได้รับจากการเปรียบเทียบให้แก่ผู้แจ้งความน าจับตาม
กฎหมายว่าด้วยการรักษาความสะอาดและความเป็นระเบียบเรียบร้อย
ของบ้านเมือง พ.ศ.2560 เพ่ือให้หน่วยงานผู้รับผิดชอบมรการปรับปรุง
แก้ไขท่ีเป็นการสนับสนุนและด าเนินการเพ่ือให้สอดคล้องกับนโยบายของ 
ผว.กทม. ตามภารกิจ ปรับจรงิ จับจรงิ รถจอดและวิง่บนทางเท้า ให้
เป็นไปโดยชอบด้วยกฎหมาย 
ค่าเปาูหมาย  ๑  เรื่อง 
วธิกีารค านวณ 
จ านวนเรื่องของการติดตามระเบียบกรุงเทพมหานคร ว่าด้วยหลักเกณฑ์ 
วิธีการ และเงื่อนไขการแบ่งค่าปรับที่ได้รับจากการเปรียบเทียบให้แก่       
ผู้แจ้งความน าจับตามกฎหมายว่าด้วยการรักษาความสะอาดและความ
เป็นระเบียบเรียบร้อยของบ้านเมือง พ.ศ.2560 ที่มีการแก้ไข ที่
สอดคล้องกับนโยบายของ ผว.กทม. ตามภารกิจ ปรับจริง จับจริง           
รถจอดและวิ่งบนทางเท้า  

๑. กิจกรรมติดตามการบังคับใช้
ระเบียบกรุงเทพมหานคร ตามภารกิจ 
ปรบัจรงิ จบัจริง รถจอดและวิง่บนทาง
เทา้  
(กลุ่มงานพัฒนากฎหมาย) 



                        หน้า ๒๗ 

 

แนวทางการประเมนิผลการปฏบิตัริาชการตามค ารบัรองการปฏบิัตริาชการประจ าป ีพ.ศ. ๒๕๖๑ 

มิตทิี ่๑ ประสทิธผิลตามพนัธกิจ 

ตาราง ก. แสดงภารกจิงานยทุธศาสตร ์  
ด้านที ่ ๗  การบรหิารจดัการเมอืงมหานคร 
มิตทิี ่๗.๑ กฏหมาย 
เปูาหมายที ่๗.๑.๑ ระบบกฎหมายทีร่องรบัความเปน็อสิระและใหอ้ านาจในการบรหิารจดัการและจัดบริการสาธารณะตามที่ประชาชนคาดหวงั 
เปูาประสงค์ที ่๗.๑.๑.๑ กรงุเทพมหานครมีกฎหมายระเบยีบบริหารราชการกรงุเทพมหานครใหมท่ีป่รับปรงุโครงสรา้งอ านาจหนา้ที่ใหม ่

มาตรการ 
(ตามแผนฯ ของหน่วยงาน) 

ตวัชีว้ดัมาตรการ 
(ตามแผนฯ ของหน่วยงาน) 

นยิาม/ค าอธบิายตวัชีว้ดั โครงการ/กจิกรรม 

เสริมสร้างองค์ความรู้ทาง
กฎหมายที่พัฒนาและ
เปลี่ยนแปลงอยู่เสมอ 

 

๑. จ านวนครั้งของการให้บริการ
ข้อมูลทางด้านกฎหมายผ่านเว็บไซต์ 

นยิาม 
การให้บริการข้อมูลทางด้านกฎหมาย หมายถึง การเผยแพร่ข้อบัญญัติ/
ระเบียบกรุงเทพมหานครใหม่ ที่มีการประกาศใช้บังคับแล้ว ผ่านทาง
เว็บไซต์ส านักงานกฎหมายและคดี 
ค่าเปาูหมาย ๑๐ ครั้ง 
วธิกีารค านวณ 
จ านวนครั้งของการเผยแพร่ข้อบัญญัติ/ระเบียบกรุงเทพมหานครใหม่       
ที่มีการประกาศใช้บังคับแล้วผ่านเว็บไซต์ส านักงานกฎหมายและคดี 

๑. กิจกรรมการให้บริการข้อมูล
ทางด้านกฎหมายผ่านเว็บไซต์ 
(กลุ่มงานพัฒนากฎหมาย และฝุาย
บริหารงานทั่วไปรวบรวม) 

 
 
 
 
 
 
 



                        หน้า ๒๘ 

 

มาตรการ 
(ตามแผนฯ ของหน่วยงาน) 

ตวัชีว้ดัมาตรการ 
(ตามแผนฯ ของหน่วยงาน) 

นยิาม/ค าอธบิายตวัชีว้ดั โครงการ/กจิกรรม 

เสริมสร้างองค์ความรู้ทาง
กฎหมายที่พัฒนาและ
เปลี่ยนแปลงอยู่เสมอ 

๒. จ านวนครั้งที่นิติกรเดินทางไป
ตรวจสอบภูมิล าเนาของลูกหนี้ตาม
ค าพิพากษา 

นยิาม 
การตรวจสอบภูมิล าเนาของลูกหนี้ หมายถึง นิติกรเดินทางไปยังภูมิล าเนา
ของลูกหนี้ตามค าพิพากษาเพ่ือตรวจสอบข้อเท็จจริงและสภาพความ
เป็นอยู่ของลูกหนี้ เฉพาะกรณีลูกหนี้ตามค าพิพากษาท่ีมีภูมิล าเนาอยู่ในเขต
กรุงเทพมหานครและปริมณฑล 
ค่าเปาูหมาย ๑๐ ครั้ง 
วธิกีารค านวณ 
จ านวนครั้งที่เดินทางไปยังภูมิล าเนาของลูกหนี้ตามค าพิพากษา เพื่อ
ตรวจสอบข้อเท็จจริงและสภาพความเป็นอยู่ของลูกหนี้ 

๒. กิจกรรมการตรวจสอบภูมิล าเนา
ของลูกหนี้ 
(กลุ่มงานบังคับคดี) 

เสริมสร้างองค์ความรู้ทาง
กฎหมายที่พัฒนาและ
เปลี่ยนแปลงอยู่เสมอ 

๓. การเผยแพร่ความรู้กฎหมายและ
กรณีท่ีเกี่ยวข้องที่มีความส าคัญต่อ
กรุงเทพมหานครอย่างมีนัยส าคัญ 

นยิาม 
การเผยแพร่ความรู้กฎหมายและคดีที่เกี่ยวข้องตามที่ผู้อ านวยการ
ส านักงานกฎหมายและคดี หรือคณะผู้บริหารส านักงานกฎหมายและคดี
พิจารณาให้เผยแพร่ เนื่องจากเป็นกฎหมายที่มีความส าคัญต่อ
กรุงเทพมหานครอย่างมีนัยส าคัญ เพ่ือให้เจ้าหน้าที่ของกรุงเทพมหานครมี
ความรู้และพร้อมที่จะปฏิบัติงานที่เก่ียวข้องได้อย่างมีประสิทธิภาพ และ
สอดคล้องกับบริบทของกรุงเทพมหานคร 
ค่าเปาูหมาย ๑ ครั้ง 
วธิกีารค านวณ 
จ านวนครั้งของการเผยแพร่ความรู้กฎหมายและกรณีท่ีเกี่ยวข้องที่เวียน
ผ่านเว็บไซต์หนังสือเวียนกรุงเทพมหานคร 

๓. กิจกรรมการเผยแพร่ความรู้ด้าน
กฎหมาย 
(ทุกกลุ่มงาน โดยฝุายบริหารงานทั่วไป
รวบรวม) 

 
 
 



                        หน้า ๒๙ 

 

มาตรการ 
(ตามแผนฯ ของหน่วยงาน) 

ตวัชีว้ดัมาตรการ 
(ตามแผนฯ ของหน่วยงาน) 

นยิาม/ค าอธบิายตวัชีว้ดั โครงการ/กจิกรรม 

เสริมสร้างองค์ความรู้ทาง
กฎหมายที่พัฒนาและ
เปลี่ยนแปลงอยู่เสมอ 

 

๔. การสังเคราะหค์ าพิพากษาเพ่ือ
พัฒนาแนวทางการบริหาร
กรุงเทพมหานคร 

นยิาม 
การสังเคราะห์ค าพิพากษา หมายถึง การพิจารณาน าข้อเท็จจริง ข้อ
กฎหมายจากค าพิพากษาของศาลมาสรุปเป็นประเด็น เพ่ือเป็นกรณีศึกษา
ในการปฏิบัติหน้าที่ราชการแก่หน่วยงานหรือส่วนราชการในสังกัด
กรุงเทพมหานคร รวมทั้งให้ประชาชนทั่วไปได้ศึกษา และเพ่ือเป็นการ
เผยแพร่งานวิชาการ ด้านกฎหมายแก่หน่วยงานหรือส่วนราชการในสังกัด
กรุงเทพมหานคร 
ค่าเปาูหมาย ๑ ครั้ง 
วธิกีารค านวณ 
จ านวนครั้งของการสังเคราะห์ค าพิพากษาเพ่ือพัฒนาแนวทางการบริหาร
กรุงเทพมหานคร และน าเรียนผู้บริหาร 

๔. กิจกรรมการสังเคราะห์ค าพิพากษา 
(ทุกกลุ่มงาน โดยฝุายบริหารงานทั่วไป
รวบรวม) 

เสริมสร้างองค์ความรู้ทาง
กฎหมายที่พัฒนาและ
เปลี่ยนแปลงอยู่เสมอ 
 
 

๕. ร้อยละของแก้ไขสัญญาได้รับ
การพิจารณาแล้วเสร็จ 
(ผลลัพธ์) 

นยิาม/ค าอธบิาย 
การแก้ไขสัญญาที่ผู้บริหารหรือหน่วยงานส่งมาให้ส านักงานกฎหมายและ
คดีพิจารณาแล้วเสร็จ และน าเรียนปลัดกรุงเทพมหานคร 
ค่าเปาูหมาย   ร้อยละ ๘๐ 
วธิกีารค านวณ  
จ านวนเรื่องพิจารณาแก้ไขสัญญาที่ด าเนินการแล้วเสร็จคูณด้วยร้อย หาร
ด้วยจ านวนเรื่องแก้ไขสัญญาที่ได้รับทั้งหมด 

๕. กิจกรรมการพิจารณาแก้ไขสัญญา 
(กลุ่มงานนิติกรรมสัญญา) 
 

 
 
 
 
 



                        หน้า ๓๐ 

 

ตาราง ข. แสดงภารกจิงานประจ า 
ด้านที ่ ๗  การบรหิารจดัการเมอืงมหานคร 
มิตทิี ่๗.๑ กฏหมาย 
เปูาประสงค ์๗.๑.๑.๒ ปรบัปรงุโครงสรา้งของหนว่ยงานด้านกฎหมายใหส้ามารถท าหน้าที่ใหบ้ริการทางกฎหมายแกผู่บ้รหิารกรุงเทพมหานครและหนว่ยงานกรงุเทพมหานคร 
                           ได้อยา่งเตม็ประสิทธภิาพ 
 

มาตรการ 
(ตามแผนฯ ของหน่วยงาน) 

ตวัชีว้ดัมาตรการ 
(ตามแผนฯ ของหน่วยงาน) 

นยิาม/ค าอธบิายตวัชีว้ดั โครงการ/กจิกรรม 

เสริมสร้างองค์ความรู้ทาง
กฎหมายที่พัฒนาและ
เปลี่ยนแปลงอยู่เสมอ 
 
 

๑. ร้อยละของเรื่องอุทธรณ์ค าสั่ง
ทางปกครองที่ได้รับการพิจารณา
แล้วเสร็จ 
(ผลลัพธ์) 

นยิาม/ค าอธบิาย 
หนังสือที่ส านักงานกฎหมายและคดีได้ประสานให้หน่วยงานเจ้าของเรื่อง
ตรวจสอบข้อเท็จจริงเพิ่มเติมให้ถูกต้อง หรือทราบผลค าวินิจฉัยอุทธรณ์ 
(กรณีอ านาจในการวินิจฉัยอุทธรณ์เป็นของผู้ว่าราชการกรุงเทพมหานคร) 
หรือน าส่งหน่วยราชการอ่ืนเพ่ือให้ผู้มีอ านาจวินิจฉัยอุทธรณ์ เช่น 
รัฐมนตรีว่าการกระทรวงมหาดไทย เพื่อพิจารณาการออกค าสั่งทาง
ปกครองว่าได้ปฏิบัติถูกต้องตามกฎหมายหรือไม่ 
ค่าเปาูหมาย   ร้อยละ ๘๐ 
วธิกีารค านวณ 
จ านวนเรื่องท่ีด าเนินการแล้วเสร็จ คูณด้วยร้อย หารด้วยจ านวนเรื่องท่ีได้รับ
ทั้งหมด 

๑. กิจกรรมการพิจารณาเรื่องอุทธรณ์
ค าสั่งทางปกครอง 
(กลุ่มงานคดีปกครอง) 

 
 
 
 
 



                        หน้า ๓๑ 

 

มาตรการ 
(ตามแผนฯ ของหน่วยงาน) 

ตวัชีว้ดัมาตรการ 
(ตามแผนฯ ของหน่วยงาน) 

นยิาม/ค าอธบิายตวัชีว้ดั โครงการ/กจิกรรม 

เสริมสร้างองค์ความรู้ทาง
กฎหมายที่พัฒนาและ
เปลี่ยนแปลงอยู่เสมอ 
 
 

๒. ร้อยละของการตรวจสอบและ
การแก้ต่างคดีทางปกครองที่
ด าเนินการแล้วเสร็จ 
(ผลลัพธ์)    

นยิาม/ค าอธบิาย 
หนังสือที่ส านักงานกฎหมายและคดีประสานให้หน่วยงานเจ้าของเรื่อง
จัดท าค าชี้แจงข้อเท็จจริงให้ถูกต้องก่อนการแก้ต่างคดี หรือหนังสือที่จัดส่ง
ให้ส านักงานอัยการสูงสุดเพ่ือมอบหมายให้พนักงานอัยการแก้ต่างคดี
ปกครอง ซึ่งเป็นขั้นตอนในการแก้ต่างคดีปกครองให้ทันภายในก าหนด 
ค่าเปาูหมาย   ร้อยละ ๘๐ 
วธิกีารค านวณ 
จ านวนเรื่องท่ีด าเนินการแล้วเสร็จ คูณด้วยร้อย หารด้วยจ านวนเรื่องท่ีได้รับ
ทั้งหมด 

๒. กิจกรรมการด าเนินการเก่ียวกับ
การแก้ต่างคดีปกครอง 
(กลุ่มงานคดีปกครอง) 

เสริมสร้างองค์ความรู้ทาง
กฎหมายที่พัฒนาและ
เปลี่ยนแปลงอยู่เสมอ 
 
 

๓. ร้อยละของการตรวจสอบและ
การฟูองคดีปกครองที่ด าเนินการ
แล้วเสร็จ 
(ผลลัพธ์) 

นยิาม/ค าอธบิาย 
หนังสือที่ส านักงานกฎหมายและคดีประสานให้หน่วยงานเจ้าของเรื่อง
จัดท าค าชี้แจงข้อเท็จจริงให้ถูกต้องก่อนการรฟูองคดี หรือหนังสือที่จัดส่งให้                                                                                                                                                                             
ส านักงานอัยการสูงสุดเพ่ือมอบหมายให้พนักงานอัยการด าเนินการฟูองคดี
ปกครอง ซึ่งเป็นขั้นตอนในการด าเนินการยื่นฟูองคดีให้ทันภายในก าหนด
อายุความ 
ค่าเปาูหมาย   ร้อยละ ๘๐ 
วธิกีารค านวณ 
จ านวนเรื่องท่ีด าเนินการแล้วเสร็จ คูณด้วยร้อย หารด้วยจ านวนเรื่องท่ี
ได้รับทั้งหมด 

๓. กิจกรรมการด าเนินการเก่ียวกับ
การฟูองคดีปกครอง 
(กลุ่มงานคดีปกครอง) 

 
 
 
 



                        หน้า ๓๒ 

 

มาตรการ 
(ตามแผนฯ ของหน่วยงาน) 

ตวัชีว้ดัมาตรการ 
(ตามแผนฯ ของหน่วยงาน) 

นยิาม/ค าอธบิายตวัชีว้ดั โครงการ/กจิกรรม 

เสริมสร้างองค์ความรู้ทาง
กฎหมายที่พัฒนาและ
เปลี่ยนแปลงอยู่เสมอ 
 
 

๔. ร้อยละของการตรวจสอบและ
พิจารณาส านวนการสอบข้อเท็จจริง
ความรับผิดทางละเมิดของเจ้าหน้าที่
ซ่ึงด าเนินการแล้วเสร็จ 
(ผลลัพธ์) 

นยิาม/ค าอธบิาย 
การตรวจสอบและพิจารณาข้อเท็จจริงข้อกฎหมายและเสนอความเห็นต่อ
ผู้บังคับบัญชา 
ค่าเปาูหมาย  ร้อยละ ๘๐  
วธิกีารค านวณ 
จ านวนเรื่องท่ีด าเนินการแล้วเสร็จ คูณด้วยร้อย หารด้วยจ านวนเรื่องท่ีได้รับ
ทั้งหมด 

๔. กิจกรรมการด าเนินการเก่ียวกับ
ส านวนการสอบข้อเท็จจริงความรับผิด
ทางละเมิดของเจ้าหน้าที่ 
(กลุ่มงานคดีทั่วไป) 

เสริมสร้างองค์ความรู้ทาง
กฎหมายที่พัฒนาและ
เปลี่ยนแปลงอยู่เสมอ 
 
 

๕. ร้อยละของการตรวจสอบและ
ด าเนินคดีแพ่งและคดีอาญาในศาล
ชั้นต้น ศาลอุทธรณ์ ศาลฎีกา             
ที่ด าเนินการแล้วเสร็จ 
(ผลลัพธ์) 

นยิาม/ค าอธบิาย 
การด าเนินการพิจารณาขออนุมัติฟูอง แก้ต่างคดีแพ่ง และคดีอาญาในศาล
ชั้นต้น การขออนุมัติอุทธรณ์ฎีกาในศาลอุทธรณ์และศาลฎีกา ให้เป็นไป
ตามข้ันตอนของกฎหมาย และเสนอความเห็นต่อผู้บังคับบัญชา 
ค่าเปาูหมาย   ร้อยละ ๘๐ 
วธิกีารค านวณ 
จ านวนเรื่องท่ีด าเนินการแล้วเสร็จ คูณด้วยร้อย หารด้วยจ านวนเรื่องท่ีได้รับ
ทั้งหมด 

๕. กิจกรรมการด าเนินการเก่ียวกับคดี 
(กลุ่มงานคดีทั่วไป) 

เสริมสร้างองค์ความรู้ทาง
กฎหมายที่พัฒนาและ
เปลี่ยนแปลงอยู่เสมอ 
 
 

๖. ร้อยละของเรื่องที่ส่งฟูองคดี แก้
ต่างคดี ยื่นขอรับช าระหนี้ในคดี
ล้มละลาย คดีฟ้ืนฟูกิจการของ
ลูกหนี้ และการขอเฉลี่ยทรัพย์ของ
ลูกหนี้ 
(ผลลัพธ์) 

นยิาม/ค าอธบิาย 
การตรวจสอบเรื่องและพิจารณาเรื่องฟูองคดี แก้ต่างคดี และการขอเฉลี่ย
ทรัพย์เพ่ือส่งให้ส านักงานอัยการสูงสุดพิจารณาด าเนินการในชั้นศาล และ
การยื่นขอช าระหนี้ในคดีล้มละลาย คดีฟ้ืนฟูกิจการของลูกหนี้  
ค่าเปาูหมาย   ร้อยละ ๘0 
วธิกีารค านวณ 
จ านวนเรื่องท่ีด าเนินการแล้วเสร็จ คูณด้วยร้อย หารด้วยจ านวนเรื่องท่ี
ได้รับทั้งหมด 

๖. กิจกรรมการด าเนินการเก่ียวกับ 
คดีภาษี  
(กลุ่มงานคดีภาษี) 



                        หน้า ๓๓ 

 

มาตรการ 
(ตามแผนฯ ของหน่วยงาน) 

ตวัชีว้ดัมาตรการ 
(ตามแผนฯ ของหน่วยงาน) 

นยิาม/ค าอธบิายตวัชีว้ดั โครงการ/กจิกรรม 

เสริมสร้างองค์ความรู้ทาง
กฎหมายที่พัฒนาและ
เปลี่ยนแปลงอยู่เสมอ 
 
 

๗. ร้อยละของคดีท่ีมีหนังสือส่ง
ประสานงานขอหมายตั้ง 
เจ้าพนักงานบังคับคดี ในคดีที่พ้น
ระยะค าบังคับแล้วและลูกหนี้ไม่
ปฏิบัติตามค าพิพากษา ประกอบ
กับศาลยังมิได้มีหมายตั้งเจ้า
พนักงานบังคับคดี 
(ผลลัพธ์) 

นยิาม/ค าอธบิาย 
หนังสือที่ สกค. ส่งถึงส านักงานอัยการผู้ว่าคดี เพ่ือประสานงานขอหมาย
ตั้งเจ้าพนักงานบังคับคดี ในคดีที่พ้นระยะค าบังคับแล้วและลูกหนี้ไม่
ปฏิบัติตามค าพิพากษา ประกอบกับศาลยังมิได้มีหมายตั้งเจ้าพนักงาน
บังคับคดี 
ค่าเปาูหมาย   ร้อยละ 80 ของเรื่องเข้าใหม่ในปีงบประมาณ เฉพาะคดีที่
พ้นระยะค าบังคับแล้ว และลูกหนี้ไม่ปฏิบัติตามค าพิพากษา ประกอบกับ
ศาลยังมิได้มีหมายตั้งเจ้าพนักงานบังคับคดี                                                                                                                                                                                                                                                                                                                    
วธิกีารค านวณ 
จ านวนเรื่องท่ีด าเนินการแล้วเสร็จ คูณด้วยร้อย หารด้วยจ านวนเรื่องท่ีได้รับ
ทั้งหมด 

๗. กิจกรรมการประสานงานขอหมาย
ตั้งเจ้าพนักงานบังคับคดี 
(กลุ่มงานบังคับคดี) 
 

เสริมสร้างองค์ความรู้ทาง
กฎหมายที่พัฒนาและ
เปลี่ยนแปลงอยู่เสมอ 
 
 

๘. ร้อยละของคดีท่ีมีหนังสือแจ้งให้
ลูกหนี้ช าระหนี้ตามค าสั่งหรือค า
พิพากษา 
(ผลลัพธ์) 

นยิาม/ค าอธบิาย 
หนังสือที่ สกค. แจ้งให้ลูกหนี้ที่ไม่ปฏิบัติตามค าสั่งหรือค าพิพากษา
ด าเนินการช าระหนี้ตามค าสั่งหรือค าพิพากษา 
ค่าเปาูหมาย   ร้อยละ 80 ของเรื่องเข้าใหม่ในปีงบประมาณ เฉพาะคดีที่
ลูกหนี้ไม่ปฏิบัติตามค าสั่งหรือค าพิพากษา                                                                                                                                                                                                                                                                                                                    
วธิกีารค านวณ 
จ านวนเรื่องท่ีด าเนินการแล้วเสร็จ คูณด้วยร้อย หารด้วยจ านวนเรื่องท่ีได้รับ
ทั้งหมด 

๘. กิจกรรมการประสานงานแจ้ง 
ให้ลูกหนี้ช าระหนี้ตามค าสั่งหรือ   
ค าพิพากษา 
(กลุ่มงานบังคับคดี) 
 

 
 
 
 



                        หน้า ๓๔ 

 

มาตรการ 
(ตามแผนฯ ของหน่วยงาน) 

ตวัชีว้ดัมาตรการ 
(ตามแผนฯ ของหน่วยงาน) 

นยิาม/ค าอธบิายตวัชีว้ดั โครงการ/กจิกรรม 

เสริมสร้างองค์ความรู้ทาง
กฎหมายที่พัฒนาและ
เปลี่ยนแปลงอยู่เสมอ 
 
 

๙. ร้อยละของร่างสัญญาหรือ
บันทึกข้อตกลงที่ได้รับการพิจารณา
แล้วเสร็จ 
(ผลลัพธ์) 

นยิาม/ค าอธบิาย 
การตรวจร่างสัญญาหรือบันทึกข้อตกลงที่ด าเนินการแล้วเสร็จและได้
ส่งคืนหน่วยงานด าเนินการต่อไป 
ค่าเปาูหมาย   ร้อยละ ๘๐ 
วธิกีารค านวณ  
จ านวนร่างสัญญาหรือบันทึกข้อตกลงที่ด าเนินการแล้วเสร็จคูณด้วยร้อย 
หารด้วยจ านวนร่างสัญญาหรือบันทึกข้อตกลงที่ได้รับทั้งหมด 

๑๑. กิจกรรมการตรวจร่างสัญญาหรือ
บันทึกข้อตกลง 
(กลุ่มงานนิติกรรมสัญญา) 
 

เสริมสร้างองค์ความรู้ทาง
กฎหมายที่พัฒนาและ
เปลี่ยนแปลงอยู่เสมอ 
 
 

๑๐. ร้อยละของการต่ออายุสัญญา
ที่ได้รับการพิจารณาแล้วเสร็จ 
(ผลลัพธ์) 

นยิาม/ค าอธบิาย 
การต่ออายุสัญญาที่ผู้บริหารหรือหน่วยงานส่งมาให้ส านักงานกฎหมาย
และคดีพิจารณา เมื่อสกค.ได้มีหนังสือน าเรียน 
ผู้มีอ านาจพิจารณาอนุมัติ 
ค่าเปาูหมาย   ร้อยละ ๘๐ 
วธิกีารค านวณ  
จ านวนการต่ออายุสัญญาที่ได้พิจารณาแล้วเสร็จคูณด้วยร้อย หารด้วย
จ านวนการต่ออายุสัญญาทั้งหมด 

๑๒. กิจกรรมการพิจารณาต่ออายุ
สัญญา 
(กลุ่มงานนิติกรรมสัญญา) 
 

เสริมสร้างองค์ความรู้ทาง
กฎหมายที่พัฒนาและ
เปลี่ยนแปลงอยู่เสมอ 
 
 

๑๑. ร้อยละของการตอบข้อหารือ
หรือให้ความเห็นทางกฎหมาย
ทั่วไปแก่หน่วยงานหรือ
ผู้บังคับบัญชา 
(ผลลัพธ์) 

นยิาม/ค าอธบิาย 
การตอบข้อหารือที่ส่งมาให้พิจารณาหรือให้ความเห็นรวมทั้งการที่
เจ้าหน้าที่ของกทม.ขอค าปรึกษาด้านกฎหมายโดยตรงกับนิติกรของ สกค. 
และได้มีการน าเสนอผู้บังคับบัญชา 
ค่าเปาูหมาย   ร้อยละ ๘๐ 
วธิกีารค านวณ 
จ านวนการตอบข้อหารือที่ได้พิจารณาแล้วเสร็จคูณด้วยร้อย หารด้วย
จ านวนข้อหารือทั้งหมด 

๑๓. กิจกรรมการตอบข้อหารือหรือให้
ความเห็นทางข้อกฎหมายทั่วไป 
(กลุ่มงานกฎหมายทั่วไป) 

 



                        หน้า ๓๕ 

 

มาตรการ 
(ตามแผนฯ ของหน่วยงาน) 

ตวัชีว้ดัมาตรการ 
(ตามแผนฯ ของหน่วยงาน) 

นยิาม/ค าอธบิายตวัชีว้ดั โครงการ/กจิกรรม 

เสริมสร้างองค์ความรู้ทาง
กฎหมายที่พัฒนาและ
เปลี่ยนแปลงอยู่เสมอ 
 
 

๑๒. ร้อยละของร่างหนังสือมอบ
อ านาจที่ผู้บริหารสั่งการให้
พิจารณาและตรวจร่างเสนอ         
แล้วเสร็จ 
(ผลลัพธ์) 

นยิาม/ค าอธบิาย 
การตรวจร่างหนังสือมอบอ านาจที่ด าเนินการแล้วเสร็จ และมีการน าเสนอ
ต่อผู้บริหาร หรือหน่วยงานเจ้าของเรื่องด าเนินการต่อไป 
ค่าเปาูหมาย   ร้อยละ ๘๐ 
วธิกีารค านวณ 
จ านวนร่างหนังสือมอบอ านาจที่ได้รับเข้ามาและด าเนินการแล้วเสร็จคูณ
ด้วยร้อย หารด้วยจ านวนร่างหนังสือมอบอ านาจทั้งหมด 

๑๔. กิจกรรมการตรวจร่างหนังสือ
มอบอ านาจที่ผู้บริหารสั่งการให้
ส านักงานกฎมายและคดีพิจารณาและ
ตรวจร่างเสนอก่อนลงนาม 
(กลุ่มงานกฎหมายทั่วไป) 

 

เสริมสร้างองค์ความรู้ทาง
กฎหมายที่พัฒนาและ
เปลี่ยนแปลงอยู่เสมอ 
 
 

๑๓. ร้อยละของร่างบันทึกข้อตกลง
ของหน่วยงานสังกัดกรุงเทพมหานคร
ที่ผู้บริหารสั่งการให้พิจารณาและ
ตรวจร่างเสนอแล้วเสร็จ 
(ผลลัพธ์) 

นยิาม/ค าอธบิาย 
การตรวจร่างบันทึกข้อตกลงที่ด าเนินการแล้วเสร็จ และมีการน าเสนอต่อ
ผู้บริหาร หรือหน่วยงานเจ้าของเรื่องด าเนินการต่อไป 
ค่าเปาูหมาย   ร้อยละ ๘๐ 
วธิกีารค านวณ 
จ านวนร่างบันทึกข้อตกลงที่ได้รับเข้ามาและด าเนินการแล้วเสร็จคูณด้วย
ร้อยหารด้วยจ านวนร่างบันทึกข้อตกลงทั้งหมด 

๑๕. กิจกรรมการตรวจร่างบันทึก
ข้อตกลงของหน่วยงานสังกัด
กรุงเทพมหานครที่ผู้บริหารสั่งการให้
ส านักงานกฎหมายและคดีพิจารณา
และตรวจร่าง ก่อนลงนาม 
(กลุ่มงานกฎหมายทั่วไป) 
 

เสริมสร้างองค์ความรู้ทาง
กฎหมายที่พัฒนาและ
เปลี่ยนแปลงอยู่เสมอ 
 
 

๑๔. ร้อยละของร่างหนังสือชี้แจง
หน่วยงานภายนอกที่ผู้บริหาร       
สั่งการให้พิจารณาและตรวจร่าง
เสนอแล้วเสร็จ 
(ผลลัพธ์) 

นยิาม/ค าอธบิาย 
การตรวจร่างหนังสือชี้แจงหน่วยงานภายนอกที่ผู้บริหารสั่งการให้พิจารณา
และตรวจร่างที่ด าเนินการแล้วเสร็จ และมีการน าเสนอต่อผู้บริหาร หรือ
หน่วยงานเจ้าของเรื่องด าเนินการต่อไป 
ค่าเปาูหมาย   ร้อยละ ๘๐ 
วธิกีารค านวณ 
จ านวนร่างหนังสือชี้แจงหน่วยงานภายนอกที่ได้รับเข้ามาและด าเนินการ
แล้วเสร็จคูณด้วยร้อย หารด้วยจ านวนร่างหนังสือชี้แจงหน่วยงานภายนอก
ทั้งหมด 

๑๖. กิจกรรมการตรวจร่างหนังสือ
ชี้แจงหน่วยงานภายนอกที่ผู้บริหาร 
สั่งการให้ส านักงานกฎหมายและคดี
พิจารณาและตรวจร่างเสนอก่อน    
ลงนาม 
(กลุ่มงานกฎหมายทั่วไป) 
 



                        หน้า ๓๖ 

 

มาตรการ 
(ตามแผนฯ ของหน่วยงาน) 

ตวัชีว้ดัมาตรการ 
(ตามแผนฯ ของหน่วยงาน) 

นยิาม/ค าอธบิายตวัชีว้ดั โครงการ/กจิกรรม 

เสริมสร้างองค์ความรู้ทาง
กฎหมายที่พัฒนาและ
เปลี่ยนแปลงอยู่เสมอ 
 
 

๑๕. ร้อยละของร่างกฎหมาย กฎ 
ระเบียบ ค าสั่งและประกาศที่
ด าเนินการตรวจร่างแล้วเสร็จ 
(ผลลัพธ์) 

นยิาม/ค าอธบิาย 
การตรวจร่างกฎหมาย กฎ ระเบียบ ค าสั่งและประกาศที่ด าเนนิการแลว้เสร็จ 
และมีการน าเสนอต่อหน่วยงานหรือประสานเจ้าของเรื่องด าเนินการต่อไป 
ค่าเปาูหมาย   ร้อยละ ๘๐ 
วธิกีารค านวณ 
จ านวนร่างกฎหมาย กฎ ระเบียบ ค าสั่งและประกาศท่ีได้รับเข้ามาและ
ด าเนินการตรวจร่างแล้วเสร็จคูณด้วยร้อย หารด้วยจ านวนร่างกฎหมาย 
กฎ ระเบียบ ค าสั่งและประกาศท้ังหมด 

๑๗. กิจกรรมการตรวจร่างกฎหมาย 
กฎ ระเบียบ ค าสั่งและประกาศท่ี
หน่วยงานสังกัดกรุงเทพมหานคร                                   
ส่งให้ส านักงานกฎหมายและคดีตรวจ 
(กลุ่มงานพัฒนากฎหมาย) 

เสริมสร้างองค์ความรู้ทาง
กฎหมายที่พัฒนาและ
เปลี่ยนแปลงอยู่เสมอ 
 
 

๑๖. ร้อยละของเรื่องอุทธรณ์ภาษี
ผ่านความเห็นชอบจากคณะ
กรรมการฯ  
(ผลลัพธ์) 

นยิาม/ค าอธบิาย 
การตรวจสอบเรื่องและพิจารณาสรุปส านวนค าร้องขอให้พิจารณาการ
ประเมินใหม่และพิจารณาอุทธรณ์ภาษีเสนอต่อคณะกรรมการพิจารณาค า
ร้องขอให้พิจารณาการประเมินใหม่และพิจารณาอุทธรณ์ภาษี 
ค่าเปาูหมาย   ร้อยละ ๘๐ 
วธิกีารค านวณ 
จ านวนเรื่องอุทธรณ์ภาษีที่ผ่านความเห็นชอบจากคณะกรรมการฯ ตามที่
นิติกรพิจารณาเสนอ คูณด้วยร้อย หารด้วยจ านวนเรื่องท่ีน าเข้าเสนอต่อ
คณะกรรมการฯ ตามระเบียบวาระการประชุม 

๑๘. กิจกรรมการพิจารณาเรื่อง
อุทธรณ์ภาษี 
(กลุ่มงานคดีภาษี) 

 
 
 
 
 



                        หน้า ๓๗ 

 

มาตรการ 
(ตามแผนฯ ของหน่วยงาน) 

ตวัชีว้ดัมาตรการ 
(ตามแผนฯ ของหน่วยงาน) 

นยิาม/ค าอธบิายตวัชีว้ดั โครงการ/กจิกรรม 

เสริมสร้างองค์ความรู้ทาง
กฎหมายที่พัฒนาและ
เปลี่ยนแปลงอยู่เสมอ 
 
 

๑๗. ร้อยละความส าเร็จในการท า
ฎีกาขอเบิกเงินค่าฤชาธรรมเนียมใน
การด าเนินคดี (ผลลัพธ์) 

นยิาม/ค าอธบิาย 
ในกระบวนการด าเนินคดีตามประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความแพ่ง, 
ปกครอง ฯลฯ ส่วนใหญ่โจทก์จะต้องช าระค่าฤชาธรรมเนียมในการ
ด าเนินคดีต่อศาลตามอัตราที่ก าหนด หากไม่ช าระฯ ศาลจะจ าหน่ายคดี 
ซึ่งก่อให้เกิดความเสียหายต่อโจทก์ (กรุงเทพมหานคร) ดังนั้น ฝุาย
บริหารงานทั่วไป (Staff)  ในฐานะผู้สนุบสนุนนิติกร (line) ผู้รับผิดชอบ
อรรถคดีของกรุงเทพมหานคร จ าเป็นต้องด าเนินจัดท าฎีกาของเบิกเงินค่า
ฤชาธรรมเนียมในการด าเนินคดีตามความประสงค์ท่ีนิติกรแจ้งมาท่ีฝุาย
บริหารงานทั่วไป 
ค่าเปาูหมาย   ร้อยละ 80 
วธิกีารค านวณ 
จ านวนฎีกาขอเบิกเงินค่าฤชาธรรมเนียมในการด าเนินคดีซึ่งจัดท าแล้ว
เสร็จ คูณด้วยร้อย หารด้วยจ านวนเรื่อง ซึ่งนิติกรแจ้งควมประสงค์กับ 
ฝุายบริหารงานทั่วไป เพื่อขอเบิกเงินค่าฤชาธรรมเนียมในการด าเนินคดี 

๒๐. กิจกรรมการเบิกเงินค่าฤชา- 
ธรรมเนียมในการด าเนินคดี 
(ฝุายบริหารงานทั่วไป) 

เสริมสร้างองค์ความรู้ทาง
กฎหมายที่พัฒนาและ
เปลี่ยนแปลงอยู่เสมอ 
 
 

๑๘. จ านวนครั้งที่เข้าร่วมประชุม
ให้ค าปรึกษาทางกฎหมายแก่
ผู้บริหารหรือคณะกรรมการต่าง ๆ  
(ผลผลิต) 

นยิาม/ค าอธบิาย 
การที่ ผอ.สกค.หรือนิติกร ได้เข้าร่วมประชุมให้ค าปรึกษาทางกฎหมายแก่
ผู้บริหาร  หรือคณะกรรมการคณะต่าง ๆ  
ค่าเปาูหมาย   ๒๐๐ ครั้ง/ป ี
วธิกีารค านวณ 
จ านวนครั้งที่เข้าร่วมประชุม 

๒๑. กิจกรรมการเข้าร่วมประชุมให้ค า 
ปรึกษาทางกฎหมายตามท่ีได้รับการ
ร้องขอ 
(ทุกกลุ่มงาน โดยฝุายบริหารงานทั่วไป 
รวบรวมสถิติ) 

 
 
 



                        หน้า ๓๘ 

 

ตาราง ค. แสดงตวัชีว้ดัและภารกจิจากการเจรจาตกลงการประเมนิผลการปฏบิตัริาชการประจ าป ีพ.ศ.๒๕๖๑ 
ด้านที ่ ๗  การบรหิารจดัการเมอืงมหานคร 
มิตทิี ่๗.๑ กฏหมาย 
เปูาประสงค ์๗๑.๑ ระบบกฎหมายทีร่องรบัความเปน็อสิระและใหอ้ านาจในการบรหิารจดัการและจัดบริการสาธารณะตามที่ประชาชนคาดหวงั 
เปูาประสงค์ที ่๗.๑.๑.๑ กรงุเทพมหานครมีกฎหมายระเบยีบบริหารราชการกรงุเทพมหานครใหมท่ีป่รับปรงุโครงสรา้รง อ านาจหนา้ทีใ่หม่ 

มาตรการ 
(ตามแผนฯ ของหน่วยงาน) 

ตวัชีว้ดัมาตรการ 
(ตามแผนฯ ของหน่วยงาน) 

นยิาม/ค าอธบิายตวัชีว้ดั โครงการ/กจิกรรม 

เปูาประสงค์ที่ ๗.๑.๑.๑ 
มาตรการ (เพ่ิมเติม) ส ารวจ
และทบทวนกฎหมาย ระเบียบ
ปฏิบัติที่ไม่เอ้ือต่อการ
ปฏิบัติงาน 

 

๑. ความส าเร็จในการผลักดันและ
สนับสนุนให้หน่วยงานส ารวจและ
ทบทวนพระราชบัญญัติ พระราช
กฤษฎีกา ข้อบัญญัติ
กรุงเทพมหานคร ระเบียบ 
ข้อบังคับ ประกาศ และค าสั่ง
กรุงเทพมหานคร ที่ไม่เอ้ือต่อการ
ปฏิบัติงานในปัจจุบัน 

นยิาม 
การผลักดันและสนับสนุนหน่วยงาน หมายถึง การเชิญชวน ชักจูง โน้มน้าว 
ให้หน่วยงานท าการตรวจสอบและทบทวนร่างพระราชบัญญัติ พระราช
กฤษฎีกา ข้อบัญญัติกรุงเทพมหานคร ระเบียบ ข้อบังคับ ประกาศ และ
ค าสั่งกรุงเทพมหานคร ที่ใช้ในการปฏิบัติงานของหน่วยงาน  
 

ความส าเร็จ หมายถึง การที่หน่วยงานด าเนินการตรวจสอบ/ทบทวน และ
รายงานผลให้ส านักงานกฎหมายและคดีทราบ 

ค่าเปาูหมาย  ทุกหน่วยงาน 

วธิกีารค านวณ 
นับจ านวนหน่วยงานที่รายงานผลการตรวจสอบและทบทวน 
 

๑. กิจกรรมการผลักดันและสนับสนุน
การปรับปรุงกฎหมาย 
 (กลุ่มงานพัฒนากฎหมาย) 

 
 
 
 
 
 



                        หน้า ๓๙ 

 

มาตรการ 
(ตามแผนฯ ของหน่วยงาน) 

ตวัชีว้ดัมาตรการ 
(ตามแผนฯ ของหน่วยงาน) 

นยิาม/ค าอธบิายตวัชีว้ดั โครงการ/กจิกรรม 

เปูาประสงค์ที่ ๗.๑.๑.๑ 
มาตรการ (เพ่ิมเติม)          
การตอบข้อหารือให้ความเห็น
ทางข้อกฎหมายที่เก่ียวข้องกับ
การปฏิบัติงานตามอ านาจ
หน้าที่ของกรุงเทพมหานคร 

 

๒. ร้อยละของร่างพระราชบัญญัติ 
พระราชกฎษฎีกา ข้อบัญญัติ
กรุงเทพมหานคร ระเบียบ 
ข้อบังคับ ประกาศ และค าสั่ง
กรุงเทพมหานคร ที่หน่วยงานขอรับ
ความช่วยเหลือในการยกร่าง แก้ไข 
ปรับปรุง ได้รับการด าเนินการจน
แล้วเสร็จ 

นยิาม 
การขอรับความช่วยเหลือ หมายถึง การที่หน่วยงานแจ้งความจ านง ในการ
ขอรับการสนับสนุนในการยกร่าง แก้ไข ปรับปรุงร่างพระราชบัญญัติ พระ
ราชกฎษฎีกา ข้อบัญญัติกรุงเทพมหานคร ระเบียบ ข้อบังคับ ประกาศ 
และค าสั่งกรุงเทพมหานคร  ที่ใช้ในการปฏิบัติงาน 

ด าเนินการแล้วเสร็จ หมายถึง 

๑. ร่างพระราชบัญญัติ พระราชกฎษฎีกา ข้อบัญญัติกรุงเทพมหานคร 
ระเบียบ ข้อบังคับ ส านักงานกฎหมายและคดีจักด าเนินการเตรียมเรื่องเพ่ือ
น าเข้าสู่การพิจารณาของคณะกรรมการพัฒนากฎหมายตามกลุ่มภารกิจ
ของกรุงเทพมหานคร 
๒. ประกาศ ค าสั่งกรุงเทพมหานคร ส านักงานกฎหมายและคดีจัก
ด าเนินการพิจารณาตรวจร่างประกาศ ค าสั่งกรุงเทพมหานคร เพ่ือเสนอ
ผู้บริหารผู้มีอ านาจลงนาม หากเป็นกรณีไม่อาจเสนอร่างกฎหมายได้ 
เนื่องจากมีข้อขัดข้องทางกฎหมาย ส านักงานกฎหมายและคดีจักเสนอแนะ
แนวทางต่อไป 

ค่าเปาูหมาย ร้อยละ ๒๐ ของเรื่องท่ีมีการเสนอขอรับความช่วยเหลือ 

วธิกีารค านวณ 
จ านวนเรื่องที่มีการด าเนินการจนแล้วเสร็จ x ๑๐๐ 

จ านวนเรื่องที่มีการร้องขอทั้งหมด 

๒. กิจกรรมการพิจารณายกร่าง แก้ไข 
ปรับปรุงกฎหมาย 
(กลุ่มงานพัฒนากฎหมาย) 

 
 
 



                        หน้า ๔๐ 

 

มาตรการ 
(ตามแผนฯ ของหน่วยงาน) 

ตวัชีว้ดัมาตรการ 
(ตามแผนฯ ของหน่วยงาน) 

นยิาม/ค าอธบิายตวัชีว้ดั โครงการ/กจิกรรม 

เปูาประสงค์ที่ ๗.๑.๑.๑ 
มาตรการ (เพ่ิมเติม)          
การตอบข้อหารือให้ความเห็น
ทางข้อกฎหมายที่เก่ียวข้องกับ
การปฏิบัติงานตามอ านาจ
หน้าที่ของกรุงเทพมหานคร 

 

๓. ความพึงพอใจของหน่วยงานต่อ
การให้บริการด้านกฎหมายของ
ส านักงานกฎหมายและคดี 

นยิาม 
ความพึงพอใจ หมายถึง ความพอใจของหน่วยงานสังกัดกรุงเทพมหานครที่
มีต่อการให้บริการของส านักงานกฎหมายและคดีในระดับมากข้ึนไป 

ค่าเปาูหมาย ร้อยละ ๘๐ 

วธิกีารค านวณ 

ค่าเฉลี่ยระดับคะแนนความพึงพอใจ X ๑๐๐ 

ระดับคะแนนความพึงพอใจสูงสุด 

โดย 

- ค่าเฉลี่ยระดับคะแนนความพึงพอใจ หมายถึง ผลรวมของระดับ
คะแนนความพึงพอใจเฉลี่ยของทุกหน่วยงาน 

- ระดับคะแนนความพึงพอใจสูงสุดใช้มาตรวัดของลิเคิร์ท 

          ๔.๕๑ – ๕.๐๐      มากที่สุด 
          ๓.๕๑ – ๔.๕๐      มาก 
          ๒.๕๑ – ๓.๕๐      ปานกลาง 
          ๑.๕๑ – ๒.๕๐      น้อย 
          ๑.๐๐ – ๑.๕๐      น้อยที่สุด 

๓. กิจกรรมส ารวจความพึงพอใจต่อ
การให้บริการด้านกฎหมาย 
(กลุ่มงานพัฒนากฎหมายและ 
ฝุายบริหารงานทั่วไป) 

 
 
 
 
 

 



                        หน้า ๔๑ 

 

มิตทิี ่๒  ด้านประสทิธภิาพของการปฏบิัตริาชการ 

ตวัชีว้ดั นยิาม/ค าอธบิายตวัชีว้ดั โครงการ/กจิกรรมและสว่นราชการทีร่บัผิดชอบ 

๒.๑  รอ้ยละความส าเรจ็ในการใชจ้า่ยงบประมาณ 
       ๒.๑.๑  ร้อยละความส าเร็จของการก่อหนี้ผูกพัน 

 
ตามท่ี สงม. ก าหนด 

 
- กิจกรรมการก่อหนี้ผูกพันตามก าหนด 
(ฝุายบริหารงานทั่วไป) 

       ๒.๑.๒  ร้อยละความส าเร็จของการเบิกจ่ายงบประมาณ 
                 ในภาพรวม 

ตามท่ี สงม. ก าหนด - กิจกรรมการเบิกจ่ายงบประมาณในภาพรวม 
(ฝุายบริหารงานทั่วไป)  

       ๒.๑.๓  ร้อยละของเงินกันไว้เบิกเหลื่อมปี ตามท่ี สงม. ก าหนด - กิจกรรมการกันเงินไว้เบิกเหลื่อมปแีละใช้จ่ายในก าหนด 
(ฝุายบริหารงานทั่วไป)  

๒.๒  คะแนนของความส าเรจ็ในการจดัท างบการเงนิ 
       ๒.๒.๑  คะแนนของความส าเร็จของการจัดท างบการเงิน 
                 ทันเวลาและถูกต้อง 

 
ตามท่ี สนค. ก าหนด 

 
- กิจกรรมการจัดท างบการเงินทันเวลาและถูกต้อง 
(ฝุายบริหารงานทั่วไป ร่วมกับฝาุยการคลัง กองกลาง) 

       ๒.๒.๒  คะแนนความส าเร็จของการจัดท ารายงาน 
                 บัญชีมูลค่าทรัพย์สินประจ าปี ๒๕๖๐ ทันเวลา 
                 และถูกต้อง 

ตามท่ี สนค. ก าหนด - กิจกรรมการควบคุมและบันทึกบัญชีทรัพย์สินในใบรายงานบัญชีมูลค่า
ทรัพย์สินประจ าปี ๒๕๖๐ ทันเวลาและถูกต้อง 
(ฝุายบริหารงานทั่วไป ร่วมกับฝาุยการคลัง กองกลาง) 

๒.๓  ระดบัความส าเร็จของการบรหิารความเสีย่งและการ 
       ควบคมุภายใน  

ตามท่ี สตน. ก าหนด - กิจกรรมการจัดท าระบบการบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายในได้ตาม
เกณฑ์ที่ก าหนด 
(กลุ่มงานคดีทั่วไป และฝุายบรหิารงานทั่วไปรวบรวม โดยได้รบัการสนบัสนุน
ด าเนินการจากทุกกลุ่มงาน) 

 
 
 
 



                        หน้า ๔๒ 

 

มิตทิี ่๓ ด้านคุณภาพการปฏบิตัิราชการ 

ตวัชีว้ดั นยิาม/ค าอธบิายตวัชีว้ดั โครงการ/กจิกรรมและสว่นราชการทีร่บัผิดชอบ 

๓.๑  ระดบัความส าเร็จในการแก้ไขเรือ่งที่ไดร้บัแจง้ 
       จากประชาชน/ผูร้บับรกิาร      

ตามท่ี กองกลาง สนป. ก าหนด - กิจกรรมการรายงานเรื่องที่รับร้องเรียน 
(ฝุายบริหารงานทั่วไป) 

๓.๒  รอ้ยละความส าเรจ็ของการด าเนนิโครงการใหบ้ริการ 
       ทีด่ีทีส่ดุ (Best  Service) 

ตามท่ี สกก. ก าหนด -  โครงการให้บริการที่ดีที่สุด (Best Service) 
(กลุ่มงานกฎหมายทั่วไป, กลุ่มงานบังคับคดี และฝุายบรหิารงานทั่วไปรวบรวม  
โดยได้รับการสนับสนุนด าเนินการจากทุกกลุ่มงาน) 

๓.๓  ระดบัความพงึพอใจของผูร้ับบรกิาร 
 

ตามท่ี ผตร. ก าหนด - กิจกรรมส ารวจความพึงพอใจของผู้รับบริการ 
(ฝุายบริหารงานทั่วไป) 

 

 

 



                        หน้า ๔๓ 

 

มิตทิี ่๔ ด้านการพัฒนาองคก์าร 

ตวัชีว้ดั นยิาม/ค าอธบิายตวัชีว้ดั โครงการ/กจิกรรมและสว่นราชการทีร่บัผิดชอบ 

๔.๑  รอ้ยละความส าเรจ็ของการด าเนนิการตามมาตรการ 
       เสรมิสรา้งธรรมาภบิาลเพื่อพฒันาภาพลักษณ์และ 
       ประสทิธภิาพในการปฏบิตัิงานของหนว่ยงาน 

ตามท่ี สกก. และ สตน.ก าหนด - กิจกรรมการด าเนินการตามมาตรการเสริมสร้างธรรมาภิบาลเพื่อพัฒนา
ภาพลักษณ์และประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานของหน่วยงาน 
(กลุ่มงานนิติกรรมสญัญา , กลุ่มงานพัฒนากฎหมาย และฝุายบริหารงานทั่วไป
รวบรวม โดยได้รับการสนับสนนุด าเนินการจากทุกกลุ่มงาน) 

๔.๒  รอ้ยละความส าเรจ็ของการพฒันาคณุภาพชวีติ 
       ในการท างาน (Quality of Work Life) 
       ๔.๒.๑  ร้อยละความส าเร็จของการด าเนินการด้านความ 
                 ปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดล้อมในการ                  
                 ท างานของหน่วยงาน 

 
 

ตามท่ี สนอ.ก าหนด 
 

 
 
- กิจกรรมการด าเนินการด้านความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดล้อม
ในการท างานของหน่วยงาน 
(กลุ่มงานคดีภาษี และฝุายบริหารงานทัว่ไปรวบรวม โดยได้รับการสนับสนุน
ด าเนินการจากทุกกลุ่มงาน) 

       ๔.๒.๒  ร้อยละความส าเร็จของการด าเนินการสร้างเสริม   
                 สุขภาพของบุคลากรในหน่วยงาน 

ตามท่ี สกก. ก าหนด - กิจกรรมการด าเนินการสร้างเสริมสุขภาพของบุคลากรในหน่วยงาน 
(กลุ่มงานคดีปกครอง และฝุายบริหารงานทัว่ไปรวบรวม โดยได้รับการสนับสนนุ
ด าเนินการจากทุกกลุ่มงาน) 

 

 
 

 
 
 
 



                        หน้า ๔๔ 

 

ขั้นตอนการปฏบิตัิงานของโครงการ/กจิกรรม (ภารกจิงานยุทธศาตร)์ 
ชื่อกจิกรรม  ๑. กิจกรรมการให้บริการข้อมูลทางด้านกฎหมายผ่านเว็บไซต์ 
            (หน่วยงานผู้รับผิดชอบ กลุ่มงานพัฒนากฎหมาย และฝุายบริหารงานทั่วไปรวบรวม) 
ตวัชีว้ดั  จ านวนครั้งของการให้บริการข้อมูลทางด้านกฎหมายผ่านเว็บไซต์ 
 

ขั้นตอนการปฏิบัติงานของโครงการ 
เนื้องานของ

ขั้นตอน 
(ร้อยละ) 

คิด
ความก้าวหน้า 

โครงการ 
(ร้อยละ) 

ระยะเวลาด าเนินการ 

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

ขั้นตอนที่ ๑  ศึกษา ค้นหา รวบรวมข้อมูลทางด้านกฎหมาย 
ข้อบัญญัติ/ระเบียบกรุงเทพมหานครใหม่ ที่มีการประกาศใช้
บังคับแล้ว 

๓๐ ๓๐             

ขั้นตอนที่ ๒  เสนอผู้อ านวยการส านักงานกฎหมายและคดีเพ่ือ
พิจารณาเห็นชอบ 

๔๐ ๗๐             

ขั้นตอนที่ ๓  เผยแพร่ข้อมูลในเว็บไซต์ของส านักงานกฎหมาย
และคดี 

๓๐ ๑๐๐             

รวม ๓ ขัน้ตอน  คิดเปน็ ร้อยละ ๑๐๐ ๑๐๐ ๑๐๐             

 
 
 
 
 



                        หน้า ๔๕ 

 

ชื่อกจิกรรม  ๒. กิจกรรมการตรวจสอบภูมิล าเนาของลูกหนี้ 
            (หน่วยงานผู้รับผิดชอบ กลุ่มงานบังคับคดี) 
ตวัชีว้ดั  จ านวนครั้งที่นิติกรเดินทางไปตรวจสอบภูมิล าเนาของลูกหนี้ตามค าพิพากษา 
 

ขั้นตอนการปฏิบัติงานของโครงการ 
เนื้องานของ

ขั้นตอน 
(ร้อยละ) 

คิด
ความก้าวหน้า 

โครงการ 
(ร้อยละ) 

ระยะเวลาด าเนินการ 

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

ขั้นตอนที่ ๑ ตรวจสอบเอกสารหลักฐานที่เก่ียวข่องในคดีเพ่ือ
ทราบภูมิล าเนาและที่ตั้งทรัพย์ของลูกหนี้ 

๒๐ ๒๐             

ขั้นตอนที่ ๒ ท าบันทึกขออนุมัติต่อผู้บังคับบัญชา เพ่ือเดินทางไป
ยังภูมิล าเนาของลูกหนี้ 

20 ๔๐             

ขั้นตอนที่ ๓ เดินทางไปตรวจสอบภูมิล าเนาของลูกหนี้และที่ตั้ง
ทรัพย์ พร้อมจัดท าแผนที่ และภาพถ่าย 

๔๐ ๘๐             

ขั้นตอนที่ ๔ ท ารายงานเสนอผู้บังคับบัญชาเพื่อทราบ ๒๐ ๑๐๐             

รวม ๔ ขัน้ตอน  คิดเปน็ ร้อยละ ๑๐๐ ๑๐๐ ๑๐๐             

 
 
 
 
 
 
 
 
 



                        หน้า ๔๖ 

 

ชื่อกจิกรรม  ๓. กิจกรรมการเผยแพร่ความรู้ด้านกฎหมาย 
            (หน่วยงานผู้รับผิดชอบ ทุกกลุ่มงาน โดยฝุายบริหารงานทั่วไปรวบรวม) 
ตวัชีว้ดั  การเผยแพร่ความรู้กฎหมายและกรณีที่เก่ียวข้องที่มีความส าคัญต่อกรุงเทพมหานครอย่างมีนัยส าคัญ 
 

ขั้นตอนการปฏิบัติงานของโครงการ 
เนื้องานของ

ขั้นตอน 
(ร้อยละ) 

คิด
ความก้าวหน้า 

โครงการ 
(ร้อยละ) 

ระยะเวลาด าเนินการ 

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

ขั้นตอนที่ ๑  รวบรวมข้อมูลความรู้ด้านกฎหมายและคดีท่ี
เกี่ยวข้องและมีความส าคัญต่อกรุงเทพมหานครอย่างมีนัยส าคัญ 

๒๐ ๒๐             

ขั้นตอนที่ ๒  ศึกษาข้อมูลความรู้ด้านกฎหมายและคดีที่
เกีย่วข้องและมีความส าคัญต่อกรุงเทพมหานครอย่างมีนัยส าคัญ 

๔๐ ๖๐             

ขั้นตอนที่ ๓  น าเสนอผู้บังคับบัญชา (ผอ.สกค./ป.กทม.) เพ่ือ
พิจารณาสั่งการ 

๒๐ ๘๐             

ขั้นตอนที่ ๔  เวียนแจ้งหน่วยงานสังกัดกรุงเทพมหานคร เพ่ือให้
เจ้าหน้าที่ของกรุงเทพมหานครมีความรู้ และพร้อมที่จะ
ปฏิบัติงานต่อไป 

๒๐ ๑๐๐             

รวม ๔ ขัน้ตอน  คิดเปน็ ร้อยละ ๑๐๐ ๑๐๐ ๑๐๐             

 
 
 
 



                        หน้า ๔๗ 

 

ชื่อกจิกรรม  ๔. กิจกรรมการสังเคราะห์ค าพิพากษา 
            (หน่วยงานผู้รับผิดชอบ ทุกกลุ่มงาน โดยฝุายบริหารงานทั่วไปรวบรวม) 
ตวัชีว้ดั  การสังเคราะห์ค าพิพากษาเพื่อพัฒนาแนวทางการบริหารกรุงเทพมหานคร 
 

ขั้นตอนการปฏิบัติงานของโครงการ 
เนื้องานของ

ขั้นตอน 
(ร้อยละ) 

คิด
ความก้าวหน้า 

โครงการ 
(ร้อยละ) 

ระยะเวลาด าเนินการ 

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

ขั้นตอนที่ ๑  น าคดีกรณีศึกษาศาลปกครองสูงสุด/ศาลฎีกา         
มีค าพิพากษาถึงท่ีสุด มาเป็นกรณีศึกษา 

๒๐ ๒๐             

ขั้นตอนที่ ๒  รวบรวมข้อมูลศึกษา/วิเคราะห์ข้อเท็จจริงและ      
ข้อกฎหมาย 

๔๐ ๖๐             

ขั้นตอนที่ ๓  จัดท าข้อมูลรายงานผู้บังคับบัญชา (ผอ.สกค./
ป.กทม.) เพื่อพิจารณาสั่งการ 

๒๐ ๘๐             

ขั้นตอนที่ ๔  แจ้งหน่วยงานปฏิบัติตามค าพิพากษาตามท่ี          
ปลัดกรุงเทพมหานครสั่งการ 

๒๐ ๑๐๐             

รวม ๔ ขัน้ตอน  คิดเปน็ ร้อยละ ๑๐๐ ๑๐๐ ๑๐๐             

 
 
 
 
 



                        หน้า ๔๘ 

 

ชื่อกจิกรรม  ๕. กิจกรรมการพิจารณาแก้ไขสัญญา 
            (หน่วยงานผู้รับผิดชอบ กลุ่มงานนิติกรรมสัญญา) 
ตวัชีว้ดั  ร้อยละของการแก้ไขสัญญาที่ได้รับการพิจารณาแล้วเสร็จ 
 

ขั้นตอนการปฏิบัติงานของโครงการ 
เนื้องานของ

ขั้นตอน 
(ร้อยละ) 

คิด
ความก้าวหน้า 

โครงการ 
(ร้อยละ) 

ระยะเวลาด าเนินการ 

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

การแก้ไขสญัญา               

ขั้นตอนที่ ๑  ตรวจสอบรายละเอียดของสัญญา บันทึกต่อท้าย
สัญญา สัญญาแก้ไขเพ่ิมเติม 

๒๐ ๒๐             

ขั้นตอนที่ ๒  ตรวจสอบรายละเอียดของข้อเท็จจริง และเอกสาร
ต่าง ๆ เกี่ยวกับปัญหาและอุปสรรคที่เป็นเหตุในการแก้ไขสัญญา
ภายใต้เงื่อนไขของสัญญา กฎหมาย ระเบียบ กฎกระทรวงและ
แนวทางปฏิบัติที่เกี่ยวข้อง ตามประมวลกฎหมายแพ่งและ
พาณิชย์ และกฎหมายอื่นที่เก่ียวข้อง 

๒๐ ๔๐             

ขั้นตอนที่ ๓  ตรวจสอบรายละเอียดวงเงินและอ านาจในการ
อนุมัติให้ถูกต้องตามข้อบัญญัติกรุงเทพมหานคร เรื่อง การพัสดุ 
พ.ศ.๒๕๓๘ และที่แก้ไขเพ่ิมเติม (กรณี การจัดหาพัสดุก่อนวันที่ 
๒๔ สิงหาคม ๒๕๖๐) และ พ.ร.บ.การจัดซื้อจัดจ้างและการ
บริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ.๒๕๖๐ ระเบียบเฉพาะกฎกระทรวงที่
เกี่ยวข้อง 

๒๐ 

 
๖๐             

 
 



                        หน้า ๔๙ 

 

ชื่อกจิกรรม  ๕. กิจกรรมการพิจารณาแก้ไขสัญญา                                                 – ต่อ - 
            (หน่วยงานผู้รับผิดชอบ กลุ่มงานนิติกรรมสัญญา) 
ตวัชีว้ดั  ร้อยละของการแก้ไขสัญญาที่ได้รับการพิจารณาแล้วเสร็จ 
 

ขั้นตอนการปฏิบัติงานของโครงการ 
เนื้องานของ

ขั้นตอน 
(ร้อยละ) 

คิด
ความก้าวหน้า 

โครงการ 
(ร้อยละ) 

ระยะเวลาด าเนินการ 

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

ขั้นตอนที่ ๔  ตรวจสอบรายละเอียดเอกสารในเรื่องรูปแบบ 
รายงาน จ านวนเงิน และระยะเวลา (ถ้ามี) ให้ถูกต้อง ครบถ้วน 
ตรงตามข้อเท็จจริง ภายใต้หลักเกณฑ์การแก้ไขสัญญา 

๒๐ ๘๐             

ขั้นตอนที่ ๕  เสนอผู้อ านวยการส านักงานกฎหมายและคดี ๑๐ ๙๐             

ขั้นตอนที่ ๖  ส่งคืนหน่วยงาน ๑๐ ๑๐๐             

รวม ๖ ขัน้ตอน  คิดเปน็ ร้อยละ ๑๐๐ ๑๐๐ ๑๐๐             

 
 

 


