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บทสรุปส าหรับผู้บริหาร 

 

ส านักป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย มีอ านาจหน้าที่รับผิดชอบเกี่ยวกับการป้องกันและบรรเทา     
สาธารณภัย ปฏิบัติการป้องกันและระงับอัคคีภัยและบรรเทาสาธารณภัยอ่ืนๆ ในเขตพ้ืนที่กรุงเทพมหานคร 
ปริมณฑลหรือตามที่ร้องขอ ก าหนดมาตรการในการป้องกันและระงับอัคคีภัย  และบรรเทาสาธารณภัยอ่ืนๆ 
ประสานงานกับหน่วยงานภาครัฐและเอกชน ในการด าเนินการป้องกันและระงับอัคคีภัย และบรรเทาสาธารณภัย 
การให้การสงเคราะห์และบรรเทาความเดือดร้อนแก่ผู้ประสบภัย ก าหนดและประสานแผนการปฏิบัติงานของ
ส านักให้เป็นไปตามแผนแม่บทกรุงเทพมหานคร ด าเนินการตามกฎหมายว่าด้วยการป้องกันและบรรเทา      
สาธารณภัย และกฎหมายอ่ืนที่เกี่ยวข้อง ศึกษา วิเคราะห์ วิจัยและเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ ความรู้ด้านการ
ป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย การพัฒนาขีดความสามารถของเจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงาน  

เพ่ือให้การด าเนินงานสร้างความปลอดภัยให้กับประชาชนเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ ส านักป้องกัน
และบรรเทาสาธารณภัย จ าเป็นต้องมีกรอบหรือทิศทางเพ่ือเป็นแนวทางในการปฏิบัติงาน โดยใช้แผนพัฒนา
ของกรุงเทพมหานครเป็นหลักและแนวทางปฏิบัติคือ แผนพัฒนากรุงเทพมหานคร ระยะ 20 ปีระยะที่ 2  
(พ.ศ.2561-2565) ซึ่งแผนดังกล่าวเป็นกรอบใหญ่ที่ใช้ในการพัฒนากรุงเทพมหานคร โดยมีแผนปฏิบัติ
ราชการกรุงเทพมหานครประจ าปี ใช้ก ากับดูแลการปฏิบัติราชการของหน่วยงานในสังกัดกรุงเทพมหานครใน
แต่ละปี  

แผนปฏิบัติราชการประจ าปี พ.ศ. 2561 ของส านักป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย นอกจาก
สอดคล้องกับนโยบายของผู้ว่าราชการกรุงเทพมหานครแล้ว ยังสอดคล้องกับแผนพัฒนากรุงเทพมหานคร 
ระยะ 20 ปีระยะที่ 2 (พ.ศ.2561-2565) และแผนปฏิบัติราชการกรุงเทพมหานคร ประจ าปี พ.ศ.25๖1 
ดังนี้ 

ด้านที่ ๑ มหานครปลอดภัย  
มิติที่ ๑.4 ปลอดภัยพิบัติ  

เป้าหมายที่ ๑.4.๑ กรุงเทพมหานครสามารถลดความเสี่ยงและฟื้นคืนจากภัยพิบัติ 
เป้าประสงค์ 1.4.1.3 เสริมสร้างศักยภาพและความสามารถด้านบุคลากรและเครื่องมือ 

 ในการจัดการสาธารณภัยโดยเฉพาะอัคคีภัย 
มาตรการที่ 1 ฝึกภาคสนามร่วมกับหน่วยงานในประเทศ ภายใต้อ านาจหน้าที่ของ 
  กรุงเทพมหานคร หน่วยงานอื่นๆ ในพ้ืนที่กรุงเทพมหานครและปริมณฑล 
มาตรการที่ 2 สร้างฐานข้อมูลความปลอดภัยเพื่อการเข้าปฏิบัติการให้ความช่วยเหลือและ 
   วิเคราะห์ปัจจัยที่ก่อให้เกิดความเสียหายจากสาธารณภัย 
มาตรการที่ 3 ประเมินและจัดระดับความเสี่ยงสาธารณภัย (โดยเฉพาะอัคคีภัย) ของ 
    กรุงเทพมหานคร 
มาตรการที่ 4 สร้างคลังทรัพยากรในการจัดการสาธารณภัย โดยอาศัยตัวชี้วัดระดับความเสี่ยง 
    สาธารณภัย 
มาตรการที่ 5 พัฒนางานวิจัยต่อยอดเพ่ือการวิเคราะห์ศักยภาพในการลดความเสี่ยง 
    อัคคีภัย และให้มีทรัพยากรที่สามารถปฏิบัติการ 
มาตรการที่ 6 จัดตั้งศูนย์ฝึกอบรมดับเพลิงและกู้ภัยกรุงเทพมหานคร 
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เป้าประสงค์ท่ี 1.4.1.4 ลดความล่อแหลมและเปราะบางของชุมชน 

มาตรการที่ 1 ฝึกอาสาสมัครชุมชนในการเผชิญอัคคีภัย 
มาตรการที่ 2 ถ่ายทอดองค์ความรู้เรื่องสาธารณภัยเขตเมืองให้กับชุมชนในพ้ืนที่ต่างๆ 
มาตรการที่ 3 ร่วมตรวจสอบความปลอดภัยและความเสี่ยงในพื้นท่ีเขต 

เป้าประสงค์ท่ี 1.4.1.5 ผู้ประสบสาธารณภัยได้รับการสงเคราะห์และแก้ไขปัญหาเฉพาะหน้า 
มาตรการที่ 1 ช่วยเหลือและบรรเทาความเดือดร้อนหลังเกิดเหตุสาธารณภัย 

ด้านที่ 7 : การบริหารจัดการเมืองมหานคร 
มิติที่ 7.2 การบริหารแผนและประเมินผล 

เป้าหมายที่ 7.2.1 กรุงเทพมหานครมีระบบติดตามและรายงานความก้าวหน้าผลการ 
                       ด าเนินงานตามแผนพัฒนากรุงเทพมหานคร ระยะ 20 ปี 

เป้าประสงค์ท่ี 7.2.1.2 หน่วยงานมีแผนยุทธศาสตร์สอดคล้องกับแผนพัฒนากรุงเทพมหานคร  
 ระยะ 20 ปี 

มาตรการที่ 2 จัดท าแผนยุทธศาสตร์ระดับหน่วยงาน 

ในปี พ.ศ. 25๖1 ส านักป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย จะได้บริหารราชการเพ่ือให้ประชาชนเกิด
ความปลอดภัยจากสาธารณภัยต่างๆ รวมทั้งจะต้องเตรียมความพร้อมที่จะรับความเปลี่ยนแปลงที่จะเกิดขึ้นอัน
เนื่องมาจากภัยธรรมชาติ และตอบสนองความต้องการของประชาชนที่หลากหลาย โดยมีแนวทาง ดังนี้ 

1) เพ่ิมมาตรการด้านความปลอดภัยทั้งการป้องกัน การบรรเทาและการช่วยเหลือผู้ประสบภัยเพ่ือให้
ประชาชน นักลงทุน และนักท่องเที่ยวมีความเชื่อมั่นต่อกรุงเทพมหานคร ในการเสริมสร้างความปลอดภัยใน
ชีวิตและทรัพย์สิน  

๒) สร้างเครือข่ายของกลุ่มประชาชน ครอบครัว ชุมชน หรือองค์กรต่างๆ เพ่ือเพ่ิมความเข้มแข็ง       
ทางสังคมในการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย 

๓) พัฒนาบริการของส านักป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย เพ่ือส่งมอบบริการที่ดีที่สุดแก่ประชาชน 
โดยเน้นการเพ่ิมประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของบุคลากร  

ผู้ว่าราชการกรุงเทพมหานคร และคณะผู้บริหาร ได้เล็งเห็นถึงความส าคัญด้านการป้องกันและบรรเทา 
สาธารณภัย เพ่ือให้ประชาชนในพ้ืนที่กรุงเทพมหานครมีความรู้สึกอุ่นใจและมีความปลอดภัยเกิดประสิทธิภาพ
สูงสุด จึงสั่งการให้ส านักป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยเพ่ิมสถานีดับเพลิงย่อยขึ้น 

ส านักป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย ได้ด าเนินการตามนโยบาย ผู้ว่าราชการกรุงเทพมหานคร เรื่อง 
“การก่อสร้างสถานีดับเพลิง” อย่างน้อยจ านวน 5 สถานีดับเพลิง 
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สภาพทั่วไป และการวิเคราะห์ประเมินสถานการณ์ 

 
สภาพทั่วไป 
 กรุงเทพมหานคร เมืองหลวงของประเทศ เป็นศูนย์กลางการปกครอง การศึกษา การคมนาคมขนส่ง 
การเงินการธนาคาร การพาณิชย์ การสื่อสาร การบริการ รวมถึงความก้าวหน้าในทุกๆ ด้าน จึงมีการขยายตัว
ของเมืองอย่างรวดเร็วเพ่ือรองรับกิจกรรมต่างๆ มีประชากรอาศัยอยู่อย่างหนาแน่นกว่า 10 ล้านคน ทั้งที่    
จดทะเบียนราษฎร์ และผู้ที่เข้ามาพักอาศัยเป็นครั้งคราวเพ่ือประกอบกิจธุระหรือธุรกิจต่างๆ ส่งผลให้มีความ
เสี่ยงที่จะเกิดสาธารณภัยต่างๆ ซึ่งมีแนวโน้มที่จะก่อให้เกิดความสูญเสียต่อชีวิต ทรัพย์สิน และสิ่งแวดล้อมของ
เมืองสูงขึ้นโดยล าดับ ส านักป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย เป็นหน่วยงานหลักของกรุงเทพมหานครในการ
ดูแลความปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สินของประชาชนในกรุงเทพมหานคร จึงได้ก าหนดมาตรการดูแลด้านการ
ป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย ให้กับประชาชนในเขตกรุงเทพมหานครทั้งในระยะสั้นและระยะยาว  

วิสัยทัศน์ 
           ส านักป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย เป็นองค์กรชั้นน าด้านการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย            
เพ่ือเสริมสร้างความปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สินทั้งของประชาชนและของรัฐ ในเขตพ้ืนที่กรุงเทพมหานคร 

พันธกิจ 
1. เพ่ิมประสิทธิภาพในการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย และช่วยเหลือผู้ประสบภัย 

 2. พัฒนาบุคลากรภายในองค์กรให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้นในการปฏิบัติหน้าที่ 
3. พัฒนาเครื่องมือ เครื่องใช้ ที่สนับสนุนการปฏิบัติงานด้านการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย       

ให้มีความพร้อมและมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 
 4. ส่งเสริมการมีส่วนร่วมของภาคประชาชนในการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย 
 5. พัฒนาการให้บริการด้านการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยที่ดีที่สุดเพ่ือประชาชน 

วัตถุประสงค ์
1 . เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพในการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย ของกรุงเทพมหานครให้มี

ประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 
2. เพ่ือเสริมสร้างศักยภาพและความสามารถด้านบุคลากร และเครื่องมือในการจัดการสาธารณภัย

โดยเฉพาะอัคคีภัย 
3. เพ่ือพัฒนาความร่วมมือกันระหว่างภาครัฐ ภาคเอกชนและภาคประชาชน ในการป้องกันและ

บรรเทาสาธารณภัยร่วมกัน 
4. เพ่ือช่วยเหลือผู้ประสบสาธารณภัยให้สามารถกลับมาด าเนินชีวิตได้อย่างปกติโดยเร็วที่สุด 
5. เพ่ือเป็นเครื่องมือของผู้บริหาร ส านักป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย ในการด าเนินการตาม

แผนปฏิบัติราชการประจ าปี พ.ศ. 2561 ของส านักฯ 

เป้าหมายหลัก 
1. การพัฒนาศักยภาพของบุคลากร และเครื่องมือ เครื่องใช้ ในการจัดการสาธารณภัย 
2. ส่งเสริมให้ประชาชนในทุกภาคส่วน มีส่วนร่วมในการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย 
3. การเตรียมความพร้อมของเจ้าหน้าที่ วัสดุ อุปกรณ์ ยานพาหนะตลอด ๒๔ ชั่วโมง เพ่ือให้เข้าถึง 

พ้ืนที่เกิดเหตุเป็นไปด้วยความรวดเร็ว 
4. การสงเคราะห์ผู้ประสบสาธารณภัยและปัญหาเฉพาะหน้า  
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ตัวช้ีวัดตามภารกิจเชิงยุทธศาสตร์ 
1. จ านวนครั้งของการด าเนินการฝึกซ้อมตามแผนการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย ร่วมกับ 

หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง 
2. ร้อยละความส าเร็จของการประเมินและจัดระดับความเสี่ยงจากอัคคีภัยในพ้ืนที่รับผิดชอบของ 

สถานีดับเพลิง 
3. ร้อยละความส าเร็จของการสร้างพลังเครือข่ายด้วยการจัดหาอาสาสมัครชุมชน เพ่ือร่วมกันป้องกัน 

และระงับอัคคีภัยในเบื้องต้น 
4. จ านวนครั้งของการฝึกอบรมให้ความรู้ด้านสาธารณภัยให้กับชุมชนในพื้นท่ีความรับผิดชอบของ 

สถานีดับเพลิง 
5. ร้อยละความส าเร็จของการตรวจสอบอาคารตามมาตรการป้องกันและระงับอัคคีภัยที่ได้รับการร้องขอ 
6. ร้อยละความส าเร็จของการสร้างความตระหนักรู้ในการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยแก่เด็ก 

นักเรียน ในสถานศึกษาตามที่ร้องขอ 
7. ร้อยละความส าเร็จของการฝึกอบรมและฝึกซ้อมอพยพหนีไฟให้แก่หน่วยงานต่างๆ ทั้งภาครัฐและ 

ภาคเอกชนตามที่ร้องขอ 
8. ร้อยละความส าเร็จของการให้ความช่วยเหลือสงเคราะห์ผู้ประสบสาธารณภัย 
9. จ านวนสถานีดับเพลิงเพิ่มขึ้น (นโยบาย ผว.) 

ตัวช้ีวัดหน่วยงานที่สนับสนุนภารกิจเชิงยุทธศาสตร์ 
1. ระดับสมรรถนะท่ีเพ่ิมข้ึนของเจ้าหน้าที่ป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย 
2. ร้อยละความส าเร็จของการส่งเสริมพัฒนาทักษะในการปฏิบัติงานด้านการป้องกันและบรรเทา 

สาธารณภัยอย่างยั่งยืน 
3. ร้อยละของผู้ปฏิบัติหน้าที่ด้านการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยผ่านเกณฑ์การประเมินสรรถภาพ 

ทางจิตใจ 
4. ร้อยละของความส าเร็จของการเพิ่มสมรรถนะของนักดับเพลิงและกู้ภัย ให้มุ่งสู่ความเป็นมืออาชีพ 
5. ร้อยละของความส าเร็จในการสร้างเสริมให้ข้าราชการและลูกจ้างส านักป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย 

ได้รับการฝึกทักษะ การดับเพลิงและกู้ภัยในเชิงกีฬา 
6. เวลาเฉลี่ยในการเข้าถึงจุดเกิดเหตุอัคคีภัย (นาที) 
7. ร้อยละความส าเร็จของการศึกษาวิเคราะห์สาเหตุการเกิดเพลิงไหม้ เพ่ือประกอบแนวทางในการลด 

ความเสี่ยงจากอัคคีภัย 
8. ร้อยละความส าเร็จในการเตรียมความพร้อมของเจ้าหน้าที่ วัสดุ อุปกรณ์ ยานพาหนะ ตลอด 24 ชั่งโมง 
9. ร้อยละของอาสาสมัครป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยฝ่ายพลเรือน (อปพร.) ผู้สนับสนุนกิจกรรม

ของอาสาสมัครป้องกันภัยฝ่ายพลเรือนกรุงเทพมหานครสามารถปฏิบัติงานด้านการป้องกันและ
บรรเทาสาธารณภัยแก่หน่วยงาน ตามที่ร้องขอ 

10. ร้อยละความส าเร็จของการสร้างความปลอดภัยต่อชีวิตและทรัพย์สินของผู้พักอาศัยหรือปฏิบัติ 
หน้าที่ในเขตพระราชฐาน 

11. จัดท ารายงานการเงินในภาพรวมของกรุงเทพมหานครได้ภายในก าหนด 
12. จ านวนครั้งของการฝึกอบรมให้ความรู้ด้านสาธารณภัยให้กับชุมชนในพื้นที่ความรับผิดชอบของ 

สถานีดับเพลิง 
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13. ร้อยละความส าเร็จของการด าเนินการจัดท าแผนปฏิบัติราชการประจ าปีของส านักป้องกันและ 

บรรเทาสาธารณภัย และน าไปสู่การปฏิบัติ 
14. ร้อยละความพึงพอใจของผู้ประสบภัยที่ได้รับการช่วยเหลือ 
15. ร้อยละของจ านวนเรื่องร้องเรียนจากเหตุเดือดร้อนร าคาญ ผ่านศูนย์ร้องทุกข์ 1555 ที่ได้รับการ

แก้ไข ภายใน 3 วันท าการ 
 

ผลการด าเนินงานในภารกิจหลัก 
 ส านักป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย ได้ด าเนินการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยในภารกิจหลัก    
3 ด้าน คือ 

1. การป้องกันก่อนเกิดเหตุ เป็นการเตรียมความพร้อมป้องกันภัย ด้วยทรัพยากรทุกด้าน ทั้งด้าน
บุคลากร อุปกรณ์ เครื่องมือ ยานพาหนะ โดยได้ด าเนินการตามโครงการต่างๆ เพ่ือป้องกันอัคคีภัยให้กับ
ประชาชน ดังนี้ 

1.1 การตรวจสอบอาคารและพ้ืนที่เสี่ยงภัยในพ้ืนที่กรุงเทพมหานคร โดยได้ด าเนินการตรวจสอบ
อาคารสูง อาคารขนาดใหญ่พิเศษ และอาคารชุมนุมคน รวมทั้งพ้ืนที่ย่านที่มีความเสี่ยง เช่น บริเวณเชียงกง 
ถนนสายไม ้สถานีจ าหน่ายและสะสมแก๊ส เป็นต้น  

1.2 โครงการอบรมให้ความรู้ด้านการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย ฝึกซ้อมระงับอัคคีภัย  
ตลอดจนฝึกซ้อมการอพยพหนีไฟแก่เด็กนักเรียนและเยาวชน ทั้งโรงเรียน ในสังกัดกรุงเทพมหานครและนอกสังกัด 
ทุกโรงเรียนตามท่ีได้รับการร้องขอ 

1.3 การอบรมให้ความรู้ด้านการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยรวมถึงฝึกซ้อมการอพยพหนีไฟ
ให้แก่หน่วยงานต่างๆ ทั้งภาครัฐ ภาคเอกชน ชุมชนตลอดจนประชาชนทั่วไป  

1.4 การรณรงค์ประชาสัมพันธ์ให้ประชาชนได้รับทราบแนวทางปฏิบัติ ในกรณีที่เกิดอัคคีภัยและ
วิธีการปฏิบัติตนเมื่อเกิดอัคคีภัย ผ่านสื่อต่างๆ และด าเนินการรณรงค์แจกจ่ายแผ่นพับ แผ่นปลิวให้ประชาชน
ได้รับความรู้ ทั้งในช่วงเวลาปกติและช่วงเทศกาลส าคัญๆ ได้แก่ เทศกาลปีใหม่ ตรุษจีน สงกรานต์  ลอยกระทง ฯลฯ  

1.5 การฝึกอบรมเจ้าหน้าที่ในสังกัดเพ่ือเพ่ิมความรู้ ความสามารถ ทักษะและความช านาญในการ
ปฏิบัติงาน รวมทั้งการศึกษาดูงานทั้งในและนอกประเทศ  

1.6 โครงการพัฒนาศักยภาพ อปพร. เพ่ือให้กลุ่มพลังมวลชนเข้ามามีส่วนร่วมในการสนับสนุนใน
การปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ โดยท าการฝึกอบรมให้ความรู้สนับสนุนอุปกรณ์เครื่องมือเครื่องใช้ต่างๆ 

1.7 เตรียมการก่อตั้งศูนย์ฝึกอบรม เพ่ือเป็นศูนย์ฝึกอบรมด้านสาธารณภัยแก่บุคลากร และ 
ประชาชนทั่วไป 

 2. ด้านการระงับเหตุ ส านักป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยเป็นหน่วยงานที่มีหน้าที่ในการด าเนิน
ภารกิจดังกล่าว จึงได้จัดท าแผนเผชิญเหตุโดยสนธิก าลังระหว่างหน่วยงานในสังกัดและหน่วยงานภายนอก 
เพ่ือให้การเข้าดับเพลิงเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพและรวดเร็ว รวมทั้งร่วมกับชุมชนต่างๆ ในการจัดท าแผน
อพยพหนีไฟ นอกจากนี้ยังได้ก าหนดมาตรการเพ่ือป้องกันและบรรเทาภัยพิบัติของกรุงเทพมหานคร โดยจัดตั้ง
ศูนยบ์ัญชาการเหตุการณ์ เพ่ือเป็นศูนย์ประสานงานระหว่างหน่วยงานต่างๆ ทั้งหน่วยงานภายในและหน่วยงาน
ภายนอก กรณีเม่ือเกิดเหตุภัยพิบัติในการแก้ไขปัญหาและช่วยเหลือผู้ประสบภัย    
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3. ด้านฟื้นฟูและสงเคราะห์ โดยให้การสงเคราะห์ผู้ประสบภัยในพ้ืนที่กรุงเทพมหานคร 50 เขต โดย
มอบถุงยังชีพ เครื่องอุปโภคบริโภค เงินทุนประกอบอาชีพค่ารักษาพยาบาล เงินปลอบขวัญ เงินค่าจัดการศพและ
เงินค่าท่ีพักชั่วคราว 

ส านักป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย แบ่งงานภายในส่วนราชการและหน้าที่ความรับผิดชอบ ของแต่ละ
ส่วนราชการ ดังนี้ 

1. ส านักงานเลขานุการ มีหน้าที่รับผิดชอบเกี่ยวกับงานสารบรรณและธุรการทั่วไปของส านัก งานช่วย
อ านวยการและเลขานุการ งานการบริหารงานบุคคล งานการคลัง งานการประชุม งานนิติกรรมและสัญญา 
การเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ การดูแลสถานที่และยานพาหนะ งานอ่ืนที่ไม่ได้อยู่ในความรับผิดชอบของกองใด
โดยเฉพาะ และปฏิบัติหน้าที่อ่ืนที่เกี่ยวข้อง ประกอบด้วย 

 1.1 กลุ่มงานช่วยนักบริหาร       
  1.2 ฝ่ายบริหารงานทั่วไป        
  1.3 ฝ่ายการเจ้าหน้าที ่        
  1.4 ฝ่ายการคลัง  

2. กองวิชาการและแผนงาน มีหน้าที่รับผิดชอบเกี่ยวกับการศึกษา วิเคราะห์ วางแผนพัฒนาระบบ
ป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย ตรวจสอบอาคาร สถานที่ที่เสี่ยงภัย จัดท าเอกสารสิ่งพิมพ์และสื่อต่างๆ ทาง
วิชาการ รวมถึงจัดท าแผนแม่บท จัดฝึกอบรมและประสานความร่วมมือกับนานาประเทศด้านวิชาการและ
ทรัพยากรที่เก่ียวข้อง ประกอบด้วย 

 2.1 ฝ่ายบริหารงานทั่วไป        
  2.2 ฝ่ายแผนงาน        
  2.3 ฝ่ายตรวจการและวางแผนป้องกันอัคคีภัย     
  2.4 กลุ่มงานฝึกอบรม 

3. กองอ านวยการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย มีหน้าที่ รับผิดชอบในการประสานงานกับส่วน
ราชการและเอกชน ในการอ านวยการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย ก าหนดมาตรการ ก ากับดูแลการ
ปฏิบัติงานของอาสาสมัครป้องกันภัยฝ่ายพลเรือนและอาสาสมัครบรรเทาสาธารณภัย สงเคราะห์และบรรเทา
ความเดือดร้อนแก่ผู้ประสบภัย รวมทั้งดูแลงานด้านการสื่อสาร ประกอบด้วย 

 3.1 ฝ่ายบริหารงานทั่วไป        
  3.2 ฝ่ายป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย      
  3.3 ฝ่ายบรรเทาผู้ประสบภัย       
  3.4 ฝ่ายการสื่อสาร  

4. กองปฏิบัติการดับเพลิง 1 มีหน้าที่รับผิดชอบเกี่ยวกับการระงับอัคคีภัยและสาธารณภัยอ่ืนๆ รวมถึง
การช่วยเหลือผู้ประสบภัย ตรวจตราป้องกัน ส ารวจและจัดท าแผนที่แหล่งน้ า แหล่งชุมชน เส้นทางตามจุด
อันตราย ฝึกอบรมผู้ปฏิบัติงาน ดูแลและรักษาเครื่องมือ อุปกรณ์ ตลอดจนยานพาหนะต่างๆ ให้อยู่ในสภาพ
พร้อมปฏิบัติงานทุกสถานการณ์ ประกอบด้วย  

 4.1 ฝ่ายบริหารงานทั่วไป        
  4.2 สถานีดับเพลิงภูเขาทอง       
  4.3 สถานีดับเพลิงสวนมะลิ       
  4.4 สถานีดับเพลิงบางรัก        
  4.5 สถานีดับเพลิงยานนาวา        
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 4.6 สถานีดับเพลิงถนนจันทร์       
  4.7 สถานีดับเพลิงทุ่งมหาเมฆ       
  4.8 สถานีดับเพลิงบรรทัดทอง 

5. กองปฏิบัติการดับเพลิง 2 มีหน้าที่รับผิดชอบเกี่ยวกับการระงับอัคคีภัยและสาธารณภัยอ่ืนๆ รวมถึง
การช่วยเหลือผู้ประสบภัย ตรวจตราป้องกัน ส ารวจและจัดท าแผนที่แหล่งน้ า แหล่งชุมชน เส้นทางตามจุด
อันตราย ฝึกอบรมผู้ปฏิบัติงาน ดูแลและรักษาเครื่องมือ อุปกรณ์ ตลอดจนยานพาหนะต่างๆ ให้อยู่ในสภาพ
พร้อมปฏิบัติงานทุกสถานการณ์ ประกอบด้วย 

  5.1 ฝ่ายบริหารงานทั่วไป        
  5.2 สถานีดับเพลิงบางกะปิ       
  5.3 สถานีดับเพลิงห้วยขวาง       
  5.4 สถานีดับเพลิงบางชัน       
  5.5 สถานีดับเพลิงลาดกระบัง       
  5.6 สถานีดับเพลิงหัวหมาก       
  5.7 สถานีดับเพลิงพระโขนง       
  5.8 สถานีดับเพลิงคลองเตย       
  5.9 สถานีดับเพลิงบ่อนไก่ 

6. กองปฏิบัติการดับเพลิง 3 มีหน้าที่รับผิดชอบเกี่ยวกับการระงับอัคคีภัยและสาธารณภัยอ่ืนๆ รวมถึง
การช่วยเหลือผู้ประสบภัย ตรวจตราป้องกัน ส ารวจและจัดท าแผนที่แหล่งน้ า แหล่งชุมชน เส้นทางตามจุด
อันตราย ฝึกอบรมผู้ปฏิบัติงาน ดูแลและรักษาเครื่องมือ อุปกรณ์ ตลอดจนยานพาหนะต่างๆ ให้อยู่ในสภาพ
พร้อมปฏิบัติงานทุกสถานการณ์ ประกอบด้วย 

  6.1 ฝ่ายบริหารงานทั่วไป        
  6.2 สถานีดับเพลิงบางโพ        
  6.3 สถานีดับเพลิงสามเสน       
  6.4 สถานีดับเพลิงลาดยาว       
  6.5 สถานีดับเพลิงบางซ่อน       
  6.6 สถานีดับเพลิงบางเขน       
  6.7 สถานีดับเพลิงลาดพร้าว       
  6.8 สถานีดับเพลิงดุสิต        
  6.9 สถานีดับเพลิงพญาไท       
  6.10 สถานีดับเพลิงสุทธิสาร 

7. กองปฏิบัติการดับเพลิง 4 มีหน้าที่รับผิดชอบเกี่ยวกับการระงับอัคคีภัยและสาธารณภัยอ่ืนๆ รวมถึง
การช่วยเหลือผู้ประสบภัย ตรวจตราป้องกัน ส ารวจและจัดท าแผนที่แหล่งน้ า แหล่งชุมชน เส้นทางตามจุด
อันตราย ฝึกอบรมผู้ปฏิบัติงาน ดูแลและรักษาเครื่องมือ อุปกรณ์ ตลอดจนยานพาหนะต่างๆ ให้อยู่ในสภาพ
พร้อมปฏิบัติงานทุกสถานการณ์ ประกอบด้วย 

  7.1 ฝ่ายบริหารงานทั่วไป        
  7.2 สถานีดับเพลิงตลาดพลู       
  7.3 สถานีดับเพลิงทุ่งครุ        
  7.4 สถานีดับเพลิงบางอ้อ         
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  7.5 สถานีดับเพลิงดาวคะนอง       
  7.6 สถานีดับเพลิงบางแค        
  7.7 สถานีดับเพลิงบางขุนนนท์       
  7.8 สถานีดับเพลิงคลองสาน       
  7.9 สถานีดับเพลิงตลิ่งชัน       
  7.10 สถานีดับเพลิงธนบุรี       
  7.11 สถานีดับเพลิงบางขุนเทียน       
  7.12 สถานีดับเพลิงบวรมงคล 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

แผนที่แสดงพื้นที่
รับผิดชอบ 

กองปฏิบัติการ
ดับเพลิง 1-4 
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การวิเคราะห์ประเมินสถานการณ์ 
 การเกิดเหตุสาธารณภัยซึ่งมีลักษณะเป็นภัยปัจจุบันทันด่วน อาทิเช่น อัคคีภัย อุทกภัย วาตภัย 
แผ่นดินไหว และภัยอันตรายในลักษณะอ่ืนๆ เช่น ภัยจากสารเคมีรั่วไหล สัตว์ที่มีอันตรายและที่ไม่มีอันตรายแต่
ถูกปล่อยปะละเลย ความไม่ปลอดภัยจากอาคารสิ่งปลูกสร้าง ความประมาทของประชาชนในการด าเนิน
กิจกรรมต่างๆ ตลอดจนความไม่ปลอดภัยจากสถานการณ์ทางการเมืองและการก่อการร้าย ฯลฯ ก่อให้เกิด
ความเสียหายทั้งชีวิต ทรัพย์สิน ระบบสาธารณูปโภค และสิ่งแวดล้อม ทั้งในส่วนของภาครัฐ ภาคเอกชน 
ตลอดจนประชาชนทั่วไปเป็นจ านวนมาก ยกตัวอย่างกรณีส าคัญๆ เช่น 
 1. อาคารทรุดและอาคารถล่ม เมื่อวันที่ 20 กันยายน 2559 อาคารเลขที่ 184/5-6 ซอยโยธิน
พัฒนา 3 แขวงคลองจั่น เขตบางกะปิ พ้ืนที่รับผิดชอบของสถานีดับเพลิงหัวหมาก อาคารอยู่ระหว่างการ
ก่อสร้างทรุดตัวและถล่มเสียหายทั้งหลัง เป็นเหตุให้ มีผู้เสียชีวิต 1 ราย บาดเจ็บ 3 ราย  
 2. เหตุการณ์ระเบิดบริเวณสถานีรถไฟหัวล าโพง เมื่อวันที่ 11 พฤษภาคม 2559 แขวงรอบเมือง  
เขตปทุมวัน เป็นเหตุให้มีผู้ได้รับบาดเจ็บ 2 ราย  
 3. วันที่ 5 มีนาคม 2559 เรือโดยสารวัดเทพลีลาเกิดการระเบิดที่ห้องเครื่อง ซอยรามค าแหง 39 
แขวงหัวหมาก เขตบางกะปิ เป็นเหตุให้มีผู้ได้รับบาดเจ็บ 67 ราย 
 4. วันที่ 13 มีนาคม 2559 เหตุการณ์แก๊สไพโรเจนรั่วไหลออกจากระบบป้องกัน ที่ธนาคารไทย
พาณิชย์ส านักงานใหญ่ แขวงจตุจักร เขตจตุจักร เป็นเหตุให้มีผู้เสียชีวิต 8 ราย และได้รับบาดเจ็บ 7 ราย 
 จากสถานการณ์ส าคัญๆ ที่เกิดขึ้นข้างต้น ส านักป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย ในฐานะหน่วยงานที่
ดูแลด้านความปลอดภัยและรับผิดชอบภารกิจการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยในกรุงเทพมหานคร ได้มีการ
บริหารจัดการสาธารณภัยในเชิงรุกเพ่ือลดความเสี่ยงและความเสียหายป้องกันมิให้เกิดความเสี่ยงใหม่ ตลอดจน
การเตรียมความพร้อมเพ่ือรองรับสถานการณ์เผชิญเหตุและฟ้ืนฟู อันน าไปสู่ความสามารถที่จะรับมือและฟ้ืน
คืนกลับ (Resilience) ได้ภายในระยะเวลาอันรวดเร็ว อาทิ การเข้าระงับเหตุได้ทันภายในระยะเวลาที่ก าหนด 
การเตรียมความพร้อมของเจ้าหน้าที่ วัสดุ อุปกรณ์ ยานพาหนะตลอด 24 ชั่วโมง ผ่านสายด่วน 199 การ
เตรียมพร้อมของเจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงานด้านการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยด้วยการให้เข้ารับการฝึกอบรม
ตามหลักสูตร โครงการต่างๆ ที่เกี่ยวข้องเพ่ือเพ่ิมพูนสมรรถนะในการปฏิบัติงาน การออกให้ความรู้ด้านการ
ป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยเบื้องต้น ตลอดจนฝึกซ้อมอพยพหนีภัยให้กับหน่วยงานภาครัฐ ภาคเอกชน
ตลอดจนประชาชนทั่วไป และการประสานงานในการปฏิบัติหน้าที่ร่วมกับหน่ วยงานต่างๆ ทั้งชุมชน อปพร. 
มูลนิธิ กลุ่มอาสาสมัครต่างๆ เพ่ือก่อให้เกิดการประสานงานที่ดีระหว่างหน่วยงาน ซึ่งจะก่อให้เกิดผลดีต่อการ
ปฏิบัติงานร่วมกันต่อไป เป็นต้น  
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 มาตรการโครงการและกิจกรรม 
 

ส่วนที่ 1 การบริการสาธารณะ 
ด้านที่ 1 : มหานครปลอดภัย 
มิติที่ 1.4 ปลอดภัยพิบัติ  
เป้าหมายที่ 1.4.1 กรุงเทพมหานครสามารถลดความเสี่ยงและฟื้นคืนจากภัยพิบัติ 
เป้าประสงค์ที่ 1.4.1.3 เสริมสร้างศักยภาพและความสามารถด้านบุคลากรและเครื่องมือในการจัดการ        
สาธารณภัยโดยเฉพาะอัคคีภัย 
 

ตัวช้ีวัดเป้าประสงค์ 
ล าดับที่ ตัวชี้วัด ค่าเป้าหมาย 

1 จ านวนครั้งของการด าเนินการฝึกซ้อมตามแผนการป้องกันและบรรเทา 
สาธารณภัย ร่วมกับหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง 

50 ครั้ง 

2 ร้อยละความส าเร็จของการประเมินและจัดระดับความเสี่ยงจากอัคคีภัย
ในพ้ืนที่รับผิดชอบของสถานีดับเพลิง 

ร้อยละ 80 

3 ร้อยละความส าเร็จของการพัฒนาระบบฐานข้อมูลทั้งด้านบุคลากร 
อุปกรณ์ เครื่องมือ ยานพาหนะที่เก่ียวข้องกับการป้องกันและบรรเทา   
สาธารณภัย 

ร้อยละ 80 

4 จ านวนสถานีดับเพลิงเพ่ิมข้ึน (นโยบาย ผว.) 5 แห่ง 

มาตรการสนับสนุนเป้าประสงค์ 
มาตรการที่ 1 ฝึกภาคสนามร่วมกับหน่วยงานในประเทศ ภายใต้อ านาจหน้าที่ของกรุงเทพมหานคร 

  หน่วยงานอื่นๆ ในพ้ืนที่กรุงเทพมหานครและปริมณฑล 
ตัวช้ีวัดมาตรการ 

ล าดับที่ ตัวชี้วัด ค่าเป้าหมาย 
1 จ านวนครั้งของการด าเนินการฝึกซ้อมตามแผนการป้องกันและบรรเทา 

สาธารณภัย ร่วมกับหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง 
50 ครั้ง 

โครงการ/กิจกรรมรองรับมาตรการ 

โครงการ/กิจกรรมยุทธศาสตร์ 
งบประมาณ 
(ล้านบาท) 

ส่วนราชการ 

1. โครงการฝึกซ้อมตามแผนป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยร่วมกับ
หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง 

- กว. 

2. โครงการหลักสูตรป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยขั้นพ้ืนฐาน 46.336 กว. 
3. โครงการฝึกอบรมส่งเสริมพัฒนาทักษะในการปฏิบัติงานด้านการ

ป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยให้กับเจ้าหน้าที่ส านักป้องกัน
และบรรเทาสาธารณภัย 

44.354 กว. 

4. โครงการพัฒนาศักยภาพเจ้าหน้าที่ดับเพลิงและกู้ภัยกรุงเทพมหานคร 2.00 กว. 
5. โครงการฝึกอบรมหลักสูตรเทคนิคการกู้ภัย ผู้ประสบภัยในอาคาร 4.004 กว. 
6. โครงการส่งเสริมการแข่งขันทักษะการดับเพลิงและกู้ภัย 0.329 กปด. 4 
7. โครงการก่อสร้างสถานีดับเพลิง .... สก.สปภ. 
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มาตรการที่ 2 สร้างฐานข้อมูลความปลอดภัยเพื่อการเข้าปฏิบัติการให้ความช่วยเหลือและวิเคราะห์ 

  ปัจจัยที่ก่อให้เกิดความเสียหายจากสาธารณภัย 
ตัวช้ีวัดมาตรการ 

ล าดับที่ ตัวชี้วัด ค่าเป้าหมาย 
2 ร้อยละความส าเร็จของการพัฒนาระบบฐานข้อมูลทั้งด้านบุคลากร 

อุปกรณ์ เครื่องมือ ยานพาหนะที่เก่ียวข้องกับการป้องกันและบรรเทา   
สาธารณภัย 

ร้อยละ 80 

โครงการ/กิจกรรมรองรับมาตรการ 

โครงการ/กิจกรรมยุทธศาสตร์ 
งบประมาณ 
(ล้านบาท) 

ส่วนราชการ 

1. สถิติเวลาเฉลี่ยการเข้าระงับเหตุอัคคีภัย - กปภ. 

 
มาตรการที่ 3 ประเมินและจัดระดับความเสี่ยงสาธารณภัย (โดยเฉพาะอัคคีภัย) ของกรุงเทพมหานคร 
ตัวช้ีวัดมาตรการ 

ล าดับที่ ตัวชี้วัด ค่าเป้าหมาย 
3 ร้อยละความส าเร็จของการประเมินและจัดระดับความเสี่ยงจากอัคคีภัย

ในพ้ืนที่รับผิดชอบของสถานีดับเพลิง 
ร้อยละ 80 

โครงการ/กิจกรรมรองรับมาตรการ 

โครงการ/กิจกรรมยุทธศาสตร์ 
งบประมาณ 
(ล้านบาท) 

ส่วนราชการ 

กิจกรรมการประเมินและจัดระดับความเสี่ยงจากอัคคีภัยในพ้ืนที่
รับผิดชอบของสถานีดับเพลิง 

- 
กว. 

กปด. 1-4 

 
มาตรการที่ 5 พัฒนางานวิจัยต่อยอดเพ่ือการวิเคราะห์ศักยภาพในการลดความเสี่ยงอัคคีภัย และให้ 
   มีทรัพยากรที่สามารถปฏิบัติการ 
ตัวช้ีวัดมาตรการ 

ล าดับที่ ตัวชี้วัด ค่าเป้าหมาย 
5 ร้อยละความส าเร็จของการศึกษาวิเคราะห์สาเหตุการเกิดเพลิงไหม้ เพ่ือ

ประกอบพิจารณาในการลดความเสี่ยงจากอัคคีภัย 
ร้อยละ 80 

โครงการ/กิจกรรมรองรับมาตรการ 

โครงการ/กิจกรรมยุทธศาสตร์ 
งบประมาณ 
(ล้านบาท) 

ส่วนราชการ 

กิจกรรมการเตรียมความพร้อมของเจ้าหน้าที่ วัสดุ อุปกรณ์ 
ยานพาหนะ ตลอด 24 ชั่วโมง 

- กปด. 1-4 

การศึกษาวิเคราะห์สาเหตุการเกิดเพลิงไหม้ เพ่ือประกอบ
พิจารณาในการลดความเสี่ยงจากอัคคีภัย 

- 
กว. 

กปด. 1-4 
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เป้าประสงค์ที่ 1.4.1.4 ลดความล่อแหลมและความเปราะบางของชุมชน 
ตัวช้ีวัดเป้าประสงค์ 

ล าดับที่ ตัวชี้วัด ค่าเป้าหมาย 
1 ร้อยละความส าเร็จของการสร้างพลังเครือข่ายด้วยการจัดหาอาสาสมัคร

ชุมชน เพื่อร่วมกันป้องกันและระงับอัคคีภัยในเบื้องต้น 
ร้อยละ 80 

2 จ านวนครั้งของการฝึกอบรมให้ความรู้ด้านสาธารณภัยให้กับชุมชนใน
พ้ืนที่ความรับผิดชอบของสถานีดับเพลิง 

20 ชุมชน 

3 ร้อยละความส าเร็จของการร่วมตรวจสอบอาคารสถานประกอบการต่างๆ 
เพ่ือสร้างความปลอดภัยจากอัคคีภัย 

1 ครั้ง/1 เขต 

4 ร้อยละความส าเร็จของการประชาสัมพันธ์ สร้างความตระหนักรู้ในการ
ป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยแก่เด็กนักเรียน ในสถานศึกษาตามที่ร้องขอ 

ร้อยละ 20 

5 ร้อยละความส าเร็จของการฝึกอบรมและฝึกซ้อมอพยพหนีไฟให้แก่
หน่วยงานต่างๆ ทั้งภาครัฐและภาคเอกชนและประชาชนในชุมชน 

ร้อยละ 80 

 

มาตรการสนับสนุนเป้าประสงค์ 
มาตรการที่ 1 ฝึกอาสาสมัครชุมชนในการเผชิญอัคคีภัย 
ตัวช้ีวัดมาตรการ 

ล าดับที่ ตัวชี้วัด ค่าเป้าหมาย 
1 ร้อยละความส าเร็จของการสร้างพลังเครือข่ายด้วยการจัดหาอาสาสมัคร

ชุมชน เพื่อร่วมกันป้องกันและระงับอัคคีภัยในเบื้องต้น 
ร้อยละ 80 

 

โครงการ/กิจกรรมรองรับมาตรการ 

โครงการ/กิจกรรมยุทธศาสตร์ 
งบประมาณ 
(ล้านบาท) 

ส่วนราชการ 

1. กิจกรรมจัดหาอาสาสมัครเฝ้าระวังภัยในชุมชน - กปด. 1-4 

2. ค่าใช้จ่ายเกี่ยวกับการสนับสนุนกิจการอาสาสมัครป้องกันภัย 
ฝ่ายพลเรือน 0.352 กปภ. 

3. ค่าใช้จ่ายในการจัดงานวันสถาปนาอาสาสมัครป้องกันภัย 
    ฝ่ายพลเรือน (อปพร.) 1.000 กปภ. 

4. ค่าใช้จ่ายในการด าเนินการวันคล้ายวันสถาปนาส านักป้องกัน
และบรรเทาสาธารณภัย 

0.160 สก.สปภ. 
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มาตรการที่ 2 ถ่ายทอดองค์ความรู้เรื่องสาธารณภัยเขตเมืองให้กับชุมชนในพ้ืนที่ต่างๆ 
ตัวช้ีวัดมาตรการ 

ล าดับที่ ตัวชี้วัด ค่าเป้าหมาย 
2 จ านวนครั้งของการฝึกอบรมให้ความรู้ด้านสาธารณภัยให้กับชุมชนใน

พ้ืนที่ความรับผิดชอบของสถานีดับเพลิง 
20 ชุมชน 

4 ร้อยละความส าเร็จของการประชาสัมพันธ์ สร้างความตระหนักรู้ในการ
ป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยแก่เด็กนักเรียน และประชาชน 

ร้อยละ 20 

5 ร้อยละความส าเร็จของการฝึกอบรมและฝึกซ้อมอพยพหนีไฟให้แก่
หน่วยงานต่างๆ ทั้งภาครัฐภาคเอกชน และประชาชนในชุมชน 

ร้อยละ 80 

โครงการ/กิจกรรมรองรับมาตรการ 

โครงการ/กิจกรรมยุทธศาสตร์ 
งบประมาณ 
(ล้านบาท) 

ส่วนราชการ 

1. โครงการฝึกอบรมให้ความรู้ด้านการป้องกันและระงับอัคคีภัย
ภายในพ้ืนที่เขตพระราชฐาน 

0.148 กว.  

2. กิจกรรมการฝึกอบรมให้ความรู้การป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย
ให้กับชุมชน 

- กปด. 1-4 

3. กิจกรรมการประชาสัมพันธ์สร้างความตระหนักรู้ในการป้องกัน
และบรรเทาสาธารณภัยแก่เด็กนักเรียน และประชาชน 

- กปด. 1-4 

4. กิจกรรมการฝึกอบรมฝึกซ้อมอพยพหนีไฟให้แก่หน่วยงานต่างๆ 
ทั้งภาครัฐ ภาคเอกชน และประชาชนในชุมชน 

- กปด. 1-4 
 

โครงการ/กิจกรรมประจ าพ้ืนฐาน 
งบประมาณ 
(ล้านบาท) 

ส่วนราชการ 

โครงการให้ความรู้เบื้องต้นในการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย
แก่ประชาชน/ชุมชนในพ้ืนที่กองปฏิบัติการดับเพลิง 1 – 4 

- กปด. 1-4 

 
มาตรการที่ 3 ร่วมตรวจสอบความปลอดภัยและความเสี่ยงในพื้นท่ีเขต 
ตัวช้ีวัดมาตรการ 

ล าดับที่ ตัวชี้วัด ค่าเป้าหมาย 
3 ร้อยละความส าเร็จของการร่วมตรวจสอบอาคาร สถานประกอบการณ์ต่างๆ 

เพ่ือสร้างความปลอดภัยจากอัคคีภัย 
ร้อยละ 100 

โครงการ/กิจกรรมรองรับมาตรการ 

โครงการ/กิจกรรมยุทธศาสตร์ 
งบประมาณ 
(ล้านบาท) 

ส่วนราชการ 

การร่วมตรวจสอบด้านมาตรการป้องกันและระงับอัคคีภัย
ส าหรับอาคารของหน่วยงานภาครัฐ หรือเอกชน ตามที่ได้รับ 
การร้องขอ 

- 
กว. 

กปด. 1-4 
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เป้าประสงค์ที่ 1.4.1.5 ผู้ประสบสาธารณภัยได้รับการสงเคราะห์และแก้ไขปัญหาเฉพาะหน้า 

ตัวชี้วัดเป้าประสงค์ 
ล าดับที่ ตัวชี้วัด ค่าเป้าหมาย 

1 ร้อยละความส าเร็จของการให้ความช่วยเหลือสงเคราะห์ผู้ประสบสาธารณภัย ร้อยละ 100 
 

มาตรการสนับสนุนเป้าประสงค์ 
มาตรการที่ 1 ช่วยเหลือและบรรเทาความเดือดร้อนหลังเกิดเหตุสาธารณภัย 

ตัวช้ีวัดมาตรการ 
ล าดับที่ ตัวชี้วัด ค่าเป้าหมาย 

1 ร้อยละความส าเร็จของการช่วยเหลือ สงเคราะห์ผู้ประสบสาธารณภัยที่
ขอรับเงินสงเคราะห์ได้รับเงินภายใน 2 วัน นับจากวันยื่นเอกสารครบถ้วน 

ร้อยละ 100 

2 ร้อยละความส าเร็จของการให้ความช่วยเหลือสงเคราะห์ด้านเครื่อง
อุปโภคบริโภคแก่ผู้ประสบภัยได้ภายใน 1 วัน นับแต่วันรับแจ้ง 

ร้อยละ 100 

โครงการ/กิจกรรมรองรับมาตรการ 

โครงการ/กิจกรรมยุทธศาสตร์ 
งบประมาณ 
(ล้านบาท) 

ส่วนราชการ 

1. โครงการสงเคราะห์ผู้ประสบสาธารณภัยและปัญหาเฉพาะหน้า 8.00 กปภ. 

2. การจัดหาช่วยเหลือเครื่องอุปโภคบริโภคแก่ผู้ประสบสาธารณภัย 5.00 กปภ. 
 

โครงการ/กิจกรรมประจ าพ้ืนฐาน 
งบประมาณ 
(ล้านบาท) 

ส่วนราชการ 

กิจกรรมการส ารวจความพึงพอใจจากการตอบแบบสอบถาม
ผู้ประสบภัยที่ได้รับการช่วยเหลือ 

- กปภ. 
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ส่วนที่ 2 การบริการจัดการ 

ด้านที่ 7 : การบริหารจัดการเมืองมหานคร 
มิติที่ 7.2 การบริหารแผนและประเมินผล 
เป้าหมายที่ 7.2.1 กรุงเทพมหานครมีระบบติดตามและรายงานความก้าวหน้าผลการด าเนินงานตาม 
    แผนพัฒนากรุงเทพมหานคร ระยะ 20 ปี 
เป้าประสงค์ท่ี 7.2.1.2 หน่วยงานมีแผนยุทธศาสตร์สอดคล้องกับแผนพัฒนากรุงเทพมหานคร ระยะ 20 ปี 
ตัวช้ีวัดเป้าประสงค์ 

ล าดับที่ ตัวชี้วัด ค่าเป้าหมาย 
1 หน่วยงานมีแผนยุทธศาสตร์ที่สอดคล้องกับแผนพัฒนากรุงเทพมหานคร 

ระยะ 20 ปี 
ร้อยละ 100 

มาตรการสนับสนุนเป้าประสงค์ 
มาตรการที่ 2 จัดท าแผนยุทธศาสตร์ระดับหน่วยงาน 

ตัวช้ีวัดมาตรการ 
ล าดับที่ ตัวชี้วัด ค่าเป้าหมาย 

1 หน่วยงานมีแผนราชการประจ าปีที่สอดคล้องกับแผนพัฒนา
กรุงเทพมหานคร ระยะ 20 ปี 

ร้อยละ 100 

 

โครงการ/กิจกรรมประจ าพ้ืนฐาน 
งบประมาณ 
(ล้านบาท) 

ส่วนราชการ 

โครงการเร่งรัดการตรวจสอบฎีกาและการจัดท างบการเงิน 
ส านักป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย 1.288 สก.สปภ. 

กิจกรรมการจัดท าแผนปฏิบัติราชการประจ าปี พ.ศ. 2561   
ของส านักป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยและน าไปสู่การปฏิบัติ - กว. 

กิจกรรมการตรวจสอบและแก้ไขเรื่องร้องเรียนเหตุเดือดร้อน
ร าคาญที่ผ่านศูนย์รับเรื่องราวร้องทุกข์ 1555 - สก.สปภ. 
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สรุปโครงการ/กิจกรรมและงบประมาณ 
โครงการ/กิจกรรมยุทธศาสตร์ 

ล าดับที่ ชื่อโครงการ/กิจกรรม 
งบประมาณ 
(ล้านบาท) 

แหล่งงบประมาณ 
กทม./รัฐบาล/อ่ืนๆ 

ส่วนราชการ
ที่รับผิดชอบ 

 เป้าประสงค์ที่ 1.4.1.3    
1 โครงการหลักสูตรป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย     

ขั้นพ้ืนฐาน (มาตรการที่ 1) 
46.336 กทม. กว. 

2 โครงการฝึกอบรมส่งเสริมพัฒนาทักษะในการปฏิบัติงาน
ด้านการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยให้กับเจ้าหน้าที่
ส านักป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย (มาตรการที่ 1) 

44.353 กทม. กว. 

3 โครงการพัฒนาศักยภาพเจ้าหน้าที่ดับเพลิงและกู้ภัย
กรุงเทพมหานคร (มาตรการที่ 1) 

2.000 กทม. กว. 

4 โครงการฝึกอบรมหลักสูตรเทคนิคการกู้ภัย ผู้ประสบภัย
ในอาคาร (มาตรการที่ 1) 

4.004 กทม. กว. 

5 โครงการส่งเสริมการแข่งขันทักษะการดับเพลิงและกู้ภัย 
(มาตรการที่ 1) 

0.329 กทม. กปด. 4 

6 โครงการฝึกซ้อมตามแผนป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย
ร่วมกับหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง (มาตรการที่ 1) 

- - กว. 

7 โครงการก่อสร้างสถานีดับเพลิง (นโยบาย ผว.) - - สก.สปภ. 
8 สถิติเวลาเฉลี่ยการเข้าระงับเหตุอัคคีภัย (มาตรการที่ 2) - - กปภ. 
9 กิจกรรมการประเมินและจัดระดับความเสี่ยงจากอัคคีภัย

ในพ้ืนที่รับผิดชอบของสถานีดับเพลิง (มาตรการที่ 3) 
- - กว. , 

กปด. 1-4 
10 กิจกรรมการเตรียมความพร้อมของเจ้าหน้าที่ วัสดุ 

อุปกรณ์ ยานพาหนะ ตลอด 24 ชั่วโมง (มาตรการที่ 5) 
- - กปด. 1-4 

11 การศึกษาวิเคราะห์สาเหตุการเกิดเพลิงไหม้ เพ่ือ
ประกอบพิจารณาในการลดความเสี่ยงจากอัคคีภัย 

- - กว. , 
กปด. 1-4 

 เป้าประสงค์ที่ 1.4.1.4    
12 ค่าใช้จ่ายในการจัดงานวันสถาปนาอาสาสมัครป้องกัน

ภัยฝ่ายพลเรือน (อปพร.) (มาตรการที่ 1) 
1.000 กทม. กปภ. 

13 ค่าใช้จ่ายในการด าเนินการวันคล้ายวันสถาปนา     
ส านักป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย (มาตรการที่ 1) 

0.160 กทม. สก.สปภ. 

14 ค่าใช้จ่ายเกี่ยวกับการสนับสนุนกิจการอาสาสมัคร
ป้องกันภัย ฝ่ายพลเรือน (มาตรการที่ 1) 

0.352 กทม. กปภ. 

15 กิจกรรมจัดหาอาสาสมัครเฝ้าระวังภัยในชุมชน
(มาตรการที่ 1) 

- - กปด. 1-4 

16 โครงการฝึกอบรมให้ความรู้ด้านการป้องกันและระงับ
อัคคีภัยภายในพ้ืนที่เขตพระราชฐาน (มาตรการที่ 2) 

0.148 กทม. กว. 

17 กิจกรรมการฝึกอบรมให้ความรู้การป้องกันและบรรเทา  
สาธารณภัยให้กับชุมชน (มาตรการที่ 2) 

-  กปด. 1-4 
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โครงการ/กิจกรรมยุทธศาสตร์ 

ล าดับที่ ชื่อโครงการ/กิจกรรม 
งบประมาณ 
(ล้านบาท) 

แหล่งงบประมาณ 
กทม./รัฐบาล/อ่ืนๆ 

ส่วนราชการ
ที่รับผิดชอบ 

18 
กิจกรรมการประชาสัมพันธ์สร้างความตระหนักรู้ในการ
ป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยแก่เด็กนักเรียน และ
ประชาชน (มาตรการที่ 2) 

- - กปด. 1-4 

19 
กิจกรรมการฝึกอบรมฝึกซ้อมอพยพหนีไฟให้แก่
หน่วยงานต่างๆ ทั้งภาครัฐ ภาคเอกชน และประชาชน
ในชุมชน (มาตรการที่ 2) 

- - กปด. 1-4 

20 
การร่วมตรวจสอบด้านมาตรการป้องกันและระงับ
อัคคีภัยส าหรับอาคารของหน่วยงานภาครัฐ หรือเอกชน 
ตามท่ีได้รับ การร้องขอ (มาตรการที่ 3) 

- - กว. , 
กปด.1-4 

 เป้าประสงค์ที่ 1.4.1.5    
21 โครงการสงเคราะห์ผู้ประสบสาธารณภัยและปัญหา

เฉพาะหน้า (มาตรการที่ 1) 
8.000 กทม. กปภ. 

22 การจัดหาช่วยเหลือเครื่องอุปโภคบริโภคแก่ผู้ประสบ     
สาธารณภัย (มาตรการที่ 1) 

5.000 กทม. กปภ. 

 เป้าประสงค์ที่ 7.2.1.4    
23 โครงการเร่งรัดการตรวจสอบฎีกาและการจัดท างบ

การเงิน ส านักป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย 
1.288 กทม. สก.สปภ. 

รวมโครงการ/กิจกรรม   23 โครงการ/กิจกรรม 
โครงการ/กิจกรรมที่ใช้งบประมาณ  12 โครงการ/กิจกรรม 
โครงการ/กิจกรรมที่ไม่ใช้งบประมาณ  11 โครงการ/กิจกรรม 
 

โครงการ/กิจกรรมประจ าพื้นฐาน 

ล าดับที่ ชื่อโครงการ/กิจกรรม 
งบประมาณ 
(ล้านบาท) 

แหล่งงบประมาณ 
กทม./รัฐบาล/อ่ืนๆ 

ส่วนราชการ
ที่รับผิดชอบ 

1 โครงการให้ความรู้เบื้องต้นในการป้องกันและบรรเทา  
สาธารณภัยแก่ประชาชน/ชุมชนในพื้นท่ีกองปฏิบัติการ
ดับเพลิง 1 - 4 

- - กปด.1-4 

2 กิจกรรมการส ารวจความพึงพอใจจากการตอบ
แบบสอบถามผู้ประสบภัยที่ได้รับการช่วยเหลือ 

- - กปภ. 

3 กิจกรรมการจัดท าแผนปฏิบัติราชการประจ าปี พ.ศ. 
2561 ของส านักป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยและ
น าไปสู่การปฏิบัติ 

  กว. 

4 กิจกรรมการตรวจสอบและแก้ไขเรื่องร้องเรียนเหตุ
เดือดร้อนร าคาญที่ผ่านศูนย์รับเรื่องราวร้องทุกข์ 1555 

  สก.สปภ. 

 

รวมโครงการ/กิจกรรม    4 โครงการ/กิจกรรม 
โครงการ/กิจกรรมที่ใช้งบประมาณ   0 โครงการ/กิจกรรม 
โครงการ/กิจกรรมที่ไม่ใช้งบประมาณ   4 โครงการ/กิจกรรม 
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การน าแผนปฏิบัติราชการประจ าปี พ.ศ. 2561  
ไปสู่การปฏิบัติและการติดตามประเมินผล 
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แนวทางการประเมินผลการปฏิบัติราชการตามค ารับรองการปฏิบัติราชการประจ าปี พ.ศ. 2561 
มิติที่ 1 ประสิทธิผลตามพันธกิจ 

ตาราง ก. แสดงภารกิจงานยุทธศาสตร ์
ด้านที่ 1 : มหานครปลอดภัย 
มิติที่ 1.4 ปลอดภัยพิบัติ  
เป้าหมายที่ 1.4.1 กรุงเทพมหานครสามารถลดความเสี่ยงและฟ้ืนคืนจากภัยพิบัติ 
เป้าประสงค์ที่ 1.4.1.3 เสริมสร้างศักยภาพและความสามารถด้านบุคลากรและเครื่องมือในการจัดการสาธารณภัยโดยเฉพาะอัคคีภัย 

ล าดับที่ ตัวชี้วัด ค่าเป้าหมาย 

1 จ านวนครั้งของการด าเนินการฝึกซ้อมตามแผนการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย ร่วมกับหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง 50 ครั้ง 

2 ร้อยละความส าเร็จของการประเมินและจัดระดับความเสี่ยงจากอัคคีภัยในพ้ืนที่รับผิดชอบของสถานีดับเพลิง ร้อยละ 80 

3 ร้อยละความส าเร็จของการพัฒนาระบบฐานข้อมูลทั้งด้านบุคลากร อุปกรณ์ เครื่องมือ ยานพาหนะที่เก่ียวข้องกับการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย ร้อยละ 80 

4 จ านวนสถานีดับเพลิงเพ่ิมข้ึน 5 แห่ง 
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มาตรการ 
(ตามแผนฯ ของหน่วยงาน) 

ตัวช้ีวัดมาตรการ 
(ตามแผนฯ ของหน่วยงาน) 

นิยาม/ค าอธิบายตัวชี้วัด โครงการ/กิจกรรม 

มาตรการที่ 1 ฝึกภาคสนาม
ร่วมกับหน่วยงานในประเทศ 
ภายใต้อ านาจหน้าที่ของ
กรุงเทพมหานครหน่วยงาน
อ่ืนๆ ในพ้ืนที่กรุงเทพมหานคร
และปริมณฑล 

ผลผลิต : Output  
ร้อยละของผู้เข้ารับการ
ฝึกอบรมมีระดับสมรรถนะ  
ด้านความรู้เพิ่มข้ึน 
 
ผลลัพธ์ : Outcome 
ร้อยละของผู้เข้ารับการ
ฝึกอบรมมีระดับสมรรถนะด้าน
ความพร้อมทางร่างกายเพิ่มข้ึน 

 

นิยาม 
          สมรรถนะ หมายถึง คุณลักษณะเชิงพฤติกรรมของเจ้าหน้าที่ป้องกันและ
บรรเทาสาธารณภัยที่เข้ารับการฝึกอบรมหลักสูตรการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย
ขั้นพ้ืนฐาน ให้มีความรู้ทางด้านการป้องกันและระงับอัคคีภัย ทั้งภาคทฤษฎีและ
ภาคปฏิบัติ และมีความพร้อมทางด้านร่างกาย 
          สมรรถนะด้านความรู้เพ่ิมข้ึน หมายถึง เจ้าหน้าที่ป้องกันและบรรเทา      
สาธารณภัยที่เข้ารับการฝึกอบรมหลักสูตรขั้นพ้ืนฐาน มีความรู้ทางด้านการป้องกัน
และระงับอัคคีภัย ทั้งภาคทฤษฎีเพิ่มขึ้น (โดยวัดจากผลการประเมินเฉพาะ
ภาคทฤษฎีก่อนและหลังการฝึกอบรม) 
          สมรรถนะด้านความพร้อมทางด้านร่างกายเพ่ิมขึ้น หมายถึง เจ้าหน้าที่ป้องกัน
และบรรเทาสาธารณภัยที่เข้ารับการฝึกอบรมหลักสูตรการป้องกันและบรรเทา     
สาธารณภัยขั้นพ้ืนฐาน ให้มีความพร้อมทางด้านร่างกายในการปฏิบัติหน้าที่เพ่ิมข้ึน 
(โดยวัดจากผลการประเมินสมรรถภาพทางด้านร่างกายก่อนและหลังการฝึกอบรม) 
เป้าหมาย ร้อยละ ๘๐ 
วิธีค านวณ 

1. ผลผลิต : Output จ านวนผู้เข้ารับการฝึกอบรม (เจ้าหน้าที่ป้องกันและ
บรรเทาสาธารณภัย) หลักสูตรการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยขั้นพ้ืนฐาน มีผล
การประเมินภาคทฤษฎีหลังการฝึกอบรมเพ่ิมขึ้น คูณ 100 หารด้วย จ านวนผู้เข้า
รับการฝึกอบรมทั้งหมด 

2.  ผลลัพธ์ : Outcome จ านวนผู้เข้ารับการฝึกอบรม (เจ้าหน้าที่ป้องกัน
และบรรเทาสาธารณภัย) หลักสูตรการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยขั้นพ้ืนฐานมี
ผลการประเมินสรรถภาพทางด้านร่างกายหลังการฝึกอบรมเพ่ิมข้ึน คูณ 100 หาร
ด้วย จ านวนผู้เข้ารับการฝึกอบรมทั้งหมด 

 
1. โครงการหลักสูตรการ
ป้องกันและบรรเทา       
สาธารณภัยขั้นพ้ืนฐาน  
 
 
งบประมาณ 
46,336,500.-บาท 
 
 
ส่วนราชการที่รับผิดชอบ 
กว. 
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มาตรการ 

(ตามแผนฯ ของหน่วยงาน) 
ตัวช้ีวัดมาตรการ 

(ตามแผนฯ ของหน่วยงาน) 
นิยาม/ค าอธิบายตัวชี้วัด โครงการ/กิจกรรม 

มาตรการที่ 1 ฝึกภาคสนาม
ร่วมกับหน่วยงานในประเทศ 
ภายใต้อ านาจหน้าที่ของ
กรุงเทพมหานครหน่วยงาน
อ่ืนๆ ในพ้ืนที่กรุงเทพมหานคร
และปริมณฑล 

ร้อยละความส าเร็จของการ
ส่งเสริมพัฒนาทักษะในการ
ปฏิบัติงานด้านการป้องกันและ
บรรเทาสาธารณภัยอย่างยั่งยืน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

นิยาม 
        พ้ืนที่กรุงเทพมหานครมีความเสี่ยงต่อการเกิดอัคคีภัยและสาธารณภัยต่างๆ 
ซึ่งต้องมีการดูแล เฝ้าระวัง ของเจ้าหน้าที่ป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย ดังนั้นการ
ส่งเสริมความรู้ และเพ่ิมทักษะในการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ป้องกันและบรรเทา 
สาธารณภัย จึงมีความจ าเป็นอย่างยิ่งที่ผู้ปฏิบัติงานด้านการป้องกันและบรรเทา   
สาธารณภัย จะต้องเรียนรู้และเพ่ิมทักษะในการปฏิบัติงาน เพื่อรักษาชีวิตและ
ทรัพย์สินของประชาชน รวมถึงผู้ปฏิบัติงาน ให้มีความพร้อมส าหรับการปฏิบัติ
หน้าที่ตลอด 24 ชั่วโมง 
 
 
เป้าหมาย ร้อยละ 80 
 
 
วิธีค านวณ 
         ผู้ได้รับการฝึกอบรมผ่านการทดสอบทั้งภาคทฤษฎี และภาคปฏิบัติ ร้อยละ 80 
มีผลการประเมินหลังการฝึกอบรมเพ่ิมขึ้น คูณ 100 หารด้วยจ านวนผู้ได้รับการ
ฝึกอบรมทั้งหมด 
 
 
 
 
 

 
2. โครงการฝึกอบรม
ส่งเสริมพัฒนาทักษะในการ
ปฏิบัติงานด้านการป้องกัน
และบรรเทาสาธารณภัย
ให้กับเจ้าหน้าที่ส านัก
ป้องกันและบรรเทา       
สาธารณภัย 
 
 
งบประมาณ  
44,354,0๐๐.-บาท 
 
 
ส่วนราชการที่รับผิดชอบ 
กว. 
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มาตรการ 
(ตามแผนฯ ของหน่วยงาน) 

ตัวช้ีวัดมาตรการ 
(ตามแผนฯ ของหน่วยงาน) 

นิยาม/ค าอธิบายตัวชี้วัด โครงการ/กิจกรรม 

มาตรการที่ 1 ฝึกภาคสนาม
ร่วมกับหน่วยงานในประเทศ 
ภายใต้อ านาจหน้าที่ของ
กรุงเทพมหานครหน่วยงาน
อ่ืนๆ ในพ้ืนที่กรุงเทพมหานคร
และปริมณฑล 

ร้อยละของผู้ปฏิบัติหน้าที่ด้าน
การป้องกันและบรรเทา        
สาธารณภัยผ่านเกณฑ์การ
ประเมินสมรรถภาพทางจิตใจ 
(ผลลัพธ์) 
 

นิยาม 
          ผู้ปฏิบัติหน้าที่ด้านการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย หมายถึง เจ้าหน้าที่
ป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยของส านักป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย ที่ปฏิบัติ
หน้าที่ด้านการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย 
         สมรรถภาพทางด้านจิตใจ หมายถึงผู้ที่เข้ารับการประเมินสมรรถภาพ
ทางด้านจิตใจ มีการพัฒนาจิตใจพร้อมเผชิญเหตุและบรรเทาสาธารณภัยใน
สถานการณ์ต่างๆ 
 
เป้าหมาย ร้อยละ ๘๐ 
 
วิธีค านวณ 
          ผู้เข้าร่วมโครงการที่ผ่านเกณฑ์การประเมินสมรรถภาพ คูณ 100 หารด้วย
ผู้เข้าร่วมโครงการทั้งหมด (โดยวัดจากการประเมินสมรรถภาพด้านจิตใจหลังการ
ฝึกอบรมผ่านเกณฑ์ท่ีก าหนด) 
 
 
 
 
 
 

 
3. โครงการพัฒนาศักยภาพ
เจ้าหน้าที่ดับเพลิงและกู้ภัย
กรุงเทพมหานคร 
 
 
 
งบประมาณ 
๒,๐๐๐,๔๐๐.-บาท 
 
 
ส่วนราชการที่รับผิดชอบ 
กว. 
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มาตรการ 

(ตามแผนฯ ของหน่วยงาน) 
ตัวช้ีวัดมาตรการ 

(ตามแผนฯ ของหน่วยงาน) 
นิยาม/ค าอธิบายตัวชี้วัด โครงการ/กิจกรรม 

มาตรการที่ 1 ฝึกภาคสนาม
ร่วมกับหน่วยงานในประเทศ 
ภายใต้อ านาจหน้าที่ของ
กรุงเทพมหานครหน่วยงาน
อ่ืนๆ ในพ้ืนที่กรุงเทพมหานคร
และปริมณฑล 

ร้อยละของความส าเร็จของการ
เพ่ิมสมรรถนะของนักดับเพลิง
และกู้ภัย ให้มุ่งสู่ความเป็นมือ
อาชีพ (ผลลัพธ์)  
 

นิยาม 
          สมรรถนะ หมายถึง คุณลักษณะเชิงพฤติกรรมของนักดับเพลิงและกู้ภัยที่
เข้ารับการฝึกอบรมให้มีความรู้เข้าใจมีทักษะการปฏิบัติงานเฉพาะด้านยิ่งขึ้น 
โดยเฉพาะด้านเทคนิคในการกู้ภัยในอาคารตลอดจนได้ศึกษาอุปกรณ์ใหม่ๆ เกิด
ประสบการณ์หลากหลาย มีความช านาญในการปฏิบัติงาน มีความพร้อม สามารถ
ปฏิบัติงาน ได้เต็มความสามารถ (โดยวัดจากการประเมินเฉพาะภาคทฤษฎีก่อนและ
หลังการฝึกอบรม) 
เป้าหมาย ร้อยละ 8๐ 
วิธีค านวณ 
          ผู้เข้ารับการฝึกอบรม ร้อยละ 80 มีผลการประเมินหลังการฝึกอบรม
เพ่ิมข้ึน คูณ 100 หารด้วยจ านวนผู้เข้ารับการอบรมทั้งหมด 

 
4. โครงการฝึกอบรม
หลักสูตรเทคนิคการกู้ภัย
ผู้ประสบภัยในอาคาร  
 
 
งบประมาณ 
4,004,400.-บาท 
 
ส่วนราชการที่รับผิดชอบ 
กว. 

ร้อยละของความส าเร็จในการ
สร้างเสริมให้ข้าราชการและ
ลูกจ้างส านักป้องกันและบรรเทา
สาธารณภัยได้รับการฝึกทักษะ 
การดับเพลิงและกู้ภัยในเชิงกีฬา 
(ผลลัพธ์) 

นิยาม 
          ข้าราชการและลูกจ้างของกองปฏิบัติการดับเพลิง 1-4 ส านักป้องกันและ
บรรเทาสาธารณภัย ส่งทีมเข้าแข่งขันทักษะการดับเพลิงและกู้ภัยซึ่งปฏิบัติตามกฎ 
กติกาในเชิงกีฬา  
 
เป้าหมาย ร้อยละ ๘๐ 
 
 
วิธีค านวณ 
          ทีมเข้าร่วมแข่งขัน ร้อยละ 80 ผ่านเกณฑ์ กติกา ตามประเภทที่ก าหนด 
 

 
5. โครงการส่งเสริมการ
แข่งขันทักษะการดับเพลิง
และกู้ภัย 
 
งบประมาณ  
๓๒๙,๐๐๐.-บาท 
 
ส่วนราชการที่รับผิดชอบ 
กปด. 4  
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มาตรการ 

(ตามแผนฯ ของหน่วยงาน) 
ตัวช้ีวัดมาตรการ 

(ตามแผนฯ ของหน่วยงาน) 
นิยาม/ค าอธิบายตัวชี้วัด โครงการ/กิจกรรม 

มาตรการที่ 1 ฝึกภาคสนาม
ร่วมกับหน่วยงานในประเทศ 
ภายใต้อ านาจหน้าที่ของ
กรุงเทพมหานครหน่วยงาน
อ่ืนๆ ในพ้ืนที่กรุงเทพมหานคร
และปริมณฑล 

จ านวนครั้งของการด าเนินการ
ฝึกซ้อมตามแผนการป้องกัน
และบรรเทาสาธารณภัย 
ร่วมกับหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง
(ผลลัพธ์) 
 

นิยาม 
 การฝึกซ้อมการปฏิบัติตามแผนป้องกันและบรรเทาภัยด้านสาธารณภัย และ
ด้านความมั่นคง หมายถึง การกระท าเพ่ือให้เกิดความรู้ ความช านาญ ทักษะ 
ประสบการณ์ ในการปฏิบัติด้านสาธารณภัย โดยเป็นการฝึกปฏิบัติของผู้เข้าร่วม 
การฝึก จากหน่วยงานต่างๆที่เกี่ยวข้อง ซึ่งสมมุติเหตุการณ์ขึ้น ถือเป็นการ
เตรียมพร้อมด้านบุคลากร ทรัพยากร และระบบปฏิบัติการให้ผู้เกี่ยวข้องได้เข้าใจ
บทบาทหน้าที่ รองรับการปฏิบัติงานเมื่อเกิดเหตุการณ์จริงขึ้น  
 หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง หมายถึง หน่วยงานของกรุงเทพมหานครและหน่วยงาน
ภายนอก ทั้งภาครัฐ ภาคเอกชน ตลอดจนอาสาสมัคร และประชาชน ในพ้ืนที่
กรุงเทพมหานครและปริมณฑล 
 
เป้าหมาย :50 ครั้ง 
 
วิธีค านวณ 
 จ านวนครั้งของการฝึกซ้อมตามแผนการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย 
ร่วมกับหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง  
 
 

 
6. โครงการฝึกซ้อมตาม
แผนป้องกันและบรรเทา 
สาธารณภัยร่วมกับ
หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง 
 
 
งบประมาณ  -  บาท 
 
 
 
ส่วนราชการที่รับผิดชอบ 
กว. 
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มาตรการ 

(ตามแผนฯ ของหน่วยงาน) 
ตัวช้ีวัดมาตรการ 

(ตามแผนฯ ของหน่วยงาน) 
นิยาม/ค าอธิบายตัวชี้วัด โครงการ/กิจกรรม 

มาตรการที่ 1 ฝึกภาคสนาม
ร่วมกับหน่วยงานในประเทศ 
ภายใต้อ านาจหน้าที่ของ
กรุงเทพมหานครหน่วยงาน
อ่ืนๆ ในพ้ืนที่กรุงเทพมหานคร
และปริมณฑล 

จ านวนสถานีดับเพลิงเพ่ิมข้ึน นิยาม 
 สถานีดับเพลิง หมายถึง อาคาร หรือสถานที่ท าการของสถานีดับเพลิง         
ที่จัดตั้งขึ้น ส าหรับใช้บริหารจัดการสาธารณภัย 
 

เป้าหมาย 5 สถานีดับเพลิง 
 

วิธีค านวณ 
 จ านวนสถานีดับเพลิง เพ่ิมขึ้น 5 แห่ง 
 

 
7. โครงการก่อสร้างสถานี
ดับเพลิง 
 
งบประมาณ  -  บาท 
 
ส่วนราชการที่รับผิดชอบ 
สก.สปภ. 
 

มาตรการที่ 2 สร้างฐาน 
ข้อมูลความปลอดภัยเพ่ือ
การเข้าปฏิบัติการให้ความ
ช่วยเหลือและวิเคราะห์
ปัจจัยที่ก่อให้เกิดความ
เสียหายจากสาธารณภัย 

เวลาเฉลี่ยในการเข้าถึงจุดเกิด
เหตุอัคคีภัย (นาที) 
(ผลลัพธ์)     

 

นิยาม 
          ระยะเวลาที่เจ้าหน้าที่ป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยได้รับการแจ้งเหตุเกิด
อัคคีภัยและออกปฏิบัติหน้าที่ถึงท่ีเกิดเหตุอัคคีภัยเฉพาะอาคารในระยะเวลาเฉลี่ย   
ไม่เกิน ๑๐ นาที 
 

เป้าหมาย ๑๐ นาที 
 

วิธีค านวณ 
          ผลรวมของระยะเวลาที่เจ้าหน้าที่ป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย เข้าถึงท่ี
เกิดเหตุทั้งหมดหารด้วยจ านวนครั้งที่เกิดอัคคีภัยทั้งหมด 
 
 

 
8. กิจกรรมระยะเวลาการ
เข้าถึงที่เกิดเหตุ 10 นาที  
 
งบประมาณ  -  บาท 
 
ส่วนราชการที่รับผิดชอบ 
กปภ. 
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มาตรการ 
(ตามแผนฯ ของหน่วยงาน) 

ตัวช้ีวัดมาตรการ 
(ตามแผนฯ ของหน่วยงาน) 

นิยาม/ค าอธิบายตัวชี้วัด โครงการ/กิจกรรม 

มาตรการที่ 3  
ประเมินและจัดระดับ   
ความเสี่ยงสาธารณภัย 
(โดยเฉพาะอัคคีภัย)  
ของกรุงเทพมหานคร 

ร้อยละความส าเร็จของชุมชน
เป้าหมายที่ได้รับการประเมิน
และจัดระดับความเสี่ยงจาก
อัคคีภัยในพ้ืนที่รับผิดชอบ    
ของสถานีดับเพลิง 
(ผลลัพธ์) 
 

นิยาม 
 การประเมินความเสี่ยง หมายถึง กระบวนการประมาณระดับความเสี่ยงของ
ภัยหรืออันตราย เพื่อจัดล าดับความเสี่ยงและตัดสินใจในการด าเนินการอย่างใด
อย่างหนึ่งเพ่ือลดความเสี่ยง 
 ความเสี่ยงจากอัคคีภัย หมายถึง ผลลัพธ์ของโอกาสที่จะเกิดอัคคีภัย 
 อัคคีภัย หมายถึง ภัยที่เกิดจากไฟ ไฟไหม้ ในที่นี้ไม่รวมถึงไฟไหม้จากการ
วางเพลิง ไฟป่า หรือไฟไหม้จากการเผาหญ้า 
 ผู้รับผิดชอบ หมายถึง เจ้าหน้าที่ของสถานีดับเพลิง เป็นผู้เก็บข้อมูลชุมชน
เป้าหมาย ประกอบด้วย ข้อมูลศักยภาพพ้ืนที่ อุปกรณ์ ยานพาหนะ เจ้าหน้าที่
ดับเพลิง ฯลฯ เพื่อน ามาวิเคราะห์จัดระดับความเสี่ยง ส าหรับใช้ในการก าหนด
มาตรการป้องกันและแก้ไขปัญหาต่อไป 
 ชุมชนเป้าหมาย หมายถึง กลุ่มของคน และอาคารบ้านเรือนซึ่งตั้งอยู่ในพ้ืนที่
กรุงเทพมหานคร โดยพิจารณาด้านสภาพแวดล้อมเป็นหลัก เช่น มีซอยคับแคบ 
สภาพบ้านเรือนที่มีสภาพเก่า และปลูกติดกันอย่างหนาแน่น จ านวน 100 ชุมชน 
 
เป้าหมาย ร้อยละ 80 ของจ านวนชุมชนเป้าหมายที่ได้รับการประเมิน และจัดระดับ
ความเสี่ยงจากอัคคีภัย 
 

วิธีค านวณ 
 ร้อยละ 80 ของชุมชนที่ได้รับการประเมิน และจัดระดับความเสี่ยงจาก
อัคคีภัยในพ้ืนที่รับผิดชอบของสถานีดับเพลิง คูณ 100 หารด้วยจ านวนชุมชน
เป้าหมายในพ้ืนที่สถานีดับเพลิงรับผิดชอบ 

 
9. โครงการประเมินและ
จัดระดับความเสี่ยงจาก
อัคคีภัยในพ้ืนที่รับผิดชอบ
ของสถานีดับเพลิง 
 
 
งบประมาณ  -  บาท 
 
 
ส่วนราชการที่รับผิดชอบ 
กปด. 1-4 
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มาตรการ 

(ตามแผนฯ ของหน่วยงาน) 
ตัวช้ีวัดมาตรการ 

(ตามแผนฯ ของหน่วยงาน) 
นิยาม/ค าอธิบายตัวชี้วัด โครงการ/กิจกรรม 

มาตรการที่ 5 พัฒนา
งานวิจัยต่อยอดเพ่ือการ
วิเคราะห์ศักยภาพในการลด
ความเสี่ยงอัคคีภัยและให้มี
ทรัพยากรที่สามารถ
ปฏิบัติการ 

ร้อยละความส าเร็จในการ
เตรียมความพร้อมของ 
เจ้าหน้าที่ วัสดุ อุปกรณ์ 
ยานพาหนะ ตลอด 24 ชั่วโมง 
(ผลลัพธ์)    
 

นิยาม 
          การเตรียมความพร้อม หมายถึง ทุกสถานีดับเพลิง มีการเตรียมความพร้อม
ด้วยการจัดชุดเจ้าหน้าที่ เตรียมยานพาหนะ และอุปกรณ์ต่างๆ พร้อมปฏิบัติหน้าที่ 
ตลอด 24 ชั่วโมง 
          ร้อยละความส าเร็จในการเตรียมความพร้อม หมายถึง ร้อยละของจ านวน
สถานีดับเพลิงที่มีการเตรียมความพร้อมด้วยการจัดชุดเจ้าหน้าที่ เตรียมยานพาหนะ 
และอุปกรณ์ต่างๆ พร้อมปฏิบัติหน้าที่ตลอด 24 ชั่วโมง 
 

เป้าหมาย ร้อยละ 80 
 
วิธีค านวณ 
          จ านวนสถานีดับเพลิงหลักที่มีการเตรียมความพร้อม คูณ 100 หารด้วย
จ านวนสถานีดับเพลิงหลักทั้งหมด 

 
10. กิจกรรมการเตรียม
ความพร้อมของเจ้าหน้าที่ 
วัสดุ อุปกรณ์ ยานพาหนะ 
ตลอด 24 ชั่วโมง 
 

 
 
งบประมาณ  -  บาท 
 
ส่วนราชการที่รับผิดชอบ  
กปด. 1-4 

ร้อยละความส าเร็จของ
การศึกษาวิเคราะห์สาเหตุการ
เกิดเพลิงไหม้ เพ่ือประกอบ
แนวทางในการลดความเสี่ยง
จากอัคคีภัย 
(ผลลัพธ์)    
 

นิยาม 
          ความส าเร็จในการศึกษา วิเคราะห์หาสาเหตุการเกิดเพลิงไหม้ กรณีที่มี
ผู้เสียชีวิต หรือเกิดความเสียหายจ านวนมากเพ่ือน าข้อมูลไปประกอบการพิจารณา
ป้องกันและแก้ไข ในการลดความเสี่ยงจากอัคคีภัย 
 

เป้าหมาย ร้อยละ 80 
 

วิธีค านวณ 
          ผลการศึกษาหาสาเหตุการเกิดเพลิงไหม้ คูณ 100 หารด้วยจ านวนเหตุ
เพลิงไหม้ทั้งหมด (เฉพาะกรณีมีผู้เสียชีวิต หรือเกิดความเสียหายจ านวนมาก 
 

11. การศึกษาวิเคราะห์
สาเหตุการเกิดเพลิงไหม้
เพ่ือประกอบพิจารณาใน
การลดความเสี่ยงจาก
อัคคีภัย 
 

 
 

งบประมาณ  -  บาท 
 

ส่วนราชการที่รับผิดชอบ  
กว. , กปด. 1-4 
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เป้าประสงค์ที่ 1.4.1.4 ลดความล่อแหลมและความเปราะบางของชุมชน 

ล าดับที่ ตัวชี้วัด ค่าเป้าหมาย 
1 ร้อยละความส าเร็จของการสร้างพลังเครือข่ายด้วยการจัดหาอาสาสมัครชุมชน เพื่อร่วมกันป้องกันและระงับอัคคีภัยในเบื้องต้น ร้อยละ 80 

2 จ านวนครั้งของการฝึกอบรมให้ความรู้ด้านสาธารณภัยให้กับชุมชนในพ้ืนที่ความรับผิดชอบของสถานีดับเพลิง 100 ครั้ง/ปี 

3 ร้อยละความส าเร็จของการตรวจสอบอาคารตามมาตรการป้องกันและระงับอัคคีภัยที่ได้รับการร้องขอ ร้อยละ 100 

4 ร้อยละความส าเร็จของการ สร้างความตระหนักรู้ในการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยแก่เด็กนักเรียน ในสถานศึกษาตามท่ีร้องขอ ร้อยละ 100 

5 ร้อยละความส าเร็จของการฝึกอบรมและฝึกซ้อมอพยพหนีไฟให้แก่หน่วยงานต่างๆ ทั้งภาครัฐและภาคเอกชนตามที่ร้องขอ ร้อยละ 100 
 

มาตรการ 
(ตามแผนฯ ของหน่วยงาน) 

ตัวช้ีวัดมาตรการ 
(ตามแผนฯ ของหน่วยงาน) 

นิยาม/ค าอธิบายตัวชี้วัด โครงการ/กิจกรรม 

มาตรการที่ 1 ฝึกอาสาสมัคร
ชุมชนในการเผชิญอัคคีภัย 

ร้อยละของอาสาสมัครป้องกันภัย
ฝ่ายพลเรือน (อปพร.) ผูส้นับสนุน
กิจกรรมของอาสาสมัครป้องกันภัย
ฝ่ายพลเรือนกรุงเทพมหานคร 
สามารถปฏิบัติงานด้านการ
ป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย
แก่หน่วยงานตามที่ร้องขอ 
(ผลลัพธ์) 
 

นิยาม 
         ผู้เป็นเครือข่ายด้านการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย หมายถึง อาสาสมัคร
ป้องกันภัยฝ่ายพลเรือน (อปพร.) ให้การสนับสนุนการปฏิบัติงานด้านการป้องกัน
และบรรเทาสาธารณภัย ให้แก่กรุงเทพมหานคร  
 
 
เป้าหมาย ร้อยละ ๘๐ 
 
วิธีค านวณ 
          จ านวนของ อปพร. ที่สนับสนุนการปฏิบัติงาน คูณ 100 หารด้วย    
จ านวน อปพร. ทั้งหมดท่ีขอสนับสนุนให้ปฏิบัติหน้าที่ตามที่ส านักป้องกันและ
บรรเทาสาธารณภัยหรือหน่วยงานอื่นขอสนับสนุน 
 

 
12. ค่าใช้จ่ายเกี่ยวกับ 
การสนับสนุนกิจการ 
อาสาสมัครป้องกันภัย 
ฝ่ายพลเรือน  
 
งบประมาณ  
๓๕๒,๐๐๐.-บาท  
 
ส่วนราชการที่รับผิดชอบ 
(กปภ.) 
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มาตรการ 

(ตามแผนฯ ของหน่วยงาน) 
ตัวช้ีวัดมาตรการ 

(ตามแผนฯ ของหน่วยงาน) 
นิยาม/ค าอธิบายตัวชี้วัด โครงการ/กิจกรรม 

     
13. โครงการวันสถาปนา
อาสาสมัครป้องกันภัยฝ่าย
พลเรือน (อปพร.) 
 
งบประมาณ  
1,๐๐๐,0๐๐.-บาท 
 
ส่วนราชการที่รับผิดชอบ 
กปภ. 
 
14. ค่าใช้จ่ายในการ
ด าเนินการวันคล้ายวัน
สถาปนาส านักป้องกัน 
และบรรเทาสาธารณภัย 
 
งบประมาณ  
160,000.-บาท 
 

ส่วนราชการที่รับผิดชอบ 
สก.สปภ. 
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มาตรการ 

(ตามแผนฯ ของหน่วยงาน) 
ตัวช้ีวัดมาตรการ 

(ตามแผนฯ ของหน่วยงาน) 
นิยาม/ค าอธิบายตัวชี้วัด โครงการ/กิจกรรม 

มาตรการที่ 1 ฝึกอาสาสมัคร
ชุมชนในการเผชิญอัคคีภัย 

ร้อยละความส าเร็จของการ
สร้างพลังเครือข่ายด้วยการ
จัดหาอาสาสมัครชุมชน เพ่ือ
ร่วมกันป้องกันและระงับ
อัคคีภัยในเบื้องต้น 

นิยาม 
 อาสมัครเฝ้าระวังภัยชุมชน หมายถึง ผู้ที่อยู่อาศัยในชุมชน ที่มีจิตอาสาในการ
ร่วมมือที่จะป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยในชุมชนของตนเอง เนื่องจากพ้ืนทีข่อง
กรุงเทพมหานครมีความเสี่ยงต่อการเกิดอัคคีภัยและสาธารณภัยต่างๆ จึงจ าเป็นต้อง
อาศัยการสร้างความร่วมมือ ร่วมใจกันของคนในชุมชนให้ช่วยดูแล เฝ้าระวังภัยใน
ชุมชนของตน  
 ชุมชน หมายถึง ชุมชนที่จัดตั้งขึ้นตามระเบียบกรุงเทพมหานครในพ้ืนที่
รับผิดชอบของแต่ละกองปฏิบัติการดับเพลิง เป้าหมาย 100 ชุมชน                
(จากจ านวนชุมชนทั้งสิ้น 2,009 ชุมชน ซึ่งกระจายตัวอยู่ในพ้ืนที่เขต 50 เขตของ
กรุงเทพมหานคร) 
 พลังเครือข่าย หมายถึง การรวมตัวกันเป็นรูปแบบทางสังคมที่เปิดโอกาสให้มี
ปฏิสัมพันธ์ระหว่างประชาชาชนแต่ละกลุ่ม ในการสร้างความเป็นอันหนึ่งอันเดียวกัน 
และร่วมกันท างานโดยมีฐานะเท่าเทียมกัน 
 
เป้าหมาย ร้อยละ 10๐ 
 

วิธีค านวณ 
 จ านวนชุมชนที่กองปฏิบัติการดับเพลิง จัดหาอาสาสมัครเฝ้าระวังภัยในชุมชนได้ 
คูณ 100 หารด้วยจ านวนชุมชนเป้าหมาย 100 ชุมชน 
 
 

 
15. กิจกรรมจัดหา
อาสาสมัครเฝ้าระวังภัย   
ในชุมชุน 
 
 
งบประมาณ  -  บาท 
 
 
ส่วนราชการที่รับผิดชอบ 
กปด.1 - 4 
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มาตรการ 

(ตามแผนฯ ของหน่วยงาน) 
ตัวช้ีวัดมาตรการ 

(ตามแผนฯ ของหน่วยงาน) 
นิยาม/ค าอธิบายตัวชี้วัด โครงการ/กิจกรรม 

มาตรการที่ 2 ถ่ายทอดองค์
ความรู้เรื่องสาธารณภัยเขต
เมืองให้กับชุมชนในพ้ืนที่
ต่างๆ 

ร้อยละความส าเร็จของการ
สร้างความปลอดภัยต่อชีวิตและ
ทรัพย์สินของผู้พักอาศัยหรือ
ปฏิบัติหน้าที่ในเขตพระราชฐาน 

นิยาม 
 เขตพระราชฐาน หมายถึง สถานที่ ซึ่งเป็นที่ประทับของพระมหากษัตริย์ พระ
บรมวงศานุวงศ์ รวมถึงที่ประทับของพระราชทรัพย์ สถานที่ราชการอาคารพักอาศัย
และข้าราชบริพารผู้ที่พักอาศัยในการปฏิบัติหน้าที่ ฯลฯ 
 
เป้าหมาย ร้อยละ 80 
 
วิธีค านวณ 
 ผู้ปฏิบัติหน้าที่ในเขตพระราชฐานที่เข้าร่วมโครงการฝึกอบรมมีความรู้ความเข้าใจ
ด้านการป้องกันระงับอัคคีภัย มีผลการประเมินหลังการฝึกอบรมเพ่ิมขึ้น คูณ 100 
หารด้วยจ านวนผู้เข้ารับการอบรมทั้งหมด 
 

 
16. โครงการฝึกอบรมให้
ความรู้ด้านการป้องกันและ
ระงับอัคคีภัยภายในพ้ืนที่
เขตพระราชฐาน 
 
 
งบประมาณ  
14๘,๐๐๐.-บาท 
 
 
ส่วนราชการที่รับผิดชอบ 
กว. 
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มาตรการ 

(ตามแผนฯ ของหน่วยงาน) 
ตัวช้ีวัดมาตรการ 

(ตามแผนฯ ของหน่วยงาน) 
นิยาม/ค าอธิบายตัวชี้วัด โครงการ/กิจกรรม 

มาตรการที่ 2 ถ่ายทอดองค์
ความรู้เรื่องสาธารณภัยเขต
เมืองให้กับชุมชนในพ้ืนที่
ต่างๆ 

จ านวนครั้งของการฝึกอบรมให้
ความรู้ด้านสาธารณภัยให้กับ
ชุมชนในพ้ืนที่ความรับผิดชอบ
ของสถานีดับเพลิง 

นิยาม 
 ความรู้ด้านสาธารณภัยเบื้องต้น หมายถึง การให้ความรู้เรื่องการป้องกันและ
บรรเทาสาธารณภัย การป้องกันและระงับอัคคีภัยเบื้องต้น เพ่ือให้ประชาชนใน
ชุมชนได้รับรู้ และมีความสามารถในการรับมือกับภัยประเภทต่างๆ ในชุมชนด้วย
ตนเองในเบื้องต้น ก่อนเจ้าหน้าที่จะเดินทางไปถึง 
 ผู้ให้ความรู้ หมายถึง เจ้าหน้าที่จากกองปฏิบัติการดับเพลิง ท าการฝึกอบรมให้
ความรู้ด้านการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยเบื้องต้นแก่ประชาชน ชุมชนในพ้ืนที่
ที่รับผิดชอบ 
 ชุมชน หมายถึง ชุมชนที่จัดตั้งขึน้ตามระเบียบกรุงเทพมหานครในพ้ืนที่รับผิดชอบ
ของแต่ละกองปฏิบัติการดับเพลิง 
 
เป้าหมาย : 100 ครั้ง/ป ี
 

วิธีค านวณ 
 นับจ านวนครั้งที่กองปฏิบัติการดับเพลิงออกให้ความรู้ด้านสาธารณภัย  ให้กับ
ชุมชนในพ้ืนที่รับผิดชอบ  
(ผลรวมของการออกให้ความรู้ทั้ง 4 กปด. = 100 ครั้ง/ปี) 
 
 

 
17. กิจกรรมการฝึกอบรม
ให้ความรู้การป้องกันและ
บรรเทาสาธารณภัยให้กับ
ชุมชน 
 
 
งบประมาณ  -  บาท 
 
 

ส่วนราชการที่รับผิดชอบ 
กปด.1 - 4 

 
 
 



34 
 

 
มาตรการ 

(ตามแผนฯ ของหน่วยงาน) 
ตัวช้ีวัดมาตรการ 

(ตามแผนฯ ของหน่วยงาน) 
นิยาม/ค าอธิบายตัวชี้วัด โครงการ/กิจกรรม 

มาตรการที่ 2 ถ่ายทอดองค์
ความรู้เรื่องสาธารณภัยเขต
เมืองให้กับชุมชนในพ้ืนที่
ต่างๆ 

ร้อยละความส าเร็จของการ 
สร้างความตระหนักรู้ในการ
ป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย
แก่เด็กนักเรียน ในสถานศึกษา
ตามท่ีร้องขอ (ผลลัพธ์) 

นิยาม 
 การตระหนักรู้ในการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย หมายถึง การให้ความรู้ 
ข้อมูล ข่าวสาร ด้านการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยเบื้องต้น   แก่เยาวชนและ
เด็กนักเรียน รวมทั้งบุคลากรในสถานศึกษา ให้มีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับแนว
ทางการป้องกันสาธารณภัย โดยเฉพาะอัคคีภัย เป็นการปลูกจิตส านึก และสร้างความ
ตระหนักด้านความปลอดภัย (Safety Mind) ให้กับเยาวชน ซึ่งถือเป็นก าลังส าคัญของ
ประเทศชาติ 
 การให้ความรู้ด้านการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยเบื้องต้น โดยกอง
ปฏิบัติการดับเพลิง จัดส่งเจ้าหน้าที่เพื่อท าการฝึกอบรมให้ความรู้เรื่องการป้องกัน
และบรรเทาสาธารณภัยโดยเฉพาะอัคคีภัย แก่เด็กนักเรียน เพื่อมุ่งหวังให้น าความรู้
ที่ได้รับไปประยุกต์ใช้ให้เกิดความปลอดภัยต่อตนเอง ครอบครัว โรงเรียน และชุมชน
ของตนเองได้ถูกต้อง หากเมื่อเกิดเหตุอัคคีภัย 
 
เป้าหมาย : ร้อยละ 100 
 
วิธีค านวณ  
 จ านวนครั้งทีเ่จ้าหน้าที่ออกไปด าเนินการเพ่ือสร้างความตระหนักรู้ให้กับ
นักเรียน คูณ 100 หารด้วยจ านวนครั้งที่โรงเรียนร้องขอ 
 

 
18. โครงการสร้างความ
ตระหนักรู้ในการป้องกัน
และบรรเทาสาธารณภัย 
แก่เด็กนักเรียน 
 
 
งบประมาณ  -  บาท 
 
 
ส่วนราชการที่รับผิดชอบ 
กปด. 1 - 4 
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มาตรการ 

(ตามแผนฯ ของหน่วยงาน) 
ตัวช้ีวัดมาตรการ 

(ตามแผนฯ ของหน่วยงาน) 
นิยาม/ค าอธิบายตัวชี้วัด โครงการ/กิจกรรม 

มาตรการที่ 2 ถ่ายทอดองค์
ความรู้เรื่องสาธารณภัยเขต
เมืองให้กับชุมชนในพ้ืนที่
ต่างๆ 

ร้อยละความส าเร็จของการ
ฝึกอบรมและฝึกซ้อมอพยพหนี
ไฟให้แก่หน่วยงานต่างๆ ทั้ง
ภาครัฐและภาคเอกชนตามที่
ร้องขอ 

นิยาม 
 การฝึกอบรมและฝึกซ้อมอพยพหนีไฟ หมายถึง การให้ความรู้ด้านการป้องกัน
และระงับอัคคีภัย การฝึกซ้อมดับเพลิงเบื้องต้น ตลอดจนการฝึกซ้อมอพยพหนีไฟ 
เพ่ือสร้างความปลอดภัย ในชีวิตและทรัพย์สิน 
 หน่วยงานและสถานประกอบการต่างๆ หมายถึง หน่วยงานทั้งภาครัฐ และ
ภาคเอกชน และสถานประกอบการ 
 ผู้ให้ความรู้ หมายถึง ส านักป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย มอบเจ้าหน้าที่ไป
ด าเนินการให้ความรู้ เกี่ยวกับการป้องกันและระงับอัคคีภัย ตลอดจนฝึกซ้อม
ดับเพลิงเบื้องต้น การอพยพหนีไฟ ให้บุคลากรในหน่วยงานตามท่ีร้องขอ 
 
เป้าหมาย : ร้อยละ 100 
 

วิธีค านวณ 
 จ านวนครั้งของการฝึกอบรมและฝึกซ้อมอพยพหนีไฟให้แก่หน่วยงานต่างๆ ทั้ง
ภาครัฐและภาคเอกชน คูณ 100 หารด้วยจ านวนครั้งของการฝึกอบรมและฝึกซ้อม
อพยพหนีไฟให้แก่หน่วยงานต่างๆ ทั้งภาครัฐและภาคเอกชนตามท่ีร้องขอ 
 
 
 

 
19. กิจกรรมการฝึกอบรม 
ฝึกซ้อมอพยพหนีไฟให้แก่
หน่วยงานต่างๆ ทั้งภาครัฐ 
ภาคเอกชน และประชาชน
ในชุมชน 
 
 
งบประมาณ  -  บาท 
 
 
ส่วนราชการที่รับผิดชอบ 
กว. , กปด. 1-4 
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มาตรการ 

(ตามแผนฯ ของหน่วยงาน) 
ตัวช้ีวัดมาตรการ 

(ตามแผนฯ ของหน่วยงาน) 
นิยาม/ค าอธิบายตัวชี้วัด โครงการ/กิจกรรม 

มาตรการที่ 3 ร่วมตรวจสอบ
ความปลอดภัยและความ
เสี่ยงในพ้ืนที่เขต 

ร้อยละความส าเร็จของการ
ตรวจสอบอาคารตามมาตรการ
ป้องกันและระงับอัคคีภัยที่ได้รับ
การร้องขอ 

นิยาม 
 อาคาร หมายถึง อาคารที่ใช้ประโยชน์ในการชุมนุมได้โดยทั่วไป เช่น โรง
มหรสพ หอประชุม โรงแรม หอสมุด โรงพยาบาล สถานศึกษา สนามกีฬา 
ห้างสรรพสินค้า สถานประกอบกิจการ รวมถึงท่าอากาศยาน อุโมงค์ สะพาน อาคาร
จอดรถ สถานีจอดรถ  
 การตรวจสอบ หมายถึง หน่วยงานภาครัฐ หรือหน่วยงานเอกชน ที่มีหนังสือ
ขอความร่วมมือให้จัดเจ้าหน้าที่ตรวจสอบระบบป้องกันอัคคีภัยของอาคาร หรือ
ผู้บังคับบัญชามอบหมายให้เจ้าหน้าที่ เข้าร่วมตรวจสอบระบบและอุปกรณ์ป้องกัน
และระงับอัคคีภัยของอาคาร ร่วมกับหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง 
 
เป้าหมาย : ร้อยละ 100 
 
วิธีค านวณ 
        จ านวนอาคารที่ได้รับการตรวจสอบด้านมาตรการป้องกันและระงับอัคคีภัย
ส าหรับอาคาร คูณ ๑๐๐ หารด้วยจ านวนอาคารที่ร้องขอให้ส านักป้องกันและ
บรรเทาสาธารณภัย ด าเนินการตรวจด้านมาตรการป้องกันและระงับอัคคีภัยทั้งหมด 
 
 

 
20. การร่วมตรวจสอบด้าน
มาตรการป้องกันและระงับ
อัคคีภัยส าหรับอาคารของ
หน่วยงานภาครัฐ หรือ
เอกชน ตามที่ได้รับ      
การร้องขอ  
 
 
งบประมาณ  -  บาท 
 
 
ส่วนราชการที่รับผิดชอบ 
กว. กปด. 1 - 4 
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เป้าประสงค์ที่ 1.4.1.5 ผู้ประสบสาธารณภัยได้รับการสงเคราะห์และแก้ไขปัญหาเฉพาะหน้า 

ล าดับที่ ตัวชี้วัด ค่าเป้าหมาย 
1 ร้อยละความส าเร็จของการให้ความช่วยเหลือสงเคราะห์ผู้ประสบสาธารณภัย ร้อยละ 100 

 

มาตรการ 
(ตามแผนฯ ของหน่วยงาน) 

ตัวช้ีวัดมาตรการ 
(ตามแผนฯ ของหน่วยงาน) 

นิยาม/ค าอธิบายตัวชี้วัด โครงการ/กิจกรรม 

มาตรการที่ 1 ช่วยเหลือและ
บรรเทาความเดือดร้อนหลัง
เกิดเหตุสาธารณภัย 

ร้อยละความส าเร็จของการ
ช่วยเหลือ สงเคราะห์ผู้ประสบ
สาธารณภัย 

นิยาม 
 1. ผู้ประสบสาธารณภัยได้รบัการช่วยเหลือทางการเงิน หมายถึง ผู้ที่ประสบ
สาธารณภัยและยื่นความประสงค์พร้อมเอกสารที่เกี่ยวข้อง เพื่อขอรับเงินสงเคราะห์ 
เป็นไปตามระเบียบกรุงเทพมหานครว่าด้วยการสงเคราะห์ผู้ประสบภัย พ.ศ. 2537 
และที่แก้ไขเพ่ิมเติม  

วิธีค านวณ 
 ผู้ประสบสาธารณภัยที่ยื่นเรื่องขอรับเงินสงเคราะห์ได้รับเงินภายใน 2 วัน นับแต่
วันยื่นเอกสารครบถ้วนถูกต้อง คูณ 100 หารด้วยจ านวนผูป้ระสบสาธารณภัยที่ยื่น
เรื่องขอรับเงินสงเคราะห์ทั้งหมด 
 2. ผู้ประสบสาธารณภัยได้รบัการช่วยเหลือเครื่องอุปโภคบริโภค หมายถึง      
ผู้ที่ได้รับผลกระทบจากเหตุสาธารณภัย ซึ่งฝ่ายบรรเทาสาธารณภัยได้รับแจ้ง      
และออกไปช่วยเหลือมอบเครื่องอุปโภคบริโภค 
 
เป้าหมาย : ร้อยละ 100 

วิธีค านวณ 
 ผู้ประสบสาธารณภัยได้รับเครื่องอุปโภค บริโภค ภายใน 1 วัน นับแต่วันแจ้ง
เหตุ คูณ 100 หารด้วยจ านวนผู้ประสบสาธารณภัยที่แจ้งเหตุสาธารณภัยทั้งหมด 

 
21. โครงการสงเคราะห์ 
ผู้ประสบสาธารณภัยและ
ปัญหาเฉพาะหน้า 
 
งบประมาณ  -  บาท 
 

ส่วนราชการที่รับผิดชอบ 
กปภ. 
 
 
22. การจัดหาช่วยเหลือ
เครื่องอุปโภคบริโภค แก่  
ผู้ประสบสาธารณภัย 
 
งบประมาณ  -  บาท 
 

ส่วนราชการที่รับผิดชอบ 
กปภ. 
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เป้าประสงค์ที่ 7.2.1.4 ปรับปรุงมาตรฐานและแนวปฏิบัติด้านการเงินการบัญชี และการตรวจสอบควบคุมภายในให้ถูกต้อง โปร่งใส ตรวจสอบได้ และมีประสิทธิภาพประสิทธิผล 

ล าดับที่ ตัวชี้วัด ค่าเป้าหมาย 
1 ร้อยละความส าเร็จของการจัดท ารายงานการเงินในภาพรวมของกรุงเทพมหานครได้ภายในก าหนด ร้อยละ 80 

 

มาตรการ 
(ตามแผนฯ ของหน่วยงาน) 

ตัวช้ีวัดมาตรการ 
(ตามแผนฯ ของหน่วยงาน) 

นิยาม/ค าอธิบายตัวชี้วัด โครงการ/กิจกรรม 

มาตรการ จัดท ารายงาน
การเงินในภาพรวมของ
กรุงเทพมหานครได้ภายใน
ก าหนด 

จัดท ารายงานการเงินใน
ภาพรวมของกรุงเทพมหานคร
ได้ภายในก าหนด 

นิยาม 
          จัดท ารายงานการเงิน หมายถึง ผลการด าเนินงานทางการเงิน (การเร่งรัด
การตรวจสอบฎีกา และการจัดท างบการเงินส านักป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย) 
โดยเบิกจ่ายเงินเป็นค่าตอบแทนแก่บุคคลภายนอกที่มาช่วยข้าราชการในฝ่ายการคลัง 
ในเรื่องการตรวจสอบฎีกาหมวดต่างๆ ให้เสร็จทันก าหนดเวลา  
 
 
เป้าหมาย ร้อยละ ๘๐ 
 
วิธีค านวณ 
          ร้อยละความส าเร็จของผลการด าเนินงานทางการเงิน (การจัดท างบการเงิน
ในภาพรวมของส านักป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย) ได้ภายในระยะเวลาที่ก าหนด 
วันที่ 2 ตุลาคม 2560 - 30 กันยายน 2561  

 
23. โครงการเร่งรัดการ
ตรวจสอบฎีกา และการ
จัดท างบการเงินส านัก
ป้องกันและบรรเทา     
สาธารณภัย 
 
งบประมาณ 
1,288,400.-บาท 
 
ส่วนราชการที่รับผิดชอบ 
สก.สปภ. 
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ตาราง ข. แสดงภารกิจงานประจ า 
ด้านที่ 1 : มหานครปลอดภัย 
มิติที่ 1.4 ปลอดภัยพิบัติ  
เป้าหมายที่ 1.4.1 กรุงเทพมหานครสามารถลดความเสี่ยงและฟ้ืนคืนจากภัยพิบัติ 
เป้าประสงค์ที่ 1.4.1.4 ลดความล่อแหลมและความเปราะบางของชุมชน 
 

ล าดับที่ ตัวชี้วัด ค่าเป้าหมาย 
1 จ านวนครั้งของการให้ความรู้เบื้องต้นในการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยแก่ประชาชน/ชุมชนในพ้ืนที่ กองปฏิบัติการดับเพลิง ๑-๔  ๒๕ ครั้ง/กปด. 

 
มาตรการ 

(ตามแผนฯ ของ
หน่วยงาน) 

ตัวช้ีวัดมาตรการ 
(ตามแผนฯ ของ

หน่วยงาน) 
นิยาม/ค าอธิบายตัวชี้วัด โครงการ/กิจกรรม 

มาตรการที่ 2 
ถ่ายทอดองค์ความรู้
เรื่องสาธารณภัยเขต
เมืองให้กับชุมชนใน
พ้ืนที่ต่างๆ 

จ านวนครั้งของการให้
ความรู้เบื้องต้นในการ
ป้องกันและบรรเทาสา
ธารณภัยแก่
ประชาชน/ชุมชนใน
พ้ืนที่กองปฏิบัติการ
ดับเพลิง ๑-๔ 

นิยาม 
          ความรู้เบื้องต้น หมายถึง การให้ความรู้เรื่องการป้องกันภัยด้วยตนเองจากภัยประเภทต่างๆ 
โดยกองปฏิบัติการดับเพลิง จัดส่งเจ้าหน้าที่เพื่อท าการฝึกอบรม เผยแพร่ความรู้เบื้องต้นด้านการ
ป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยแก่ประชาชน ชุมชนในพ้ืนที่  
ที่รับผิดชอบ 
          ชุมชน หมายถึง ชุมชนที่จัดตั้งขึ้นตามระเบียบกรุงเทพมหานครในพ้ืนที่รับผิดชอบของแต่ละ
กองปฏิบัติการดับเพลิง 
เป้าหมาย ๒๕ ครั้ง/กปด. 
วิธีการค านวณ 
          นับจ านวนครั้งที่ออกให้ความรู้ในแต่ละกองปฏิบัติการดับเพลิง 
 
 

 
โครงการให้ความรู้เบื้องต้น
ในการป้องกันและบรรเทา
สาธารณภัยแก่ประชาชน /
ชุมชนในพ้ืนที่กอง
ปฏิบัติการดับเพลิง ๑-๔  
 
งบประมาณ  -  บาท 
 
ส่วนราชการรับผิดชอบ   
กปด. ๑ - ๔ 
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เป้าประสงค์ที่ 1.4.1.5 ผู้ประสบสาธารณภัยได้รับการสงเคราะห์และแก้ไขปัญหาเฉพาะหน้า 
ล าดับที ่ ตัวชี้วัด ค่าเป้าหมาย 

1 ความส าเร็จของการให้ความช่วยเหลือสงเคราะห์ผู้ประสบสาธารณภัย ร้อยละ ๘๐ 
 

มาตรการ 
(ตามแผนฯ ของหน่วยงาน) 

ตัวชี้วัดมาตรการ 
(ตามแผนฯ ของหน่วยงาน) 

นิยาม/ค าอธิบายตัวชี้วัด โครงการ/กจิกรรม 

ช่วยเหลือและบรรเทาความ
เดือดร้อนหลังเกิดเหตุ      
สาธารณภัย 

ร้อยละความพึงพอใจของ
ผู้ประสบภัยที่ได้รับการ
ช่วยเหลือ 

นิยาม 
          1. ผู้ประสบภัย หมายถึง ผู้ที่ได้รับความเดือดร้อนจากสาธารณภัยและได้รับการ
ช่วยเหลือและบรรเทาความเดือดร้อน 
          2. ความพึงพอใจ หมายถึง ความพึงพอใจในการได้รบับริการช่วยเหลือจาก
เจ้าหน้าที่ฝา่ยบรรเทาผู้ประสบภัย โดยคิดจากความพึงพอใจที่ได้รับความช่วยเหลือจาก
เจ้าหน้าที่ฝา่ยบรรเทาผู้ประสบภัยใน 10 ประเด็น ได้แก่ การให้ค าแนะน า ความสะดวก
รวดเร็ว ความมุ่งมั่นเต็มใจบริการ การให้บริการตามสิทธิ ความสุภาพเป็นมติร ระยะเวลา
และขั้นตอน ล าดบัการให้บริการ การประชาสัมพันธ์ การอ านวยความสะดวก และการ
ให้บริการครอบคลุมผู้ประสบภยัทุกกลุ่มเป้าหมาย  
          3. การจัดเก็บข้อมูล โดยใช้แบบสอบถาม ตามจ านวนผูข้อรับความช่วยเหลือ 
โดยแบ่งระดบัความพึงพอใจเปน็ 5 ระดับ โดยแบ่งระดับดังนี ้

 พึงพอใจมากท่ีสุด  = 5 คะแนน 
 พึงพอใจมาก  = 4 คะแนน 
 พึงพอใจปานกลาง  = 3 คะแนน 
 พึงพอใจน้อย = 2 คะแนน 
 พึงพอใจน้อยท่ีสุด   = 1 คะแนน 

เป้าหมาย ร้อยละ ๘๐     
วิธีค านวณ  
          สรุปจากแบบส ารวจความพึงพอใจแก่ผู้ประสบภัยที่ได้รับการช่วยเหลือ  = 
ผลรวมของคะแนนรายข้อ (ความถ่ี x ค่าคะแนน) 
คะแนนเต็ม = ค่าคะแนน x จ านวนข้อ x จ านวนผู้ตอบแบบสอบถามทั้งหมด 

 
กิจกรรมการส ารวจความ
พึงพอใจจากการตอบ
แบบสอบถามผู้ประสบภัย
ที่ได้รับการช่วยเหลือ  
 
 
งบประมาณ  -  บาท 
 
 
ส่วนราชการรับผิดชอบ 
กปภ. 
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ด้านที่ 7 : การบริหารจัดการเมืองมหานคร 
มิติที่ 7.2 การบริหารแผนและประเมินผล  
เป้าหมายที่ 7.2.1 กรุงเทพมหานครมีระบบติดตามและรายงานความก้าวหน้าผลการด าเนินงานตามแผนพัฒนากรุงเทพมหานคร ระยะ 20 ปี 
เป้าประสงค์ที่ 7.2.1.2 หน่วยงานมีแผนยุทธศาสตร์สอดคล้องกับแผนพัฒนากรุงเทพมหานคร ระยะ 20 ปี 
ล าดับที่ ตัวชี้วัด ค่าเป้าหมาย 

1 ร้อยละความส าเร็จของการด าเนินการจัดท าแผนปฏิบัติราชการประจ าปีของส านักป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย และน าไปสู่การปฏิบัติ ร้อยละ 100 
 

มาตรการ 
(ตามแผนฯ ของหน่วยงาน) 

ตัวชี้วัดมาตรการ 
(ตามแผนฯ ของหน่วยงาน) 

นิยาม/ค าอธิบายตัวชี้วัด โครงการ/กจิกรรม 

จัดท าแผนยุทธศาสตร์
ระดับหน่วยงาน 

ร้อยละความส าเร็จของการ
ด าเนินการจัดท าแผนปฏิบัติ
ราชการประจ าปีของ สปภ. 
และน าไปสู่การปฏิบัติ 
(ผลลัพธ์) 

นิยาม 
    1. มแีผนปฏิบัติราชการประจ าปี 2561 ของส านักป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย 
จ านวน ๑ ฉบับ และได้เวียนแจ้งให้ส่วนราชการสังกัดส านักป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย
ถือปฏิบัติ (ร้อยละ ๕๐)  
   2. ด าเนินการน าแผนไปสู่การปฏิบัติและติดตาม ประเมินผล (ร้อยละ ๕๐) โดยด าเนินการดังนี ้
          2.1 ถ่ายทอดความรู้ความเข้าใจในแนวทางการปฏิบัติแก่คณะท างานและผู้
ที่เก่ียวข้อง (ร้อยละ ๒๐) โดยมีการประชุมคณะท างานเพ่ือติดตามผลการปฏิบัติงาน
ตามแผนของ สปภ. 
          2.2 มีการติดตามประเมินผลการด าเนินงานตามตัวชี้วัดและน าเรียน
ผู้บริหารเป็นรายไตรมาส (ร้อยละ ๒๐)  
     3. รายงานผลการปฏิบัติราชการของส านักป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยประจ าปี 
พ.ศ.๒๕60 ตามค ารับรองของการปฏิบัติราชการให้ส านักงาน ก.ก. (ร้อยละ ๑๐) 
เป้าหมาย ร้อยละ 100 (ผลลัพธ์) 
สรุปผลงาน ความส าเร็จของการด าเนินการจัดท าแผน ปฏิบัติราชการของส านัก
ป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยคิดเป็นร้อยละ ๑๐๐ 

 
กิจกรรมการจัดท า
แผนปฏิบัติราชการ
ประจ าปี พ.ศ. 2561 
ของส านักป้องกันและ
บรรเทาสาธารณภัย     
และน าไปสู่การปฏิบัติ  
 
 
งบประมาณ  -  บาท 
 
ส่วนราชการรับผิดชอบ 
กว. 

 
 



42 
 

มาตรการ 
(ตามแผนฯ ของหน่วยงาน) 

ตัวชี้วัดมาตรการ 
(ตามแผนฯ ของหน่วยงาน) 

นิยาม/ค าอธิบายตัวชี้วัด โครงการ/กจิกรรม 

คุณภาพการให้บริการ ร้อยละของจ านวนเรื่องร้องเรียน
จากเหตุเดือดร้อนร าคาญ ผ่าน
ศูนย์ร้องทุกข์ ๑๕๕๕   
ที่ได้รับการแก้ไขภายใน ๓ วันท า
การ   (ผลลัพธ์)     

นิยาม 
          เรื่องร้องเรียนจากเหตุเดือดร้อนร าคาญ หมายถึง เรื่องที่ประชาชนในพ้ืนที่
กรุงเทพมหานคร ร้องเรียนภัยประเภทต่างๆ  ผ่านศูนย์ร้องทุกข์ 1555 
 
 
 
เป้าหมาย ร้อยละ10๐ 
 
 
วิธีค านวณ 
          เรื่องร้องเรียนจากเหตุเดือดร้อนร าคาญที่ผ่านระบบที่ได้รับการแก้ไขภายใน 
3 วัน คูณ 100 หารด้วยจ านวนเรื่องร้องเรียนจากเหตุเดือดร้อนร าคาญที่ผ่านระบบ
ทั้งหมด 
 

 
กิจกรรมการตรวจสอบ
และแก้ไขเรื่องร้องเรียน
เหตุเดือดร้อนร าคาญที่
ผ่านศูนย์รับเรื่องราวร้อง
ทุกข์ 1555  
 
 
งบประมาณ  -  บาท 
 
ส่วนราชการรับผิดชอบ 
สก.สปภ. 
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ตาราง ค. ตัวชี้วัดและภารกิจการเจรจาตกลงการประเมินผลการปฏิบัติราชการประจ าปี พ.ศ. 2561 
ด้านที่ 1 : มหานครปลอดภัย 
มิติที่ 1.4 ปลอดภัยพิบัติ  
เป้าหมายที่ 1.4.1 กรุงเทพมหานครสามารถลดความเสี่ยงและฟื้นคืนจากภัยพิบัติ 
เป้าประสงค์ที่ 1.4.1.3 เสริมสร้างศักยภาพและความสามารถด้านบุคลากรและเครื่องมือในการจัดการสาธารณภยัโดยเฉพาะอัคคีภัย 

ตัวชี้วัด ค่าเป้าหมาย นิยามและวิธีการค านวณ เชื่อมโยงกับมาตรการ โครงการ/กิจกรรม 
ส่วนราชการ
ที่รับผิดชอบ 

1.จ านวนครั้งของการ
ด าเนินการฝึกซ้อมตาม
แผนการป้องกันและ
บรรเทาสาธารณภัย 
ร่วมกับหน่วยงานที่
เกี่ยวข้อง 

50 ครั้ง นิยาม 
 การฝึกซ้อมการปฏิบัติตามแผนป้องกันและบรรเทาภัยด้าน    
สาธารณภัย และด้านความมั่นคง หมายถึง การกระท าเพ่ือให้เกิด
ความรู้ ความช านาญ ทักษะ ประสบการณ์ ในการปฏิบัติด้าน       
สาธารณภัย โดยเป็นการฝึกปฏิบัติของผู้เข้าร่วมการฝึก จาก
หน่วยงานต่างๆที่เกี่ยวข้อง ซึ่งสมมุติเหตุการณ์ข้ึน ถือเป็นการ
เตรียมพร้อมด้านบุคลากร ทรัพยากร และระบบปฏิบัติการให้
ผู้เกี่ยวข้องได้เข้าใจบทบาทหน้าที่ รองรับการปฏิบัติงานเมื่อเกิด
เหตุการณ์จริงขึ้น  
 หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง หมายถึง หน่วยงานของ
กรุงเทพมหานคร และหน่วยงานภายนอก ทั้งภาครัฐ ภาคเอกชน 
ตลอดจนอาสาสมัคร และประชาชนในพ้ืนที่กรุงเทพมหานครและ
ปริมณฑล 
 
วิธีค านวณ 
 จ านวนครั้งของการฝึกซ้อมตามแผนการป้องกันและบรรเทา   
สาธารณภัย ร่วมกับหน่วยงานที่เก่ียวข้อง  
 

 
มาตรการที่ 1  
ฝึกภาคสนามร่วมกับ
หน่วยงานในประเทศ 
ภายใต้อ านาจหน้าที่ของ
กรุงเทพมหานคร
หน่วยงานอ่ืนๆ ในพ้ืนที่
กรุงเทพมหานครและ
ปริมณฑล 

 
โครงการฝึกซ้อมตาม
แผนป้องกันและ
บรรเทาสาธารณภัย
ร่วมกับหน่วยงานที่
เกี่ยวข้อง 
 

 
กว. 
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เป้าประสงค์ที่ 1.4.1.3 เสริมสร้างศักยภาพและความสามารถด้านบุคลากรและเครื่องมือในการจัดการสาธารณภยัโดยเฉพาะอัคคีภัย 

ตัวชี้วัด ค่าเป้าหมาย นิยามและวิธีการค านวณ เชื่อมโยงกับมาตรการ โครงการ/กิจกรรม 
ส่วนราชการ
ที่รับผิดชอบ 

2.ร้อยละของเจ้าหน้าที่
ป้องกันและบรรเทา        
สาธารณภัยมีระดับ
สมรรถนะทีเ่พ่ิมขึ้น 
 
ผลผลิต : Output  
ร้อยละของผู้เข้ารับการ
ฝึกอบรมมีระดับ
สมรรถนะด้านความรู้
เพ่ิมข้ึน 
ผลลัพธ์ : Outcome 
ร้อยละของผู้เข้ารับการ
ฝึกอบรมมีระดับ
สมรรถนะด้านความ
พร้อมทางร่างกาย
เพ่ิมข้ึน 
 

ร้อยละ ๘๐ นิยาม 
          สมรรถนะ หมายถึง คุณลักษณะเชิงพฤติกรรมของเจ้าหน้าที่ป้องกันและบรรเทา 
สาธารณภัยที่เข้ารับการฝึกอบรมหลักสูตรขั้นพ้ืนฐาน มีความรู้ทางด้านการป้องกันและ
ระงับอัคคีภัย ทั้งภาคทฤษฎีและภาคปฏิบัติ และมีความพร้อมทางด้านร่างกาย 
          สมรรถนะด้านความรู้เพ่ิมข้ึน หมายถึง เจ้าหน้าที่ป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย
ที่เข้ารับการฝึกอบรมหลักสูตรขั้นพ้ืนฐาน มีความรู้ทางด้านการป้องกันและระงับอัคคีภัย 
ทั้งภาคทฤษฎีเพิ่มข้ึน (โดยวัดจากผลการประเมินเฉพาะภาคทฤษฎีก่อนและหลังการ
ฝึกอบรม) 
          สมรรถนะด้านความพร้อมทางด้านร่างกายเพ่ิมขึ้น หมายถึง เจ้าหน้าที่ป้องกัน
และบรรเทาสาธารณภัยที่เข้ารับการฝึกอบรมหลักสูตรขั้นพ้ืนฐานมีความพร้อมทางด้าน
ร่างกายในการปฏิบัติหน้าที่เพ่ิมข้ึน (โดยวัดจากผลการประเมินสมรรถภาพทางด้าน
ร่างกายก่อนและหลังการฝึกอบรม) 
เป้าหมาย ร้อยละ ๘๐ 
วิธีค านวณ 

1. ผลผลิต : Output จ านวนผู้เข้ารับการฝึกอบรม (เจ้าหน้าที่ป้องกันและ
บรรเทาสาธารณภัย) หลักสูตรการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยขั้นพ้ืนฐาน มีผลการ
ประเมินภาคทฤษฎีหลังการฝึกอบรมเพ่ิมขึ้น คูณ 100 หารด้วย จ านวนผู้เข้ารับการ
ฝึกอบรมทั้งหมด 

2. ผลลัพธ์ : Outcome จ านวนผู้เข้ารับการฝึกอบรม (เจ้าหน้าที่ป้องกันและ
บรรเทาสาธารณภัย) หลักสูตรการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยขั้นพ้ืนฐานมีผลการ
ประเมินสรรถภาพทางด้านร่างกายหลังการฝึกอบรมเพ่ิมข้ึน คูณ 100 หารด้วย จ านวนผู้
เข้ารับการฝึกอบรมทั้งหมด 

 
มาตรการที่ 1  
ฝึกภาคสนามร่วมกับ
หน่วยงานในประเทศ 
ภายใต้อ านาจหน้าที่
ของกรุงเทพมหานคร
หน่วยงานอ่ืนๆ ในพ้ืนที่
กรุงเทพมหานครและ
ปริมณฑล 

 
โครงการหลักสูตร 
การป้องกันและ
บรรเทาสาธารณภัย
ขั้นพ้ืนฐาน 
 

 
กว. 
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เป้าประสงค์ที่ 1.4.1.3 เสริมสร้างศักยภาพและความสามารถด้านบุคลากรและเครื่องมือในการจัดการสาธารณภยัโดยเฉพาะอัคคีภัย 

ตัวชี้วัด ค่าเป้าหมาย นิยามและวิธีการค านวณ เชื่อมโยงกับมาตรการ โครงการ/กิจกรรม 
ส่วนราชการ
ที่รับผิดชอบ 

3.ร้อยละความส าเร็จ
ของชุมชนเป้าหมายที่
ได้รับการประเมินและ
จัดระดับความเสี่ยงจาก
อัคคีภัยในพ้ืนที่รับผิดชอบ
ของสถานีดับเพลิง  

ร้อยละ ๘๐ นิยาม 
 การประเมินความเสี่ยง หมายถึง กระบวนการประมาณระดับ
ความเสี่ยงของภัยหรืออันตราย เพื่อจัดล าดับความเสี่ยงและตัดสินใจ
ในการด าเนินการอย่างใดอย่างหนึ่งเพื่อลดความเสี่ยง 
 ความเสี่ยงจากอัคคีภัย หมายถึง ผลลัพธ์ของโอกาสที่จะเกิด
อัคคีภัย 
 อัคคีภัย หมายถึง ภัยที่เกิดจากไฟ ไฟไหม้ ในที่นี้ไม่รวมถึงไฟ
ไหม้จากการวางเพลิง ไฟป่า หรือไฟไหม้จากการเผาหญ้า 
 ผู้รับผิดชอบ หมายถึง เจ้าหน้าที่ของสถานีดับเพลิง เป็นผู้เก็บ
ข้อมูลชุมชนเป้าหมาย ประกอบด้วย ข้อมูลศักยภาพพ้ืนที่ อุปกรณ์ 
ยานพาหนะ เจ้าหน้าที่ดับเพลิง ฯลฯ เพ่ือน ามาวิเคราะห์จัดระดับความ
เสี่ยง ส าหรับใช้ในการก าหนดมาตรการป้องกันและแก้ไขปัญหาต่อไป 
 ชุมชนเป้าหมาย หมายถึง กลุ่มของคน และอาคารบ้านเรือนซึ่ง
ตั้งอยู่ในพ้ืนที่กรุงเทพมหานคร โดยพิจารณาด้านสภาพแวดล้อมเป็น
หลัก เช่น มีซอยคับแคบ สภาพบ้านเรือนที่มีสภาพเก่า และปลูกติดกัน
อย่างหนาแน่น จ านวน 100 ชุมชน 
เป้าหมาย ร้อยละ 80 ของจ านวนชุมชนเป้าหมายที่ได้รับการ
ประเมินและจัดระดับความเสี่ยงจากอัคคีภัย 

วิธีค านวณ 
 จ านวนชุมชนที่ได้รับการประเมิน และจัดระดับความเสี่ยงจาก
อัคคีภัยในพ้ืนที่รับผิดชอบของสถานีดับเพลิง คูณ 100 หารด้วย 
จ านวนชุมชนเป้าหมายในพื้นที่สถานีดับเพลิงรับผิดชอบ 

 
มาตรการที่ 3  
ประเมินและจัดระดับ
ความเสี่ยงสาธารณภัย 
(โดยเฉพาะอัคคีภัย)   
ของกรุงเทพมหานคร 

 
โครงการประเมินและ
จัดระดับความเสี่ยง
ของชุมชน จาก
อัคคีภัยในพ้ืนที่
รับผิดชอบของ  
สถานีดับเพลิง 
 

 
กว. , 

กปด.1 - 4 
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เป้าประสงค์ที่ 1.4.1.4 ลดความล่อแหลมและเปราะบางของชุมชน 

ตัวชี้วัด ค่าเป้าหมาย นิยามและวิธีการค านวณ เชื่อมโยงกับมาตรการ โครงการ/กิจกรรม 
ส่วนราชการ
ที่รับผิดชอบ 

4.ร้อยละความส าเร็จ
ของการสร้างพลัง
เครือข่ายด้วยการจัดหา
อาสาสมัครชุมชน เพื่อ
ร่วมกันป้องกัน และ
ระงับอัคคีภัยในเบื้องต้น 
 

ร้อยละ 10๐ นิยาม 
 อาสมัครเฝ้าระวังภัยชุมชน หมายถึง ผู้ที่อยู่อาศัยในชุมชน ที่มี
จิตอาสาในการร่วมมือที่จะป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยในชุมชน
ของตนเอง เนื่องจากพ้ืนที่ของกรุงเทพมหานครมีความเสี่ยงต่อการ
เกิดอัคคีภัยและสาธารณภัยต่างๆ จึงจ าเป็นต้องอาศัยการสร้างความ
ร่วมมือ ร่วมใจกันของคนในชุมชนให้ช่วยดูแล เฝ้าระวังภัยในชุมชน
ของตน  
 ชุมชน หมายถึง ชุมชนที่จัดตั้งขึ้นตามระเบียบกรุงเทพมหานคร
ในพ้ืนที่รับผิดชอบของแต่ละกองปฏิบัติการดับเพลิง เป้าหมาย 100 
ชุมชน (จากจ านวนชุมชนทั้งสิ้น 2,009 ชุมชน ซึ่งกระจายตัวอยู่ใน
พ้ืนที่เขต 50 เขตของกรุงเทพมหานคร) 
 พลังเครือข่าย หมายถึง การรวมตัวกันเป็นรูปแบบทางสังคมที่
เปิดโอกาสให้มีปฏิสัมพันธ์ระหว่างประชาชาชนแต่ละกลุ่ม ในการ
สร้างความเป็นอันหนึ่งอันเดียวกัน และร่วมกันท างานโดยมีฐานะ 
เท่าเทียมกัน 

วิธีค านวณ 
 จ านวนชุมชนที่กองปฏิบัติการดับเพลิง จัดหาอาสาสมัครเฝ้า
ระวังภัยในชุมชนได้ คูณ 100 หารด้วยจ านวนชุมชนเป้าหมาย 
100 ชุมชน 
 

 
มาตรการที่ 1            
ฝึกอาสาสมัครชุมชนใน
การเผชิญเหตุ 

 
กิจกรรมจัดหา
อาสาสมัครเฝ้าระวัง
ภัยในชุมชุน 
 

 
กปด.1 - 4 
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เป้าประสงค์ที่ 1.4.1.4 ลดความล่อแหลมและเปราะบางของชุมชน 

ตัวชี้วัด ค่าเป้าหมาย นิยามและวิธีการค านวณ เชื่อมโยงกับมาตรการ โครงการ/กิจกรรม 
ส่วนราชการ
ที่รับผิดชอบ 

5.จ านวนครั้งของการ
ฝึกอบรมให้ความรู้ด้าน    
สาธารณภัยให้กับชุมชน
ในพ้ืนที่ความรับผิดชอบ
ของสถานีดับเพลิง 
 

100 ครั้ง/ปี 
 

นิยาม 
 ความรู้ด้านสาธารณภัยเบื้องต้น หมายถึง การให้ความรู้เรื่อง
การป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย การป้องกันและระงับอัคคีภัย
เบื้องต้น เพ่ือให้ประชาชนในชุมชนได้รับรู้ และมีความสามารถใน
การรับมือกับภัยประเภทต่างๆ ในชุมชนด้วยตนเองในเบื้องต้น ก่อน
เจ้าหน้าที่จะเดินทางไปถึง 
 ผู้ให้ความรู้ หมายถึง เจ้าหน้าที่จากกองปฏิบัติการดับเพลิง ท า
การฝึกอบรมให้ความรู้ด้านการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย
เบื้องต้นแก่ประชาชน ชุมชนในพื้นที่ท่ีรับผิดชอบ 
 ชุมชน หมายถึง ชุมชนที่จัดตั้งขึ้นตามระเบียบกรุงเทพมหานคร
ในพ้ืนที่รับผิดชอบของแต่ละกองปฏิบัติการดับเพลิง 

วิธีค านวณ 
 นับจ านวนครั้งที่กองปฏิบัติการดับเพลิงออกให้ความรู้       
ด้านสาธารณภัย ให้กับชุมชนในพื้นที่รับผิดชอบ กองละ 25 ครั้ง         
โดยมี (ผลรวมของการออกให้ความรู้ทั้ง 4 กปด. = 100 ครั้ง/ปี) 
 

 
มาตรการที่ 2     
ถ่ายทอดองค์ความรู้ 
เรื่องสาธารณภัยเขต
เมืองให้กับชุมชนในพ้ืนที่
ต่างๆ 

 
โครงการฝึกอบรม  
ให้ความรู้การ 
ป้องกันและบรรเทา
สาธารณภัยให้กับ
ชุมชน 
 

 
กปด.1 - 4 
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เป้าประสงค์ที่ 1.4.1.4 ลดความล่อแหลมและเปราะบางของชุมชน 

ตัวชี้วัด ค่าเป้าหมาย นิยามและวิธีการค านวณ เชื่อมโยงกับมาตรการ โครงการ/กิจกรรม 
ส่วนราชการ
ที่รับผิดชอบ 

6.ร้อยละความส าเร็จ
ของการตรวจสอบ
อาคารตามมาตรการ
ป้องกันและระงับ
อัคคีภัยที่ได้รับการ   
ร้องขอ  

ร้อยละ 100 
 

นิยาม 
 อาคาร หมายถึง อาคารที่ใช้ประโยชน์ในการชุมนุมได้โดยทั่วไป 
เช่น โรงมหรสพ หอประชุม โรงแรม หอสมุด โรงพยาบาล 
สถานศึกษา สนามกีฬา ห้างสรรพสินค้า สถานประกอบกิจการ 
รวมถึงท่าอากาศยาน อุโมงค์ สะพาน อาคารจอดรถ สถานีจอดรถ  
 การตรวจสอบ หมายถึง หน่วยงานภาครัฐ หรือหน่วยงาน
เอกชน ที่มีหนังสือขอความร่วมมือให้จัดเจ้าหน้าที่ตรวจสอบระบบ
ป้องกันอัคคีภัยของอาคาร หรือผู้บังคับบัญชามอบหมายให้เจ้าหน้าที่ 
เข้าร่วมตรวจสอบระบบและอุปกรณ์ป้องกันและระงับอัคคีภัยของ
อาคาร ร่วมกับหน่วยงานที่เก่ียวข้อง 
 
วิธีค านวณ 
        จ านวนอาคารที่ได้รับการตรวจสอบด้านมาตรการป้องกันและ
ระงับอัคคีภัยส าหรับอาคาร คูณ ๑๐๐ หารด้วยจ านวนอาคารที่ร้อง
ขอให้ส านักป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย ด าเนินการตรวจด้าน
มาตรการป้องกันและระงับอัคคีภัยทั้งหมด 
 
 

 
มาตรการที่ 3 
ร่วมตรวจสอบความ
ปลอดภัยและความเสี่ยง
ในพ้ืนที่เขต 

 
การตรวจสอบด้าน
มาตรการป้องกันและ
ระงับอัคคีภัยส าหรับ
อาคารของหน่วยงาน
ภาครัฐ หรือเอกชน 
ตามท่ีได้รับการร้อง
ขอ 
 

 
กว. 
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เป้าประสงค์ที่ 1.4.1.4 ลดความล่อแหลมและเปราะบางของชุมชน 

ตัวชี้วัด ค่าเป้าหมาย นิยามและวิธีการค านวณ เชื่อมโยงกับมาตรการ โครงการ/กิจกรรม 
ส่วนราชการ
ที่รับผิดชอบ 

7.ร้อยละความส าเร็จ
ของการ สร้างความ
ตระหนักรู้ในการป้องกัน
และบรรเทาสาธารณภัย
แก่เด็กนักเรียน          
ในสถานศึกษาตามที่ 
ร้องขอ  
 

ร้อยละ 100 
 

นิยาม 
 การตระหนักรู้ในการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย หมายถึง 
การให้ความรู้ ข้อมูล ข่าวสาร ด้านการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย
เบื้องต้น แก่เยาวชนและเด็กนักเรียน รวมทั้งบุคลากรในสถานศึกษา 
ให้มีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับแนวทางการป้องกันสาธารณภัย 
โดยเฉพาะอัคคีภัย เป็นการปลูกจิตส านึก และสร้างความตระหนัก
ด้านความปลอดภัย (Safety Mind) ให้กับเยาวชน  ซึ่งถือเป็นก าลัง
ส าคัญของประเทศชาติ 
 การให้ความรู้ด้านการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยเบื้องต้น 
โดยกองปฏิบัติการดับเพลิง จัดส่งเจ้าหน้าที่เพื่อท าการฝึกอบรมให้
ความรู้เรื่องการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยโดยเฉพาะอัคคีภัย 
แก่เด็กนักเรียน เพ่ือมุ่งหวังให้น าความรู้ที่ได้รับไปประยุกต์ใช้ให้เกิด
ความปลอดภัยต่อตนเอง ครอบครัว โรงเรียน และชุมชนของตนเอง
ได้ถูกต้อง หากเม่ือเกิดเหตุอัคคีภัย 
 
วิธีค านวณ  
 จ านวนครั้งที่เจ้าหน้าที่ออกไปด าเนินการเพ่ือสร้างความ
ตระหนักรู้ให้กับนักเรียน คูณ 100 หารด้วยจ านวนครั้งที่โรงเรียน
ร้องขอ 

 
มาตรการที่ 2  
ถ่ายทอดองค์ความรู้เรื่อง
สาธารณภัยเขตเมือง
ให้กับชุมชนใน 
พ้ืนที่ต่าง ๆ 

 
โครงการสร้างความ
ตระหนักรู้ในการ
ป้องกันและบรรเทา
สาธารณภัยแก่เด็ก
นักเรียน 
 

 
กปด. 1 - 4 
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เป้าประสงค์ที่ 1.4.1.4 ลดความล่อแหลมและเปราะบางของชุมชน 

ตัวชี้วัด ค่าเป้าหมาย นิยามและวิธีการค านวณ เชื่อมโยงกับมาตรการ โครงการ/กิจกรรม 
ส่วนราชการ
ที่รับผิดชอบ 

8.ร้อยละความส าเร็จ
ของการฝึกอบรมและ
ฝึกซ้อมอพยพหนีไฟ
ให้แก่หน่วยงานต่างๆ 
ทั้งภาครัฐและ
ภาคเอกชนตามที่ร้องขอ 
 

ร้อยละ 100 
 

นิยาม 
 การฝึกอบรมและฝึกซ้อมอพยพหนีไฟ หมายถึง การให้ความรู้
ด้านการป้องกันและระงับอัคคีภัย การฝึกซ้อมดับเพลิงเบื้องต้น 
ตลอดจนการฝึกซ้อมอพยพหนีไฟ เพ่ือสร้างความปลอดภัย ในชีวิต
และทรัพย์สิน 
 หน่วยงานและสถานประกอบการต่างๆ หมายถึง หน่วยงาน 
ทั้งภาครัฐ และภาคเอกชน และสถานประกอบการ 
 ผู้ให้ความรู้ หมายถึง ส านักป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย 
มอบเจ้าหน้าที่ไปด าเนินการให้ความรู้ เกี่ยวกับการป้องกันและ 
ระงับอัคคีภัย ตลอดจนฝึกซ้อมดับเพลิงเบื้องต้น การอพยพหนีไฟ  
ให้บุคลากรในหน่วยงานตามที่ร้องขอ 

วิธีค านวณ 
 จ านวนครั้งของการฝึกอบรมและฝึกซ้อมอพยพหนีไฟให้แก่
หน่วยงานต่างๆ ทั้งภาครัฐและภาคเอกชน คูณ 100 หารด้วย
จ านวนครั้งของการฝึกอบรมและฝึกซ้อมอพยพหนีไฟให้แก่
หน่วยงานต่างๆ ทั้งภาครัฐและภาคเอกชนตามที่ร้องขอ 
 

 
มาตรการที่ 2  
ถ่ายทอดองค์ความรู้เรื่อง
สาธารณภัยเขตเมือง
ให้กับชุมชนใน 
พ้ืนที่ต่าง ๆ 

 
กิจกรรมการฝึกอบรม 
ฝึกซ้อมอพยพหนีไฟ
ให้แก่หน่วยงานต่างๆ 
ทั้งภาครัฐ ภาคเอกชน 
และประชาชนใน
ชุมชน 
 

 
กว. , 

กปด.1 - 4 
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เป้าประสงค์ที่ 1.4.1.5 ผู้ประสบสาธารณภัยได้รับการสงเคราะห์และแก้ไขปัญหาเฉพาะหน้า 

ตัวชี้วัด ค่าเป้าหมาย นิยามและวิธีการค านวณ เชื่อมโยงกับมาตรการ โครงการ/กิจกรรม 
ส่วนราชการ
ที่รับผิดชอบ 

9.ร้อยละความส าเร็จ
ของการช่วยเหลือ 
สงเคราะห์ผู้ประสบ   
สาธารณภัย 
 

ร้อยละ 100 
 

นิยาม 
 1. ผู้ประสบสาธารณภัยได้รับการช่วยเหลือทางการเงิน 
หมายถึง ผู้ที่ประสบสาธารณภัยและยื่นความประสงค์พร้อมเอกสาร
ที่เก่ียวข้อง เพื่อขอรับเงินสงเคราะห์ เป็นไปตามระเบียบ
กรุงเทพมหานครว่าด้วยการสงเคราะห์ผู้ประสบภัย พ.ศ. 2537 
และท่ีแก้ไขเพ่ิมเติม  
วิธีค านวณ 
 ผู้ประสบสาธารณภัยที่ยื่นเรื่องขอรับเงินสงเคราะห์ได้รับเงิน
ภายใน 2 วัน นับแต่วันยื่นเอกสารครบถ้วนถูกต้อง คูณ 100    
หารด้วย จ านวนผู้ประสบสาธารณภัยที่ยื่นเรื่องขอรับเงินสงเคราะห์
ทั้งหมด 
 
 2. ผู้ประสบสาธารณภัยได้รับการช่วยเหลือเครื่องอุปโภค
บริโภค หมายถึง ผู้ที่ได้รับผลกระทบจากเหตุสาธารณภัย ซึ่งฝ่าย
บรรเทาสาธารณภัยได้รับแจ้ง และออกไปช่วยเหลือมอบเครื่อง
อุปโภคบริโภค 
วิธีค านวณ 
 ผู้ประสบสาธารณภัยได้รับเครื่องอุปโภค บริโภค ภายใน 1 วัน 
นับแต่วันรับแจ้งเหตุ คูณ 100 หารด้วยจ านวนผู้ประสบสาธารณภัย
ที่แจ้งเหตุสาธารณภัยทั้งหมด 

 
มาตรการที่ 1  
ช่วยเหลือและบรรเทา
ความเดือดร้อนหลังเกิด
เหตุสาธารณภัย 

 
โครงการสงเคราะห์ 
ผู้ประสบสาธารณภัย
และปัญหาเฉพาะหนา้ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

การจัดหาช่วยเหลือ
เครื่องอุปโภคบริโภค 
แก่ผู้ประสบสาธารณภยั 
 

 
กปภ. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

กปภ. 
 

 



52 
 

มิติที่ 2 ประสิทธภิาพของการปฏิบัติราชการ 

ตัวช้ีวัด นิยาม/ค าอธิบายตัวชี้วัด 
โครงการ/กิจกรรมและส่วน

ราชการที่รับผิดชอบ 
2.1 ร้อยละของความส าเร็จในการใช้จ่ายงบประมาณ 

เป้าหมาย 14 คะแนน 
     2.1.1 ร้อยละความความส าเร็จของการก่อหนี้ผูกพัน  

(5 คะแนน) 
    2.1.2 ร้อยละความส าเร็จของการเบิกจ่าย

งบประมาณในภาพรวม (7 คะแนน) 
    2.1.3 ร้อยละของเงินกันไว้เบิกเหลื่อมปี (2 คะแนน) 
 มิติที่ 2 ตัวชี้วัดที่ ๒.๑ สงม. รับผิดชอบ 
 

นิยาม 
     การเบิกจ่ายงบประมาณประจ าปี หมายถึงหน่วยงานสามารถด าเนินการเบิกจ่าย
งบประมาณรายจ่ายปี 2561 รวม 7 หมวดรายจ่ายให้แล้วเสร็จภายในปีงบประมาณ
เพ่ือให้การเบิกจ่ายเป็นไปตามแผนและเป้าหมายที่ก าหนด ซึ่งหน่วยงานยืนยันว่า
สามารถด าเนินการเบิกจ่ายได้ทันภายในปีงบประมาณ ณ วันที่ 31 มีนาคม 2561 
 (ไม่รวมงบเพ่ิมเติม งบเงินอุดหนุนจากรัฐบาล เงินกันเหลื่อมปี และขยายเวลาเบิกเหลื่อมปี)  
วิธีค านวณ 
     ส านักงบประมาณฯ จะตรวจสอบข้อมูลจากระบบสารสนเทศ หากระบบสารสนเทศ
ขัดข้องไม่สามารถเข้าตรวจสอบข้อมูลได้ หน่วยงานต้องจัดเตรียมเอกสาร/หลักฐานที่
เกี่ยวข้องกับการเบิกจ่ายพร้อมให้ผู้ประเมินผลตรวจสอบ 

1. กิจกรรมร้อยละความส าเร็จ
ของการก่อหนี้ผูกพัน 
2. กิจกรรมร้อยละความส าเร็จ
ของการเบิกจ่ายงบประมาณใน
ภาพรวม 
3. กิจกรรมร้อยละของเงินกัน
ไว้เบิกเหลื่อมปี 
 
(สก.สปภ.) 

2.2. คะแนนของความส าเร็จในการจัดท างบการเงิน 
เป้าหมาย 6 คะแนน 

    2.2.1 คะแนนของความ –ส าเร็จของการจัดท างบ 
การเงินทันเวลาและถูกต้อง (3 คะแนน) 

    2.2.2 คะแนนของความส าเร็จของการจัดท ารายงาน
บัญชีมูลค่าทรัพย์สินประจ าปี 2560 ทันเวลา
และถูกต้อง (3 คะแนน) 

 มิติที่ 2 ตัวชี้วัดที่ 2.2.1 และ 2.2.2 สนค. รับผิดชอบ 

นิยาม 
     การจัดท างบการเงินทันเวลาและถูกต้อง หมายถึงหน่วยงานสามารถจัดท างบ
การเงินประจ าปีได้ถูกต้อง ตามคู่มือการบัญชีกรุงเทพมหานครโดยสามารถส่งงบการเงิน
ให้กองบัญชี ส านักการคลัง ภายในวันที่ 30 พฤศจิกายน 2560 
กองบัญชีฯ จะตรวจสอบงบการเงินประจ าปีของหน่วยงานโดยกระทบยอดและ
ตรวจสอบความสัมพันธ์ของรายการบัญชีของหน่วยงานและสอบยันยอดบัญชีของ
ส่วนกลางเฉพาะรายการบัญชีที่ต้องยืนยันยอดระหว่างส่วนกลางและหน่วยงาน 
วิธีค านวณ 
     ส านักการคลังโดยกองบัญชี ตรวจสอบความถูกต้องและประเมินผลส าเร็จตาม
กรอบการประเมินและเกณฑ์การให้คะแนนในตัวชี้วัดจากความส าเร็จของการจัดท างบ
การเงินทันเวลาและถูกต้อง 

4. กิจกรรมการจัดท างบ
การเงินทันเวลาและถูกต้อง 
5. กิจกรรมการจัดท ารายงาน
บัญชีมูลค่าทรัพย์สิน ประจ าปี 
2560 ทันเวลาและถูกต้อง 
 
(สก.สปภ.) 
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ตัวช้ีวัด นิยาม/ค าอธิบายตัวชี้วัด 
โครงการ/กิจกรรมและส่วน

ราชการที่รับผิดชอบ 
2.3 ร้อยละความส าเร็จของการบริหารความเสี่ยงและ

การควบคุมภายใน 
เป้าหมาย 5 คะแนน 

 มิติที่ 2 ตัวชี้วัดที่ 2.๓ สตน. รับผิดชอบ 
 

นิยาม 
     ความเสี่ยง คือโอกาสที่จะเกิดความผิดพลาด ความเสียหาย การรั่วไหล ความสูญ
เปล่าหรือเหตุการณ์ไม่พึงประสงค์ที่อาจจะเกิดขึ้นในอนาคตและมีผลกระทบต่อการ
ด าเนินงานขององค์กร การบริหารความเสี่ยงจะท าให้มีระบบในการค้นหาความเสี่ยง
ก าหนดแผนบริหารจัดการความเสี่ยง มีการติดตามประเมินผลเพ่ือให้ความเสี่ยงต่างๆ
ลดลงอยู่ในระดับที่องค์กรยอมรับได้และมั่นใจมีเอกสารหลักฐานแสดงครบถ้วน 
วิธีค านวณ 
     เกณฑ์การให้คะแนน มี 7 ขั้นตอน รวม 100 คะแนน หน่วยงานจัดท าระบบการ
บริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายใน ตามหลักเกณฑ์และข้ันตอนทั้งหมด           
7 ขั้นตอน ได้บรรลุผลส าเร็จและรายงานผลให้หน่วยงานผู้รับผิดชอบทราบภายใน
ระยะเวลาที่ก าหนด พร้อมส่งแบบ ปย.1 และ ปย.2 ให้ สตน. ภายในวันที่ 15 ตุลาคม 
ของทุกปี 
 

6. กิจกรรมด าเนินการจัดท า
ระบบการบริหารความเสี่ยง
และการควบคุมภายใน 
 
(กว. , สก.สปภ.) 
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มิติที่ 3 คุณภาพในการปฏิบัติราชการ 

ตัวชี้วัด นิยาม/ค าอธิบายตัวชี้วัด 
โครงการ/กิจกรรมและส่วน

ราชการที่รับผิดชอบ 
3.1 ระดับความส าเร็จในการแก้ไขเรื่องร้องเรียนจาก

ประชาชน/ผู้รับบริการ  
เป้าหมาย 7 คะแนน 

 มิติที่ 3 ตัวชี้วัดที่ 3.1 กองกลาง สนป. รับผิดชอบ 
 

นิยาม 
     เรื่องร้องเรียน หมายถึง การร้องเรียนจากประชาชน/ผู้รับบริการ ที่มีมาถึง
กรุงเทพมหานคร ที่ปรากฏอยู่ในระบบเรื่องราวร้องทุกข์ ของกรุงเทพมหานคร (MIS) 
วิธีค านวณ 
       มีการตรวจสอบเรื่องร้องเรียนโดยมอบหมายเจ้าหน้าที่ให้ตรวจสอบด าเนินการแก้ไข
ปัญหาเรื่องร้องเรียนอย่างมีคุณภาพโดยเร็วที่สุด และชี้แจงผู้ร้อง ภายใน 3 วัน  

7. กิจกรรมระดับความส าเร็จใน
การแก้ไขเรื่องร้องเรียนจาก
ประชาชน/ผู้รับบริการ 
 
(สก.สปภ.) 

3.2. ระดับความส าเร็จของการด าเนินโครงการให้บริการ
ที่ดีที่สุด (BEST SERVICE) (*) 

เป้าหมาย 7 คะแนน 
แบ่งออกเป็น 2 ประเด็น คือ 

1. การรักษาหรือคงไว้หรือพัฒนาโครงการให้บริการที่ดี
ที่สุด (Best Service) ที่ส านักป้องกันและบรรเทา     
สาธารณภัยน าเสนอเพื่อขอรับการประเมินใน
ปีงบประมาณที่ผ่านมา (ปีงบประมาณ พ.ศ. 2557 – 
2560) (3 คะแนน) 

2. การด าเนินโครงการให้บริการทีด่ีทีสุ่ดในปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2561 (4 คะแนน) 

 มิติที่ ๓ ตัวชี้วัดที่ ๓.๒ สกก. รับผิดชอบ 

นิยาม 
          โครงการให้บริการที่ดีที่สุดคือโครงการที่หน่วยงานคิดค้นพัฒนา/ปรับปรุงระบบ
การให้บริการให้มีความทันสมัย คล่องตัวภายใต้แนวคิดการยึดผู้รับบริการเป็นศูนย์กลาง  
 
 
 
 
 
 
วิธีค านวณ 
       สถานีดับเพลิงทุกสถานี ด าเนินการ 

8. โครงการให้บริการที่ดีที่สุด
ปี 2561 
(BEST SERVICE) (*) 
 
(กว. , สก.สปภ.) 

3.3. ระดับความพึงพอใจของผู้รับบริการ 
  เป้าหมาย 5 คะแนน 
 มิติที่ ๓ ตัวชี้วัดที่ ๓.๓ คณะผู้ตรวจราชการ       
และกองงานผู้ตรวจราชการ รับผิดชอบ 

นิยาม 
     ความพึงพอใจของผู้รับบริการจากหนว่ยงานผู้รบับริการ คือประชาชนผู้มารับบริการ
โดยตรงหรือบุคลากรจากหน่วยงาน/ส่วนราชการทั้งภายในและภายนอกมีความพึงพอใจ 
วิธีค านวณ 
     ส ารวจความพึงพอใจ 2 ครั้ง น าผลคะแนนมารวมกันทั้ง 2 ครั้ง หาร 2 และใช้จุด
ทศนิยม 3 ต าแหน่ง ได้เป็นคะแนน 

9. กิจกรรมการส ารวจความ 
พึงพอใจจากการตอบแบบ 
สอบถามโดยคณะผู้ตรวจ
ราชการ 
 

(สก.สปภ.) 
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มิติที่ 4 การพัฒนาองค์การ 

ตัวช้ีวัด นิยาม/ค าอธิบายตัวชี้วัด 
โครงการ/กิจกรรมและส่วน

ราชการที่รับผิดชอบ 
4.1 ร้อยละความส าเร็จของการด าเนินการตามมาตรการ

เสริมสร้างธรรมาภิบาล เพ่ือพัฒนาภาพลักษณ์และ
ประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานของหน่วยงาน 

เป้าหมาย 5 คะแนน 
      มิติที่ 4 ตัวชีว้ัดที่ 4.1 สกก. และ สตน. รับผิดชอบ 
 

นิยาม 
     การเสริมสร้างธรรมาภิบาลหรือการก ากับดูแลที่ดีในองค์กร (Good Corporate 
Governance) เป็นแนวคิดของการบริหารจัดการองค์กรที่ต้องค านึงถึงความคาดหวัง
ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทุกกลุ่มที่เก่ียวข้องอย่างสมดุล มีกลไกการบริหารงานที่มี
มาตรฐานของความโปร่งใส ตรวจสอบได้ เพ่ือป้องกันการทุจริต คอรัปชั่น และสร้าง
ความพึงพอใจต่อประชาชน 
วิธีค านวณ 
     ผลการด าเนินการตามตัวชี้วัด x 100 หารเป้าหมายของตัวชี้วัด = ผลการ
ปฏิบัติงานตามแผน 

 
10. ร้อยละความส าเร็จของ
การด าเนินการตามมาตรการ
เสริมสร้างธรรมาภิบาลเพื่อ
พัฒนาภาพลักษณ์และ
ประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน
ของหน่วยงาน 
 
(สก.สปภ.) 

4.2 ร้อยละความส าเร็จของการพัฒนาสภาพแวดล้อม  
ในการท างาน (Quality of Work Life)  

เป้าหมาย 5 คะแนน 
 

      4.2.1 ร้อยละความส าเร็จของการด าเนินการด้าน
ความปลอดภัย อาชีวอนามัยและสภาพแวดล้อมในการ
ท างานของหน่วยงาน (3 คะแนน) 
      มิติที่ 4 ตัวชี้วัดที่ 4.2.1 สนอ. รับผิดชอบ 
 
 

นิยาม 
         ความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดล้อมในการท างาน หมายถึง การ
กระท าหรือสภาพการท างานที่ปลอดภัยจากเหตุอันจะท าให้เกิดการประสบอันตราย   
ต่อชีวิต ร่างกาย จิตใจ หรือสุขภาพอนามัย อันเนื่องจากการท างานหรือเกี่ยวกับการ
ท างานจึงเป็นแนวทางหนึ่งที่จะเสริมสร้างคุณภาพชีวิตที่ดีในการท างานให้กับบุคลากร
ได้ตาม มาตรา 3 วรรค 2 แห่งพระราชบัญญัติความปลอดภัย อาชีวอนามัย และ
สภาพแวดล้อมในการท างาน พ.ศ. 2554 ซึ่งก าหนดให้ส่วนกลาง ส่วนภูมิภาค ส่วน
ท้องถิ่น ที่ก าหนดไว้ในกฎกระทรวงจัดให้มีมาตรฐานในการบริหาร และจัดการด้าน
ความปลอดภัย อาชีวอนามัยและสภาพแวดล้อมในการท างานของหน่วยงานของตน  
ไม่ต่ ากว่ามาตรฐานความปลอดภัยฯ 
วิธีค านวณ 
          ร้อยละความส าเร็จของการด าเนินการด้านความปลอดภัยคะแนน +/- ร้อยละ
10 ต่อ 1 คะแนน (โดยต้องแสดงหลักฐานประกอบการด าเนินการเพื่อประเมินผลให้
ส านักอนามัยภายในเดือนกรกฎาคม 2561)  

 
11. กิจกรรมร้อยละ
ความส าเร็จของการด าเนินการ
ด้านความปลอดภัย อาชวีอนามัย
และสภาพแวดล้อมในการ
ท างานของหน่วยงาน  
 

(สก.สปภ.) 
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ตัวช้ีวัด นิยาม/ค าอธิบายตัวชี้วัด 
โครงการ/กิจกรรมและส่วน

ราชการที่รับผิดชอบ 
      4.2.2 ร้อยละความส าเร็จของการด าเนินการสร้าง
เสริมสุขภาพของบุคลากรในหน่วยงาน (2 คะแนน) 
      มิติที่ 4 ตัวชีว้ัดที่ 4.2.2 สกก. รับผิดชอบ 

นิยาม 
         ความส าเร็จของการด าเนินการสร้างเสริมสุขภาพของบุคลากรในหน่วยงาน  
โดยวัดจากค่าเฉลี่ยดัชนีมวลกาย (Body Mass Index : BMI) ของบุคลากรใน 
หน่วยงานมีแนวโน้มการพัฒนาเข้าสู่เกณฑ์ปกติเพ่ิมมากข้ึน ภายหลังที่หน่วยงาน         
มีการด าเนินกิจกรรม/โครงการสร้างเสริมสุขภาพแก่บุคลากร 
 
วิธีค านวณ 
          ร้อยละความส าเร็จของการด าเนินการสร้างเสริมสุขภาพของบุคลากรใน
หน่วยงานจะวัดจากค่าเฉลี่ยดัชนีมวลกาย (Body Mass Index : BMI) มีแนวโน้มการ
พัฒนาเข้าสู่เกณฑ์ปกติเพ่ิมมากข้ึน  จากการค านวณค่าดัชนีมวลกายของบุคลากรใน
หน่วยงานก่อนด าเนินกิจกรรมฯ 
 

 
12. กิจกรรม/โครงการสร้าง
เสริมสุขภาพแก่บุคลากร 
 
 (สก.สปภ.) 
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ขั้นตอนการปฏิบัติงานของโครงการ/กิจกรรม (เฉพาะภารกิจเชิงยุทธศาสตร์) 
 
ชื่อโครงการ/กิจกรรม 1. โครงการฝึกอบรมหลักสูตรการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยขั้นพ้ืนฐาน (กว.) 
ตัวช้ีวัดโครงการ  ระดับสมรรถนะที่เพ่ิมข้ึนของเจ้าหน้าที่ป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย เป้าหมาย ร้อยละ 80 
 

ขั้นตอนการปฏิบัติงานของโครงการ 
เนื้องานของ

ขั้นตอน 
(ร้อยละ) 

ความก้าวหน้า
ของโครงการ

(ร้อยละ) 

ระยะเวลาด าเนินการ 

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

๑. เตรียมการและขออนุมัติโครงการ 20 20             
๒. ด าเนินการตามโครงการ 60 80             
3. สรุปผลและรายงาน 20 100             

รวม 3 ขั้นตอน คิดเป็นร้อยละ 100 100 100             

 
 
ชื่อโครงการ/กิจกรรม  2. โครงการฝึกอบรมส่งเสริมพัฒนาทักษะในการปฏิบัติงานด้านการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยให้กับเจ้าหน้าที่ส านักป้องกัน 

    และบรรเทาสาธารณภัย (กว.) 
ตัวช้ีวัดโครงการ  จ านวนครั้งของการด าเนินการฝึกซ้อมตามแผนการป้องกันและบรรเทา สาธารณภัย ร่วมกับหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง 
 

ขั้นตอนการปฏิบัติงานของโครงการ 
เนื้องานของ

ขั้นตอน 
(ร้อยละ) 

ความก้าวหน้า
ของโครงการ

(ร้อยละ) 

ระยะเวลาด าเนินการ 

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

๑. เตรียมการและขออนุมัติโครงการ  20 20             
๒. ด าเนินการตามโครงการ 60 80             
3. สรุปรายงานผล 20 100             

รวม 3 ขั้นตอน คิดเป็นร้อยละ 100 100 100             
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ชื่อโครงการ/กิจกรรม  3. โครงการพัฒนาศักยภาพเจ้าหน้าที่ดับเพลิงและกู้ภัยกรุงเทพมหานคร (กว.) 
ตัวช้ีวัดโครงการ  ร้อยละของผู้ปฏิบัติหน้าที่ด้านการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยผ่านเกณฑ์การประเมินสมรรถภาพทางจิตใจ  
 

ขั้นตอนการปฏิบัติงานของโครงการ 
เนื้องานของ

ขั้นตอน 
(ร้อยละ) 

ความก้าวหน้า
ของโครงการ

(ร้อยละ) 

ระยะเวลาด าเนินการ 

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

๑. เตรียมการและขออนุมัติโครงการ  20 20             
๒. ด าเนินการตามโครงการ 60 80             
3. สรุปรายงานผล 20 100             

รวม 3 ขั้นตอน คิดเป็นร้อยละ 100 100 100             

 
 
ชื่อโครงการ/กิจกรรม  4. โครงการฝึกอบรมหลักสูตรเทคนิคการกู้ภัย ผู้ประสบภัยในอาคาร (กว.) 
ตัวช้ีวัดโครงการ  ร้อยละของความส าเร็จของการเพิ่มสมรรถนะของนักดับเพลิงและกู้ภัย ให้มุ่งสู่ความเป็นมืออาชีพ  เป้าหมาย ร้อยละ 80 
 

ขั้นตอนการปฏิบัติงานของโครงการ 
เนื้องานของ

ขั้นตอน 
(ร้อยละ) 

ความก้าวหน้า
ของโครงการ

(ร้อยละ) 

ระยะเวลาด าเนินการ 

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

๑. เตรียมการและขออนุมัติโครงการ  20 20             
๒. ด าเนินการตามโครงการ 60 80             
3. สรุปรายงานผล 20 100             

รวม 3 ขั้นตอน คิดเป็นร้อยละ 100 100 100             
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ชื่อโครงการ/กิจกรรม 5. โครงการส่งเสริมและแข่งขันทักษะการดับเพลิงและกู้ภัย (กปด.๔) 
ตัวช้ีวัดโครงการ  ร้อยละของความส าเร็จในการสร้างเสริมข้าราชการและลูกจ้างส านักป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยได้รับการฝึกทักษะการดับเพลิงและกู้ภัยในเชิงกีฬา 
 

ขั้นตอนการปฏิบัติงานของโครงการ 
เนื้องานของ

ขั้นตอน 
(ร้อยละ) 

ความก้าวหน้า
ของโครงการ

(ร้อยละ) 

ระยะเวลาด าเนินการ 

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

๑. เตรียมการและขออนุมัติโครงการ 20 20             
๒. ด าเนินการตามโครงการ 60 80             
3. สรุปรายงาน 20 100             

รวม 3 ขั้นตอน คิดเป็นร้อยละ 100 100 100             

 
 
ชือ่โครงการ/กิจกรรมที่ 6. โครงการฝึกซ้อมตามแผนป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยด้านสาธารณภัย และด้านความมั่นคงเกี่ยวกับหน่วยงานที่เก่ียวข้อง (กว.) 
ตัวช้ีวัดโครงการ จ านวนครั้งของการด าเนินการฝึกซ้อมตามแผนการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยร่วมกับหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง 
 

ขั้นตอนการปฏิบัติงานของโครงการ/กิจกรรม 
เนื้องานราย

ขั้นตอน 
(ร้อยละ) 

คิด
ความก้าวหน้า

โครงการ 
(ร้อยละ) 

ระยะเวลาด าเนินการ 

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

๑. เตรียมการและขออนุมัติโครงการ 20 20             
๒. ด าเนินการตามโครงการ 60 80             
3. สรุปรายงาน 20 100             

รวม 3 ขั้นตอน คิดเป็นร้อยละ 100 100 100             
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ชือ่โครงการ/กิจกรรมที่ 7. โครงการก่อสร้างสถานีดับเพลิง (สก.สปภ.) 
ตัวช้ีวัดโครงการ จ านวนสถานีดับเพลิงเพ่ิมข้ึน 
 

ขั้นตอนการปฏิบัติงานของโครงการ/กิจกรรม 
เนื้องานราย

ขั้นตอน 
(ร้อยละ) 

คิด
ความก้าวหน้า

โครงการ 
(ร้อยละ) 

ระยะเวลาด าเนินการ 

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

๑. เตรียมการและขออนุมัติงบประมาณ 20 20             
๒. ด าเนินการตามโครงการ 60 80             
3. สรุปรายงาน 20 100             

รวม 3 ขั้นตอน คิดเป็นร้อยละ 100 100 100             

 
 

ชื่อโครงการ/กิจกรรม 8. กิจกรรมระยะเวลาการเข้าถึงท่ีเกิดเหตุ 10 นาที (กปภ.) 
ตัวช้ีวัดโครงการ  เวลาเฉลี่ยในการเข้าถึงจุดเกิดเหตุอัคคีภัย (นาที) เป้าหมาย 10 นาที 
 

ขั้นตอนการปฏิบัติงานของโครงการ 
เนื้องานของ

ขั้นตอน 
(ร้อยละ) 

ความก้าวหน้า
ของโครงการ

(ร้อยละ) 

ระยะเวลาด าเนินการ 

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

๑. รับแจ้งเหตุจากผู้ประสบเหตุอัคคีภัย และแจ้ง 
    สถานีดับเพลิงใกล้เคียงที่เกิดเหตุ 

20 20             

๒. บันทึกเวลาการเข้าถึงจุดเกิดเหตุทุกครั้งพร้อม 
    จัดท าเป็นรายงานสรุปผล 

60 80             

3. สรุปสถิติเวลาการเข้าถึงเหตุอัคคีภัยเป็นรายวัน  
    รายเดือน และรายปี 

20 100             

รวม 3 ขั้นตอน คิดเป็นร้อยละ 100 100 100             



61 
 

 

ชื่อโครงการ/กิจกรรมที่ 9. กิจกรรมประเมินและจัดระดับความเสี่ยงจากอัคคีภัยในพ้ืนที่รับผิดชอบของสถานีดับเพลิง (กปด.1 - 4) 
ชื่อตัวชี้โครงการ/กิจกรรม ร้อยละความส าเร็จของการประเมินและจัดระดับความเสี่ยงจากอัคคีภัยในพื้นที่รับผิดชอบของสถานีดับเพลิง 
 

ขั้นตอนการปฏิบัติงานของโครงการ 
เนื้องานของ

ขั้นตอน 
(ร้อยละ) 

ความก้าวหน้า
ของโครงการ

(ร้อยละ) 

ระยะเวลาด าเนินการ 

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

๑. เตรยีมโครงการ ประสานผูเ้กี่ยวข้อง เพ่ือด าเนินการ 20 20             
๒. ด าเนินกิจกรรม 60 80             
3. สรุปและรายงานผล 20 100             

รวม 3 ขั้นตอน คิดเป็นร้อยละ 100 100 100             
 

 
ชื่อโครงการ/กิจกรรม 10. กิจกรรมการเตรียมความพร้อมของเจ้าหน้าที่ วัสดุ อุปกรณ์ ยานพาหนะ ตลอด 24 ชั่วโมง (กปด.๑-๔) 
ตัวช้ีวัดโครงการ ร้อยละความส าเร็จในการเตรียมความพร้อมของ เจ้าหน้าที่ วัสดุ อุปกรณ์ ยานพาหนะ ตลอด 24 ชั่วโมง  
 

ขั้นตอนการปฏิบัติงานของโครงการ/กิจกรรม เน้ืองานราย
ขั้นตอน(ร้อยละ) 

คิดความก้าวหน้า
โครงการ(ร้อยละ) 

ระยะเวลาด าเนินการ 
ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

๑. จัดก าลังเจ้าหน้าที่ปฏิบัติงานเตรียมความพร้อม 
    ตลอด ๒๔ ชั่วโมงทุกเดือน  

20 20             

๒. จัดเจ้าหน้าที่เตรียมความพร้อม ตรวจสอบ 
    อุปกรณ์ ยานพาหนะ 

๒0 ๔0             

3. ชุดปฏิบัติการออกปฏิบัติหน้าที่ทันที ที่ได้รับแจ้งเหตุ  20 ๖๐             
๔. รายงานการออกปฏิบัติการ ๒๐ ๘๐             
๕. รวบรวมข้อมูลสถิติเหตุสาธารณภัยทุกเดือน ๒๐ ๑๐๐             

รวม 3 ขั้นตอน คิดเป็นร้อยละ 100 100 100             
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ชื่อโครงการ/กิจกรรมที่ 11. การศึกษาวิเคราะห์สาเหตุการเกิดเพลิงไหม้ เพื่อประกอบพิจารณาในการลดความเสี่ยงจากอัคคีภัย (กว. , กปด.1 - 4) 
ชื่อตัวชี้โครงการ/กิจกรรม ร้อยละความส าเร็จของการศึกษาวิเคราะห์สาเหตุการเกิดเพลิงไหม้ เพื่อประกอบแนวทางในการลดความเสี่ยงจากอัคคีภัย 
 

ขั้นตอนการปฏิบัติงานของโครงการ 
เนื้องานของ

ขั้นตอน 
(ร้อยละ) 

ความก้าวหน้า
ของโครงการ

(ร้อยละ) 

ระยะเวลาด าเนินการ 

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

๑. ศึกษาวิเคราะหส์าเหตุการเกดิเพลิงไหม้ 
    (กรณีท่ีมีผู้เสียชีวิต) 

20 20             

๒. รวบรวมข้อมูลการศึกษาวิเคราะห์สาเหตุ 
    การเกิดเพลิงไหม้ (กรณีท่ีมีผู้เสียชีวิต) 

40 60             

3. สรุปและรายงานผล 40 100             

รวม 3 ขั้นตอน คิดเป็นร้อยละ 100 100 100             
 
 

ชื่อโครงการ/กิจกรรม 12. ค่าใช้จ่ายเกี่ยวกับการสนับสนุนกิจการอาสาสมัครป้องกันภัย ฝ่ายพลเรือน (กปภ.) 
ตัวช้ีวัดโครงการ  ร้อยละของอาสาสมัครป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยฝ่ายพลเรือน (อปพร.) ผู้เป็นเครือข่ายในการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยสามารถปฏิบัติงาน 
                    ด้านการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยแก่หน่วยงานตามที่ร้องขอ 

 

ขั้นตอนการปฏิบัติงานของโครงการ 
เนื้องานของ

ขั้นตอน 
(ร้อยละ) 

ความก้าวหน้า
ของโครงการ

(ร้อยละ) 

ระยะเวลาด าเนินการ 

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

๑. เตรียมการและขออนุมัติโครงการ  20 20             
๒. ด าเนินการตามโครงการ 60 80             
3. สรุปรายงานผล 20 100             

รวม 3 ขั้นตอน คิดเป็นร้อยละ 100 100 100             
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ชื่อโครงการ/กิจกรรม 13. ค่าใช้จ่ายในการจัดงานวันสถาปนาอาสาสมัครป้องกันภัยฝ่ายพลเรือน (กปภ.) 
ตัวช้ีวัดโครงการ  ร้อยละความส าเร็จของการสร้างพลังเครือข่ายด้วยการจัดหาอาสมัครชุมชนเพ่ือร่วมกันป้องกัน และระงับอัคคีภัยในเบื้องต้น 
 

ขั้นตอนการปฏิบัติงานของโครงการ 
เนื้องานของ

ขั้นตอน 
(ร้อยละ) 

ความก้าวหน้า
ของโครงการ

(ร้อยละ) 

ระยะเวลาด าเนินการ 

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

๑. เตรียมการและขออนุมัติโครงการ 20 20             
๒. ด าเนินการตามโครงการ 60 80             
3. สรุปรายงาน 20 100             

รวม 3 ขั้นตอน คิดเป็นร้อยละ 100 100 100             

 
 
ชื่อโครงการ/กิจกรรม 14. ค่าใช้จ่ายในการด าเนินการวันคล้ายวันสถาปนาส านักป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย (สก.สปภ.) 
ตัวช้ีวัดโครงการ  ร้อยละความส าเร็จของการสร้างพลังเครือข่ายด้วยการจัดหาอาสมัครชุมชนเพ่ือร่วมกันป้องกัน และระงับอัคคีภัยในเบื้องต้น 
 

ขั้นตอนการปฏิบัติงานของโครงการ 
เนื้องานของ

ขั้นตอน 
(ร้อยละ) 

ความก้าวหน้า
ของโครงการ

(ร้อยละ) 

ระยะเวลาด าเนินการ 

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

๑. เตรียมการและขออนุมัติโครงการ 20 20             
๒. ด าเนินการตามโครงการ 60 80             
3. สรุปรายงาน 20 100             

รวม 3 ขั้นตอน คิดเป็นร้อยละ 100 100 100             
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ชื่อโครงการ/กิจกรรม 15. กิจกรรมการจัดหาอาสาสมัครเฝ้าระวังภัยในชุมชน (กปด.๑-๔) 
ตัวช้ีวัดโครงการ  ร้อยละความส าเร็จของการสร้างพลังเครือข่ายด้วยการจัดหาอาสมัครชุมชนเพ่ือร่วมกันป้องกัน และระงับอัคคีภัยในเบื้องต้น  
 

ขั้นตอนการปฏิบัติงานของโครงการ 
เนื้องานของ

ขั้นตอน 
(ร้อยละ) 

ความก้าวหน้า
ของโครงการ

(ร้อยละ) 

ระยะเวลาด าเนินการ 

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

๑. เตรียมการขออนุมัติโครงการ 20 20             
๒. ด าเนินการตามโครงการ 60 80             
3. สรุปรายงานผล 20 100             

รวม 3 ขั้นตอน คิดเป็นร้อยละ 100 100 100             

 
 
ชื่อโครงการ/กิจกรรม 16. โครงการฝึกอบรมให้ความรู้ด้านการป้องกันและระงับอัคคีภัยภายในพ้ืนที่เขตพระราชฐาน (กว.) 
ตัวช้ีวัดโครงการ ร้อยละความส าเร็จของการสร้างความปลอดภัยต่อชีวิตและทรัพย์สินของผู้พักอาศัยหรือปฏิบัติหน้าที่ในเขตพระราชฐาน 
 

ขั้นตอนการปฏิบัติงานของโครงการ 
เนื้องานของ

ขั้นตอน 
(ร้อยละ) 

ความก้าวหน้า
ของโครงการ

(ร้อยละ) 

ระยะเวลาด าเนินการ 

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

๑. เตรียมการและขออนุมัติโครงการ  20 20             
๒. ด าเนินการตามโครงการ 60 80             
3. สรุปและรายงานผล 20 100             

รวม 3 ขั้นตอน คิดเป็นร้อยละ 100 100 100             
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ชื่อโครงการ/กิจกรรม ๑7. กิจกรรมการฝึกอบรมให้ความรู้การป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยให้กับชุมชน (กปด.๑-๔) 
ตัวช้ีวัดโครงการ  จ านวนครั้งของการฝึกอบรมให้ความรู้ด้านสาธารณภัยให้กับชุมชนในพ้ืนที่ความรับผิดชอบของสถานีดับเพลิง 
 

ขั้นตอนการปฏิบัติงานของโครงการ 
เนื้องานของ

ขั้นตอน 
(ร้อยละ) 

ความก้าวหน้า
ของโครงการ

(ร้อยละ) 

ระยะเวลาด าเนินการ 

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

๑. ประสานส านักงานเขตหรือประธานชุมชน  
    คิดเป็นร้อยละ 20 

20 20             

๒. ด าเนินการฝึกอบรม/เผยแพร่ความรู้เบื้องต้นใน 
    การป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยแก่ 
    ประชาชน/ชุมชนในพ้ืนที่ 

60 80             

3. สรุปรายงาน 20 100             

รวม 3 ขั้นตอน คิดเป็นร้อยละ 100 100 100             

 
ชื่อโครงการ/กิจกรรม ๑8. กิจกรรมการประชาสัมพันธ์สร้างความตระหนักรู้ในการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยแก่เด็กนักเรียน และประชาชน (กปด.๑-๔) 
ตัวช้ีวัดโครงการ ร้อยละความส าเร็จของการ สร้างความตระหนักรู้ในการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยแก่เด็กนักเรียน ในสถานศึกษาตามที่ร้องขอ 
 

ขั้นตอนการปฏิบัติงานของโครงการ 
เนื้องานของ

ขั้นตอน 
(ร้อยละ) 

ความก้าวหน้า
ของโครงการ

(ร้อยละ) 

ระยะเวลาด าเนินการ 

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

๑. โรงเรียนมีหนังสือขอสนับสนุนวิทยากรจากส านัก 
    ป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย 

20 20             

๒. ส านักป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยส่งวิทยากร 
    ไปเผยแพร่ยังโรงเรียนจนเสร็จสิ้น และรายงานผล 

60 80             

3. สรุปผลการปฏิบัติงานและรายงานผล 20 100             
รวม 3 ขั้นตอน คิดเป็นร้อยละ 100 100 100             
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ชื่อโครงการ/กิจกรรม 19. กิจกรรมการฝึกอบรมฝึกซ้อมอพยพหนีไฟให้แก่หน่วยงานต่างๆ ทั้งภาครัฐ ภาคเอกชน และประชาชนในชุมชน (กว. , กปด.๑-๔) 
ตัวชี้วัดโครงการ  ร้อยละความส าเร็จของการให้การสนับสนุนเกี่ยวกับการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยของส่วนราชการในสังกัดส านักป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย ตามที่ร้องขอ 
 

ขั้นตอนการปฏิบัติงานของโครงการ 
เนื้องานของ

ขั้นตอน 
(ร้อยละ) 

ความก้าวหน้า
ของโครงการ

(ร้อยละ) 

ระยะเวลาด าเนินการ 

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

๑. หน่วยงานต่างๆ มีหนังสือขอสนับสนุนวิทยากร 
    จากส านักป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย  

10 10             

๒. ส านักป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย ส่งวิทยากร 
    ไปเผยแพร่ยังหนว่ยงานต่างๆ ตามที่ได้รับการร้องขอ 
    จนเสร็จสิ้น  

70 80             

3. รายงานผลให้ผู้บังคับบัญชาทราบ 20 100             
รวม 3 ขั้นตอน คิดเป็นร้อยละ 100 100 100             

 

 

ชื่อโครงการ/กิจกรรม 20. การร่วมตรวจสอบด้านมาตรการป้องกันและระงับอัคคีภัยส าหรับอาคารของหน่วยงานภาครัฐ หรือเอกชนตามที่ได้รับการร้องขอ (กว.) 
ตัวช้ีวัดโครงการ  ร้อยละความส าเร็จของการตรวจสอบอาคารตามมาตรการป้องกันและระงับอัคคีภัยที่ได้รับการร้องขอ 
 

ขั้นตอนการปฏิบัติงานของโครงการ 
เนื้องานของ

ขั้นตอน 
(ร้อยละ) 

ความก้าวหน้า
ของโครงการ

(ร้อยละ) 

ระยะเวลาด าเนินการ 

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

๑. สปภ. มีหนังสือถึงส านักงานเขตให้ด าเนินการ 
    ตรวจสอบอาคาร  

20 20             

๒. ส านักงานเขตด าเนินการออกตรวจสอบอาคารใน 
    พ้ืนที่พร้อมหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง 

40 60             

3. ส านักงานเขตรายงานผลการตรวจสอบอาคาร 20 80             
4. สรุปผลการด าเนินการ 20 100             

รวม 4 ขั้นตอน คิดเป็นร้อยละ 100 100 100             
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ชื่อโครงการ/กิจกรรม 21. โครงการสงเคราะห์ผู้ประสบสาธารณภัยและปัญหาเฉพาะหน้า (กปภ.) 
ตัวช้ีวัดโครงการ ผู้ประสบภัยที่ขอรับเงินสงเคราะห์ได้รับเงินภายใน 2 วัน นับจากวันยื่นเอกสารครบถ้วน 
 

ขั้นตอนการปฏิบัติงานของโครงการ 
เน้ืองานของ

ขั้นตอน 
(ร้อยละ) 

ความก้าวหน้า
ของโครงการ

(ร้อยละ) 

ระยะเวลาด าเนินการ 

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

๑. ขออนุมัติเงินยืมทดรองราชการเพ่ือการสงเคราะห์ 
    ผู้ประสบภัย  

10 10             

๒. ตรวจสอบเอกสารผู้ขอรับความช่วยเหลือด้าน 
    การเงินให้ถูกต้องตามระเบียบ 

40 50             

3. มอบเงินช่วยเหลือผู้ประสบภัย 30 80             
4. สรุปและรายงานผลให้ความช่วยเหลือทุก ๓ เดือน 20 100             

รวม 4 ขั้นตอน คิดเป็นร้อยละ 100 100 100             

 
ชื่อโครงการ/กิจกรรม 22. การช่วยเหลือด้านเครื่องอุปโภคบริโภคแก่ผู้ประสบสาธารณภัย (กปภ.) 
ตัวช้ีวัดโครงการ  ความส าเร็จของการให้ความช่วยเหลือสงเคราะห์ด้านเครื่องอุปโภคบริโภคแก่ผู้ประสบภัยได้ภายใน 1 วัน นับแต่วันรับแจ้ง 
 

ขั้นตอนการปฏิบัติงานของโครงการ 
เน้ืองานของ

ขั้นตอน 
(ร้อยละ) 

ความก้าวหน้า
ของโครงการ

(ร้อยละ) 

ระยะเวลาด าเนินการ 

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

๑. จัดซื้อเครื่องอุปโภคบริโภคเพ่ือช่วยเหลือผู้ประสบ 
    สาธารณภัย  

20 20             

๒. จัดเวรเจ้าหน้าที่ 10 30             
3. ลงพ้ืนที่ช่วยเหลือผู้ประสบสาธารณภัย 50 80             
4. สรุปและรายงานผลการให้ความช่วยเหลือด้าน 
    เครื่องอุปโภคบริโภคทุก ๓ เดือน 

20 100             

รวม 4 ขั้นตอน คิดเป็นร้อยละ 100 100 100             
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ชื่อโครงการ/กิจกรรม 23. โครงการเร่งรัดการตรวจสอบฎีกาและจัดท างบการเงินส านักป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย (สก.สปภ.) 
ตัวช้ีวัดโครงการ  ระดับสมรรถนะที่เพ่ิมข้ึนของเจ้าหน้าที่ป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย เป้าหมาย ร้อยละ 80 
 

ขั้นตอนการปฏิบัติงานของโครงการ 
เนื้องานของ

ขั้นตอน 
(ร้อยละ) 

ความก้าวหน้า
ของโครงการ

(ร้อยละ) 

ระยะเวลาด าเนินการ 

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

๑. เตรียมการและขออนุมัติโครงการ  20 20             
๒. ด าเนินการตามโครงการ 60 80             
3. สรุปรายงานผลการด าเนินการ 20 100             

 
รวม 3 ขั้นตอน คิดเป็นร้อยละ 100 

 

 
100 

 
100 
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ภารกิจงานประจ า 
ชื่อโครงการ/กิจกรรม โครงการให้ความรู้เบื้องต้นในการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยแก่ประชาชน/ชุมชนในพ้ืนที่กองปฏิบัติการดับเพลิง ๑-๔ (กปด.๑-๔) 
ตัวช้ีวัดโครงการ  จ านวนครั้งของการให้ความรู้เบื้องต้นในการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยแก่ประชาชน/ชุมชนในพ้ืนที่กองปฏิบัติการดับเพลิง 1 - 4 
 

ขั้นตอนการปฏิบัติงานของโครงการ 
เนื้องานของ

ขั้นตอน 
(ร้อยละ) 

ความก้าวหน้า
ของโครงการ

(ร้อยละ) 

ระยะเวลาด าเนินการ 

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

๑. ประสานส านักงานเขตหรือประธานชุมชน  
 

20 20             

๒. ด าเนินการฝึกอบรม/เผยแพร่ความรู้เบื้องต้นใน 
    การป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยแก่ประชาชน/ 
    ชุมชนในพ้ืนที่  

60 80             

3. สรุปรายงาน 20 100             

รวม 3 ขั้นตอน คิดเป็นร้อยละ 100 100 100             
 
 

ชื่อโครงการ/กิจกรรม กิจกรรมการส ารวจความพึงพอใจจากผู้ประสบภัยที่ได้รับการช่วยเหลือ (กปภ.) 
ตัวช้ีวัดโครงการ  ร้อยละความพึงพอใจของผู้ประสบภัยที่ได้รับการช่วยเหลือ 
 

ขั้นตอนการปฏิบัติงานของโครงการ 
เนื้องานของ

ขั้นตอน 
(ร้อยละ) 

ความก้าวหน้า
ของโครงการ

(ร้อยละ) 

ระยะเวลาด าเนินการ 

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

๑. ออกแบบสอบถาม  20 20             
๒. ทอดแบบสอบถาม 40 60             
3. สรุปและรายงานผลทุก 3 เดือน 40 100             

รวม 3 ขั้นตอน คิดเป็นร้อยละ 100 100 100             
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ชื่อโครงการ/กิจกรรม กิจกรรมการจัดท าแผนปฏิบัติราชการประจ าปี พ.ศ. 2561 ของส านักป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย (กว.) 
ตัวช้ีวัดโครงการ  ส านักป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยมีแผนปฏิบัติราชการประจ าปี พ.ศ. 2561 และน าไปสู่การปฏิบัติ 
 

ขั้นตอนการปฏิบัติงานของโครงการ 
เนื้องานของ

ขั้นตอน 
(ร้อยละ) 

ความก้าวหน้า
ของโครงการ

(ร้อยละ) 

ระยะเวลาด าเนินการ 

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

๑. ประสานงานผู้เกี่ยวข้องในการท าแผนปฏิบัติ 
    ราชการประจ าปี พ.ศ. 2559 พร้อมตั้ง 
    คณะท างานติดตามแผนปฏิบัติราชการฯ 
 

10 10             

๒. จัดท าแผนปฏิบัติราชการประจ าปี พ.ศ. 25๖1  
    และเวียนแจ้งให้ทุกส่วนราชการทราบเพ่ือถือ 
    ปฏิบัต ิ
 

20 30             

3. ทุกส่วนราชการใช้แผนปฏิบัติราชการประจ าปี  
    พ.ศ. 25๖๐ เป็นแนวทางปฏิบัติ 
 

50 80             

4. ประชุมคณะท างานติดตามผลการด าเนินงานตาม 
    แผนปฏิบัติราชการ 
 

20 100             

 
รวม  ขั้นตอน คิดเป็นร้อยละ 100 

 

 
100 

 
100 
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ชื่อโครงการ/กิจกรรม กิจกรรมการตรวจสอบและแก้ไขเรื่อง ร้องเรียนเหตุเดือดร้อนร าคาญที่ผ่านศูนย์รับเรื่องราวร้องทุกข์  ๑๕๕๕ (สก.สปภ.) 
ตัวช้ีวัดโครงการ ร้อยละของจ านวนเรื่องร้องเรียนจากเหตุเดือดร้อนร าคาญผ่านศูนย์ร้องทุกข์ 1555 ที่ได้รับการแก้ไขภายใน 3 วันท าการ 
 

ขั้นตอนการปฏิบัติงานของโครงการ 
เนื้องานของ

ขั้นตอน 
(ร้อยละ) 

ความก้าวหน้า
ของโครงการ

(ร้อยละ) 

ระยะเวลาด าเนินการ 

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

๑. เปิดระบบและตรวจสอบเรื่องร้องเรียนจากเหตุ 
    เดือดร้อนร าคาญ  
 

10 10             

๒. ประสานแจ้งผู้เกี่ยวข้องด าเนินการแก้ไข/ติดตาม 
    เรื่องผู้ที่แก้ไขไม่แล้วเสร็จ 
 

50 60             

3. แจ้งผลการด าเนินการผ่านศูนย์ร้องทุกข์ 1555  
 

20 80             

4. สรุปรายงานให้ที่ประชุมผู้บริหารส านักฯ ทราบ 
 

20 100             

 
รวม  ขั้นตอน คิดเป็นร้อยละ 100 

 

 
100 

 
100 
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ชื่อโครงการ/กิจกรรมที่ กิจกรรมร่วมฝึกซ้อมการบรรเทาสาธารณภัยในชุมชนโดยสถานีดับเพลิงในพ้ืนที่ ๓๕ สถานี (ส่วนราชการรับผิดชอบ กปด.๑-๔) 
ชื่อตัวชี้วัด  ร้อยละความส าเร็จของสถานีดับเพลิงในการฝึกซ้อมการดับเพลิงให้กับประชาชน และผู้สูงอายุในชุมชน ในพ้ืนที่ ๓๕ สถานี 
 

ขั้นตอนการปฏิบัติงานของโครงการ 
เนื้องานของ

ขั้นตอน 
(ร้อยละ) 

ความก้าวหน้า
ของโครงการ

(ร้อยละ) 

ระยะเวลาด าเนินการ 
ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

๑. เตรียมโครงการ ประสานผู้เกี่ยวข้อง เพ่ือด าเนินการ 20 20             
๒. ด าเนินกิจกรรม 60 80             
3. สรุปและรายงานผล 20 100             

รวม 3 ขั้นตอน คิดเป็นร้อยละ 100 100 100             

 
 
ชื่อโครงการ/กิจกรรม ประสานให้ศูนย์ อปพร.เขตสั่งใช้อปพร. ในการช่วยเหลืองานในด้านการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยและกิจกรรมต่างๆ (กปภ.) 
ตัวช้ีวัดโครงการ  ร้อยละความส าเร็จของการให้การสนับสนุนเกี่ยวกับการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยของส่วนราชการในสังกัดส านักป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย 
 

ขั้นตอนการปฏิบัติงานของโครงการ 
เนื้องานของ

ขั้นตอน 
(ร้อยละ) 

ความก้าวหน้า
ของโครงการ

(ร้อยละ) 

ระยะเวลาด าเนินการ 

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

๑. มีหนังสือแจ้งส านักงานเขต      50 50             
๒. อปพร.เข้าร่วมกิจกรรม/สรุปรายงานผล ภาพถ่าย 50 100             

 
รวม 2 ขั้นตอน คิดเป็นร้อยละ 100 

 

 
100 

 
100 
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ชื่อโครงการ/กิจกรรม การเตรียมความพร้อมของเจ้าหน้าที่ วัสดุ อุปกรณ์ ยานพาหนะ ตลอด ๒๔ ชั่วโมง (กปด.๑-๔) 
ตัวช้ีวัดโครงการ  ร้อยละของความส าเร็จในการเตรียมความพร้อมของเจ้าหน้าที่ วัสดุ อุปกรณ์ ยานพาหนะ ตลอด ๒๔ ชั่วโมง 
 

ขั้นตอนการปฏิบัติงานของโครงการ 
เนื้องานของ

ขั้นตอน 
(ร้อยละ) 

ความก้าวหน้า
ของโครงการ

(ร้อยละ) 

ระยะเวลาด าเนินการ 

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

๑. จัดก าลังเจ้าหน้าที่ปฏิบัติงานเตรียมความพร้อม 
    ตลอด ๒๔ ชั่วโมงทุกเดือน  

20 20             

๒. จัดเจ้าหน้าที่เตรียมความพร้อม ตรวจสอบ 
    อุปกรณ์ ยานพาหนะ 

๒0 ๔0             

3. ชุดปฏิบัติการออกปฏิบัติหน้าที่ทันที ที่ได้รับแจ้งเหตุ  20 ๖๐             
๔. รายงานการออกปฏิบัติการ ๒๐ ๘๐             
๕. รวบรวมข้อมูลสถิติเหตุสาธารณภัยทุกเดือน ๒๐ ๑๐๐             

รวม 3 ขั้นตอน คิดเป็นร้อยละ 100 100 100             
 

ชื่อโครงการ/กิจกรรม กิจกรรมการถวายความปลอดภัยต่อองค์พระมหากษัตริย์ พระราชินี รัชทายาท และพระบรมวงศานุวงศ์ ฯลฯ (กว.) 
ตัวช้ีวัดโครงการ  ร้อยละความส าเร็จของการสร้างความปลอดภัยต่อชีวิตและทรัพย์สินของผู้พักอาศัยหรือปฏิบัติหน้าที่ในเขตพระราชฐาน 
 

ขั้นตอนการปฏิบัติงานของโครงการ 
เนื้องานของ

ขั้นตอน 
(ร้อยละ) 

ความก้าวหน้า
ของโครงการ

(ร้อยละ) 

ระยะเวลาด าเนินการ 

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

๑. จัดท าค าสั่งและให้เจ้าหน้าที่อยู่เวรถวายความ 
    ปลอดภัย เป็นประจ าทุกเดือน 

40 40             

๒. รายงานผลให้ผู้บังคับบัญชาเมื่อเสร็จสิ้นภารกิจ 20 80             
3. สรุปผลการด าเนินการ 40 100             

รวม 3 ขั้นตอน คิดเป็นร้อยละ 100 100 100             
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ชื่อโครงการ/กิจกรรม การส ารวจความพึงพอใจจากการตอบแบบสอบถามผู้เข้ารับการฝึกซ้อมตามแผน (กว.) 
ตัวช้ีวัดโครงการ  ระดับความพึงพอใจของผู้เกี่ยวข้องกับผลประโยชน์ที่ได้รับจากการซักซ้อมตามแผนป้องกันและระงับเหตุจากภัยด้านสาธารณภัย 
 

ขั้นตอนการปฏิบัติงานของโครงการ 
เนื้องานของ

ขั้นตอน 
(ร้อยละ) 

ความก้าวหน้า
ของโครงการ

(ร้อยละ) 

ระยะเวลาด าเนินการ 

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

๑. ออกแบบสอบถามและเตรียมการ 20 20             
๒. ด าเนินการส ารวจความพึงพอใจของผู้เข้าร่วมการ 
    ซักซ้อม 

40 60             

3. สรุปรายงาน 40 100             

รวม 3 ขั้นตอน คิดเป็นร้อยละ 100 100 100             

 
 

ชื่อโครงการ/กิจกรรม การเผยแพร่ความรู้ทาง Internet  (กว.) 
ตัวช้ีวัดโครงการ ร้อยละของชุมชนที่มีความเสี่ยงมีสมรรถนะในการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย 

 

ขั้นตอนการปฏิบัติงานของโครงการ 
เนื้องานของ

ขั้นตอน 
(ร้อยละ) 

ความก้าวหน้า
ของโครงการ

(ร้อยละ) 

ระยะเวลาด าเนินการ 

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

๑. ศึกษาค้นคว้าข้อมูลที่เกี่ยวข้อง 50 50             
๒. น าข้อมูลความรู้ที่ศึกษาค้นคว้าได้น าลงเผยแพร่  
    คิดเป็นร้อยละ 

50 100             

รวม 2 ขั้นตอน คิดเป็นร้อยละ 100 100 100             
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