
บันทึกข้อความ
ส่วนราชการ สำนักงานคลังจังหวัดแม่ฮ่องสอน กลุ่มงานระบบการคลัง โทร. ๐-๕๓๖๑-๒๐๘๘
ท่ี มส ๐๐๐๓ /Q-ๆ ๆ̂ r  วันท่ี มีนาคม ๒๕๖๖
เร่ือง ขอส่งโครงการเพ่ิมประสิทธิภาพการปฏิบัติงานเพ่ือฟ้องกันธนาคารปฏิเสธการโอนเงินด้วยเทคนิค 

Click to  Non Return
เรียน คลังเขต ๕

ตามที่กองยุทธศาสตร์และแผนงาบ ได้จัดทำตัวขี้วัดตามเกณฑ์การประเมินผลการดำเนินงาน 
ภายในกรมบัญชีกลาง ประจำป ีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๖ โดยกำหนดตัวขี้ว ัดของสำนักงาบคลังจังหวัด 
ตัวขี้วัดที่ ๗.๓ ความสำเร็จของการพัฒนาการปฏิบ ัต ิงานตามหลักแนวคิดนวัตกรรมที่ดำเน ินการมาแล้ว 
ให้สำนักงานคลังจังหวัดนำหลักแนวคิดผลงานที่ได้รับรางวัลนวัตกรรมประเภทผลงานที่ดำเนินการมาแล้ว 
ระด ับ ส ่วน ภ ูม ิภาคมาต ่อยอดเพ ื่อพ ัฒ น าการปฏ ิบ ัต ิงาน ให ้เก ิดผลสำเร ็จต ่อการปฏ ิบ ัต ิงาน  ในขั้นตอน 
การดำเน ินการ ระดับ ๓ จัดส่งโครงการให้สำนักงานคลังเขตทราบ และเผยแพร่โครงการทางเว็บไซต์ของ 
สำนักงานคลังจังหวัด หัวข้อข่าวประซาสัมพันธ์ ภายในวันท่ี ๑๕ พฤษภาคม ๒๕๖๖ น้ัน

สำนักงานคลังจังหวัดแม่ฮ่องสอนได้ดำเนินการจัดทำโครงการเพิ่มประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน 
เพื่อฟ้องกันธนาคารปฏิเสธการโอนเงินด้วยเทคนิค Click to  Non Return ตามตัวขี้วัดที่ ๗.๓ ความสำเร็จของการ 
พัฒนาการปฏิบัติงานตามหลักแนวคิดนวัตกรรมที่ดำเนินการมาแล้ว เรียบร้อยแล้ว จึงขอส่งโครงการดังกล่าว 
รายละเอียดตามเอกสารที่แนบมาพร้อมนี้

จึงเรียนมาเพื่อโปรดทราบ
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(นาย,พงศักดิ๙ แถมเดข) 
คลังจังหวัดแม่ฮ่องสอน

าฟ ก ร ม L J t y ซ ีก ล า ง
v N N I I P M N M R F  T > * c  £ » •ร;ช ะุ*



IgS บันทึกข้อความ
ส่วนราชการ สำนักงานคลังจังหวัดแม่ฮ่องสอน กลุ่มงานระ‘บบการคลัง โทร. ๐-<£๓๖๑-๒๐๙๘
ท่ี มส 0 00๓ / วันท่ี มีนาคม ร (fo b
เร่ือง ขอส่งโครงการเพิ่มประสิทธิภาพการปฏิบัติงานเพ่ือป้องกันธนาคารปฏิเสธการโอนเงินด้วยเทคนิค 

Click to  Non Return
เรียน คลังจังหวัดแม่ฮ่องสอน

ตามที่กองยุทธศาสตร์และแผนงาน ได้จัดทำตัวซี้วัดตามเกณฑ์การประเมินผลการดำเนินงาน 
ภายในกรมบัญชีกลาง ประจำป ีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๖ โดยกำหนดตัวซี้ว ัดของสำนักงานคลังจังหวัด 
ตัวชี้'วัดที่ ๗.๓ ความสำเร็จของการพัฒนาการปฏิบ ัต ิงานตามหลักแนวคิดนวัตกรรมที่ดำเน ินการมาแล้ว 
ให้สำนักงานคลังจังหวัดนำหลักแนวคิดผลงานที่ได้รับรางวัลนวัตกรรมประเภทผลงานที่ดำเนินการมาแล้ว 
ระดับส่วนภูมิภาคมาต่อยอดเพื่อพัฒนาการปฏิบัติงานให้เกิดผลสำเร็จตอการปฏิบัติงาน น้ัน

บัดนี้ กลุ่มงานระบบการคลัง สำนักงานคลังจังหวัดแม่ฮ่องสอนได้ดำเนินการจัดทำโครงการ 
เรียบร้อยแล้ว จึงขอส่งโครงการเพิ่มประสิทธิภาพการปฏิบัติงานเพื่อฟ้องกันธนาคารปฏิเสธการโอนเงินด้วยเทคนิค 
Click to  Non Return รายละเอียดตามเอกสารที่แนบมาพร้อมนี้

จึงเรียนมาเพื่อโปรดพิจารณา

(นางสาวเรนทาย นันต๊ะ)
นักวิชาการคลังชำนาญการพิเศษ
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(นายพงศักดี้ แถมเดข)
คลังจังหวัดแม่ฮ่องสอน
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โครงการเพ ิ่มประสิทธิภาพการปฏิบ ัต ิงานเพ ื่อป ๋องกันธนาคารปฏิเสธการโอนเงิน  
ด้วยเทคนิค Click to  Non Return

สำนักงานคลังจังหวัดแม่ฮ ่องสอน

๑ .  หลักการและเหตุผล
ตามท ี่กองย ุทธศาสตร์และแผนงาน ได ้จ ัดทำต ัวซ ี้ว ัดตามเกณฑ ์การประเม ินผลการดำเน ินงาน 

ภายในกรมบัญชีกลาง ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕:๖๖ โดยกำหนดตัวชี้ว ัดของสำนักงานคลังจังหวัด 
ตัวชี้วัดที่ ๗.๓ ความสำเร็จของการพัฒนาการปฏิบ ัต ิงานตามหลักแนวคิดนวัตกรรมที่ดำเน ินการมาแล้ว 
ให้สำนักงาบคลังจังหวัด นำหลักแนวคิดผลงานที่ได้รับรางวัลนวัตกรรมประเภทผลงานที่ดำเนินการมาแล้ว 
ระดับส่วนภูมิภาค มาต่อยอดเพื่อพัฒนาการปฏิบัติงานให้เกิดผลสำเร็จต่อการปฏิบัติงาน ประกอบกับปีจจุบัน 
สำนักงานคลังจังหวัดแม่ฮ่องสอนมีรายการที่ถ ูกธนาคารปฏิเสธการโอนเงิน จากสาเหตุบ ัญชีธนาคารปิด 
บัญชีถูกล็อคโดยธนาคาร เลขบัญชีไม่ถูกต้องบ่อยครั้ง ซึ่งมีสาเหตุมาจากส่วนราชการไม่ได้ตรวจสอบข้อมูล 
ทางธนาคารของผู้ขายก่อนที่จะดำเนินการเบิกจ่ายให้กับผู้ขาย ทำให้เกิดรายการที่ถูกธนาคารปฏิเสธการโอนเงิน 
ส่งผลให้เกิดการสูญเสียงบประมาณค่าใช้จ่ายในการโอนเงินไปโดยเปล่าประโยขน์ ส่วนราชการต้องแก่ไขข้อมูล 
บัญชีธนาคารของผู้มีสิทธิ ท้ังในระบบ New GFMIS Thai และระบบ e-GP และเริ่มกระบวนการขอเบิกเงินใหม่ 
ทำให้เสียเวลาจากการปฏิบัติงานที่ซํ้าซ้อน

สำนักงานคลังจังหวัดแม ่ฮ ่องสอนมีภารก ิจในการกำกับ ตรวจสอบ และอน ุม ัต ิการเบ ิกจ ่ายเง ิน  
งบประมาณ เงินนอกงบประมาณของส่วนราชการในจังหวัดแม่ฮ่องสอน ประกอบกับให้คำปรึกษาด้านการบัญชี 
การตรวจสอบภายใน กฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับและหลักเกณฑ์ด้านการเงินการคลัง และการพัสดุภาครัฐ 
แก่ส่วนราชการ สำนักงานคลังจังหวัดแม่ฮ่องสอนได้ให้ความสำคัญในการบีองกันการปฏิเสธการโอนเงิน 
โดยให้เจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงานกำชับให้ส่วนราขการปฏิบัติงานด้านการเบิกจ่ายเงินอย่างรอบคอบให้ส่วนราขการ 
ตรวจสอบหน้าบัญชีและหน้าเคลื่อนไหวของบัญชีจะต้องไม่เกิน ๖ เดือน และตรวจสอบบัญชีว่าจะต้องเป็น 
ประเภทกระแสรายวัน/ออมทรัพย์เท่านั้น ในการขออนุมัติข้อมูลหลักผู้ขายและในการขอเบิกเงินแต่ละครั้ง 
ให้ตรวจสอบบัญชีธนาคารของผู้ขายก่อนทำการเบิกจ่ายเงิน แต่ยังพบรายการปฏิเสธการโอนเงิน จากสาเหตุ 
ซํ้าๆ เซ่น บัญชีธนาคารปิด บัญชีถูกล็อคโดยธนาคาร เลขบัญชีไม่ถูกต้อง เป็นต้น ดังน้ัน จึงต้องหาแนวทาง 
ปฏ ิบ ัต ิเพ ื่อบ ีองก ันรายการท ี่ธนาคารปฏ ิเสธการโอนเง ิน  โดยการนำผลงานนวัตกรรมกรมบ ัญช ีกลาง 
ของส ำน ักงาน คล ังจ ังห ว ัดส ุราษฎร ์ธาน ี ผลงาน Click to  Non Return มาปร ับใช ้ในการปฏ ิบ ัต ิงาน 
ของสำน ักงานคลังจ ังหวัดแม ่ฮ ่องสอน ซ ึ่งเป ็น เทคน ิคท ี่ใช ้ในการตรวจสอบบ ัญ ช ีธนาคารของเจ ้าหน ี้ 
เพียงใช้บริการ Mobile Banking Application ของธนาคารใดก็ได้ ทดลองโอนเงิน หากสามารถทำรายการได้ 
ขื่อบัญชีที่แสดงตรงกับข้อมูลหลักผู้ขายก็จะมั่นใจได้ว่าบัญชีธนาคารดังกล่าวยังคงเคลื่อนไหว สามารถโอนเงิน 
เข้าบัญชีธนาคารไต้โดยไม่มีการปฏิเสธการโอนเงินแน่บอน ซึ่งหวังว่าแนวทางดังกล่าวจะสามารถลดรายการ 
ปฏิเสธการโอนเงินของธนาคารได้



๒. ขื่อผลงานนวัตกรรมที่อ้างอิง/ปี พ.ศ./ขื่อหน่วยงาน
ซือผลงาน Click to  Non Return
ผลงานนวัตกรรมกรมบัญซีกลาง ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๔ 
ซื่อหน่วยงานที่เสนอผลงาน สำนักงานคลังจังหวัดสุราษฎร์ธานี

๓. ขั้นตอนการดำเนินงาน
๓.๑ ประชุมหารือภายในสำนักงานคลังจังหวัด ภายในเด ือนเมษายน ๒๕๖๖ เพ ื่อเล ือกแนวคิด 

นวัตกรรมที่ดำเนินการมาแล้ว
๓ .๒ เลือกแนวคิดที่ได้รับรางวัลนวัตกรรม จัดทำโครงการพัฒนาการปฏิบัติงานของหน่วยงานเสนอ 

คลังจังหวัดเห็นซอบ
๓.๓ จัดส่งโครงการให้สำนักงานคลังเขตทราบ และเผยแพร่โครงการทางเว็บไซต์ของสำนักงานคลังจังหวัด 

หัวข้อข่าวประซาสัมพันธ์
๓.๔ จัดทำรายงานผลการดำเนินงานตามโครงการ รอบ ๙ เดือน ตามแบบฟอร์ม เสนอคลังจังหวัด 

ทราบ และจัดส่งให้สำนักงานคลังเขต
๓.๕ ดำเนินการตามโครงการให้ส้มฤทธี้ผล และจัดทำรายงานผลการดำเน ินงานตามโครงการ 

รอบ ๑๒ เดือน ตามแบบฟอร์ม เสนอคลังจังหวัดทราบ และจัดส่งให้สำนักงานคลังเขต

๔. ระยะเวลาดำเนินโครงการ
ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๖ เป็นต้นไป

๔. ผลผลิต
๕.๑ สำนักงานคลังจังหวัดแม่ฮ่องสอนมีแนวทางป้องกันการปฏิเสธการโอนเงินด้วยเทคนิค Click to  

Non Return เพื่อใข้ในการปฏิบัติงานร่วมกันของส่วนราซการในจังหวัดแม่ฮ่องสอน
๕.๒ สำนักงานคลังจังหวัดแม่ฮ่องสอนมีจำนวนรายการที่ธนาคารปฏิเสธการโอนเงิน (Return) ลดลงอย่าง

ขัดเจน

๖. ผลลัพธ์/ประโยชน์ท่ีได้รับ
๖.๑ ช่วยให้ส่วนราชการในจังหวัดแม่ฮ่องสอนมีแนวทางปฏิบัติที่ซัดเจน ลดขั้นตอนการปฏิบัติงาน 

ของเจ้าหน้าที่ ลดความยุ่งยากในการตรวจสอบบัญชีธนาคารของผู้ค้าภาครัฐ
๖.๒ ผู้มีส่วนเกี่ยวข้องได้รับประโยซน์จากเงินงบประมาณที่ไหลเวียนในระบบเศรษฐกิจ 
๖.๓ สำนักงานคลังจังหวัดแม่ฮ่องสอนมีแนวทางในการตรวจสอบข้อมูลบัญชีธนาคารของผู้ขาย 

ที่ส่วนราชการบันทึกรายการขอเบิกเงินให้แก่เจ้าหนี้ได้

๗. ผู้รับผิดขอบโครงการ
กลุ่มงานระบบการคลัง สำนักงานคลังจังหวัดแม่ฮ่องสอน



๘ .  A c t i o n  P l a n

ลำดับ
ที่

ขั้นตอนการดำเนินงาบ แผน ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๖
ร้อยละ ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย.

๑ ขั้นตอนที่ ๑ ประชุมหารือภายใน 
สำน ักงานคล ังจ ังหว ัด  ภายใน 
เดือนเมษายน ๒๕๖๖ เพื่อเลือก 
แนวคิดนว ัตกรรมท่ีดำเนินการมาแล้ว

แผน
ร้อยละ ๑๐

๒ ขั้นตอนที่ ๒ เลือกแนวคิดที่ได้รับ 
รางวัลนวัตกรรม จัดทำโครงการ 
พ ัฒ น า ก า ร ป ฏ ิบ ัต ิง า น ข อ ง  
ห น ่ว ย ง าน เส น อ ค ล ัง จ ัง ห ว ัด  
เห็นชอบภายในเดือนเมษายน ๒๕๖๖

แผน
ร้อยละ ๒๐

๓ ขั้นตอนที่ ๓ จัดส่งโครงการให้ 
ส ำน ัก งาน ค ล ัง เขต ท ราบ  และ 
เผยแพร่โครงการทางเว็บไซต์ของ 
สำนักงานคลังจังหวัด หัวข้อข่าว 
ประซาสัมพันธ์ ภายในวันที่ ๑๕ 
พฤษภาคม ๒๕๖๖

แผน
ร้อยละ ๑๐

(si ขั้นตอนที่ ๔ จัดทำรายงานผลการ 
ดำเนินงานตามโครงการ รอบ ๙ 
เดือน ตามแบบฟอร์ม เสนอคลัง 
จ ัง ห ว ัด ท ร าบ  แ ล ะ จ ัด ส ่งให ้ 
สำนักงานคลังเขตภายในวันที่ ๗ 
กรกฎาคม ๒๕๖๖

แผน
ร้อยละ ๑๐ ๑๐ ๑๐

๕ ขั้นตอนที่ ๕ ด ำเน ิน ก าร ต าม  
โครงการให้สัมฤทธิ๋ผล และจัดทำ 
รายงานผลการดำเน ินงานตาม 
โครงการรอบ  ๑๒ เด ือน ตาม 
แบบฟอร์ม เสนอคลังจังหวัดทราบ 
และจัดส่งให ้สำน ักงานคลังเขต 
ภายในวันท่ี ๖ ตุลาคม ๒๕๖๖

แผน
ร้อยละ ๑๐ ๑๐ ๑๐

- ผลรวมของร้อยละจะต้องเท่ากับ ๑๐๐ ซี่งหน่วยงานสามารถปรับเปลี่ยนจำนวนขั้นตอน เดือน และร้อยละไต้ตามความเหมาะสม
- ขั้นตอนการดำเนินงานตาม Action Plan จะต้องตรงกับขั้นตอนการดำเนินงานในข้อ ๓


