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บริษัท โปรเฟสชั่นนัล คอมพิวเตอรŤ จำกัด

  

หนšาที่ 1-2 คูŠมือปฏิบัติงานของระบบงานสำหรบัผูšใชšงาน 

 

 กรมบัญชีกลาง 

โครงการเพ่ิมประสทิธภิาพระบบบูรณาการฐานขšอมูลสวัสดิการสังคม  

(Social Welfare) ระยะที่ 2 

  สญัญาเลขที่ 65/2565 ลงวันท่ี 25 มกราคม 2565 

  

การใชšงานระบบ 

1.1 ระบบ Mobile Application สำหรับผูšรับสิทธิสวสัดิการภาครัฐ  

1.1.1 SWF33001 หนšาจอแรกของเขšาถึงหนšาจอของรัฐจŠาย ที่ Mobile Application (Splash 

Screen) 

 



 

 
บริษัท โปรเฟสชั่นนัล คอมพิวเตอรŤ จำกัด

  

หนšาท่ี 1-3 คูŠมือปฏิบัตงิานของระบบงานสำหรับผูšใชšงาน 

 

 กรมบัญชีกลาง 

โครงการเพิ่มประสิทธิภาพระบบบูรณาการฐานขšอมูลสวัสดิการสังคม  

(Social Welfare) ระยะที่ 2 

  สัญญาเลขที่ 65/2565 ลงวันที่ 25 มกราคม 2565 



 

 
บริษัท โปรเฟสชั่นนัล คอมพิวเตอรŤ จำกัด

  

หนšาท่ี 1-4 คูŠมือปฏิบัตงิานของระบบงานสำหรับผูšใชšงาน 

 

 กรมบัญชีกลาง 

โครงการเพิ่มประสิทธิภาพระบบบูรณาการฐานขšอมูลสวัสดิการสังคม  

(Social Welfare) ระยะที่ 2 

  สัญญาเลขที่ 65/2565 ลงวันที่ 25 มกราคม 2565 

1.1.2 SWF33010 หนšาจอหลัก 

Mobile Application สำหร ับผ ู š ไ ด š ร ับส ิ ทธ ิ สว ั สด ิ การส ั ง คมก Š อน  Log in เข š า ระบบ ม ีหน š า จอ 

และเมนูดังน้ี 

1) ตรวจสอบการรับเงินสวัสดิการ 

2) ปฏิทินการจŠาย 

3) ประชาสัมพันธŤ 

4) ประกาศเผยแพรŠ 



 

 
บริษัท โปรเฟสชั่นนัล คอมพิวเตอรŤ จำกัด

  

หนšาท่ี 1-5 คูŠมือปฏิบัตงิานของระบบงานสำหรับผูšใชšงาน 

 

 กรมบัญชีกลาง 

โครงการเพิ่มประสิทธิภาพระบบบูรณาการฐานขšอมูลสวัสดิการสังคม  

(Social Welfare) ระยะที่ 2 

  สัญญาเลขที่ 65/2565 ลงวันที่ 25 มกราคม 2565 



 

 
บริษัท โปรเฟสชั่นนัล คอมพิวเตอรŤ จำกัด

  

หนšาท่ี 1-6 คูŠมือปฏิบัตงิานของระบบงานสำหรับผูšใชšงาน 

 

 กรมบัญชีกลาง 

โครงการเพิ่มประสิทธิภาพระบบบูรณาการฐานขšอมูลสวัสดิการสังคม  

(Social Welfare) ระยะที่ 2 

  สัญญาเลขที่ 65/2565 ลงวันที่ 25 มกราคม 2565 

1) SWF33011 หนšาจอการตรวจสอบการรับเงินสวัสดิการ  

 หนšาจอการตรวจสอบการรับเงินสวัสดิการ ระบบทำการตรวจสอบการรับเงินสวัสดิการไดšโดยใชš 

เลขประจำตัวประชาชน โดยที่แสดงขšอมูลสิทธิสวัสดิการสังคมของแตŠละผูšไดšรับสิทธิสวัสดิการของแตŠละหนŠวยงาน

ที่สังกัด และแสดงเดือนท่ีชำระลŠาสุด ตามรูปดšานลŠาง 



 

 
บริษัท โปรเฟสชั่นนัล คอมพิวเตอรŤ จำกัด

  

หนšาที่ 1-7 คูŠมือปฏิบัติงานของระบบงานสำหรบัผูšใชšงาน 

 

 กรมบัญชีกลาง 

โครงการเพ่ิมประสทิธภิาพระบบบูรณาการฐานขšอมูลสวัสดิการสังคม  

(Social Welfare) ระยะที่ 2 

  สญัญาเลขที่ 65/2565 ลงวันท่ี 25 มกราคม 2565 

 



 

 
บริษัท โปรเฟสชั่นนัล คอมพิวเตอรŤ จำกัด

  

หนšาท่ี 1-8 คูŠมือปฏิบัตงิานของระบบงานสำหรับผูšใชšงาน 

 

 กรมบัญชีกลาง 

โครงการเพิ่มประสิทธิภาพระบบบูรณาการฐานขšอมูลสวัสดิการสังคม  

(Social Welfare) ระยะที่ 2 

  สัญญาเลขที่ 65/2565 ลงวันที่ 25 มกราคม 2565 

2) SWF33012 หนšาจอปฏิทินการจŠายเงินประจำเดือน  

 หนšาจอปฏิทินการจŠายเงนิประจำเดือน สามารถทำไดšโดยทำการกดปุśม ตรวจสอบการจŠายเงินประจำ 

เดือนจากหนšาจอหลัก ระบบแสดงหนšาจอปฏิทินการจŠายเงินของเดือนปŦจจุบันและสามารถเลือกขšอมูลยšอนหลับ

และลŠวงหนšาไดšโดยกดที่ < เพ่ือยšอนหลังไป 1 เดือน หรือกดปุśม > เพ่ือลŠวงหนšาไป 1 เดือนตามรูปดšานลŠาง 



 

 
บริษัท โปรเฟสชั่นนัล คอมพิวเตอรŤ จำกัด

  

หนšาที่ 1-9 คูŠมือปฏิบัติงานของระบบงานสำหรบัผูšใชšงาน 

 

 กรมบัญชีกลาง 

โครงการเพ่ิมประสทิธภิาพระบบบูรณาการฐานขšอมูลสวัสดิการสังคม  

(Social Welfare) ระยะที่ 2 

  สญัญาเลขที่ 65/2565 ลงวันท่ี 25 มกราคม 2565 



 

 
บริษัท โปรเฟสชั่นนัล คอมพิวเตอรŤ จำกัด

  

หนšาท่ี 1-10 คูŠมือปฏิบัตงิานของระบบงานสำหรับผูšใชšงาน 

 

 กรมบัญชีกลาง 

โครงการเพิ่มประสิทธิภาพระบบบูรณาการฐานขšอมูลสวัสดิการสังคม  

(Social Welfare) ระยะที่ 2 

  สัญญาเลขที่ 65/2565 ลงวันที่ 25 มกราคม 2565 

3) SWF33013 หนšาจอประชาสัมพันธŤ 

 หนšาจอประชาสัมพันธŤ เมื่อทำกดที่คำวŠา “ประชาสัมพันธŤ” จากหนšาจอหลัก เมื่อทำการกดที่คำวŠา  

“ดูเพ่ิมเติม” ในแท็บของประชาสัมพันธŤ ระบบแสดงหนšาจอประชาสัมพันธŤ และสามารถคšนหาขŠาวประชาสัมพันธŤ 

ตามรูปดšานลŠาง 

 



 

 
บริษัท โปรเฟสชั่นนัล คอมพิวเตอรŤ จำกัด

  

หนšาท่ี 1-11 คูŠมือปฏิบัตงิานของระบบงานสำหรับผูšใชšงาน 

 

 กรมบัญชีกลาง 

โครงการเพิ่มประสิทธิภาพระบบบูรณาการฐานขšอมูลสวัสดิการสังคม  

(Social Welfare) ระยะที่ 2 

  สัญญาเลขที่ 65/2565 ลงวันที่ 25 มกราคม 2565 

 



 

 
บริษัท โปรเฟสชั่นนัล คอมพิวเตอรŤ จำกัด

  

หนšาท่ี 1-12 คูŠมือปฏิบัตงิานของระบบงานสำหรับผูšใชšงาน 

 

 กรมบัญชีกลาง 

โครงการเพิ่มประสิทธิภาพระบบบูรณาการฐานขšอมูลสวัสดิการสังคม  

(Social Welfare) ระยะที่ 2 

  สัญญาเลขที่ 65/2565 ลงวันที่ 25 มกราคม 2565 

 
 



 

 
บริษัท โปรเฟสชั่นนัล คอมพิวเตอรŤ จำกัด

  

หนšาท่ี 1-13 คูŠมือปฏิบัตงิานของระบบงานสำหรับผูšใชšงาน 

 

 กรมบัญชีกลาง 

โครงการเพิ่มประสิทธิภาพระบบบูรณาการฐานขšอมูลสวัสดิการสังคม  

(Social Welfare) ระยะที่ 2 

  สัญญาเลขที่ 65/2565 ลงวันที่ 25 มกราคม 2565 

4) SWF33014 หนšาจอประกาศ 

 หนšาจอประกาศทำไดšโดยกดที่คำวŠา “ประกาศ” จากหนšาจอหลัก ระบบแสดรายการประกาศเผยแพรŠ 

เมื่อทำการกดที่คำวŠา “ดูเพ่ิมเติม” ในแท็บของประกาศระบบแสดงหนšาจอประกาศ และคšนหาประกาศเผยแพรŠ 

ตามรูปดšานลŠาง 

 



 

 
บริษัท โปรเฟสชั่นนัล คอมพิวเตอรŤ จำกัด

  

หนšาท่ี 1-14 คูŠมือปฏิบัตงิานของระบบงานสำหรับผูšใชšงาน 

 

 กรมบัญชีกลาง 

โครงการเพิ่มประสิทธิภาพระบบบูรณาการฐานขšอมูลสวัสดิการสังคม  

(Social Welfare) ระยะที่ 2 

  สัญญาเลขที่ 65/2565 ลงวันที่ 25 มกราคม 2565 



 

 
บริษัท โปรเฟสชั่นนัล คอมพิวเตอรŤ จำกัด

  

หนšาท่ี 1-15 คูŠมือปฏิบัตงิานของระบบงานสำหรับผูšใชšงาน 

 

 กรมบัญชีกลาง 

โครงการเพิ่มประสิทธิภาพระบบบูรณาการฐานขšอมูลสวัสดิการสังคม  

(Social Welfare) ระยะที่ 2 

  สัญญาเลขที่ 65/2565 ลงวันที่ 25 มกราคม 2565 

ขั้นตอนการทำงาน 

 ระบบบูรณาการฐานขšอมูลสวัสดิการสังคมที่ Mobile Application สำหรับผูšรับสิทธิสวัสดิการ

ภาครฐั กŠอน Log in เขšาระบบ มีหนšาจอและขั้นตอน ดังตŠอไปนี้ 

1) ระบบแสดงตรวจสอบการรับเงินสวัสดิการ 

2) ระบบแสดงขšอมูลปฏิทินการจŠายเงินของแตŠละประเภทสวัสดกิารภายในเดือนปŦจจุบัน  

3) ระบบแสดงเมนูประชาสัมพันธŤ 

4) ระบบแสดงเมนูประกาศเผยแพรŠ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 
บริษัท โปรเฟสชั่นนัล คอมพิวเตอรŤ จำกัด

  

หนšาท่ี 1-16 คูŠมือปฏิบัตงิานของระบบงานสำหรับผูšใชšงาน 

 

 กรมบัญชีกลาง 

โครงการเพิ่มประสิทธิภาพระบบบูรณาการฐานขšอมูลสวัสดิการสังคม  

(Social Welfare) ระยะที่ 2 

  สัญญาเลขที่ 65/2565 ลงวันที่ 25 มกราคม 2565 

5) SWF33015 หนšาจอเมนูการลงทะเบียน  

  หนšาจอเมนูการลงทะเบียน ทำไดšโดยกดที่คำวŠา “ลงทะเบียน” จากหนšาจอเมนูหลัก ระบบแสดง

หนšาจอเมนูการประเภทลงทะเบียน 

 
 



 

 
บริษัท โปรเฟสชั่นนัล คอมพิวเตอรŤ จำกัด

  

หนšาท่ี 1-17 คูŠมือปฏิบัตงิานของระบบงานสำหรับผูšใชšงาน 

 

 กรมบัญชีกลาง 

โครงการเพิ่มประสิทธิภาพระบบบูรณาการฐานขšอมูลสวัสดิการสังคม  

(Social Welfare) ระยะที่ 2 

  สัญญาเลขที่ 65/2565 ลงวันที่ 25 มกราคม 2565 

6) SWF33016 หนšาจอการลงทะเบียนขอใชšแอปพลิเคชันสำหรับผูšมีสิทธิสวัสดิการของรัฐ   

หนšาจอการลงทะเบียนขอใช šแอปพลิเคชันสำหร ับผ ู šม ีส ิทธ ิสวัสดิการของร ัฐ ทำได šโดยกดปุśม  

“ขอใชšแอปพลิเคชันสำหรับ ผูšมีสิทธิสวัสดิการของรัฐ” ระบบแสดงหนšาจอลงทะเบียนใชšงาน ตามรูปดšานลŠาง 

 



 

 
บริษัท โปรเฟสชั่นนัล คอมพิวเตอรŤ จำกัด

  

หนšาที่ 1-18 คูŠมือปฏิบัติงานของระบบงานสำหรบัผูšใชšงาน 

 

 กรมบัญชีกลาง 

โครงการเพ่ิมประสทิธภิาพระบบบูรณาการฐานขšอมูลสวัสดิการสังคม  

(Social Welfare) ระยะที่ 2 

  สญัญาเลขที่ 65/2565 ลงวันท่ี 25 มกราคม 2565 



 

 
บริษัท โปรเฟสชั่นนัล คอมพิวเตอรŤ จำกัด

  

หนšาท่ี 1-19 คูŠมือปฏิบัตงิานของระบบงานสำหรับผูšใชšงาน 

 

 กรมบัญชีกลาง 

โครงการเพิ่มประสิทธิภาพระบบบูรณาการฐานขšอมูลสวัสดิการสังคม  

(Social Welfare) ระยะที่ 2 

  สัญญาเลขท่ี 65/2565 ลงวันที่ 25 มกราคม 2565 

ขั้นตอนการทำงาน 

หนšาจอขอใชšแอปพลิเคชันสำหรับผูšมีสิทธิสวัสดิการของรัฐมีข้ันตอนการทำงานดังตŠอไปนี้ 

1) กดปุśม “ขอใชšแอปพลิเคชันสำหรับผูšมีสิทธิสวัสดิการของรัฐ” ระบบหนšาจอการลงทะเบียน ผูšมีสิทธิสวัสดิการรัฐ 

1.1) ระบุรายละเอียดตามที่กำหนดใหšครบถšวน ระบบทำการตรวจสอบเพ่ือการยืนยันตัวตน โดย 

 สวัสดิการสังคมและเงินอ่ืน 

- เงินสวัสดิการสังคม จะตรวจสอบจากประเภทสวัสดิการอยŠางนšอย 1 ประเภทสวัสดิการ  

- เลขประจำตัวประชาชน  

- วันเดอืนปŘเกิด ในกรณีไมŠทราบวันหรือเดือนเกิดใหšระบุเปŨน 00 โดยที่ระบบจะปรับใหšเปŨน 01  

- ประเภทการจŠาย ในกรณีที่ระบุเงินสด ไมŠตšองระบุเลขบัญชีธนาคาร/เลขที่พรšอมเพยŤ  

 สิทธิสวัสดิการแหŠงรฐั  

- เลขประจำตัวประชาชน  

- วันเดอืนปŘเกิด ในกรณีไมŠทราบวันหรือเดือนเกิดใหšระบุเปŨน 00 โดยที่ระบบจะปรับใหšเปŨน 01  

1.2) กดปุśม “บันทึก” ระบบทำการตรวจสอบขšอมูล (ประเภทสวัสดิการ,เลขประจำตัวประชาชน,วันเดอืนปŘ

เกิด, ประเภทการจŠาย และเลขบัญชีธนาคาร) บันทึกขšอมูลและแสดงขšอความ “ลงทะเบียนเรยีบรšอย 

กรุณาตรวจสอบ อีเมลŤ (E-mail) เพ่ือรับ ชื่อ (Username) และ รหัสผŠาน (Password) 

1.3) ระบบทำการสŠงขšอมูล ชื่อ (Username) และ รหัสผŠาน (Password) ใหšทางอีเมลŤ 



 

 
บริษัท โปรเฟสชั่นนัล คอมพิวเตอรŤ จำกัด

  

หนšาท่ี 1-20 คูŠมือปฏิบัตงิานของระบบงานสำหรับผูšใชšงาน 

 

 กรมบัญชีกลาง 

โครงการเพิ่มประสิทธิภาพระบบบูรณาการฐานขšอมูลสวัสดิการสังคม  

(Social Welfare) ระยะที่ 2 

  สัญญาเลขท่ี 65/2565 ลงวันที่ 25 มกราคม 2565 

7) SWF33018 หนšาจอเขšาสูŠระบบ (Log in)  

 หนšาจอเขšาสูŠระบบ (Log in) ทำไดšโดยระบุเลขประจำตัวประชาชน 13 หลัก และรหัสผŠาน จากนั่นกดปุśม 

“เขšาสูŠระบบ” จากหนšาจอหลัก ระบบแสดงหนšาจอเขšาสูŠระบบ (Log in) ในกรณีที่ เขšาใชšงานโดยที่ ชื่อผูšใชšงาน 

และรหัสผŠานไมŠตรงกันมากกวŠา 5 ครั้ง ระบบแสดงขšอความ “คณุกรอกรหัสผŠานผิดติดตŠอกันเกินที่กำหนด กรุณา

รออีก 15 นาที” 



 

 
บริษัท โปรเฟสชั่นนัล คอมพิวเตอรŤ จำกัด

  

หนšาท่ี 1-21 คูŠมือปฏิบัตงิานของระบบงานสำหรับผูšใชšงาน 

 

 กรมบัญชีกลาง 

โครงการเพิ่มประสิทธิภาพระบบบูรณาการฐานขšอมูลสวัสดิการสังคม  

(Social Welfare) ระยะที่ 2 

  สัญญาเลขท่ี 65/2565 ลงวันที่ 25 มกราคม 2565 

 

 



 

 
บริษัท โปรเฟสชั่นนัล คอมพิวเตอรŤ จำกัด

  

หนšาท่ี 1-22 คูŠมือปฏิบัตงิานของระบบงานสำหรับผูšใชšงาน 

 

 กรมบัญชีกลาง 

โครงการเพิ่มประสิทธิภาพระบบบูรณาการฐานขšอมูลสวัสดิการสังคม  

(Social Welfare) ระยะที่ 2 

  สัญญาเลขท่ี 65/2565 ลงวันที่ 25 มกราคม 2565 

8) SWF33019 หนšาจอลืมรหัสผŠาน 

หนšาจอเขšาสูŠระบบ (Log in) ไปที่คำวŠา “ลืมรหัสผŠาน” จากหนšาจอหลัก ระบบแสดงหนšาจอลืมรหัสผŠาน 

 



 

 
บริษัท โปรเฟสชั่นนัล คอมพิวเตอรŤ จำกัด

  

หนšาที่ 1-23 คูŠมอืปฏิบัติงานของระบบงานสำหรบัผูšใชšงาน 

 

 กรมบัญชีกลาง 

โครงการเพ่ิมประสิทธภิาพระบบบูรณาการฐานขšอมูลสวสัดิการสังคม  

(Social Welfare) ระยะที่ 2 

  สญัญาเลขที่ 65/2565 ลงวันท่ี 25 มกราคม 2565 

  



 

 
บริษัท โปรเฟสชั่นนัล คอมพิวเตอรŤ จำกัด

  

หนšาท่ี 1-24 คูŠมือปฏิบัตงิานของระบบงานสำหรับผูšใชšงาน 

 

 กรมบัญชีกลาง 

โครงการเพิ่มประสิทธิภาพระบบบูรณาการฐานขšอมูลสวัสดิการสังคม  

(Social Welfare) ระยะที่ 2 

  สัญญาเลขท่ี 65/2565 ลงวันที่ 25 มกราคม 2565 

ขั้นตอนการทำงาน 

 หนšาจอลืมรหัสผŠานสามารถทำงานไดšเม่ือ ผูšมีสิทธิสวัสดิการสังคมเคยทำการลงทะเบียนไวšแลšว  

ขั้นตอน ดังตŠอไปนี้ 

1) ไปท่ีหนšาจอการเขšาสูŠระบบ  

2) กดปุśม “ลืมรหัสผŠาน” ระบแสดงหนšาจอลืมรหัสผŠาน 

3) ระบุขšอมูลท่ีตšองการ 

4) กดปุśม “สŠง” ระบบทำการตรวจสอบขšอมูล เลขประจำตัวประชาชน และวันเดือนปŘเกิด ระบบแสดง

ขšอความ “ระบบสŠงลิงกŤเปลี่ยนรหัสผŠานเรียบรšอย กรุณาตรวจสอบอีเมล (E-mail) และรหัสผŠาน 

(Password) ใหมŠ” 

 



 

 
บริษัท โปรเฟสชั่นนัล คอมพิวเตอรŤ จำกัด

  

หนšาท่ี 1-25 คูŠมือปฏิบัตงิานของระบบงานสำหรับผูšใชšงาน 

 

 กรมบัญชีกลาง 

โครงการเพิ่มประสิทธิภาพระบบบูรณาการฐานขšอมูลสวัสดิการสังคม  

(Social Welfare) ระยะที่ 2 

  สัญญาเลขท่ี 65/2565 ลงวันที่ 25 มกราคม 2565 

1.1.3 SWF33020 หนšาจอเมนูหลักหลังเขšาสูŠระบบ  

หนšาจอเมนูหลักหลังจากเขšาสูŠระบบ เม่ือผูšใชšงานเขšาสูŠระบบแลšว จะแสดงหนšาจอหลักของรัฐจŠาย โดยจะ

มีหนšาจอแสดงเมนูดังตŠอไปนี้ 

1) ปุśม “สิทธิสวัสดิการ” ระบบจะแสดงสิทธิสวัสดิการตามสิทธิของผูšที่ทำการลงทะเบียนไวš 

2) ปุśม “ปฏิทิน” ระบบแสดงขšอมูลปฏิทินการจŠายเงินประจำเดือน 

3) ปุśม “ติดตามสถานะ” ระบบแสดงขšอมูลติดตามสถานะการจŠายเงินของสวัสดิการที่ลงทะเบียนไวš 

4) ปุśม “ประวัติ” ระบบแสดงขšอมูลประวัติการใชšงานบัตรสวัสดิการท่ีลงทะเบียนไวš 

5) การแจšงเตือน  

6) เมนูอื่นๆ 



 

 
บริษัท โปรเฟสชั่นนัล คอมพิวเตอรŤ จำกัด

  

หนšาท่ี 1-26 คูŠมือปฏิบัตงิานของระบบงานสำหรับผูšใชšงาน 

 

 กรมบัญชีกลาง 

โครงการเพิ่มประสิทธิภาพระบบบูรณาการฐานขšอมูลสวัสดิการสังคม  

(Social Welfare) ระยะที่ 2 

  สัญญาเลขท่ี 65/2565 ลงวันที่ 25 มกราคม 2565 

1) SWF33021 หนšาจอสิทธิสวัสดิการ 

 ระบบแสดงเมนูสิทธิสวัสดิการของแตŠละบุคคลขึ้นอยูŠกับสิทธิสวัสดิการท่ีไดšลงทะเบียนไวš เมื่อทำการกดที่

รูปภาพของแตŠละสิทธิสวัสดิการ ระบบจะแสดงขšอมูลและรายละเอียดสิทธิสวัสดกิาร ตามรูปดšานลŠาง 

 



 

 
บริษัท โปรเฟสชั่นนัล คอมพิวเตอรŤ จำกัด

  

หนšาที่ 1-27 คูŠมอืปฏิบัติงานของระบบงานสำหรบัผูšใชšงาน 

 

 กรมบัญชีกลาง 

โครงการเพ่ิมประสิทธภิาพระบบบูรณาการฐานขšอมูลสวสัดิการสังคม  

(Social Welfare) ระยะที่ 2 

  สญัญาเลขที่ 65/2565 ลงวันท่ี 25 มกราคม 2565 

1. การแสดงรายละเอียดขšอมูลของสวัสดกิารและเงินอื่น โดยแสดงของแตŠละประเภทสวัสดกิารโดยมี

รายละเอียดดังนี้ ประเภทสวัสดิการ,ประจำเดือนท่ีจŠาย,วันที่ชำระ,ประเภทการชำระ ,หนŠวยงานผูšโอน

ของแตŠละสวัสดิการ สถานะการชำระ เชŠน โอนสำเร็จ หรอื โอนไมŠสำเร็จ และรายการท่ีมีการตกเบิก  

ตามรปูดšานลŠาง 

 



 

 
บริษัท โปรเฟสชั่นนัล คอมพิวเตอรŤ จำกัด

  

หนšาท่ี 1-28 คูŠมือปฏิบัตงิานของระบบงานสำหรับผูšใชšงาน 

 

 กรมบัญชีกลาง 

โครงการเพิ่มประสิทธิภาพระบบบูรณาการฐานขšอมูลสวัสดิการสังคม  

(Social Welfare) ระยะที่ 2 

  สัญญาเลขท่ี 65/2565 ลงวันที่ 25 มกราคม 2565 

 
 



 

 
บริษัท โปรเฟสชั่นนัล คอมพิวเตอรŤ จำกัด

  

หนšาท่ี 1-29 คูŠมือปฏิบัตงิานของระบบงานสำหรับผูšใชšงาน 

 

 กรมบัญชีกลาง 

โครงการเพิ่มประสิทธิภาพระบบบูรณาการฐานขšอมูลสวัสดิการสังคม  

(Social Welfare) ระยะที่ 2 

  สัญญาเลขท่ี 65/2565 ลงวันที่ 25 มกราคม 2565 

2.  กรณคีลิกที่ “สิทธิสวัสดิการแหŠงรฐั” ระบบแสดงรายละเอียดวงเงินตŠางๆท่ีไดšรับจากหนŠวยงานตามรูป

ดšานลŠาง ดังนี้ 

2.1 กรณีผูšมีสิทธิยืนยันตัวตน (e-KYC) กŠอนวันท่ี 1 เม.ย.66   



 

 
บริษัท โปรเฟสชั่นนัล คอมพิวเตอรŤ จำกัด

  

หนšาท่ี 1-30 คูŠมือปฏิบัตงิานของระบบงานสำหรับผูšใชšงาน 

 

 กรมบัญชีกลาง 

โครงการเพิ่มประสิทธิภาพระบบบูรณาการฐานขšอมูลสวัสดิการสังคม  

(Social Welfare) ระยะที่ 2 

  สัญญาเลขท่ี 65/2565 ลงวันที่ 25 มกราคม 2565 

2.2. กรณีผูšมสิีทธิยืนยันตัวตน (e-KYC) หลังวันท่ี 1 เม.ย.66   



 

 
บริษัท โปรเฟสชั่นนัล คอมพิวเตอรŤ จำกัด

  

หนšาท่ี 1-31 คูŠมือปฏิบัตงิานของระบบงานสำหรับผูšใชšงาน 

 

 กรมบัญชีกลาง 

โครงการเพิ่มประสิทธิภาพระบบบูรณาการฐานขšอมูลสวัสดิการสังคม  

(Social Welfare) ระยะที่ 2 

  สัญญาเลขท่ี 65/2565 ลงวันที่ 25 มกราคม 2565 

2) SWF33022 หนšาจอปฏิทินการจŠายของรายบุคคล  

 ระบบแสดงเมนูปฏิทินเพื่อตรวจสอบขšอมูลการจŠายเงินประจำเดือนของผูšใชšงาน ระบบแสดงหนšาจอ

รายละเอียดปฏิทินการจŠายเงิน ในเดือนปŦจจุบัน และวงกลมสีตŠางๆบŠงบอกถึง ประเภทสวัสดิการ และวันปŦจจุบัน 

สามารถเลือกดูรายการเดือนกŠอนหนšาหรอืเดือนถัดไปไดš ตามรูปดšานลŠาง 



 

 
บริษัท โปรเฟสชั่นนัล คอมพิวเตอรŤ จำกัด

  

หนšาที่ 1-32 คูŠมอืปฏิบัติงานของระบบงานสำหรบัผูšใชšงาน 

 

 กรมบัญชีกลาง 

โครงการเพ่ิมประสิทธภิาพระบบบูรณาการฐานขšอมูลสวสัดิการสังคม  

(Social Welfare) ระยะที่ 2 

  สญัญาเลขที่ 65/2565 ลงวันท่ี 25 มกราคม 2565 

 



 

 
บริษัท โปรเฟสชั่นนัล คอมพิวเตอรŤ จำกัด

  

หนšาท่ี 1-33 คูŠมือปฏิบัตงิานของระบบงานสำหรับผูšใชšงาน 

 

 กรมบัญชีกลาง 

โครงการเพิ่มประสิทธิภาพระบบบูรณาการฐานขšอมูลสวัสดิการสังคม  

(Social Welfare) ระยะที่ 2 

  สัญญาเลขท่ี 65/2565 ลงวันที่ 25 มกราคม 2565 

3) SWF33023 หนšาจอติดตามสถานะ 

 ระบบแสดงเมนูติดตามสถานะเพื่อตรวจสอบขั้นตอนหรือติดตามสถานะการจŠายเงนิประจำเดอืน ของแตŠ

ละประเภทสวัสดิการ ตามรูปดšานลŠาง  



 

 
บริษัท โปรเฟสชั่นนัล คอมพิวเตอรŤ จำกัด

  

หนšาที่ 1-34 คูŠมอืปฏิบัติงานของระบบงานสำหรบัผูšใชšงาน 

 

 กรมบัญชีกลาง 

โครงการเพ่ิมประสิทธภิาพระบบบูรณาการฐานขšอมูลสวสัดิการสังคม  

(Social Welfare) ระยะที่ 2 

  สญัญาเลขที่ 65/2565 ลงวันท่ี 25 มกราคม 2565 

1. ระบบแสดงขšอมลูติดตามสถานะการจŠายเงินของแตŠละประเภทสวัสดิการในชŠวงของระหวŠางวันที่ 1-4  

ของแตŠละเดือนปŦจจุบันโดยที่รูปภาพ  อยูŠระหวŠางในการทำงาน ตามรูปดšานลŠาง 

2. ระบบแสดงขšอมูลติดตามสถานะการจŠายเงินของแตŠละประเภทสวัสดิการ ในชŠวงของวันที่ 5 ของทุกเดือนจน

วันที ่จŠายเงินสวัสดิการในแตŠละเดือนปŦจจุบันรูปภาพ  อยู ŠระหวŠางในการทำงาน และ  ทำงาน

เรียบรšอยแลšวตามรูปดšานลŠาง  

3. ระบบแสดงขšอมูลติดตามสถานะการจŠายเงินของแตŠละประเภทสวัสดิการ ตั้งแตŠวันที่จŠายเงินสวัสดิการ 

ในแตŠละเดือนปŦจจุบันรูปภาพ  อยูŠระหวŠางในการทำงาน และ  ทำงานเรียบรšอยแลšวตามรูปดšานลŠาง   

และเมื่อกดที่คำวŠา “จŠายเงินสวัสดิการ” ระบบสามารถแสดงหนšาจอสิทธิสวัสดิการที่เดือนลŠาสุดไดš ตามรูป

ดšานลŠาง  



 

 
บริษัท โปรเฟสชั่นนัล คอมพิวเตอรŤ จำกัด

  

หนšาท่ี 1-35 คูŠมือปฏิบัตงิานของระบบงานสำหรับผูšใชšงาน 

 

 กรมบัญชีกลาง 

โครงการเพิ่มประสิทธิภาพระบบบูรณาการฐานขšอมูลสวัสดิการสังคม  

(Social Welfare) ระยะที่ 2 

  สัญญาเลขท่ี 65/2565 ลงวันที่ 25 มกราคม 2565 



 

 
บริษัท โปรเฟสชั่นนัล คอมพิวเตอรŤ จำกัด

  

หนšาที่ 1-36 คูŠมอืปฏิบัติงานของระบบงานสำหรบัผูšใชšงาน 

 

 กรมบัญชีกลาง 

โครงการเพ่ิมประสิทธภิาพระบบบูรณาการฐานขšอมูลสวสัดิการสังคม  

(Social Welfare) ระยะที่ 2 

  สญัญาเลขที่ 65/2565 ลงวันท่ี 25 มกราคม 2565 

4. ระบบแสดงขšอมลูติดตามสถานะการของรายจŠายเงินของประเภทสวัสดิการ ต้ังแตŠวันที่ 5  ในเดือนปŦจจุบัน 

ในกรณีที่มี เหตุการระงับสิทธ์ิ ระบบแสดงสัญลักษณŤ  เมื่อกดท่ีคำวŠา “ทŠานถูกระงับสิทธิ” ระบบสามารถ

แสดงหนšาจอสิทธิสวัสดิการที่เดือนลŠาสุดไดš 

 

 

 



 

 
บริษัท โปรเฟสชั่นนัล คอมพิวเตอรŤ จำกัด

  

หนšาท่ี 1-37 คูŠมือปฏิบัตงิานของระบบงานสำหรับผูšใชšงาน 

 

 กรมบัญชีกลาง 

โครงการเพิ่มประสิทธิภาพระบบบูรณาการฐานขšอมูลสวัสดิการสังคม  

(Social Welfare) ระยะที่ 2 

  สัญญาเลขท่ี 65/2565 ลงวันที่ 25 มกราคม 2565 

4) SWF33024 หนšาจอประวัติ 

1 ระบบแสดงเมนูประวัติเพ่ือตรวจสอบประวัติการรับเงินและประวัติการใชšสิทธิสวัสดิการ  

1.1 ระบบสามารถเลือกดูแสดงประวัติการรับเงินโดยกดที่คำวŠา “สวัสดิการสังคม” และเลือกชŠวงเวลาท่ี

เปŨนเดือน ปŘ และเลือกประเภทสวัสดิการ หรือ “สวัสดิการแหŠงรัฐ” เลือกชŠวงเวลาที่เปŨนเดือน ปŘ ตาม

รูปดšานลŠาง  

 



 

 
บริษัท โปรเฟสชั่นนัล คอมพิวเตอรŤ จำกัด

  

หนšาท่ี 1-38 คูŠมือปฏิบัตงิานของระบบงานสำหรับผูšใชšงาน 

 

 กรมบัญชีกลาง 

โครงการเพิ่มประสิทธิภาพระบบบูรณาการฐานขšอมูลสวัสดิการสังคม  

(Social Welfare) ระยะที่ 2 

  สัญญาเลขท่ี 65/2565 ลงวันที่ 25 มกราคม 2565 

 

1.2 ระบบสามารถเลือกดูปฏิทินไดšตามรปูดšานลŠาง ทำไดšโดย เลือก เดือนและปŘท่ีตšองการ จากนั่นกดปุśม 

“ยืนยัน” ตามรูปดšานลŠาง 

 



 

 
บริษัท โปรเฟสชั่นนัล คอมพิวเตอรŤ จำกัด  หนšาที่ 1-39 คูŠมือปฏิบัติงานของระบบงานสำหรับผูšใชšงาน 

 

 กรมบัญชีกลาง 

โครงการเพ่ิมประสิทธภิาพระบบบูรณาการฐานขšอมูลสวัสดิการสังคม  

(Social Welfare) ระยะที่ 2 

  สัญญาเลขที่ 65/2565 ลงวันที่ 25 มกราคม 2565 

2. ระบบสามารถเลือกดูแสดงประวัติการรับเงินโดยกดที่คำวŠา “สวัสดิการแหŠงรัฐ” ระบบสามารถเลือกชŠวงเวลาที่เปŨนเดือน ปŘ โดยที่จะแสดงขšอมูลวงเงินและยอดที่ใชšจŠาย

ตามในรูป  

2.1 กรณีผูšมีสิทธิยืนยันตัวตน (e-KYC) กŠอนวันที่ 1 เม.ย.66   

 



 

 
บริษัท โปรเฟสชั่นนัล คอมพิวเตอรŤ จำกัด

  

หนšาที่ 1-40 คูŠมอืปฏิบัติงานของระบบงานสำหรบัผูšใชšงาน 

 

 กรมบัญชีกลาง 

โครงการเพ่ิมประสิทธภิาพระบบบูรณาการฐานขšอมูลสวสัดิการสังคม  

(Social Welfare) ระยะที่ 2 

  สญัญาเลขที่ 65/2565 ลงวันท่ี 25 มกราคม 2565 

2.2. กรณีผูšมสีทิธิยืนยนัตัวตน (e-KYC) หลังวันที่ 1 เม.ย.66   

 



 

 
บริษัท โปรเฟสชั่นนัล คอมพิวเตอรŤ จำกัด

  

หนšาท่ี 1-41 คูŠมือปฏิบัตงิานของระบบงานสำหรับผูšใชšงาน 

 

 กรมบัญชีกลาง 

โครงการเพิ่มประสิทธิภาพระบบบูรณาการฐานขšอมูลสวัสดิการสังคม  

(Social Welfare) ระยะที่ 2 

  สัญญาเลขท่ี 65/2565 ลงวันที่ 25 มกราคม 2565 

1.1.4 SWF33030 หนšาจอเมนูอื่นๆ 

 เมื่อทำการ Log in เขšาสูŠระบบ ระบบแสดงเมนูอื่นๆ จะประกอบดšวยการทำงานของเมนู คำถามที่พบ

บŠอย,ชŠองทางการติดตŠอ, เปลี่ยนรหัสผŠาน และออกจากระบบ มีหนšาจอและขั้นตอนดังตŠอไปนี้ 

ขั้นตอนการทำงาน 

1) เมนู “คำถามท่ีพบบŠอย” ระบบแสดงหนšาจอบริการถาม-ตอบ 

2) เมนู “ชŠองทางการติดตŠอ” ระบบแสดงหนšาจอชŠองทางการตดิตŠอ 

3) เมนู “เปลี่ยนรหัสผŠาน” ระบบแสดงหนšาจอเปลี่ยนรหัสผŠาน 

4) เมนู “ออกจากระบบ” ระบบแสดงขšอความ “คณุตšองการออกจากระบบหรือไมŠ”  

ส  



 

 
บริษัท โปรเฟสชั่นนัล คอมพิวเตอรŤ จำกัด

  

หนšาท่ี 1-42 คูŠมือปฏิบัตงิานของระบบงานสำหรับผูšใชšงาน 

 

 กรมบัญชีกลาง 

โครงการเพ่ิมประสิทธิภาพระบบบูรณาการฐานขšอมูลสวัสดิการสังคม  

(Social Welfare) ระยะที่ 2 

  สัญญาเลขที่ 82/2564 ลงวันที่ 18 มกราคม 2564 

1) SWF33031 หนšาจอคำถามที่พบบŠอย 

  เมื่อกดท่ีเมนูอื่นๆ และไปที่เมนูยŠอย “คำถามที่พบบŠอย” ระบบแสดงหนšาจอคำถามที่พบบŠอยโดยจะ

แบŠงออกเปŨนตามหมวดคำถาม/ปŦญหา โดยที่เลือกจากประเภทสวัสดิการตามผูšใชšงานท่ีบันทึกขšอมูลจากระบบ 

Back Office   



 

 
บริษัท โปรเฟสชั่นนัล คอมพิวเตอรŤ จำกัด

  

หนšาท่ี 1-43 คูŠมือปฏิบัตงิานของระบบงานสำหรับผูšใชšงาน 

 

 กรมบัญชีกลาง 

โครงการเพ่ิมประสิทธิภาพระบบบูรณาการฐานขšอมูลสวัสดิการสังคม  

(Social Welfare) ระยะที่ 2 

  สัญญาเลขที่ 82/2564 ลงวันที่ 18 มกราคม 2564 

 



 

 
บริษัท โปรเฟสชั่นนัล คอมพิวเตอรŤ จำกัด

  

หนšาท่ี 1-44 คูŠมือปฏิบัตงิานของระบบงานสำหรับผูšใชšงาน 

 

 กรมบัญชีกลาง 

โครงการเพ่ิมประสิทธิภาพระบบบูรณาการฐานขšอมูลสวัสดิการสังคม  

(Social Welfare) ระยะที่ 2 

  สัญญาเลขที่ 82/2564 ลงวันที่ 18 มกราคม 2564 

2) SWF33032 หนšาจอเปลี่ยนรหัสผŠาน 

เมื่อกดที่เมนูอื่นๆ และไปที่เมนูยŠอย “เปลี่ยนรหัสผŠาน” ระบบแสดงหนšาจอเปลี่ยนรหัสผŠาน และ

สามารถทำการเปลี่ยนรหัสผŠานไดš  

 



 

 
บริษัท โปรเฟสชั่นนัล คอมพิวเตอรŤ จำกัด

  

หนšาท่ี 1-45 คูŠมือปฏิบัตงิานของระบบงานสำหรับผูšใชšงาน 

 

 กรมบัญชีกลาง 

โครงการเพ่ิมประสิทธิภาพระบบบูรณาการฐานขšอมูลสวัสดิการสังคม  

(Social Welfare) ระยะที่ 2 

  สัญญาเลขที่ 82/2564 ลงวันที่ 18 มกราคม 2564 

ขั้นตอนการทำงาน มีดังนี้  

1)  ไปท่ีเมนูยŠอย “เปลี่ยนรหัสผŠาน” ระบบแสดงหนšาจอเปลี่ยนรหัสผŠาน 

2)  ระบุรหัสผŠานเดิม 

3)  ระบุรหัสผŠานใหมŠ โดยที่สามารถตั้งเปŨน ตัวเลข 6-8 ตัวอักษร 

4)  ระบุยืนยันรหัสผŠานใหมŠ  

5)  กดปุśม “บันทึก” ระบบทำการเปลี่ยนรหัสผŠานใหมŠ



 

 
บริษัท โปรเฟสชั่นนัล คอมพิวเตอรŤ จำกัด

  

หนšาท่ี 1-46 คูŠมือปฏิบัตงิานของระบบงานสำหรับผูšใชšงาน 

 

 กรมบัญชีกลาง 

โครงการเพ่ิมประสิทธิภาพระบบบูรณาการฐานขšอมูลสวัสดิการสังคม  

(Social Welfare) ระยะที่ 2 

  สัญญาเลขที่ 82/2564 ลงวันที่ 18 มกราคม 2564 

3) SWF33033 หนšาจอชŠองทางการติดตŠอ 

 เมื่อกดที่เมนูอื่นๆ และไปที่เมนูยŠอย “ชŠองทางการติดตŠอ” แสดงหนšาจอชŠองทางการติดตŠอ โดยแสดง

รายละเอียดขšอมูลการติดตŠอของหนŠวยงานตามสิทธิสวัสดิการของผูšไดšรับสิทธิสวัสดิการ ตามรูปดšานลŠาง 

 



 

 
บริษัท โปรเฟสชั่นนัล คอมพิวเตอรŤ จำกัด

  

หนšาท่ี 1-47 คูŠมือปฏิบัตงิานของระบบงานสำหรับผูšใชšงาน 

 

 กรมบัญชีกลาง 

โครงการเพ่ิมประสิทธิภาพระบบบูรณาการฐานขšอมูลสวัสดิการสังคม  

(Social Welfare) ระยะที่ 2 

  สัญญาเลขที่ 82/2564 ลงวันที่ 18 มกราคม 2564 

4) SWF33034 หนšาจอการแจšงเตือน  

 ระบบจะมีการแจšงเตือนแกŠผูšไดšรับสิทธิสวัสดิการสังคมไดšรับเงินสำเร็จ หรือไมŠสำเร็จ โดยที่กดจาก

กระด่ิง  แจšงเตือนระบบแสดงหนšาจอการแจšงเตือนตามรูปดšานลŠางนี้  

 



 

 
บริษัท โปรเฟสชั่นนัล คอมพิวเตอรŤ จำกัด

  

หนšาท่ี 1-48 คูŠมือปฏิบัตงิานของระบบงานสำหรับผูšใชšงาน 

 

 กรมบัญชีกลาง 

โครงการเพ่ิมประสิทธิภาพระบบบูรณาการฐานขšอมูลสวัสดิการสังคม  

(Social Welfare) ระยะที่ 2 

  สัญญาเลขที่ 82/2564 ลงวันที่ 18 มกราคม 2564 

5) การออกจากระบบ  

ขั้นตอนการทำงาน  

1. กดปุśม ออกจากระบบ  ระบบแสดงขšอความ “คุณตšองการออกจากแอปพลิเคชัน” ในกรณทีี่กด “ใชŠ” 

ออกจากระบบ กรณทีี่กด “ไมŠ” ยกเลิกการทำงาน 

 


