
 

คู่มือการให้บริการ การขอยืม/การขอรับอุปกรณ์ และเครื่องมือ
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร หรือเทคโนโลยีสิ่งอ านวย
ความสะดวกเพื่อการสื่อสาร 
ส านักงานปลดักระทรวงเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 

 
 
 

ส ำนักส่งเสริมและพัฒนำกำรใช้เทคโนโลยีสำรสนเทศและกำรสื่อสำร 



   

ค าน า 

 เอกสำรคู่มือกำรให้บริกำรกำรขอยืม/กำรขอรับ อุปกรณ์และเครื่องมือเทคโนโลยีสำรสนเทศและ
กำรสื่อสำรหรือเทคโนโลยีสิ่งอ ำนวยควำมสะดวกเพ่ือกำรสื่อสำรฉบับนี้ เป็นคู่มือที่มี เนื้อหำสอดคล้องกับ
กฎกระทรวงก ำหนดหลักเกณฑ์ วิธีกำร และเงื่อนไข ในกำรเข้ำถึงและใช้ประโยชน์จำกข้อมูลข่ำวสำร กำรสื่อสำร 
บริกำรโทรคมนำคม เทคโนโลยีสำรสนเทศและกำรสื่อสำร เทคโนโลยีสิ่งอ ำนวยควำมสะดวกเพ่ือกำรสื่อสำรและ
บริกำรสื่อสำธำรณะ ส ำหรับคนพิกำร พ.ศ. ๒๕๕๔  

     ค ำชี้แจง แนวปฏิบัติและแบบฟอร์มต่ำงๆ ที่บรรจุ ในคู่มือนี้ ได้จัดท ำขึ้นจำกประสบกำรณ์                      
ของผู้เชี่ยวชำญและผู้เกี่ยวข้องกับงำนด้ำนคนพิกำร โดยค ำนึงถึงควำมเหมำะสมและสอดคล้องกับเจตนำรมณ์ของ
กฎกระทรวงฯ ตลอดจนควำมคล่องตัวในกำรให้บริกำร กำรขอยืม/กำรขอรับ อุปกรณ์และเครื่องมือเทคโนโลยี
สำรสนเทศและกำรสื่อสำรหรือเทคโนโลยีสิ่งอ ำนวยควำมสะดวกเป็นส ำคัญ  

  ส ำนักงำนปลัดกระทรวงเทคโนโลยีสำรสนเทศและกำรสื่อสำร ขอขอบคุณผู้ที่เกี่ยวข้องทุกท่ำนที่
ได้จัดท ำคู่มือกำรให้บริกำรกำรขอยืม/กำรขอรับ อุปกรณ์และเครื่องมือเทคโนโลยีสำรสนเทศและกำรสื่อสำรหรือ
เทคโนโลยีสิ่งอ ำนวยควำมสะดวกเพ่ือกำรสื่อสำรฉบับนี้ให้ส ำเร็จลุล่วงไปด้วยดี หวังเป็นอย่ำงยิ่งว่ำกำรให้บริกำร
กำรขอยืม/กำรขอรับ อุปกรณ์และเครื่องมือเทคโนโลยีสำรสนเทศและกำรสื่อสำรหรือเทคโนโลยีสิ่งอ ำนวยควำม
สะดวกเพ่ือกำรสื่อสำร จะสำมำรถบรรลุเป้ำประสงค์ตำมกฎกระทรวงฯ เพ่ือให้คนพิกำรในสังคมไทยได้มีโอกำสใช้
อุปกรณ์และเครื่องมือเทคโนโลยีสำรสนเทศและกำรสื่อสำรหรือเทคโนโลยีสิ่งอ ำนวยควำมสะดวกเพ่ือกำรสื่อสำร ที่
จะช่วยในกำรพัฒนำศักยภำพและคุณภำพชีวิตต่อไป 

 

                         
                           (นำยไชยยันต์ พ่ึงเกียรติไพโรจน์)  

ปลัดกระทรวงเทคโนโลยีสำรสนเทศและกำรสื่อสำร 



สารบัญ 

เรื่อง            หน้า 

ค าน า 
การให้บริการ การขอยืม/การขอรับ อุปกรณ์และเครื่องมือเทคโนโลยีสารสนเทศและ    
การสื่อสารหรือเทคโนโลยีสิ่งอ านวยความสะดวกเพื่อการสื่อสาร ตามกฎกระทรวงฯ 

- ระเบียบส ำนักงำนปลัดกระทรวงเทคโนโลยีสำรสนเทศและกำรสื่อสำรว่ำด้วยกำรท ำสัญญำยืม ๑ 
และกำรท ำสัญญำค้ ำประกันในกำรให้ยืมเทคโนโลยีสำรสนเทศและกำรสื่อสำรหรือเทคโนโลยี   
สิ่งอ ำนวยควำมสะดวกเพ่ือกำรสื่อสำรแก่คนพิกำร พ.ศ. ๒๕๕๖ 

- สัญญำยืมอุปกรณ์และเครื่องมือฯ ๓ 
- สัญญำค้ ำประกัน          ๗ 
- ระเบียบส ำนักงำนปลัดกระทรวงเทคโนโลยีสำรสนเทศและกำรสื่อสำร    ๑๐ 

ว่ำด้วยกำรคืนสิ่งของที่ยืมและกำรชดใช้ค่ำเสียหำยจำกกำรให้ยืมเทคโนโลยีสำรสนเทศและ 
กำรสื่อสำรหรือเทคโนโลยีสิ่งอ ำนวยควำมสะดวกเพ่ือกำรสื่อสำรแก่คนพิกำร พ.ศ. ๒๕๕๖ 

- กระบวนกำรให้บริกำร กำรขอยืม/กำรขอรับ อุปกรณ์และเครื่องมือฯ ตำมกฎกระทรวงฯ  ๑๒ 
- ล ำดับขั้นตอนกำรรับค ำขอยืม /ขอรับอุปกรณ์และเครื่องมือฯ  ตำมกฎกระทรวงฯ   ๑๓ 

ส ำหรับคนพิกำรหรือผู้ยื่นค ำขอแทน 
 

ค าชี้แจงและเอกสารหลักฐาน การขอยืม/ขอรับอุปกรณ์และเครื่องมือเทคโนโลยีสารสนเทศและ 
การสื่อสารหรือเทคโนโลยีสิ่งอ านวยความสะดวกเพื่อการสื่อสาร ตามกฎกระทรวงฯ  
ส าหรับคนพิการหรือผู้ยื่นค าขอแทน 

- ค ำชี้แจง แนวปฏิบัติส ำหรับคนพิกำรหรือผู้ยื่นค ำขอแทนในกำรขอยืม/ขอรับอุปกรณ์และ ๑๔ 
เครื่องมือฯ ตำมกฎกระทรวงฯ 

- แบบค ำขอยืมอุปกรณ์และเครื่องมือฯ ตำมกฎกระทรวงฯ (ทก.๐๑)    ๑๖ 
- แบบค ำขอรับอุปกรณ์และเครื่องมือฯ ตำมกฎกระทรวงฯ (ทก.๐๒)    ๑๘ 
- แบบค ำขอยืมอุปกรณ์และเครื่องมือฯ ตำมกฎกระทรวงฯ กรณีขอรับสิทธิเป็นรำยกลุ่ม (ทก.๐๓) ๒๐ 
- แบบค ำขอรับอุปกรณ์และเครื่องมือฯ ตำมกฎกระทรวงฯ กรณีขอรับสิทธิเป็นรำยกลุ่ม (ทก.๐๔) ๒๒ 
- แบบแจ้งควำมประสงค์และรับมอบอุปกรณ์และเครื่องมือฯ ตำมกฎกระทรวงฯ (ทก.๐๕)  ๒๔ 
- แบบค ำขอส่งคืนอุปกรณ์และเครื่องมือฯ (ทก.๐๖)      ๒๖ 
- แบบค ำขอส่งซ่อมอุปกรณ์และเครื่องมือฯ (ทก.๐๖-๑)     ๒๘ 

 
 



   

ค าชี้แจงและเอกสารหลักฐาน การรับค าขอยืม/ขอรับอุปกรณ์และเครื่องมือเทคโนโลยีสารสนเทศและ 
การสื่อสารหรือเทคโนโลยีสิ่งอ านวยความสะดวกเพื่อการสื่อสาร ตามกฎกระทรวงฯ ส าหรับหน่วยงาน 

- ล ำดับขั้นตอนกำรรับค ำขอยืม /ขอรับอุปกรณ์และเครื่องมือฯ  ตำมกฎกระทรวงฯ  ๓๐ 
ส ำหรับหน่วยงำนที่รับค ำขอ 

- ค ำชี้แจง แนวปฏิบัติส ำหรับหน่วยงำนที่รับค ำขอยืม/ขอรับอุปกรณ์และเครื่องมือฯ  ๓๕ 
ตำมกฎกระทรวงฯ 

- แบบรำยงำนกำรขอยืมอุปกรณ์และเครื่องมือฯ ตำมกฎกระทรวงฯ (ทก.๐๗)   ๓๘ 
- แบบรำยงำนกำรขอรับอุปกรณ์และเครื่องมือฯ ตำมกฎกระทรวงฯ (ทก.๐๘)   ๓๙ 
- แบบรำยงำนผลกำรให้ยืมอุปกรณ์และเครื่องมือฯ ตำมกฎกระทรวงฯ (ทก.๑๓)   ๔๐ 
- แบบรำยงำนผลกำรให้อุปกรณ์และเครื่องมือฯ ตำมกฎกระทรวงฯ (ทก.๑๔)   ๔๑ 
- แบบรำยงำนกำรส่งคืนอุปกรณ์และเครื่องมือฯ ตำมกฎกระทรวงฯ (ทก.๑๕)   ๔๒ 
- แบบรำยงำนกำรส่งตรวจสภำพอุปกรณ์และเครื่องมือฯ ตำมกฎกระทรวงฯ (ทก.๑๖)  ๔๓ 

 
ค าชี้แจงและเอกสารหลักฐาน พิจารณาให้คนพิการหรือผู้ย่ืนค าขอแทน ได้รับสิทธิในการขอยืม/การขอรับ 
อุปกรณ์และเครื่องมือเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารหรือเทคโนโลยีสิ่งอ านวยความสะดวกเพื่อการ
สื่อสาร ตามกฎกระทรวงฯ  ส าหรับคณะอนุกรรมการส่งเสริมและพัฒนาการเข้าถึงและใช้ประโยชน์จากข้อมูล
ข่าวสาร การสื่อสาร บริการโทรคมนาคม เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร เทคโนโลยีสิ่งอ านวยความ
สะดวกเพื่อการสื่อสาร และบริการสื่อสาธารณะส าหรับคนพิการ 

- ล ำดับขั้นตอนพิจำรณำให้คนพิกำรหรือผู้ยื่นค ำขอแทน ได้รับสิทธิในกำรขอยืม/กำรขอรับ  ๔๔ 
อุปกรณ์และเครื่องมือฯ  ตำมกฎกระทรวงฯ ส ำหรับคณะอนุกรรมกำรฯ 

- ค ำชี้แจง  แนวปฏิบัติส ำหรับคณะกรรมกำรฯ พิจำรณำให้คนพิกำรหรือผู้ยื่นค ำขอแทน ได้รับสิทธิ ๔๕ 
ในกำรขอยืม/กำรขอรับ อุปกรณ์และเครื่องมือฯ ตำมกฎกระทรวงฯ  

- แบบสรุปผลกำรพิจำรณำอนุมัติกำรขอยืมอุปกรณ์และเครื่องมือฯ ตำมกฎกระทรวงฯ (ทก.๐๙) ๔๗ 
- แบบสรุปผลกำรพิจำรณำยกเลิกกำรขอยืมอุปกรณ์และเครื่องมือฯ ตำมกฎกระทรวงฯ (ทก.๑๐) ๔๘ 
- แบบสรุปผลกำรพิจำรณำอนุมัติกำรขอรับอุปกรณ์และเครื่องมือฯ ตำมกฎกระทรวงฯ (ทก.๑๑) ๔๙ 
- แบบสรุปผลกำรพิจำรณำยกเลิกกำรขอรับอุปกรณ์และเครื่องมือฯ ตำมกฎกระทรวงฯ (ทก.๑๒) ๕๐ 
- แบบสรุปผลกำรพิจำรณำตรวจสภำพอุปกรณ์และเครื่องมือฯ ตำมกฎกระทรวงฯ (ทก.๑๗) ๕๑ 

 
ค าชี้แจงและเอกสารหลักฐาน การรับค าขอยืม/ขอรับอุปกรณ์และเครื่องมือเทคโนโลยีสารสนเทศและ 
การสื่อสารหรือเทคโนโลยีสิ่งอ านวยความสะดวกเพื่อการสื่อสาร ตามกฎกระทรวงฯ ส าหรับส านักงาน
ปลัดกระทรวงเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 

- ล ำดับขั้นตอนกำรด ำเนินกำรให้หรือให้ยืมอุปกรณ์และเครื่องมือฯ ตำมกฎกระทรวงฯ  ๕๒ 
ส ำหรับส ำนักงำนปลัดกระทรวงเทคโนโลยีสำรสนเทศและกำรสื่อสำร   



   

- ค ำชี้แจง  แนวปฏิบัติส ำหรับส ำนักงำนปลัดกระทรวงเทคโนโลยีสำรสนเทศและ   ๕๓ 
กำรสื่อสำรในกำรด ำเนินกำรให้หรือให้ยืมอุปกรณ์และเครื่องมือฯ ตำมกฎกระทรวงฯ    

- หนังสือแจ้งผลกำรพิจำรณำกำรขอรับ/ขอยืม อุปกรณ์และเครื่องมือฯ ตำมกฎกระทรวงฯ ๕๕ 
- หนังสือแจ้งชดใช้ค่ำเสียหำยจำกกำรใช้อุปกรณ์และเครื่องมือฯ ตำมกฎกระทรวงฯ  ๕๗ 

 
ภาคผนวก ก กฎกระทรวง ประกาศ ค าสั่ง และแนวปฏิบัติที่เกี่ยวข้อง      

-  กฎกระทรวง ก ำหนดหลักเกณฑ์ วิธีกำร และเงื่อนไขในกำรเข้ำถึงและใช้ประโยชน์จำก  ๕๙ 
 ข้อมูลข่ำวสำร กำรสื่อสำร บริกำรโทรคมนำคม เทคโนโลยีสำรสนเทศและกำรสื่อสำร  

 เทคโนโลยีสิ่งอ ำนวยควำมสะดวกเพ่ือกำรสื่อสำร และบริกำรสื่อสำธำรณะ ส ำหรับคนพิกำร  
 พ.ศ. ๒๕๕๔ (ภำคผนวก ๑) 

- ค ำสั่งคณะกรรมกำรส่งเสริมและคุณภำพชีวิตคนพิกำรแห่งชำติ ที่ ๑๑/๒๕๕๔ เรื่อง แต่งตั้ง ๖๗ 
คณะอนุกรรมกำรส่งเสริมและพัฒนำกำรเข้ำถึงและใช้ประโยชน์จำกข้อมูลข่ำวสำร กำรสื่อสำร  
บริกำรโทรคมนำคม เทคโนโลยีสำรสนเทศและกำรสื่อสำร เทคโนโลยีสิ่งอ ำนวยควำมสะดวก 
เพ่ือกำรสื่อสำรและบริกำรสื่อสำธำรณะส ำหรับคนพิกำร และค ำสั่งคณะกรรมกำรส่งเสริม 
และคุณภำพชีวิตคนพิกำรแห่งชำติ ที ่๒/๒๕๕๕ เรื่อง ปรับปรุงและแต่งตั้งคณะอนุกรรมกำร 
ส่งเสริมและพัฒนำกำรเข้ำถึงและใช้ประโยชน์จำกข้อมูลข่ำวสำร กำรสื่อสำร  
บริกำรโทรคมนำคม เทคโนโลยีสำรสนเทศ และกำรสื่อสำร เทคโนโลยีสิ่งอ ำนวย 
ควำมสะดวกเพ่ือกำรสื่อสำร และบริกำรสื่อสำธำรณะ ส ำหรับคนพิกำร เพ่ิมเติม (ภำคผนวก ๒) 

- ค ำสั่งคณะอนุกรรมกำรส่งเสริมและพัฒนำกำรเข้ำถึงและใช้ประโยชน์จำกข้อมูลข่ำวสำร   ๗๖ 
กำรสื่อสำร บริกำรโทรคมนำคม เทคโนโลยีสำรสนเทศและกำรสื่อสำร เทคโนโลยีสิ่งอ ำนวย 
ควำมสะดวกเพ่ือกำรสื่อสำรและบริกำรสื่อสำธำรณะส ำหรับคนพิกำร ที่ ๑/๒๕๕๕ เรื่อง  
แต่งตั้งคณะท ำงำนร่ำงหลักเกณฑ์ วิธีกำร และเงื่อนในกำรให้หรือให้ยืมเทคโนโลยีสำรสนเทศ 
และกำรสื่อสำร และเทคโนโลยี สิ่งอ ำนวยควำมสะดวก ส ำหรับคนพิกำร (ภำคผนวก ๓) 
 

ภาคผนวก ข ดรรชนีสืบค้น  
- ดรรชนีสืบค้น (ภำคผนวก ๔)        ๗๗ 

 
ภาคผนวก ค คณะท างานฯ และบรรณาธิการกิจ  

- คณะท ำงำนร่ำงหลักเกณฑ์ วิธีกำร และเงื่อนไขในกำรให้หรือให้ยืมเทคโนโลยีสำรสนเทศ  ๘๐ 
และกำรสื่อสำร และเทคโนโลยีสิ่งอ ำนวยควำมสะดวก ส ำหรับคนพิกำร 

- คณะบรรณำธิกำรกิจ (ภำคผนวก ๕)       ๘๒ 
 



คู่มือกำรให้บริกำร กำรขอยืม/กำรขอรบั อุปกรณ์และเครื่องมือเทคโนโลยีสำรสนเทศและกำรส่ือสำร 
หรือเทคโนโลยีสิ่งอ ำนวยควำมสะดวกเพื่อกำรส่ือสำร หน้ำ ๑ 
 

 

 

 

 



คู่มือกำรให้บริกำร กำรขอยืม/กำรขอรบั อุปกรณ์และเครื่องมือเทคโนโลยีสำรสนเทศและกำรส่ือสำร 
หรือเทคโนโลยีสิ่งอ ำนวยควำมสะดวกเพื่อกำรส่ือสำร หน้ำ ๒ 
 

 

 



คู่มือกำรให้บริกำร กำรขอยืม/กำรขอรบั อุปกรณ์และเครื่องมือเทคโนโลยีสำรสนเทศและกำรส่ือสำร 
หรือเทคโนโลยีสิ่งอ ำนวยควำมสะดวกเพื่อกำรส่ือสำร หน้ำ ๓ 
 

 



คู่มือกำรให้บริกำร กำรขอยืม/กำรขอรบั อุปกรณ์และเครื่องมือเทคโนโลยีสำรสนเทศและกำรส่ือสำร 
หรือเทคโนโลยีสิ่งอ ำนวยควำมสะดวกเพื่อกำรส่ือสำร หน้ำ ๔ 
 

 
 



คู่มือกำรให้บริกำร กำรขอยืม/กำรขอรบั อุปกรณ์และเครื่องมือเทคโนโลยีสำรสนเทศและกำรส่ือสำร 
หรือเทคโนโลยีสิ่งอ ำนวยควำมสะดวกเพื่อกำรส่ือสำร หน้ำ ๕ 
 

 
 



คู่มือกำรให้บริกำร กำรขอยืม/กำรขอรบั อุปกรณ์และเครื่องมือเทคโนโลยีสำรสนเทศและกำรส่ือสำร 
หรือเทคโนโลยีสิ่งอ ำนวยควำมสะดวกเพื่อกำรส่ือสำร หน้ำ ๖ 
 

 



คู่มือกำรให้บริกำร กำรขอยืม/กำรขอรบั อุปกรณ์และเครื่องมือเทคโนโลยีสำรสนเทศและกำรส่ือสำร 
หรือเทคโนโลยีสิ่งอ ำนวยควำมสะดวกเพื่อกำรส่ือสำร หน้ำ ๗ 
 

 



คู่มือกำรให้บริกำร กำรขอยืม/กำรขอรบั อุปกรณ์และเครื่องมือเทคโนโลยีสำรสนเทศและกำรส่ือสำร 
หรือเทคโนโลยีสิ่งอ ำนวยควำมสะดวกเพื่อกำรส่ือสำร หน้ำ ๘ 
 

 



คู่มือกำรให้บริกำร กำรขอยืม/กำรขอรบั อุปกรณ์และเครื่องมือเทคโนโลยีสำรสนเทศและกำรส่ือสำร 
หรือเทคโนโลยีสิ่งอ ำนวยควำมสะดวกเพื่อกำรส่ือสำร หน้ำ ๙ 
 

 
 



คู่มือกำรให้บริกำร กำรขอยืม/กำรขอรบั อุปกรณ์และเครื่องมือเทคโนโลยีสำรสนเทศและกำรส่ือสำร 
หรือเทคโนโลยีสิ่งอ ำนวยควำมสะดวกเพื่อกำรส่ือสำร หน้ำ ๑๐ 
 

 

 



คู่มือกำรให้บริกำร กำรขอยืม/กำรขอรบั อุปกรณ์และเครื่องมือเทคโนโลยีสำรสนเทศและกำรส่ือสำร 
หรือเทคโนโลยีสิ่งอ ำนวยควำมสะดวกเพื่อกำรส่ือสำร หน้ำ ๑๑ 
 

 

 



คู่มือกำรให้บริกำร กำรขอยืม/กำรขอรบั อุปกรณ์และเครื่องมือเทคโนโลยีสำรสนเทศและกำรส่ือสำร 
หรือเทคโนโลยีสิ่งอ ำนวยควำมสะดวกเพื่อกำรส่ือสำร หน้ำ ๑๒ 
 

กระบวนการให้บริการ การขอยืม/ขอรับ อุปกรณ์และเครื่องมือฯ ตามกฎกระทรวงฯ 
 

หมายเหตุ: สป.ทก. ท ำหน้ำท่ีเป็นหน่วยงำนท่ีรับค ำขอในเขตกรุงเทพมหำนครด้วย 
 



คู่มือกำรให้บริกำร กำรขอยืม/กำรขอรบั อุปกรณ์และเครื่องมือเทคโนโลยีสำรสนเทศและกำรส่ือสำร 
หรือเทคโนโลยีสิ่งอ ำนวยควำมสะดวกเพื่อกำรส่ือสำร หน้ำ ๑๓ 
 

ล าดับขั้นตอนการรับค าขอยืม/ขอรับอุปกรณ์และเครื่องมือฯ  ตามกฎกระทรวงฯ 
ส าหรับคนพิการหรือผู้ยื่นค าขอแทน 

 
 
 
 

 
 
 

ล าดับขั้นตอนการรับค าขอยืม/ขอรับอุปกรณ์และเครื่องมือฯ  ตามกฎกระทรวงฯ  
ส าหรับคนพิการหรือผู้ยื่นค าขอแทน 

 
(๑) ศึกษำกำรใช้อุปกรณ์เครื่องมือเทคโนโลยีสำรสนเทศและกำรสือ่สำร หรือเทคโนโลยสีิ่งอ ำนวยควำมสะดวกเพื่อกำรสื่อสำร 

 

(๒) ลงทะเบียนกำรใช้อุปกรณ์เครือ่งมือฯ ณ สถำนท่ีดังต่อไปนี ้

 กรุงเทพมหำนคร ณ  ส ำนักงำนปลัดกระทรวงเทคโนโลยสีำรสนเทศและกำรสื่อสำร  

 ต่ำงจังหวัด ณ ส ำนักงำนพัฒนำสังคมและควำมมั่นคงของมนุษย์จังหวัด หรือส ำนักงำนสถิติจังหวัด 
 

(๓) ยื่นเอกสำรค ำขอยมื (ทก.๐๑) / ขอรับ (ทก.๐๒) อุปกรณ์และเครื่องมือฯ  
กรณีขอรับสิทธิเป็นรำยกลุม่ให้ยื่นแบบค ำขอยืม (ทก.๐๓ ) / ขอรับ (ทก.๐๔) ด้วย 

 ครั้งท่ี ๑ ภำยในเดือนตุลำคม   
 ครั้งท่ี ๒ ภำยในเดือนกุมภำพันธ ์ 
 ครั้งท่ี ๓ ภำยในเดือนมิถุนำยน 

โดยยื่น ณ หน่วยงำนยื่นค ำขอ 
 กรุงเทพมหำนคร ณ  ส ำนักงำนปลัดกระทรวงเทคโนโลยสีำรสนเทศและกำรสื่อสำร 
 ต่ำงจังหวัด ณ ส ำนักงำนพัฒนำสังคมและควำมมั่นคงของมนุษย์จังหวัด หรือส ำนักงำนสถิติจังหวัด 

 

(๔) เมื่อไดร้ับแจ้งผลกำรพิจำรณำอนุมัติตำมค ำขอแล้วให้น ำผลกำรพิจำรณำอนุมัต ิไปแสดงเพื่อท ำสญัญำยมืพร้อมท ำสัญญำค้ ำประกนั หรือ
ขอรับฯ ณ หน่วยงำนที่ยื่นค ำขอภำยใน ๑๕ วัน นับแต่วันที่ได้รับแจง้ผลกำรพิจำรณำอนุมัติ  

(๕) รับกำรตรวจสภำพอุปกรณแ์ละเครื่องมือฯในกรณีที่มีกำรเรียกตรวจสภำพจำกส ำนักงำนปลัดกระทรวงเทคโนโลยีสำรสนเทศและกำรสื่อสำร 

(๖) น ำอุปกรณ์และเครื่องมือฯ ท่ีขอยืม  ส่งคืนและ/หรือต่อสัญญำยืมและสัญญำค้ ำประกัน ภำยใน ๑ ปี นับแต่วันท่ียืม  

(๗) กรณีอุปกรณ์และเครื่องมือฯ ที่ขอยืมเกิดควำมเสียหำย  ไมส่ำมำรถส่งคืนได้ จะต้องชดใช้ค่ำเสียหำยตำมระเบยีบส ำนักนำยกรัฐมนตรีว่ำด้วย
กำรพัสดุ พ.ศ. ๒๕๓๕ และที่แกไ้ขเพิ่มเติมทุกฉบับ  

(๘) กรณีถูกบอกเลิกสัญญำต้องน ำอุปกรณ์และเครื่องมือฯ ส่งมอบคืน ภำยใน ๓๐ วัน นับแต่วันที่ไดร้ับแจ้งเหตุแห่งกำรบอกเลิกสัญญำ 
 



คู่มือกำรให้บริกำร กำรขอยืม/กำรขอรบั อุปกรณ์และเครื่องมือเทคโนโลยีสำรสนเทศและกำรส่ือสำร 
หรือเทคโนโลยีสิ่งอ ำนวยควำมสะดวกเพื่อกำรส่ือสำร หน้ำ ๑๔ 
 

ค าชี้แจงและเอกสารหลักฐาน การขอยืม/ขอรับอุปกรณ์และเครื่องมือเทคโนโลยีสารสนเทศและ 
การสื่อสารหรือเทคโนโลยีสิ่งอ านวยความสะดวกเพื่อการสื่อสาร ตามกฎกระทรวงฯ  

ส าหรับคนพิการหรือผู้ยื่นค าขอแทน 
 

ค าชี้แจง แนวปฏิบัติส าหรับคนพิการหรือผู้ยื่นค าขอแทนในกำรขอยืม/ขอรับอุปกรณ์และเครื่องมือเทคโนโลยี
สำรสนเทศและกำรสื่อสำรหรือเทคโนโลยีสิ่งอ ำนวยควำมสะดวกเพ่ือกำรสื่อสำร ตำมกฎกระทรวงฯ 
ให้คนพิการหรือผู้ย่ืนค าขอแทนด าเนินการ ดังต่อไปนี้ 

๑. ศึกษำกำรใช้อุปกรณ์ เครื่องมือเทคโนโลยีสำรสนเทศและกำรสื่อสำรหรือเทคโนโลยีสิ่งอ ำนวยควำมสะดวก
เพ่ือกำรสื่อสำร  

๒. ลงทะเบียนกำรใช้อุปกรณ์เครื่องมือเทคโนโลยีสำรสนเทศและกำรสื่อสำรหรือเทคโนโลยีสิ่งอ ำนวยควำม
สะดวกเพ่ือกำรสื่อสำร ณ สถำนที่ดังต่อไปนี้  
 ส ำหรับพื้นที่กรุงเทพมหำนคร 

­ ส ำนักงำนปลัดกระทรวงเทคโนโลยีสำรสนเทศและกำรสื่อสำร 
 ส ำหรับพื้นที่ต่ำงจังหวัด 

­ ส ำนักงำนพัฒนำสังคมและควำมมั่นคงของมนุษย์จังหวัด 
­ ส ำนักงำนสถิติจังหวัด 

๓. ยื่นเอกสำรค ำขอยืม (ทก.๐๑) / ขอรับ (ทก.๐๒) อุปกรณ์และเครื่องมือ เทคโนโลยีสำรสนเทศและกำร
สื่อสำรหรือเทคโนโลยีสิ่งอ ำนวยควำมสะดวกเพ่ือกำรสื่อสำร ตำมกฎกระทรวงฯ  

 ครั้งที่ ๑ ภำยในเดือนตุลำคม  
 ครั้งที่ ๒ ภำยในเดือนกุมภำพันธ์ 
 ครั้งที่ ๓ ภำยในเดือนมิถุนำยน 

พร้อมเอกสำรหลักฐำน ดังต่อไปนี้ 
­ ส ำเนำบัตรประจ ำตัวคนพิกำร พร้อมรับรองส ำเนำถูกต้อง จ ำนวน ๑ ฉบับ 
­ ส ำเนำทะเบียนบ้ำนของคนพิกำร พร้อมรับรองส ำเนำถูกต้อง จ ำนวน ๑ ฉบับ 
­ ส ำเนำเอกสำรรับรองกำรเข้ำรับกำรฝึกอบรมตำมหลักสูตรที่กระทรวงเทคโนโลยีสำรสนเทศ

และกำรสื่อสำรก ำหนด พร้อมรับรองส ำเนำถูกต้อง (ถ้ำมี) จ ำนวน ๑ ฉบับ 
­ กรณีผู้ยื่นค ำขอแทน ให้แนบส ำเนำบัตรประจ ำตัวประชำชนหรือส ำเนำทะเบียนบ้ำนของผู้ยื่น

ค ำขอแทน และหนังสือมอบอ ำนำจจำกคนพิกำรหรือหลักฐำนที่แสดงว่ำมีส่วนเกี่ยวข้องกับ
คนพิกำรเนื่องจำกเป็นผู้ปกครอง ผู้พิทักษ์ ผู้อนุบำล หรือผู้ดูแลคนพิกำร จ ำนวน ๑ ฉบบั 

๔. กรณีท่ีเอกสำรหลักฐำนไม่ครบถ้วน สมบูรณ์ ให้คนพิกำร/                ด ำเนินกำรจัดส่งเอกสำรเพ่ิมเติม
ให้ตำมที่หน่วยงำนรับค ำขอแจ้ง  

๕. กรณีขอรับสิทธิเป็นรำยกลุ่มให้ยื่นแบบค ำขอยืม (ทก.๐๓ ) / ขอรับ (ทก.๐๔) อุปกรณ์และเครื่องมือ 
เทคโนโลยีสำรสนเทศและกำรสื่อสำรหรือเทคโนโลยีสิ่งอ ำนวยควำมสะดวกเพ่ือกำรสื่อสำร ตำมกฎ
กระทรวงฯ โดยให้แนบแบบค ำขอยืม (ทก.๐๑ ) / ขอรับ (ทก.๐๒) ของผู้ยื่นแบบค ำขอทุกคน  

 
 

 



คู่มือกำรให้บริกำร กำรขอยืม/กำรขอรบั อุปกรณ์และเครื่องมือเทคโนโลยีสำรสนเทศและกำรส่ือสำร 
หรือเทคโนโลยีสิ่งอ ำนวยควำมสะดวกเพื่อกำรส่ือสำร หน้ำ ๑๕ 
 

 
๖. รอผลกำรพิจำรณำจำกคณะอนุกรรมกำรฯ และเมื่อคนพิกำรหรือผู้ยื่นค ำขอแทน ได้รับแจ้งผลกำร

พิจำรณำอนุมัติตำมค ำขอแล้ว ให้น ำผลกำรพิจำรณำอนุมัติไปแสดงและกรอกแบบแจ้งควำมจ ำนงขอรับฯ 
(ทก.๐๕) เพ่ือท ำสัญญำยืมพร้อมท ำสัญญำค้ ำประกัน หรือขอรับฯ ณ หน่วยงำนที่ยื่นค ำขอ ภำยใน ๑๕ 
วัน นับแต่วันที่ได้รับแจ้งผลกำรพิจำรณำอนุมัติ 

๗. ใช้และดูแลรักษำอุปกรณ์และเครื่องมือเทคโนโลยีสำรสนเทศและกำรสื่อสำร และเทคโนโลยีสิ่งอ ำนว ย
ควำมสะดวกเพ่ือกำรสื่อสำรที่ได้รับ และน ำอุปกรณ์ดังกล่ำวไปตรวจสภำพ ในกรณีที่มีกำรเรียกตรวจ
สภำพอุปกรณ์จำกกระทรวงฯ  

๘. ในกรณีที่ขอยืมอุปกรณ์และเครื่องมือเทคโนโลยีสำรสนเทศและกำรสื่อสำรหรือเทคโนโลยีสิ่งอ ำนวยควำม
สะดวกเพ่ือกำรสื่อสำร ให้น ำอุปกรณ์และเครื่องมือฯ ส่งคืน (ทก.๐๖) และ/หรือต่อสัญญำยืมและสัญญำ
ค้ ำประกัน ภำยใน ๑ ปี นับแต่วันที่ยืม  

๙. กรณีคนพิกำรหรือผู้ยื่นค ำขอแทนไม่อำจคืนอุปกรณ์เทคโนโลยีสำรสนเทศและกำรสื่อสำร หรือเทคโนโลยี
สิ่งอ ำนวยควำมสะดวกเพ่ือกำรสื่อสำรที่ยืมไป เพรำะเหตุอันเกิดจำกควำมจงใจหรือประมำทเลินเล่อของผู้
ขอยืม ให้ผู้ขอยืมชดใช้ค่ำเสียหำยตำมรำคำท่ีเหมำะสม ภำยในสำมสิบวันนับแต่วันที่ได้รับแจ้งเป็นหนังสือ
จำกผู้ให้ยืม 

๑๐. คนพิกำรหรือผู้ยื่นค ำขอแทนอำจถูกบอกเลิกสัญญำยืมอุปกรณ์และเครื่องมือเทคโนโลยีสำรสนเทศและ
กำรสื่อสำร หรือเทคโนโลยีสิ่งอ ำนวยควำมสะดวกเพ่ือกำรสื่อสำรก่อนครบก ำหนดระยะเวลำตำมสัญญำ
ยืมได้ เมื่อ 
(๑) คนพิกำรไม่ได้น ำไปใช้ให้เกิดประโยชน์ 
(๒) คนพิกำรจะจ ำหน่ำย ปล่อยปละละเลย หรือน ำไปใช้ผิดวัตถุประสงค์ซึ่งท ำให้ทรัพย์นั้นเสียหำยหรือ

อำจจะเสียหำยในส่วนหนึ่งส่วนใดหรือทั้งหมด 
(๓) คนพิกำรจะน ำไปแสวงหำผลประโยชน์เพื่อตนเองหรือบุคคลอ่ืนโดยทุจริต 
  

กรณีได้รับกำรบอกเลิกสัญญำ คนพิกำรหรือผู้ยื่นค ำขอแทนต้องน ำอุปกรณ์และเครื่องมือ
เทคโนโลยีสำรสนเทศและกำรสื่อสำร หรือเทคโนโลยีสิ่งอ ำนวยควำมสะดวกเพ่ือกำรสื่อสำร ส่งมอบคืน 
ภำยใน ๓๐ วัน นับแต่วันที่ได้รับแจ้งเหตุแห่งกำรบอกเลิกสัญญำ 



คู่มือกำรให้บริกำร กำรขอยืม/กำรขอรบั อุปกรณ์และเครื่องมือเทคโนโลยีสำรสนเทศและกำรส่ือสำร 
หรือเทคโนโลยีสิ่งอ ำนวยควำมสะดวกเพื่อกำรส่ือสำร หน้ำ ๑๖ 
 

  
 
 

แบบค าขอยืมอุปกรณ์และเครื่องมือเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 
หรือเทคโนโลยีสิ่งอ านวยความสะดวกเพื่อการสื่อสาร ตามกฎกระทรวงฯ 

 
 เขียนที่ ……………………………………......………….. 
 ..............................………………………......………… 

                                                        วันที่ ……….. เดือน …......…………… พ.ศ. …...…..... 

 

เรื่อง ขอยืมอุปกรณ์และเครื่องมือเทคโนโลยีสำรสนเทศและกำรสื่อสำรหรือเทคโนโลยีสิ่งอ ำนวยควำมสะดวกเพ่ือ
กำรสื่อสำร ตำมกฎกระทรวงฯ 

เรียน ประธำนคณะอนุกรรมกำรส่งเสริมและพัฒนำกำรเข้ำถึงและใช้ประโยชน์จำกข้อมูลข่ำวสำร กำรสื่ อสำร 
บริกำรโทรคมนำคม เทคโนโลยีสำรสนเทศและกำรสื่อสำร เทคโนโลยีสิ่งอ ำนวยควำมสะดวกเพ่ือกำรสื่อสำร 
และบริกำรสื่อสำธำรณะส ำหรับคนพิกำร 

 

สิ่งที่ส่งมำด้วย เอกสำรหลักฐำน  
 ส ำเนำบัตรประจ ำตัวคนพิกำร พร้อมรับรองส ำเนำถูกต้อง จ ำนวน...........ฉบับ  
 ส ำเนำทะเบียนบ้ำนของคนพิกำร พร้อมรับรองส ำเนำถูกต้อง จ ำนวน...........ฉบับ 
 ส ำเนำเอกสำรรับรองกำรเข้ำรับกำรฝึกอบรมตำมหลักสูตรที่ จ ำนวน...........ฉบับ 

กระทรวงเทคโนโลยีสำรสนเทศและกำรสื่อสำรก ำหนด  
พร้อมรับรองส ำเนำถูกต้อง (ถ้ำมี)  

 ส ำเนำบัตรประจ ำตัวประชำชนหรือส ำเนำทะเบียนบ้ำนของ จ ำนวน...........ฉบับ 
ผู้ยื่นค ำขอแทน พร้อมรับรองส ำเนำถูกต้อง    

 หนังสือมอบอ ำนำจจำกคนพิกำรหรือหลักฐำนที่แสดงว่ำมีส่วน จ ำนวน...........ฉบับ 
เกี่ยวข้องกับคนพิกำรเนื่องจำกเป็นผู้ปกครอง ผู้พิทักษ์ ผู้อนุบำล  
หรือผู้ดูแลคนพิกำร (กรณี ผู้ยื่นค ำขอแทน)  

ข้ำพเจ้ำ  นำย/นำง/นำงสำว ………………………………………….. คนพิกำร    ผู้ยื่นค ำขอแทน  
ประเภทควำมพิกำร................................................................................................... .......................................... 
บัตรประจ ำตัวคนพิกำร/บัตรประชำชนเลขท่ี - - - -  ที่อยู่ที่สำมำรถติดต่อได้ 
บ้ำนเลขท่ี ...................... หมูท่ี ่........ ซอย/ถนน .................................. ต ำบล/แขวง .............................................. 
อ ำเภอ/เขต ........................................ จังหวัด....................................... รหัสไปรษณีย์ ........................................... 
สถำนศึกษำ ........................................................................ .......... โทรศัพท์ .............................................................
ที่อยู่อีเมล์ (e-mail address) .............................................................................. 

ทก.๐๑ 
ส าหรับคนพิการ / ผู้ยื่นค าขอแทน 

 



คู่มือกำรให้บริกำร กำรขอยืม/กำรขอรบั อุปกรณ์และเครื่องมือเทคโนโลยีสำรสนเทศและกำรส่ือสำร 
หรือเทคโนโลยีสิ่งอ ำนวยควำมสะดวกเพื่อกำรส่ือสำร หน้ำ ๑๗ 
 

มีควำมประสงค์ขอยืมอุปกรณ์/เครื่องมือ เทคโนโลยีสำรสนเทศและกำรสื่อสำรหรือ เทคโนโลยีสิ่ง
อ ำนวยควำมสะดวกเพ่ือกำรสื่อสำร ให้แก่ ........................... (ชื่อ-นำมสกุลคนพิกำร)................................................  
เลขบัตรประจ ำตัวคนพิกำร - - - -  ที่อยู่ที่สำมำรถติดต่อได้ 
บ้ำนเลขท่ี ...................... หมู่ที ่........ ซอย/ถนน .................................. ต ำบล/แขวง ............................................... 
อ ำเภอ/เขต ........................................ จังหวัด ........................................รหัสไปรษณีย์ ........................................... 
สถำนศึกษำ........................................................................................................... โทรศัพท์ ...................................... 
ที่อยู่อีเมล์ (e-mail address) ..................................................................................................................... ...............  
โดยมีวัตถุประสงคเ์พ่ือ (โปรดระบุ) ............................................................................................................................  
................................................................................... ................................................................................................. 
ในรำยกำรอุปกรณ์ .............................................................. เลขที่อุปกรณ ์............................................................... 

ข้ำพเจ้ำขอรับรองว่ำ ข้อควำมข้ำงต้นเป็นจริงทุกประกำร เมื่อได้รับอุปกรณ์/เครื่องมือเทคโนโลยี
สำรสนเทศและกำรสื่อสำรหรือเทคโนโลยีสิ่งอ ำนวยควำมสะดวกเพ่ือกำรสื่อสำรแล้ว จะน ำไปใช้ให้เกิดประโยชน์
ตำมหลักเกณฑ์ วิธีกำร และเงื่อนไขท่ีกระทรวงเทคโนโลยีสำรสนเทศและกำรสื่อสำรก ำหนด  

 

 ขอแสดงควำมนับถือ 
 

 ลงชื่อ ................................................... (คนพิกำร/ผู้ยื่นค ำขอแทน) 

  (................................... ................................) 



คู่มือกำรให้บริกำร กำรขอยืม/กำรขอรบั อุปกรณ์และเครื่องมือเทคโนโลยีสำรสนเทศและกำรส่ือสำร 
หรือเทคโนโลยีสิ่งอ ำนวยควำมสะดวกเพื่อกำรส่ือสำร หน้ำ ๑๘ 
 

 
 
 
 
 

แบบค าขอรับอุปกรณ์และเครื่องมือเทคโนโลยีสิ่งอ านวยความสะดวกเพื่อการสื่อสาร  
ตามกฎกระทรวงฯ 

 
 เขียนที่ ……………………………………......………….. 
 ..............................………………………......………… 

                                                        วันที่ ……….. เดือน …......…………… พ.ศ. …...…..... 

เรื่อง ขอรับอุปกรณ์และเครื่องมือเทคโนโลยีสิ่งอ ำนวยควำมสะดวกเพ่ือกำรสื่อสำร ตำมกฎกระทรวงฯ 

เรียน ประธำนคณะอนุกรรมกำรส่ง เสริมและพัฒนำกำรเข้ ำถึ งและใช้ประโยชน์จำกข้อมูลข่ำวสำร  
กำรสื่อสำร บริกำรโทรคมนำคม เทคโนโลยีสำรสนเทศและกำรสื่อสำร เทคโนโลยีสิ่ งอ ำนวย 
ควำมสะดวกเพ่ือกำรสื่อสำร และบริกำรสื่อสำธำรณะส ำหรับคนพิกำร 

สิ่งที่ส่งมำด้วย เอกสำรหลักฐำน  
 ส ำเนำบัตรประจ ำตัวคนพิกำร พร้อมรับรองส ำเนำถูกต้อง จ ำนวน...........ฉบับ 
 ส ำเนำทะเบียนบ้ำนของคนพิกำร พร้อมรับรองส ำเนำถูกต้อง จ ำนวน...........ฉบับ 
 ส ำเนำเอกสำรรับรองกำรเข้ำรับกำรฝึกอบรมตำมหลักสูตรที่ จ ำนวน...........ฉบับ 

กระทรวงเทคโนโลยีสำรสนเทศและกำรสื่อสำรก ำหนด  
พร้อมรับรองส ำเนำถูกต้อง (ถ้ำมี)   

 ส ำเนำบัตรประจ ำตัวประชำชนของผู้ยื่นค ำขอแทน จ ำนวน...........ฉบับ 
 ส ำเนำทะเบียนบ้ำนของผู้ยื่นค ำขอแทน จ ำนวน...........ฉบับ 
 หนังสือมอบอ ำนำจจำกคนพิกำรหรือหลักฐำนที่แสดงว่ำมีส่วน จ ำนวน...........ฉบับ 

เกี่ยวข้องกับคนพิกำรเนื่องจำกเป็นผู้ปกครอง ผู้พิทักษ์ ผู้อนุบำล  
หรือผู้ดูแลคนพิกำร (กรณ ีผู้ยื่นค ำขอแทน)   

  ข้ำพเจ้ำ  นำย/นำง/นำงสำว …………………………………………...   คนพิกำร  ผู้ยื่นค ำขอแทน 
ประเภทควำมพิกำร........................................................................................................................ ........................
บัตรประจ ำตัวคนพิกำร/บัตรประชำชนเลขท่ี - - - -  ที่อยู่ที่สำมำรถติดต่อได้ 
บ้ำนเลขท่ี ......................หมู่ที.่....... ซอย/ถนน ..............................ต ำบล/แขวง ....................................................... 
อ ำเภอ/เขต ..........................................จังหวัด ........................................…รหัสไปรษณีย์.........................................
โทรศัพท ์................................ ที่อยู่อีเมล์ (e-mail address) ...................................................................................  
 

 

ทก.๐๒ 
ส าหรับคนพิการ / ผู้ยื่นค าขอแทน 

 



คู่มือกำรให้บริกำร กำรขอยืม/กำรขอรบั อุปกรณ์และเครื่องมือเทคโนโลยีสำรสนเทศและกำรส่ือสำร 
หรือเทคโนโลยีสิ่งอ ำนวยควำมสะดวกเพื่อกำรส่ือสำร หน้ำ ๑๙ 
 

 

มีควำมประสงค์ขอรับอุปกรณ์/เครื่องมือ เทคโนโลยีสิ่งอ ำนวยควำมสะดวกเพ่ือกำรสื่อสำร  
ให้แก่ (ชื่อ-นำมสกุลคนพิกำร)           
เลขบัตรประจ ำตัวคนพิกำร  - - - -  
โดยมีวัตถุประสงคเ์พ่ือ (โปรดระบุ)          
              

ในรำยกำรต่อไปนี้  
(๑) ชื่ออุปกรณ์ ......................................................................................... เลขที่อุปกรณ์ ........................................ 
(๒) ชื่ออุปกรณ์ ......................................................................................... เลขที่อุปกรณ์ ........................................ 
(๓) ชื่ออุปกรณ์ ......................................................................................... เลขที่อุปกรณ์ ........................................ 

 ข้ำพเจ้ำขอรับรองว่ำ ข้อควำมข้ำงต้นเป็นจริงทุกประกำร เมื่อได้รับอุปกรณ์/เครื่องมือเทคโนโลยี
สำรสนเทศและกำรสื่อสำรหรือสิ่งอ ำนวยควำมสะดวกเพ่ือกำรสื่อสำรแล้ว จะน ำไปใช้ให้เกิดประโยชน์ตำม
หลักเกณฑ์ วิธีกำร และเงื่อนไขที่กระทรวงเทคโนโลยีสำรสนเทศและกำรสื่อสำรก ำหนด 

ขอแสดงควำมนับถือ 
 
 

 ลงชื่อ ...................................................... (คนพิกำร/ผู้ยื่นค ำขอแทน) 
       (................................... .....................) 



คู่มือกำรให้บริกำร กำรขอยืม/กำรขอรบั อุปกรณ์และเครื่องมือเทคโนโลยีสำรสนเทศและกำรส่ือสำร 
หรือเทคโนโลยีสิ่งอ ำนวยควำมสะดวกเพื่อกำรส่ือสำร หน้ำ ๒๐ 
 

 
 
 
 

แบบค าขอยืมอุปกรณ์และเครื่องมือเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารหรือ 
เทคโนโลยีสิ่งอ านวยความสะดวกเพื่อการสื่อสาร ตามกฎกระทรวงฯ 

 
 เขียนที่ ……………………………………......………….. 
 ..............................………………………......………… 

                                                        วันที่ ……….. เดือน …......…………… พ.ศ. …...…..... 

เรื่อง ขอยืมอุปกรณ์และเครื่องมือเทคโนโลยีสำรสนเทศและกำรสื่อสำรหรือเทคโนโลยีสิ่งอ ำนวยควำมสะดวก
 เพ่ือกำรสื่อสำร ตำมกฎกระทรวงฯ  

เรียน ประธำนคณะอนุกรรมกำรส่งเสริมและพัฒนำกำรเข้ำถึงและใช้ประโยชน์จำกข้อมูลข่ำวสำร กำรสื่อสำร 
บริกำรโทรคมนำคม เทคโนโลยีสำรสนเทศและกำรสื่อสำร เทคโนโลยีสิ่งอ ำนวยควำมสะดวกเพ่ือกำร
สื่อสำร และบริกำรสื่อสำธำรณะส ำหรับคนพิกำร 

ข้ำพเจ้ำ นำย/นำง/นำงสำว …………………………………………   คนพิกำร   ผู้ยื่นค ำขอแทน  
ประเภทควำมพิกำร............................................................................. บัตรประจ ำตัวคนพิกำร/บัตรประชำชนเลขท่ี  

- - - -  ที่อยู่ที่สำมำรถติดต่อได้ บ้ำนเลขท่ี ........................ หมู่ที่ ..................... 
ซอย/ถนน .................................. ต ำบล/แขวง .................................... อ ำเภอ/เขต ..................................... ............
จังหวัด ..........................................รหัสไปรษณีย์ ................................ โทรศัพท์ ..................................................... 
ที่อยู่อีเมล์ (e-mail address) .................................................................................................................................... 
พร้อมด้วยบุคคลที่มีรำยชื่อ ดังต่อไปนี้ 

๑. นำย/นำง/นำงสำว ……………………………………………………......................  
เลขบัตรประจ ำตัวคนพิกำร - - - -  

๒. นำย/นำง/นำงสำว ……………………………………………………......................  
เลขบัตรประจ ำตัวคนพิกำร - - - -  

๓. นำย/นำง/นำงสำว ……………………………………………………......................  
เลขบัตรประจ ำตัวคนพิกำร - - - -  

๔. นำย/นำง/นำงสำว ……………………………………………………......................  
เลขบัตรประจ ำตัวคนพิกำร - - - -  

๕. นำย/นำง/นำงสำว ……………………………………………………......................  
เลขบัตรประจ ำตัวคนพิกำร - - - -  

ฯลฯ 
 

ทก.๐๓  
ส าหรับคนพิการ / ผู้ยื่นค าขอแทน

กรณีขอรับสิทธิเป็นรายกลุม่ 



คู่มือกำรให้บริกำร กำรขอยืม/กำรขอรบั อุปกรณ์และเครื่องมือเทคโนโลยีสำรสนเทศและกำรส่ือสำร 
หรือเทคโนโลยีสิ่งอ ำนวยควำมสะดวกเพื่อกำรส่ือสำร หน้ำ ๒๑ 
 

 
มีควำมประสงค์ขอยืมอุปกรณ์/เครื่องมือเทคโนโลยีสำรสนเทศและกำรสื่อสำรหรือเทคโนโลยีสิ่ง

อ ำนวยควำมสะดวกเพ่ือกำรสื่อสำรเป็นรำยกลุ่ม ดังนี้ 
๑. ชื่ออุปกรณ์ .......................................................................... เลขที่อุปกรณ์ ............................ 
๒. ชื่ออุปกรณ์ .......................................................................... เลขที่อุปกรณ์ ............................  
๓. ชื่ออุปกรณ์ .......................................................................... เลขที่อุปกรณ์ .............................   

                                             ฯลฯ 

โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือ(โปรดระบุ) .................................................................................................. 
 …………………………………………………………………………………………………………………………………………………………..
ตำมแบบค ำขอฯ (ทก.๐๑) ที่ส่งมำพร้อมนี้ จ ำนวน ................... ฉบับ 

ข้ำพเจ้ำและกลุ่มขอรับรองว่ำ ข้อควำมข้ำงต้นเป็นจริงทุกประกำร เมื่อได้รับอุปกรณ์ /เครื่องมือ
เทคโนโลยีสำรสนเทศและกำรสื่อสำร หรือเทคโนโลยีสิ่งอ ำนวยควำมสะดวกเพ่ือกำรสื่อสำรแล้ว จะน ำไปใช้ให้เกิด
ประโยชน์ตำมหลักเกณฑ์ วิธีกำร และเงื่อนไขท่ีกระทรวงเทคโนโลยีสำรสนเทศและกำรสื่อสำรก ำหนด  

  

ขอแสดงควำมนับถือ 
 

     ลงชื่อ .................................. .......... (ผู้แทนกลุ่ม) 

        (........................................................)  

 

 

 

 

 

 



คู่มือกำรให้บริกำร กำรขอยืม/กำรขอรบั อุปกรณ์และเครื่องมือเทคโนโลยีสำรสนเทศและกำรส่ือสำร 
หรือเทคโนโลยีสิ่งอ ำนวยควำมสะดวกเพื่อกำรส่ือสำร หน้ำ ๒๒ 
 

 
 
 
 

แบบค าขอรับอุปกรณ์และเครื่องมือ 
 เทคโนโลยีสิ่งอ านวยความสะดวกเพื่อการสื่อสาร ตามกฎกระทรวงฯ   

 
 เขียนที่ ……………………………………………….. 
 ..............................………………………………… 

   วันที่ ……….. เดือน …......…………… พ.ศ. …...….. 

เรื่อง ขอรับอุปกรณ์และเครื่องมือเทคโนโลยีสิ่งอ ำนวยควำมสะดวกเพ่ือกำรสื่อสำร ตำมกฎกระทรวงฯ  

เรียน ประธำนคณะอนุกรรมกำรส่งเสริมและพัฒนำกำรเข้ำถึงและใช้ประโยชน์จำกข้อมูลข่ำวสำร กำรสื่อสำร 
บริกำรโทรคมนำคม เทคโนโลยีสำรสนเทศและกำรสื่อสำร เทคโนโลยีสิ่งอ ำนวยควำมสะดวกเพ่ือกำร
สื่อสำร และบริกำรสื่อสำธำรณะส ำหรับคนพิกำร 

ข้ำพเจ้ำ  นำย/นำง/นำงสำว …………………………………………   คนพิกำร  ผู้ยื่นค ำขอแทน  
ประเภทควำมพิกำร...................... .........................................................................................................................
บัตรประจ ำตัวคนพิกำร/บัตรประชำชนเลขที่ - - - -  ที่อยู่ที่สำมำรถติดต่อได้ 
บ้ำนเลขที่ ......................หมู่ที่........ ซอย/ถนน ..................................  ต ำบล/แขวง ....................................  
อ ำเภอ/เขต ........................................จังหวัด ............................. .......... รหัสไปรษณีย์................................ 
โทรศัพท์ ......................................... ที่อยู่อีเมล์ (e-mail address) ....................................................  
พร้อมด้วยบุคคลที่มีรำยชื่อ ดังต่อไปนี้ 

๑. นำย/นำง/นำงสำว ……………………………………………………......................  
เลขบัตรประจ ำตัวคนพิกำร - - - -  

๒. นำย/นำง/นำงสำว ……………………………………………………......................  
เลขบัตรประจ ำตัวคนพิกำร - - - -  

๓. นำย/นำง/นำงสำว ……………………………………………………......................  
เลขบัตรประจ ำตัวคนพิกำร - - - -  

๔. นำย/นำง/นำงสำว ……………………………………………………......................  
เลขบัตรประจ ำตัวคนพิกำร - - - -  

๕. นำย/นำง/นำงสำว ……………………………………………………......................  
เลขบัตรประจ ำตัวคนพิกำร - - - -  

                                             ฯลฯ 
 

ทก.๐๔ 
ส าหรับคนพิการ / ผู้ยื่นค าขอแทน 

กรณีขอรับสิทธิเป็นรายกลุม่ 



คู่มือกำรให้บริกำร กำรขอยืม/กำรขอรบั อุปกรณ์และเครื่องมือเทคโนโลยีสำรสนเทศและกำรส่ือสำร 
หรือเทคโนโลยีสิ่งอ ำนวยควำมสะดวกเพื่อกำรส่ือสำร หน้ำ ๒๓ 
 

มีควำมประสงค์ขอรับอุปกรณ์/เครื่องมือเทคโนโลยีสิ่งอ ำนวยควำมสะดวกเพ่ือกำรสื่อสำร เป็น
รำยกลุ่ม ดังนี้ 

๑. ชื่ออุปกรณ์ .......................................................................... เลขที่อุปกรณ์ .............................  
๒. ชื่ออุปกรณ์ .......................................................................... เลขที่อุปกรณ์ ..............................   
๓. ชื่ออุปกรณ์ .......................................................................... เลขที่อุปกรณ์ ..............................   

ฯลฯ 
โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือ (โปรดระบุ)..................................................................................... ............. 

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………........
ตำมแบบค ำขอฯ (ทก ๐๒) ที่ส่งมำพร้อมนี้ จ ำนวน ................... ฉบับ 

 ข้ำพเจ้ำและกลุ่มขอรับรองว่ำ ข้อควำมข้ำงต้นเป็นจริงทุกประกำร เมื่อได้รับ อุปกรณ์/
เครื่องมือเทคโนโลยีสิ่งอ ำนวยควำมสะดวกเพ่ือกำรสื่อสำร แล้วจะน ำไปใช้ให้เกิดประโยชน์ตำมหลักเกณฑ์ วิธีกำร 
และเงื่อนไขที่กระทรวงเทคโนโลยีสำรสนเทศและกำรสื่อสำรก ำหนด  

 ขอแสดงควำมนับถือ 
 

     ลงชื่อ .......................................... (ผู้แทนกลุ่ม) 

        (........................................................)  

 



คู่มือกำรให้บริกำร กำรขอยืม/กำรขอรบั อุปกรณ์และเครื่องมือเทคโนโลยีสำรสนเทศและกำรส่ือสำร 
หรือเทคโนโลยีสิ่งอ ำนวยควำมสะดวกเพื่อกำรส่ือสำร หน้ำ ๒๔ 
 

 
 
 
 

แบบแจ้งความประสงค์และรับมอบอุปกรณ์และเครื่องมือเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 
หรือเทคโนโลยีสิ่งอ านวยความสะดวกเพื่อการสื่อสารตามกฎกระทรวงฯ 

 

 เขียนที่ …………………………………………......…….. 
 ..............................……………….................……… 

 ส่วนที๑่ ข้ำพเจ้ำ นำย/นำง/นำงสำว …………………………..……………คนพิกำร  ผู้ยื่นค ำขอแทน  
ประเภทควำมพิกำร ............................................................................ บัตรประจ ำตัวคนพิกำร/บัตรประชำชนเลขท่ี 

- - - -   ที่อยู่ที่สำมำรถติดต่อได้ บ้ำนเลขที่ ......................หมู่ที่........................ 
ซอย/ถนน ......................................................................... ต ำบล/แขวง ................................................................... 
อ ำเภอ/เขต ........................................ จังหวัด ....................................................... รหสัไปรษณีย์............................ 
โทรศัพท์ ............................................. ที่อยู่อีเมล์ (e-mail address) ...................................................................... 
ได้รับแจ้งผลกำรอนุมัติจำกคณะอนุกรรมกำรฯ เมื่อวันที่ ..... เดือน...............พ.ศ. ............. รำยละเอียดดังเอกสำร
แนบ  และเม่ือหน่วยงำนที่รับค ำขอได้แจ้งให้มำรับอุปกรณ์และเครื่องมือฯ ข้ำพเจ้ำยินดีที่จะมำรับตำมแจ้ง 
 
  ลงชื่อ .......................................... ผู้แจ้งควำมประสงค์  
    (........................................................)  
    คนพิกำร/ผู้ยื่นค ำขอแทน/ผู้แทนกลุ่ม 
 

ส่วนที่ ๒ ข้ำพเจ้ำได้รับอุปกรณ์/เครื่องมือเทคโนโลยีสำรสนเทศและกำรสื่อสำรหรือเทคโนโลยีสิ่ง
อ ำนวยควำมสะดวกเพ่ือกำรสื่อสำร เมื่อวันที่..... เดือน...............พ.ศ. .............  ตำมรำยกำรดังต่อไปนี้  

(๑) ชื่ออุปกรณ์ .............................................................. เลขที่อุปกรณ์ .............................. 
(๒) ชื่ออุปกรณ์ ..............................................................  เลขที่อุปกรณ์ .............................. 

ฯลฯ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ทก.๐๕ 
ส าหรับคนพิการ / 

ผู้ยื่นค าขอแทน/ ผู้แทนกลุ่ม 
เลขทีรั่บแบบ .......................................... 

วันที่......เดือน...............พ.ศ........... 



คู่มือกำรให้บริกำร กำรขอยืม/กำรขอรบั อุปกรณ์และเครื่องมือเทคโนโลยีสำรสนเทศและกำรส่ือสำร 
หรือเทคโนโลยีสิ่งอ ำนวยควำมสะดวกเพื่อกำรส่ือสำร หน้ำ ๒๕ 
 

 

 ข้ำพเจ้ำขอรับรองว่ำ ได้รับอุปกรณ์/เครื่องมือเทคโนโลยีสำรสนเทศและกำรสื่อสำรหรือ 
เทคโนโลยีสิ่งอ ำนวยควำมสะดวกเพ่ือกำรสื่อสำร ในสภำพที่ดี สำมำรถน ำไปใช้งำนได้ครบถ้วนและจะน ำไปใช้ให้
เกิดประโยชน์ตำมหลักเกณฑ์ วิธีกำร และเงื่อนไขที่กระทรวงเทคโนโลยีสำรสนเทศและกำรสื่อสำรก ำหนด  

 ลงชื่อ ........................................ ผู้รับมอบ  
    (........................................................)  
     คนพิกำร/ผู้ยื่นค ำขอแทน/ผู้แทนกลุ่ม 

        ลงชื่อ.......................................... ผู้ส่งมอบ 
                       (..................................................)  

                                                              ต ำแหน่ง........................................  

        ลงชื่อ.......................................... พยำน 
                       (..................................................)  
        ลงชื่อ.......................................... พยำน 
                       (..................................................)  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



คู่มือกำรให้บริกำร กำรขอยืม/กำรขอรบั อุปกรณ์และเครื่องมือเทคโนโลยีสำรสนเทศและกำรส่ือสำร 
หรือเทคโนโลยีสิ่งอ ำนวยควำมสะดวกเพื่อกำรส่ือสำร หน้ำ ๒๖ 
 

 
 
                             แบบค าขอส่งคืนอุปกรณ์และเครื่องมือเทคโนโลยีสารสนเทศ 

                   และการสื่อสารหรือเทคโนโลยีสิ่งอ านวยความสะดวกเพื่อการสื่อสาร 
เขียนที่ ……………………..........………….. 

 ........................................................... 

            วันที่ ……….. เดือน ……………พ.ศ. …….. 

เรื่อง ขอส่งคืนอุปกรณ์และเครื่องมือเทคโนโลยีสำรสนเทศและกำรสื่อสำรหรือเทคโนโลยีสิ่งอ ำนวยควำมสะดวก
 เพ่ือกำรสื่อสำร 

เรียน ประธำนคณะอนุกรรมกำรส่งเสริมและพัฒนำกำรเข้ำถึงและใช้ประโยชน์จำกข้อมูลข่ำวสำร กำรสื่อสำร 
 บริกำรโทรคมนำคม เทคโนโลยีสำรสนเทศและกำรสื่อสำร เทคโนโลยีสิ่งอ ำนวย คว ำมสะดวก เ พ่ื อกำ ร
 สื่อสำร และบริกำรสื่อสำธำรณะส ำหรับคนพิกำร 

ตำมท่ีข้ำพเจ้ำ นำย/นำง/นำงสำว ............................................................บัตรประจ ำตัวคนพิกำร/
บัตรประชำชนเลขที่ - - - -  ได้ขอยืมอุปกรณ์และเครื่องมือเทคโนโลยี
สำรสนเทศและกำรสื่อสำรหรือเทคโนโลยีสิ่งอ ำนวยควำมสะดวกเพ่ือกำรสื่อสำร และได้รับกำรอนุมัติให้ยืมตำม
สัญญำ เลขที่ ............................... ลงวันที่ ..............  เดือน .............................. ปี ............... ในรำยกำรดังต่อไปนี้ 

(๑) ชื่ออุปกรณ์ ....................................... เลขที่อุปกรณ์ ................................... จ ำนวน ............. 
(๒) ชื่ออุปกรณ์ ........................................ เลขที่อุปกรณ์ ................................... จ ำนวน ............. 
(๓) ชื่ออุปกรณ์ ........................................ เลขที่อุปกรณ์ ................................... จ ำนวน ............. 

บัดนี ้ ครบก ำหนดตำมสัญญำยืมฯ    ไม่มีควำมจ ำเป็นต้องใช้   ถูกบอกเลิกสัญญำยืมฯ 
 อ่ืนๆ (โปรดระบุ) ........................................................................... 
จึงขอส่งคืนอุปกรณ์และเครื่องมือเทคโนโลยีสำรสนเทศและกำรสื่อสำรหรือเทคโนโลยีสิ่งอ ำนวย

ควำมสะดวกเพ่ือกำรสื่อสำร ตำมรำยกำรที่ยืมข้ำงต้น 
จึงเรียนมำเพ่ือโปรดพิจำรณำและด ำเนินกำรต่อไป 

 ขอแสดงควำมนับถือ 

 ลงชื่อ ........................................... ........(ผู้สง่คืน) 
                                                               (..................................................) 

 ลงชื่อ ...................................................(พยำน) 
                                                               (..................................................) 

 ลงชื่อ ...................................................(พยำน) 
                                                               (..................................................) 
 
 

ทก.๐๖ 
ส าหรับคนพิการ/ 

ผู้ยื่นค าขอแทน/ผู้แทนกลุ่ม 



คู่มือกำรให้บริกำร กำรขอยืม/กำรขอรบั อุปกรณ์และเครื่องมือเทคโนโลยีสำรสนเทศและกำรส่ือสำร 
หรือเทคโนโลยีสิ่งอ ำนวยควำมสะดวกเพื่อกำรส่ือสำร หน้ำ ๒๗ 
 

 
 
 

 ข้ำพเจ้ำ (นำย/นำง/น.ส.) .......................................................... ต ำแหน่ง ..................................... 
หน่วยงำน ............................................................. ............................................................................... ได้รบัอุปกรณ์ 
และเครื่องมือเทคโนโลยีสำรสนเทศและกำรสื่อสำรหรือเทคโนโลยีสิ่งอ ำนวยควำมสะดวกเพ่ือกำรสื่อสำร  
จำก (นำย/นำง/น.ส./อื่นๆ) ....................................................... ตำมสัญญำเลขที่ ..................................... .............. 
ลงวันที่ ............... เดือน ............................ พ.ศ. .............................. ตำมรำยกำรข้ำงต้นแล้ว เห็นว่ำ  
อุปกรณ์และเครื่องมือฯ อยู่ในสภำพ  
 ครบถ้วน   ไม่ครบถ้วน เนื่องจำก  สุดวิสัย เช่น   ภัยธรรมชำติ  
   โจรกรรม 
   อ่ืนๆ................................................... 

  สูญหำย  
 อ่ืนๆ(โปรดระบุ)........................................................... 

 ใช้งำนได้     ใช้งำนไม่ได้ เพรำะ ..................................................................................................                             
 อ่ืน ๆ (โปรดระบุ) ...................................................................... .......................................................................... 
 

        ลงชื่อ.......................................... 
                  (..................................................) 
               ผู้รับคืน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ส าหรับเจ้าหน้าที่ 



คู่มือกำรให้บริกำร กำรขอยืม/กำรขอรบั อุปกรณ์และเครื่องมือเทคโนโลยีสำรสนเทศและกำรส่ือสำร 
หรือเทคโนโลยีสิ่งอ ำนวยควำมสะดวกเพื่อกำรส่ือสำร หน้ำ ๒๘ 
 

 
 

                    แบบค าขอส่งซ่อมอุปกรณ์และเครื่องมือเทคโนโลยีสารสนเทศ 
                    และการสื่อสารหรือเทคโนโลยีสิ่งอ านวยความสะดวกเพื่อการสื่อสาร 

เขียนที่ ……………………..........………….. 
........................................................... 

            วันที่ ……….. เดือน ……………พ.ศ. …….. 

เรื่อง ขอส่งซ่อมอุปกรณ์และเครื่องมือเทคโนโลยีสำรสนเทศและกำรสื่อสำรหรือเทคโนโลยีสิ่งอ ำนวยควำม
 สะดวกเพ่ือกำรสื่อสำร 

เรียน ประธำนคณะอนุกรรมกำรส่งเสริมและพัฒนำกำรเข้ำถึงและใช้ประโยชน์จำกข้อมูลข่ำวสำร กำรสื่อสำร 
 บริกำรโทรคมนำคม เทคโนโลยีสำรสนเทศและกำรสื่อสำร เทคโนโลยีสิ่งอ ำนวย คว ำมสะดวก เ พ่ื อกำ ร
 สื่อสำร และบริกำรสื่อสำธำรณะส ำหรับคนพิกำร 

ตำมท่ีขำ้พเจ้ำ นำย/นำง/นำงสำว ..........................................................................บัตรประจ ำตัว
คนพิกำร/บัตรประชำชนเลขที่ - - - -   ได้ขอยืมอุปกรณ์และเครื่องมือ
เทคโนโลยีสำรสนเทศและกำรสื่อสำรหรือเทคโนโลยีสิ่งอ ำนวยควำมสะดวกเพ่ือกำรสื่อสำร และได้รับกำรอนุมัติ
ให้ยืมตำมสัญญำ เลขที่ ............................... ลงวันที่ ..............  เดือน ............. ปี ........... ขอส่งซ่อมอุปกรณ์ใน
รำยกำรดังต่อไปนี้ 

(๑) ชื่ออุปกรณ์ ............................................  เลขที่อุปกรณ์ .............................. จ ำนวน ............. 
(๒) ชื่ออุปกรณ์ ............................................  เลขที่อุปกรณ์ .............................. จ ำนวน ............. 
(๓) ชื่ออุปกรณ์ ............................................  เลขที่อุปกรณ์ .............................. จ ำนวน ............. 
เนื่องจำกอุปกรณ์และเครื่องมือเทคโนโลยีสำรสนเทศและกำรสื่อสำรหรือเทคโนโลยีสิ่งอ ำนวยควำม

สะดวกเพ่ือกำรสื่อสำรดังกล่ำว ไม่สำมำรถใช้งำนได้ 

จึงเรียนมำเพ่ือโปรดพิจำรณำและด ำเนินกำรต่อไป 

 ขอแสดงควำมนับถือ 

 ลงชื่อ ...................................................(ผู้สง่ซ่อม) 
                                                               (..................................................) 

 ลงชื่อ ................................................... พยำน 
                                                               (..................................................) 

 ลงชื่อ ................................................... พยำน 
                                                               (..................................................) 

 
 

ทก.๐๖-๑ 
ส าหรับคนพิการ/ 

ผู้ยื่นค าขอแทน/ผู้แทนกลุ่ม 



คู่มือกำรให้บริกำร กำรขอยืม/กำรขอรบั อุปกรณ์และเครื่องมือเทคโนโลยีสำรสนเทศและกำรส่ือสำร 
หรือเทคโนโลยีสิ่งอ ำนวยควำมสะดวกเพื่อกำรส่ือสำร หน้ำ ๒๙ 
 

 
 
 

 ข้ำพเจ้ำ (นำย/นำง/น.ส.) ....................................................... ต ำแหน่ง ........................................ 
หน่วยงำน ............................................................. .................................................................. ได้รับอุปกรณ์ 
และเครื่องมือเทคโนโลยีสำรสนเทศและกำรสื่อสำรหรือเทคโนโลยีสิ่งอ ำนวยควำมสะดวกเพ่ือกำรสื่อสำร  
จำก (นำย/นำง/น.ส./อื่นๆ) .................................. ..................... ตำมรำยกำรข้ำงต้นแล้ว เห็นว่ำ 
อุปกรณ์และเครื่องมือฯ อยู่ในสภำพใช้งำนไม่ได้ เพรำะ.......................................... .......................................       
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………                          
 
 

        ลงชื่อ.......................................... 
                  (..................................................) 
               ผู้รับคืน 
 
 

ส าหรับเจ้าหน้าที ่– หน่วยงานรับค าขอ 
 



คู่มือกำรให้บริกำร กำรขอยืม/กำรขอรบั อุปกรณ์และเครื่องมือเทคโนโลยีสำรสนเทศและกำรส่ือสำร 
หรือเทคโนโลยีสิ่งอ ำนวยควำมสะดวกเพื่อกำรส่ือสำร หน้ำ ๓๐ 
 

ล าดับขั้นตอนการรับค าขอยืม/ขอรับอุปกรณ์และเครื่องมือฯ  ตามกฎกระทรวงฯ 
ส าหรับหน่วยงานที่รับค าขอ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ล าดับขั้นตอนการรับค าขอยืม /ขอรับอุปกรณ์และเครื่องมือฯ ตามกฎกระทรวงฯ  
ส าหรับหน่วยงานที่รับค าขอ 

๑. การเตรียมการ 

(๑) ประชำสัมพันธ์ให้คนพิกำรหรือผู้ยื่นค ำขอแทนศึกษำกำรใช้อุปกรณ์และเครื่องมือฯ 

(๒) จัดให้คนพิกำรหรือผู้ยื่นค ำขอแทนลงทะเบียนกำรใช้อุปกรณ์และเครื่องมือฯ ตำมที่ส ำนักงำนปลัดกระทรวง
เทคโนโลยีสำรสนเทศและกำรสื่อสำร 

(๓) ออกเอกสำรรับลงทะเบียนควำมต้องกำรขอฝึกอบรมกำรใช้อุปกรณ์/เครื่องมือ ที่คนพิกำร/ผู้ยื่นค ำขอแทน 
ประสงค์จะขอยืม/ขอรับ 
 



คู่มือกำรให้บริกำร กำรขอยืม/กำรขอรบั อุปกรณ์และเครื่องมือเทคโนโลยีสำรสนเทศและกำรส่ือสำร 
หรือเทคโนโลยีสิ่งอ ำนวยควำมสะดวกเพื่อกำรส่ือสำร หน้ำ ๓๑ 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ล าดับขั้นตอนการรับค าขอยืม /ขอรับอุปกรณ์และเครื่องมือฯ ตามกฎกระทรวงฯ  
ส าหรับหน่วยงานที่รับค าขอ 

๒. การขอยืม/การขอรับ 

 (๑) รับแบบค ำขอยืม (ทก.๐๑) / แบบค ำขอรับ (ทก.๐๒) อุปกรณ์และเครื่องมือฯ ตำมกฎกระทรวงฯ ตำม
ก ำหนดเวลำ ดังนี้ 

ครั้งที ่๑ ภำยในเดือนตุลำคม  
ครั้งที ่๒ ภำยในเดือนกุมภำพันธ์ 
ครั้งที ่๓ ภำยในเดือนมิถุนำยน 

(๒) ตรวจสอบแบบค ำขอยืม (ทก.๐๑) / แบบค ำขอรับ (ทก.๐๒)  และเอกสำรหลักฐำนของคนพิกำร/ผู้ยื่นค ำขอ
แทนส่งมำ   
 กรณีเอกสำรไม่ครบถ้วนหรือไม่ถูกต้องให้ติดต่อคนพิกำรหรือผู้ยื่นค ำขอแทนเพ่ือขอเอกสำรเพิ่มเติม หำก
คนพิกำรหรือผู้ยื่นค ำขอแทนไม่ให้ควำมร่วมมือในกำรจัดส่งเอกสำรเพ่ิมเติมให้รวบรวมเอกสำรและหลักฐำน
ทั้งหมดส่งต่อไปยังคณะอนุกรรมกำรฯ พร้อมทั้งระบุรำยกำรเอกสำรที่ไม่ครบถ้วนด้วย 

 

 

 (๓) จัดส่งแบบค ำขอยืม / ขอรับ ที่ผ่ำนกำรตรวจสอบแล้ว ไปยังคณะอนุกรรมกำรฯ  
 

 (๔) รับผลกำรอนุมัติตำมแบบค ำขอยืม (ทก.๐๑) / ขอรับ (ทก.๐๒)  จำกคณะอนุกรรมกำรฯ 

 
 



คู่มือกำรให้บริกำร กำรขอยืม/กำรขอรบั อุปกรณ์และเครื่องมือเทคโนโลยีสำรสนเทศและกำรส่ือสำร 
หรือเทคโนโลยีสิ่งอ ำนวยควำมสะดวกเพื่อกำรส่ือสำร หน้ำ ๓๒ 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ล าดับขั้นตอนการรับค าขอยืม /ขอรับอุปกรณ์และเครื่องมือฯ ตามกฎกระทรวงฯ  
ส าหรับหน่วยงานที่รับค าขอ 

๓.๑ การรับ/ส่งมอบอุปกรณ์และเครื่องมือฯ (กรณีการขอยืม) 

 (๑) ให้จัดท ำสัญญำยืมและสัญญำค้ ำประกันกับคนพิกำรหรือผู้ยื่นค ำขอแทน ภำยใน ๑๕ วัน นับแต่วันที่ได้รับแจ้ง
ผลกำรพิจำรณำอนุมัติ 
 
 
  (๒) คนพิกำรหรือผู้ยื่นค ำขอแทนท ำสัญญำยืมและสัญญำค้ ำประกัน พร้อมเอกสำร หลักฐำน ตำมท่ีส ำนักงำน
ปลัดกระทรวงเทคโนโลยีสำรสนเทศและกำรสื่อสำรก ำหนด 
 

 (๓) รอรับมอบอุปกรณ์และเครื่องมือฯ จำกส ำนักงำนปลัดกระทรวงเทคโนโลยีสำรสนเทศและกำรสื่อสำร 
 
 

 (๔) คนพิกำรหรือผู้ยื่นค ำขอแทน ลงนำมในเอกสำรรับมอบอุปกรณ์และเครื่องมือฯ  
 
 

 (๕) จัดท ำรำยงำนสรุปผลกำรส่งมอบอุปกรณ์และเครื่องมือฯ ไปยังส ำนักงำนปลัดกระทรวงเทคโนโลยีสำรสนเทศ
และกำรสื่อสำร ปีละ ๓ ครั้ง 
 
 



คู่มือกำรให้บริกำร กำรขอยืม/กำรขอรบั อุปกรณ์และเครื่องมือเทคโนโลยีสำรสนเทศและกำรส่ือสำร 
หรือเทคโนโลยีสิ่งอ ำนวยควำมสะดวกเพื่อกำรส่ือสำร หน้ำ ๓๓ 
 

 
 

 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 
 
 
 
 
 
 

ล าดับขั้นตอนการรับค าขอยืม /ขอรับอุปกรณ์และเครื่องมือฯ ตามกฎกระทรวงฯ  
ส าหรับหน่วยงานที่รับค าขอ 

๓.๒ การรับ/ส่งมอบอุปกรณ์และเครื่องมือฯ (กรณีการขอรับ) 
 
  (๑) รับแบบแจ้งควำมประสงค์และรับมอบอุปกรณ์และเครื่องมือเทคโนโลยีสิ่งอ ำนวยควำมสะดวกเพ่ือกำร

สื่อสำร (ทก.๐๕) จำกคนพิกำรหรือผู้ยื่นค ำขอแทน ภำยใน ๑๕ วัน นับแต่วันที่  ่ได้รับแจ้งผลกำรพิจำรณำอนุมัติ 
 
 
 
 

(๒) รอรับมอบอุปกรณ์และเครื่องมือฯจำกส ำนักงำนปลัดกระทรวงเทคโนโลยีสำรสนเทศและกำรสื่อสำร 
 

(๓) คนพิกำรหรือผู้ยื่นค ำขอแทน ลงนำมในเอกสำรรับมอบอุปกรณ์และเครื่องมือฯ  
 

 

 
 

(๔) จัดท ำรำยงำนสรุปผลกำรส่งมอบอุปกรณ์และเครื่องมือฯ ไปยังส ำนักงำนปลัดกระทรวงเทคโนโลยี
สำรสนเทศและกำรสื่อสำร ปีละ ๓ ครั้ง 
 
 



คู่มือกำรให้บริกำร กำรขอยืม/กำรขอรบั อุปกรณ์และเครื่องมือเทคโนโลยีสำรสนเทศและกำรส่ือสำร 
หรือเทคโนโลยีสิ่งอ ำนวยควำมสะดวกเพื่อกำรส่ือสำร หน้ำ ๓๔ 
 

 
 

  
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ล าดับขั้นตอนการรับค าขอยืม /ขอรับอุปกรณ์และเครื่องมือฯ ตามกฎกระทรวงฯ  
ส าหรับหน่วยงานที่รับค าขอ 

๔. การรับคืนและ/หรือต่อสัญญายืมและสัญญาค้ าประกันอุปกรณ์และเครื่องมือฯ 
 
 
 

 (๑) รับคืนและ/หรือต่อสัญญำยืมและสัญญำค้ ำประกัน อุปกรณ์และเครื่องมือฯ ภำยใน ๑ ปีนับแต่วันที่ยืม 

 
 

 (๒) ในกรณีท่ีผู้ขอยืมไม่อำจคืนอุปกรณ์เทคโนโลยีสำรสนเทศและกำรสื่อสำร หรือเทคโนโลยีสิ่งอ ำนวยควำม
สะดวกเพ่ือกำรสื่อสำรที่ยืมไปเพรำะเหตุอันเกิดจำกควำมจงใจ หรือประมำทเลินเล่อของผู้ขอยืม ให้ผู้ขอยืมชดใช้
ค่ำเสียหำยตำมรำคำท่ีเหมำะสม ภำยใน ๓๐ วัน นับแต่วันที่ได้รับแจ้งเป็นหนังสือจำกผู้ให้ยืม 
 
 
 
  (๓) ในกรณีท่ีคนพิกำรหรือผู้ยื่นค ำขอแทน ไม่ปฏิบัติตำมควำมในข้อ ๒ ใหห้น่วยงำนแจ้งเรื่องกลับไปยังส ำนักงำน
ปลัดกระทรวงเทคโนโลยีสำรสนเทศและกำรสื่อสำรเพ่ือจัดท ำหนังสือเรียกค่ำเสียหำยจำกคนพิกำร และบันทึก
ประวัติกำรยืมต่อไป 
 



คู่มือกำรให้บริกำร กำรขอยืม/กำรขอรบั อุปกรณ์และเครื่องมือเทคโนโลยีสำรสนเทศและกำรส่ือสำร 
หรือเทคโนโลยีสิ่งอ ำนวยควำมสะดวกเพื่อกำรส่ือสำร หน้ำ ๓๕ 
 

 
ค าชี้แจงและเอกสารหลักฐาน การรับค าขอยืม/ขอรับอุปกรณ์และเครื่องมือเทคโนโลยีสารสนเทศ 

และการสื่อสารหรือเทคโนโลยีส่ิงอ านวยความสะดวกเพื่อการสื่อสาร ตามกฎกระทรวงฯ ส าหรับหน่วยงาน 
 
ค าชี้แจง  แนวปฏิบัติส าหรับหน่วยงานที่รับค ำขอยืม/ขอรับอุปกรณ์และเครื่องมือเทคโนโลยีสำรสนเทศและกำร
สื่อสำรหรือเทคโนโลยีสิ่งอ ำนวยควำมสะดวกเพ่ือกำรสื่อสำร ตำมกฎกระทรวงฯ 
ให้หน่วยงานที่รับค าขอยืม/ขอรับอุปกรณ์และเครื่องมือฯ ตามกฎกระทรวงฯ ด าเนินการดังต่อไปนี้ 
การเตรียมการ 

๑. ประชำสัมพันธ์ให้คนพิกำรหรือผู้ยื่นค ำขอแทน ศึกษำกำรใช้อุปกรณ์และเครื่องมือเทคโนโลยีสำรสนเทศ
และกำรสื่อสำรหรือเทคโนโลยีสิ่งอ ำนวยควำมสะดวกเพ่ือกำรสื่อสำร  

๒. จัดให้คนพิกำรหรือผู้ยื่นค ำขอแทนลงทะเบียนกำรใช้อุปกรณ์และเครื่องมือเทคโนโลยีสำรสนเทศและกำร
สื่อสำรหรือเทคโนโลยีสิ่งอ ำนวยควำมสะดวกเพ่ือกำรสื่อสำร ตำมที่ส ำนักงำนปลัดกระทรวงเทคโนโลยี
สำรสนเทศและกำรสื่อสำรก ำหนด 

๓. ออกเอกสำรรับลงทะเบียนควำมต้องกำร/ขอฝึกอบรมกำรใช้อุปกรณ์/เครื่องมือ ที่คนพิกำรหรือผู้ยื่นค ำขอ
แทนประสงค์จะขอยืม/ขอรับ 

 
การขอยืม/การขอรับ 

๑. รับแบบค ำขอยืม (ทก.๐๑) / แบบค ำขอรับ (ทก.๐๒) อุปกรณ์และเครื่องมือเทคโนโลยีสำรสนเทศและกำร
สื่อสำรหรือเทคโนโลยีสิ่งอ ำนวยควำมสะดวกเพ่ือกำรสื่อสำร ตำมกฎกระทรวงฯ ตำมก ำหนดเวลำ ดังนี้ 
- ครั้งที่ ๑ ภำยในเดือนตุลำคม  
- ครั้งที่ ๒ ภำยในเดือนกุมภำพันธ์ 
- ครั้งที่ ๓ ภำยในเดือนมิถุนำยน 

๒. ตรวจสอบแบบค ำขอยืม (ทก.๐๑) / แบบค ำขอรับ (ทก.๐๒)  และเอกสำรหลักฐำนของคนพิกำร หรือผู้ยื่น
ค ำขอแทนส่งมำ โดยให้พิจำรณำดังนี้ 
- ตรวจสอบควำมถูกต้อง สมบูรณ์ ของแบบค ำขอยืม (ทก.๐๑) / แบบค ำขอรับ (ทก.๐๒) อุปกรณ์และ

เครื่องมือเทคโนโลยีสำรสนเทศและกำรสื่อสำรหรือเทคโนโลยีสิ่งอ ำนวยควำมสะดวกเพ่ือกำรสื่อสำร 
ตำมกฎกระทรวงฯ 

- ส ำเนำบัตรประจ ำตัวคนพิกำร พร้อมรับรองส ำเนำถูกต้อง จ ำนวน ๑ ฉบับ 
- ส ำเนำทะเบียนบ้ำนของคนพิกำร พร้อมรับรองส ำเนำถูกต้อง จ ำนวน ๑ ฉบับ 
- ส ำเนำเอกสำรรับรองกำรเข้ำรับกำรฝึกอบรมตำมหลักสูตรที่กระทรวงเทคโนโลยีสำรสนเทศและกำร

สื่อสำรก ำหนด พร้อมรับรองส ำเนำถูกต้อง (ถ้ำมี) จ ำนวน ๑ ฉบับ 
- กรณีผู้ยื่นค ำขอแทน ให้แนบส ำเนำบัตรประจ ำตัวประชำชนหรือส ำเนำทะเบียนบ้ำนของผู้ยื่นค ำขอ

แทน และหนังสือมอบอ ำนำจจำกคนพิกำรหรือหลักฐำนที่แสดงว่ำมีส่วนเกี่ยวข้องกับคนพิกำรเนื่องจำก
เป็นผู้ปกครอง ผู้พิทักษ์ ผู้อนุบำล หรือผู้ดูแลคนพิกำร จ ำนวน ๑ ฉบับ 

 



คู่มือกำรให้บริกำร กำรขอยืม/กำรขอรบั อุปกรณ์และเครื่องมือเทคโนโลยีสำรสนเทศและกำรส่ือสำร 
หรือเทคโนโลยีสิ่งอ ำนวยควำมสะดวกเพื่อกำรส่ือสำร หน้ำ ๓๖ 
 

๓. กรณีเอกสำรไม่ครบถ้วนหรือไม่ถูกต้อง ให้ติดต่อคนพิกำรหรือผู้ยื่นค ำขอแทนเพ่ือขอเอกสำรเพ่ิมเติม หำก
คนพิกำรหรือผู้ยื่นค ำขอแทนไม่ให้ควำมร่วมมือในกำรจัดส่งเอกสำรเพ่ิมเติม ให้รวบรวมเอกสำรและ
หลักฐำนทั้งหมดส่งต่อไปยังคณะอนุกรรมกำรฯ พร้อมทั้งระบุรำยกำรเอกสำรที่ไม่ครบถ้วนด้วย 

๔. จัดส่งแบบรำยงำนค ำขอยืม (ทก.๐๗) /ขอรับ (ทก.๐๘) ที่ผ่ำนกำรตรวจสอบแล้ว ไปยังคณะอนุกรรมกำรฯ 
ตำมก ำหนดเวลำ ดังนี้ 
- ครั้งที่ ๑ ให้เสร็จสิ้นภำยในวันที่ ๑๕ ของเดือนพฤศจิกำยน  
- ครั้งที่ ๒ ให้เสร็จสิ้นภำยในวันที่ ๑๕ ของเดือนมีนำคม 
- ครั้งที่ ๓ ให้เสร็จสิ้นภำยในวันที่ ๑๕ ของเดือนกรกฎำคม 

๕. รับผลกำรอนุมัติตำมแบบค ำขอยืม (ทก.๐๑) /ขอรับ (ทก.๐๒)  จำกคณะอนุกรรมกำรฯ 
 
การรับ/ส่งมอบอุปกรณ์และเครื่องมือฯ 
กรณีการขอยืม 

๑. รับแบบแจ้งควำมประสงค์ (ทก.๐๕ ในส่วนที่ ๑) และรับมอบ (ทก.๐๕ ในส่วนที่ ๒) อุปกรณ์และเครื่องมือ
เทคโนโลยีสิ่งอ ำนวยควำมสะดวกเพ่ือกำรสื่อสำร จำกคนพิกำรหรือผู้ยื่นค ำขอแทน ภำยใน ๑๕ วัน นับแต่
วันที่ได้รับแจ้งผลกำรพิจำรณำอนุมัติ 

๒. ให้จัดท ำสัญญำยืมและสัญญำค้ ำประกันกับคนพิกำรหรือผู้ยื่นค ำขอแทน ภำยใน ๑๕ วัน นับแต่วันที่ได้รับ
แจ้งผลกำรพิจำรณำอนุมัติ 

๓. คนพิกำรหรือผู้ยื่นค ำขอแทนท ำสัญญำยืมและสัญญำค้ ำประกัน พร้อมเอกสำร หลักฐำน ดังนี้ 
­ บัตรประจ ำตัวประชำชนของผู้ยื่นค ำขอแทน ฉบับจริง พร้อมส ำเนำบัตร จ ำนวน ๓ ฉบับ 
­ บัตรประจ ำตัวคนพิกำรฉบับจริง พร้อมส ำเนำบัตร จ ำนวน ๓ ฉบับ 
­ บัตรประจ ำตัวประชำชน / บัตรประจ ำตัวเจ้ำหน้ำที่ของรัฐ ฉบับจริง ของผู้ค้ ำประกัน พร้อมส ำเนำบัตร 

จ ำนวน ๓ ฉบับ 
­ ทะเบียนบ้ำนฉบับจริง พร้อมส ำเนำของผู้ค้ ำประกัน จ ำนวน ๓ ฉบับ 
­ บัตรประจ ำตัวประชำชน / บัตรประจ ำตัวเจ้ำหน้ำที่ของรัฐ ฉบับจริง ของคู่สมรสผู้ค้ ำประกัน (ถ้ำมี) 

พร้อมส ำเนำบัตร จ ำนวน ๓ ฉบับ 
­ เอกสำรแจ้งผลกำรพิจำรณำที่ได้รับจำกส ำนักงำนปลัดกระทรวงเทคโนโลยีสำรสนเทศและกำรสื่อสำร

ฉบับจริง พร้อมส ำเนำ จ ำนวน ๓ ฉบับ 
­ หนงัสือมอบอ ำนำจจำกคนพิกำร หรือหลักฐำนที่แสดงว่ำมีส่วนเกี่ยวข้องกับคนพิกำร เ นื่ อ ง จ ำ ก เ ป็ น

ผู้ปกครอง ผู้พิทักษ์ ผู้อนุบำล หรือผู้ดูแลคนพิกำร ฉบับจริง พร้อมส ำเนำ จ ำนวน ๓ ฉบับ 
๔. รับมอบอุปกรณ์และเครื่องมือเทคโนโลยีสำรสนเทศและกำรสื่อสำรหรือเทคโนโลยีสิ่งอ ำนวยควำมสะดวก

เพ่ือกำรสื่อสำร จำกส ำนักงำนปลัดกระทรวงเทคโนโลยีสำรสนเทศและกำรสื่อสำร (ทก.๐๕ ในส่วนที่ ๒) 
๕. คนพิกำรหรือผู้ยื่นค ำขอแทน ลงนำมในเอกสำรรับมอบอุปกรณ์และเครื่องมือฯ  
๖. จัดท ำรำยงำนสรุปผลกำรส่งมอบอุปกรณ์และเครื่องมือฯ ไปยังส ำนักงำนปลัดกระทรวงเทคโนโลยี

สำรสนเทศและกำรสื่อสำร ปีละ ๓ ครั้ง 
 
 

 



คู่มือกำรให้บริกำร กำรขอยืม/กำรขอรบั อุปกรณ์และเครื่องมือเทคโนโลยีสำรสนเทศและกำรส่ือสำร 
หรือเทคโนโลยีสิ่งอ ำนวยควำมสะดวกเพื่อกำรส่ือสำร หน้ำ ๓๗ 
 

กรณีการขอรับ 
๑. รับแบบแจ้งควำมประสงค์ (ทก.๐๕ ในส่วนที่ ๑) และรับมอบ (ทก.๐๕ ในส่วนที่ ๒) อุปกรณ์และเครื่องมือ

เทคโนโลยีสิ่งอ ำนวยควำมสะดวกเพ่ือกำรสื่อสำร จำกคนพิกำรหรือผู้ยื่นค ำขอแทน ภำยใน ๑๕ วัน นับแต่
วันที่ได้รับแจ้งผลกำรพิจำรณำอนุมัติ  

๒. รับมอบ (ทก.๐๕ ในส่วนที่ ๒) อุปกรณ์และเครื่องมือเทคโนโลยีสิ่งอ ำนวยควำมสะดวกเพ่ือกำรสื่อสำรจำก
ส ำนักงำนปลัดกระทรวงเทคโนโลยีสำรสนเทศและกำรสื่อสำร พร้อมลงนำมในเอกสำรรับมอบอุปกรณ์และ
เครื่องมือฯ  

๓. จัดท ำรำยงำนสรุปผลกำรส่งมอบอุปกรณ์และเครื่องมือฯ (ทก.๑๓ และ ทก.๑๔) ไปยังส ำนักงำน
ปลัดกระทรวงเทคโนโลยีสำรสนเทศและกำรสื่อสำร ปีละ ๓ ครั้ง ภำยในระยะเวลำ ๓๐ วันหลังจำกส่ง
มอบอุปกรณ์และเครื่องมือฯ ให้กับคนพิกำร 

  
การรับคืนและ/หรือต่อสัญญายืมและสัญญาค้ าประกันอุปกรณ์และเครื่องมือฯ 

๑. รับคืน (ทก.๑๕) และ/หรือต่อสัญญำยืมและสัญญำค้ ำประกัน และตรวจสภำพอุปกรณ์และเครื่องมือ
เทคโนโลยีสำรสนเทศและกำรสื่อสำรหรือเทคโนโลยีสิ่งอ ำนวยควำมสะดวกเพ่ือกำรสื่อสำร ภำยใน ๑ ปี 
นับแต่วันที่ยืม (ทก.๑๖) 

๒. ในกรณีที่ผู้ขอยืมไม่อำจคืนอุปกรณ์เทคโนโลยีสำรสนเทศและกำรสื่อสำร หรือเทคโนโลยีสิ่งอ ำนวยควำม
สะดวกเพ่ือกำรสื่อสำรที่ยืมไป เพรำะเหตุอันเกิดจำกควำมจงใจหรือประมำทเลินเล่อของผู้ขอยืม ให้ผู้ขอ
ยืมชดใช้ค่ำเสียหำยตำมรำคำท่ีเหมำะสม ภำยใน ๓๐ วันนับแต่วันที่ได้รับแจ้งเป็นหนังสือจำกผู้ให้ยืม 

๓. ในกรณีที่คนพิกำรหรือผู้ยื่นค ำขอแทน ไม่ปฏิบัติตำมควำมในข้อ ๒ ให้หน่วยงำน แจ้งเรื่องกลับไปยัง
ส ำนักงำนปลัดกระทรวงเทคโนโลยีสำรสนเทศและกำรสื่อสำร เพ่ือจัดท ำหนังสือเรียกค่ำเสียหำยจำกคน
พิกำร และบันทึกประวัติกำรยืม ต่อไป 



คู่มือกำรให้บริกำร กำรขอยืม/กำรขอรบั อุปกรณ์และเครื่องมือเทคโนโลยีสำรสนเทศและกำรส่ือสำร 
หรือเทคโนโลยีสิ่งอ ำนวยควำมสะดวกเพื่อกำรส่ือสำร หน้ำ ๓๘ 

แบบรายงานการขอยืมอุปกรณ์และเครื่องมือเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 
หรือเทคโนโลยีสิ่งอ านวยความสะดวกเพ่ือการสื่อสาร ตามกฎกระทรวงฯ 

ครั้งที่ ........ ประจ าปีงบประมาณ .................. 
หน่วยงานที่รับค าขอฯ ......................................................................... จังหวัด .................................... 

 

ที ่
ชื่อ – สกุล คนพิกำร 

ที่อยู่ ประเภทควำม
พิกำร อำยุ รำยกำรอุปกรณ์/

เครื่องมือฯ ที่ขอยืม รำคำ/หน่วย 
กำรขอใช้สิทธิ 

หมำยเหตุ 
หมำยเลขบัตรประจ ำตัวประชำชน รำยบุคคล รำยกลุม่ 

          
- - - -  

          
- - - -  

          
- - - -  

 
 
 
 
 
 
 
 
 

ทก.๐๗ 
ส าหรับหน่วยงาน – ส่ง

คณะอนุกรรมการฯ 

    ลงชื่อ……..............……………………………….. 
        (…………...........……………………………) 

            ต ำแหน่ง ..........................................................................หวัหน้ำหน่วยงำน 
           ลงวันที่ .………….../……………………/…………… 



คู่มือกำรให้บริกำร กำรขอยืม/กำรขอรบั อุปกรณ์และเครื่องมือเทคโนโลยีสำรสนเทศและกำรส่ือสำร 
หรือเทคโนโลยีสิ่งอ ำนวยควำมสะดวกเพื่อกำรส่ือสำร หน้ำ ๓๙ 

แบบรายงานการขอรับอุปกรณ์และเครื่องมือเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 
หรือเทคโนโลยีสิ่งอ านวยความสะดวกเพ่ือการสื่อสาร ตามกฎกระทรวงฯ 

ครั้งที่ ........ ประจ าปีงบประมาณ .................. 
หน่วยงานที่รับค าขอฯ ......................................................................... จังหวัด .................................... 

 

ที ่
ชื่อ – สกุล คนพิกำร 

ที่อยู่ ประเภทควำม
พิกำร อำยุ รำยกำรอุปกรณ์/

เครื่องมือฯ ที่ขอรับ รำคำ/หน่วย 
กำรขอใช้สิทธิ 

หมำยเหตุ 
หมำยเลขบัตรประจ ำตัวประชำชน รำยบุคคล รำยกลุม่ 

          
- - - -  

          
- - - -  

          
- - - -  

 
 

ทก.๐๘ 
ส าหรับหน่วยงาน – ส่ง

คณะอนุกรรมการฯ 

    ลงชื่อ……..............……………………………….. 
        (…………...........……………………………) 

            ต ำแหน่ง ..........................................................................หวัหน้ำหน่วยงำน 
           ลงวันที่ ………….../……………………/…………… 



คู่มือกำรให้บริกำร กำรขอยืม/กำรขอรบั อุปกรณ์และเครื่องมือเทคโนโลยีสำรสนเทศและกำรส่ือสำร 
หรือเทคโนโลยีสิ่งอ ำนวยควำมสะดวกเพื่อกำรส่ือสำร หน้ำ ๔๐ 

แบบรายงานผลการให้ยืมอุปกรณ์และเครื่องมือเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 
หรือเทคโนโลยีสิ่งอ านวยความสะดวกเพ่ือการสื่อสาร ตามกฎกระทรวงฯ 

ครั้งที่ ........ ประจ าปีงบประมาณ .................. 
หน่วยงานที่รับค าขอฯ ......................................................................... จังหวัด .................................... 

 

ที ่
ชื่อ – สกุล คนพิกำร 

ที่อยู่ ประเภทควำม
พิกำร อำยุ รำยกำรอุปกรณ์/

เครื่องมือฯ ที่ขอยืม 
รำคำ/
หน่วย 

สิทธิกำรใช้
งำน ว/ด/ป 

ที่ให้ยืม 
หมำยเหตุ 

หมำยเลขบัตรประจ ำตัวประชำชน รำย 
บุคคล 

รำย 
กลุ่ม 

           
- - - -  

           
- - - -  

           
- - - -  

 
 
 
 
 
 

 
 

ทก.๑๓ 
ส าหรับหน่วยงาน – ส่ง 

สป.ทก. 

    ลงชื่อ……..............……………………………….. 
        (…………...........……………………………) 

            ต ำแหน่ง ..........................................................................หวัหน้ำหน่วยงำน 
           ลงวันที่ ………….../……………………/…………… 



คู่มือกำรให้บริกำร กำรขอยืม/กำรขอรบั อุปกรณ์และเครื่องมือเทคโนโลยีสำรสนเทศและกำรส่ือสำร 
หรือเทคโนโลยีสิ่งอ ำนวยควำมสะดวกเพื่อกำรส่ือสำร หน้ำ ๔๑ 

 
แบบรายงานผลการให้อุปกรณ์และเครื่องมือเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 

หรือเทคโนโลยีสิ่งอ านวยความสะดวกเพ่ือการสื่อสาร ตามกฎกระทรวงฯ 
ครั้งที่ ........ ประจ าปีงบประมาณ .................. 

หน่วยงานที่รับค าขอฯ ......................................................................... จังหวดั .................................... 
 

ที ่
ชื่อ – สกุล คนพิกำร 

ที่อยู่ ประเภทควำม
พิกำร อำยุ รำยกำรอุปกรณ์/

เครื่องมือฯ ที่ขอรับ 
รำคำ/
หน่วย 

สิทธิกำรใช้
งำน ว/ด/ป  

ที่ส่งมอบ 
หมำยเหตุ 

หมำยเลขบัตรประจ ำตัวประชำชน รำย 
บุคคล 

รำย 
กลุ่ม 

           
- - - -  

           
- - - -  

           
- - - -  

 
 
 
 
 
 

 

ทก.๑๔ 
ส าหรับหน่วยงาน – ส่ง สป.ทก. 

    ลงชื่อ……..............……………………………….. 
        (…………...........……………………………) 

            ต ำแหน่ง ..........................................................................หวัหน้ำหน่วยงำน 
           ลงวันที่ ………….../……………………/…………… 



คู่มือกำรให้บริกำร กำรขอยืม/กำรขอรบั อุปกรณ์และเครื่องมือเทคโนโลยีสำรสนเทศและกำรส่ือสำร 
หรือเทคโนโลยีสิ่งอ ำนวยควำมสะดวกเพื่อกำรส่ือสำร หน้ำ ๔๒ 

 
แบบรายงานการส่งคืนอุปกรณ์และเครื่องมือเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 

หรือเทคโนโลยีสิ่งอ านวยความสะดวกเพ่ือการสื่อสาร ตามกฎกระทรวงฯ 
ครั้งที่ ........ ประจ าปีงบประมาณ .................. 

หน่วยงานที่รับค าขอฯ ......................................................................... จังหวัด .................................... 
 

ที ่
ชื่อ – สกุล คนพิกำร 

ที่อยู่ ประเภทควำม
พิกำร 

รำยกำรอุปกรณ์/
เครื่องมือฯ ที่ส่งคืน 

รำคำ/
หน่วย 

สิทธิกำรใช้
งำน ว/ด/ป  

ที่ส่งคืน 
หมำยเหตุ 

หมำยเลขบัตรประจ ำตัวประชำชน รำย 
บุคคล 

รำย 
กลุ่ม 

          
- - - -  

          

- - - -  
          

- - - -  

 

ทก.๑๕ 
ส าหรับหน่วยงาน – ส่ง 

คณะอนุกรรมการฯ 

    ลงชื่อ……..............……………………………….. 
        (…………...........……………………………) 

            ต ำแหน่ง ..........................................................................หวัหน้ำหน่วยงำน 
           ลงวันที่ ………….../……………………/…………… 



คู่มือกำรให้บริกำร กำรขอยืม/กำรขอรบั อุปกรณ์และเครื่องมือเทคโนโลยีสำรสนเทศและกำรส่ือสำร 
หรือเทคโนโลยีสิ่งอ ำนวยควำมสะดวกเพื่อกำรส่ือสำร หน้ำ ๔๓ 

แบบรายงานการส่งตรวจสภาพอุปกรณ์และเครื่องมือเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 
หรือเทคโนโลยีสิ่งอ านวยความสะดวกเพ่ือการสื่อสาร ตามกฎกระทรวงฯ 

ครั้งที่ ........ ประจ าปีงบประมาณ .................. 
หน่วยงานที่รับค าขอฯ ......................................................................... จังหวัด .................................... 

 

ที ่
ชื่อ – สกุล คนพิกำร 

ที่อยู่ ประเภทควำม
พิกำร 

รำยกำรอุปกรณ์/
เครื่องมือฯ ที่ส่ง

ตรวจสภำพ 
รำคำ/หน่วย 

สิทธิกำรใช้งำน 
ว/ด/ป  
ที่ส่ง 
ตรวจ
สภำพ 

หมำยเหตุ 
หมำยเลขบัตรประจ ำตัวประชำชน รำย 

บุคคล 
รำย 
กลุ่ม 

          
- - - -  

          

- - - -  
          

- - - -  

 
 
 
 
 

ทก.๑๖ 
ส าหรับหน่วยงาน – ส่ง 

คณะอนุกรรมการฯ 

    ลงชื่อ……..............……………………………….. 
        (…………...........……………………………) 

            ต ำแหน่ง ..........................................................................หวัหน้ำหน่วยงำน 
           ลงวันที่ ………….../……………………/…………… 



คู่มือกำรให้บริกำร กำรขอยืม/กำรขอรบั อุปกรณ์และเครื่องมือเทคโนโลยีสำรสนเทศและกำรส่ือสำร 
หรือเทคโนโลยีสิ่งอ ำนวยควำมสะดวกเพื่อกำรส่ือสำร หน้ำ ๔๔ 

 
 

ล าดับขั้นตอนพิจารณาให้คนพิการหรือผู้ยื่นค าขอแทน ได้รับสิทธิในการขอยืม/การขอรับ  
อุปกรณ์และเครื่องมือฯ ตามกฎกระทรวงฯ ส าหรับคณะอนุกรรมการฯ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ล าดับขั้นตอนพิจารณา 
ให้คนพิการหรือผู้ย่ืนค าขอแทนได้รับสิทธิใน การขอยืม/การขอรับ อุปกรณ์และเครื่องมือฯ ตามกฎกระทรวงฯ 

ส าหรับคณะอนุกรรมการฯ 

(๑) ก ำหนดหลักเกณฑ ์วิธีกำร เงื่อนไขในกำรให้หรือให้ยืมอุปกรณ์และเครื่องมือฯ ตำมกฎกระทรวงฯ 

 (๒) พิจำรณำค ำขอ อนุมัติยกเลิกกำรให้หรือให้ยืมอุปกรณ์และเครื่องมือเทคโนโลยีสำรสนเทศและกำรสื่อสำรหรือ
เทคโนโลยีสิ่งอ ำนวยควำมสะดวกเพ่ือกำรสื่อสำร ตำมกฎกระทรวงฯ ของคนพิกำรหรือผู้ยื่นค ำขอแทน ภำยใน  ๖๐ วัน 

นับตั้งแต่วันที่ได้รับค ำขอจำกหน่วยงำนที่รับค ำขอ โดยพิจำรณำจำกผลสรุปของคณะท ำงำนกลั่นกรองฯ 

 

 
  (๓) สรุปผลกำรพิจำรณำอนุมัติค ำขอยืม (ทก.๐๙) / อนุมัติค ำขอรับ (ทก.๑๑) หรือ ยกเลิกค ำขอยืม (ทก.๑๐) / ยกเลิก
ค ำขอรับ (ทก.๑๒) อุปกรณ์และเครื่องมือฯ ตำมกฎกระทรวงฯ เสนอต่อส ำนักงำนปลัดกระทรวงเทคโนโลยีสำรสนเทศ
และกำรสื่อสำร  
 

(๔) พิจำรณำบอกเลิกสัญญำยืมอุปกรณ์และเครื่องมือฯ ตำมกฎกระทรวงฯ พร้อมชี้แจงเหตุผลและแจ้งเป็นลำยลักษณ์
อักษรต่อคนพิกำร ไม่น้อยกว่ำ ๓๐ วันก่อนถึงวันให้ส่งมอบคืน 



คู่มือกำรให้บริกำร กำรขอยืม/กำรขอรบั อุปกรณ์และเครื่องมือเทคโนโลยีสำรสนเทศและกำรส่ือสำร 
หรือเทคโนโลยีสิ่งอ ำนวยควำมสะดวกเพื่อกำรส่ือสำร หน้ำ ๔๕ 

ค าชี้แจงและเอกสารหลักฐาน พิจารณาให้คนพิการหรือผู้ย่ืนค าขอแทน 
 ได้รับสิทธิในการขอยืม/การขอรับ อุปกรณ์และเครื่องมือเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารหรือเทคโนโลยี
สิ่งอ านวยความสะดวกเพื่อการสื่อสาร ตามกฎกระทรวงฯ ส าหรับคณะอนุกรรมการส่งเสริมและพัฒนาการ
เข้าถึงและใช้ประโยชน์จากข้อมูลข่าวสาร การสื่อสาร บริการโทรคมนาคม เทคโนโลยีสารสนเทศและการ

สื่อสาร เทคโนโลยีสิ่งอ านวยความสะดวกเพื่อการสื่อสาร และบริการสื่อสาธารณะส าหรับคนพิการ 
 

ค าชี้แจง  แนวปฏิบัติส าหรับคณะอนุกรรมการส่งเสริมและพัฒนำกำรเข้ำถึงและใช้ประโยชน์จำกข้อมูลข่ำวสำร 
กำรสื่อสำร บริกำรโทรคมนำคม เทคโนโลยีสำรสนเทศและกำรสื่อสำร เทคโนโลยีสิ่งอ ำนวยควำมสะดวกเพ่ือกำร
สื่อสำร และบริกำรสื่อสำธำรณะส ำหรับคนพิกำร พิจำรณำให้คนพิกำรหรือผู้ยื่นค ำขอแทน ได้รับสิทธิในกำรขอยืม/
กำรขอรับ อุปกรณ์และเครื่องมือเทคโนโลยีสำรสนเทศและกำรสื่อสำรหรือเทคโนโลยีสิ่งอ ำนวยควำมสะดวกเพ่ือ
กำรสื่อสำร ตำมกฎกระทรวงฯ  
ให้คณะอนุกรรมการฯ พิจารณาให้คนพิการหรือผู้ยื่นค าขอแทน ได้รับสิทธิในการขอยืม/การขอรับ อุปกรณ์
และเครื่องมือเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารหรือเทคโนโลยีสิ่งอ านวยความสะดวกเพื่อการสื่อสาร ตาม
กฎกระทรวงฯ ด าเนินการดังนี้ 

๑. ก ำหนดหลักเกณฑ์ วิธีกำร เงื่อนไขในกำรให้หรือให้ยืมอุปกรณ์และเครื่ องมือเทคโนโลยีสำรสนเทศและกำร
สื่อสำรหรือเทคโนโลยีสิ่งอ ำนวยควำมสะดวกเพ่ือกำรสื่อสำร ตำมกฎกระทรวงฯ ในเรื่อง 
- แนวปฏิบัติส ำหรับผู้เกี่ยวข้อง  
- รำยละเอียดคุณลักษณะเฉพำะของอุปกรณ์และเครื่องมือเทคโนโลยีสำรสนเทศและกำรสื่อสำรหรือ

เทคโนโลยีสิ่งอ ำนวยควำมสะดวกเพ่ือกำรสื่อสำร ตำมกฎกระทรวงฯ  
- ระเบียบ ประกำศ แนวปฏิบัติอื่น ๆ ตำมสมควร 

๒. พิจำรณำค ำขอ อนุมัติ ยกเลิกกำรให้หรือให้ยืมอุปกรณ์และเครื่องมือเทคโนโลยีสำรสนเทศและกำรสื่อสำรหรือ
เทคโนโลยีสิ่งอ ำนวยควำมสะดวกเพ่ือกำรสื่อสำร ตำมกฎกระทรวงฯ ของคนพิกำรหรือผู้ยื่นค ำขอแทน ภำยใน 
๖๐ วัน นับตั้งแต่วันที่ได้รับค ำขอจำกหน่วยงำนที่รับค ำขอ โดยพิจำรณำจำกผลสรุปของคณะท ำงำนกลั่นกรอง
กำรให้หรือให้ยืมอุปกรณ์และเครื่องมือเทคโนโลยีสำรสนเทศและกำรสื่อสำรหรือเทคโนโลยีสิ่งอ ำนวยควำม
สะดวกเพ่ือกำรสื่อสำร ส ำหรับคนพิกำร ซึ่งมีเกณฑ์กำรพิจำรณำให้ควำมส ำคัญตำมประเด็นต่อไปนี้ 
- วัตถุประสงค์/ควำมต้องกำรจ ำเป็นพิเศษของคนพิกำร ในกำรใช้อุปกรณ์และเครื่องมือฯ ที่ขอยืม/ขอรับ 
- วันที่ยื่นค ำขอยืม/ขอรับ อุปกรณแ์ละเครื่องมือฯ และควำมถูกต้อง ครบถ้วนของเอกสำร หลักฐำน 
- อำจพิจำรณำให้คนพิกำรรำยกลุ่มได้รับสิทธิกำรขอยืม/ขอรับ อุปกรณ์และเครื่องมือฯ ก่อนรำยบุคคล 
- ข้อมูลประวัติกำรขอยืม/กำรขอรับ อุปกรณ์และเครื่องมือฯ ที่ผ่ำนมำ (ถ้ำมี) 

๓. สรุปผลกำรพิจำรณำอนุมัติค ำขอยืม (ทก.๐๙) / อนุมัติค ำขอรับ (ทก.๑๑) หรือ ยกเลิกค ำขอยืม (ทก.๑๐) / 
ยกเลิกค ำขอรับ (ทก.๑๒) อุปกรณ์และเครื่องมือเทคโนโลยีสำรสนเทศและกำรสื่อสำรหรือเทคโนโลยีสิ่งอ ำนวย
ควำมสะดวกเพ่ือกำรสื่อสำร ตำมกฎกระทรวงฯ เสนอต่อส ำนักงำนปลัดกระทรวงเทคโนโลยีสำรสนเทศและกำร
สื่อสำร 

 
 
 



คู่มือกำรให้บริกำร กำรขอยืม/กำรขอรบั อุปกรณ์และเครื่องมือเทคโนโลยีสำรสนเทศและกำรส่ือสำร 
หรือเทคโนโลยีสิ่งอ ำนวยควำมสะดวกเพื่อกำรส่ือสำร หน้ำ ๔๖ 

 
๔. พิจำรณำบอกเลิกสัญญำยืมอุปกรณแ์ละเครื่องมือเทคโนโลยีสำรสนเทศและกำรสื่อสำรหรือเทคโนโลยีสิ่งอ ำนวย

ควำมสะดวกเพ่ือกำรสื่อสำร (ทก.๑๗) ตำมกฎกระทรวงฯ พร้อมชี้แจงเหตุผลและแจ้งเป็นลำยลักษณ์อักษรต่อ
คนพิกำร ไม่น้อยกว่ำ ๓๐ วัน ก่อนถึงวันให้ส่งมอบคืน 

๕. กำรก ำกับติดตำมผลกำรด ำเนินงำน 
 



คู่มือกำรให้บริกำร กำรขอยืม/กำรขอรบั อุปกรณ์และเครื่องมือเทคโนโลยีสำรสนเทศและกำรส่ือสำร 
หรือเทคโนโลยีสิ่งอ ำนวยควำมสะดวกเพื่อกำรส่ือสำร หน้ำ ๔๗ 

 
 

แบบสรุปผลการพิจารณาอนุมัติการขอยืมอุปกรณ์และเครื่องมือเทคโนโลยีสิ่งอ านวยความสะดวกเพื่อการสื่อสาร ตามกฎกระทรวงฯ 
ครั้งที่ ........ ประจ าปีงบประมาณ .................. 

หน่วยงานที่รับค าขอฯ ......................................................................... จังหวัด .................................... 
 

ที ่
ชื่อ – สกุล คนพิกำร 

ที่อยู่ 
ประเภทควำม

พิกำร 
รำยกำรอุปกรณ์ /

เครื่องมือฯ ที่อนุมัติ 
รำคำ/หน่วย 

กำรขอใช้สิทธิ 
หมำยเหตุ 

หมำยเลขบัตรประจ ำตัวประชำชน รำยบุคคล รำยกลุม่ 
         

- - - -  

         

- - - -  

         

- - - -  

 
 

 ลงชื่อ……..............……………………………….. 
        (…………...........……………………………) 

ประธำนคณะอนุกรรมกำรส่งเสริมกำรเข้ำถึงฯ 
          ลงวันที่ ………….../……………………/…………… 

ทก.๐๙  
ส าหรับคณะอนุกรรมการ 



คู่มือกำรให้บริกำร กำรขอยืม/กำรขอรบั อุปกรณ์และเครื่องมือเทคโนโลยีสำรสนเทศและกำรส่ือสำร 
หรือเทคโนโลยีสิ่งอ ำนวยควำมสะดวกเพื่อกำรส่ือสำร หน้ำ ๔๘ 

 
 

แบบสรุปผลการพิจารณายกเลิกการขอยืมอุปกรณ์และเครื่องมือเทคโนโลยีสิ่งอ านวยความสะดวกเพื่อการสื่อสาร ตามกฎกระทรวงฯ 
ครั้งที่ ........ ประจ าปีงบประมาณ .................. 

หน่วยงานที่รับค าขอฯ ......................................................................... จังหวัด .................................... 
 

ที ่
ชื่อ – สกุล คนพิกำร 

ที่อยู่ ประเภทควำมพิกำร 
รำยกำรอุปกรณ์ /

เครื่องมือฯ  
ทีย่กเลิก 

เหตุผลในกำรยกเลิก หมำยเหตุ หมำยเลขบัตรประจ ำตัวประชำชน 

       

- - - -  

       

- - - -  

       

- - - -  

 
 

 ลงชื่อ……..............……………………………….. 
        (…………...........……………………………) 

ประธำนคณะอนุกรรมกำรส่งเสริมกำรเข้ำถึงฯ 
          ลงวันที่ . ………….../……………………/…………… 

ทก.๑๐  
ส าหรับคณะอนุกรรมการ 



คู่มือกำรให้บริกำร กำรขอยืม/กำรขอรบั อุปกรณ์และเครื่องมือเทคโนโลยีสำรสนเทศและกำรส่ือสำร 
หรือเทคโนโลยีสิ่งอ ำนวยควำมสะดวกเพื่อกำรส่ือสำร หน้ำ ๔๙ 

 
 

แบบสรุปผลการพิจารณาอนุมัติการขอรับอุปกรณ์และเครื่องมือเทคโนโลยีสิ่งอ านวยความสะดวกเพื่อการสื่อสาร ตามกฎกระทรวงฯ 
ครั้งที่ ........ ประจ าปีงบประมาณ .................. 

หน่วยงานที่รับค าขอฯ ......................................................................... จังหวัด .................................... 
 

ที ่
ชื่อ – สกุล คนพิกำร 

ที่อยู่ 
ประเภทควำม

พิกำร 
รำยกำรอุปกรณ์ /

เครื่องมือฯ ที่อนุมัติ 
สิทธิกำรใช้งำน 

หมำยเหตุ 
หมำยเลขบัตรประจ ำตัวประชำชน รำยบุคคล รำยกลุม่ 

        

- - - -  

        

- - - -  

        

- - - -  

 
 

 ลงชื่อ……..............……………………………….. 
        (…………...........……………………………) 

ประธำนคณะอนุกรรมกำรส่งเสริมกำรเข้ำถึงฯ 
          ลงวันที่ ………….../……………………/…………… 

ทก.๑๑ 
ส าหรับคณะอนุกรรมการ 



คู่มือกำรให้บริกำร กำรขอยืม/กำรขอรบั อุปกรณ์และเครื่องมือเทคโนโลยีสำรสนเทศและกำรส่ือสำร 
หรือเทคโนโลยีสิ่งอ ำนวยควำมสะดวกเพื่อกำรส่ือสำร หน้ำ ๕๐ 

 
 
 

แบบสรุปผลการพิจารณายกเลิกการขอรับอุปกรณ์และเครื่องมือเทคโนโลยีสิ่งอ านวยความสะดวกเพ่ือการสื่อสาร ตามกฎกระทรวงฯ 
ครั้งที่ ........ ประจ าปีงบประมาณ .................. 

หน่วยงานที่รับค าขอฯ ......................................................................... จังหวัด .................................... 
 

ที ่
ชื่อ – สกุล คนพิกำร 

ที่อยู่ 
ประเภทควำม

พิกำร 
รำยกำรอุปกรณ์ /

เครื่องมือฯ ที่ยกเลิก 
เหตุผลในกำรยกเลิก หมำยเหตุ 

หมำยเลขบัตรประจ ำตัวประชำชน 

       

- - - -  

       

- - - -  

       

- - - -  

 
 

 

 
 

ลงชื่อ……..............……………………………….. 
        (…………...........……………………………) 

ประธำนคณะอนุกรรมกำรส่งเสริมกำรเข้ำถึงฯ 
          ลงวันที่ ………….../……………………/…………… 

ทก.๑๒ 
ส าหรับคณะอนุกรรมการ 



คู่มือกำรให้บริกำร กำรขอยืม/กำรขอรบั อุปกรณ์และเครื่องมือเทคโนโลยีสำรสนเทศและกำรส่ือสำร 
หรือเทคโนโลยีสิ่งอ ำนวยควำมสะดวกเพื่อกำรส่ือสำร หน้ำ ๕๑ 

 
 
 

แบบสรุปผลการพิจารณาตรวจสภาพอุปกรณ์และเครื่องมือเทคโนโลยีสิ่งอ านวยความสะดวกเพื่อการสื่อสาร ตามกฎกระทรวงฯ 
ครั้งที่........ ประจ าปีงบประมาณ.................. 

หน่วยงานที่รับค าขอฯ ......................................................................... จังหวัด.................................... 
 

ที ่
ชื่อ – สกุล คนพิกำร 

ที่อยู่ 
ประเภท

ควำมพิกำร 
รำยกำรอุปกรณ์ /
เครื่องมือฯ ที่ส่งคืน 

กำรขอใช้สิทธิ 
เหตุผลในกำรยกเลิก หมำยเหตุ 

หมำยเลขบัตรประจ ำตัวประชำชน 
รำย 

บุคคล 
รำย 
กลุ่ม 

         

- - - -  

         

- - - -  

         

- - - -  

 

 

 
 

ลงชื่อ……..............……………………………….. 
        (…………...........……………………………) 

   ประธำนคณะอนุกรรมกำรส่งเสริมกำรเข้ำถึงฯ 
          ลงวันที่ .………….../……………………/…………… 

ทก.๑๗ 
ส าหรับคณะอนุกรรมการ 



คู่มือกำรให้บริกำร กำรขอยืม/กำรขอรบั อุปกรณ์และเครื่องมือเทคโนโลยีสำรสนเทศและกำรส่ือสำร 
หรือเทคโนโลยีสิ่งอ ำนวยควำมสะดวกเพื่อกำรส่ือสำร หน้ำ ๕๒ 

ล าดับขั้นตอนการด าเนินการให้หรือให้ยืมอุปกรณ์และเครื่องมือฯ ตามกฎกระทรวงฯ 
ส าหรับส านักงานปลัดกระทรวงเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 

 ล าดับขั้นตอนการด าเนินการให้หรือให้ยืมอุปกรณ์และเครื่องมือฯ ตามกฎกระทรวงฯ 
ส าหรับส านักงานปลัดกระทรวงเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 

 (๑) ออกระเบียบเรื่องกำรท ำสญัญำยืม กำรท ำสัญญำค้ ำประกัน กำรคืนสิ่งของที่ยืม และกำรชดใช้คำ่เสียหำย  

 
  (๒) เป็นศูนย์กลำงกำรประสำนงำนกำรให้บริกำร กำรให/้กำรให้ยืม อุปกรณ์และเครื่องมือฯ ตำมกฎกระทรวงฯ  

 (๓) เป็นหน่วยรับค ำขอ กำรขอยมื/กำรขอรับอุปกรณ์และเครื่องมอืฯ ตำมกฎกระทรวงฯ ในเขตกรุงเทพมหำนคร  

 
 (๔) จัดระบบบริกำร กำรให/้กำรให้ยืม อุปกรณ์และเครื่องมือฯ ตำมกฎกระทรวงฯ ดังนี ้

 ก ำหนดแผนปฏิบัติงำนและงบประมำณในกำรบริกำร กำรให/้กำรใหย้ืม อุปกรณ์และเครื่องมือฯ ตำมกฎกระทรวงฯ  
 จัดท ำฐำนข้อมูลกำรให้บริกำร อุปกรณ์และเครื่องมือฯ ตำมกฎกระทรวงฯ เพื่อประกอบกำรพจิำรณำของคณะอนุกรรมกำรฯ 

 จัดหำอุปกรณ์และเครื่องมือฯ ตำมรำยกำรที่คณะอนุกรรมกำรฯ อนุมัต ิ

 

 
 (๕) จัดท ำหนังสือแจ้งผลกำรพิจำรณำค ำขอไปยังคนพิกำรหรือผูย้ื่นค ำขอแทน และหน่วยงำนท่ีรับค ำขอ ภำยใน ๑๕ วัน นับแต่วันที่
คณะอนุกรรมกำรฯ พิจำรณำค ำขอเสร็จ 

 

  (๖) ส่งมอบรำยกำรอุปกรณ์ไปยังหน่วยงำนท่ีรับค ำขอ หลังจำกได้รบัผลกำรพิจำรณำ ค ำขอจำกคณะอนุกรรมกำรฯ 

 
 (๗) จัดท ำทะเบียน/จัดเก็บอุปกรณ์และเครื่องมือฯ เมื่อได้รับส่งคืนอุปกรณ์และเครื่องมือฯ 

 
 (๘) แจ้งให้ผู้ขอยืมส่งคืนสิ่งของที่ยืมซึ่งต้องอยู่ในสภำพดี หำกสิ่งของที่ยืมมีสภำพช ำรุด เสียหำยในส่วนหนึ่งส่วนใดหรือทั้งหมด ผู้ขอยืมจะต้อง
ซ่อมแซมทรัพยส์ินให้มสีภำพดดีังเดิม กรณีผู้ให้ยมืด ำเนินกำรซ่อมแซมสิ่งของที่ยืมที่เสยีหำยแล้ว ให้เรยีกค่ำซ่อมที่เสียไปพร้อมด้วย ค่ำเสียหำย
อื่นๆ จำกผู้ขอยืมได ้
 
  (๙) รับคืนอุปกรณ์และเครื่องมือฯ / รับชดใช้ค่ำซ่อมอุปกรณ์และเครื่องมือฯ พร้อมจัดเก็บประวัติกำรใช้งำนและจัดเกบ็อุปกรณ์และเครื่องมือฯ 

 
  (๑๐) ซ่อมแซม/บ ำรุงรักษำอุปกรณ์และเครื่องมือฯ 

 (๑๑) จัดอบรมให้คนพิกำร ผู้ปกครอง ผู้พิทักษ์ ผู้อนุบำล ผูดู้แลคนพิกำร หรือผู้ช่วยคนพิกำร ให้สำมำรถเข้ำถึงและใช้ประโยชน์จำกข้อมูล
ข่ำวสำร กำรสื่อสำร บริกำรโทรคมนำคม เทคโนโลยีสำรสนเทศและกำรสื่อสำร เทคโนโลยสีิ่งอ ำนวยควำมสะดวกเพื่อกำรสื่อสำร หรือบริกำร 
สื่อสำธำรณะ  
 
 



คู่มือกำรให้บริกำร กำรขอยืม/กำรขอรบั อุปกรณ์และเครื่องมือเทคโนโลยีสำรสนเทศและกำรส่ือสำร 
หรือเทคโนโลยีสิ่งอ ำนวยควำมสะดวกเพื่อกำรส่ือสำร หน้ำ ๕๓ 

 
ค าชี้แจงและเอกสารหลักฐาน การรับค าขอยืม/ขอรับอุปกรณ์และเครื่องมือเทคโนโลยีสารสนเทศและ 

การสื่อสารหรือเทคโนโลยีสิ่งอ านวยความสะดวกเพื่อการสื่อสาร ตามกฎกระทรวงฯ  
ส าหรับส านักงานปลัดกระทรวงเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 

 
ค าชี้แจง  แนวปฏิบัติส าหรับส านักงานปลัดกระทรวงเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารในกำรด ำเนินกำรให้
หรือให้ยืมอุปกรณ์และเครื่องมือเทคโนโลยีสำรสนเทศและกำรสื่อสำรหรือเทคโนโลยีสิ่งอ ำนวยควำมสะดวกเพ่ือ
กำรสื่อสำร ตำมกฎกระทรวงฯ 
ให้ส านักงานปลัดกระทรวงเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ด าเนินการดังต่อไปนี้ 

๑. ออกระเบียบ เกี่ยวกับกำรท ำสัญญำยืม กำรท ำสัญญำค้ ำประกัน กำรคืนสิ่งของที่ยืม และกำรชดใช้ค่ำเสียหำย  
๒. เป็นศูนย์กลำงกำรประสำนงำนกำรให้บริกำร กำรให้/กำรให้ยืม อุปกรณ์และเครื่องมือเทคโนโลยีสำรสนเทศ

และกำรสื่อสำรหรือเทคโนโลยีสิ่งอ ำนวยควำมสะดวกเพ่ือกำรสื่อสำร ตำมกฎกระทรวงฯ  
๓. เป็นหน่วยรับค ำขอ กำรขอยืม/กำรขอรับอุปกรณ์และเครื่องมือเทคโนโลยีสำรสนเทศและกำรสื่อสำรหรือ

เทคโนโลยีสิ่งอ ำนวยควำมสะดวกเพ่ือกำรสื่อสำร ตำมกฎกระทรวงฯ ในเขตกรุงเทพมหำนคร  
๔. จัดระบบบริกำร กำรให้/กำรให้ยืม อุปกรณ์และเครื่องมือเทคโนโลยีสำรสนเทศและกำรสื่อสำรหรือเทคโนโลยี

สิ่งอ ำนวยควำมสะดวกเพ่ือกำรสื่อสำร ตำมกฎกระทรวงฯ ดังนี้ 
- ก ำหนดแผนปฏิบัติงำนและงบประมำณในกำรบริกำร กำรให้/กำรให้ยืม อุปกรณ์และเครื่องมือเทคโนโลยี

สำรสนเทศและกำรสื่อสำรหรือเทคโนโลยีสิ่งอ ำนวยควำมสะดวกเพ่ือกำรสื่อสำร ตำมกฎกระทรวงฯ 
- จัดท ำฐำนข้อมูลกำรให้บริกำร อุปกรณ์และเครื่องมือเทคโนโลยีสำรสนเทศและกำรสื่อสำรหรือเทคโนโลยี

สิ่ งอ ำนวยควำมสะดวกเ พ่ือกำรสื่อสำร ตำมกฎกระทรวงฯ เ พ่ือประกอบกำรพิจำรณำของ
คณะอนุกรรมกำรฯ 

- จัดหำอุปกรณ์และเครื่องมือเทคโนโลยีสำรสนเทศและกำรสื่อสำรหรือเทคโนโลยีสิ่งอ ำนวยควำมสะดวก
เพ่ือกำรสื่อสำร ตำมรำยกำรที่คณะอนุกรรมกำรฯ อนุมัติ 

๕. จัดท ำหนังสือแจ้งผลกำรพิจำรณำค ำขอไปยังคนพิกำรหรือผู้ยื่นค ำขอแทน และหน่วยงำนที่รับค ำขอ ภำยใน 
๑๕ วัน นับแต่วันที่คณะอนุกรรมกำรฯ พิจำรณำค ำขอเสร็จ 

๖. ส่งมอบรำยกำรอุปกรณ์ไปยังหน่วยงำนที่รับค ำขอ หลังจำกได้รับผลกำรพิจำรณำค ำขอจำกคณะอนุกรรมกำรฯ 
๗. จัดท ำทะเบียน/จัดเก็บอุปกรณ์และเครื่องมือเทคโนโลยีสำรสนเทศและกำรสื่อสำรหรือเทคโนโลยีสิ่งอ ำนวย

ควำมสะดวกเพ่ือกำรสื่อสำร เมื่อได้รับส่งคืนอุปกรณ์และเครื่องมือฯ 
๘. แจ้งให้ผู้ขอยืมส่งคืนสิ่งของที่ยืมซึ่งต้องอยู่ในสภำพดี หำกสิ่งของที่ยืมมีสภำพช ำรุดเสียหำยในส่วนหนึ่งส่วนใด

หรือทั้งหมด ผู้ขอยืมจะต้องซ่อมแซมทรัพย์สินให้มีสภำพดีดังเดิม กรณีผู้ให้ยืมด ำเนินกำรซ่อมแซมสิ่งของที่ยืม
ที่เสียหำยแล้ว ให้เรียกค่ำซ่อมที่เสียไปพร้อมด้วยค่ำเสียหำยอื่นๆ จำกผู้ขอยืมได้ 

๙. รับคืนอุปกรณ์และเครื่องมือฯ / รับชดใช้ค่ำซ่อมอุปกรณ์และเครื่องมือฯ พร้อมจัดเก็บประวัติกำรใช้งำนและ
จัดเก็บอุปกรณ์และเครื่องมือฯ 



คู่มือกำรให้บริกำร กำรขอยืม/กำรขอรบั อุปกรณ์และเครื่องมือเทคโนโลยีสำรสนเทศและกำรส่ือสำร 
หรือเทคโนโลยีสิ่งอ ำนวยควำมสะดวกเพื่อกำรส่ือสำร หน้ำ ๕๔ 

๑๐. ซ่อมแซม/บ ำรุงรักษำอุปกรณ์และเครื่องมือเทคโนโลยีสำรสนเทศและกำรสื่อสำรหรือเทคโนโลยีสิ่งอ ำนวย
ควำมสะดวกเพ่ือกำรสื่อสำร  

๑๑. จัดอบรมให้คนพิกำร ผู้ปกครอง ผู้พิทักษ์ ผู้อนุบำล ผู้ดูแลคนพิกำร หรือผู้ช่วยคนพิกำร ให้สำมำรถเข้ำถึงและ
ใช้ประโยชน์จำกข้อมูลข่ำวสำร กำรสื่อสำร บริกำรโทรคมนำคม เทคโนโลยีสำรสนเทศและกำรสื่อสำร 
เทคโนโลยีสิ่งอ ำนวยควำมสะดวกเพ่ือกำรสื่อสำร หรือบริกำรสื่อสำธำรณะ  

 



คู่มือกำรให้บริกำร กำรขอยืม/กำรขอรบั อุปกรณ์และเครื่องมือเทคโนโลยีสำรสนเทศและกำรส่ือสำร 
หรือเทคโนโลยีสิ่งอ ำนวยควำมสะดวกเพื่อกำรส่ือสำร หน้ำ ๕๕ 

 

 
 

 
ที่ ทก ๐๒๐๖ /..................... ส ำนักงำนปลัดกระทรวงเทคโนโลยีสำรสนเทศ 
 และกำรสื่อสำร 
 ...............................................................
 ............................................................... 
 วันที่ ……….. เดือน …………….พ.ศ. …….. 
เรื่อง แจ้งผลกำรพิจำรณำกำรขอรับ/ขอยืม อุปกรณ์และเครื่องมือเทคโนโลยีสำรสนเทศและกำรสื่อสำร และ

เทคโนโลยีสิ่งอ ำนวยควำมสะดวกเพ่ือกำรสื่อสำร ตำมกฎกระทรวงฯ 
เรียน ........................(ผู้ยื่นค ำขอ).................................... 
อ้ำงถึง ........................(หนังสือที่คณะอนุกรรมกำรฯ แจ้ง สป.ทก.).................................... 

ตำมหนังสือที่อ้ำงถึง คณะอนุกรรมกำรส่งเสริมและพัฒนำกำรเข้ำถึงและกำรใช้ประโยชน์จำก
ข่ำวสำร กำรสื่อสำรบริกำรโทรคมนำคม เทคโนโลยีสำรสนเทศและกำรสื่อสำร เทคโนโลยีอ ำนวยควำมสะดวกเพ่ือ
กำรสื่อสำรและบริกำรสื่อสำธำรณะส ำหรับคนพิกำร ได้พิจำรณำแบบค ำขอของท่ำนและมีผลกำรพิจำรณำ ดังนี้  

๑. ชื่ออุปกรณ์ ....................................................................................................................... .........   
 อนุมัติให้  อนุมัติให้ยืม  ไม่อนุมัติ เนื่องจำก ............................... .................... 

๒. ชื่ออุปกรณ์ .................................................................................................................... ............   
 อนุมัติให้  อนุมัติให้ยืม  ไม่อนุมัติ เนื่องจำก ............................... .................... 

กรณีได้รับกำรอนุมัติในรำยกำรใด ให้ท่ำนน ำเอกสำรฉบับนี้ไปขอรับสิทธิที่หน่วยงำนที่ท่ำนได้ยื่นค ำขอไว้ ภำยใน 
๑๕ วัน นับจำกได้รับหนังสือฉบับนี้ 

 จึงเรียนมำเพ่ือโปรดทรำบ 
ขอแสดงควำมนับถือ 

 
(...............................................) 

ปลัดกระทรวงเทคโนโลยีสำรสนเทศและกำรสื่อสำร 
ประธำนคณะอนุกรรมกำรส่งเสริมและพัฒนำกำรเข้ำถึง 

และใช้ประโยชน์จำกข้อมูลข่ำวสำร กำรสื่อสำร บริกำรโทรคมนำคม 
เทคโนโลยีสำรสนเทศและกำรสื่อสำร เทคโนโลยีสิ่งอ ำนวยควำมสะดวก 

เพ่ือกำรสื่อสำร และบริกำรสื่อสำธำรณะส ำหรับคนพิกำร 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ส าหรับ สป.ทก. 

ส ำนักปลัดกระทรวง 
โทรศัพท์ ...............................  
โทรสำร ................................. 
 



คู่มือกำรให้บริกำร กำรขอยืม/กำรขอรบั อุปกรณ์และเครื่องมือเทคโนโลยีสำรสนเทศและกำรส่ือสำร 
หรือเทคโนโลยีสิ่งอ ำนวยควำมสะดวกเพื่อกำรส่ือสำร หน้ำ ๕๖ 

 
เอกสารประกอบการขอรับสิทธิ 

ในกรณีที่ได้รับกำรอนุมัติให้/ให้ยืม อุปกรณ์และเครื่องมือฯ ตำมกฎกระทรวงฯ ให้เตรียมเอกสำรหลักฐำน
ประกอบกำรขอรับสิทธิกับส ำนักปลัดกระทรวงเทคโนโลยีสำรสนเทศและกำรสื่อสำร ณ หน่วยงำนที่ยื่นค ำขอ ดังนี้ 

๑. กรณีการขอยืม 
ให้คนพิกำรหรือผู้ยื่นค ำขอแทนเตรียมเอกสำรเพื่อท ำสัญญำยืมและสัญญำค้ ำประกัน ดังนี้ 

­ หนังสือแจ้งผลกำรพิจำรณำกำรขอรับ/ขอยืม อุปกรณ์และเครื่องมือฯ ตำมกฎกระทรวงฯ  
­ บัตรประจ ำตัวประชำชนผู้ยื่นค ำขอแทน ฉบับจริง พร้อมส ำเนำบัตร จ ำนวน ๓ ฉบับ 
­ บัตรประจ ำตัวคนพิกำรฉบับจริง พร้อมส ำเนำบัตร จ ำนวน ๓ ฉบับ 
­ บัตรประจ ำตัวประชำชน / บัตรประจ ำตัวเจ้ำหน้ำที่ของรัฐ ฉบับจริง ของผู้ค้ ำประกัน พร้อม

 ส ำเนำบัตร จ ำนวน ๓ ฉบับ 
­ ทะเบียนบ้ำนฉบับจริง พร้อมส ำเนำของผู้ค้ ำประกัน จ ำนวน ๓ ฉบับ 
­ บัตรประจ ำตัวประชำชน / บัตรประจ ำตัวเจ้ำหน้ำที่ของรัฐ ฉบับจริง ของคู่สมรสผู้ค้ ำประกัน (ถ้ำ

มี) พร้อมส ำเนำบัตรที่รับรองส ำเนำถูกต้อง จ ำนวน ๓ ฉบับ 
­ เอกสำรแจ้งผลกำรพิจำรณำที่ได้รับจำกส ำนักงำนปลัดกระทรวงเทคโนโลยีสำรสนเทศและ

 กำรสื่อสำรฉบับจริง พร้อมส ำเนำ จ ำนวน ๓ ฉบับ 
­ หนังสือมอบอ ำนำจจำกคนพิกำร หรือหลักฐำนที่แสดงว่ำมีส่วนเกี่ยวข้องกับคนพิกำร

 เนื่องจำกเป็นผู้ปกครอง ผู้พิทักษ์ ผู้อนุบำล หรือผู้ดูแลคนพิกำร ฉบับจริง พร้อมส ำเนำ  จ ำนวน 
๓ ฉบับ 
 

๒. กรณีการขอรับ 
ให้คนพิกำรหรือผู้ยื่นค ำขอแทนเตรียมเอกสำรเพื่อขอรับอุปกรณ์/เครื่องมือฯ ตำมกฎกระทรวงฯ ดังนี้ 

­ หนังสือแจ้งผลกำรพิจำรณำกำรขอรับ/ขอยืม อุปกรณ์และเครื่องมือฯ ตำมกฎกระทรวงฯ  
­ บัตรประจ ำตัวประชำชนของผู้ยื่นค ำขอแทน ฉบับจริง พร้อมส ำเนำบัตร จ ำนวน ๑ ฉบับ 
­ บัตรประจ ำตัวคนพิกำรฉบับจริง พร้อมส ำเนำบัตรที่รับรองส ำเนำถูกต้อง จ ำนวน ๑ ฉบับ 

 
 



คู่มือกำรให้บริกำร กำรขอยืม/กำรขอรบั อุปกรณ์และเครื่องมือเทคโนโลยีสำรสนเทศและกำรส่ือสำร 
หรือเทคโนโลยีสิ่งอ ำนวยควำมสะดวกเพื่อกำรส่ือสำร หน้ำ ๕๗ 

 
 
 

 
ที่ ทก ๐๒๐๖ /..................... ส ำนักงำนปลัดกระทรวงเทคโนโลยีสำรสนเทศ 
 และกำรสื่อสำร 
 ............................................ ...................
 ............................................................... 
 วันที่ ……….. เดือน …………….พ.ศ. …….. 
เรื่อง แจ้งชดใช้ค่ำเสียหำยจำกกำรใช้อุปกรณ์และเครื่องมือเทคโนโลยีสำรสนเทศและกำรสื่อสำร และเทคโนโลยี

สิ่งอ ำนวยควำมสะดวกเพ่ือกำรสื่อสำร ตำมกฎกระทรวงฯ 
เรียน ........................(ผู้ยื่นค ำขอ).................................... 
อ้ำงถึง ........................(หนังสอืท่ีคณะอนกุรรมกำรฯ แจง้ สป.ทก.).................................... 

ตำมหนังสือที่อ้ำงถึง คณะอนุกรรมกำรส่งเสริมและพัฒนำกำรเข้ำถึ งและกำรใช้ประโยชน์จำก
ข่ำวสำร กำรสื่อสำรบริกำรโทรคมนำคม เทคโนโลยีสำรสนเทศและกำรสื่อสำร เทคโนโลยีอ ำนวยควำมสะดวกเพ่ือ
กำรสื่อสำรและบริกำรสื่อสำธำรณะส ำหรับคนพิกำร ได้พิจำรณำอุปกรณ์และเครื่องมือฯ ที่ท่ำนได้ขอยืมและส่งคืน 
โดยมีผลกำรพิจำรณำ ดังนี้  

๑. ชื่ออุปกรณ์ ..............................................................................................................   
 ช ำรุดบำงส่วน เสียหำย ใช้กำรไม่ได้      อ่ืน ๆ .................................... 

๒. ชื่ออุปกรณ์ ..............................................................................................................   
 ช ำรุดบำงส่วน เสียหำย ใช้กำรไม่ได้      อ่ืน ๆ .................................... 

โดยส ำนักงำนปลัดกระทรวงเทคโนโลยีสำรสนเทศและกำรสื่อสำร ขอแจ้งค่ำเสียหำยเป็นเงินจ ำนวน ...............บำท 
(................-จ ำนวนเงินเป็นตัวอักษร-.......................)  ขอให้ท่ำนน ำเอกสำรฉบับนี้ไปช ำระค่ำเสียหำย ณ หน่วยงำน
ที่ท่ำนได้ยื่นค ำขอยืมอุปกรณ์ฯ ภำยใน ............. วัน นับจำกได้รับหนังสือฉบับนี้  
  จึงเรียนมำเพ่ือโปรดทรำบ 

ขอแสดงควำมนับถือ 

  (...........................................................) 
 ต ำแหน่ง............................................ 
 

 
 
 
 
 
 

ส าหรับ สป.ทก. 

ส ำนักปลัดกระทรวง 
โทรศัพท์ ...............................  
โทรสำร ................................. 
 



คู่มือกำรให้บริกำร กำรขอยืม/กำรขอรบั อุปกรณ์และเครื่องมือเทคโนโลยีสำรสนเทศและกำรส่ือสำร 
หรือเทคโนโลยีสิ่งอ ำนวยควำมสะดวกเพื่อกำรส่ือสำร หน้ำ ๕๘ 

 



คู่มือกำรให้บริกำร กำรขอยืม/กำรขอรบั อุปกรณ์และเครื่องมือเทคโนโลยีสำรสนเทศและกำรส่ือสำร 
หรือเทคโนโลยีสิ่งอ ำนวยควำมสะดวกเพื่อกำรส่ือสำร หน้ำ ๕๙ 

 
 
 
 
 

ภาคผนวก ก  
กฎกระทรวง ประกาศ ค าสั่ง และแนวปฏิบัติที่เกี่ยวข้อง 



คู่มือกำรให้บริกำร กำรขอยืม/กำรขอรบั อุปกรณ์และเครื่องมือเทคโนโลยีสำรสนเทศและกำรส่ือสำร 
หรือเทคโนโลยีสิ่งอ ำนวยควำมสะดวกเพื่อกำรส่ือสำร หน้ำ ๖๐ 

 

 
 
 
 

ภาคผนวก ๑ 
 

กฎกระทรวง ก าหนดหลักเกณฑ์ วิธีการ และเงื่อนไขในการเข้าถึงและใช้
ประโยชน์จากข้อมูลข่าวสาร การสื่อสาร บริการโทรคมนาคม เทคโนโลยี

สารสนเทศและการสื่อสาร เทคโนโลยีสิ่งอ านวยความสะดวกเพื่อการ
สื่อสาร และบริการสื่อสาธารณะ ส าหรับคนพิการ พ.ศ. ๒๕๕๔ 



คู่มือกำรให้บริกำร กำรขอยืม/กำรขอรบั อุปกรณ์และเครื่องมือเทคโนโลยีสำรสนเทศและกำรส่ือสำร 
หรือเทคโนโลยีสิ่งอ ำนวยควำมสะดวกเพื่อกำรส่ือสำร หน้ำ ๖๑ 

 
 
 
 



คู่มือกำรให้บริกำร กำรขอยืม/กำรขอรบั อุปกรณ์และเครื่องมือเทคโนโลยีสำรสนเทศและกำรส่ือสำร 
หรือเทคโนโลยีสิ่งอ ำนวยควำมสะดวกเพื่อกำรส่ือสำร หน้ำ ๖๒ 

 
 
 
 
 



คู่มือกำรให้บริกำร กำรขอยืม/กำรขอรบั อุปกรณ์และเครื่องมือเทคโนโลยีสำรสนเทศและกำรส่ือสำร 
หรือเทคโนโลยีสิ่งอ ำนวยควำมสะดวกเพื่อกำรส่ือสำร หน้ำ ๖๓ 

 
 
 
 



คู่มือกำรให้บริกำร กำรขอยืม/กำรขอรบั อุปกรณ์และเครื่องมือเทคโนโลยีสำรสนเทศและกำรส่ือสำร 
หรือเทคโนโลยีสิ่งอ ำนวยควำมสะดวกเพื่อกำรส่ือสำร หน้ำ ๖๔ 

 
 



คู่มือกำรให้บริกำร กำรขอยืม/กำรขอรบั อุปกรณ์และเครื่องมือเทคโนโลยีสำรสนเทศและกำรส่ือสำร 
หรือเทคโนโลยีสิ่งอ ำนวยควำมสะดวกเพื่อกำรส่ือสำร หน้ำ ๖๕ 

 
 
 
 



คู่มือกำรให้บริกำร กำรขอยืม/กำรขอรบั อุปกรณ์และเครื่องมือเทคโนโลยีสำรสนเทศและกำรส่ือสำร 
หรือเทคโนโลยีสิ่งอ ำนวยควำมสะดวกเพื่อกำรส่ือสำร หน้ำ ๖๖ 

 
 
 
 
 



คู่มือกำรให้บริกำร กำรขอยืม/กำรขอรบั อุปกรณ์และเครื่องมือเทคโนโลยีสำรสนเทศและกำรส่ือสำร 
หรือเทคโนโลยีสิ่งอ ำนวยควำมสะดวกเพื่อกำรส่ือสำร หน้ำ ๖๗ 

 

ภาคผนวก ๒ 
 

ค าสั่งคณะกรรมการส่งเสริมและคุณภาพชีวิตคนพิการแห่งชาติ ที่ ๑๑/๒๕๕๔  
เรื่อง แต่งตั้งคณะอนุกรรมการส่งเสรมิและพัฒนาการเข้าถึงและใชป้ระโยชน์จากข้อมูล

ข่าวสาร การสื่อสาร บริการโทรคมนาคม เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 
เทคโนโลยีสิ่งอ านวยความสะดวกเพื่อการสื่อสารและบริการสื่อสาธารณะ 

ส าหรับคนพิการ 
และ 

ค าสัง่คณะกรรมการส่งเสริมและคุณภาพชีวิตคนพิการแห่งชาติ ที ่๒/๒๕๕๕  
เรื่อง ปรับปรุงและแต่งตั้งคณะอนุกรรมการส่งเสริมและพัฒนาการเขา้ถึงและใช้

ประโยชน์จากข้อมูลข่าวสาร การสือ่สาร บริการโทรคมนาคม เทคโนโลยีสารสนเทศ 
และการสือ่สาร เทคโนโลยีสิ่งอ านวยความสะดวกเพื่อการสื่อสาร และบริการสือ่

สาธารณะ ส าหรับคนพิการ เพิ่มเตมิ 



คู่มือกำรให้บริกำร กำรขอยืม/กำรขอรบั อุปกรณ์และเครื่องมือเทคโนโลยีสำรสนเทศและกำรส่ือสำร 
หรือเทคโนโลยีสิ่งอ ำนวยควำมสะดวกเพื่อกำรส่ือสำร หน้ำ ๖๘ 

 
 



คู่มือกำรให้บริกำร กำรขอยืม/กำรขอรบั อุปกรณ์และเครื่องมือเทคโนโลยีสำรสนเทศและกำรส่ือสำร 
หรือเทคโนโลยีสิ่งอ ำนวยควำมสะดวกเพื่อกำรส่ือสำร หน้ำ ๖๙ 

 
 
 



คู่มือกำรให้บริกำร กำรขอยืม/กำรขอรบั อุปกรณ์และเครื่องมือเทคโนโลยีสำรสนเทศและกำรส่ือสำร 
หรือเทคโนโลยีสิ่งอ ำนวยควำมสะดวกเพื่อกำรส่ือสำร หน้ำ ๗๐ 

 
 

 



คู่มือกำรให้บริกำร กำรขอยืม/กำรขอรบั อุปกรณ์และเครื่องมือเทคโนโลยีสำรสนเทศและกำรส่ือสำร 
หรือเทคโนโลยีสิ่งอ ำนวยควำมสะดวกเพื่อกำรส่ือสำร หน้ำ ๗๑ 

ภาคผนวก ๓ 
 

ค าสั่งคณะอนุกรรมการส่งเสรมิและพัฒนาการเข้าถึงและใช้ประโยชนจ์ากข้อมูลข่าวสาร 
การสื่อสาร บริการโทรคมนาคม เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร เทคโนโลยีสิ่ง

อ านวยความสะดวกเพือ่การสื่อสารและบริการสื่อสาธารณะส าหรับคนพิการ 
ที่ ๑/๒๕๕๕ 

เรื่อง แต่งตั้งคณะท างานร่างหลักเกณฑ์ วิธีการ และเงื่อนในการให้หรือให้ยืมเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสาร และเทคโนโลยสีิ่งอ านวยความสะดวก ส าหรับคนพิการ 



คู่มือกำรให้บริกำร กำรขอยืม/กำรขอรบั อุปกรณ์และเครื่องมือเทคโนโลยีสำรสนเทศและกำรส่ือสำร 
หรือเทคโนโลยีสิ่งอ ำนวยควำมสะดวกเพื่อกำรส่ือสำร หน้ำ ๗๒ 

 



คู่มือกำรให้บริกำร กำรขอยืม/กำรขอรบั อุปกรณ์และเครื่องมือเทคโนโลยีสำรสนเทศและกำรส่ือสำร 
หรือเทคโนโลยีสิ่งอ ำนวยควำมสะดวกเพื่อกำรส่ือสำร หน้ำ ๗๓ 

 
 
 



คู่มือกำรให้บริกำร กำรขอยืม/กำรขอรบั อุปกรณ์และเครื่องมือเทคโนโลยีสำรสนเทศและกำรส่ือสำร 
หรือเทคโนโลยีสิ่งอ ำนวยควำมสะดวกเพื่อกำรส่ือสำร หน้ำ ๗๔ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



คู่มือกำรให้บริกำร กำรขอยืม/กำรขอรบั อุปกรณ์และเครื่องมือเทคโนโลยีสำรสนเทศและกำรส่ือสำร 
หรือเทคโนโลยีสิ่งอ ำนวยควำมสะดวกเพื่อกำรส่ือสำร หน้ำ ๗๕ 

 
 
 
 

ภาคผนวก ข  
ดรรชนีสืบค้น 



คู่มือกำรให้บริกำร กำรขอยืม/กำรขอรบั อุปกรณ์และเครื่องมือเทคโนโลยีสำรสนเทศและกำรส่ือสำร 
หรือเทคโนโลยีสิ่งอ ำนวยควำมสะดวกเพื่อกำรส่ือสำร หน้ำ ๗๖ 

 

ดรรชนีสืบค้น 

           หน้าสืบค้น 

ส าหรับคนพิการหรือผู้ยื่นค าขอแทน 
- แบบฟอร์ม ทก.๐๑ แบบค ำขอยืมอุปกรณ์และเครื่องมือฯ ตำมกฎกระทรวงฯ     ๑๖ 
- แบบฟอร์ม ทก.๐๒ แบบค ำขอรับอุปกรณ์และเครื่องมือฯ ตำมกฎกระทรวงฯ     ๑๘ 
- แบบฟอร์ม ทก.๐๓ แบบค ำขอยืมอุปกรณ์และเครื่องมือฯ ตำมกฎกระทรวงฯ กรณีขอยืมสิทธิเป็นรำยกลุ่ม ๒๐ 
- แบบฟอร์ม ทก.๐๔ แบบค ำขอรับอุปกรณ์และเครื่องมือ ตำมกฎกระทรวงฯ กรณีขอรับสิทธิเป็นรำยกลุ่ม ๒๒ 
- แบบฟอร์ม ทก.๐๕ แบบแจ้งควำมประสงค์และรับมอบอุปกรณ์ฯ ตำมกฎกระทรวงฯ    ๒๔ 
- แบบฟอร์ม ทก.๐๖ แบบค ำขอส่งคืนอุปกรณ์และเครื่องมือฯ      ๒๕ 
- แบบฟอร์ม ทก.๐๖-๑ แบบค ำขอส่งซ่อมอุปกรณ์และเครื่องมือเทคโนโลยีสำรสนเทศและกำรสื่อสำร ๒๗ 

หรือเทคโนโลยีสิ่งอ ำนวยควำมสะดวกเพ่ือกำรสื่อสำร  
ส าหรับหน่วยงาน 

- สัญญำยืมอุปกรณ์และเครื่องมือฯ          ๓ 
- สัญญำค้ ำประกัน           ๗ 
- แบบฟอร์ม ทก.๐๗ แบบรำยงำนกำรขอยืมอุปกรณ์และเครื่องมือฯ ตำมกฎกระทรวงฯ    ๓๗ 
- แบบฟอร์ม ทก.๐๘ แบบรำยงำนกำรขอรับอุปกรณ์และเครื่องมือฯ ตำมกฎกระทรวงฯ    ๓๘ 
- แบบฟอร์ม ทก.๑๓ แบบรำยงำนผลกำรให้ยืมอุปกรณ์และเครื่องมือฯ ตำมกฎกระทรวงฯ   ๓๙ 
- แบบฟอร์ม ทก.๑๔ แบบรำยงำนผลกำรให้อุปกรณ์และเครื่องมือฯ ตำมกฎกระทรวงฯ    ๔๐ 
- แบบฟอร์ม ทก.๑๕ แบบรำยงำนกำรส่งคืนอุปกรณ์และเครื่องมือฯ ตำมกฎกระทรวงฯ    ๔๑ 
- แบบฟอร์ม ทก.๑๖ แบบรำยงำนกำรส่งตรวจสภำพอุปกรณ์และเครื่องมือฯ ตำมกฎกระทรวงฯ   ๔๒ 

ส าหรับคณะอนุกรรมการฯ 
- แบบฟอร์ม ทก.๐๙ แบบสรุปผลกำรพิจำรณำอนุมัติกำรขอยืมอุปกรณ์และเครื่องมือฯ ตำมกฎกระทรวงฯ ๔๕ 
- แบบฟอร์ม ทก.๑๐ แบบสรุปผลกำรพิจำรณำยกเลิกกำรขอยืมอุปกรณ์และเครื่องมือฯ ตำมกฎกระทรวงฯ ๔๖  
- แบบฟอร์ม ทก.๑๑ แบบสรุปผลกำรพิจำรณำอนุมัติกำรขอรับอุปกรณ์และเครื่องมือฯ ตำมกฎกระทรวงฯ ๔๗ 
- แบบฟอร์ม ทก.๑๒ แบบสรุปผลกำรพิจำรณำยกเลิกกำรขอรับอุปกรณ์และเครื่องมือฯ ตำมกฎกระทรวงฯ ๔๘ 
- แบบฟอร์ม ทก.๑๗ แบบสรุปผลกำรพิจำรณำตรวจสภำพอุปกรณ์และเครื่องมือฯ ตำมกฎกระทรวงฯ  ๔๙ 

ส าหรับส านักงานปลัดกระทรวงเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 
- หนังสือแจ้งผลกำรพิจำรณำกำรขอรับ/ขอยืม อุปกรณ์และเครื่องมือฯ ตำมกฎกระทรวงฯ  ๕๓ 
- หนังสือแจ้งชดใช้ค่ำเสียหำยจำกกำรใช้อุปกรณ์และเครื่องมือฯ ตำมกฎกระทรวงฯ   ๕๕ 

 
 
 
 
 
 
 

ภำคผนวก ๔ 



คู่มือกำรให้บริกำร กำรขอยืม/กำรขอรบั อุปกรณ์และเครื่องมือเทคโนโลยีสำรสนเทศและกำรส่ือสำร 
หรือเทคโนโลยีสิ่งอ ำนวยควำมสะดวกเพื่อกำรส่ือสำร หน้ำ ๗๗ 

 
 

 
 
 

ภาคผนวก ค  
คณะท างานฯ และคณะบรรณาธิการกิจ 

 



คู่มือกำรให้บริกำร กำรขอยืม/กำรขอรบั อุปกรณ์และเครื่องมือเทคโนโลยีสำรสนเทศและกำรส่ือสำร 
หรือเทคโนโลยีสิ่งอ ำนวยควำมสะดวกเพื่อกำรส่ือสำร หน้ำ ๗๘ 

 
 
 



คู่มือกำรให้บริกำร กำรขอยืม/กำรขอรบั อุปกรณ์และเครื่องมือเทคโนโลยีสำรสนเทศและกำรส่ือสำร 
หรือเทคโนโลยีสิ่งอ ำนวยควำมสะดวกเพื่อกำรส่ือสำร หน้ำ ๗๙ 

 
 
 



คู่มือกำรให้บริกำร กำรขอยืม/กำรขอรบั อุปกรณ์และเครื่องมือเทคโนโลยีสำรสนเทศและกำรส่ือสำร 
หรือเทคโนโลยีสิ่งอ ำนวยควำมสะดวกเพื่อกำรส่ือสำร หน้ำ ๘๐ 

คณะบรรณาธิการกิจ 
 

ส านักบริหารงานการศึกษาพิเศษ กระทรวงศึกษาธิการ 
นำงสมบูรณ์  อำศิรพจน์ ผู้อ ำนวยกำรศูนย์กำรศึกษำพิเศษ ส่วนกลำง 
นำยชลิต  วิพัทนะพร ผู้อ ำนวยกำรศูนย์กำรศึกษำพิเศษ เขตกำรศึกษำ ๑ จังหวัดนครปฐม 
นำยเจริญ  แจ่มใส ผู้อ ำนวยกำรศูนย์กำรศึกษำพิเศษประจ ำจังหวัดสมุทรสำคร 
นำงน้องนุช  ธรำดลรัตนำกร หัวหน้ำกลุ่มวิจัยและพัฒนำสื่อเทคโนโลยีสิ่งอ ำนวยควำมสะดวกทำงกำรศึกษำ

ส ำหรับคนพิกำร  
นำยสิทธิ  ศิวำโมกข ์ กลุ่มวิจัยและพัฒนำสื่อเทคโนโลยีสิ่งอ ำนวยควำมสะดวกทำงกำรศึกษำส ำหรับ

คนพิกำร  
นำยธเนศ  แซ่แต ้ กลุ่มวิจัยและพัฒนำสื่อเทคโนโลยีสิ่งอ ำนวยควำมสะดวกทำงกำรศึกษำส ำหรับ

คนพิกำร  
นำงสำวสำลินี  เกื้อเกียรติวงศ ์ กลุ่มวิจัยและพัฒนำสื่อเทคโนโลยีสิ่งอ ำนวยควำมสะดวกทำงกำรศึกษำส ำหรับ

คนพิกำร  
นำงสำวปำริชำติ  ศรีงำม กลุ่มวิจัยและพัฒนำสื่อเทคโนโลยีสิ่งอ ำนวยควำมสะดวกทำงกำรศึกษำส ำหรับ

คนพิกำร  
 
ส านักงานปลัดกระทรวงเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร กระทรวงเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร  
นำงสมศรี  หอกันยำ ผู้อ ำนวยกำรกลุ่มงำนส่งเสริมและพัฒนำคลังควำมรู้  ส ำนักส่งเสริมและ

พัฒนำกำรใช้เทคโนโลยีสำรสนเทศและกำรสื่อสำร 
นำงสำวชิดพันธุ์  อนันต์ กลุ่มงำนส่งเสริมและพัฒนำคลังควำมรู้ ส ำนักส่งเสริมและพัฒนำกำรใช้

เทคโนโลยีสำรสนเทศและกำรสื่อสำร 
นำงสำววันดี  แบ้กระโทก กลุ่มงำนส่งเสริมและพัฒนำคลังควำมรู้ ส ำนักส่งเสริมและพัฒนำกำรใช้

เทคโนโลยีสำรสนเทศและกำรสื่อสำร 
นำงสำวไฉน  ผึ่งผำย กลุ่มงำนส่งเสริมและพัฒนำคลังควำมรู้ ส ำนักส่งเสริมและพัฒนำกำรใช้

เทคโนโลยีสำรสนเทศและกำรสื่อสำร 
นำยสถำพร  สอนเสนำ ส ำนักกฎหมำย  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภำคผนวก ๕ 



คู่มือกำรให้บริกำร กำรขอยืม/กำรขอรบั อุปกรณ์และเครื่องมือเทคโนโลยีสำรสนเทศและกำรส่ือสำร 
หรือเทคโนโลยีสิ่งอ ำนวยควำมสะดวกเพื่อกำรส่ือสำร หน้ำ ๘๑ 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

กระทรวงเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 
เลขที่ 120 ม.3 ชั้น 6-9  อาคารรัฐประศาสนภักด ี
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