
บันทึกข้อความ
ส่วนราชการ กลุ่มงานนโยบายและเศรษฐกิจจังหวัด สำนักงานคลังจังหวัดเลย โทร. ๐-๔๒๘๑-๑๖๖๒ 
ท่ี ลย ๐๐๐๓/- วันท่ี ๑ สิงหาคม ๒๔๖๗^
เร่ือง รายงานสรุปผลการให้บริการศูนย์ข้อมูลข่าวสารของราชการสำนักงาบคลังจังหวัดเลย

เรียน คลังจังหวัดเลย
ตามคำสั่งสำนักงานคลังจังหวัดเลยที, ๓๘/๒๔๖๖ลงวันที, ๘ พฤศจิกายน ๒๔๖๖ ได้แต่งต้ัง 

คณะทำงานขับเคลื่อนศูนย์ข้อมูลข่าวสารสำนักงานคลังจังหวัดเลย เพื่อปฏิบัติหน้าที่ดำเนินการจัดสถานที่ 
ในการให้บริการ รวบรวมเอกสาร นำเอกสารเข้าศูนย์ข้อมูลข่าวสาร จัดเก็บสถิติผู้มารับบริการ ความพึงพอใจ 
และรายงานผลการดำเนินงานของศูนย์ข้อมูลข่าวสารตามพระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสารของราซการ 
พ.ศ. ๒๔๔๐ น้ัน

ศูนย์ข้อมูลข่าวสารสำนักงานคลังจังหวัดเลย ขอรายงานผลการให้บริการข้อมูลข่าวสาร 
ประจำเดือนกรกฎาคม\/๒๕๖๗ (รายละเอียดตามเอกสารแนบ) ดังน้ี

๑. การรับพึงความคิดเห็นของประซาซน มี ๒ ซ่องทาง คือ กล,องรับพึงความคิดเห็น 
ณ ศูนย์ข้อมูลข่าวสารฯ และกระดานข้อคิดเห็นทางเว็บไซต์ศูนย์ข้อมูลข่าวสารฯ อิเล็กทรอนิกส์ของสำนักงาน 
คลังจังหวัดเลย ผลปรากฏว่าเดือนกรกฎาคม ๒๔๖๗ ไม่มีผู้แสดงความคิดเห็น

๒. ผู้มาขอรับบริการข้อมูลข่าวสาร รวมท้ังหมด ๑๑๑ fftl ผ่านซ่องทาง ดังน้ี
- ทางเว็บไซต์ของสำนักงานคลังจังหวัดเลย จำนวน ๑๑๑/คน
- ขอรับบริการข้อมูลข่าวสารท่ีสำนักงานคลังจังหวัดเลย จำนวน - คน

๓. ผู้รับบริการมีการประเมินความพึงพอใจโดยใช้แบบแสดงความคิดเห็นทางกายภาพและ 
แบบแสดงความคิดเห็นอิเล็กทรอนิกส์ จำนวน ๗^)น สรุปมิความพึงพอใจอยู่ในระดับ “พึงพอใจมาก” 
จำนวน ๗ ราย คิดเป็นร้อยละ ๑๐๐.๐๐ / / '

๔. ไม,มีการร้องเรียน และการอุทธรณ์กรณีไม,ปฏิบัติตามพระราฃบัญญัติข้อมูลข่าวสาร 
ของราชการของหน่วยงาน

จึงเรียนมาเพ่ือโปรดทราบ

& ¥
(นางสาวอมร ศรีพรหม)

รองประธานคณะทำงานขับเคล่ือนศูนย์ข้อมูลข่าวสาร

- ทราบ

(นางวรจิตรี ปิญญาดื)
คลังจังหวัดเลย

ประธานคณะทำงานขับเคล่ือนศูนย์ข้อมูลข่าวสาร



- ให ้บริการข ้อม ูลข ่าวสาร (ผ ่านเว็บไซต์ศูนย์ข ้อมูลข่าวสารสำนักงานคลังจังหวัดเลย) 
รวมทั้งหมดจำนวน 1 1 1  ครั้ง (ณ 31 ก.ค. 67)
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-ผลการสำรวจความพึงพอใจ (ผ่านเว็บไซต์ศูนย์ข้อมูลข่าวสารสำนักงานคลังจังหวัดเลย) 
รวมท้ังหมดจำนวน 7 ราย (ณ 31 ก.ค. 67)
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