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เร่ือง แต่งต้ังคณะทำงานการรับรองมาตรฐานศูนย์ราชการสะดวก (Government Easy Contact Center: GECC)

ตามท่ีนายกรัฐมนตรีได้มอบนโยบายในท่ีประชุมคณะรัฐมนตรี เม่ือวันท่ี ๑ กันยายน ๒๕๕๘ 
ให้ทุกกระทรวง กรม และจังหวัด รวมท้ังรัฐวิสาหกิจท่ีเก่ียวข้องกำหนดให้มี “ศูนย์ราชการสะดวก” 
(Government Easy Contact Center : GECC) เพ่ือเป็นหน่วยงานท่ีทำหน้าท่ีให้คำแนะนำและอำนวยความ 
สะดวกแก่ประซาซนให้เกิดการบริการท่ีมีประสิทธิภาพและสร้างความเช่ือม่ันให้แก่ประซาซนท่ีเดินทางมาติดต่อ 
ราซการกับหน่วยงานของรัฐ ประกอบกับเป็นการดำเนินการเป็นไปตามพระราชบัญญัติการอำนวยความสะดวก 
ในการพิจารณาอนุญาตซองทางราชการ พ.ศ.๒๕๕๘ น้ัน

ดังน้ัน เพ่ือเป็นการสนับสบุนการดำเนินงานขอรับรองมาตรฐานศูนย์ราชการสะดวก 
ของสำนักงานคลังจังหวัดเลย ให้บรรลุวัตถุประสงค์และเป็นไปด้วยความเรียบร้อย จึงขอแต่งต้ังคณะทำงาน 
ประกอบด้วย

๑. นางวรจิตร์ ปีญญาดี คลังจังหวัดเลย ประธานคณะทำงาน
๒. นางทัศนีย์ ทาโบราณ นักวิชาการคลังชำนาญการพิเศษ คณะทำงาน
๓. นายณรงค์ กมลชิต นักวิชาการคลังชำนาญการพิเศษ คณะทำงาน
๔. นางรัซนี ผิวจันทึก นักวิชาการคลังชำนาญการ คณะทำงาน
๕. นางสาวเบญจมาศ กล่อมจิตต์ นักวิชาการคลังชำนาญการ คณะทำงาน
๖. นางสาวอมราพร สุขมีศรี นักวิชาการเงินและบัญชีปฏิบัติการ คณะทำงาน
๗. นางสาววิมลรัตน์ ปีสสาวัฒนะ นักวิชาการคลังปฏิบัติการ คณะทำงาน
๘. นางสาวตุลาพร โสภาพล นักวิชาการเงินและบัญชีปฏิบัติการ คณะทำงาน
๙. นายณัฐพล จันทร์อินทร์ นักวิชาการคลังปฏิบตการ คณะทำงาน
๑๐. นางสาวเมาภรณ์ เสนสร นักวิชาการคลังปฏิบัติการ คณะทำงาน
๑๑. นางสาววซิรญาณ์ นาชัยบูรณ์ นักจัดการงานท่ัวไปปฏิบัติการ คณะทำงาน
๑๒. นายธรรศ กนกวราสุวรรณ นักวิชาการคลังปฏิบัติการ คณะทำงาน
๑๓. นางสาวนฤดี ศิริวงค์ นักวิชาการเงินและบัญชีปฏิบัติการ คณะทำงาน
๑๔. นางสาวคัทรียา โสภา เจ้าพนักงานการคลังปฏิบัติงาน คณะทำงาน
๑๕. นางสาวซบิดาภา เกษจันทร์ นักวิชาการคลัง คณะทำงาน
๑๖. นางสาวสุภาพร ทองเทพ นักวิชาการคลัง คณะทำงาน
๑๗. นางสาวปริญดา ตรีรัตน์ เจ้าหน้าท่ีการคลัง คณะทำงาน
๑๘. นางสาวอมร ศรีพรหม นักวิชาการคลังชำนาญการพิเศษ คณะทำงานและเลขานุการ
๑๙. นางสาวสุธาสินิ บุญสิน นักวิชาการเงินและบัญชีปฏิบัติการ คณะทำงานและ

ผู้ช่วยเลขานุการ
/โดย...



๒

โดยคณะทำงานฯ มีอำนาจหน้าท่ีและความรับผิดชอบ ดังน้ี
๑. ดำเนินการขับเคล่ือนศูนย์ราชการสะดวกของสำนักงานคลังจังหวัดเลย ให้เน้นไปตาม 

มาตรฐานหลักเกณฑ์และวิธีปฏิบัติท่ีคณะกรรมการศูนย์ราชการสะดวก Government Easy Contact Center 
(GECC) กำหนด

๒. ให้คำปรึกษาและข้อคิดเห็น แนะแนวทางพัฒนาการให้บริการประซาซนท่ีมุ่งเน้นการ 
อำนวยความสะดวก โดยมีมาตรฐานระบบงาน เช่ือมโยงการทำงานร่วมกัน ส่งมอบบริการด้วยใจเพ่ือให้ประซาซน 
ได้รับความสะดวกรวดเร็วและเข้าถึงง่าย ประซาซนได้รับความพีงพอใจต่อบริการของภาครัฐ

๓. จัดทำข้อมูลเพ่ือขอรับรองมาตรฐานศูนย์ราชการสะดวก Government Easy Contact 
Center (GECC) ให้เน้นไปตามข้อกำหนดและเกณฑ์การประเมินผล

๔. ตรวจสอบผลการดำเนินการท่ีไม่เน้นไปตามข้อกำหนดและดำเนินการแกัIซ 
๔. ส่งเสริมและสนับสนุนให้บุคลากรปฏิบัติตามแนวทางการดำเนินการซองศูนย์ราชการ 

สะดวก Government Easy Contact Center (GECC) ให้เน้นผลสำเร็จและเน้นรูปธรรม
๖. ติดตามความคืบหน้า ประเมินผล รายงานผลการปฏิบัติงาบ รวมท้ังปึญหาอุปสรรคและ 

ข้อเสนอแนะในการดำเนินงานซองศูนย์ราชการสะดวก Government Easy Contact Center (GECC)
๗. แต่งต้ังคณะทำงานย่อยเพ่ือพิจารณาหรือปฏิบตงานตามท่ีคณะทำงานมอบหมาย 
๘. ปฏิบัติงานตามท่ีได้รับมอบหมายหรืองานด้านอ่ืน  ๆ ท่ีเก่ียวข้อง
ท้ังน้ี ต้ังแต่บัดน้ีเน้นด้นไป

ส่ัง ณ วันที่ธ ันวาคม พ.ศ. ๒๔๖๖

(นางวรจิตรื ปิญญาดี) 
คลังจังหวัดเลย


