
บันทึกข้อความ
ส่วนราชการ กลุ่มงานนโยบายและเศรษฐกิจจังหวัด สำนักงานคลังจังหวัดเลย โทร. ๐-๔๒๘๑-๑๖๖๒ 
ท่ี ลย ๐๐๐๓/- วันที่ ท  0พฤศจิกายน ๒๔๖๕ ^
เรื่อง รายงานสรุปผลการให้บริการศูนย์ข้อมูลข่าวสารของราชการสำนักงานคลังจังหวัดเลย

เรียน คลังจังหวัดเลย
ตามคำส ั่งสำน ักงานคลังจังหวัดเลยท ี่ ๓๓/๒๔๖๔ลงวันที่ ๓ ธันวาคม ๒๔๖๔ ได้แต่งตั้ง 

คณะทำงานขับเคลื่อนศูนย์ข้อมูลข่าวสารสำนักงานคลังจังหวัดเลย เพื่อปฏิบัติหน้าที่ดำเนินการจัดสถานที่ 
ในการให้บริการ รวบรวมเอกสาร น่าเอกสารเข้าศูนย์ข้อมูลข่าวสาร จัดเก็บสถิติผู้มารับบริการ ความพึงพอใจ 
และรายงานผลการดำเน ินงานของศ ูนย ์ข ้อม ูลข ่าวสารตามพระราชบ ัญญ ัต ิข ้อม ูลข ่าวสารของราชการ 
พ.ศ. ๒๔๔๐ น้ัน

ศูนย์ข ้อม ูลข ่าวสารสำน ักงานคลังจ ังหวัดเลย ขอรายงานผลการให ้บร ิการข ้อม ูลข ่าวสาร 
ประจำเดือนพฤศจิกายน ๒๔๖๔ (รายละเอียดตามเอกสารแนบ) ดังนี้

๑. การร ับพ ึงความค ิดเห ็นของประซาขน มี ๒ ข ่องทาง คือ กล ่องร ับพ ึงความค ิดเห ็น  
ณ ศูนย์ข้อมูลข่าวสารๆ และกระดานข้อคิดเห็นทางเว็บไซต์ศูนย์ข้อมูลข่าวสารฯ อิเล็กทรอนิกส์ของสำนักงาน
คลังจังหวัดเลย ผลปรากฏว่าเดือนพฤศจิกายน ๒๔๖๔นี้ม่มีผู้แสดงความคิดเห็น

๒. ผู้มาขอรับบริการข้อมูลข่าวสาร รวมทั้งหมด ๒๙๖^ คน ผ่านช่องทาง ดังนี้
- ทางเว็บไซต์ของสำนักงานคลังจังหวัดเลย จำนวน ๒๙๖^คน
- ขอรับบริการข้อมูลข่าวสารที่สำนักงานคลังจังหวัดเลย จำนวน - คน

๓. ผู้ร ับบริการมีการประเมินความพึงพอใจโดยใช้แบบแสดงความคิดเห็นทางกายภาพและ
แบบแสดงความคิดเห็นอิเล็กทรอนิกส์ จำนวน ๓ ^ คน สรุปมีความพึงพอใจอยู่ในระดับ “พึงพอใจมาก” 
จำนวน ๓๑ ราJJ คิดเปีนร้อยละ ๙๑.๐๐ และมีความพึงพอใจอยู่ในระดับ “พึงพอใจ” จำนวน ๓^ราย คิดเปีน
รอยละ ๙.o o /

๔. ไม ่ม ีการร ้องเร ียน และการอ ุทธรณ ์กรณ ีไม ่ปฏ ิบ ัต ิตามพระราชบ ัญญ ัต ิข ้อม ูลข ่าวสาร
ของราชการของหน่วยงาน

จึงเรียนมาเพื่อโปรดทราบ

Q k -

(นางสาวอมร ศรีพรหม)
หัวหน้าคณะทำงานขับเคลื่อนศูนย์ข้อมูลข่าวสาร

- ทราบ

(นางวรจิตรี ปิญญาดี) 
คลังจังหวัดเลย
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- ให้บริการข้อมูลข่าวสาร (ผ่านเว็บไซต์ศูนย์ข้อมูลข่าวสารสำนักงานคลังจังหวัด 
เลย) รวมท้ังหมดจำนวน 296 คร้ัง (ณ 30 พ.ย. 65)

สนยํซ้อมรทท่วสารรเสิ m 5อนทส่อองราชการ' 
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โปร«นรอกรานกา,ริ'ข ่อ^รฟ ้ฅ ่องการ

te^ ข่าวประชาสัมฬนธ์ 
Or ๙'ชบรวม /  ๙■ ช'นประจำแฟ้ม 

& Or ข้อบลข่าวสารดามมาตรา 7 
H i โดรงสร่างองด์ภร 11.7(1)
H i รรานาจนนำที ม .7(2)
S i  สถานทีติดต่อ ม.7(3)
ร ]  กธ มติ คณะ?ฐมนตรี ทีเกียวข้อง ฆ.7(4)

#  ter ข้อu s ข่าวสารตามมาตรา 9 
a  ผลการพัจารณาา ม.9(1)
E j นโยบายหรีอการติดวาม ม.9(2)
§3 แผนงาน โดรงการ งบประมาณ ม.9(3)
@j ดู่มอหริอต่าส่ง ม.9(4) 
a  ส์งฟ้มฬทีอางกีง ม. 7 วรรดสอง ม.9(5)
£5] สัญญาสัมปทาน บกฃาต ร่วมหน ม.9(6)
H i มติ ดรม. หริอมติดณะกรรมการทีแต่งส่งโตย 

กฏหมาย หรีอ มติ ดรม. ม.9(7)
S 3  ข้อบสข่าวสารรนทีคณะกรรมการปาหนค ม.9(8) 

0?» สัญญาอบ'?
Or เอกสารอนๆ ทีต่องรายงาน 

ข้อบลข่าวสารทีน่าสนใจ
© Or การประเมํนผลการให้บริการ«5นยฯ /  ทาม-ตอน 

a  แบบฟอรํมต่ารวจความพงพอใจ 
a  สรปผลดวามฬงพอใจ 
a  สถิติช่เข้าใช่บริการ 
a  กระดานถาม-ตอบI ข้อติดเห็บ

I ทราฟตามนาด•ท
เริอคปิ พ.«. 12565 v  I เลือก

ศทต้ ผ่เขาใฟฆ5กา1ริ
ศ'นบขอ ลขาวศวรัอ18ก อ ม ีก ศ ์ข อ ง ร า 'ช ก า 5 

ฝานกงานศ ส่ง ส่งนวัฉ เทย 
อ  พ .ศ. 2 5 6 5

เล ือน ม .ด . ก .พ . ม ี.ด . เม .ย . พ .ด . น.ฆ. ก .ด . ส.ด. ก .ย . ด .ด .

จำนวนด?ง์ 0 0 96 2152 389 68 147 124 180 124 296



-ผลการสำรวจความพึงพอใจ (ผ่านเว็บไซต์ศูนย์ข้อมูลข่าวสารสำนักงานคลังจังหวัดเลย) 
รวมท้ังหมดจำนวน 34 ราย (ณ 30 พ.ย. 65)
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โ ป ร ® เ ร ็ ท ก ร า ย ก า ? ' ป ' ! ก า ?

0 *  ข่าวประชาสัมฬ'นธ'
&  สัชนรวม /  ๙'ชนีปรฬาแฟ้ม 

9  0ะ> ช่อแลข่าวสารกามมากรา 7 
§3 โกรงสร่างองด์กร ม.7(1)
§3 ะราโทจหน้าที ม.7(2)
@3 รถานที?๒ต่อ ม.7(3)
0  กฎ มก คณะ!ฐมนกร ทีเกียวช่อง ม.7(4)

9  1ะา ช่อแลข่าวสารกามมากรา 9 
D  ผลการพ้จารถเาๆ ม.9(1)
@1 น'๒บายห!อการรดวาม ม.9(2)
[ร} แผนงาน โกรงการ งบประมาณ ม.9(3)
[ร) ดู่ม็อหรือ?เาสัง ม.9(4)
[รุ} สิงพิมฬทีอำงกีง ม. 7 วรรกสอง ม.9(5)
{ร) สัญญาสินปหาน แกขาก รวบหน ม.9(6)
§} มร ดรม. ห!อม#ดณะกรรมการทีแด่งสังโกย 

กฎหมาย หรือ มร กรม. ม.9(7)
[ เ 3  ช่อแลข่าวสารอืนทีดณะกรรมการ?ราหนก ม.9(8) 

&  สัญญาอนๆ 0- เอกสารอนๆ ทีกองรายงาน 0  ช่อแลข่าวสารทีน่าสนใจ 
9  ๒? การประเมํนผลการให้บ!การ«5นย์  ๆ /  ทาม-กอบ 

[5) แบบฟอร่มฟารวจดวามฟ้งพอใจ 
แ )  สรปผลดวามฟ้งพอใจ 
§3 สรร^เช่าโซบ!การ 
[รุ} กระกานถาม-กอบ /  ช่อดิกเห็น

พทกา?ฝา?าจตวานฬงMOใจต!)กา?ใป'งาน(รบโชต' 
ชุนย่ขอ!̂ รข่าวเท?อิเอ็กห?อนิกรเฃทง?าชกา?

ฝานักงานตรังจังนวรนรย

1 =  ท ังท อใจมาก 2 =  ท ังท อใจ 3  =  อารปร ับปาง

” ( 3 4 ราย็)5 31(91% ) 3 (9% ) 0 (0% )

1 -  พังพอโรมาก 2 -  พังพอโร 3 -  ®วรป!บปรง



แบบรายงานผลการดำเนินการของศูนย์ข่าวสารของราชการ 
ซื่อส่วนราชการ สำนักงานคลังจังหวัดเลย 
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ให้บริการข้อมูลข่าวสาร (ณ สำนักงานคลังจังหวัดเลย) รวมทั้งหมด จำนวน - คร้ัง

ที่ วันท่ี เรื่องที่ให้บริการข้อมูลข่าวสาร ผู้รับบริการ ผู้ให้บริการ หมายเหตุ
-ไม่มีผู้ฃอรับบริการ-


