
คำส่ังสำนักงานคลังจังหวัดเลย
ท่ี h /๒๕๖๔

เรือง มอบหมายข้าราชการ พนักงานราชการ และลูกจ้างปฏิบัติหน้าท่ีต้อนรับและบริการ (Front Office)
ตามนโยบายกรมบัญชีกลางท่ีมุ่งเน้นพัฒนาสำนักงานคลังจังหวัดท่ัวประเทศ ในการให้บริการ 

คำปรึกษาและข้อมูลชองสำนักงาน โดยใช้หลัก ๓P ได้แก่ P ท่ี ๑ People : การพัฒนาปรับปรุงในด้าน 
ชองบุคลากร P ท่ี ๒ Product : การพัฒนาปรับปรุงด้านการปฏิบัติงาน/การบริการ และ P ท่ี ๓ Place ะ 
การพัฒนาปรับปรุงด้านสถานท่ี/เคร่ืองมือ เพ่ือปรับภาพลักษณ์ (Rebranding) ของสำนักงานคลังจังหวัด 
ให้มืความทันสมัย โดยให้บริการประชาซนด้วยมาตรฐานในระดับเดียวกันกับองค์กรภาคเอกชนข้ันนำ 
ของประเทศ รวมท้ังสร้างบรรยากาศในการทำงานให้เจ้าหน้าท่ีและเกิดความสะดวกสบายแก่ประชาชน 
ผู้ใช้บริการ

เน่ืองจากมีการโยกย้าย บรรจุ แต่งต้ังช้าราชการ และลูกจ้างใหม่ จึงขอยกเลิกคำส่ังสำนักงาน 
คลังจังหวัดเลย ท่ี ๘/๒๕:๖๒ ลงวันท่ี ๖ มีนาคม ๒๕๖๒ และเพ่ือให้งานบริการด้านการให้คำแนะนำปรึกษา 
กฎหมาย ระเบียบ และแนวปฏิบัติการเงินการคลังของสำนักงานคลังจังหวัดเลย เหมาะสม และมีประสิทธิภาพ
มากข้ึน โดยสามารถตอบสนองความต้องการและความคาดหวังของผู้รับบริการ ซ่ึงได้แก่ส่วนราชการ องค์กร 
ปกครองส่วนท้องถ่ิน และประชาชนท่ัวไป ท่ีเช้ามาติดต่อราชการได้รับความพึงพอใจแต่งต้ังช้าราชการ 
พนักงานราชการ และลูกจ้าง ดังรายข่ือต่อไปน้ี

๑. นางสาวอมราพร สุขมีศรี ตำแหน่ง นักวิชาการเงินและบัญชีปฏิบัติการ
๒. นางสาวรุ่งทิวา ทองผา ตำแหน่ง นักวิชาการคลังปฏิบัติการ
๓. นางสาววิมลรัตน์ บีสสาวัฒนะ ตำแหน่ง นักวิชาการเงินและบัญชีปฏิบัติการ
๔. นางสาววราภรณ์ ราชภักดี ตำแหน่ง นักจัดการงานท่ัวไปปฏิบัติการ
๕. นางสาววิลาวรรณ สิทธิจันเสน ตำแหน่ง นักวิชาการเงินและบัญชีปฏิบัติการ
๖. นางสาวสุธาสินิ บุญสิน ตำแหน่ง นักวิชาการเงินและบัญชีปฏิบัติการ
๗. นางสาวชนิดาภา เกษจันทร์ ตำแหน่ง นักวิชาการคลัง
๘. นางสาวสุภาพร ทองเทพ ตำแหน่ง นักวิชาการคลัง
๙. นางสาวอรทัย บันตะหน้อย ตำแหน่ง เจ้าหน้าท่ีการคลัง
๑๐. นางสาวบีญฐิตา สุภามงคล ตำแหน่ง นักวิชาการคลัง
ปฏิบัติหน้าท่ี ณ เคาน์เตอร์ประชาสัมพันธ์ ประจำวัน วันละ ๒ คน/สัปดาห์ (ตามตารางท่ีแนบ) 

เพ่ือต้อนรับ ให้คำแนะนำปรึกษา ให้บริการและประซาสัมพันธ์ข้อมูลในเบ้ืองต้น รวมท้ังแก้ไขบีญหาให้กับผู้มา 
รับบริการ ในกรณีท่ีผู้ได้รับมอบหมายประจำวันไม่อยู่ หรืออยู่แต่ไม่สามารถปฏิบัติหน้าท่ีได้ให้ผู้ท่ีอยู่เวร 
ประจำวันในวันเดียวกันปฏิบัติหน้าท่ีแทน สำหรับการรวบรวมข้อมูลผู้ให้บริหารในแต่ละเดือนมอบหมายให้ 
นางสาวอรทัย บันตะหน้อย ตำแหน่งเจ้าหน้าท่ีการคลัง ดำเนินการสรุปจำนวน และรายละเอียดผู้รับบริการ 
เพ่ือเนินข้อมูล ใช้บริหารการจัดการภายในชองสำนักงานคลังจังหวัดเลยต่อไป

ท้ังน้ี ต้ังแต่บัดน้ีเนินต้นไป
ส่ัง ณ วัน ท่ี ^

(นางวรจิตร์ บีญญาดี) 
คลังจังหวัดเลย

กุมภาพันธ์ พ.



แนบทายคาสงทเ,/๒๕๖๔ ลงวันที กุมภาพันธ์ ๒๕:๖๔
ตารางเวรปฏิบัติหน้าท่ีต้อนรับและบริการ (Front Office) 

สำนักงานคลังจังหวัดเลย กรมบัญชีกลาง
วันให้บริการ ซ่ือ-สกุลผู้ให้บริการ ตำแหน่ง หมายเหตุ

จันทร์ นางสาววิลาวรรณ สิทธิจันเสน นักวิชาการเงินและบัญชีปฏิบัติการ
นางสาวรุ่งทิวา ทองผา นักวิชาการคลังปฏิบัติการ

อังคาร นางสาววราภรณ์ ราชภักดี นักจัดการงานท่ัวไปปฏิบัติการ
นางสาวสุธาสินี บุญสิน นักวิชาการเงินและบัญชีปฏิบัติการ

พุธ นางสาวอมราพร สุขมีศรี นักวิชาการเงินและบัญชีปฏิบัติการ
นางสาวชนิดาภา เกษจันทร์ นักวิชาการคลัง

พฤหัสบดี นางสาวสุภาพร ทองเทพ นักวิชาการคลัง
นางสาวอรทัย บันตะหน้อย เจ้าหน้าท่ีการคลัง

ศุกร์ นางสาววิมลรัตน์ นิสสาวัฒนะ นักวิชาการเงินและบัญชีปฏิบัติการ
นางสาวปญฐิตา สุภามงคล นักวิชาการคลัง


