
บันทึกข้อความ
ส่วนราชการ กลุ่มงานนโยบายและเศรษฐกิจจังหวัด สำนักงานคลังจังหวัดเลย โทร. ๐-๔๒๘๑-๑๖๖๒
ท่ี ลย ๐๐๐๓/- วันท่ี 'ไสb  เมษายน ๒๔๖๔
เรื่อง รายงานสรุปผลการให้บริการศูนย์ข้อมูลข่าวสารของราชการสำนักงานคลังจังหวัดเลย

เรียน คลังจังหวัดเลย
ตามคำสั่งสำนักงานคลังจังหวัดเลยที่ ๑๘/๒๔๖๒ ลงวันที, ๒๘ สิงหาคม ๒๔๖๒ ได้แต่งตั้ง 

เจ ้าหน ้าท ี่ประจำศ ูนย ์ข ้อม ูลข ่าวสารสำน ักงานคล ังจ ังหว ัดเลย เพ ื่อปฏ ิบ ัต ิหน ้าท ี่ดำเน ินการจัดสถานที่ 
ในการให้บริการ รวบรวมเอกสาร นำเอกสารเข ้าศ ูนย์ข ้อม ูลข ่าวสาร และรายงานผลการดำเนินงานของ 
ศูนย์ข้อมูลข่าวสารตามพระราฃบัญญัติข้อมูลข่าวสารของราชการ พ.ศ. ๒๔๔๐ น้ัน

ศูนย ์ข ้อม ูลข ่าวสารสำน ักงานคลังจ ังหว ัดเลย ขอรายงานผลการให ้บริการข ้อม ูลข ่าวสาร 
ประจำเดือนเมษายน ๒๔๖๔ (รายละเอียดตามเอกสารแนบ) ดังนี้

๑ .  การร ับฟ ังความค ิดเห ็นของประซาซน มี ๒ ข,องทาง คือ กล'องรับฟ ังความคิดเห ็น 
ณ ศูนย์ข้อมูลข่าวสารฯ และกระดานข้อคิดเห็นทางเว็บไซต์ศูนย์ข้อมูลข่าวสารฯ อิเล็กทรอนิกส์ของสำนักงาน 
คลังจังหวัดเลย ผลปรากฏว่าเดือนเมษายน ๒๔๖๔ ไม่มีผู้แสดงความคิดเห็น

๓. ผู้ร ับบริการมีการประเมินความพึงพอใจโดยใข้แบบแสดงความคิดเห็นทางกายภาพและ 
แบบแสดงความคิดเห็นอิเล็กทรอนิกส์ จำนวน ๑๔ คน ผู้รับบริการมีความพึงพอใจ คิดเบ็เนร้อยละ ๑๐๐

๔. ไม่ม ีการร้องเรียน และการอุทธรณ์กรณีไม่ปฏิบ ัต ิตามพระราชบัญญัติข ้อมูลข่าวสาร 
ของราฃการของหน่วยงาน

จึงเรียนมาเพื่อโปรดทราบ

๒. มีผู้มาขอรับบริการข้อมูลข่าวสาร ๒ ซ่องทาง รวมทั้งหมด ๒๔๔ คน ได้แก่
- ทางเว็บไซต์ของสำนักงานคลังจังหวัดเลย จำนวน ๒๔๔ คน
- ขอรับบริการข้อมูลข่าวสารที่สำนักงานคลังจังหวัดเลย จำนวน - คน

(นายณรงค์ กมลชิต) 
หัวหน้าศนย์ข้อมลข่าวสาร

- ทราบ

(นางวรจิตร์ ป้ญญาดื) 
คลังจังหวัดเลย



แบบรายงานผลการดำเนินการของศูนย์ข่าวสารของราชการ 
ซื่อส่วนราชการ สำนักงานคลังจังหวัดเลย 

ประจำเดือนเมษายน 2564

ให้บริการข้อมูลข่าวสาร (ผ่านเว็บไซต์ศูนย์ข้อมูลข่าวสารสำนักงานคลังจังหวัดเลย) 
รวมท้ังหมด จำนวน 254 คร้ัง

มาตรา ผูเ้ข้าใช้บริการ (คร้ัง)
มาตรา 7 (1) 1
มาตรา 7 (2) -
มาตรา 7 (3 ) 1
มาตรา 7 (4) 2
มาตรา 9 (1)

- ผลการพิจารณาอนุมัติจัดซื้อจัดจ้างของหน่วยงาน -
- ผลการพิจารณาคณะกรรมการว่าด้วยการพัสดุ กรมบัญชีกลาง, หนังสือแจ้งผู้ว่าราชการ 

จังหวัดเลย แจ้งรายซ่ือผู้ท้ิงงาน 230

มาตรา 9 (2)
- วิสัยทัศน์กระทรวงการคลัง -
- วิสัยทัศน์กรมบัญชีกลาง -
- วิสัยทัศน์จังหวัดเลย -
- วิสัยทัศน์สำนักงานคลังจังหวัดเลย -
- นโยบายรัฐบาล 7
- นโยบายจังหวัดเลย -
- การตีความ/ข้อหารือ 5

มาตรา 9 (3)
- แผนงานและงบประมาณรายจ่ายประจำชองปีท่ีดำเนินการ -
- โครงการและงบประมาณรายจ่ายประจำชองปีที่ดำเนินการ -

มาตรา 9 (4)
- คำส่ังสำนักงานคลังจังหวัดเลย -
- คู่มือเจ้าหน้าท่ีรัฐ/คู่มือประซาซน -

มาตรา 9 (5)
- ส่ิงพิมพ์ท่ีได้มีการอ้างอิงในราซกิจจาบุเบกษา -

มาตรา 9 (6)
- สัญญาสัมปทาน สัญญาผูกชาดตัดตอน หรือสัญญาร่วมทุนกับเอกซนในการจัดทำบริการ

สาธารณะ -
- สัญญา/ข้อตกลงอ่ืนๆ -



สรุปผลการสำรวจความพึงพอใจในการให้บริการข้อมูลข่าวสาร ณ ศูนย์ข้อมูลข่าวสารทางอิเล็กทรอนิกส์สำนักงานคลังจังหวัดเลย
ประจำเดือน เมษายน

มีผู้กรอกแบบแสดงความคิดเห็บทางอิเล็กทรอนิกส์จำนวน 15 คน
อาชีพผู้กรอกแบบแสดงความคิดเห็นทางอิเล็กทรอนิกส์
ธุรกิจส่วนตัว 1 คน
นักเรียน/นักศึกษา 2 คน
พนักงานหน่วยงานของรัฐ 4 คน
พนักงานหน่วยงานเอกซน 4 คน
ลูกจ้าง 4 คน

รวมท้ังหมด 15 คน

ลำดับ รายการ
ความพึงพอใจ

รวมมากท่ีสด 
®

คิดเป็น 
ร้อยละ

มาก
(4)

คิดเป็น 
ร้อยละ

ปานกลาง
(3)

คิดเป็น 
ร้อยละ

น้อย
(2)

คิดเป็น 
ร้อยละ

น้อยท่ีสด 
(ใ ) '

คิดเป็น 
ร้อยละ

1 มีข้อมูลข่าวสารอันเป็นประโยซบ์ 15 100.0 - - - - - - - - 15
2 การขอรับบริการได้รับความสะดวก 15 100.0 - - - - - - - - 15
3 การสืบค้นง่ายและให้บริการรวดเร็ว 15 100.0 - - - - - - - - 15
4 ข้อมูลข่าวสารทันสมัย 15 100.0 - - - - - - - - 15
5 ข้อมูลข่าวสารมีความครบถ้วนสมบูรณ์ 15 100.0 - - - - - - - - 15
6 เคร่ืองมืออุปกรณ์ให้บริการในสืบค้น 15 100.0 - - - - - - - - 15
7 ซ่องทางการขอรับข้อมูลข่าวสาร 15 100.0 - - - - - - - - 15
8 การสืบค้นในเว็บไซด์ง่ายและครบถ้วน 15 100.0 - - - - - - - - 15
9 ข้อมูลข่าวสารในเว็บไซด์ทันสมัยและครบถ้วน 15 100.0 - - - - - - - - 15
10 การเซ่ืองโยงกับศูนย์ข้อมูลจังหวัดและหน่วยงานอ่ืน ๆ 15 100.0 - - - - - - - - 15
11 ได้รับข้อมูลข่าวสารท่ีตรงประเด็นกับความต้องการ 15 100.0 - - - - - - - - 15
12 ได้รับประโยชน์จากการใข้บริการในศูนย์ข้อมูลข่าวสาร 15 100.0 - - - - - - - - 15
13 การจัดสถานท่ีให้บริการข้อมูลข่าวสาร 15 100.0 - - - - - - - - 15
14 การจัดทำปิายสถานท่ีหริอ'ป็ายบอกท่ีท้ังของสถานท่ี 15 100.0 - - - - - - - - 15



แบบรายงานผลการดำเนินการของศูนย์ข่าวสารของราชการ 
ชื่อส่วนราชการ สำนักงานคลังจังหวัดเลย 

ประจำเดือนเมษายน 2564

ให้บริการข้อมูลข่าวสาร (ณ สำนักงานคลังจังหวัดเลย) รวมทั้งหมด จำนวน - คร้ัง

ที ่ วันท่ี เรื่องที่ให้บริการข้อมูลข่าวสาร ผู้รับบริการ ผู้ให้บริการ หมายเหตุ
-ไม่มีผู้ฃอรับบริการ-


