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การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (ITA)  

ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 
********************* 

 หลักการประเมิน 
 แนวคิด “Open to  Transparency” ซึ่งเป็นหลักการพ้ืนฐานสำคัญของการประเมิน ITA ที่มาจาก 
“เปิด” 2 ประการ คือ “เปิดเผยข้อมูล” ของหน่วยงานภาครัฐเพ่ือให้สาธารณชนได้ทราบและสามารถ
ตรวจสอบการดำเนินงานได้ และ “เปิดโอกาส” ให้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของหน่วยงานภาครัฐ ทั้งเจ้าหน้าที่
ภายในหน่วยงานและประชาชนผู้รับบริการหรือติดต่อกับหน่วยงานภาครัฐได้เข้ามามีส่วนร่วมประเมินหรือ
แสดงความคิดเห็นต่อหน่วยงานภาครัฐผ่านการประเมิน ITA ซึ่งการ “เปิด” ทั้ง 2 ประการข้างต้นนั้นจะช่วย
ส่งเสริม  ให้หน่วยงานภาครัฐมีความโปร่งใสและนำไปสู่การต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบของทุกภาค
ส่วน 
 

 ทั้งนี้   การประเมิน ITA ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2564 ไม่ได้มุ่งเน้นให้หน่วยงานที่ เข้ารับ                   
การประเมินปฏิบัติเพียงเพ่ือให้ได้รับผลการประเมินที่สูงขึ้นเพียงเท่านั้น  แต่มุ่งหวังให้หน่วยงานภาครัฐได้มี
การปรับปรุงพัฒนาตนเองในด้านคุณธรรมและความโปร่งใสเพ่ือให้เกิดธรรมาภิบาลในหน่วยงานภาครัฐ                       
มีการดำเนินงานที่มุ่งให้เกิดประโยชน์ต่อประชาชนและส่วนรวมเป็นสำคัญ และลดโอกาสที่จะเกิดการทุจริต
และประพฤติมิชอบในหน่วยงานภาครัฐ ส่งผลให้หน่วยงานภาครัฐบรรลุตามเป้าหมาย มีผลการประเมินผ่าน
เกณฑ์ (58 คะแนนขึ้นไป) ไม่น้อยกว่าร้อยละ 80 ตามที่กำหนดไว้ในแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ
ประเด็นที่ 21 การต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ (พ.ศ.2561-2580) ต่อไป 
 
 เครื่องมือในการประเมิน 
 เครื่องมือในการประเมินประกอบด้วย 3 เครื่องมือ ดังนี้ 
 1. แบบวัดการรับรู้ของผู้ มี ส่ วน ได้ส่ วน เสี ยภายใน ( Internal Integrity and Transparency 
Assessment : IIT) 
 เป็นแบบวัดที่ให้ผู้ตอบเลือกตัวเลือกคำตอบตามการรับรู้ของตนเอง โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือเก็บข้อมูล
จากผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน โดยเป็นการประเมินระดับการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายในที่มีต่อหน่วยงาน
ตนเองใน 5 ตัวชี้วัด ได้แก่ ตัวชี้วัดการปฏิบัติหน้าที่ ตัวชี้วัดการใช้งบประมาณ ตัวชี้วัดการใช้อำนาจ ตัวชี้วัด
การใช้ทรัพย์สินของราชการ และตัวชี้วัดการแก้ไขปัญหาการทุจริต 
 2. แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (External Integrity and Transparency 
Assessment : EIT) 
 เป็นแบบวัดที่ให้ผู้ตอบเลือกตัวเลือกคำตอบตามการรับรู้ของตนเองโดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือเก็บข้อมูล
จากผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก โดยเป็นการประเมินระดับการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอกที่มีต่อ
หน่วยงานที่ประเมิน ใน 3 ตัวชี้วัด ได้แก่ ตัวชี้วัดคุณภาพการดำเนินงาน ตัวชี้วัดประสิทธิภาพการสื่อสาร และ
ตัวชี้วัดการปรับปรุงระบบการทำงาน 
 3. แบบตรวจการเปิดเผยสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment : OIT) 
 เป็นแบบวัดที่ให้ผู้ตอบเลือกตอบมีหรือไม ่มีการเปิดเผยข้อมูล พร้อมทั้งระบุURL เพ่ือเชื่อมโยงไปสู่แหล่งที่
อยู่ของการเปิดเผยข้อมูล และระบุคำอธิบายเพ่ิมเติมประกอบคำตอบโดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือเก็บข้อมูลจากเว็บไซต์
ของหน่วยงาน โดยเป็นการประเมินระดับการเปิดเผยข้อมูลต่อสาธารณะของหน่วยงานเพ่ือให้ประชาชนสามารถ 



หน้าที่ 2 
 
เข้าถึงข้อมูลในเว็บไซต์หลักของหน่วยงานได้ ใน 2 ตัวชี้วัด ได้แก่ ตัวชี้วัดการเปิดเผยข้อมูล(ประกอบด้วย 5 ตัวชี้วัด
ย่อย ได้แก่ ข้อมูลพ้ืนฐานการบริหารงาน การบริหารเงินงบประมาณการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล และ                
การส่งเสริมความโปร่งใส) และตัวชี้วัดการป้องกันการทุจริต (ประกอบด้วย 2 ตัวชี้วัดย่อย ได้แก่การดำเนินการเพ่ือ
ป้องกันการทุจริต และมาตรการภายในเพ่ือป้องกันการทุจริต) 
 
 
 หลักเกณฑ์การประเมินผล 
 1. การประมวลผลคะแนน 
 การประมวลผลคะแนน มีข้ันตอนการประมวลผลคะแนนตามลำดับ ดังนี้ 

 
 2. คะแนนและระดับผลการประเมิน 
 ผลการประเมินจะมี 2 ลักษณะ คือ ค่าคะแนน โดยมีคะแนนเต็ม 100 คะแนน และระดับผลการ
ประเมิน (Rating Score) โดยจำแนกออกเป็น 7 ระดับ ดังนี้ 
 
 
  



 3. ผลการประเมินตามเป้าหมาย 
 แผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ ประเด็นที่  21 การต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ                    
(พ.ศ. 2561 - 2580) ในระยะแรกของแผนแม่บทฯ (พ.ศ. 2561 - 2565) ได้กำหนดค่าเป้าหมายของ
ตัวชี้วัดให้หน่วยงานภาครัฐที่มีผลการประเมิน ITA ผ่านเกณฑ์ (85 คะแนน) มีสัดส่วนไม่น้อยกว่าร้อยละ 80  
 
1.การวิเคราะห์ผลการประเมิน ITA ของเทศบาลตำบลนาโพธิ์  ปีงบประมาณ พ.ศ.2564 

ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (ITA) ประจำปี
งบประมาณ พ.ศ. 2564 ของเทศบาลตำบลนาโพธิ์ พบว่ามีผลคะแนน  65.09  คะแนน  อยู่ในระดับ C  
ดังนี้ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
   
 
 
 
 
 
 
 

โดยวิเคราะห์ผลการประเมินแต่ละตัวชี้วัด ได้ดังนี้ 
 

ตัวชี้วัดของการประเมิน ITA ประเด็นที่ต้องแก้ไข/ปรับปรุง/รักษาระดับ 
แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (IIT) 
1.การปฏิบัติหน้าท่ี                  86.62 คะแนน ผลคะแนน IIT พบว่า มีประเด็นท่ีต้องปรับปรุงในเรื่อง 
2.การใช้งบประมาณ                65.33 คะแนน การใช้งบประมาณ พบว่า บุคลากรส่วนใหญ่ ไมท่ราบ 
3.การใช้อำนาจ                      69.67 คะแนน หรือรับรู้ถึงระเบียบวิธีการงบประมาณ 
4.การใช้ทรัพย์สินของราชการ     68.90 คะแนน  
5.การแก้ไขปัญการทุจริต           64.79 คะแนน  
แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (EIT) 
6.คุณภาพการดำเนินงาน           90.64 คะแนน ผลคะแนน EIT พบว่า ควรจะต้องปฏิบัติหน้าท่ีเพื่อ 
7.ประสิทธิภาพการสื่อสาร         89.47 คะแนน ยกระดับคุณภาพการดำเนินงาน และพัฒนางานให้มีประสิทธ 
8.การปรับปรุงการทำงาน          90.07 คะแนน ภาพมากยิ่งขึ้น รวมท้ังประชาสัมพันธ์การดำเนินงานในระยะ 

 
 

 
 



ตัวชี้วัดของการประเมิน ITA ประเด็นที่ต้องแก้ไข/ปรับปรุง/รักษาระดับ 
แบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ  (OIT) 
9.การเปิดเผยข้อมูล                  71.29 คะแนน ผลคะแนน OIT พบว่า ยังไม่มีการประเมินและแนวทางใน 
10.การป้องกันการทุจริต           12.50 คะแนน จัดการความเสี่ยงการทุจริตอย่างเป็นรูปธรรม ขณะเดียวกันก็ 
 ก็ยังไม่มีการจัดทำมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความ 
 โปร่งใสภายในหน่วยงาน 
 
 

2.ข้อเสนอแนะในการพัฒนาคุณธรรมและความโปร่งใสในปีงบประมาณ พ.ศ.2565 
 

จากการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงาน ประจำปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2564 นำมาสู่ข้อเสนอแนะในการกำหนดมาตรการในการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายใน
หน่วยงานของเทศบาลตำบลนาโพธิ์  ดังนี้ 
 

มาตรการ/แนวทาง วิธีการดำเนินการ 
ระยะเวลา
ดำเนินการ 

การติดตามผลการ
ดำเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

1.การเผยแพร่ข้อมูล
ข่าวสารต่อสาธารณะ  

เผยแพร่ข้อมลูข่าวสารในเว็ปไซด์
ของหน่วยงานให้ทันสมัย เป็น
ปัจจุบัน 
 

ปีงบประมาณ 
2565 

แต่งตั้งเจ้าหน้าท่ีหรือ
มอบหมายเจ้าหน้าที่
ของหน่วยงานดูแล 

กองยุทธศาสตร์และ
งบประมาณ 

2. มาตรการผู้มสี่วน
ได้เสียมสี่วนร่วม 

จัดให้มีช่องทางให้ผู้มีส่วนได้เสียเขา้
มามีส่วนร่วมกับการดำเนินภารกิจ
ของเทศบาลทุกกิจกรรม 
 

ปีงบประมาณ 
2565 

มอบหมายหัวหนา้
สป./ผอ.กอง กำกับ
ดูแลประเมินผลและ
รายงานผลให้
ผู้บริหารทราบ 

ทุกกอง 

3.มาตรการสรา้ง
ความโปร่งใสในการ
จัดซื้อจัดจ้าง 

ให้เจ้าหน้าที่ท่ีรับผิดชอบ เผยแพร่
ข้อมูลการจดัซื้อจัดจา้งให้เป็นไป
ตามระเบียบ 

ปีงบประมาณ 
2565 

มอบหมายผอ.กอง
กำกับดูแลประเมินผล
และรายงานผลให้
ผู้บริหารทราบ 

กองคลัง 

4.มาตรการจัดการ
เรื่องร้องเรียนทุจริต 

กำหนดให้มีการจัดทำคู่มือเผยแพร่
การร้องเรียนทจุริต จดสถติิสรปุผล
และรายงานให้ผู้บริหารทราบทุกสิน้
ปีงบประมาณ 

ปีงบประมาณ 
2565 

มอบหมายผอ.กอง
กำกับดูแลประเมินผล
และรายงานผลให้
ผู้บริหารทราบ 

งานนิติการ สำนัก
ปลัดเทศบาล 

5.การจดัทำ
มาตรการส่งเสรมิ
คุณธรรมและความ
โปร่งใสภายใน
หน่วยงานและ
วิเคราะหค์วามเสี่ยง
การทุจริต 

1.แต่งตั้งคณะทำงานจัดทำ
มาตรการ 2.ประชุมคณัทำงานเพือ่
จัดทำมาตการ 3.มอบหมายให้ฝ่าย
กอง/สำนัก รับผดิชอบในการ
ดำเนนิการ 

ปีงบประมาณ 
2565 

รายงานผลและ
เอกสารต่าง ๆ ตาม
ตัวช้ีวัดที่ 10 การ
ป้องกันการทุจริต 
เพื่อนำไปเปิดเผยบน
เว็บไซต ์

กองยุทธศาสตร์และ
งบประมาณ 
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