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ประเด็นการ
ประเมินผล

ตัวช้ีวัด น้้าหนัก
(ร้อยละ)

ส่วนที่ 1 ผลสําเร็จตาม
แผนปฏิบั ติ ร าชการ
และภารกิจหลัก

ผลส้าเร็จตามแผนปฏิบัติราชการและภารกิจหลัก 60
1. การสนบัสนุนการด้าเนินงานของ คพ. ตามมาตรการปรับปรุงประสิทธภิาพ

ในการปฏิบัติราชการของกรมควบคุมมลพิษ ประจ้าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565
20

2. ระดับความส้าเร็จของการด้าเนินการตามแผนปฏิบัติราชการและ
ภารกิจหลักของหน่วยงาน

40

2.1 ร้อยละของปริมาณขยะมูลฝอยชุมชนได้รับการจัดการอย่างถูกต้อง (6)
2.2 คุณภาพนํําของแม่นํําสายหลักที่อยู่ในเกณฑ์ดเีพิ่มขํึน (6)
2.3 รอ้ยละของแหล่งกําเนิดมลพิษเปา้หมายปฏิบัติตามกฎหมายสิ่งแวดล้อม (8)
2.4 ร้อยละของการดําเนินการเร่ืองร้องเรียน/ร้องทุกข์ด้านมลพิษของ

ศูนย์ปฏิบัติการพิทักษ์สิ่งแวดล้อม (ศปก.พล.)*
(5)

2.5 ตัวชํีวัดตามภารกิจหลักของหน่วยงาน
2.5.1 ความสําเร็จของการยกระดับชมุชนสู่สงัคมท่ีเป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม
2.5.2 ระดับความสําเร็จของโครงการพัฒนาคุณภาพแหล่งนํําดิบ

เพื่อคุณภาพชีวิตของประชาชน

(7)
(8)

ส่วนที่ 2 ผลสําเร็จของ
การพัฒนาประสิทธิภาพ
การบริหารจัดการและ
พัฒนานวัตกรรม

ผลส้าเร็จของการพัฒนาประสิทธิภาพการบริหารจัดการ 30
3. ประสิทธิภาพการเบิกจ่ายงบประมาณ

3.1 ร้อยละของการเบิกจ่ายงบประจํา
3.2 ร้อยละของการเบิกจ่ายงบลงทุน

10
(8)
(2)

4. การพัฒนาประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน
4.1 การพัฒนานวัตกรรม (Good Practice/Best Practice/การถอดบทเรียน)
4.2 ระบบเอกสารอิเล็กทรอนิกส์ (E-Document)
4.3 การดําเนินงานระบบการจัดการสิ่งแวดล้อม
4.4 การพัฒนาทักษะดิจิทัลของบุคลากรกรมควบคุมมลพิษ

20
(5)
(5)
(5)
(5)

ส่วนท่ี 3 ผลสําเร็จของ
การเพิ่มศักยภาพส่วน
ราชการเพื่อขับเคลื่อน
ยุทธศาสตร์ชาติ

ผลส้าเร็จของการเพ่ิมศักยภาพส่วนราชการเพ่ือขับเคล่ือนยุทธศาสตร์ชาติ 10
5. การพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ 5
6. มาตรการลด และคัดแยกขยะมูลฝอยภายในส้านักงาน 5

7. การด้าเนินการตามนโยบาย/ข้อส่ังการของผู้บริหาร (ถ้าม)ี 5
รวม 100

หมายเหตุ *ในรอบการประเมิน หากหน่วยงานไม่มีเร่ืองร้องเรียน/ร้องทุกข์ด้านมลพิษ หรือการลักลอบทิํงกากของเสียและ
สารอันตรายที่เข้าข่ายตัวชํีวัดร้อยละของการดําเนินการเร่ืองร้องเรียน/ร้องทุกข์ด้านมลพิษของศูนย์ปฏิบัติการพิทักษ์
ส่ิงแวดล้อม (ศปก.พล.) นํําหนักตัวชํีวัดดังกล่าวจะถูกนําไปรวมกับตัวชํีวัดอ่ืนท่ีอยู่ในระดับความสําเร็จของการดําเนินการ
ตามแผนปฏิบัติราชการและภารกิจหลักของหน่วยงาน

กรอบการประเมินผลการปฏิบตัิราชการ ส้านักงานสิง่แวดล้อมภาคที่ 4
กรมควบคุมมลพิษ ประจ้าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565
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ข้อเสนอตัวช้ีวัดภารกิจหลักของส้านักงานส่ิงแวดล้อมภาคท่ี 4

เป้าประสงค์ ตัวชี้วัด เป้าหมาย
(ท่ีระดับคะแนน 3)

เกณฑ์การให้คะแนน

รอบ 1 รอบ 2

2. ระดับความส้าเร็จของการด้าเนินการตามแผนปฏิบัติราชการและภารกิจหลักของหน่วยงาน

2.1 ร้ อ ย ล ะ ข อ ง
ปริมาณขยะมูลฝอย
ชุ มชน ได้ รั บ ก า ร
จัดการอย่างถูกต้อง

- ติดตามตรวจสอบ
สถานที่กําจัดขยะมูล
ฝ อ ย ข อ ง อ ง ค์ ก ร
ปกครองส่วนท้องถ่ิน
เป้าหมาย ร้อยละ
30 (ก ร ณี ส ถ า น ท่ี
กํ าจัดขยะมูลฝอย
ขององค์กรปกครอง
ส่วนท้องถ่ินตํ่ากว่า
20 แห่ง ดําเนินการ
ร้อยละ 100)
- จัด ทําฐานข้อ มูล
สถานที่กําจัดขยะมูล
ฝ อ ย ข อ ง อ ง ค์ ก ร
ปกครองส่วนท้องถ่ิน
ปี 2565

ระดับ 1 จัดทําแผนปฏิบัติการส่งเสริมและพัฒนาการบริหาร
จัดการสถานท่ีกําจัดและการจัดการขยะอย่างถูกต้อง
ให้เป็นไปตามหลักวิชาการเสนอ อคพ./รอง อคพ. เห็นชอบ

ระดับ 2 ติดตามตรวจสอบสถานที่กําจัดขยะมูลฝอยขององค์กร
ปกครองส่วนท้องถ่ินเป้าหมาย ร้อยละ 15 (กรณี
สถานท่ีกําจัดขยะมูลฝอยท่ีขององค์กรปกครองส่วน
ท้องถ่ินตํ่ากว่า 20 แห่ง ดําเนินการ ร้อยละ 50)

ระดับ 3 ติดตามตรวจสอบสถานที่กําจัดขยะมูลฝอยขององค์กร
ปกครองส่วนท้องถ่ินเป้าหมาย ร้อยละ 30 (กรณี
สถานที่ กําจัดขยะมูลฝอยขององค์กรปกครองส่วน
ท้องถ่ินตํ่ากว่า 20 แห่ง ดําเนินการ ร้อยละ 100)

ระดับ 4 ดําเนินการส่งเสริมและพัฒนาศักยภาพ เพ่ือเ พ่ิม
ประสิทธิภาพการบริหารจัดการสถานท่ีกําจัดขยะ
มูลฝอย ให้ถูกต้องเป็นไปตามหลักวิชาการ ให้กับ
องค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินเป้าหมาย หรือหน่วยงานอ่ืน
ท่ีเก่ียวข้อง รอ้ยละ 15

ระดับ 5 ดําเนินการส่งเสริมและพัฒนาศักยภาพ เพื่ อเพิ่ม
ประสิทธิภาพการบริหารจัดการสถานท่ีกําจัดขยะมูลฝอย
ให้ถูกต้องเป็นไปตามหลักวิชาการ ให้กับองค์กรปกครอง
ส่วนท้องถ่ินเป้าหมาย หรือหน่วยงานอ่ืนท่ีเก่ียวข้อง
ร้อยละ 30

ระดับ 1 ดําเนินการส่งเสริมและพัฒนาศักยภาพ เพื่อเพิ่ม
ประสิทธิภาพการบริหารจัดการสถานที่ กําจัดขยะ
มูลฝอยให้ถูกต้องเป็นไปตามหลักวิชาการ ให้กับองค์กร
ปกครองส่วนท้องถ่ินเป้าหมาย ร้อยละ 50

ระดับ 2 ประเมินการบริหารจัดการสถานที่กําจัดขยะมูลฝอย
ในพํืนท่ีวิกฤต และจัดทําข้อแนะนําแนวทางการปรับปรุง
หรือมาตรการบริหารจัดการสถานท่ีกําจัดขยะมูลฝอย
เพื่อแก้ไขปัญหาคุณภาพส่ิงแวดล้อมจากสถานท่ีกําจัด
ขยะมูลฝอย จํานวน 10 แห่ง

ระดับ 3 จัดทําฐานข้อมูลสถานที่กําจัดขยะมูลฝอยขององค์กร
ปกครองส่วนท้องถ่ิน ปี 2565

ระดบั
4 - 5

ร้อยละของปริมาณขยะมูลฝอยชุมชนได้รับการจัดการ
อย่างถูกต้อง

0.4 0.8 1.2 1.6 2.0
73.98 76.62 79.25 81.89 84.52

หมายเหตุ การประเมินผลตัวชีํวัดดังกล่าวภายใน คพ. ระดับ 4 - 5
จะใช้ข้อมูลร้อยละของปริมาณขยะมูลฝอยชุมชนได้รับการจัดการ
อย่างถูกต้อง รอบ 11 เดือน (ตุลาคม 2564 – สิงหาคม 2565) ทํังนํี
การประเมินผลตัวชํีวัดการประเมินส่วนราชการตามมาตรการ
ปรับปรุงประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการของกรมควบคุมมลพิษ
ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 จะใช้ข้อมูลร้อยละของปริมาณ
ขยะมูลฝอยชุมชนได้รับการจัดการอย่างถูกต้อง รอบ 12 เดือน
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เป้าประสงค์ ตัวชี้วัด เป้าหมาย
(ท่ีระดับคะแนน 3)

เกณฑ์การให้คะแนน

รอบ 1 รอบ 2

2.2 คุณภาพน้้าของ
แม่น้้าสายหลักท่ีอยู่
ในเกณฑ์ดีเพ่ิมข้ึน

- ดําเนินการสอบทาน
การเก็บตัวอย่างนํํา
และมี การควบคุ ม
คุ ณ ภ า พ ภ า ย ใ น
ห้ อ ง ป ฏิ บั ติ ก า ร
จํานวน2 ครัํง
- ดํ า เนิ นการตาม
แผนปฏิบัติการฯ ได้
ร้อยละ 100

ระดับ 1 จัดทําแผนปฏิบัติการติดตามตรวจสอบคุณภาพนํํา
ในพืํนที่รับผิดชอบ จํานวน 1 แผน เสนอ อคพ./รอง อคพ.
เห็นชอบ

ระดับ 2 ดําเนินการติดตามตรวจสอบคณุภาพนํําตามแผนปฏิบัตกิารฯ
จํานวน 2 ครัํง

ระดับ 3 ดําเนินการสอบทานการเก็บตัวอย่างนํําและมีการควบคุม
คุณภาพภายในห้องปฏิบัติการ จํานวน 2 ครํัง

ระดับ 4 จัดทําฐานข้อมูล (Base Line Date) คุณภาพนํําแหล่ง
นํําผิวดิน อย่างน้อย 3 ปี

ระดับ 5 จัดทําสรุปผลการวิเคราะห์สาเหตุปัญหาคุณภาพนํํา
และรายงานสถานการณ์คุณภาพนํําส่งให้หน่วยงาน
ท่ีเก่ียวข้อง

ระดับ 1 ดําเนินการตามแผนปฏิบัตกิารฯ ได้ไมน้่อยกว่ารอ้ยละ 80
ระดับ 2 ดําเนินการตามแผนปฏิบัตกิารฯ ได้ไมน้่อยกว่ารอ้ยละ 90
ระดับ 3 ดําเนินการตามแผนปฏิบัติการฯ ได้ร้อยละ 100
ระดบั
4 - 5

พิจารณาจากแม่นํําสายหลัก 65 แหล่งนํํา ที่มีค่าคะแนน
ดัชนีคุณภาพนํําแหล่งนํําผิวดิน (Water Quality Index :
WQI) อยู่ในระดับพอใช้ขึํนไป (ค่า WQI ตํังแต่ 61
คะแนนขึํนไป)

1.0 1.5 2.0
54 แหล่งนํํา 55 แหล่งนํํา 56 แหล่งนํํา
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เป้าประสงค์ ตัวชี้วัด เป้าหมาย
(ท่ีระดับคะแนน 3)

เกณฑ์การให้คะแนน

รอบ 1 รอบ 2

2.3 ร้ อ ย ล ะ ข อ ง
แหล่งก้าเนิดมลพิษ
เ ป้ าหมายป ฏิ บั ติ
ต า ม ก ฎ ห ม า ย
สิ่งแวดล้อม

- ดําเนินการปรับปรุง
ข้อมูลในฐานข้อมูล
แหล่งกําเนิดมลพิษท่ี
เป็ นปั จ จุ บั นและ
ย้อนหลังอย่างน้อย1ปี
- ดําเนินการติดตาม
ตรวจสอบแหล่งกําเนิด
มลพิษเป้าหมาย สะสม
จํานวน40 แหง่

ระดับ 1 จัดทําแผนปฎิบติังานติดตามตรวจสอบแหล่งกําเนิดมลพิษ
เสนอ อคพ. /รอง อคพ. เห็นชอบ

ระดับ 2 จัดประชุม/อบรม/ให้คําแนะนําปรึกษาแนวทางแก้ไข
ปัญหาระบบบําบัดนํําเสียแก่แหล่งกําเนิดมลพิษ หรือ
การให้ความรู้ผ่านช่องทางต่างๆ เช่น ป้ายประชาสัมพันธ์
ส่ือโฆษณา ส่ือโซเชียลตา่งๆ เป็นตน้

ระดับ 3 ดําเนินการปรับปรุงข้อมูลในฐานข้อมูลแหล่งกําเนิด
มลพิษที่เป็นปัจจุบันและย้อนหลัง อย่างน้อย 1 ปี

ระดับ 4 ดําเนินการติดตามตรวจสอบแหล่งกําเนิดมลพิษ
เป้าหมายท่ีระบุไว้ในแผนได้ไม่น้อยกว่าร้อยละ 50 ของ
เป้าหมายท่ีกําหนดรอบ 6 เดือน

ระดับ 5 ดําเนินการติดตามตรวจสอบแหล่งกําเนิดมลพิษ
เป้าหมายท่ีระบุไว้ในแผนได้ไม่น้อยกว่าร้อยละ 100
ของเป้าหมายท่ีกําหนด รอบ 6 เดือน

หมายเหตุ 1. การคํานวณร้อยละแหล่งกําเนิดมลพิษท่ีปฏิบัติ
ตามกฎหมาย พิจารณาจํานวนแหล่งกําเนิดมลพิษ
เ ป้ าหม าย ปี 2565 และ แหล่ ง ท่ี อ ยู่ ร ะห ว่ า ง
การติดตามคําสั่ง โดยแหล่งกําเนิดมลพิษท่ีปฏิบัติ
ตามกฎหมายไม่นับรวมแหล่งฯท่ีไม่สามารถเก็บ
ตัวอย่างมาวิเคราะห์ อยู่ระหว่างรอผลการวิเคราะห์
นํําทํิง และ/หรอือยู่ระหว่างระยะเวลาการใช้สิทธิโตแ้ยง้

2. การนับจํานวนแหล่งกําเนิดมลพิษท่ีเข้าตรวจสอบ
(คะแนนท่ี 4 - 5 รอบ 6 เดือน และคะแนนท่ี 1 - 3
รอบ 12 เดอืน) นับเฉพาะแหล่งใหม่เท่านํัน

ระดับ 1 ดําเนินการติดตามตรวจสอบแหล่งกําเนิดมลพิษ
เป้าหมาย สะสม จํานวน 25 แห่ง

ระดับ 2 ดําเนินการติดตามตรวจสอบแหล่งกําเนิดมลพิษ
เป้าหมาย สะสม จํานวน 30 แห่ง

ระดับ 3 ดําเนินการติดตามตรวจสอบแหล่งกําเนิดมลพิษ
เป้าหมาย สะสม จํานวน 40 แห่ง

ระดบั
4 - 5

ร้อยละแหล่งกําเนิดมลพิษมีการปฏิบัติตามกฎหมาย
0.4 0.8 1.2 1.6 2.0

43.60 44.60 45.60 46.60 47.60

หมายเหตุ 1. การคํานวณร้อยละแหล่งกําเนิดมลพิษท่ีปฏิ บัติ
ตามกฎหมาย พิจารณาจํานวนแหล่งกําเนิดมลพิษ
เป้ า ห ม า ย ปี 2565 และ แห ล่ ง ท่ี อ ยู่ ร ะ ห ว่ า ง
การติดตามคําส่ัง โดยแหล่งกําเนิดมลพิษที่ปฏิบัติ
ตามกฎหมายไม่นับรวมแหล่งฯที่ไม่สามารถเก็บ
ตัวอย่างมาวิเคราะห์ อยู่ระหว่างรอผลการวิเคราะห์
นํําทํิง และ/หรอือยู่ระหว่างระยะเวลาการใช้สิทธิโตแ้ย้ง

2. การนับจํานวนแหล่งกําเนิดมลพิษท่ีเข้าตรวจสอบ
(คะแนนท่ี 4 - 5 รอบ 6 เดือน และคะแนนท่ี 1 - 3
รอบ 12 เดอืน) นับเฉพาะแหล่งใหมเ่ท่านํัน



5

เป้าประสงค์ ตัวชี้วัด เป้าหมาย
(ท่ีระดับคะแนน 3)

เกณฑ์การให้คะแนน

รอบ 1 รอบ 2

2.4 ร้อยละของการ
ด้ า เ นิ นการ เ ร่ื อ ง
ร้องเรียน/ร้องทุกข์
ด้ า น ม ล พิ ษ ข อ ง
ศู น ย์ ป ฏิ บั ติ ก า ร
พิทักษ์ ส่ิงแวดล้อม
(ศปก.พล.)

รายละเอียดเกณฑ์การประเมินตามเอกสารแนบท้าย

2.5 ตั ว ชี้ วั ด ต า ม
ภา รกิ จห ลั กขอ ง
หน่วยงาน

2.5.1ความส้าเร็จ
ของการยกระดั บ
ชุมชนสู่สังคมที่ เป็น
มิตรกับส่ิงแวดล้อม

- พิจารณาให้ความเห็น
และจัดทําเกณฑ์การ
ประเมินชุมชนท่ีเป็น
มิตรกับส่ิงแวดล้อม
ฉบับปรับปรุง
- ชุมชนมีกิจกรรม
ส่งเสริมการลดก๊าซ
เ รื อ น ก ร ะ จ ก 1
กิจกรรมต่อจังหวัด

ระดับ 1 จัดทําแผนการดําเนินงาน จํานวน 1 แผน เสนอ อคพ./
รอง อคพ. เห็นชอบ

ระดับ 2 ทบทวนและปรับปรุงเกณฑ์การประเมินชุมชนท่ีเป็น
มิตรกับส่ิงแวดล้อม

ระดับ 3 พิจารณาให้ความเห็นและจัดทําเกณฑ์การประเมินชุมชนท่ี
เป็นมิตรกับส่ิงแวดล้อมฉบับปรับปรุง

ระดับ 4 พัฒนาข้อกําหนด/คุณสมบัติการเป็นผู้ประเมินชุมชนท่ี
เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม

ระดับ 5 คู่มือการประเมินชุมชนที่เป็นมิตรกับส่ิงแวดล้อม เสนอ
อคพ./รอง อคพ. เห็นชอบ

ระดับ 1 ชุมชนเข้าร่วมโครงการอย่างน้อย 1 แห่ง ต่อจังหวัด
ระดับ 2 พัฒนาศักยภาพชุมชนเพ่ือยกระดับสู่ สังคมที่ เป็น

มิตรกับส่ิงแวดล้อม อย่างน้อย 1 ครํัง
ระดับ 3 ชุมชนมี กิจกรรมส่งเสริมการลดก๊าซเรือนกระจก

1 กิจกรรมต่อจังหวัด
ระดับ 4 ชุมชนท่ีเข้าร่วมโครงการได้รับการประเมินตามเกณฑ์

การประเมินชุมชนท่ีเป็นมิตรกับส่ิงแวดล้อม อย่างน้อย
1 ระดับต่อจังหวัด

ระดับ 5 เครือข่ายชุมชนท่ีเป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม 1 เครือข่าย
ต่อจังหวัด

หมายเหตุ 1. ระดับ 4 กรณีท่ี 1 ชุมชนท่ีเข้าร่วมโครงการเป็นชุมชนเดมิ
จะต้องมีการยกระดับ อย่างน้อย 1 ระดับ
กรณี ท่ี 2 ชุมชนท่ีเข้าร่วมโครงการเป็น
ชุมชนใหม่จะต้องผ่านเกณฑ์การประเมิน
คัดกรองชุมชนท่ีเป็นมิตรกับส่ิงแวดล้อม

2. ระดับ 5 กรณีที่เป็นเครือข่ายชุมชนเดิมในปี 2564
จะต้องเป็นเครือข่ายด้านอ่ืน
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เป้าประสงค์ ตัวชี้วัด เป้าหมาย
(ท่ีระดับคะแนน 3)

เกณฑ์การให้คะแนน

รอบ 1 รอบ 2

2.5.2 ร ะ ดั บ
ความส้า เ ร็จของ
โ ค ร ง ก า ร พัฒนา
คุณภาพแหล่ง น้้า
ดิ บ เ พ่ื อ คุ ณภ าพ
ชีวิตของประชาชน

- จัด ทําฐาน ข้อมูล
ของแหล่งนํํ า ดิบ ท่ี
เหมาะสม ต่อการ
ผลิตนํําประปาและ
ระบบประปาหมู่บ้าน
เ พื่ อ ก า ร อุ ป โ ภ ค
บริโภคไม่น้อยกว่า
36 แห่ง
- จัดทําฐานข้อมูล
ของแหล่ ง นํํ า ดิบท่ี
เหมาะสม ต่อการ
ผลิตนํําประปาและ
ระบบประปาหมู่บ้าน
เ พื่ อ ก า ร อุ ป โ ภ ค
บริโภคได้ ไม่น้อยกว่า
45 แห่ง

ระดับ 1 จัดทําแผนการดําเนินงาน เสนอ อคพ./ รอง อคพ.
เห็นชอบ

ระดับ 2 สํารวจข้อมูลพืํนฐานของแหล่งนํําดิบที่เหมาะสมต่อการ
ผลิตนํําประปาและระบบประปาหมู่บ้าน เพ่ือการ
อุปโภคบริโภคได้ไม่น้อยกว่า 36 แห่ง

ระดับ 3 จัดทําฐานข้อมูลของแหล่งนํําดิบท่ีเหมาะสมต่อการผลิต
นํําประปาและระบบประปาหมู่บ้าน เพ่ือการอุปโภค
บรโิภคไม่น้อยกว่า 36 แห่ง

ระดับ 4 แหล่งนํําดิบที่ เหมาะสมต่อการผลิตนํําประปาและ
ระบบประปาหมู่บ้านได้รับการตรวจวิเคราะห์คุณภาพ
นํําตามเกณฑ์มาตรฐานไม่น้อยกว่า 36 แห่ง

ระดับ 5 ห้องปฏิบัติการมีแผนดําเนินงานตามระบบคุณภาพ
ม า ต ร ฐ า น ส า ก ล ISO/IEC 17025 : 2017 แ ล ะ
ดําเนินงานได้ตามแผน ไม่น้อยกว่าร้อยละ 50 เช่น
1) กิจกรรมการทดสอบความชํานาญ (PT) อย่างน้อย
ในพารามิเตอร์ที่ขอการรับรองมาตรฐานฯ
2) การสอบเทียบเครื่องมือ / เคร่ืองแก้ว
3) การจัดทําแผนความเสี่ยงและโอกาส
4) การตรวจติดตามคุณภาพภายใน
5) การทบทวนระบบการบริหารงาน

ระดับ 1 แหล่งนํําดิบที่ เหมาะสมต่อการผลิตนํําประปาและ
ระบบประปาหมู่บ้านได้รับการตรวจวิเคราะห์คุณภาพ
นํําตามเกณฑม์าตรฐาน ไม่น้อยกว่า 40 แห่ง

ระดับ 2 จัดทําฐานข้อมูลของแหล่งนํําดิบท่ีเหมาะสมต่อการผลิต
นํําประปาและระบบประปาหมู่บ้าน เพ่ือการอุปโภค
บริโภคได้ ไม่น้อยกว่า 40 แห่ง

ระดับ 3 จัดทําฐานข้อมูลของแหล่งนํําดิบท่ีเหมาะสมต่อการผลิต
นํําประปาและระบบประปาหมู่บ้าน เพ่ือการอุปโภค
บริโภคได้ ไม่น้อยกว่า 45 แห่ง

ระดับ 4 ระบบประปาหมู่ บ้านท่ีได้ รับการตรวจวิ เคราะห์
คุณภาพนํําผ่านเกณฑ์มาตรฐาน จํานวน 18 แห่ง

ระดับ 5 ห้องปฏิบัติการดําเนินงานตามแผนการดําเนินงานตาม
ระบบคุณภาพมาตรฐานสากล ISO/IEC 17025 : 2017
ได้ไม่น้อยกว่าร้อยละ 90 เช่น
1) กิจกรรมการทดสอบความชํานาญ (PT) อย่างน้อย
ในพารามิเตอร์ที่ขอการรับรองมาตรฐานฯ
2) การสอบเทียบเครื่องมือ / เคร่ืองแก้ว
3) การจัดทําแผนความเสี่ยงและโอกาส
4) การตรวจติดตามคุณภาพภายใน
5) การทบทวนระบบการบริหารงาน



 ค ำรับรองกำรปฏิบัติรำชกำรของหน่วยงำนภำยใน คพ. ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. 2565 

1 

ตัวชี้วัด : ร้อยละความส าเร็จของการด าเนินการเรื่องร้องเรียน/ร้องทุกข์ด้านมลพิษของศูนย์ปฏิบัติการพิทักษ์ส่ิงแวดล้อม (ศปก.พล.) 

เป้าหมาย/ 
ประเด็นยุทธศาสตร์ 

ความเชื่อมโยง ตัวชี้วัด น้ าหนัก 
(ร้อยละ) 

ข้อมูลพ้ืนฐาน (Baseline data) เป้าหมาย 
ปี 2565 

หมายเหตุ 
2562 2563 2564 

1. ป้องกัน ควบคุม ลด และ
ขจัดมลพิษในระดับพ้ืนที่

2. พัฒนาและสนับสนุนการ
ด าเนินงานตามกฎหมาย
ระเบียบ และเกณฑ์การ
ปฏิบัติด้านการควบคุม
มลพิษอย่างมีประสิทธิภาพ

3. เสริมสร้างความร่วมมือ
เครือข่ายในการป้องกัน
ควบคุม ลด และขจัดมลพิษ

1. แผนพัฒนาฯ ฉบับ 12
ยุทธศาสตร์ที่ 4 การเติบโต
ที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม
เพ่ือการพัฒนาอย่างย่ังยืน

2. ยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี ด้านการ
สร้างการเติบโตบนคุณภาพ
ชีวิตที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม

3. แผนแม่บทด้านการเติบโตอย่าง
ย่ังยืน ประเด็นที ่18 การเติบโต
อย่างย่ังยืน

4. แผนปฏิรูปประเทศ ด้าน
ทรัพยากร ธรรมชาติและ
สิ่งแวดล้อม เรื่อง สิ่งแวดล้อม

ร้อยละความส าเร็จของการด าเนินการ
เรื่องร้องเรียน/ร้องทุกข์ด้านมลพิษของ
ศูนย์ปฏิบัติการพิทักษ์สิ่งแวดล้อม  
(ศปก.พล.) 

- - - เรื่องร้องเรียน/ร้องทุกข์ด้านมลพิษ
ที่กระท าความผิดถูกด าเนินคดี 
ตามกฎหมาย  

ค ำอธิบำย พิจารณาจากผลส าเร็จของการปฏิบัติงานของศูนย์ปฏิบัติการพิทักษ์สิ่งแวดล้อม (ศปก.พล) ในการติดตาม ตรวจสอบ แก้ไขปัญหาปัญหามลพิษ และด าเนินการตามกฎหมายที่เก่ียวข้อง 
ด้านมลพิษ โดยการบูรณาการการปฏิบัติงานร่วมกับหน่วยงานที่เก่ียวข้อง เช่น ศูนย์ประสานการปฏิบัติที่ 4 (ศปป.กอ.รมน.)  ส านักงานต ารวจแห่งชาติ  กรมสอบสวนคดีพิเศษ ส านักงาน
คณะกรรมการป้องกันและปราบปรามการทุจริตในภาครัฐ และหน่วยงานท้องถ่ิน เป็นต้น 
1. การปฏิบัติงานของศูนย์ปฏิบัติการพิทักษ์สิ่งแวดล้อม (ศปก.พล)/หน่วยพิทักษ์สิ่งแวดล้อมแต่ละส านักงานสิ่งแวดล้อมภาค  หมายถึง การด าเนินการติดตามตรวจสอบและแก้ไขปัญหาเรื่อง

ร้องเรียน/ร้องทุกข์ด้านมลพิษ หรือการลักลอบทิ้งกากของเสียและสารอันตราย ดังน้ี 
1.1 ได้รับมอบหมายสั่งการเป็นรายกรณีจากผู้อ านวยการศูนย์ปฏิบัติการพิทักษ์สิ่งแวดล้อม (ผอ.ศปก.พล.) หรืออธิบดีกรมควบคุมมลพิษ  
1.2 ได้รับแจ้งโดยตรง หรือได้รับแจ้งจากสื่อข่าวสาร หรือได้รับการประสาน/หน่วยงานอื่นขอความอนุเคราะห์ และหน่วยพิทักษ์สิ่งแวดล้อมแต่ละส านักงานสิ่งแวดล้อมภาคพิจารณาแล้ว 

เห็นว่า กรณีดังกล่าวเป็นเรื่องที่ประชาชนได้รับผลกระทบ หรือได้รับความเดือดร้อนเป็นวงกว้าง หรือก่อให้เกิดความเสียหายต่อต่อทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม ให้พิจารณา
เสนอต่อ ผอ.ศปก.พล. เพ่ือพิจารณาสั่งการให้ด าเนินการภายใต้การปฏิบัติงานของศูนย์ฯ/หน่วยพิทักษ์สิ่งแวดล้อมฯ เป็นรายกรณี 

2. การด าเนินการตามกฎหมาย/การด าเนินคดีตามกฎหมาย หมายถึง การด าเนินการทางกฎหมายทั้งทางปกครอง แพ่ง และอาญา กับผู้กระท าความผิดตามกฎหมายที่เกี่ยวข้อง

รำยละเอียดตัวชี้วัดตำมภำรกิจหลักของหน่วยงำนตำมค ำรับรองกำรปฏิบัติรำชกำรของหน่วยงำนภำยใน ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. 2565 

เอกสารแนบทาย
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เป้าหมาย/ 
ประเด็นยุทธศาสตร์ 

ความเชื่อมโยง ตัวชี้วัด น้ าหนัก 
(ร้อยละ) 

ข้อมูลพ้ืนฐาน (Baseline data) เป้าหมาย 
ปี 2565 

หมายเหตุ 
2562 2563 2564 

มำตรฐำน/ขั้นตอน 
กำรด ำเนินงำน 

รายละเอียดข้ันตอนการด าเนินการในแต่ละเรื่องร้องเรียน/ร้องทุกข์ ภายใต้ศูนย์ปฏิบัติการพิทักษ์สิ่งแวดล้อม (ศปก.พล)  ดังน้ี  

ข้ันตอน/คะแนน กำรด ำเนินกำร 

1 ประสานการปฏิบัติงานร่วมกับหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง 
2 จัดประชุมหารือร่วมกับหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง เพ่ือวางแผนการตรวจสอบข้อเท็จจริง และรวบรวมพยานหลักฐานการกระท าผิดตามกฎหมาย 
3 ลงพ้ืนที่ตรวจสอบข้อเท็จจริง และรวบรวมพยานหลักฐาน ร่วมกับหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง 
4 สรุปผลการตรวจสอบข้อเท็จจริง และรวบรวมข้อกฎหมายที่เกี่ยวข้อง รวมทั้งประสานหน่วยงานที่รับผิดชอบด าเนินการตามอ านาจหน้าท่ี 

โดยต้องระบุรายละเอียดการกระท าความผิดตามกฎหมายที่เกี่ยวข้องให้ชัดเจน 
5 - ด าเนินการทางปกครอง 

- ด าเนินคดีทางอาญา 
- การประเมินค่าเสียหายตามมาตรา 96 และ 97 แห่ง พ.ร.บ. สิ่งแวดล้อมฯ 

เกณฑ์กำรให้คะแนน  
 
 

ระดับ 1 ระดับ 2 ระดับ 3 ระดับ 4 ระดับ 5 

ร้อยละ 60 ร้อยละ 65 ร้อยละ 70 ร้อยละ 75 ร้อยละ 80 

สูตรกำรค ำนวณ  
 
 
โดยที่     W =  คะแนนผลการด าเนินงานของแต่ละเรื่องที่ได้รับมอบหมาย /พบการกระท าความผิด จากการเทียบกับข้ันตอนการด าเนินงาน 

    W i  =  ผลรวมค่าคะแนนเป้าหมายของเรื่องทั้งหมดที่ได้รับมอบหมาย /พบการกระท าความผิด  

เง่ือนไข 1. ระยะเวลาด าเนินการตามข้ันตอนที่ 1 – 4 ภายใน 45 วันท าการ และระยะเวลาด าเนินการตามข้ันตอนที่ 5 ภายใน 45 วันท าการ รวมระยะเวลาด าเนินการไม่เกิน 90 วันท าการ 
2. ระยะเวลาที่ก าหนด ตามข้อ 1. เป็นระยะเวลาเร่งรัดการด าเนินงานของเจ้าหน้าท่ี และใช้ส าหรับการติดตามผลการด าเนินงานของ ผอ.ศปก.พล. และผู้บริหาร กรณีด าเนินการไม่แล้วเสร็จ 

ต้องชี้แจงเหตุผลให้ ผอ.ศูนย์ พิจารณา 
3. เรื่องร้องเรียน/ร้องทุกข์ที่น ามาประเมินในแต่ละรอบการประเมิน ต้องเป็นเรื่องที่ด าเนินการแล้วเสร็จตามข้ันตอนการด าเนินงานข้อ 1-5  
 

(W1+W2+ W3+...Wn )  X 100 
             W i  
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เป้าหมาย/ 
ประเด็นยุทธศาสตร์ 

ความเชื่อมโยง ตัวชี้วัด น้ าหนัก 
(ร้อยละ) 

ข้อมูลพ้ืนฐาน (Baseline data) เป้าหมาย 
ปี 2565 

หมายเหตุ 
2562 2563 2564 

หลักฐำนอ้ำงอิง/ 
แนวทำงกำรประเมินผล 

 

ระดับคะแนน เกณฑ์กำรประเมิน เอกสำรหลักฐำน 
1 ประสานการปฏิบัติงานร่วมกับหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง - หนังสือประสาน/ขอความร่วมมือถึงหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง เพ่ือเข้าร่วมประชุมหรือ

สอบถามข้อมูลข้อเท็จจริง 
2 จัดประชุมหารือร่วมกับหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง เพ่ือวางแผนการตรวจสอบ

ข้อเท็จจริงและรวบรวมพยานหลักฐานการกระท าผิดตามกฎหมาย 
- 

3 ลงพ้ืนที่ตรวจสอบข้อเท็จจริงและรวบรวมพยานหลักฐาน ร่วมกับ
หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง 

แบบบันทึกตรวจสอบข้อเท็จจริงเรื่องร้องเรียนด้านมลพิษ ตามแบบ ศปก.พล 1  

4 สรุปผลการตรวจสอบข้อเท็จจริง และรวบรวมข้อกฎหมายที่เกี่ยวข้อง 
รวมทั้งประสานหน่วยงานที่รับผิดชอบด าเนินการตามอ านาจหน้าท่ี 

- หนังสือสรุปผลการตรวจสอบข้อเท็จจริงกรณี เรื่องร้องเรียน/ร้องทุกข์ ซึ่งต้องมี
รายละเอียดครบถ้วน อย่างน้อยได้แก่ เรื่องเดิม ข้อเท็จจริง ข้อกฎหมาย โดยต้องระบุ
รายละเอียดการกระท าความผิดตามกฎหมายที่เกี่ยวข้องให้ชัดเจน (เช่น พ.ร.บ. โรงงานฯ  
พ.ร.บ. สาธารณสุขฯ พ.ร.บ. วัตถุอันตรายฯ และ พ.ร.บ. เดินเรือฯ เป็นต้น พร้อมหลักฐาน
แสดงการแจ้งหน่วยงานที่มีอ านาจตามกฎหมายด าเนินการในส่วนที่เกี่ยวข้อง เสนอต่อ 
ผอ.ศปก.พล ตามกรอบระยะเวลาท่ีก าหนด 

- กรณีมีการจัดท ารายงานผลการตรวจสอบข้อเท็จจริงฯ ซึ่งเป็นผลการด าเนินงานตาม
ข้ันตอนที่  4 เสนอต่อผู้อ านวยการศูนย์ปฏิบั ติการพิทักษ์สิ่ งแวดล้อม ให้ ถือว่า 
มีผลการด าเนินงานตามข้ันตอนที่ 1 และ 2 ด้วยแล้ว 

5 กรณีที่ 1 พบการกระท าความผิดตามกฎหมาย (จากข้ันตอนที่ 4) 
- ด าเนินการทางปกครอง 
- ด าเนินคดีทางอาญา 
- ประเมินค่าใช้จ่ายของหน่วยงานรัฐ ตามมาตรา 96  
- ประเมินค่าเสียหายต่อทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมตามมาตรา 97 
 
กรณีที่  2 ไม่พบการกระท าความผิดตามกฎหมาย และ ผอ.ศปก.พล. 
พิจารณารายงานจากข้ันตอนที่ 4 แล้ว เห็นว่า ถูกต้องครบถ้วน 
 

กรณีที่ 1 พบการกระท าความผิดตามกฎหมาย (จากข้ันตอนที่ 4) 
1. กำรด ำเนินกำรทำงปกครอง 
    หนังสือค าสั่งทางปกครองของเจ้าพนักงานควบคุมมลพิษ ตาม พ.ร.บ. ส่งเสริมและ
รักษาคุณภาพสิ่งแวดล้อมฯ เช่น ค าสั่งให้ก่อสร้าง ติดต้ังหรือจัดให้มีระบบบ าบัดน้ าเสีย 
ค าสั่งให้จัดการแก้ไข เปลี่ยนแปลง ปรับปรุงหรือซ่อมแซมระบบบ าบัดน้ าเสีย หรือค าสั่ง
ให้ช าระค่าปรับรายวันในอัตราสี่เท่าฯ เป็นต้น 
2. กำรด ำเนินคดีทำงอำญำ 
    2.1 กำรพบกำรกระท ำควำมผิดตำม พ.ร.บ. ส่งเสริมและรักษำคุณภำพสิ่งแวดล้อมฯ 
เช่น การไม่ปฏิบัติตามมาตรา 80 หรือไม่ปฏิบัติตามกฎกระทรวงที่ออกตามความในมาตรา 80     
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เป้าหมาย/ 
ประเด็นยุทธศาสตร์ 

ความเชื่อมโยง ตัวชี้วัด น้ าหนัก 
(ร้อยละ) 

ข้อมูลพ้ืนฐาน (Baseline data) เป้าหมาย 
ปี 2565 

หมายเหตุ 
2562 2563 2564 

หลักฐำนอ้ำงอิง/ 
แนวทำงกำรประเมินผล 

 

ระดับคะแนน เกณฑ์กำรประเมิน เอกสำรหลักฐำน 
              กรณีแหล่งก ำเนิดมลพิษยินยอมเข้ำสู่กระบวนกำรเปรียบเทียบปรับ  

          - บันทึกแสดงความยินยอมให้เปรียบเทียบ (แบบ ทส.ปท.3) ตามประกาศ
กระทรวงทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม เรื่อง คณะกรรมการเปรียบเทียบและวิธี
พิจารณาของคณะกรรมการเปรียบเทียบ ตามกฎหมายว่าด้วยการส่งเสริมและรักษา
คุณภาพสิ่งแวดล้อมแห่งชาติ พ.ศ. 2563 ประกาศ ณ วันที่ 12 มีนาคม พ.ศ. 2563 

กรณีด ำเนินกำรร้องทุกข์/กล่ำวโทษ  
- รายงานบันทึกประจ าวันของพนักงานสอบสวนเจ้าของส านวน  
- กรณีการตรวจสอบข้อเท็จจริงมีมติของคณะผู้ตรวจสอบให้หน่วยงานอื่น 

เป็นผู้ด าเนินการร้องทุกข์/กล่าวโทษ แนบรายงานบันทึกประจ าวันของพนักงานสอบสวน
เจ้าของส านวน จากหน่วยงานที่ได้รับมอบหมาย ทั้งน้ี กรณีหน่วยงานที่ได้รับมอบหมายยัง
ไม่ด าเนินการร้องทุกข์/กล่าวโทษ ต้องมีหนังสือติดตามความคืบหน้า/ผลการด าเนินการ  
ถึงหน่วยงานดังกล่าว ภายใน 45 วัน นับต้ังแต่วันที่ตรวจสอบ  

2.2 กำรพบกำรกระท ำควำมผิดตำมกฎหมำยอื่น เช่น พ.ร.บ. โรงงานฯ พ.ร.บ. 
สาธารณสุขฯ พ.ร.บ. วัตถุอันตรายฯ และพ.ร.บ. เดินเรือฯ เป็นต้น  

1) กรณีได้รับมอบหมายให้ด าเนินการ ต้องมีรายงานบันทึกประจ าวันของพนักงาน
สอบสวนเจ้าของส านวน  

2) กรณีที่มีหน่วยงานอื่น เป็นเจ้าภาพหลักหรือมีการมอบหมายให้หน่วยงานอื่น
ด าเนินการ ต้องมีหนังสือติดตามเพ่ือสอบถามความคืบหน้า ภายใน 45 วัน 
3. กำรประเมินค่ำใช้จ่ำยและค่ำเสียหำย ตำมมำตรำ 96 และ 97 
    3.1 กรณีผู้กระท าความผิดแสดงเจตนารับผิดชอบและยินยอมชดใช้ค่าเสียหายตาม
มาตรา 96 และ 97 เช่น หนังสือแสดงเจตนารับผิดการชดใช้และเยียวยาค่าเสียหายจาก
ผู้กระท าความผิด ส าเนาหลักฐานการจ่ายเงินชดใช้ค่าเสียหาย 
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เป้าหมาย/ 
ประเด็นยุทธศาสตร์ 

ความเชื่อมโยง ตัวชี้วัด น้ าหนัก 
(ร้อยละ) 

ข้อมูลพ้ืนฐาน (Baseline data) เป้าหมาย 
ปี 2565 

หมายเหตุ 
2562 2563 2564 

 

 
 
 
 
 
 
 
 

 

ระดับคะแนน เกณฑ์กำรประเมิน เอกสำรหลักฐำน 
  3.2 กรณีผู้กระท ำควำมผิดไม่ยินยอมชดใช้ค่ำเสียหำยตำมมำตรำ 96 และ 97  

     หลักฐานแสดงการเข้าสู่กระบวนการประเมินค่าใช้จ่ายของหน่วยงานรัฐตามมาตรา 96 
และการประเมินค่าเสียหายต่อทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมตามมาตรา 97 เช่น 
บันทึกสรุปรายละเอียดการประเมินค่าใช้จ่ายของหน่วยงานรัฐ หรือค าสั่งแต่งต้ังคณะ 
ท างานเพ่ือประเมินค่าใช้จ่าย/หนังสือขอแต่งต้ังคณะท างานเพ่ือประเมินค่าใช้จ่าย  
หรือหนังสือประสานหน่วยงานที่เกี่ยวข้องเพ่ือประเมินค่าใช้จ่ายของหน่วยงานรัฐ ฯลฯ 
เป็นต้น   
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