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สรุปผลการตดิตามตรวจสอบเหตรุ้องเรียนด้านสิ่งแวดลอ้ม 

ในพ้ืนที่รับผิดชอบ สคพ.4 ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 

 

กิจกรรมการติดตามตรวจสอบเหตุร้องเรียนด้านสิ่งแวดล้อม เป็นหนึ่งในการช่วยบรรเทาและแก้ไข
ปัญหาด้านสิ่งแวดล้อมที่เกิดขึ้นให้แก่ประชาชนที่ได้รับความเดือดร้อนทางด้านมลพิษทางน้ำ อากาศ และเสียง 
โดยปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 สคพ.4 ได้รับเรื่องร้องเรียนด้านสิ่งแวดล้อมในพื้นที่รับผิดชอบ สคพ. 4 (จังหวัด
นครสวรรค์ กำแพงเพชร พิจิตร และอุทัยธานี) รวมทั้งสิ ้น 28 เรื ่อง ซึ่งได้ติดตามตรวจสอบข้อเท็จจริงเรื่อง
ร้องเรียนร่วมกับหน่วยงานที่เกี ่ยวข้องในพื้นที่  จำนวน 26 เรื ่อง และประสานหน่วยงานที่เกี ่ยวข้องติดตาม
ตรวจสอบข้อเท็จจริง จำนวน 2 เรื่อง 

 จากการดำเนินงานที่ผ่านมาเทียบเป็นรายจังหวัดที่มีความเดือดร้อนและร้องเรียนด้านสิ่งแวดล้อม 
มากที่สุดเป็นอันดับ 1 คือ จังหวัดนครสวรรค์ รองลงมาคือ จังหวัดกำแพงเพชร และน้อยที่สุดในสัดส่วนที่เท่ากัน
คือ จังหวัดพิจิตร และอุทัยธานี ดังตาราง 
 

ตารางแสดงจำนวนเรื่องร้องเรียนด้านสิ่งแวดล้อมแยกตามจังหวัดที่รับผิดชอบ 
จังหวัด จำนวนเรื่องร้องเรียน คิดเป็นร้อยละ 

นครสวรรค์ 15 53.57 
กำแพงเพชร 7 25.00 
พิจิตร 3 10.71 
อุทัยธานี 3 10.71 

รวม 28 100 
 

 
ภาพแสดงร้อยละของจำนวนเรื่องร้องเรียนด้านสิ่งแวดล้อมแยกตามจังหวัดที่รับผิดชอบ 
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 และหากพิจารณาเรื ่องร้องเรียนที ่ได้รับรับแจ้งจากประชาชนในพื ้นที่สามารถจำแนกออกเป็น  
6 ประเภทมลพิษ ได้แก่ 1) น้ำเสีย 2) กลิ่นเหม็น 3) เสียงดัง 4) ฝุ่นละออง/เขม่าควัน 5) กากของเสีย/ขยะ และ 
6) อ่ืน ๆ โดยประเภทมลพิษที่มีการร้องเรียนมากที่สุดคือ กลิ่นเหม็น รองลงมาคือ ฝุ่นละออง/เขม่าควัน น้ำเสีย 
เสียงดัง และกากของเสีย/ขยะ และอ่ืน ๆ ตามลำดับ รายละเอียดดังนี้ 
 

ตารางแสดงประเภทของมลพิษที่ได้รับการร้องเรียนด้านสิ่งแวดล้อมแยกตามจังหวัดที่รับผิดชอบ 

จังหวัด 
ประเภทมลพิษ (เรื่อง) 

น้ำเสีย กลิ่นเหม็น เสียงดัง ฝุ่นละออง/เขม่าควัน กากของเสีย/ขยะ อ่ืน ๆ 
นครสวรรค์ 3 4 2 5 1 0 
กำแพงเพชร 0 5 0 1 0 1 
พิจิตร 1 1 1 0 0 0 
อุทัยธานี 0 2 0 1 0 0 

รวม 4 12 3 7 1 1 
คิดเป็นร้อยละ 14.29 42.86 10.71 25.00 3.57 3.57 
 

 
 

ภาพแสดงสัดส่วนของประเภทมลพิษที่ได้รับการร้องเรียนด้านสิ่งแวดล้อมแยกตามจังหวัดที่รับผิดชอบ 
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ภาพแสดงร้อยละของประเภทมลพิษที่ได้รับการร้องเรียนด้านสิ่งแวดล้อมในพ้ืนที่รับผิดชอบ 


