
แผนปฏบิตักิาร กฟต.2  ประจ าปี  2559

1. วตัถปุระสงคเ์ชงิยทุธศาสตร์ 2. กลยทุธร์ะดบัองคก์ร 3. เกณฑว์ดัการด าเนนิงาน 4. เป้าหมาย

อัตราผลตอบแทนตอ่สนิทรัพยร์วม (ROA) รอ้ยละ 4.51

5. กลยทุธร์ะดบัสายงาน 6. เกณฑว์ดัการด าเนนิงาน 7. เป้าหมาย

อัตราผลตอบแทนตอ่สนิทรัพยร์วม (ROA) รอ้ยละ 4.51

8. แผนงาน / โครงการ / งาน 9. แผนปฏบิตั ิ

(Operating Strategies หรอื Strategic Initiatives) (ระบกุจิกรรมหลกัพรอ้มปรมิาณหรอืเป้าหมาย) (1) (2) รวม ผูร้บัผดิชอบ

( Activities / Action Steps) เป้าหมาย ผล เป้าหมาย ผล เป้าหมาย ผล เป้าหมาย ผล ลงทุน ท าการ

แผนงานหลกัที ่1 งานบรหิารผลอตัราผล 1.วเิคราะหแ์ละรายงานอัตราสว่นผลตอบแทนตอ่สนิทรัพย ์ กบง.(ผปช.)

ตอบแทนจากสนิทรพัยร์วม (ROA) (Return on Asset : ROA)

เป้าหมาย  รายงานปีละ 2 ครัง้  - 1 คร ัง้ - 1 คร ัง้

ปี        2556            2557           2558(9m)

ต.2      4.29             4.66            3.67

แผนงานหลกัที ่2 แผนงานคา่ก าไรทาง 1.รายงานคา่ EP  ปีละ 2 ครัง้  - 1 คร ัง้ - 1 คร ัง้ กบง.(ผปช.)

เศรษฐศาสตร ์(Economic Profit : EP) ใชค้า่กลางของ ภ4

แผนงานหลกัที ่3 แผนงานคา่ก าไรกอ่นหกั 1.วเิคราะและรายงานคา่ก าไร (EBITDA)  1 คร ัง้ 1 คร ัง้ 1 คร ัง้ 1 คร ัง้ กบง.(ผปช.)

ดอกเบีย้ ภาษแีละคา่เสือ่มราคา (EBITDA) เป้าหมาย ไตรมาสละ 1 ครัง้
เป้าหมายปี 2559 ของ ภ.4  ตามกรอบงบประมาณปี 2559

  ระดบั 3 เทา่กับงบประมาณ กรอบงบประมาณ      ระดบั 3          ระดบั 5

ระดบั 5 ชว่งหา่ง= 3.30%                          3,082.257       3,184.280 

แผนงานหลกัที ่4  แผนงานการบรหิาร 1. จัดซอ่มหมอ้แปลง Rebuild   ปี 2559  -  -  - 1 คร ัง้ กบล.(ผมม.)

สนิทรพัยใ์หเ้กดิประโยชนค์ุม้คา่ เป้าหมาย  ไมน่อ้ยกวา่ 80% ของจ านวนหมอ้แปลง
ทีต่อ้งซอ่ม   

ต.2 =  99 เครือ่ง เป้าหมาย 80%   79 เครือ่ง    

แผนงานหลกัที ่5  แผนงานบรหิารดา้น 1.บรหิารลกูหนีค้า่กระแสไฟฟ้าใหเ้ป็นไปตามที่ กฟภ. ก าหนด กซข.(ผบน.)

การเงนิ บนัทกึ กรด.(รอ) 349/2557 ลว.12 ธ.ค.2557 ทุก กฟฟ.

  ต.2        26  วนั 26 วนั 26 วนั 26 วนั 24 วนั 26 วนั 25 วนั 26 วนั 26 วนั ผบป.

 2. เรง่รัดลกูหนีค้า่ไฟฟ้า ( บญัช ี120 ) กซข.(ผบน.)

2.1 เอกชนรายใหญ่ 100% 100% 100% 99.87% 100% 99.95% 100% 100% ทุก กฟฟ.

 01  เรง่รัดหนีค้า่ไฟฟ้าช าระเงนิภายในก าหนด ผบป.

2.2 เอกชนรายยอ่ย

 01 เรง่รัดหนีค้า่ไฟฟ้ากอ่นปี 2559 ใหไ้ด ้100% 40% 99.98% 60% 100% 80% 100% 100% 100%
ลกูหนี ้120 ณ 31/12/2558 เป็นเงนิ 25,837,099.95 บาท 10.335 25.832 15.502 25.837 20.667 25.837 25.837 25.837
ลกูหนี ้120 ณ 31/03/2559 เป็นเงนิ 5,000.- บาท ลบ. ลบ. ลบ. ลบ. ลบ. ลบ. ลบ. ลบ.
ลกูหนี ้120 ณ 30/06/2559 เปนเงนิ 0 บาท

 02 ลกูหนีค้า่ไฟฟ้าปี 2559 คา้งช าระไมเ่กนิ 2 เดอืนตอ่เนือ่ง 0% 0% 0% 0.94% 0% 0.97% 0% 0%
(ไมนั่บรวมเดอืนปัจจบุนั) ไม่มี ไม่มี ไม่มี 6 ราย ไม่มี 6 ราย ไม่มี ไม่มี

มมุมอง Goal (Finance Social Environment : FSE)

เป้าหมาย/ผล ปี 2559 งบประมาณ (ลา้นบาท)

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4
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3.เรง่รัดลดลกูหนีค้า่ไฟฟ้าเกนิเงนิประกัน (บญัช ี121) กซข.(ผบน.)

 01 ลกูหนีค้า่ไฟฟ้าเกนิเงนิประกันกอ่นปี 2559  20% 26% 30% 90% 40% 90% 50% 90% ทุก กฟฟ.

ลดลงอยา่งนอ้ย 50% ผบป.
ลกูหนี ้121 ณ 31/12/2558 เป็นเงนิ 30,995.13 บาท 0.006 0.008 0.009 0.028 0.012 0.028 0.016 0.028
ลกูหนี ้121 ณ 31/03/2559 เป็นเงนิ 22,871.38 บาท ลบ. ลบ. ลบ. ลบ. ลบ. ลบ. ลบ. ลบ.
ลกูหนี ้121 ณ 30/06/2559 เป็นเงนิ 3,074.35 บาท

 02 ลกูหนีค้า่ไฟฟ้าเกนิเงนิประกันทีค่รบก าหนด 2 ปีลดลง 100% 100% ไม่มี 100% ไม่มี 100% ไม่มี 100% ไม่มี
หมายเหต ุไมร่วมลกูหนีท้ีอ่ยูร่ะหวา่งการด าเนนิคดี

แผนงานหลกัที ่6  แผนงานเพิม่รายไดจ้าก 1.เพิม่รายไดจ้ากคา่เชา่พาดสายสือ่สาร 25% 114.44% 50% 180.73% 75% 183.21% 100% 185.04% ผบป.พง.
คา่เช่าพาดสายสือ่สาร (41031010 รายได้ เป้าหมาย ปี 2559   เพิม่ข ึน้ 3% จากรายไดเ้ฉลีย่ยอ้นหลงั 0.905 4.145 1.811 6.546 2.716 6.636 3.622 6.702 ผบง.ทหม.
จากการใชเ้สาไฟฟ้า)  3 ปี 2556-58  รายงานทกุไตรมาส ลา้นบาท ลา้นบาท ลา้นบาท ลา้นบาท ลา้นบาท ลา้นบาท ลา้นบาท ลา้นบาท ผบง.ตท.

ต2   =    64.050       ลา้นบาท

กฟจ.พังงาและสงักัด

ปี 2556 = 3.729 ลา้นบาท

ปี 2557 = 3.202 ลา้นบาท

ปี 2558 = 3.619 ลา้นบาท

     รวม 10.550 ลา้นบาท (เฉลีย่ = 3.517 ลา้นบาท/ปี)

เพิม่ข ึน้ 3% คดิเป็น 3.622 ลา้นบาท

01 ตรวจนับเสาประจ าปี 2560 ใหค้รบถว้นภายในไตรมาสที ่4  - -  - -  - - 100% 100% ทุก กฟฟ.
 01.1 แจง้คา่ใชจ้า่ยของปี 2559 ภายในไตรมาสที ่1 100% 100%  - -  - -  - -

       - ส ารวจเสาการพาดสายสือ่สารใหค้รบถว้น 100%

02 สุม่ตรวจจ านวนเสาทีค่ดิคา่เชา่พาดสายสือ่สาร พรอ้ม  -  - 1 คร ัง้  - กบล.(ผธท.)
อปุกรณ์ Wifi และอปุกรณ์อืน่ 

เป้าหมาย สุม่ตรวจ กฟฟ.จดุรวมงานละ 1 ครัง้

ภายในเดอืน ก.ย.  (กฟต.2=15 แหง่)

03.ตรวจสอบและตดิตามสรปุผลการละเมดิการเชา่ 1 คร ัง้ 1 คร ัง้ 1 คร ัง้ 1 คร ัง้ 1 คร ัง้ 1 คร ัง้ 1 คร ัง้ 1 คร ัง้ กบล.(ผธท.)
พาดสายสือ่สาร พรอ้มอปุกรณ์ wifi และอปุกรณ์อืน่ ทุก กฟฟ.
เป้าหมาย  รายงานทกุไตรมาส

04.จัดประชมุชีแ้จงระเบยีบหลกัเกณฑง์านพาดสาย  -  - 1 คร ัง้  - กบล.(ผธท.)
สือ่สารและ และตดิตัง้อปุกรณ์บนเสาไฟฟ้า

เป้าหมาย  รายงานไตรมาส 3
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1. วตัถปุระสงคเ์ชงิยทุธศาสตร์ 2. กลยทุธร์ะดบัองคก์ร 3. เกณฑว์ดัการด าเนนิงาน 4. เป้าหมาย

อัตราผลตอบแทนตอ่สนิทรัพยร์วม (ROA) รอ้ยละ 4.51

5. กลยทุธร์ะดบัสายงาน 6. เกณฑว์ดัการด าเนนิงาน 7. เป้าหมาย

อัตราผลตอบแทนตอ่สนิทรัพยร์วม (ROA) รอ้ยละ 4.51

8. แผนงาน / โครงการ / งาน 9. แผนปฏบิตั ิ

(Operating Strategies หรอื Strategic Initiatives) (ระบกุจิกรรมหลกัพรอ้มปรมิาณหรอืเป้าหมาย) (1) (2) รวม ผูร้บัผดิชอบ

( Activities / Action Steps) เป้าหมาย ผล เป้าหมาย ผล เป้าหมาย ผล เป้าหมาย ผล ลงทุน ท าการ

มมุมอง Goal (Finance Social Environment : FSE)

เป้าหมาย/ผล ปี 2559 งบประมาณ (ลา้นบาท)

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4

แผนงานหลกัที ่7  แผนงานตดิตามหนี้ 1. เรง่รัดจัดเก็บหนีร้ายไดจ้ากการใหใ้ชเ้สาไฟฟ้าเพือ่ 20% 81.86% 40% 100% 60% 100% 70% 100% ผบป.พง.
คา่เช่าพาดสายสือ่สาร พาดสายสือ่สารโทรคมนาคมปีกอ่นหนา้ทีย่ังคา้งช าระใหไ้ด ้70% 0.079 0.324 0.158 0.396 0.237 0.396 0.277 0.396 ผบง.ทหม.

คา้งปี 2558 เป็นเงนิ 395,688.98 ลา้นบาท ลา้นบาท ลา้นบาท ลา้นบาท ลา้นบาท ลา้นบาท ลา้นบาท ลา้นบาท ผบง.ตท.
ลกูหนี ้ณ 31/3/59 เป็นเงนิ 71,783.03 บาท

ลกูหนี ้ณ 30/6/59 เป็นเงนิ 0 บาท

2. เรง่รัดจัดเก็บหนีร้ายไดจ้ากการใหใ้ชเ้สาไฟฟ้าเพือ่ 20% 70.03% 40% 87.82% 70% 99.04% 80% 99.19%
พาดสายสือ่สารโทรคมนาคมปีปัจจบุนัใหไ้ด ้80%

ไตรมาศ 1 ตัง้หนีเ้ป็นเงนิ 4.145 ลบ. เก็บเงนิได ้2.903 ลบ.

แผนงานหลกัที ่8  แผนงานวเิคราะหร์ายได้ 1. วเิคราะหร์ายไดร้วมตอ่จ านวนพนักงาน 1 คร ัง้ 1 คร ัง้ 1 คร ัง้ 1 คร ัง้ กบญ.(ผปช.)
รวมตอ่จ านวนพนกังาน เป้าหมาย  รายงานไตรมาสละ 1 ครัง้

                     2557          2558   ( 9 M)    

ต2   =            16.39          11.71

แผนงานหลกัที ่9  แผนงานเรง่รดัการเบกิ 1.บรหิารแผนบรหิารการเบกิจา่ยงบลงทนุ (I) 10% 17.67% 40% 60.83% 80% 66.20% 100% 73.29% ผบป.พง.
จา่ยงบลงทุนใหเ้ป็นไปตามเป้าหมาย เป้าหมาย รอ้ยละ 100 ผบง.ทหม.
(งานตามแผนและงบการเบกิจา่ย)  - รอ้ยละของภาพรวมการเบกิจา่ยเกดิขึน้จรงิในชว่งปี ผบง.ตท.

วดัสะสม เป็นรายไตรมาส

แผนงานหลกัที ่10  แผนคา่ใชจ้า่ยในการ 1. คา่ใชจ้า่ยในการด าเนนิงานทีค่วบคมุไดข้องสว่นกลาง 1 ครัง้ 1 ครัง้ 1 ครัง้ 1 ครัง้ สรก.(ภ4)

สว่นกลาง ไมเ่กนิงบประมาณทีไ่ดรั้บจัดสรร ฝวธ.(ภ4)

2. รายงานวเิคราะหค์า่ใชจ้า่ย 1 ครัง้ 1 ครัง้ 1 ครัง้ 1 ครัง้ กจท.(ภ4)

เป้าหมาย ไตรมาสละ 1 ครัง้
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แผนงานหลกัที ่11  แผนคา่ใชจ้า่ยในการ 1. คา่เป้าหมายคา่ใชจ้า่ยในการด าเนนิงานของ ภ.4 1 ครัง้ 1 ครัง้ 1 ครัง้ 1 ครัง้ กซข.(ผงป.)

สว่นภมูภิาค คา่เป้าหมายปี 2559  

         ระดบั3=งบทีไ่ดรั้บ            ระดบั5= 96.69%

ต.2          1,666.394                    1,611.236

2. รายงานวเิคราะหค์า่ใชจ้า่ยด าเนนิงานทีส่งู 1 ครัง้ 1 ครัง้ 1 ครัง้ 1 ครัง้

 1 ประเภทบญัชี

เป้าหมาย ไตรมาสละ 1 ครัง้

* แผนงานเพิม่เตมิเฉพาะ กฟต.2 3. วเิคราะห ์และรายงานผลการบรหิารคา่ใชจ้า่ยในการ 1 ครัง้ 1 ครัง้ 1 ครัง้ 1 ครัง้ กบง.(ผปช.)

ด าเนนิงาน (CPI-X)

แผนงานหลกัที ่12 งานยกระดบัมาตรฐาน 1. ปรับปรงุกระบวนการท างานยกระดบัคณุภาพการ 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% กบล(ผบธ)

คณุภาพการใหบ้รกิาร บรกิารลกูคา้ ใหไ้ดรั้บความสะดวก รวดเร็ว มปีระสทิธภิาพ ทุก กฟฟ.

โดยน ามาตรฐานใหมข่อง กฟภ. มาใชใ้นการด าเนนิงาน ผบค.

เป้าหมาย ทกุ กฟฟ. ผมต.

2. ก ากับดแูลและตดิตามประเมนิประสทิธผิลของการ 85% 85% 85% 85% กบล(ผบธ)

ใหบ้รกิารลกูคา้ ตามมาตรฐานใหมข่อง กฟภ.

เป้าหมาย ด าเนนิการภายในระยะเวลาทีม่าตรฐาน
ก าหนดไดไ้มน่อ้ยกวา่ 85%

แผนงานหลกัที ่13 งานพฒันาการให้ 1. จัดใหม้รีะบบการรับฟังเสยีงลกูคา้ ดว้ยการส ารวจ ฝวธ.(ภ4)

บรกิารทีด่แีกล่กูคา้จากการรบัฟงัเสยีง แยกตามกลุม่ลกูคา้

ลกูคา้

2. จัดใหม้รีะบบขอ้มลูป้อนกลบัจากลกูคา้ (โทรศพัท์

สอบถามความพงึพอใจภายหลงัจากใชบ้รกิาร 15 วนั)

3. จัดใหม้รีะบบสารสนเทศกลุม่ลกูคา้ ทีม่าช าระเงนิคา่ไฟฟ้า

ทีส่ านักงานเพือ่เรยีนรูแ้ละน ามาใชบ้รหิารจัดการประสบการณ์

ของลกูคา้ (Customer Experience Management (CEM))

4. การจัดการขอ้รอ้งเรยีน

 01 ด าเนนิการตามคูม่อืมาตรฐานคณุภาพบรกิาร กบล(ผลส)

ผบค.

ผบต.

รอผลการปรบัปรงุมาตรฐานคุณภาพบรกิารจากคณะท างาน

(ขออนุมัตเิป็นครัง้คราวตาม (ขออนุมัติ



แผนปฏบิตักิาร กฟต.2  ประจ าปี  2559

1. วตัถปุระสงคเ์ชงิยทุธศาสตร์ 2. กลยทุธร์ะดบัองคก์ร 3. เกณฑว์ดัการด าเนนิงาน 4. เป้าหมาย

อัตราผลตอบแทนตอ่สนิทรัพยร์วม (ROA) รอ้ยละ 4.51

5. กลยทุธร์ะดบัสายงาน 6. เกณฑว์ดัการด าเนนิงาน 7. เป้าหมาย

อัตราผลตอบแทนตอ่สนิทรัพยร์วม (ROA) รอ้ยละ 4.51

8. แผนงาน / โครงการ / งาน 9. แผนปฏบิตั ิ

(Operating Strategies หรอื Strategic Initiatives) (ระบกุจิกรรมหลกัพรอ้มปรมิาณหรอืเป้าหมาย) (1) (2) รวม ผูร้บัผดิชอบ

( Activities / Action Steps) เป้าหมาย ผล เป้าหมาย ผล เป้าหมาย ผล เป้าหมาย ผล ลงทุน ท าการ

มมุมอง Goal (Finance Social Environment : FSE)

เป้าหมาย/ผล ปี 2559 งบประมาณ (ลา้นบาท)

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4

 02 สรปุผลการจัดการขอ้รอ้งเรยีน ทกุไตรมาส 1 คร ัง้ 1 คร ัง้ 1 คร ัง้ 1คร ัง้ 1 คร ัง้ 1 คร ัง้ 1 คร ัง้ 1 คร ัง้ กบล(ผลส)

เป้าหมาย ทุก กฟฟ.

  -  ลดจ านวนขอ้รอ้งเรยีนลง 10% จากปีทีผ่า่นมา 10% 10% 10% 10% 10% 10% 10% 10% ผบค.

  - ตอบสนองตอ่ขอ้รอ้งเรยีนภายในระยะเวลาก าหนด 95% 95% 95% 95% 95% 95% 95% 95% ผบต.

ไมน่อ้ยกวา่ 95%

แผนงานหลกัที ่14 แผนพฒันาการขาย 1. จัดท า Website 0.480 0.480 กรท.

และบรหิารกลุม่ลกูคา้  01 ตัง้คณะท างานจัดท า Website 1 คร ัง้  -  -  -

 02 ปรับปรงุและพัฒนาขอ้มลูบน Website PEA  - 1 คร ัง้ 1 คร ัง้ 1 คร ัง้

เพือ่เผยแพรป่ระชาสมัพันธข์อ้มลูขา่วสารงานบรกิาร

ลกูคา้ใหเ้ป็นปัจจบุนัอยา่งตอ่เนือ่ง

 03 สรปุรายงานผลการด าเนนิการให ้ฝวธ.(ภ4) ทกุไตรมาส 1 คร ัง้ 1 คร ัง้ 1 คร ัง้ 1 คร ัง้

2. การดแูลลกูคา้รายส าคญั Key Account Management 1.134 1.134 กบล(ผลส)

 01 จัดท าฐานขอ้มลูลกูคา้และพนักงานในฐานขอ้มลู 1 คร ัง้ 1 คร ัง้ 1คร ัง้ 1 คร ัง้ 1คร ัง้ 1 คร ัง้ 1 คร ัง้ 1คร ัง้ กฟฟ.1-3

สารสนเทศภายในไตรมาส 1 ผปบ.

Kam

 02 การรายงานผล 

(แบบฟอรม์ น.3 (บห.) 1886 /2558 ลว. 5 ต.ค.58 )

  -  กฟข. สรปุผลการด าเนนิงานทกุเดอืน 1 คร ัง้ 1 คร ัง้ 1 คร ัง้ 1 คร ัง้ กบล(ผลส.)

  -  จัดสง่สรปุผลการด าเนนิงานให ้ฝวธ.(ภ4) 1 คร ัง้ 1 คร ัง้ 1 คร ัง้ 1 คร ัง้

ภายใน 15 วนัหลงัสิน้ไตรมาส กบล(ผลส)

(รายงานภายใน 20 วนั หลงัสิน้ไตรมาส)

  -  สรปุรายชือ่ลกูคา้แจง้ กลส. เพือ่ส ารวจความพงึพอใจ  -  - 1 คร ัง้  - กบล(ผลส)

ภายในเดอืน ก.ค. 2559

  - รวบรวมและวเิคราะหส์รปุสารสนเทศจากการด าเนนิงาน  -  - 1 คร ัง้  - กบล(ผลส)

บรหิารลกูคา้รายส าคญัในระดบัสายงานน าเสนอ รผก.ภ4 

3. การสญูเสยีลกูคา้ กฟภ. ใหก้ับ SPP

 01 รายงานการสญูเสยีลกูคา้ กฟภ. ใหก้ับ SPP 1 คร ัง้ 1 คร ัง้ 1 คร ัง้ 1 คร ัง้ กบล(ผลส)
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1. วตัถปุระสงคเ์ชงิยทุธศาสตร์ 2. กลยทุธร์ะดบัองคก์ร 3. เกณฑว์ดัการด าเนนิงาน 4. เป้าหมาย

อัตราผลตอบแทนตอ่สนิทรัพยร์วม (ROA) รอ้ยละ 4.51

5. กลยทุธร์ะดบัสายงาน 6. เกณฑว์ดัการด าเนนิงาน 7. เป้าหมาย

อัตราผลตอบแทนตอ่สนิทรัพยร์วม (ROA) รอ้ยละ 4.51

8. แผนงาน / โครงการ / งาน 9. แผนปฏบิตั ิ

(Operating Strategies หรอื Strategic Initiatives) (ระบกุจิกรรมหลกัพรอ้มปรมิาณหรอืเป้าหมาย) (1) (2) รวม ผูร้บัผดิชอบ

( Activities / Action Steps) เป้าหมาย ผล เป้าหมาย ผล เป้าหมาย ผล เป้าหมาย ผล ลงทุน ท าการ

มมุมอง Goal (Finance Social Environment : FSE)

เป้าหมาย/ผล ปี 2559 งบประมาณ (ลา้นบาท)

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4

 02 รายงานผล VSPP ทีเ่ชือ่มโยงกับ กฟภ. 1 คร ัง้ 1 คร ัง้ 1 คร ัง้ 1 คร ัง้ กวว(ผสอ)

(ตามแบบฟอรม์ที ่ฝวธ.(ภ4) ก าหนด) ให ้ฝวธ.(ภ4) กบล(ผลส)

เพือ่รายงานคณะท างาน SEPA หมวด 3 ตอ่ไป

  *กฟต.1,2,3 รายงานผลภายใน 20 วนัหลงัสิน้ไตรมาส

 03 ฝวธ.สรปุผลแจง้คณะท างาน SEPA หมวด 3 1 คร ัง้ 1 คร ัง้ 1 คร ัง้ 1 คร ัง้ ฝวธ.(ภ4)

(ภายใน 1 เดอืนหลงัสิน้ไตรมาส)

4. บรกิารเสรมิพเิศษโดยไมค่ดิคา่ใชจ้า่ย ตามหลกัเกณฑ์ 0.504 0.504 กบล(ผลส)

(รายงานภายใน 20 วนั หลงัสิน้ไตรมาส) กฟอ.เวยีงสระ

เป้าหมาย  ทกุรายทีเ่ขา้ตามหลกัเกณฑ์ 1 คร ัง้ 1 คร ัง้ 1 คร ัง้ 1 คร ัง้

 กฟต.2 =  1 ราย

แผนงานหลกัที ่15 แผนพฒันาการบรกิาร 1. งานขยายสดัสว่นการแจง้คา่ไฟฟ้า และขอ้มลูอืน่ๆ 25% 21.42% 50% 37.98% 75% 58.33% 100% 116.94% ผบป.พง.

ลกูคา้ ผา่นโทรศพัทเ์คลือ่นที่ 2,298 1,964 4,596 3,483 6,894 5,349 9,170 10,723 ผบง.ทหม.

 01 จ านวนผูใ้ชไ้ฟทีส่มัครใชบ้รกิารแจง้คา่ไฟผา่น SMS ราย ราย ราย ราย ราย ราย ราย ราย ผบง.ตท.

เป้าหมาย 100%   ในปี 2559 ของผูใ้ชไ้ฟทีช่ าระเงนิที่

ส านักงานและ PEA Shop ทีย่ังไมส่มัครใชบ้รกิาร SMS

(จากฐานขอ้มลูผูใ้ชไฟ ทีย่ังไมไ่ดส้มัคร SMS ในปี 2556 

จากโปรแกรม SMS)

เป้าหมาย จ านวนผูใ้ชไ้ฟ ดงึจากขอ้มลู SMS ณ 1 ม.ค. 59

กฟจ.พังงาและ กฟฟ. ในสงักัด 9,170  ราย

* การด าเนนิการเหมอืนกันกับแผนงานหลกัที ่42 2. งานขยายผลการพัฒนาขอ้ตกลงระดบั 1 คร ัง้ 1 คร ัง้ 1 คร ัง้ 1 คร ัง้ 1 คร ัง้ 1 คร ัง้ 1 คร ัง้ 1 คร ัง้ 0.123 0.123 คณะท างาน SLA

การใหบ้รกิาร (SLA) ระยะที ่1-2 กฟจ.พง.

 01 ขยายผลไปยัง กฟส. กฟส.ตท.ทหม.

 02 ปรับปรงุกระบวนงาน (กฟฟ.จดุรวมงานอยา่งนอ้ย 1  - 5 7 3  -  -

กระบวนงาน) กระบวนงาน กระบวนงาน กระบวนงาน

 03 ตดิตามประเมนิผลการใช ้SLA และ QA for SLA  -  - 1 คร ัง้  - 0.309 0.309 คณะท างาน

(โครงการ QA for SLA) QA for SLA

* กจิกรรมเพิม่เตมิของ กฟต.2  04 ด าเนนิงานตามคูม่อืระบบประกันคณุภาพบรกิาร : SQA 1 คร ัง้ 1 คร ัง้ 1 คร ัง้ 1คร ัง้ 1 คร ัง้ 1คร ัง้ 1 คร ัง้ 1 คร ัง้  -  - คณะท างาน SLA

กระบวนการแกก้ระแสไฟฟ้าขดัขอ้ง (P2) ตามอนุมัต ิผวก. กฟจ.พง.

ทีจ่ะเพิม่กระบวนงารรับประกันใหมใ่นปี 2559
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1. วตัถปุระสงคเ์ชงิยทุธศาสตร์ 2. กลยทุธร์ะดบัองคก์ร 3. เกณฑว์ดัการด าเนนิงาน 4. เป้าหมาย

อัตราผลตอบแทนตอ่สนิทรัพยร์วม (ROA) รอ้ยละ 4.51

5. กลยทุธร์ะดบัสายงาน 6. เกณฑว์ดัการด าเนนิงาน 7. เป้าหมาย

อัตราผลตอบแทนตอ่สนิทรัพยร์วม (ROA) รอ้ยละ 4.51

8. แผนงาน / โครงการ / งาน 9. แผนปฏบิตั ิ

(Operating Strategies หรอื Strategic Initiatives) (ระบกุจิกรรมหลกัพรอ้มปรมิาณหรอืเป้าหมาย) (1) (2) รวม ผูร้บัผดิชอบ

( Activities / Action Steps) เป้าหมาย ผล เป้าหมาย ผล เป้าหมาย ผล เป้าหมาย ผล ลงทุน ท าการ

มมุมอง Goal (Finance Social Environment : FSE)

เป้าหมาย/ผล ปี 2559 งบประมาณ (ลา้นบาท)

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4

 05 รายงานผลให ้ฝวธ.(ภ4) ทกุไตรมาส 1 คร ัง้ 1 คร ัง้ 1 คร ัง้ 1 คร ัง้  -  - คณะท างาน SLA

กบล(ผบธ)

3. One Touch Service 0.12 0.12 คณะท างาน

 01 แตง่ตัง้คณะท างานด าเนนิการ ระดบัเขต (ไตรมาส 1) 1 คร ัง้  -  -  -  One Touch Service 

 02 ประชมุตดิตามประเมนิผลทกุไตรมาส 1 คร ัง้ 1 คร ัง้ 1 คร ัง้ 1 คร ัง้ กบล(ผลส.)

 03 สรปุรายงานผลทกุไตรมาส 1 คร ัง้ 1 คร ัง้ 1 คร ัง้ 1 คร ัง้

 04 ปรับปรงุการด าเนนิการ (ทีร่ะดบัเขตด าเนนิการได ้ 1 คร ัง้ 1 คร ัง้ 1 คร ัง้ 1 คร ัง้

ถา้เกนิอ านาจ ใหเ้สนอตามล าดบัชัน้)

4. ถา่ยทอดกลุม่ลกูคา้ สว่นตลาด และลกูคา้เป้าหมาย กบล.

วธิกีารใหผู้ป้ฏบิตัสิามารถด าเนนิการเป็นไปในทางเดยีวกัน

 01 ประชมุชีแ้จง 1 คร ัง้  -  -  -

5. แผนงานจ าแนกตามชอ่งทาง และระยะเวลาทีล่กูคา้ กบล.(ผลส)

ตอ้งการในบรกิารขอใชไ้ฟฟ้าตดิตัง้มเิตอร์

 01 จ าแนกชอ่งทางและส ารวจระยะเวลาทีล่กูคา้ตอ้งการ  - 1 คร ัง้  -  -

ในบรกิารขอใชไ้ฟฟ้าตดิตัง้มเิตอร์

 02 สรปุรายงานผลสถติกิารใชช้อ่งทางและระยะเวลาฯ  - 1 คร ัง้ 1 คร ัง้ 1 คร ัง้

สง่ ฝวธ.(ภ4) ภายใน 20 วนัหลงัสิน้ไตรมาส

6. ประเมนิประสทิธภิาพการสง่จา่ยตามความตอ้งการ

การใชไ้ฟฟ้าของลกูคา้ทีเ่พิม่สงูขึน้

 01 จัดสง่ขอ้มลู (รายละเอยีด) 1 คร ัง้ 1 คร ัง้ 1 คร ัง้ 1 คร ัง้ กบล.(ผลส)

(รายงานภายใน 20 วนั หลงัสิน้ไตรมาส)

- งานรักษาระดบัมาตรฐานคณุภาพบรกิารดา้นเทคนคิ 1 คร ัง้ 1 คร ัง้ 1 คร ัง้ 1 คร ัง้ กบล.(ผบธ.)

มาตรฐานแรงดนัไฟฟ้าทีจ่ดุจา่ยไฟ

- สรปุงานขยายเขตใหม ่(>500 kVA) 1 คร ัง้ 1 คร ัง้ 1 คร ัง้ 1 คร ัง้ กบล.(ผบธ.)

- สรปุงานโครงการ คฟม. , คขก. , คฟก. 1 คร ัง้ 1 คร ัง้ 1 คร ัง้ 1 คร ัง้ กกค.(ผจร.)

- รายงาน load สงูสดุแยกตามสถานี 1 คร ัง้ 1 คร ัง้ 1 คร ัง้ 1 คร ัง้ กปบ.(ผคฟ.)

- รายงานขอ้มลูพยากรณ์ตามตอ้งการไฟฟ้าระดบัจลุภาค  -  - 1 คร ัง้  - กซข.(ผศผ.)

(ปีละ1 ครัง้ ไตรมาส 3)
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1. วตัถปุระสงคเ์ชงิยทุธศาสตร์ 2. กลยทุธร์ะดบัองคก์ร 3. เกณฑว์ดัการด าเนนิงาน 4. เป้าหมาย

อัตราผลตอบแทนตอ่สนิทรัพยร์วม (ROA) รอ้ยละ 4.51

5. กลยทุธร์ะดบัสายงาน 6. เกณฑว์ดัการด าเนนิงาน 7. เป้าหมาย

อัตราผลตอบแทนตอ่สนิทรัพยร์วม (ROA) รอ้ยละ 4.51

8. แผนงาน / โครงการ / งาน 9. แผนปฏบิตั ิ

(Operating Strategies หรอื Strategic Initiatives) (ระบกุจิกรรมหลกัพรอ้มปรมิาณหรอืเป้าหมาย) (1) (2) รวม ผูร้บัผดิชอบ
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ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4

- รายงานคา่ดชันคีวามเชือ่ถอืไดข้องระบบไฟฟ้าและการ 1 คร ัง้ 1 คร ัง้ 1 คร ัง้ 1 คร ัง้ กปบ.(ผวว.)

วเิคราะหเ์หตกุารณ์/สถติกิารท างานของอปุกรณ์ป้องกันที่

สง่ผลตอ่คา่ดชันฯี

* การด าเนนิการเหมอืนกันกับแผนงานหลักที ่12 7. ยกระดบัมาตรฐานคณุภาพบรกิาร 1 คร ัง้ 1 คร ัง้ 1 คร ัง้ 1 ครงั 1 คร ัง้ 1คร ัง้ 1 คร ัง้ กบล(ผบธ)

-ปรับปรงุกระบวนการท างานเพือ่ยกระดบัคณุภาพบรกิาร 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% กบล(ผบธ)

โดยน ามาตรฐานใหมข่อง กฟภ.มาใชง้าน ผบค.,ผมต.

- ด าเนนิการใหไ้ดต้ามมาตรฐานใหมไ่มน่อ้ยกวา่ 85% 85% 85% 85% 85% 85% 85% 85% กบล(ผบธ)

ผบค.,ผมต.

- รายงานผลการด าเนนิการให ้ฝวธ.(ภ4) ทกุไตรมาส 1 คร ัง้ 1 คร ัง้ 1 คร ัง้ 1คร ัง้ 1 คร ัง้ 1คร ัง้ 1 คร ัง้ กบล(ผบธ)

- น าขอ้มลูสารสนเทศกลุม่ลกูคา้ทีม่าช าระเงนิทีส่ านักงาน  - 1 คร ัง้   -  - กรท.(ผสบ.)

มาวเิคราะหเ์พือ่บรหิารการจัดการประสบการณ์ของลกูคา้ กบล.(ผลส)

(Customer Experience Management : CEM)

แผนงานหลกัที ่16 งานจดัท าระบบการ 1. ศกึษาระบบงานเดมิทีเ่กีย่วขอ้งพรอ้มก าหนด ฝวธ.(ภ4)

บรหิารความสมัพนัธก์บัลกูคา้ (CRM) แผนการปรับปรงุระบบ

2. จัดจา้งทีป่รกึษาเพือ่จัดท าขอ้ก าหนดโครงการ

และขอ้ก าหนดทางเทคนคิ

แผนงานหลกัที ่17 โครงการใหบ้รกิาร 1. การใหบ้รกิารลกูคา้ผา่น Application และ Website 1 คร ัง้ 1 คร ัง้ 1 คร ัง้ 1 คร ัง้ คณะท างาน

ลกูคา้ ผา่น Applications และ Website อยา่งครบวงจร กรท

แบบครบวงจร (PEA Smart Application  01 น า Application และ Website ทีส่ายงาน รผก.(ทส) 1 คร ัง้  -  -  -

for Customer Services) พัฒนาขึน้มาใชง้าน

  02 ประชาสมัพันธใ์หล้กูคา้ทราบในสือ่ตา่งๆเนน้ผา่น 1 คร ัง้ 1 คร ัง้ 1 คร ัง้ 1 คร ัง้

Social Media

 03 ขยายผลการบรกิารโดยเพิม่ฟังกช์ัน่งานบรกิารอืน่ๆ  -  -  - 1 คร ัง้

ใน Applications และ Website

 04 วเิคราะหแ์ละประเมนิผล  -  - 1 คร ัง้  -

แผนงาน ฝวธ.(ภ4) รบัผดิชอบ
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1. วตัถปุระสงคเ์ชงิยทุธศาสตร์ 2. กลยทุธร์ะดบัองคก์ร 3. เกณฑว์ดัการด าเนนิงาน 4. เป้าหมาย

อัตราผลตอบแทนตอ่สนิทรัพยร์วม (ROA) รอ้ยละ 4.51
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 05 รายงานผลให ้ฝวธ.(ภ4) ทกุไตรมาส 1 คร ัง้ 1 คร ัง้ 1 คร ัง้ 1 คร ัง้

แผนงานหลกัที ่18 งานสรา้งความสมัพนัธ์ 1. เยีย่มเยยีนลกูคา้ High value และ/หรอืลกูคา้รายส าคญั 2.254 2.254 กบล.(ผลส.)

กบัลกูคา้  01 จัดท าแผนการเยีย่มเยอืนลกูคา้ และขออนุมัต ิ ภายใน ก.พ. ผบค.,ผบต.

เป้าหมาย : รผก./ผูแ้ทน ไตรมาสละ 1 ราย 1 ราย 1 ราย 1 ราย 1 ราย ฝวธ.(ภ4)

                อข./ผูแ้ทน ไตรมาสละ 2 ราย 2 ราย 2 ราย 2 ราย 2 ราย กบล.(ผลส.)

                ผจก. กฟฟ.1-3 ไตรมาสละ 3 ราย 3 ราย 3  ราย 3 ราย 3 ราย 3 ราย 3 ราย 3 ราย 3 ราย

 02 บนัทกึแผนงานในระบบสารสนเทศ (Bic SAP)  - - 1 คร ัง้ -  - -  - -

 03 สรปุรายงานสถติ ิวเิคราะหส์ารสนเทศทีส่ าคญัของ 1 คร ัง้ 1 คร ัง้ 1 คร ัง้ 1 คร ัง้

ลกูคา้และแนวทางปรับปรงุแกไ้ข

2. ลกูคา้รายอืน่ ( รายส าคญั, High value, สว่นราชการ ฯลฯ) ทุก กฟฟ.

 01 รายส าคญั 100% ทกุราย 25% 25% 50% 50% 75% 75% 100% 100%

กฟต.2 = 261 ราย

 02 High Value  50% ( ทัง้หมด 348 ราย)

กฟต.2 = 28 ราย 7 ราย 7 ราย 7 ราย 7 ราย 7 ราย 7ราย 7 ราย 7 ราย ผปบ.

kam

3. การสมัมนาลกูคา้รายใหญ่ 3.068 3.068 กบล.(ผลส.)

 01 จัดท าแผนการสมัมนาลกูคา้รายใหญป่ระจ าปี  1 คร ัง้  -

และขออนุมัต ิภายในเดอืน ม.ีค.

เป้าหมาย ทกุ กฟฟ. ทีเ่ขา้หลกัเกณฑก์ารจัดสมัมนา

กฟต.2 = 11 กฟฟ. - 4 กฟฟ. 4 กฟฟ. 3 กฟฟ.

 02 สรปุรายงานวเิคราะหผ์ลการจัดสมัมนา ทกุไตรมาส  1 คร ัง้ -  1 คร ัง้ - 1 คร ัง้ 1 คร ัง้  1 คร ัง้ -

แผนงานหลกัที ่19 แผนงานส ารวจเพือ่การ 1 ส ารวจเพือ่การเรยีนรูเ้กีย่วกับลกูคา้และการตลาด 0.351 0.351 กบล.(ผลส.)

เรยีนรูเ้ก ีย่วกบัลกูคา้และตลาดธุรกจิ ธรุกจิจ าหน่ายไฟฟ้า

จ าหนา่ยไฟฟ้า เป้าหมาย ส ารวจ 1 ครัง้ตามทีค่ณะท างานก าหนด

- รว่มด าเนนิการทีป่รกึษาโครงการ  -  -  - พ.ย. - ธ.ค.

จดัประชมุชีแ้จงผูใ้ชไ้ฟรายใหญในพืน้ที่

จ.พงังา  เมือ่วนัที ่21  ก.ย. 2559 ณ

 โรงแรมมุกดาราบชีวลิลาแอนสปารสีอรท์
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5. กลยทุธร์ะดบัสายงาน 6. เกณฑว์ดัการด าเนนิงาน 7. เป้าหมาย

อัตราผลตอบแทนตอ่สนิทรัพยร์วม (ROA) รอ้ยละ 4.51

8. แผนงาน / โครงการ / งาน 9. แผนปฏบิตั ิ

(Operating Strategies หรอื Strategic Initiatives) (ระบกุจิกรรมหลกัพรอ้มปรมิาณหรอืเป้าหมาย) (1) (2) รวม ผูร้บัผดิชอบ

( Activities / Action Steps) เป้าหมาย ผล เป้าหมาย ผล เป้าหมาย ผล เป้าหมาย ผล ลงทุน ท าการ
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เป้าหมาย/ผล ปี 2559 งบประมาณ (ลา้นบาท)

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4

* ด าเนนิการสอดคลอ้งกับแผนงานที ่13 2 การตดิตามขอ้มลูป้อนกลบั (เสยีงของลกูคา้) 0.126 0.126 กบล.(ผลส.)

โดยการสอบถามความพงึพอใจทางโทรศพัท์

2.1 ลกูคา้ทีอ่ยูอ่าศยั

   - งานขอใชไ้ฟตดิตัง้มเิตอรจ์นถงึมไีฟฟ้าใช ้ 1 คร ัง้ 1 คร ัง้ 1 คร ัง้ 1 คร ัง้ 1 คร ัง้ 1คร ัง้ 1 คร ัง้

(รายงานภายใน 20 วนั หลงัสิน้ไตรมาส) 3 ราย 3 ราย 3 ราย 3ราย 3 ราย 3ราย 3 ราย

เป้าหมาย กฟฟ. ชัน้ 1-3 ไมน่อ้ยกวา่ 3 ราย/ไตรมาส
  - งานขยายเขตแรงต า่ และตดิตัง้มเิตอร์ 1 คร ัง้ 1คร ัง้ 1 คร ัง้ 1คร ัง้ 1 คร ัง้ 1คร ัง้ 1 คร ัง้

(รายงานภายใน 20 วนั หลงัสิน้ไตรมาส) 3 ราย 3 ราย 3 ราย 3ราย 3 ราย 3ราย 3 ราย

เป้าหมาย กฟฟ. ชัน้ 1-3 ไมน่อ้ยกวา่ 3 ราย/ไตรมาส

2.2 ลกูคา้พาณชิย์
   - งานขยายเขตการตดิตัง้หมอ้แปลงเฉพาะรายจนถงึ 1 คร ัง้ 1 คร ัง้ 1 คร ัง้ 1คร ัง้ 1 คร ัง้ 1 คร ัง้ 1 คร ัง้

มไีฟฟ้าใชภ้ายหลงัจา่ยไฟแลว้ 15 วนั 3 ราย 3 ราย 3 ราย 3ราย 3 ราย 3ราย 3 ราย
(รายงานภายใน 20 วนั หลงัสิน้ไตรมาส)

เป้าหมาย กฟข. ไมน่อ้ยกวา่ 3 ราย/ไตรมาส

2.3 ลกูคา้อตุสาหกรรม
   - งานขยายเขตการตดิตัง้หมอ้แปลงเฉพาะรายจนถงึ 1 คร ัง้ 1 คร ัง้ 1 คร ัง้ 1คร ัง้ 1 คร ัง้ 1คร ัง้ 1 คร ัง้

มไีฟฟ้าใชภ้ายหลงัจา่ยไฟแลว้ 15 วนั 3 ราย 3 ราย 3 ราย 3ราย 3 ราย 3ราย 3 ราย
(รายงานภายใน 20 วนั หลงัสิน้ไตรมาส)

เป้าหมาย กฟข. ไมน่อ้ยกวา่ 3 ราย/ไตรมาส

2.4 ลกูคา้อืน่ๆ (นอกเหนอืจาก ขอ้ 2.1, 2.2, 2.3) 1 คร ัง้ 1 คร ัง้ 1 คร ัง้ 1 คร ัง้ 1 คร ัง้ 1คร ัง้ 1 คร ัง้

   - งานขยายเขตการตดิตัง้หมอ้แปลงเฉพาะรายจนถงึ 3 ราย 3 ราย 3 ราย 3ราย 3 ราย 3ราย 3 ราย
มไีฟฟ้าใชภ้ายหลงัจา่ยไฟแลว้ 15 วนั

(รายงานภายใน 20 วนั หลงัสิน้ไตรมาส)

เป้าหมาย กฟข. ไมน่อ้ยกวา่ 3 ราย/ไตรมาส

3. ปรับปรงุกระบวนการท างาน จากผลวเิคราะหก์ารส ารวจ กบล.(ผลส.)

ความพงึพอใจ และขอ้มลูป้อนกลบั

 3.1 ตดิตามผลการปรับปรงุ (ทกุไตรมาส) 1 คร ัง้ 1 คร ัง้ 1 คร ัง้ 1 คร ัง้

แผนงานหลกัที ่20 แผนการด าเนนิการ 1. ระบบการจัดการควิ และกลอ่งประเมนิผลความพงึพอใจ 0.243 0.243 กรท.(ผสบ.)

ตามแผนแมบ่ทการใหบ้รกิารลกูคา้ เป้าหมาย 100% กบล.(ผลส.)

 - สรปุรายงานผล และปัญหาอปุสรรค ทกุไตรมาส 1 คร ัง้ 1 คร ัง้ 1 คร ัง้ 1 คร ัง้ 1 คร ัง้ 1 คร ัง้ 1 คร ัง้ ผบป.

2. รอกจิกรรมหลกัตามแผนงานของคณะกรรมการบรกิารลกูคา้

(ขออนุมัตเิป็นครัง้
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3. งานเปิดศนูยบ์รกิารลกูคา้ PEA SHOP  -  -  3 แห่ง  - คณะท างาน

เป้าหมาย กบล.

กฟต.2 = 3 แหง่ (กระบี,่ พนุพนิ, ภเูก็ต(กฟส.ฉลอง))

 - สรปุรายงานผลการด าเนนิงานของ PEA Shop ทกุเดอืน 3 คร ัง้ 3 คร ัง้ 3 คร ัง้ 3 คร ัง้ กบล.(ผลส)

กฟฟ.

แผนงานหลกัที ่21 แผนงานบรหิารพสัดุ 1.จัดท าแผนความตอ้งการใชพั้สดหุลกั , พัสดรุอง  - 1 คร ัง้  -  - 0.090 กบญ.(ผบพ.)

และบรหิารพัสด ุปี 2560 กกค.(ผจร.)
เป้าหมาย ไตรมาส 2 กบล.(ผบธ.)

ผคล.พง. ตรวจสอบทกุสปัดาห์ 100% 85.71% 100% 100% 100% 84.62% 100% 83.33% ผคล.

ผคล.

2.อัตราการหมนุเวยีนพัสด ุ(Turn over ratio) 1 คร ัง้ 1 คร ัง้ 1 คร ัง้ 2 คร ัง้ 1 คร ัง้ 3 คร ัง้ 1 คร ัง้ 4 คร ัง้ กบญ.(ผบพ.)

เป้าหมาย รายงานทกุไตรมาส
 2.05 เทา่ ตาม กฟภ. ก าหนด (สะสม) 0.51 เท่า 0.29 เท่า 1.02 เท่า 1.06 เท่า 1.54 เท่า 2.59 เท่า 2.05 เท่า 4.37 เท่า

3.ลดมลูคา่พัสดไุมเ่คลือ่นไหวและเคลือ่นไหวชา้ 1 คร ัง้ 1 คร ัง้ 1 คร ัง้ 2 คร ัง้ 1 คร ัง้ 3 คร ัง้ 1 คร ัง้ 4 คร ัง้ กบญ.(ผบพ.)
เป้าหมาย รายงานทกุไตรมาส

ลดลงจากปีทีผ่า่นมา 20% (สะสม) 5% 2.38% 10% 8.44% 15% 15.24% 20% 37.30%

4. ตรวจสอบและจัดหาอปุกรณ์ประกอบหัวเสา 1 คร ัง้ 1 คร ัง้ 1 คร ัง้ 1 คร ัง้ 1 คร ัง้ 1 คร ัง้ 1 คร ัง้ 1 คร ัง้ 0.070 กบญ.(ผบพ.)
ระบบสายสง่ 115 kV. ในการส ารองคงคลงั กบษ.(ผตบ.)

โดยถอืเสมอืนเป็น Safety Stock ของพัสดสุ ารองคลงั
 (Plant Stock) จ านวน 77 รายการ

เป้าหมาย   ไตรมาสละ 1 ครัง้

5.การวางแผนจัดหาผลติภัณฑค์อนกรตี - 1 คร ัง้ - - 0.133 กบญ.(ผบพ.)

เป้าหมาย   100% - 100% -

แผนงานหลกัที ่22 แผนปิดงานกอ่สรา้ง 1. ความส าเร็จของการปิดงานกอ่สรา้งตามงบ I งบ C กบญ.(ผบส.)

กอ่นปี 2558 คณะท างาน

เป้าหมาย 100% รายงานผลไตรมาสละ 1 ครัง้ ปิดงาน
01 ตัง้คณะท างาน ภายในไตรมาส 1 1 คร ัง้ -  - -  - -  - - กอ่สรา้ง ต.2
02 รวบรวมและวเิคราะหข์อ้มลู ภายในไตรมาส 1 1 คร ัง้ -  - -  - -  - - ผกส.
03 ก าหนดแผนการด าเนนิงาน และด าเนนิงาน 1 คร ัง้ -  - -  - -  - -
ตามแผน ภายในไตรมาส 1

04 ตดิตามผลการด าเนนิงาน ไตรมาส 2 : 100%  - - 100% 100%  - -  - -

0.304



แผนปฏบิตักิาร กฟต.2  ประจ าปี  2559

1. วตัถปุระสงคเ์ชงิยทุธศาสตร์ 2. กลยทุธร์ะดบัองคก์ร 3. เกณฑว์ดัการด าเนนิงาน 4. เป้าหมาย

อัตราผลตอบแทนตอ่สนิทรัพยร์วม (ROA) รอ้ยละ 4.51

5. กลยทุธร์ะดบัสายงาน 6. เกณฑว์ดัการด าเนนิงาน 7. เป้าหมาย

อัตราผลตอบแทนตอ่สนิทรัพยร์วม (ROA) รอ้ยละ 4.51

8. แผนงาน / โครงการ / งาน 9. แผนปฏบิตั ิ

(Operating Strategies หรอื Strategic Initiatives) (ระบกุจิกรรมหลกัพรอ้มปรมิาณหรอืเป้าหมาย) (1) (2) รวม ผูร้บัผดิชอบ

( Activities / Action Steps) เป้าหมาย ผล เป้าหมาย ผล เป้าหมาย ผล เป้าหมาย ผล ลงทุน ท าการ

มมุมอง Goal (Finance Social Environment : FSE)

เป้าหมาย/ผล ปี 2559 งบประมาณ (ลา้นบาท)

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4

2. ความส าเร็จของการปิดงานกอ่สรา้งตามงบ I งบ C
ปี 2558

เป้าหมาย 90% รายงานผลไตรมาสละ 1 ครัง้ 1 คร ัง้ 1 คร ัง้ 1 คร ัง้ 1 คร ัง้ 1 คร ัง้ 1 คร ัง้ 1 คร ัง้ 1 คร ัง้

01 ตดิตามผลการด าเนนิงาน ไตรมาส 4 : 90% (สะสม) 60% 75% 70% 81.63% 80% 100% 90% 100%

3. ความส าเร็จของการปิดงานกอ่สรา้งตามงบ I งบ C
ปี 2559

เป้าหมาย 30% รายงานผลไตรมาสละ 1 ครัง้ 1 คร ัง้ 1 คร ัง้ 1 คร ัง้ 1 คร ัง้ 1 คร ัง้ 1 คร ัง้ 1 คร ัง้ 1 คร ัง้

01 ตดิตามผลการด าเนนิงาน ไตรมาส 4 : 30% (สะสม)  - - 10% 36.07% 20% 49.66% 30% 54.04%

แผนงานหลกัที ่23 แผนงานบ ารุงรกัษา 1.การตรวจสอบระบบไฟฟ้าและการแกไ้ข
ระบบไฟฟ้า - รายงานผลจากระบบงาน SAP-PM

01 ตรวจสอบระบบไฟฟ้า (Patrol System)

- ระบบสายสง่ 115 kV (วงจร-กม.) (จ านวนใบสัง่งาน (ZPM4)....ใบ)100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 0.238 0.238 กบษ.(ผตบ.)

เป้าหมาย 100% ทกุไตรมาส ทุก กฟฟ.

กฟจ.พง.  ....324 .......   วงจร- กม. 81 81 81 81 81 81 81 81

กฟส.อ.ตท. .... .-......   วงจร- กม. - - - - - - - -

กฟส.ทหม. ....40.65 ..วงจร- กม. 10.16 10.16 10.16 10.16 10.16 10.16 10.17 10.17

- ระบบจ าหน่ายแรงสงู (วงจร -กม.) (จ านวนใบสัง่งาน(ZPM4)...ใบ)  100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 0.890 0.890 กบษ.(ผตบ.)

เป้าหมาย 100% ทกุไตรมาส ทุก กฟฟ.

กฟจ.พง.  .......1,248.32...  วงจร- กม. 624.16 624.16 624.16 624.16 568.99 568.99 360.84 360.84

กฟส.อ.ตท.  .......558.....   วงจร- กม. 112 107.95 167 86.77 112 162.90 167 169.60

2 ใบสั่ง 5 ใบสั่ง 6 ใบสั่ง 9 ใบสั่ง

กฟส.ทหม. ........390.......   วงจร- กม. 97.5 97.5 97.5 97.5 97.5 97.5 97.5 97.5

- ระบบจ าหน่ายแรงต า่ (วงจร-กม.) (จ านวนใบสัง่งาน (ZPM4)...ใบ) - - 100% 100% - - 100% 100% กบษ.(ผตบ.)

เป้าหมาย 100% ทุก กฟฟ.

กฟจ.พง.  ....514.72....   วงจร- กม. 171.57 163.85 171.51 177.2 129.73 129.73 112.92 112.92

กฟส.อ.ตท.  ....125....   วงจร- กม. 31.25 26.20 31.25 27.25 31.25 57.90 31.25 30.40

2 ใบสั่ง 2 ใบสั่ง 5 ใบสั่ง 6 ใบสั่ง

กฟส.ทหม. .......590........   วงจร- กม. - - 295 295 - - 295 295

 - สายเคเบลิใยแกว้น าแสง (จ านวนใบสัง่งาน (ZPM4)....ใบ) 100% 100% กรส.(ผคส.)

กฟต.2  ....1,692..........กม. 1,692 กม. 1,692 กม.

0.304



แผนปฏบิตักิาร กฟต.2  ประจ าปี  2559

1. วตัถปุระสงคเ์ชงิยทุธศาสตร์ 2. กลยทุธร์ะดบัองคก์ร 3. เกณฑว์ดัการด าเนนิงาน 4. เป้าหมาย

อัตราผลตอบแทนตอ่สนิทรัพยร์วม (ROA) รอ้ยละ 4.51

5. กลยทุธร์ะดบัสายงาน 6. เกณฑว์ดัการด าเนนิงาน 7. เป้าหมาย

อัตราผลตอบแทนตอ่สนิทรัพยร์วม (ROA) รอ้ยละ 4.51

8. แผนงาน / โครงการ / งาน 9. แผนปฏบิตั ิ

(Operating Strategies หรอื Strategic Initiatives) (ระบกุจิกรรมหลกัพรอ้มปรมิาณหรอืเป้าหมาย) (1) (2) รวม ผูร้บัผดิชอบ

( Activities / Action Steps) เป้าหมาย ผล เป้าหมาย ผล เป้าหมาย ผล เป้าหมาย ผล ลงทุน ท าการ

มมุมอง Goal (Finance Social Environment : FSE)

เป้าหมาย/ผล ปี 2559 งบประมาณ (ลา้นบาท)

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4

02 แกไ้ขและซอ่มแซมระบบไฟฟ้า

หลงัจากการตรวจสอบ (Patrol System)

เป้าหมาย  100%  ทกุไตรมาส
 - ระบบสายสง่ 115 kV  (จ านวนใบสัง่งาน (ZPM2)....ใบ) กบษ.(ผตบ.)

กฟจ.พง.  ......324.........   วงจร- กม. 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% ทุก กฟฟ.

กฟส.อ.ตท.  .....-.......   วงจร- กม. - - - - - - - -

กฟส.ทหม. ....35.13....วงจร- กม. 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%

 - ระบบจ าหน่ายแรงสงู  (จ านวนใบสัง่งาน (ZPM2)....ใบ) 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% กบษ.(ผตบ.)

กฟจ.พง.  ......1,248.32...   วงจร- กม. 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% ทุก กฟฟ.

กฟส.อ.ตท.  ......-......   วงจร- กม. 100% 15 ใบสั่ง 100% 30 ใบสั่ง 100% 23 ใบสั่ง 100% 23 ใบสั่ง

กฟส.ทหม. ..376.15...วงจร- กม. 100% 69.10 100% 6.00 100% 31 100% 25

 - ระบบจ าหน่ายแรงต า่ (จ านวนใบสัง่งาน (ZPM2)....ใบ) 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% ทุก กฟฟ.

กฟจ.พง.  ....514.72.....   วงจร- กม. 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%

กฟส.อ.ตท.  ............   วงจร- กม. 100% 22 ใบสั่ง 100% 8 ใบสั่ง 100% 19 ใบสั่ง 100% 12 ใบสั่ง

กฟส.ทหม. 565.77.....วงจร- กม. 100% 26.00 100% 21.5 100% 78 100% 65

 - สายเคเบลิใยแกว้น าแสง  (จ านวนใบสัง่งาน (ZPM2)....ใบ) 100% 100% 100% 100% 1.500 1.500 กรส.(ผคส.)

กฟต.2  ....1,692...........กม.

03 ตดัตน้ไมใ้กลแ้นวระบบสายสง่ และระบบจ าหนา่ย

เป้าหมาย  ปีละ 2 ครัง้ 100% ตามแผนงาน
 - ระบบสายสง่ 115 kV  (จ านวนใบสัง่งาน (ZPM4)....ใบ) 1 คร ัง้ 1 คร ัง้ 1 คร ัง้ 1 คร ัง้ 1 คร ัง้ 1 คร ัง้ 1 คร ัง้ 1 คร ัง้ กบษ.(ผตบ.)

กฟจ.พง.  ....166.6.....   วงจร- กม. 41.65 59 41.65 46 41.65 42 41.65 68.2 ทุก กฟฟ.

กฟส.อ.ตท.  ..125...   วงจร- กม.

กฟส.ทหม. ..35.13.....วงจร- กม. 100% - 100% - 100% 2 100% -

 - ระบบจ าหน่ายแรงสงู  (จ านวนใบสัง่งาน (ZPM4)....ใบ) 1 คร ัง้ 1 คร ัง้ 1 คร ัง้ 1 คร ัง้ 1 คร ัง้ 1 คร ัง้ 1 คร ัง้ 1 คร ัง้ กบษ.(ผตบ.)

กฟจ.พง.  ....543.06....   วงจร- กม. 98.73 175.69 148.1 154.35 148.1 107.64 148.1 216.77 ทุก กฟฟ.

กฟส.อ.ตท.  ....658.3.....   วงจร- กม. 198.7 229.8 117.2 86.1 143.7 143.7 198.7 198.7

กฟส.ทหม….....670…..วงจร- กม. 100% 184 1 คร ัง้ 107 1 คร ัง้ 147 1 คร ัง้ 201

 - ระบบจ าหน่ายแรงต า่  (จ านวนใบสัง่งาน (ZPM4)....ใบ) 1 คร ัง้ 1 คร ัง้ 1 คร ัง้ 1 คร ัง้ 1 คร ัง้ 1 คร ัง้ 1 คร ัง้ 1 คร ัง้ กบษ.(ผตบ.)

กฟจ.พง.  ....120.....   วงจร- กม. 30 33 30 40 30 39.46 30 87.85

กฟส.อ.ตท.  ...17.2...   วงจร- กม. - 5 - 17.2 - 29.5 - 5.2

กฟส.ทหม. …283….... วงจร- กม. 100% 81 100% 45 100% 25 100% 48 166

40.62 40.62



แผนปฏบิตักิาร กฟต.2  ประจ าปี  2559

1. วตัถปุระสงคเ์ชงิยทุธศาสตร์ 2. กลยทุธร์ะดบัองคก์ร 3. เกณฑว์ดัการด าเนนิงาน 4. เป้าหมาย

อัตราผลตอบแทนตอ่สนิทรัพยร์วม (ROA) รอ้ยละ 4.51

5. กลยทุธร์ะดบัสายงาน 6. เกณฑว์ดัการด าเนนิงาน 7. เป้าหมาย

อัตราผลตอบแทนตอ่สนิทรัพยร์วม (ROA) รอ้ยละ 4.51

8. แผนงาน / โครงการ / งาน 9. แผนปฏบิตั ิ

(Operating Strategies หรอื Strategic Initiatives) (ระบกุจิกรรมหลกัพรอ้มปรมิาณหรอืเป้าหมาย) (1) (2) รวม ผูร้บัผดิชอบ

( Activities / Action Steps) เป้าหมาย ผล เป้าหมาย ผล เป้าหมาย ผล เป้าหมาย ผล ลงทุน ท าการ

มมุมอง Goal (Finance Social Environment : FSE)

เป้าหมาย/ผล ปี 2559 งบประมาณ (ลา้นบาท)

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4

 - สายเคเบลิใยแกว้น าแสง  (จ านวนใบสัง่งาน (ZPM4)....ใบ) 1 คร ัง้ - 1 คร ัง้ - กรส.(ผคส.)

กฟต.2  .......1,692....... กม. 1,692 กม. 1,692 กม.  -  -

04 สอ่งกลอ้งความรอ้นโดยใชก้ลอ้ง Thermal Viewer 0.119 0.119

 - สถานไีฟฟ้า  100%  (จ านวนใบสัง่งาน (ZPM4)....ใบ) กบษ.(ผตบ.)

 เป้าหมาย อยา่งนอ้ยปีละ 1 ครัง้ - - 16 สฟฟ. 17 สฟฟ.

 กฟต.2  ...33...    สถานี

 - ระบบสายสง่ 115 kV  (จ านวนใบสัง่งาน (ZPM4)....ใบ) กบษ.(ผตบ.)

 เป้าหมาย อยา่งนอ้ยปีละ 1 ครัง้ 100% - - 367 367

กฟต.2  ......734……..    วงจร- กม. วงจร-กม. วงจร-กม.

 - ระบบจ าหน่ายฟีดเดอรท์ีจ่า่ยไฟ  ตัง้แต ่5 MW(22 kV) - 45 45 - กบษ.(ผตบ.)

และ7MW(33 kV) หรอืไลนส์ าคญั (จ านวนใบสัง่งาน (ZPM4)...ใบ) ฟีดเดอร ์ ฟีดเดอร ์

 เป้าหมาย  ปีละ 1 ครัง้
กฟจ.พง. ฟีดเดอร ์4 - - 1 -

05 แกไ้ขจดุรอ้น 100% ตามผลการสอ่งกลอ้ง
 -  สถานไีฟฟ้า   (จ านวนใบสัง่งาน (ZPM2)....ใบ) 25 8  - - 1.500 1.500 กบษ.(ผตบ.)

 กฟต.2  ...33...    สถานี สฟฟ. สฟฟ.

 - ระบบสายสง่ 115 kV  (จ านวนใบสัง่งาน (ZPM2)....ใบ)  -  - 100% 100% กบษ.(ผตบ.)

กฟต.2  ......734……..    วงจร- กม. 367 วงจร-กม. 367 วงจร-กม.

 - ระบบจ าหน่ายฟีดเดอรท์ีจ่า่ยไฟ  ตัง้แต ่5 MW(22 kV)  - 100% 100% กบษ.(ผตบ.)

และ7MW(33 kV) หรอืไลนส์ าคญั (จ านวนใบสัง่งาน (ZPM2)..ใบ) 45 45

กฟจ.พง. ฟีดเดอร ์4 - - 1

06 การป้องกนัระบบจ าหนา่ยและสายสง่ 100% ทุกไตรมาส

Note : รายละเอยีดงานป้องกัน และซอ่มแซม      06.1  ระบบสายสง่ 115 kV. (จ านวนใบสัง่งาน (ZPM4)....ใบ) 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 10.25 10.25 กบษ.(ผตบ.)

 -ทาสสีะทอ้นแสงป้องกันรถยนตช์นเสาในจดุเสีย่ง ผปบ.พง.

 -ตดิตัง้ทอ่คอนกรตีป้องกันรถชนเสา  -ตดิตัง้อปุกรณ์ป้องกันสตัว ์(115 เคว)ี 327 35 - - 292 300 - - ผกป.ตท.

 -คา่ซอ่มแซม Snake Guard แบบตาขา่ย  -ตดิตัง้อปุกรณ์ป้องกันสตัว ์(33 เคว)ี - - - - - - 1,063 1,063 ผกป.ทหม.

 -ซอ่มแซม ทาสสีะทอ้นแสง  -ตรวจสอบและแกไ้ขคา่กราวดท์ีต่ า่กวา่มาตรฐาน

 -ซอ่มแซม พน่รหัสหัวเสา  -ซอ่มแซมอปุกรณ์ป้องกันรถยนตช์นเสา

 -ซอ่มแซม Guard Rail  -งานป้องกัน และซอ่มแซมสายสง่

กฟส.อ.ตท.  ............   วงจร-กม.



แผนปฏบิตักิาร กฟต.2  ประจ าปี  2559

1. วตัถปุระสงคเ์ชงิยทุธศาสตร์ 2. กลยทุธร์ะดบัองคก์ร 3. เกณฑว์ดัการด าเนนิงาน 4. เป้าหมาย

อัตราผลตอบแทนตอ่สนิทรัพยร์วม (ROA) รอ้ยละ 4.51

5. กลยทุธร์ะดบัสายงาน 6. เกณฑว์ดัการด าเนนิงาน 7. เป้าหมาย

อัตราผลตอบแทนตอ่สนิทรัพยร์วม (ROA) รอ้ยละ 4.51

8. แผนงาน / โครงการ / งาน 9. แผนปฏบิตั ิ

(Operating Strategies หรอื Strategic Initiatives) (ระบกุจิกรรมหลกัพรอ้มปรมิาณหรอืเป้าหมาย) (1) (2) รวม ผูร้บัผดิชอบ

( Activities / Action Steps) เป้าหมาย ผล เป้าหมาย ผล เป้าหมาย ผล เป้าหมาย ผล ลงทุน ท าการ

มมุมอง Goal (Finance Social Environment : FSE)

เป้าหมาย/ผล ปี 2559 งบประมาณ (ลา้นบาท)

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4

 -ทาสสีะทอ้นแสงป้องกันรถยนตช์นเสาในจดุเสีย่ง

 -ตดิตัง้อปุกรณ์ป้องกันสตัว์

 -ตรวจสอบและแกไ้ขคา่กราวดท์ีต่ า่กวา่มาตรฐาน

 -ซอ่มแซมอปุกรณ์ป้องกันรถยนตช์นเสา

 -งานป้องกัน และซอ่มแซมสายสง่

กฟส.ทหม.  ..376.15....วงจร-กม. 100% - 100% - 100% - 100% -

 -ทาสสีะทอ้นแสงป้องกันรถยนตช์นเสาในจดุเสีย่ง - -

 -ตดิตัง้อปุกรณ์ป้องกันสตัว์ 12 ตน้ 12 ตน้ 66 ตน้ 66 ตน้ 375 ตน้ 375 ตน้ 150 ตน้ 150 ตน้

 -ตรวจสอบและแกไ้ขคา่กราวดท์ีต่ า่กวา่มาตรฐาน

 -ซอ่มแซมอปุกรณ์ป้องกันรถยนตช์นเสา

 -งานป้องกัน และซอ่มแซมสายสง่

    06.2  ระบบจ าหน่าย 22,33 kV (จ านวนใบสัง่งาน (ZPM4)....ใบ)100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% กบษ.(ผตบ.)

กฟจ.พง. 153 153 49 49 - - - ผปบ.พง.

กฟส.ทหม. ........376.15.......   วงจร- กม. 100% 12 ตน้ 100% 66 ตน้ 100% 375 ตน้ 100% 150 ตน้ ผกป.ตท.

ผกป.ทหม.

07 ฉดีน า้ลา้งลกูถว้ยและอปุกรณ์แรงสงู
 - สถานไีฟฟ้า   2 ครัง้/ปี  (จ านวนใบสัง่งาน (ZPM4)....ใบ)  - 1 คร ัง้  - 1 คร ัง้ 1.54 1.54 กบษ.(ผปฮ.)

กฟต.2  .......28.......    สถานี 28 สฟฟ. 28 สฟฟ.

- ระบบสายสง่ 115 kV.(วงจร-กม.) ในพืน้ทีม่มีลภาวะ 2 ครัง้  - 1 คร ัง้  - 1 คร ัง้ กบษ.(ผปฮ.)

(จ านวนใบสัง่งาน (ZPM4)....ใบ) 120 วงจร-กม. 120 วงจร-กม.

กฟต.2  .....120............   วงจร- กม.

 - ระบบจ าหน่าย 22 , 33 kV( วงจร-กม.)ในพืน้ทีม่มีลภาวะ 2 ครัง้ตอ่ปี - 1 คร ัง้  - 1 คร ัง้ กบษ.(ผปฮ.)

(จ านวนใบสัง่งาน (ZPM4)....ใบ) 100 วงจร-กม. 100 วงจร-กม.

กฟต.2  .....100........   วงจร- กม.

2. การปฏบิตังิาน  Hotline  

- รายงานผลจากระบบงาน SAP-PM

เป้าหมาย 100% ของแผนงานทกุไตรมาส
(จ านวนใบสัง่งาน (ZPM2)....ใบ)

กฟต.2

01 Hot Line กฟข. 100% 100% 100% 100% 1.927 1.927 กบษ.(ผปฮ.)

02 Hot Line กฟฟ.  100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 20.21 20.21 กบษ.(ผปฮ.)



แผนปฏบิตักิาร กฟต.2  ประจ าปี  2559

1. วตัถปุระสงคเ์ชงิยทุธศาสตร์ 2. กลยทุธร์ะดบัองคก์ร 3. เกณฑว์ดัการด าเนนิงาน 4. เป้าหมาย

อัตราผลตอบแทนตอ่สนิทรัพยร์วม (ROA) รอ้ยละ 4.51

5. กลยทุธร์ะดบัสายงาน 6. เกณฑว์ดัการด าเนนิงาน 7. เป้าหมาย

อัตราผลตอบแทนตอ่สนิทรัพยร์วม (ROA) รอ้ยละ 4.51

8. แผนงาน / โครงการ / งาน 9. แผนปฏบิตั ิ

(Operating Strategies หรอื Strategic Initiatives) (ระบกุจิกรรมหลกัพรอ้มปรมิาณหรอืเป้าหมาย) (1) (2) รวม ผูร้บัผดิชอบ

( Activities / Action Steps) เป้าหมาย ผล เป้าหมาย ผล เป้าหมาย ผล เป้าหมาย ผล ลงทุน ท าการ

มมุมอง Goal (Finance Social Environment : FSE)

เป้าหมาย/ผล ปี 2559 งบประมาณ (ลา้นบาท)

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4

 - ซอ่มแซม-เปลีย่นอปุกรณ์แรงสงูและตดัจา่ยระบบ ทุก กฟฟ.

จ าหน่าย  22-33 , 115 kV 100% 100% 100% 100% - - - - ผปบ.

กฟจ.พง.  11 11 18 18 - - - - ผกป.ตท.

กฟส.อ.ตท.  ผกป.ทหม.

กฟส.ทหม. 

 - ซอ่มแซม FIX CAPACITOR แรงสงู

กฟจ.พง.  100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%

กฟส.อ.ตท.  

กฟส.ทหม. 

 - แกไ้ข UNBALANCE แรงสงู

กฟจ.พง.  100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%

กฟส.อ.ตท.  

กฟส.ทหม. 

 - งานปรับปรงุระบบจ าหน่าย เสา/ สายแรงสงู

03 Hot Line กระเชา้ 115 kV 100% 100% 100% 100% กบษ.(ผปฮ.)

 - งานบ ารงุรักษาจดุตอ่ในระบบสายสง่

3. สนบัสนนุทรพัยากรเพือ่การแกก้ระแสไฟฟ้าขดัขอ้ง 2.702 2.702

ตามมาตรฐานที ่กฟภ. ก าหนด

เป้าหมาย 100% ของแผนงานทกุไตรมาส
01 จัดหาเครือ่งมอืและอปุกรณ์แกก้ระแสไฟฟ้าขดัขอ้ง 100% 100% 100% 100% กบษ.(ผตบ.)

ใหเ้ป็นไปตามมาตรฐานที ่กฟภ. ก าหนด

   กฟต.2 ……78…….กฟฟ.

 - ส ารวจจัดซือ้เครือ่งมอืดา้นชา่ง 1 คร ัง้ 1 คร ัง้ กบษ.(ผตบ.)

กฟจ.พง. 1 คร ัง้ 1 คร ัง้ - - 1 คร ัง้ 1 คร ัง้ - - ทุก กฟฟ.

กฟส.อ.ตท. - - 1 คร ัง้ 1 คร ัง้ - - 1 คร ัง้ 1 คร ัง้

กฟส.ทหม. 1 คร ัง้ 1 คร ัง้ 1 คร ัง้ 1 คร ัง้ - - 1 คร ัง้ 1 คร ัง้ ผปบ.

 - ส ารองอปุกรณ์แกก้ระแสไฟฟ้าขดัขอ้ง 100% 100% 100% 100% กบษ.(ผตบ.)

กฟจ.พง. 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%

กฟส.อ.ตท. - - 100% 100% 100% 100% 100% 100% ทุก กฟฟ.

กฟส.ทหม. 1 คร ัง้ 1 คร ัง้ 1 คร ัง้ 1 คร ัง้ - - 1 คร ัง้ 1 คร ัง้

 - ออกตรวจรถแกก้ระแสไฟฟ้าขดัขอ้งและหอ้งเวร - 1 คร ัง้ 1 คร ัง้ - กบษ.(ผตบ.)



แผนปฏบิตักิาร กฟต.2  ประจ าปี  2559

1. วตัถปุระสงคเ์ชงิยทุธศาสตร์ 2. กลยทุธร์ะดบัองคก์ร 3. เกณฑว์ดัการด าเนนิงาน 4. เป้าหมาย

อัตราผลตอบแทนตอ่สนิทรัพยร์วม (ROA) รอ้ยละ 4.51

5. กลยทุธร์ะดบัสายงาน 6. เกณฑว์ดัการด าเนนิงาน 7. เป้าหมาย

อัตราผลตอบแทนตอ่สนิทรัพยร์วม (ROA) รอ้ยละ 4.51

8. แผนงาน / โครงการ / งาน 9. แผนปฏบิตั ิ

(Operating Strategies หรอื Strategic Initiatives) (ระบกุจิกรรมหลกัพรอ้มปรมิาณหรอืเป้าหมาย) (1) (2) รวม ผูร้บัผดิชอบ

( Activities / Action Steps) เป้าหมาย ผล เป้าหมาย ผล เป้าหมาย ผล เป้าหมาย ผล ลงทุน ท าการ

มมุมอง Goal (Finance Social Environment : FSE)

เป้าหมาย/ผล ปี 2559 งบประมาณ (ลา้นบาท)

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4

 - ซอ่มแซมบ ารงุรักษา - ยานพาหนะ (รถแกไ้ฟ) กกค.(ผยค.)

กฟจ.พง. 1 คร ัง้ 1 คร ัง้ 1 คร ัง้ 1 คร ัง้ 1 คร ัง้ 1 คร ัง้ 1 คร ัง้ 1 คร ัง้

กฟส.อ.ตท. 1 คร ัง้ 1 คร ัง้ 1 คร ัง้ 3 คร ัง้ 1 คร ัง้ 1 คร ัง้ 1 คร ัง้ 1 คร ัง้ กฟฟ.

กฟส.ทหม. 4 คร ัง้ 4 คร ัง้ 4 คร ัง้ 1 คร ัง้ 4 คร ัง้ 4 คร ัง้ 4 คร ัง้ 3 คร ัง้

 - ซอ่มแซมบ ารงุรักษา-อาคาร (หอ้งแกไ้ฟ) กกค.(ผยธ.)

กฟจ.พง. - - 1 1 - - -

กฟส.อ.ตท. 1 คร ัง้ 1 คร ัง้ 1 คร ัง้ 1 คร ัง้ 1 คร ัง้ 1 คร ัง้ 1 คร ัง้ 1 คร ัง้ กฟฟ.

กฟส.ทหม. 4 คร ัง้ 4 คร ัง้ 4 คร ัง้ 4 คร ัง้ 4 คร ัง้ 4 คร ัง้ 4 คร ัง้ 1 คร ัง้

4. ประเมนิระดบัคณุภาพไฟฟ้าและความเชือ่ถอืได้ 0.098 0.098 กบล.(ผวฟ.)

01 ตดิตัง้เครือ่งวดัคณุภาพไฟฟ้า-ประเมนิผลและ

วเิคราะหค์ณุภาพไฟฟ้า  และแนวทางแกไ้ข 

กฟต.2  .......8........    สถานี 2 สฟฟ. 2 สฟฟ. 2 สฟฟ. 2 สฟฟ.

02 ตรวจสอบเหตขุดัขอ้งความผดิปกตทิางไฟฟ้า (สถาน)ี 100% 100% 100% 100%

5. วดัโหลดหมอ้แปลงในระบบจ าหนา่ย 1.223 1.223

- รายงานผลจากระบบงาน SAP-PM ผปบ.

01 หมอ้แปลง 1 เฟส (ปีละ 1 ครัง้) (จ านวนใบสัง่งาน(ZPM4)...ใบ)  ทุก กฟฟ.

เป้าหมาย อยา่งนอ้ย 30% ของหมอ้แปลงทัง้หมด เคร ือ่ง เคร ือ่ง เคร ือ่ง เคร ือ่ง เคร ือ่ง เคร ือ่ง เคร ือ่ง เคร ือ่ง กบล.(ผมม.)

กฟจ.พง. ........280.....เครือ่ง 170 170 105 96 14 14 - -

กฟส.อ.ตท. .....50.......เครือ่ง - - 30 เคร ือ่ง - 20 เคร ือ่ง 126 เคร ือ่ง - 35

กฟส.ทหม......283.....เครือ่ง - - 96 - 94 - 93 83

02 หมอ้แปลง 3 เฟส (ปีละ 1 ครัง้) (จ านวนใบสัง่งาน(ZPM4)...ใบ) ทุก กฟฟ.

เป้าหมาย อยา่งนอ้ย 30% ของหมอ้แปลงทัง้หมด เคร ือ่ง เคร ือ่ง เคร ือ่ง เคร ือ่ง เคร ือ่ง เคร ือ่ง เคร ือ่ง เคร ือ่ง กบล.(ผมม.)

กฟจ.พง. .......131.....เครือ่ง 45 45 49 49 37 37 - -

กฟส.อ.ตท. .......37........เครือ่ง 20 110 เคร ือ่ง 17 เคร ือ่ง - - - - 14

กฟส.ทหม…....83.......เครือ่ง - - 29 - 27 - 27 36

6. งานบ ารุงรกัษาหมอ้แปลง

- รายงานผลจากระบบงาน SAP-PM

01 หมอ้แปลงไฟฟ้าก าลงัสถานไีฟฟ้า ตามวาระ 1 ครัง้/ปี ทกุเครือ่ง 0.833 0.833 กบษ.(ผบฟ.)

(จ านวนใบสัง่งาน (ZPM4)....ใบ)  

กฟต.2 = 34   เครือ่ง 22 เคร ือ่ง - 12 เคร ือ่ง - - - - -



แผนปฏบิตักิาร กฟต.2  ประจ าปี  2559

1. วตัถปุระสงคเ์ชงิยทุธศาสตร์ 2. กลยทุธร์ะดบัองคก์ร 3. เกณฑว์ดัการด าเนนิงาน 4. เป้าหมาย

อัตราผลตอบแทนตอ่สนิทรัพยร์วม (ROA) รอ้ยละ 4.51

5. กลยทุธร์ะดบัสายงาน 6. เกณฑว์ดัการด าเนนิงาน 7. เป้าหมาย

อัตราผลตอบแทนตอ่สนิทรัพยร์วม (ROA) รอ้ยละ 4.51

8. แผนงาน / โครงการ / งาน 9. แผนปฏบิตั ิ

(Operating Strategies หรอื Strategic Initiatives) (ระบกุจิกรรมหลกัพรอ้มปรมิาณหรอืเป้าหมาย) (1) (2) รวม ผูร้บัผดิชอบ

( Activities / Action Steps) เป้าหมาย ผล เป้าหมาย ผล เป้าหมาย ผล เป้าหมาย ผล ลงทุน ท าการ

มมุมอง Goal (Finance Social Environment : FSE)

เป้าหมาย/ผล ปี 2559 งบประมาณ (ลา้นบาท)

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4

02 ระบบจ าหน่าย  26.46 26.46 ผปบ.

 - หมอ้แปลง 1 เฟส (ปีละ 1 ครัง้)  (จ านวนใบสัง่งาน (ZPM4)....ใบ)  ทุก กฟฟ.

เป้าหมาย 30% ของหมอ้แปลงทัง้หมด เคร ือ่ง เคร ือ่ง เคร ือ่ง เคร ือ่ง เคร ือ่ง เคร ือ่ง เคร ือ่ง เคร ือ่ง กบล.(ผมม.)

กฟจ.พง. .........280..........เครือ่ง - - - - 280 - 280 281

กฟส.อ.ตท. ......50.........เครือ่ง - - - - - - 50 เคร ือ่ง 50 เคร ือ่ง

กฟส.ทหม…...283.....เครือ่ง - - - - 142 - 141 176

 - หมอ้แปลง 3 เฟส (ปีละ 1 ครัง้)  (จ านวนใบสัง่งาน (ZPM4)....ใบ)        ทุก กฟฟ.

เป้าหมาย 50% ของหมอ้แปลงทัง้หมด เคร ือ่ง เคร ือ่ง เคร ือ่ง เคร ือ่ง เคร ือ่ง เคร ือ่ง เคร ือ่ง เคร ือ่ง กบล.(ผมม.)

กฟจ.พง. ........131...........เครือ่ง - - - - 131 - - 132

กฟส.อ.ตท. .....62..........เครือ่ง - - - - - - 62 เคร ือ่ง 62 เคร ือ่ง

กฟส.ทหม…...83.......เครือ่ง - - - - 42 - 41 31

แผนงานหลกัที ่24 แผนงานปรบัปรุงและ 1. งานตรวจสอบ บ ารุงรกัษาอปุกรณ์ไฟฟ้าในระบบไฟฟ้า

บ ารุงรกัษาอปุกรณ์ระบบไฟฟ้า สถานไีฟฟ้าตามวาระจ านวน.......33.......สถาน ี

- รายงานผลจากระบบงาน SAP-PM (จ านวนใบสัง่งาน(ZPM4)....ใบ)    

กฟต.2  ......33.........    สถาน ี  ( 1 ครัง้/ปี) 25 สฟฟ. 8 สฟฟ. - -

 01  Breaker,Relay ,Recloser และระบบ Grounding 25 สฟฟ. 8 สฟฟ. - - 0.402 0.402 กบษ.(ผบฟ.)

 ในสถานไีฟฟ้า กบษ.(ผรล.)

กบษ.(ผบอ.)

 02 งานบ ารงุรักษาเคเบิล้ใตด้นิ (outgoing จาก สฟฟ.) 25 สฟฟ. 8 สฟฟ. - - 0.646 0.646 กบษ.(ผตบ.)

 03 งานบ ารงุรักษาสวทิซเ์กยีรแ์ละใบมดี 25 สฟฟ. 8 สฟฟ. - - 0.843 0.843 กบษ.(ผบฟ.)

กบษ.(ผปฮ.)

 04 งานตรวจสอบสภาพหมอ้แปลงไฟฟ้าก าลงัในสถานไีฟฟ้า 3 คร ัง้ 3 คร ัง้ 3 คร ัง้ 3 คร ัง้  -  - กปบ.(ผจฟ.1)

เดอืนละ 1 ครัง้ ทกุเครือ่ง (34 เครือ่ง)

2. งานตรวจสอบ บ ารุงรกัษาอปุกรณ์ไฟฟ้าในระบบจ าหนา่ย 

ตามวาระ 

- รายงานผลจากระบบงาน SAP-PM

 01 Recloser  (จ านวนใบสัง่งาน (ZPM4)....ใบ)

กฟต.2  ......384.........  ชดุ (ปีละครัง้) 100 ชดุ 100 ชดุ 100 ชดุ 84 ชดุ 6.044 6.044 กบษ.(ผบอ.)

 02 Switched  Capacitor  (จ านวนใบสัง่งาน (ZPM4)....ใบ)

กฟต.2  ........27.......  ชดุ (ปีละครัง้) 6 ชดุ 8 ชดุ 8 ชดุ 5 ชดุ 0.428 0.428 กบษ.(ผบอ.)



แผนปฏบิตักิาร กฟต.2  ประจ าปี  2559

1. วตัถปุระสงคเ์ชงิยทุธศาสตร์ 2. กลยทุธร์ะดบัองคก์ร 3. เกณฑว์ดัการด าเนนิงาน 4. เป้าหมาย

อัตราผลตอบแทนตอ่สนิทรัพยร์วม (ROA) รอ้ยละ 4.51

5. กลยทุธร์ะดบัสายงาน 6. เกณฑว์ดัการด าเนนิงาน 7. เป้าหมาย

อัตราผลตอบแทนตอ่สนิทรัพยร์วม (ROA) รอ้ยละ 4.51

8. แผนงาน / โครงการ / งาน 9. แผนปฏบิตั ิ

(Operating Strategies หรอื Strategic Initiatives) (ระบกุจิกรรมหลกัพรอ้มปรมิาณหรอืเป้าหมาย) (1) (2) รวม ผูร้บัผดิชอบ

( Activities / Action Steps) เป้าหมาย ผล เป้าหมาย ผล เป้าหมาย ผล เป้าหมาย ผล ลงทุน ท าการ

มมุมอง Goal (Finance Social Environment : FSE)

เป้าหมาย/ผล ปี 2559 งบประมาณ (ลา้นบาท)

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4

 03  AVR  (จ านวนใบสัง่งาน (ZPM4)....ใบ)

กฟต.2  ........12.......  ชดุ (ปีละครัง้) - 12 ชดุ - - 0.427 0.427 กบษ.(ผบฟ.)

 04  ATS  (จ านวนใบสัง่งาน (ZPM4)....ใบ)

กฟต.2  ......-........  ชดุ  -  -  -  -

 05 Recloser ท างานมาก  (จ านวนใบสัง่งาน (ZPM4)....ใบ) 100% 100% 100% 100% กบษ.(ผบอ.)

กฟต.2  .......-.....  ชดุ  -  -  -  -

 06 FRTU  (จ านวนใบสัง่งาน (ZPM4)....ใบ) 3.158 3.158 กบษ.(ผบอ.)

กฟต.2  ........601......  ชดุ (ปีละครัง้) 150 ชดุ 150 ชดุ 151 ชดุ 150 ชดุ กรส.(ผรอ.)

 07  อปุกรณ์ RCS  (จ านวนใบสัง่งาน (ZPM4)....ใบ)

กฟต.2  ......575.......  ชดุ (ปีละครัง้) 140 ชดุ 145 ชดุ 150 ชดุ 140 ชดุ 0.595 0.595 กบษ.(ผบอ.)

  08 อปุกรณ์ SF6  (จ านวนใบสัง่งาน (ZPM4)....ใบ)

กฟต.2  ........800......  ชดุ (ปีละครัง้) 200 ชดุ 200 ชดุ 200 ชดุ 200 ชดุ 0.926 0.926 กบษ.(ผบอ.)

 09 Mar Master  (จ านวนใบสัง่งาน (ZPM4)....ใบ)

กฟต.2 = …....53….  ชดุ (ปีละครัง้) - 23 ชดุ 20 ชดุ 10 ชดุ 1.060 1.060 กรส.(ผรอ.)

3. บ ารุงรกัษาตามวาระและซอ่มแซมแกไ้ขระบบควบคมุ

ดว้ยคอมพวิเตอร(์ยกเวน้งาน PM, CM ที ่กอค.ขออนมุตั)ิ

- รายงานผลจากระบบงาน SAP-PM

 01 CSCS และ SRTU  (จ านวนใบสัง่งาน (ZPM4)....ใบ)

กฟต.2 = 19   สถาน ี(ปีละครัง้) 8 สฟฟ. 6 สฟฟ. 5 สฟฟ. - 1.451 1.451 กบษ.(ผรล.)

แผนงานหลกัที ่25  แผนงานปรบัปรุงและ 1. งานตรวจสอบ และบ ารุงรกัษาอปุกรณ์สือ่สารตามวาระ   

บ ารุงรกัษาอปุกรณ์สือ่สาร - รายงานผลจากระบบงาน SAP-PM

 01  สายเคเบลิใยแกว้น าแสง  (จ านวนใบสัง่งาน (ZPM4)....ใบ)

กฟต.2  ..1,692.กม. (งาน Outsouce 2 งวดงาน ทกุ 2 ไตรมาส)1,692 กม. - 1,692 กม. - 0.917 0.917 กรส.(ผคส.)

02  เครือ่งรับ-สง่วทิยสุือ่สาร  (จ านวนใบสัง่งาน (ZPM4)....ใบ)

กฟต.2  ........140....... .ชดุ (ไตรมาสละครัง้) 60 ชดุ 60 ชดุ 20 ชดุ 0.710 0.710 กรส.(ผรอ.)

 (ตูส้าขา 10+50 , 6+16 ,โทรศพัทร์ะบบ IMS) 03 อปุกรณ์สือ่สารในส านักงาน  (จ านวนใบสัง่งาน (ZPM4)....ใบ)

กฟต.2  ..........261....... .ชดุ (ไตรมาสละครัง้) 55 ชดุ 69 ชดุ 79 ชดุ 58 ชดุ 0.869 0.869 กรส.(ผรส.)



แผนปฏบิตักิาร กฟต.2  ประจ าปี  2559

1. วตัถปุระสงคเ์ชงิยทุธศาสตร์ 2. กลยทุธร์ะดบัองคก์ร 3. เกณฑว์ดัการด าเนนิงาน 4. เป้าหมาย

อัตราผลตอบแทนตอ่สนิทรัพยร์วม (ROA) รอ้ยละ 4.51

5. กลยทุธร์ะดบัสายงาน 6. เกณฑว์ดัการด าเนนิงาน 7. เป้าหมาย

อัตราผลตอบแทนตอ่สนิทรัพยร์วม (ROA) รอ้ยละ 4.51

8. แผนงาน / โครงการ / งาน 9. แผนปฏบิตั ิ

(Operating Strategies หรอื Strategic Initiatives) (ระบกุจิกรรมหลกัพรอ้มปรมิาณหรอืเป้าหมาย) (1) (2) รวม ผูร้บัผดิชอบ

( Activities / Action Steps) เป้าหมาย ผล เป้าหมาย ผล เป้าหมาย ผล เป้าหมาย ผล ลงทุน ท าการ

มมุมอง Goal (Finance Social Environment : FSE)

เป้าหมาย/ผล ปี 2559 งบประมาณ (ลา้นบาท)

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4

 (ระบบ DWDM  ,ระบบ SDH ) 04 อปุกรณ์สือ่สารความเร็วสงู  (จ านวนใบสัง่งาน (ZPM4)....ใบ)

กฟต.2  ........82......... .ชดุ (ไตรมาสละครัง้) 16 ชดุ 25 ชดุ 22 ชดุ 19 ชดุ 0.600 0.600 กรส.(ผสร.)

2. งานปรบัปรุงระบบสือ่สารใหม้ปีระสทิธภิาพมากขึน้ 

 01  ระบบสายและเครอืขา่ยเคเบลิใยแกว้น าแสง

กฟต.2  .....4......... วงจร-กม. 1 วงจร-กม. 1 วงจร-กม. 1 วงจร-กม. 1 วงจร-กม. 1.500 1.500 กรส.(ผคส.)

 ระบบ Mars Master, Mars Remote 02  ระบบสือ่สาร scada

กฟต.2  ...... …208.......... .ชดุ 22 ชดุ 112 ชดุ 74 ชดุ #### 0.200 22.200 กรส.(ผรอ.)

03 ระบบสือ่สารวทิยุ

รพีทีเตอรก์าญจนดษิฐ์ กฟต.2  ...........1........ .ชดุ - - 1 ชดุ - 0.050 0.050 กรส.(ผรอ.)

กฟส.สชิล - สฟฟ.เกาะสมยุ1 จ านวน 2 ชดุ 04 อปุกรณ์สือ่สารความเร็วสงู

กฟส.กันตงั - สฟส.ยา่นตาขาว จ านวน 2 ชดุ กฟต.2  ....4.............ชดุ - 2 ชดุ 2 ชดุ - กรส.(ผสร.)

แผนงานหลกัที ่26  แผนงานตดิต ัง้ 1. ประสานงานตดิตามเรง่รดัการกอ่สรา้งระบบไฟฟ้า(คร ัง้) 0.176 0.176

ระบบไฟฟ้า  01 Switchgear 115 kV  (ไตรมาสละ 1 ครัง้ )  1 คร ัง้  1 คร ัง้  1 คร ัง้  1 คร ัง้ กกค.(ผจค.)

กฟต.2 =  5 เบย(์สฟฟ.ถลาง1, ป่าตอง,ทา้ยเหมอืง, พนุพนิ2,เวยีงสระ)

 02 สถานไีฟฟ้า  (ไตรมาสละ 1 ครัง้ )  1 คร ัง้  1 คร ัง้  1 คร ัง้  1 คร ัง้ กกค.(ผจค.)

กฟต.2  = 9   สถาน ี( กะรน, กระบี1่, บา้นดอน2, ขนอม, 

ภเูก็ต3, เกาะพะงัน, ภเูก็ต5(ชค),เกาะพะงัน(ชค),ถลาง3(ชค))

 03 สายสง่ 115 kV (ไตรมาสละ 1 ครัง้)  1 คร ัง้  1 คร ัง้  1 คร ัง้  1 คร ัง้ กกค.(ผจค.)

กฟต.2  = 114.70   วงจร-กม.

1. สฟ.กะรน-สฟ.ภเูก็ต3 (loop line) 13.90 วงจร-กม.

2. สฟ.ภเูก็ต2(กฟผ.)-สฟ.ภเูก็ต3    4.20 วงจร-กม.

3. สฟ.ทา้ยเหมอืง-สฟ.เขาหลกั (เพิม่เตมิ) 19.26 วงจร-กม.

4. สฟ.นคร 2-สฟ.ทา่ศาลา 34.00 วงจร-กม.

5. สฟ.กระบี ่1-สฟ.อา่วนาง  27.87 วงจร-กม. 

6. สฟ.บา้นดอน 1-สฟ.บา้นดอน   5.0 วงจร-กม.

7. สฟ.สมยุ 1-สฟ.สมยุ 2 (loop line)  10.47 วงจร-กม.

 04 ระบบจ าหน่าย   (เดอืนละ 1 ครัง้ ) 3 คร ัง้ 3 คร ัง้ 3 คร ัง้ 3 คร ัง้ กกค.(ผจค.)

กฟต.2 = 260   วงจร-กม.



แผนปฏบิตักิาร กฟต.2  ประจ าปี  2559

1. วตัถปุระสงคเ์ชงิยทุธศาสตร์ 2. กลยทุธร์ะดบัองคก์ร 3. เกณฑว์ดัการด าเนนิงาน 4. เป้าหมาย

อัตราผลตอบแทนตอ่สนิทรัพยร์วม (ROA) รอ้ยละ 4.51

5. กลยทุธร์ะดบัสายงาน 6. เกณฑว์ดัการด าเนนิงาน 7. เป้าหมาย

อัตราผลตอบแทนตอ่สนิทรัพยร์วม (ROA) รอ้ยละ 4.51

8. แผนงาน / โครงการ / งาน 9. แผนปฏบิตั ิ

(Operating Strategies หรอื Strategic Initiatives) (ระบกุจิกรรมหลกัพรอ้มปรมิาณหรอืเป้าหมาย) (1) (2) รวม ผูร้บัผดิชอบ

( Activities / Action Steps) เป้าหมาย ผล เป้าหมาย ผล เป้าหมาย ผล เป้าหมาย ผล ลงทุน ท าการ

มมุมอง Goal (Finance Social Environment : FSE)

เป้าหมาย/ผล ปี 2559 งบประมาณ (ลา้นบาท)

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4

2. ประสานงานตดิต ัง้อปุกรณ์เพิม่เตมิในระบบจ าหนา่ย(คร ัง้)

 - Recloser  1 คร ัง้  1 คร ัง้  1 คร ัง้  1 คร ัง้ กปบ.(ผวว.)

กฟต.2  .......-........  ชดุ

 - RCS  1 คร ัง้  1 คร ัง้  1 คร ัง้  1 คร ัง้ กปบ.(ผวว.)

กฟต.2  .......-........  ชดุ

แผนงานหลกัที ่27 แผนงานควบคมุระบบ 1. ตรวจสอบคา่ระดบัแรงดนัไฟฟ้าของผูใ้ชไ้ฟ 22 , 33 kV  1 คร ัง้  1 คร ัง้  1 คร ัง้  1 คร ัง้ 0.126 0.126

ไฟฟ้าใหอ้ยูใ่นเกณฑม์าตรฐาน ขึน้ไปทีต่ดิต ัง้ AMR ทุกฟีดเดอรต์ามวาระ           

เป้าหมาย 100% ไตรมาสละ 1 ครัง้ 268 268 268 268 กปบ.(ผคฟ.)

กฟต.2  = 268  ฟีดเดอร์ ฟีดเดอร ์ ฟีดเดอร ์ ฟีดเดอร ์ ฟีดเดอร ์ กปบ.(ผคฟ.ภก.)

2. จดัท าแผนปรบัปรุงแกไ้ข Feeder ทีแ่รงดนัต า่กวา่ 100% 100% 100% 100% กปบ.(ผคฟ.)

คา่เกณฑม์าตรฐานคณุภาพบรกิาร ใหแ้ลว้เสร็จ(%)  …….ฟีดเดอร ์ …….ฟีดเดอร ์ …….ฟีดเดอร ์ …….ฟีดเดอร ์ กปบ.(ผคฟ.ภก.)

( จากขอ้มลูขอ้ 1  เฉพาะแรงดนัต า่กวา่เกณฑ ์) กปบ.(ผวว.)

แผนงานหลกัที ่28 แผนงานแกไ้ขไฟดบั 1. วเิคราะหป์ญัหากระแสไฟฟ้าดบัเป็นบรเิวณกวา้ง 100% 100% 100% 100% 0.413 0.413 กปบ.(ผวว.)

กรณีทราบสาเหตแุละหาทางป้องกนัไมใ่หเ้กดิซ า้ ผปบ.

เป้าหมาย 100 % ของเหตกุารณ์ทัง้หมด

กฟจ.พง. และ กฟฟ.สงักัด 3 คร ัง้ 3 คร ัง้ 3 คร ัง้ 3 คร ัง้ 3 คร ัง้ 3 คร ัง้ 3 คร ัง้ 3 คร ัง้

กฟส.อ.ตท 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%

กฟส.ทหม. 1 คร ัง้ 3 คร ัง้ 1 คร ัง้ - 1 คร ัง้ - 1 คร ัง้ 3 คร ัง้

2. วเิคราะหฟี์ดเดอรท์ ีม่ไีฟดบับอ่ย 3 คร ัง้ 3 คร ัง้ 3 คร ัง้ 3 คร ัง้ กปบ.(ผวว.)

เป้าหมาย 12 ครัง้/ปี ผปบ.

กฟจ.พง. และ กฟฟ.สงักัด 3 คร ัง้ 3 คร ัง้ 3 คร ัง้ 3 คร ัง้ 3 คร ัง้ 3 คร ัง้ 3 คร ัง้ 3 คร ัง้

กฟส.อ.ตท 3 คร ัง้ 3 คร ัง้ 3 คร ัง้ 3 คร ัง้ 3 คร ัง้ 3 คร ัง้ 3 คร ัง้ 3 คร ัง้

กฟส.ทหม.  1 คร ัง้  3 คร ัง้  1 คร ัง้ 3คร ัง้  1 คร ัง้ 3คร ัง้  1 คร ัง้ 3คร ัง้

แผนงานหลกัที ่29 โครงการกอ่สรา้งและ 1.กอ่สรา้งระบบจ าหนา่ยแรงสงูสายเมน กกค.(ผจร.)

ปรบัปรุงเสรมิระบบจ าหนา่ยระยะที ่7 กฟจ.พง และกฟฟ.สงักัด ระยะทาง....10.4.......วงจร-กม. 2.6 0.7 3.3 3.3 6.4 3.7 - - ผปบ.

(คสจ.7) กฟส.อ.ตท............0.3......วงจร-กม. - - 0.3 - - 0.3 - -

กฟส.ทหม.......4.76.............วงจร-กม. 0.70 - - - - - - 4.76



แผนปฏบิตักิาร กฟต.2  ประจ าปี  2559

1. วตัถปุระสงคเ์ชงิยทุธศาสตร์ 2. กลยทุธร์ะดบัองคก์ร 3. เกณฑว์ดัการด าเนนิงาน 4. เป้าหมาย

อัตราผลตอบแทนตอ่สนิทรัพยร์วม (ROA) รอ้ยละ 4.51

5. กลยทุธร์ะดบัสายงาน 6. เกณฑว์ดัการด าเนนิงาน 7. เป้าหมาย

อัตราผลตอบแทนตอ่สนิทรัพยร์วม (ROA) รอ้ยละ 4.51

8. แผนงาน / โครงการ / งาน 9. แผนปฏบิตั ิ

(Operating Strategies หรอื Strategic Initiatives) (ระบกุจิกรรมหลกัพรอ้มปรมิาณหรอืเป้าหมาย) (1) (2) รวม ผูร้บัผดิชอบ

( Activities / Action Steps) เป้าหมาย ผล เป้าหมาย ผล เป้าหมาย ผล เป้าหมาย ผล ลงทุน ท าการ

มมุมอง Goal (Finance Social Environment : FSE)

เป้าหมาย/ผล ปี 2559 งบประมาณ (ลา้นบาท)

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4

2. ตดิต ัง้หมอ้แปลงในระบบจ าหนา่ย  - เควเีอ กกค.(ผจร.)

กฟจ.พง.และ กฟฟ.สงักัด. - - 110 110 210 210 - - ผปบ.

กฟส.อ.ตท............60......เควเีอ. - - 30 60 30 30 - -

กฟส.ทหม..........310......เควเีอ 310 - 310 280 100 190 - 150

3. ตดิต ัง้คาปาซเิตอร ์  1 คร ัง้ -  1 คร ัง้ -  1 คร ัง้ -  1 คร ัง้ - กปบ.(ผวว.)

กฟจ.พง.และ กฟฟ.สงักัด. ผปบ.

กฟส.อ.ตท.................เควเีออา

กฟส.ทหม.......-........เควเีออา - - - - - - - -

4. ตดิต ัง้รโีคลสเซอร ์  1 คร ัง้ -  1 คร ัง้ -  1 คร ัง้ -  1 คร ัง้ - กปบ.(ผวว.)

กฟจ.พง. - - - - - - 1 - ผปบ.

กฟส.อ.ตท

กฟส.ทหม. -

5. ตดิต ัง้ SF6  Load break Switch   1 คร ัง้ -  1 คร ัง้ -  1 คร ัง้  1 คร ัง้  1 คร ัง้ - กปบ.(ผวว.)

กฟจ.พง. - - - - 1 1 - - ผปบ

กฟส.อ.ตท

กฟส.ทหม.............-..........เครือ่ง - - 2 2 - - - -

แผนงานหลกัที ่30 โครงการเพิม่ความ 1. งานปรบัปรุงระบบจ าหนา่ยโดยเปลีย่นสายเป็นชนดิ

เชือ่ถอืไดข้องระบบไฟฟ้า ระยะที ่3 หุม้ฉนวน (SAC) ในตวัเมอืง  80  วงจร-กม. 20 20 20 20 กกค.(ผจร.)

    กฟต.2 =  80 วงจร.กม. วงจร-กม. วงจร-กม. วงจร-กม. วงจร-กม.

2. รายงานผลไตรมาสละ 1 คร ัง้  1 คร ัง้  1 คร ัง้  1 คร ัง้  1 คร ัง้ กกค.(ผจร.)

แผนงานหลกัที ่31 โครงการพฒันาระบบ 1.กอ่สรา้งระบบจ าหนา่ยแรงสงูสายเมน  100  วงจร-กม.

สายสง่และจ าหนา่ยระยะที ่1 (คพจ.1) เป้าหมาย กฟต.2 = ....200... วงจร-กม. 50 50 50 50 กกค.(ผจร.)

(รอ ครม. อนมุตั)ิ วงจร-กม. วงจร-กม. วงจร-กม. วงจร-กม. กกค.(ผกร.)

กวว.(ผวร.)

2.กอ่สรา้งระบบจ าหนา่ยแรงสงูสายแยกยอ่ย  .......  25 25 25 25 ผกส.

    (กฟต.2 = …100.  วงจร-กม.) วงจร-กม. วงจร-กม. วงจร-กม. วงจร-กม. กวว.(ผปร.)
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1. วตัถปุระสงคเ์ชงิยทุธศาสตร์ 2. กลยทุธร์ะดบัองคก์ร 3. เกณฑว์ดัการด าเนนิงาน 4. เป้าหมาย

อัตราผลตอบแทนตอ่สนิทรัพยร์วม (ROA) รอ้ยละ 4.51
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8. แผนงาน / โครงการ / งาน 9. แผนปฏบิตั ิ

(Operating Strategies หรอื Strategic Initiatives) (ระบกุจิกรรมหลกัพรอ้มปรมิาณหรอืเป้าหมาย) (1) (2) รวม ผูร้บัผดิชอบ

( Activities / Action Steps) เป้าหมาย ผล เป้าหมาย ผล เป้าหมาย ผล เป้าหมาย ผล ลงทุน ท าการ
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ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4

3.กอ่สรา้งระบบจ าหนา่ยแรงต า่  200  วงจร-กม. 50 50 50 50 กกค.(ผจร.)

    (กฟต.2 =  200   วงจร-กม.) วงจร-กม. วงจร-กม. วงจร-กม. วงจร-กม. กวว.(ผวร.)

กวว.(ผปร.)

4. ตดิต ัง้หมอ้แปลง 20,000 kVA 5,000 kVA 5,000 kVA 5,000 kVA 5,000 kVA กกค.(ผจร.)

    (กฟต.2 = 20,000  เควเีอ) ผกส.

แผนงานหลกัที ่32 โครงการพฒันาระบบ 1. ด าเนนิการปรบัปรุงพฒันาระบบไฟฟ้าในเมอืงใหญ่

ไฟฟ้าในเมอืงใหญ่ เป้าหมาย กฟข. ละ 1 แหง่
    กฟต.2  ภเูก็ต

 01  ปรับปรงุระบบจ าหน่ายแรงสงู  7.61 วงขร-กม. 2 วงจร-กม. 2 วงจร-กม. 2 วงจร-กม. 1.61วงจร-กม. กกค.(ผจร.)

กวว.(ผวร.)

 02 ปรับปรงุระบบแรงต า่  -  -  -  -

 03 ตดิตัง้อปุกรณ์ในระบบไฟฟ้า กปบ.(ผวว.)

 - Recloser 10 ชดุ  -  - 10 ชดุ ผปบ.

กบษ.(ผบอ.)

  - FRTU  5   ชดุ  -  -  - 5 ชดุ กบษ.(ผบอ.)

กรส.(ผรอ.)

  -  อปุกรณ์ RCS  …-... ชดุ  -  -  -  -

  - อปุกรณ์ SF6  46  ชดุ  -  - กปบ.(ผวว.)

กฟจ.พง. .............1......... เครือ่ง - - 1 1 - - - - ผปบ.

กฟส.อ.ตท.........-..............เครือ่ง - - - - - - - - กบษ.(ผบอ.)

กฟส.ทหม..........-............เครือ่ง - - - - - - - -

แผนงานหลกัที ่33 แผนงานการพฒันา 1. การควบคมุระยะไกลของสถานไีฟฟ้าจากศนูยส์ ัง่การ  1 คร ัง้  1 คร ัง้  1 คร ัง้  1 คร ัง้ กบษ.(ผรล.)

Strong Grid (ท ัง้สถานฯีถาวรและสถานฯีช ัว่คราว)  ทีม่คีวามพรอ้ม กบษ.(ผบอ.)

สามารถควบคมุไดทุ้กสถานฯี 100% 100% 100% 100% 100% กบป.(ผรศ.)

กฟต.2 (สฟฟ.จ านวน 36 สฟฟ. พรอ้มใชง้าน 36 สฟฟ.) 36 สฟฟ. 36 สฟฟ. 36 สฟฟ. 36 สฟฟ. กรส.
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2. การควบคมุระยะไกลของสวทิช ์RCS ทีม่คีวามพรอ้ม  1 คร ัง้  1 คร ัง้  1 คร ัง้  1 คร ัง้ กบษ.(ผบอ.)

สามารถควบคมุไดไ้มน่อ้ยกวา่ 90% ของจ านวน RCS ทีม่ ี กรส.(ผรอ.)

ประเมนิทุกไตรมาส 90% 90% 90% 90%

กฟต.2  (RCS=361 ชดุ (100%) ) 325 ชดุ (90 %) 325 ชดุ 325 ชดุ 325 ชดุ 325 ชดุ

3. ประสานงานและตดิตาม การขอจัดสรร FRTU  1 คร ัง้  -  1 คร ัง้  - กปบ.(ผวว.)

เพิม่เตมิเพือ่ท า SF6 ใหเ้ป็น RCS โดยไมต่ า่กวา่ กบษ.(ผบอ.)

Plannig criteria คอื 2.5 ชดุ /วงจร  (ปีละ 2 ครัง้)

4.เรง่รัดการจา่ยไฟ วงจรวา่งเพิม่เตมิเพือ่เพิม่ความ  1 คร ัง้  1 คร ัง้  1 คร ัง้  1 คร ัง้ 0.351 0.351 กปบ.(ผวว.)

มัน่คงและลดจ านวนวงจรทีไ่มไ่ดจ้า่ยไฟ จ านวน 12 วงจร กกค.(ผจร.)

กฟต.2   4 วงจร (ไตรมาสละ 1 วงจร) 1 วงจร 1 วงจร 1 วงจร 1 วงจร

5. จัดท าแผนและตดิตามการแกไ้ขปัญหาความ 0.120 0.120 กปบ.(ผคฟ.)

พรอ้มในการจา่ยไฟของสถานไีฟฟ้าขา้งเคยีง กปบ.(ผคฟ.ภก.)

กรณีเกดิกระแสไฟฟ้าขดัขอ้งดบัทัง้สถานฯี (ครัง้)

(**ไตรมาส 1 จัดท าแผน ไตรมาส 2,3,4 ตดิตามและซอ้ม

แผนฉุกเฉนิ ปีละ 1 ครัง้)

5.1 จัดท าแผนความพรอ้มในการจา่ยไฟของสถานี 1 คร ัง้  -  -  -

5.2 ซอ้มแผนฉุกเฉนิ ปีละ 1 ครัง้  - 1 คร ัง้  -  -

5.3 ตดิตามประเมนิผล แกไ้ขปัญหา ไตรมาส 2,3,4  - 1 คร ัง้ 1 คร ัง้ 1 คร ัง้

 กฟต.2  ซอ้มแผนฉุกเฉนิ ปีละ 1 ครัง้

1. สฟ.ภเูก็ต 3 (กฟผ.) - สฟฟ.ถลาง - สฟฟ.ป่าตอง6. ตดิตามและเรง่รัดแผนงานโครงการ Loop Line 1 คร ัง้ - 1 คร ัง้ - กวว.(ผวร.)

2. สฟ.ภเูก็ต 2 (กฟผ.) - สฟฟ.กะรน - สฟฟ.ภเูก็ต 3ระบบ 115kV (ปีละ 2 ครัง้).......2 Loop Line

แผนงานหลกัที ่34 แผนงานปรบัปรุงและ 1. ความส าเร็จของการลด GIS Backlog 0.293 0.293

บรหิารกระบวนการการจดัการใหเ้กดิ 01.งานปรับปรงุขอ้มลูระบบไฟฟ้าอปุกรณ์ตดัตอน  1 คร ัง้  1 คร ัง้  1 คร ัง้  1 คร ัง้ กวว.(ผผร.)

ประสทิธภิาพสงูสดุ อปุกรณ์ป้องกัน (LBS ,RCS,DIS,Sw.Recloser,DF) 98% 98% 98% 98% กปบ.(ผวว.)

 กฟต.2  รอ้ยละ   98 ผปบ.

กฟจ.พง.และ กฟฟ.สงักัด 98% 89.92 98% 91.41% 100% 100% 100% 100%

กฟส.อ.ตท 98% 99.35% 98% 98.11% 98% 98.11% 98% 100%

กฟส.ทหม. 98% 99.30% 98% 98.00% 98% 98.23% 98% 100% ผกส.

02.ความส าเร็จของการเคลยีรใ์บสัง่งาน OMS  1 คร ัง้  1 คร ัง้  1 คร ัง้  1 คร ัง้ 0.080 0.080 กปบ.(ผคฟ.)

 กฟต.2 รอ้ยละ..90.. 90% 90% 90% 90%
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แผนงานหลกัที ่35 แผนงานการปรบัปรุง 1. การปรบัปรุงขอ้มลูหมอ้แปลง กฟภ. ลงในฐานขอ้มลู  1 คร ัง้  1 คร ัง้  1 คร ัง้  1 คร ัง้ 1.539 1.539 กวว.(ผผร.)

ขอ้มลูในระบบ GIS ระบบ GIS กบล.(ผมม.)

เป้าหมาย ทกุ กฟฟ. ไมน่อ้ยกวา่รอ้ยละ 97 ผปบ.

กฟต.2 รอ้ยละ 99 ผกส.

กฟจ.พง. 99% 97.18% 99% 99.11% 100% 100% 100% 100%

กฟส.อ.ตท 97% 100% 97% 99.20% 97% 99.89% 97% 100%

กฟส.ทหม. 99% 99% 99% 99% 99% 99% 99% 99%

2. การปรบัปรุงขอ้มลูมเิตอรล์งในฐานขอ้มลูระบบ GIS  1 คร ัง้ 1คร ัง้  1 คร ัง้ 1 คร ัง้  1 คร ัง้ 1 คร ัง้  1 คร ัง้  1 คร ัง้ กวว.(ผผร.)

เป้าหมาย ทกุ กฟฟ. ไมน่อ้ยกวา่รอ้ยละ 99 กบล.(ผมม.)

กฟจ.พง.และกฟฟ.สงักัด 96% 99.76 99% 99% 99% 99.36% 99% 99.68%

กฟส.อ.ตท 99% 99.98% 99% 99% 99% 99% 99% 99.50% ผปบ.

กฟส.ทหม. ผกส

3. การปรบัปรุงขอ้มลูงานกอ่สรา้งระบบจ าหนา่ยลงใน  1 คร ัง้  1 คร ัง้  1 คร ัง้  1 คร ัง้ กวว.(ผผร.)

ฐานขอ้มลูระบบ GIS ผปบ.

เป้าหมาย รอ้ยละ 96 ผกส

กฟจ.พง.และกฟฟ.สงักัด 96% 99% 96% 100% 96% 100% 96% 100%

กฟส.อ.ตท 96% 100% 96% 98.25% 96% 98.41% 96% 99%

กฟส.ทหม. 99% 99% 99% 99% 99% 99% 99% 99%

แผนงานหลกัที ่36 แผนงานเรง่รดัการน า 1.ตรวจสอบขอ้มลูการตดิตัง้มเิตอรไ์ฟฟ้ารายใหม่ พรอ้ม  3 คร ัง้ 3 คร ัง้  3 คร ัง้  3 คร ัง้  3 คร ัง้  3 คร ัง้  3 คร ัง้  3 คร ัง้ กบล.(ผมม.)

มเิตอร ์(รายใหม)่ เขา้ระบบ SAP ใหท้นั ด าเนนิการน าเขา้ระบบ ZAP ใหทั้นรอบบลิ ตรวจสอบ ทุก กฟฟ.

รอบบลิ ภายในวนัที ่5 ของทกุเดอืน ผมต.

เป้าหมาย รอ้ยละ 100 100% เครือ่ง 100% เครือ่ง 100% เครือ่ง 100% เครือ่ง

กฟจ.พง.และกฟฟ.สงักัด ทุกเคร ือ่ง 322 208 208 420 420 405 405

แผนงานหลกัที ่37 แผนงานควบคมุหนว่ย 1. ตดิตามงานการตดิต ัง้ Capacitor ในระบบจ าหนา่ย  1 คร ัง้  1 คร ัง้  1 คร ัง้  1 คร ัง้ 0.255 0.255 กปบ.(ผวว.)

สญูเสยีในระบบเพือ่ลดตน้ทุนการจดัหา เพิม่เตมิ-(จ านวน Kvar) 

และจ ำหน่ำยไฟฟ้ำ กฟต.2  ..6,000.......kVAR 1500kVAR 1500kVAR 1500kVAR 1500kVAR
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2. ตรวจสอบและแกไ้ขกระแสไฟฟ้า Unbalance 1.876 1.876

  01 ระบบจ าหน่ายแรงสงู 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%

- ตรวจสอบและแกไ้ขกระแสไฟฟ้า Unbalance ระบบจ าหน่าย กปบ.(ผวว.)

เกนิกวา่ 10 % ในฟีดเดอรท์ีโ่หลดสงูกวา่ 5 MW (22 kV) ทุก กฟฟ.

และ 7 MW (33 kV) (เดอืนละครัง้) ผปบ.

เป้าหมาย  ไตรมาสละ 3 ครัง้
กฟจ.พง.และกฟฟ.สงักัด 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%

  02 ระบบจ าหน่ายแรงต า่  1 คร ัง้ 1 คร ัง้  1 คร ัง้ 1 คร ัง้  1 คร ัง้ 1 คร ัง้  1 คร ัง้ 1 คร ัง้ กบล.(ผมม.)

 - ตรวจสอบและแกไ้ขกระแสไฟฟ้า Unbalance หมอ้แปลง ผปบ.

ระบบจ าหน่าย ทีเ่กนิกวา่ 20%

กฟจ.พง.และกฟฟ.สงักัด 41 41 19 19 14 14 - -

3. วเิคราะห ์Technical loss และแกไ้ขฯในฟีดเดอร ์  1 คร ัง้ 1 คร ัง้  1 คร ัง้ 1คร ัง้  1 คร ัง้ 1 คร ัง้  1 คร ัง้ 1 คร ัง้ 0.394 0.394 กปบ.(ผวว.)

ทีม่ ีTechnical loss สงูสดุ ไตรมาสละ 1 ฟีดเดอร ์/ เขต กวว.(ผปร.)

เป้าหมาย จ านวนเขตละ 4 ฟีดเดอร์ 1 ฟีดเดอร ์ 1 ฟีดเดอร ์ 1 ฟีดเดอร ์ 1 ฟีดเดอร ์

4. ตรวจสอบสภาพการใชง้านและแกไ้ข 0.250 0.250

 - Sw Capacitor ในระบบ  1 คร ัง้ 1 คร ัง้  1 คร ัง้ -  1 คร ัง้ -  1 คร ัง้ - กบษ.(ผบอ.)

 - Fix Capacitor ในระบบ  1 คร ัง้ 1 คร ัง้  1 คร ัง้ -  1 คร ัง้ -  1 คร ัง้ - กปบ.(ผวว.)

แผนงานหลกัที ่38 แผนงานลดหนว่ย 1. งานตรวจสอบและปรบัปรุงหนว่ย 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 0.298 0.298 กซข. (ผบข.)

สญูเสยี Non-Technical Loss เป้าหมาย  กฟต. ตรวจสอบปีละ1 ครัง้ และปรับปรงุหน่วยให ้
ครบถว้นตามทีต่รวจสอบพบ =  100% ผมต.,ผบป

01 หน่วยกรณีมเิตอรล์ะเมดิสทิธิย์อ้นหลงั 3 คร ัง้ - 3 คร ัง้ - 3 คร ัง้ - 3 คร ัง้ -

    เขา้บญัช ีตามทีต่รวจพบใหแ้ลว้เสร็จภายใน 6 เดอืน

02 หน่วยกรณีมเิตอรช์ ารดุยอ้นหลงัเขา้บญัชี 3 คร ัง้ 3 คร ัง้ 3 คร ัง้ 3 คร ัง้ 3 คร ัง้ 3 คร ัง้ 3 คร ัง้ 3 คร ัง้ กซข. (ผบข.)

    ตามทีต่รวจพบใหแ้ลว้เสร็จภายใน 6 เดอืน ทุก กฟฟ.

03 ไฟฟ้าสาธารณะทีต่อ่ตรงเขา้ระบบ 3 คร ัง้ 3 คร ัง้ 3 คร ัง้ 3 คร ัง้ 3 คร ัง้ 3 คร ัง้ 3 คร ัง้ 3 คร ัง้

04 มเิตอรห์น่วยไมเ่คลือ่นไหวในโปรแกรม ZeroNE3 3 คร ัง้ 3 คร ัง้ 3 คร ัง้ 3 คร ัง้ 3 คร ัง้ 3 คร ัง้ 3 คร ัง้ 3 คร ัง้

05 มเิตอรไ์ฟสาธารณทีห่น่วยไมถ่งึ 100 หน่วย 3 คร ัง้ 3 คร ัง้ 3 คร ัง้ 3 คร ัง้ 3 คร ัง้ 3 คร ัง้ 3 คร ัง้ 3 คร ัง้

06 มเิตอรท์ีใ่ชไ้ฟฟร ี< 50 หน่วย 3 คร ัง้ 3 คร ัง้ 3 คร ัง้ 3 คร ัง้ 3 คร ัง้ 3 คร ัง้ 3 คร ัง้ 3 คร ัง้

07 หน่วยป้อมต ารวจ ,ดา่นทีต่อ่ตรงเขา้บญัช ี 3 คร ัง้ 3 คร ัง้ 3 คร ัง้ 3 คร ัง้ 3 คร ัง้ 3 คร ัง้ 3 คร ัง้ 3 คร ัง้



แผนปฏบิตักิาร กฟต.2  ประจ าปี  2559

1. วตัถปุระสงคเ์ชงิยทุธศาสตร์ 2. กลยทุธร์ะดบัองคก์ร 3. เกณฑว์ดัการด าเนนิงาน 4. เป้าหมาย

อัตราผลตอบแทนตอ่สนิทรัพยร์วม (ROA) รอ้ยละ 4.51

5. กลยทุธร์ะดบัสายงาน 6. เกณฑว์ดัการด าเนนิงาน 7. เป้าหมาย

อัตราผลตอบแทนตอ่สนิทรัพยร์วม (ROA) รอ้ยละ 4.51

8. แผนงาน / โครงการ / งาน 9. แผนปฏบิตั ิ

(Operating Strategies หรอื Strategic Initiatives) (ระบกุจิกรรมหลกัพรอ้มปรมิาณหรอืเป้าหมาย) (1) (2) รวม ผูร้บัผดิชอบ

( Activities / Action Steps) เป้าหมาย ผล เป้าหมาย ผล เป้าหมาย ผล เป้าหมาย ผล ลงทุน ท าการ

มมุมอง Goal (Finance Social Environment : FSE)

เป้าหมาย/ผล ปี 2559 งบประมาณ (ลา้นบาท)

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4

2. งานปรบัปรุงดา้นมเิตอร ์

เป้าหมาย   100%

01 สบัเปลีย่นมเิตอรต์ามวาระ (แรงต า่) 3.675 3.675 กบล.(ผมม.)

- รายงานผลจากระบบงาน SAP-ISU ผมต.

กฟจ.พง.และ กฟฟ.สงักัด  จ านวน  126 เครือ่ง 105 96 - - - - - -

 มเิตอร ์1 เฟส 15 ปีขึน้ไป  (จ านวนใบสัง่งาน (ZW02)....ใบ) ผมต.

 -  ขนาด 5(15) A    กบล.(ผมม.)

พง.=7 ทหม.=42  ตท.=27 รวม 76 เครือ่ง เคร ือ่ง เคร ือ่ง เคร ือ่ง เคร ือ่ง เคร ือ่ง เคร ือ่ง เคร ือ่ง เคร ือ่ง ผมต.

กฟจ.พง.และกฟส.สงักัด จ านวน 76 เครือ่ง 18 125 19 93 25 143 14 25

 

 -  ขนาด 15(45) A   ( (10(30), 15(45), 20(40) )   กบล.(ผมม.)

ผมต.

พง.=3  ทหม.=15  ตท.=1  รวม 19 เครือ่ง เคร ือ่ง เคร ือ่ง เคร ือ่ง เคร ือ่ง เคร ือ่ง เคร ือ่ง เคร ือ่ง เคร ือ่ง

กฟจ.พง.และ กฟฟ.สงักัด จ านวน  19 เครือ่ง 4 14 3 7 3 41 9 9

กบล.(ผมม.)

 30(100)/30(60)/ 50A 1 เฟส พง.= 2 เครือ่ง เคร ือ่ง เคร ือ่ง เคร ือ่ง เคร ือ่ง เคร ือ่ง เคร ือ่ง เคร ือ่ง เคร ือ่ง ผมต.

กฟจ.พง.และ กฟฟ.สงักัด   จ านวน  2 เครือ่ง 2  - - - - 1 - 6

 มเิตอร ์3  เฟส 10 ปีขึน้ไป  (จ านวนใบสัง่งาน (ZW02)....ใบ) กบล.(ผมม.)

เคร ือ่ง เคร ือ่ง เคร ือ่ง เคร ือ่ง เคร ือ่ง เคร ือ่ง เคร ือ่ง เคร ือ่ง ผมต.

กฟจ.พง.  และ กกฟ. สงักัด ทัง้หมด 12 เครือ่ง

10/15/20 A 3 เฟส พง.=15  ทหม.=2  รวม 17 เครือ่ง 3 10 7 0 2 11 5 9

     30(100)30(60) 3 เฟส พง.=  7 ทหม.=4  ตท.=1 รวม 12 เครือ่ง 3 7 3 17 3 18 3 11

กฟส.อ.ตะกัว่ทุง่

02 ตดิตัง้อปุกรณ์ป้องกันการละเมดิมเิตอรแ์รงสงูทกุเครือ่ง 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% กบล.(ผมม.)

กฟจ.พง.และ กฟฟ.สงักัด จ านวน 1 เครือ่ง 1 1 ไม่มี - 2 2 5 5 ผมต.

03 เรง่รัดตดิตัง้มเิตอร ์AMR ไม่มี - ไม่มี - ไม่มี - ไม่มี - กบล.(ผมม.)

 -ประสานงานการเรง่รัดตดิตัง้มเิตอร ์AMR (ตามแผนงาน :920 เครือ่ง) ผมต.

กฟจ.พง.และ กฟฟ.สงักัด ทุกราย 100% ครบทุกราย 100% ครบทุกราย 100% ครบทุกราย 100%

04 ตรวจสอบมเิตอรจ์ดุแบง่เขต (กฟฟ.จดุรวมงาน,เขต) กบล.(ผมม.)

กฟต.2 = 156 จดุ (ระหวา่ง กฟข. 10 จดุ, ระหวา่ง กฟฟ. 146 จดุ) ผมต.

กฟจ.พง.และ กฟฟ.สงักัด  ทัง้หมด 4 จดุ 6 6 ครบ 100% - - ครบ 100% - -

ผมต.



แผนปฏบิตักิาร กฟต.2  ประจ าปี  2559

1. วตัถปุระสงคเ์ชงิยทุธศาสตร์ 2. กลยทุธร์ะดบัองคก์ร 3. เกณฑว์ดัการด าเนนิงาน 4. เป้าหมาย

อัตราผลตอบแทนตอ่สนิทรัพยร์วม (ROA) รอ้ยละ 4.51

5. กลยทุธร์ะดบัสายงาน 6. เกณฑว์ดัการด าเนนิงาน 7. เป้าหมาย

อัตราผลตอบแทนตอ่สนิทรัพยร์วม (ROA) รอ้ยละ 4.51

8. แผนงาน / โครงการ / งาน 9. แผนปฏบิตั ิ

(Operating Strategies หรอื Strategic Initiatives) (ระบกุจิกรรมหลกัพรอ้มปรมิาณหรอืเป้าหมาย) (1) (2) รวม ผูร้บัผดิชอบ

( Activities / Action Steps) เป้าหมาย ผล เป้าหมาย ผล เป้าหมาย ผล เป้าหมาย ผล ลงทุน ท าการ

มมุมอง Goal (Finance Social Environment : FSE)

เป้าหมาย/ผล ปี 2559 งบประมาณ (ลา้นบาท)

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4

3. ปรบัปรุงอปุกรณ์ประกอบมเิตอร ์เช่น ไมแ้ป้นช ารุด , 100% 100% 100% 100% กบล.(ผมม.)

มเิตอรเ์อยีง ฯลฯ ผมต.

เป้าหมาย 100% ทีต่รวจพบ  เคร ือ่ง  เคร ือ่ง  เคร ือ่ง  เคร ือ่ง  เคร ือ่ง  เคร ือ่ง  เคร ือ่ง  เคร ือ่ง

กฟจ.พง. และ กฟฟ.สงักัด 165 152 152 118 783 735 95 95

- รายงานผลจากระบบงาน SAP-PS

กฟจ.พง. เป้าหมาย .............. เครือ่ง  เคร ือ่ง  เคร ือ่ง  เคร ือ่ง  เคร ือ่ง  เคร ือ่ง  เคร ือ่ง  เคร ือ่ง  เคร ือ่ง

กฟจ.พง. และ กฟฟ.สงักัด 165 56 152 43 49 49 95 95

4. ตรวจสอบมเิตอรเ์พือ่ป้องกนัการละเมดิการใชไ้ฟฟ้า 100% 100% 100% 100%

เป้าหมาย  100%

-รายงานผลจากระบบงาน SAP-ISU (จ านวนใบสัง่งาน(ZW04)...ใบ)

01 มเิตอรแ์รงสงู 115 kV ตรวจสอบ 2 ครัง้ตอ่ปี ทกุเครือ่ง  - -  - -  -  - - - กบล.(ผมม.)

ผมต.

02 มเิตอรป์ระกอบ CT แรงสงู-แรงต า่ 100 % ทกุราย กบล.(ผมม.)

กฟจ.พง.และ กฟฟ.ในสงักัด จ านวน .......811...... เครือ่ง เคร ือ่ง เคร ือ่ง เคร ือ่ง เคร ือ่ง เคร ือ่ง เคร ือ่ง เคร ือ่ง เคร ือ่ง

กฟจ.พง.  และ กฟฟ.สงักัด  จ านวน .....339........ เครือ่ง  (พง.) 218 287 203 268 198 195 192 61

ทหม. 192 เครือ่ง

ตท. 280 เครือ่ง

03 มเิตอรแ์รงต า่ไมน่อ้ยกวา่ 30 % ของมเิตอรทั์ง้หมด กบล.(ผมม.)

   - มเิตอร ์1 เฟส 2 สาย 30% ของจ านวนมเิตอรทั์ง้หมด ผมต.

กฟจ.พง. และ กฟฟ.สงักัด  จ านวน 15,041 เครือ่ง เคร ือ่ง เคร ือ่ง เคร ือ่ง เคร ือ่ง เคร ือ่ง เคร ือ่ง เคร ือ่ง เคร ือ่ง

พง. 5,885 เครือ่ง 1,471 1,372 1,471 1,192 3,758 3,484 3,756 2,996

ทหม. 4,928 เครือ่ง

ตท. 4,228 เครือ่ง

   - มเิตอรแรงต า่ 3 เฟส 4 สาย 50% ของมเิตอรทั์ง้หมด 

กฟจ.พง.  จ านวน ....421...... เครือ่ง เคร ือ่ง เคร ือ่ง เคร ือ่ง เคร ือ่ง เคร ือ่ง เคร ือ่ง เคร ือ่ง เคร ือ่ง

พง. 167 เครือ่ง 111 79 108 102 108 93 94 93

ทหม. 99 เครือ่ง

ตท. 155 เครือ่ง

04 มเิตอรศ์นูยห์น่วยทกุราย ทีไ่ดรั้บรายงาน 100% 100% 100% 100% กบล.(ผมม.)

เป้าหมาย 100% ทีไ่ดรั้บรายงาน  เคร ือ่ง เคร ือ่ง  เคร ือ่ง เคร ือ่ง เคร ือ่ง เคร ือ่ง เคร ือ่ง เคร ือ่ง ผมต,ผบป

กฟจ.พง. และ กฟฟ.สงักัด  (ทกุราย) 1,054 1,054 1,159 1,059 1,145 997 2,761 1,846



แผนปฏบิตักิาร กฟต.2  ประจ าปี  2559

1. วตัถปุระสงคเ์ชงิยทุธศาสตร์ 2. กลยทุธร์ะดบัองคก์ร 3. เกณฑว์ดัการด าเนนิงาน 4. เป้าหมาย

อัตราผลตอบแทนตอ่สนิทรัพยร์วม (ROA) รอ้ยละ 4.51

5. กลยทุธร์ะดบัสายงาน 6. เกณฑว์ดัการด าเนนิงาน 7. เป้าหมาย

อัตราผลตอบแทนตอ่สนิทรัพยร์วม (ROA) รอ้ยละ 4.51

8. แผนงาน / โครงการ / งาน 9. แผนปฏบิตั ิ

(Operating Strategies หรอื Strategic Initiatives) (ระบกุจิกรรมหลกัพรอ้มปรมิาณหรอืเป้าหมาย) (1) (2) รวม ผูร้บัผดิชอบ

( Activities / Action Steps) เป้าหมาย ผล เป้าหมาย ผล เป้าหมาย ผล เป้าหมาย ผล ลงทุน ท าการ

มมุมอง Goal (Finance Social Environment : FSE)

เป้าหมาย/ผล ปี 2559 งบประมาณ (ลา้นบาท)

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4

05 มเิตอรผ์ูใ้ชไ้ฟหมอ้แปลงเฉพาะรายทีห่น่วยการใชไ้ฟ 100% 100% 100% 100% กบล.(ผมม.)

เพิม่-ลด มากกวา่ 25 % ผมต.

เป้าหมาย 100% ทีม่กีารใชไ้ฟ้เพิม่ลด 25%  เคร ือ่ง  เคร ือ่ง  เคร ือ่ง  เคร ือ่ง  เคร ือ่ง  เคร ือ่ง  เคร ือ่ง  เคร ือ่ง

กฟจ.พง. และ กฟฟ.สงักัด  (ทกุราย) 92 92 10 10 139 8 7 7

06 มเิตอรร์ายใหญท่ีต่ดิตัง้ใหมแ่ละสบัเปลีย่นทกุรายภายใน 30 วนั 100% 100% 100% 100% กบล.(ผมม.)

กฟต.2  100%  เคร ือ่ง  เคร ือ่ง  เคร ือ่ง  เคร ือ่ง  เคร ือ่ง  เคร ือ่ง  เคร ือ่ง  เคร ือ่ง ผมต.

กฟจ.พง. และ กฟฟ.สงักัด (ทกุราย) 13 13 13 13 11 11 19 19

07 มเิตอรก์ลุม่เสีย่ง 100% 100% 100% 100% กบล.(ผมม.)

กฟจ.พง. และ กฟฟ.สงักัด  จ านวน ..1.544..... เครือ่ง  เคร ือ่ง  เคร ือ่ง  เคร ือ่ง  เคร ือ่ง  เคร ือ่ง  เคร ือ่ง  เคร ือ่ง  เคร ือ่ง ผมต.

พง. 1,206 เครือ่ง 386 147 386 150 386 84 386 1,582

ทหม. 324 เครือ่ง

ตท. 14 เครือ่ง

แผนงานหลกัที ่39 แผนกอ่สรา้งขยายเขต 1. กอ่สรา้งขยายเขตระบบไฟฟ้าใหผู้ใ้ชไ้ฟรายใหม่

ใหผู้ใ้ชไ้ฟรายใหม ่(คฟม.) เป้าหมาย  จ านวน 3,000 ครัวเรอืน กกค.(ผจร.)

กฟต.2 … 3,000....ครัวเรอืน กบล.(ผบธ.)

01 จัดท าแผนงานและงบประมาณประจ าปี 1 คร ัง้ 1  คร ัง้ 1 คร ัง้ 1คร ัง้ 1 คร ัง้ 1คร ัง้ 1 คร ัง้ 1คร ัง้

02 ส ารวจออกแบบและประมาณการคา่ใชจ้า่ย 1 คร ัง้ 1 คร ัง้ 1คร ัง้ 1คร ัง้ 1คร ัง้ 1คร ัง้ 1 คร ัง้ 1 คร ัง้ ผกส.

03 จัดซือ้-จัดจา้งในโครงการ 1 คร ัง้ 1 คร ัง้ - - - - - -

 - จัดเตรยีมรายการพัสดอุปุกรณ์กอ่สรา้ง

 - ประกวดราคาจา้งเหมา/เตรยีมการกอ่สรา้ง

04 ด าเนนิการกอ่สรา้ง 2 งาน 2 งาน - - 3 งาน 3 งาน 3 งาน 3 งาน ผกส.พง.

05 ตดิตาม ประสานงานและรายงานความกา้วหนา้โครงการฯ 1 คร ัง้ 1 คร ัง้ 1 คร ัง้ - 1 คร ัง้ 1 คร ัง้ 1 คร ัง้ 1 คร ัง้

แผนงานหลกัที ่40  แผนกอ่สรา้งขยายเขต 1. กอ่สรา้งขยายเขตระบบไฟฟ้าใหค้รวัเรอืนหา่งไกล

ระบบไฟฟ้าใหค้รวัเรอืนหา่งไกล (คฟก.) เป้าหมาย  จ านวน 200 ครัวเรอืน กกค.(ผจร.)

กฟต.2 …200....ครัวเรอืน กบล.(ผบธ.)

01 จัดท าแผนงานและงบประมาณประจ าปี - - - - 1 งาน

02 ส ารวจออกแบบและประมาณการคา่ใชจ้า่ย - - - - 1 งาน ผกส.
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1. วตัถปุระสงคเ์ชงิยทุธศาสตร์ 2. กลยทุธร์ะดบัองคก์ร 3. เกณฑว์ดัการด าเนนิงาน 4. เป้าหมาย

อัตราผลตอบแทนตอ่สนิทรัพยร์วม (ROA) รอ้ยละ 4.51

5. กลยทุธร์ะดบัสายงาน 6. เกณฑว์ดัการด าเนนิงาน 7. เป้าหมาย

อัตราผลตอบแทนตอ่สนิทรัพยร์วม (ROA) รอ้ยละ 4.51

8. แผนงาน / โครงการ / งาน 9. แผนปฏบิตั ิ

(Operating Strategies หรอื Strategic Initiatives) (ระบกุจิกรรมหลกัพรอ้มปรมิาณหรอืเป้าหมาย) (1) (2) รวม ผูร้บัผดิชอบ

( Activities / Action Steps) เป้าหมาย ผล เป้าหมาย ผล เป้าหมาย ผล เป้าหมาย ผล ลงทุน ท าการ

มมุมอง Goal (Finance Social Environment : FSE)

เป้าหมาย/ผล ปี 2559 งบประมาณ (ลา้นบาท)

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4

03 จัดซือ้-จัดจา้งในโครงการ 1 คร ัง้ - - - -

 - จัดเตรยีมรายการพัสดอุปุกรณ์กอ่สรา้ง

 - ประกวดราคาจา้งเหมา/เตรยีมการกอ่สรา้ง

04 ด าเนนิการกอ่สรา้ง -

กฟส.อ.ตท. - - 1 งาน 1 งาน - - - -

05 ตดิตาม ประสานงานและรายงานความกา้วหนา้โครงการฯ 1 คร ัง้ - 1 คร ัง้ - 1 คร ัง้ - 1 คร ัง้ - ผกส.พง.

แผนงานหลกัที ่41 แผนกอ่สรา้งขยายเขต 1. กอ่สรา้งขยายเขตใหก้บัทีด่นิท ากนิเพือ่การเกษตร

ใหก้บัทีด่นิท ากนิเพือ่การเกษตร (คขก.2) เป้าหมาย  จ านวน 300 ราย กกค.(ผจร.)

กบล.(ผบธ.)

01 จัดท าแผนงานและงบประมาณประจ าปี 1 คร ัง้ - - - - กฟฟ.

02 ส ารวจออกแบบและประมาณการคา่ใชจ้า่ย 1 คร ัง้ - - - - ผกส.

03 จัดซือ้-จัดจา้งในโครงการ 1 คร ัง้ - - - -

 - จัดเตรยีมรายการพัสดอุปุกรณ์กอ่สรา้ง

 - ประกวดราคาจา้งเหมา/เตรยีมการกอ่สรา้ง

04 ด าเนนิการกอ่สรา้ง

05 ตดิตาม ประสานงานและรายงานความกา้วหนา้โครงการฯ 1 คร ัง้ - 1 คร ัง้ - 1 คร ัง้ - 1 คร ัง้ -

แผนงานหลกัที ่42 แผนงานการจดัท า 1. วางแผนการด าเนนิงาน/ก าหนดแนวทาง/ขออนุมัตใิช ้  1 คร ัง้ 1 คร ัง้  - -  - -  - -  - 0.417 0.417 คณะท างาน

ขอ้ตกลงการใหบ้รกิาร SLA และการจดัท า เป้าหมาย 100% ภายในไตรมาส 1

ระบบประกนัคณุภาพงานตามขอ้ตกลง

QA for SLA(Quality Assurance for 2.การขยายผลการใช ้SLA และ QA for SLA ทัง้  - - 1 คร ัง้ 1 คร ัง้ 1 คร ัง้ 1 คร ัง้ 1 คร ัง้ 1 คร ัง้ คณะท างาน

Service Level Agreement) สนง.ใหญ(่ภ4) กฟฟ.ชัน้ 1-3 กฟส.

เป้าหมาย 100% ภายในไตรมาส 2

3.ตดิตามผลการใช ้SLA และ QA for SLA อยา่งตอ่เนือ่ง  - -  - - 100% 100%  - - คณะท างาน

โดยใหต้รวจสอบขอ้มลูความถกูตอ้งกับระบบ SAP ISU กฟจ.พง.

เป้าหมาย 100% ภายในไตรมาส 3 กฟส.ตท,ทหม.
(ขออนุมัตเิป็นครัง้

(ขออนุมัตเิป็นครัง้
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(Operating Strategies หรอื Strategic Initiatives) (ระบกุจิกรรมหลกัพรอ้มปรมิาณหรอืเป้าหมาย) (1) (2) รวม ผูร้บัผดิชอบ

( Activities / Action Steps) เป้าหมาย ผล เป้าหมาย ผล เป้าหมาย ผล เป้าหมาย ผล ลงทุน ท าการ

มมุมอง Goal (Finance Social Environment : FSE)

เป้าหมาย/ผล ปี 2559 งบประมาณ (ลา้นบาท)

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4

4.น าผลจากการตรวจมาปรับปรงุกระบวนงานสามารถน าไป  - -  - -  - - 100% - คณะท างาน

พัฒนามาตรฐานการปฏบิตังิาน กฟจ.พง.

เป้าหมาย 100% ภายในไตรมาส 4

แผนงานหลกัที ่43 แผนงานพฒันา 1. พัฒนาความรูค้วามสามารถของบคุลากร 1 คร ัง้  -  -  - ฝวธ.(ภ4)

กระบวนงานและนวตักรรม (QC) ดา้นนวตักรรม

เป้าหมาย 1 ครัง้ จ านวน 50 คน

 - อบรมใหค้วามรูใ้นการขยายผลนวตักรรมใหก้ับ

คณะกรรมการของแตล่ะหน่วยงานหรอืตวัแทนของ

 ฝวธ.(ภ4) และ กฟข. ทัง้ 3 แหง่ เพือ่จะไดน้ าไป

ชีแ้จงและแนะน าวธิใีชน้วตักรรมทัง้ 3 ผลงาน
กฟต.2 = 15 คน

 - จัดสง่พนักงานเขา้รับการอบรมตามก าหนด 1 คร ัง้ - - - กอก.(ผพอ.)

2. น านวตักรรมทีไ่ดรั้บการคดัเลอืกมาขยายผล  -  -  1 ผลงาน  - 0.100 0.100 กอก.(ผพอ.)

เป้าหมาย กฟข.ละ 1 ผลงาน คณะกรรมการ

กจิกรรม

คุณภาพ ต.2

แผนงานหลกัที ่44 แผนงานสง่เสรมิและ 1. งานสง่เสรมิและประชาสมัพันธภ์าพลกัษณ์ทีด่ขีอง กอก.(ผสส.)

ประชาสมัพนัธภ์าพลกัษณ์ทีด่ขีอง สายงานฯ ในดา้นการประหยัดพลงังาน กวว.(ผสอ.)

สายงานฯ ในดา้นการประหยดัพลงังาน  01 สง่เสรมิและสนับสนุนใหเ้กดิการประหยัดพลงังาน 1 คร ัง้ 1 คร ัง้ 1 คร ัง้ 1 คร ัง้ กบล.(ผวฟ.)

ในทกุภาคสว่น

02 สง่เสรมิและสนับสนุนใหเ้กดิการประหยัดพลงังาน 1 คร ัง้ 1 คร ัง้ 1 คร ัง้ 1 คร ัง้

ส าหรับไฟถนนและไฟสาธารณะ

แผนงานหลกัที ่45 แผนงานสนบัสนนุ 1. จัดเตรยีมแผนการด าเนนิการสนับสนุนฯ 100%  -  -  - กวว.(ผสอ.)

การใชพ้ลงังานทดแทน โครงการ Solar 2. ด าเนนิการ 100% 100% 100% 100%

Roof Top และชุมชน (ตามนโยบาย 3. ตดิตามผลการด าเนนิการ 100% 100% 100% 100%

ก าหนด) 4. สรปุและรายงานผลใหผู้บ้รหิารและผูเ้กีย่วขอ้งทราบ 100% 100% 100% 100%
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มมุมอง Goal (Finance Social Environment : FSE)

เป้าหมาย/ผล ปี 2559 งบประมาณ (ลา้นบาท)

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4

แผนงานหลกัที ่46 แผนงานบรหิารจดัการ 1.จัดทมีงานรับปรกึษา/บรกิารจัดการพลงังาน

พลงังาน ใหผู้ใ้ชไ้ฟรายใหญ ่ 

เป้าหมาย
กฟต.2  = จ านวน 3 ราย  - 1 ราย 1 ราย 1 ราย กวว.(ผสอ.)

แผนงานหลกัที ่47 โครงการส ารวจปจัจยั 1. สนับสนุนการส ารวจความพงึพอใจและความผกูพัน

ทีส่ง่ผลตอ่ความพงึพอใจและความผูกพนั ตอ่องคก์ร

ตอ่องคก์รของบคุลากรแตล่ะกลุม่ของ 

กฟภ.

แผนงานหลกัที ่48 แผนการพฒันาบคุลากร 1. อบรมหลกัสตูรภาวะผูน้ า/ศกึษาดงูานในหน่วยงาน ฝวธ.(ภ4)

ภายนอกทีเ่กีย่วขอ้ง (100 คน)

เป้าหมาย  ฝวธ.ภ4, เขต 2 รุน่ๆละ 50 คน (2วนั)

ผูบ้รหิาร  : ชก.,รก.,(ชจก./รจก.)

 - จัดสง่รายชือ่ผูบ้รหิารเขา้รว่มอบรมตามก าหนด 1 ครัง้  -  -  - กอก.(ผพอ.)

2. อบรมดา้นคณุธรรม จรยิธรรม และบรรษัทภบิาล 0.576 0.576 กอก.(ผพอ.)

เป้าหมาย   เขตละ 1 รุน่ๆละ 80 คน (2วนั) 1 รุน่  -  -  -

ผูบ้รหิาร : ระดบั หผ.ขึน้ไป

3. อบรมดา้นจติวทิยาบรกิาร (80 คน) 1 รุน่  -  -  - 0.576 0.576 กอก.(ผพอ.)

เป้าหมาย  เขตละ 1 รุน่ๆละ 80 คน 2 วนั

4. อบรมใหค้วามรูเ้กีย่วกับ Green Office (80 คน)  - 1 รุน่ 1 รุน่  - 0.288 0.288 กอก.(ผพอ.)

เป้าหมาย เขตละ 2 รุน่ๆละ 40 คน (2วนั)

    - กฟฟ.ทีเ่ขา้ประกวด  2 รุน่

5. การพัฒนาบคุลคิภาพผูบ้รหิาร (100 คน)

เป้าหมาย  2 รุน่ๆ ละ 50 คน (2วนั) (เขตละ 15 คน)

อฝ,รฝ.,อก.,ผจก.กฟฟ.ชัน้1-3,กฟส.

 - จัดสง่รายชือ่ผูบ้รหิารเขา้รว่มอบรมตามก าหนด 1 ครัง้  -  -  - กอก.(ผพอ.)

6. อบรมหลกัสตูร KM FARCILITATOR (60 คน)  - 1 รุน่  -  - 0.240 0.240 กอก.(ผพอ.)

เป้าหมาย  เขตละ 1 รุน่ๆ ละ 60 คน (2วนั)

ผูป้ฏบิตังิานทีเ่กีย่วขอ้ง

(ขออนุมัตเิป็นครัง้
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7. ถา่ยทอดแนวโยบายของ ผวก. ทัง้ 4 ดา้น 1 ครัง้  -  -  - กอก.(ผสส.)

ใหเ้ป็นรปูธรรม

แผนงานหลกัที ่49 งานเตรยีมความพรอ้ม 1. การขยายผลการใชง้านคูม่อืภาษาอังกฤษ  - 50% 100%  - กอก.(ผพอ.)

เพือ่รองรบัการเขา้สู ่AEC เพือ่ใชง้านในรปูแบบ Application/E-Book ฝวธ.(ภ4)

เป้าหมาย  ทกุ กฟฟ.

แผนงานหลกัที ่50 การน าระบบการจดั 1. จัดท าองคค์วามรู ้(KM) ดงันี้ 0.384 0.384 กอก.(ผพอ.)

การความรูม้าใชง้าน 01 จัดท าคูม่อืมาตรฐานการท างานดา้นระบบไฟฟ้า  -  1 เรือ่ง  -  - คณะท างาน KM

02 ประชาสมัพันธ ์เผยแพรคู่ม่อืมาตรฐานการท างาน  -  - 1 ครัง้  -

ดา้นระบบไฟฟ้า

03 ตรวจประเมนิ ทบทวน และปรับปรงุคูม่อืมาตรฐานการท างาน  -  -  - 1 ครัง้

04 จัดการแขง่ขนัทักษะและเทคนคิการปฏบิตังิาน  -  -  - 1 ครัง้

เกยีวกับระบบไฟฟ้า

แผนงานหลกัที ่51  แผนงานดา้นการ 1. จัดตัง้คณะท างาน ของ กฟต.2 1 ครัง้  -  -  - 0.173 0.173 กบล.(ผผธ.)

บรหิารความเสีย่งสายงาน 2. จัดท าแผนบรหิารความเสีย่งของ กฟต.2 1 ครัง้  -  -  - คณะกรรมการ

3. ตดิตามและประเมนิผล 1 ครัง้ 1 ครัง้ 1 ครัง้ 1 ครัง้ บรหิารความ

4. รายงานผลพรอ้มทัง้เสนอแนวทางแกไ้ข 1 ครัง้ 1 ครัง้ 1 ครัง้ 1 ครัง้ เสีย่ง กฟต.2

เป้าหมาย มกีารด าเนนิการครบถว้นทกุไตรมาส

แผนงานหลกัที ่52  แผนงานดา้นการ 1. จัดตัง้คณะท างาน ของ กฟต.2 1 ครัง้  -  -  - 0.233 0.233 กบล.(ผผธ.)

ควบคมุภายในของสายงาน 2. จัดท าแผนควบคมุภายในของ กฟต.2 1 ครัง้  -  -  - คณะกรรมการ

3. ตดิตามและประเมนิผล 1 ครัง้ 1 ครัง้ 1 ครัง้ 1 ครัง้ ระบบควบคมุ

4. รายงานผลพรอ้มทัง้เสนอแนวทางแกไ้ข 1 ครัง้ 1 ครัง้ 1 ครัง้ 1 ครัง้ ภายใน กฟต.2

แผนงานหลกัที ่53  แผนงานเสรมิสรา้ง 1. หลกัสตูรพัฒนาศกัยภาพพนักงาน ภ4 (2วนั)

ความสามคัคใีนสายงาน (ภ4) 01 กฟต.1-3 เขตละ 40 คน
02 ฝวธ.(ภ4) 10 คน 

 - จัดสง่รายชือ่ผูบ้รหิารเขา้รว่มอบรมตามก าหนด 1 ครัง้  -  -  - กอก.(ผพอ.)
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1. วตัถปุระสงคเ์ชงิยทุธศาสตร์ 2. กลยทุธร์ะดบัองคก์ร 3. เกณฑว์ดัการด าเนนิงาน 4. เป้าหมาย

อัตราผลตอบแทนตอ่สนิทรัพยร์วม (ROA) รอ้ยละ 4.51

5. กลยทุธร์ะดบัสายงาน 6. เกณฑว์ดัการด าเนนิงาน 7. เป้าหมาย

อัตราผลตอบแทนตอ่สนิทรัพยร์วม (ROA) รอ้ยละ 4.51

8. แผนงาน / โครงการ / งาน 9. แผนปฏบิตั ิ

(Operating Strategies หรอื Strategic Initiatives) (ระบกุจิกรรมหลกัพรอ้มปรมิาณหรอืเป้าหมาย) (1) (2) รวม ผูร้บัผดิชอบ

( Activities / Action Steps) เป้าหมาย ผล เป้าหมาย ผล เป้าหมาย ผล เป้าหมาย ผล ลงทุน ท าการ

มมุมอง Goal (Finance Social Environment : FSE)

เป้าหมาย/ผล ปี 2559 งบประมาณ (ลา้นบาท)

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4

2. กจิกรรมกฬีาสายงาน  (กฟต.1-3 , ฝวธ.(ภ4))  - 1 ครัง้  -  - กฟต.2

 - สนับสนุนพนักงานเขา้รว่มกจิกรรมกฬีาสายงาน ประธานกฬีา

รวม 0

แผนงานหลกัที ่54 แผนเสรมิสรา้ง 1. ค านวณคา่ดชันกีารประสบอบุตัภัิยของ กฟภ. 3 คร ัง้ 3 คร ัง้ 3 คร ัง้ 3 คร ัง้ 3 คร ัง้ 3 คร ัง้ 3 คร ัง้ 3 คร ัง้ กวว.(ผปอ.)

มาตรฐานความปลอดภยัในการปฏบิตังิาน (Disabling Injury Index: /DI) 0.1138 0.1138 0.1138 0.1138 0.1138 0.1138 0.1138 0.1138 ทุก กฟฟ.

ของพนกังานและผูใ้ชไ้ฟฟ้า เป้าหมาย 0.1138 และรายงานทกุเดอืน จป.พง.

2. ความปลอดภัยในการท างาน ตามเกณฑม์าตรฐานที ่

กฟภ.ก าหนด

เป้าหมาย  100% ตามแผนงาน
01.ฝึกทบทวนความรูค้วามเขา้ใจการท างานดว้ย

ความปลอดภัยและอบรมการปฐมพยาบาล 

 - พนักงานชดุเชือ่มสายไฟฟ้าแรงสงูปีละ (ปีละ 1 ครัง้/เขตละ  -  1 คร ัง้  -  - 0.144 0.144 กบษ.ผปฮ.)

20 คน 2 วนั) ผพอ.กอก.ต.2

 - พนักงานฮอทไลนปี์ละ (ปีละ 1 ครัง้/เขตละ 80 คน 2 วนั)  -  - 1 คร ัง้  - 0.576 0.576 กบษ.ผปฮ.)

 02.งานเสรมิสรา้งความปลอดภัยในการท างาน

 - สุม่ตรวจสอบชดุกอ่สรา้งขยายเขตและชดุแกก้ระแสไฟฟ้า 1 คร ัง้ 1 คร ัง้ 1 คร ัง้ 1 คร ัง้ 1คร ัง้ 1 คร ัง้ 1 คร ัง้ 1 คร ัง้ กวว.(ผปอ.)

ขดัขอ้งใหป้ฏบิตัติามมาตรฐานความปลอดภัยทกุทมี กฟฟ.1-3

อยา่งนอ้ย 1 ครัง้ : เขต จป.พง.

เป้าหมาย 16 ครัง้ (15 จดุรวมงาน และ กกค.)

 - จัดประชมุคณะกรรมการความปลอดภัยและอาชวีอนามัย 3 คร ัง้ 3 คร ัง้ 3 คร ัง้ 3 คร ัง้ 3 คร ัง้ 3 คร ัง้ 3 คร ัง้ 3 คร ัง้ กปล. ต.2

 กฟฟ.จดุรวมงาน ,กฟข.ทกุเดอืน (กปล.) กปล.กฟฟ.1-3

เป้าหมาย  16 หน่วยงาน/ทกุเดอืน จป.พง.

 - ฝึกซอ้มดบัเพลงิและอพยบหนไีฟกฟฟ.จดุรวมงาน , กฟข. 3 หน่วยงาน - 5 หน่วยงาน - 5 หน่วยงาน - 3 หน่วยงาน 1 คร ัง้ 0.300 0.300 กปล. ต.2

(ไมน่อ้ยกวา่ 1 ครัง้/ปี) กปล.กฟฟ.1-3

เป้าหมาย 16 หน่วยงาน ฝวบ.ต.2,จป.พง.
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1. วตัถปุระสงคเ์ชงิยทุธศาสตร์ 2. กลยทุธร์ะดบัองคก์ร 3. เกณฑว์ดัการด าเนนิงาน 4. เป้าหมาย

อัตราผลตอบแทนตอ่สนิทรัพยร์วม (ROA) รอ้ยละ 4.51

5. กลยทุธร์ะดบัสายงาน 6. เกณฑว์ดัการด าเนนิงาน 7. เป้าหมาย

อัตราผลตอบแทนตอ่สนิทรัพยร์วม (ROA) รอ้ยละ 4.51

8. แผนงาน / โครงการ / งาน 9. แผนปฏบิตั ิ

(Operating Strategies หรอื Strategic Initiatives) (ระบกุจิกรรมหลกัพรอ้มปรมิาณหรอืเป้าหมาย) (1) (2) รวม ผูร้บัผดิชอบ

( Activities / Action Steps) เป้าหมาย ผล เป้าหมาย ผล เป้าหมาย ผล เป้าหมาย ผล ลงทุน ท าการ

มมุมอง Goal (Finance Social Environment : FSE)

เป้าหมาย/ผล ปี 2559 งบประมาณ (ลา้นบาท)

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4

3.ค านวณจ านวนอบุตัเิหตทุีเ่กดิจากระบบของ กฟภ. ตอ่ผูใ้ชไ้ฟ 3 คร ัง้ 3 คร ัง้ 3 คร ัง้ 3 คร ัง้ 3 คร ัง้ 3 คร ัง้ 3 คร ัง้ 3 คร ัง้ กวว.(ผปอ.)

เป้าหมาย 0.8145 ครัง้/จ านวนผูใ้ชไ้ฟ/ปี) 0.8145 0.8145 0.8145 0.8145 0.8145 0.8145 0.8145 0.8145 ทุก กฟฟ.

และรายงานทกุเดอืน จป.พง.

01. แนะน ามาตรฐานการตดิตัง้ระบบไฟฟ้าภายในของผูใ้ช ้ กวว.(ผมท.)

ไฟฟ้าใหเ้กดิความปลอดภัยในกลุม่ผูใ้ชไ้ฟทีม่คีวามเสีย่ง ภก./ปต./ถล. นศ./ตง./ พพ./ทส./ กฟฟ.1-3

จะเกดิความเสยีหายเป็นจ านวนมาก เชน่ ฟารม์เลีย้งสตัว์ กม./กบ./ตป. ปพน./พง./ วงส./กญ.

 ฯลฯ (กฟฟ.จดุรวมงานละ 1 ครัง้/ปี) สฎ.

เป้าหมาย 15 กฟฟ.

02. จัดนทิรรศการและแจกโปสเตอรเ์พิอ่เผยแพรค่วามรูเ้รือ่ง 1 คร ัง้ 1คร ัง้ 1คร ัง้ 1คร ัง้ 1 คร ัง้ 1 คร ัง้ - - 0.060 0.060 กฟฟ. 1-3

การใชไ้ฟฟ้าและรณรงคค์วามปลอดภัยในเทศกาลตา่งๆ 

ของหน่วยงานราชการอยา่งนอ้ย 1 ครัง้

เป้าหมาย 15 กฟฟ. (กฟฟ.จดุรวมงานละ 1 ครัง้/ปี)

03. ตรวจสอบและแกไ้ขระบบไฟฟ้าใหไ้ดต้ามมาตรฐาน กฟฟ.1-3

ความปลอดภัย เชน่ ระยะหา่งของเสาไฟฟ้า เสาเอน 3 จุด 3 จุด 3 จุด 3 จุด 3 จุด 3 จุด 3 จุด 3 จุด

สายยดึโยง คา่ความตา้นทานดนิฯลฯ 

เป้าหมาย (กฟฟ.จดุรวมงานละไมน่อ้ยกวา่ 10 จดุ)

04. จัดเก็บขอ้มลูอบุตัเิหตจุากระบบจ าหน่ายทีท่ าใหผู้ใ้ชไ้ฟ 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% ทุก กฟฟ.

เสยีหาย และรายงานสว่นเกีย่วขอ้งทกุครัง้  3 คร ัง้  3 คร ัง้  3 คร ัง้ 3 คร ัง้  3 คร ัง้ 3 คร ัง้  3 คร ัง้  3 คร ัง้

05. ประชาสมัพันธ ์จัดท าสือ่โฆษณา วทิยหุรอืโทรทัศน,์เคเบลิ 1 คร ัง้ - 1 คร ัง้ 1 คร ัง้ 1 คร ัง้ 2 คร ัง้ 1 คร ัง้ - กวว.(ผปอ.)

ทอ้งถิน่ เกีย่วกับความปลอดภัยในการใชไ้ฟฟ้า  

( กฟฟ.จดุรวมงาน., กฟข. ละ 4 ครัง้ตอ่ปี)

4.สง่เสรมิ สนับสนุน และสรา้งบรรยายกาศดา้นความปลอดภัย 3 คร ัง้ 3 คร ัง้ 3 คร ัง้ 3 คร ัง้ 3 คร ัง้ 3 คร ัง้ 3 คร ัง้ 3 คร ัง้ ทุกหน่วยงาน

ปลอดภัยอยา่งตอ่เนือ่ง กวว.(ผปอ.)

จป.พง.

5.ขยายผล PEA Safety Culture (PSC Activity) 25% 25% 50% 50% 75% 75% 100% 100% กวว.(ผปอ.)

ในการปฏบิตังิานอยา่งตอ่เนือ่งใหค้รอบคลมุทัง้ผูบ้รหิาร ทุก กฟฟ.

และผูป้ฏบิตังิาน จป.พง.

เป้าหมาย  ครบถว้นทกุ กฟฟ. (78 กฟฟ.)

6.ส ารวจเครือ่งมอื  เครือ่งใช ้ และอปุกรณ์ทีส่ าคญั 1 คร ัง้ 1 คร ัง้ 1 คร ัง้ 1คร ัง้ 1 คร ัง้ 1 คร ัง้ 1 คร ัง้ 1 คร ัง้ กวว.(ผปอ.)

ในการปฏบิตังิานและจัดท าแผน ทุก กฟฟ.

เป้าหมาย ครบทกุ กฟฟ. ( 78 กฟฟ.) จป.พง.

ออกหน่วยจงัหวดัไตรมาสที2่ จ านวน 1 คร ัง้(อ.ทบัปดุ) ไตรมาสที3่ จ านวน

1 คร ัง้ (อ.ทา้ยเหมอืง) และประชาสมัพนัธท์างสวท.พงังา จ านวน 1 คร ัง้
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( Activities / Action Steps) เป้าหมาย ผล เป้าหมาย ผล เป้าหมาย ผล เป้าหมาย ผล ลงทุน ท าการ
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เป้าหมาย/ผล ปี 2559 งบประมาณ (ลา้นบาท)

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4

7.จัดหา  จัดสรร เครือ่งมอื เครือ่งใช ้และอปุกรณ์ 1 คร ัง้ 1 คร ัง้ 1 คร ัง้ 1คร ัง้ 1 คร ัง้ 1 คร ัง้ 1 คร ัง้ 1 คร ัง้ กวว.(ผปอ.)

ทีส่ าคญัใหพ้อเพยีงตอ่การปฏบิตังิาน ทุก กฟฟ.

จป.พง.

แผนงานหลกัที ่55  แผนงานเสรมิสรา้ง ด าเนนิการตามแผนเสรมิสรา้งการเรยีนรูแ้ละปฏบิตัติาม 100% 100% 100% 100%  -  -  - กอก.

คณุธรรมจรยิธรรม (Solf Control) หลกัคณุธรรมจรยิธรรม ที ่ผวก. อนุมัติ

เป้าหมาย   100%

แผนงานหลกัที ่56  แผนงานการด าเนนิงาน 1. สรปุผลการด าเนนิงานปี 2558 และทบทวนแผนการด าเนนิงาน 1 คร ัง้  -  -  -  -  -  - กอก.(ผสส.)

การไฟฟ้าโปรง่ใส ปี 2559 คณะกรรมการ

เป้าหมาย  1 ครัง้ ภายใน ไตรมาส 1 ไฟฟ้าโปรง่ใส 

2. ประชมุคณะท างานก าหนดมาตรฐานการไฟฟ้าสว่นภมูภิาค 1 คร ัง้ 1 คร ัง้  -  -  - กอก.(ผสส.)

โปรง่ใสทกุไตรมาส คณะกรรมการ

เป้าหมาย  4 ครัง้/ปี ไฟฟ้าโปรง่ใส 

3. ขยายผลการไฟฟ้าโปรง่ใสทกุ กฟฟ. พรอ้มทัง้จัดตัง้   -  -  - กอก.(ผสส.)

ศนูย ์พรบ. ขอ้มลูขา่วสาร คณะกรรมการ

เป้าหมาย การไฟฟ้าจดุรวมงาน 100% 1  แห่ง  -  - ไฟฟ้าโปรง่ใส 

ภายใน ม.ิย. 2559

กฟต.2 = …12.. กฟฟ. (ยกเวน้ ตรัง ถลาง ปากพนัง)

* เป้าหมายเพิม่เตมิของ กฟต.2 เป้าหมาย กฟส., กฟย. ภายใน พ.ย. 2559

โดยประกาศเป็นการไฟฟ้าโปรง่ใส และจัดตัง้ศนูย ์พรบ.

ขอ้มลูขา่วสาร (กายภาพ) ใหแ้ลว้เสร็จ 100%

กฟต.2  = 65 กฟฟ. 15 กฟฟ 25 กฟฟ. 25 กฟฟ.

4. ตดิตามประเมนิผลการด าเนนิงาน  - 1 คร ัง้  -  1 คร ัง้  -  -  - กอก.(ผสส.)

เป้าหมาย 2 ครัง้/ปี (ไตรมาส 2 และ 4) คณะกรรมการ

ไฟฟ้าโปรง่ใส 

5. สรปุผลการด าเนนิงานน าเสนอผูบ้รหิาร  -  - 1 คร ัง้  -  -  -  - กอก.(ผสส.)

เป้าหมาย 1 ครัง้ ไตรมาสที ่3 คณะกรรมการ

ไฟฟ้าโปรง่ใส 



แผนปฏบิตักิาร กฟต.2  ประจ าปี  2559

1. วตัถปุระสงคเ์ชงิยทุธศาสตร์ 2. กลยทุธร์ะดบัองคก์ร 3. เกณฑว์ดัการด าเนนิงาน 4. เป้าหมาย

อัตราผลตอบแทนตอ่สนิทรัพยร์วม (ROA) รอ้ยละ 4.51

5. กลยทุธร์ะดบัสายงาน 6. เกณฑว์ดัการด าเนนิงาน 7. เป้าหมาย

อัตราผลตอบแทนตอ่สนิทรัพยร์วม (ROA) รอ้ยละ 4.51

8. แผนงาน / โครงการ / งาน 9. แผนปฏบิตั ิ

(Operating Strategies หรอื Strategic Initiatives) (ระบกุจิกรรมหลกัพรอ้มปรมิาณหรอืเป้าหมาย) (1) (2) รวม ผูร้บัผดิชอบ

( Activities / Action Steps) เป้าหมาย ผล เป้าหมาย ผล เป้าหมาย ผล เป้าหมาย ผล ลงทุน ท าการ

มมุมอง Goal (Finance Social Environment : FSE)

เป้าหมาย/ผล ปี 2559 งบประมาณ (ลา้นบาท)

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4

แผนงานหลกัที ่57  แผนงานพฒันา 1. สรปุผลการด าเนนิงานระบบการบรหิารจัดการขอ้รอ้งเรยีน 1 คร ัง้  -  -  -  -  -  - กอก.

บรหิารจดัการขอ้รอ้งเรยีนการทุจรติ การทจุรติประพฤตมิชิอบ ปี 2558 คณะกรรมการฯ

เป้าหมาย 1 ครัง้ ภายในไตรมาส 1

2. ทบทวนคูม่อืศนูยป์ฏบิตักิารตอ่ตา้นการทจุรติ  -  - 1 คร ัง้  -  -  -  - กอก.

การไฟฟ้าสว่นภมูภิาค (ศปท.PEA) คณะกรรมการฯ

เป้าหมาย 1 ครัง้ ภายในไตรมาส 3

3. เวยีนย ้าคูม่อืศนูยป์ฏบิตักิารตอ่ตา้นการทจุรติ 1 คร ัง้  - 1 คร ัง้  -  -  -  - กอก.

การไฟฟ้าสว่นภมูภิาค (ศปท.PEA) คณะกรรมการฯ

เป้าหมาย 2 ครัง้ (ไตรมาส 1 และ 3)

4. จัดท าสรปุรายงานผลการด าเนนิงานจัดการขอ้รอ้งเรยีนเสนอ 1 คร ัง้ 1 คร ัง้ 1 คร ัง้ 1 คร ัง้ 1 คร ัง้  -  - กอก.

ผูบ้รหิารระดบัสงูทกุไตรมาส คณะกรรมการฯ

เป้าหมาย 4 ครัง้/ปี

5. จัดท ารายงานการวเิคราะหผ์ลการด าเนนิงานจัดการขอ้รอ้งเรยีน  -  -  - 1 คร ัง้  -  -  - กอก.

รายปีเสนอผูบ้รหิารระดบัสงู

เป้าหมาย 1 ครัง้ ภายในไตรมาส 4

แผนงานหลกัที ่58  แผนงานบรหิารปจัจยั 1. จัดท ารายงานผลการด าเนนิงานดา้น CSR เพือ่ความยั่งยนื  -  -  - 1 คร ัง้  -  -  - กอก.

เพือ่มุง่สูค่วามย ัง่ยนืภายในองคก์ร ตามแนวทาง GRI

เป้าหมาย 1 ครัง้ ภายในไตรมาส 4

2. จัดท ารายงานผลการด าเนนิงานองคก์รตามระบบประเมนิผล  -  -  - 1 คร ัง้  -  -  - คณะท างาน 

คณุภาพรัฐวสิาหกจิ (SEPA) SEPA ต.2

เป้าหมาย 1 ครัง้ ภายในไตรมาส 4

แผนงานหลกัที ่59  แผนงานมาตรฐาน 1. ประชมุพจิารณาหลกัเกณฑก์ารคดัเลอืกกจิกรรมดา้น CSR 1 คร ัง้  -  -  -  -  -  - กอก.(ผสส.)

ความรบัผดิชอบตอ่สงัคม ISO 26000 ทีส่อดคลอ้งกับความสามารถพเิศษของ PEA

เป้าหมาย 1 ครัง้ ภายในไตรมาส 1

2 จัดกจิกรรมรับฟังความคดิเห็นจากผูม้สีว่นไดส้ว่นเสยี  - 1 คร ัง้  -  -  -  -  - กอก.(ผสส.)

และชมุชมทีส่ าคญัทกุเขต

เป้าหมาย 1 ครัง้/เขต
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8. แผนงาน / โครงการ / งาน 9. แผนปฏบิตั ิ

(Operating Strategies หรอื Strategic Initiatives) (ระบกุจิกรรมหลกัพรอ้มปรมิาณหรอืเป้าหมาย) (1) (2) รวม ผูร้บัผดิชอบ

( Activities / Action Steps) เป้าหมาย ผล เป้าหมาย ผล เป้าหมาย ผล เป้าหมาย ผล ลงทุน ท าการ

มมุมอง Goal (Finance Social Environment : FSE)

เป้าหมาย/ผล ปี 2559 งบประมาณ (ลา้นบาท)

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4

3. จัดท าแผนการด าเนนิงาน

4. ด าเนนิงานตามแผนงาน

5. ตดิตาม/ประเมนิประสทิธภิาพผลการด าเนนิงาน

6. การจัดระเบยีบสายสือ่สารโทรคมนาคม

01 การแกไ้ขสายสือ่สารโทรคมนาคมจดุอันตราย 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% กบล.(ผธท.)

  - ประสานงานการแกไ้ขจดุอันตรายทีไ่ดรั้บแจง้จากผูป้ระกอบการ ทุก กฟฟ.

เป้าหมาย 100% ของงานทีไ่ดรั้บการแจง้ ผปบ.

02 การแกไ้ขจัดระเบยีบสายสือ่สารโทรคมนาคมเสน้ทางวกิฤต 1 แห่ง 1 แห่ง - -  - -  - -  - 0.109 0.109 กบล.(ผธท.)

(ในเมอืงและชมุชน) กฟฟ.1-3

เป้าหมาย กฟฟ.จดุรวมละ 1 เสน้ทาง ผปบ.

03 การจัดระเบยีบสายสือ่สารโทรคมนาคมในเมอืงทอ่งเทีย่วตา่งๆ  - -  - - 1 แห่ง -  - - กบล.(ผธท.)

เป้าหมาย อยา่งนอ้ย กฟข. ละ 1 แหง่ กฟจ.กระบี่

กฟต.2  จ านวน........1......... แหง่(....กระบี.่... )

04 การแกไ้ขจัดระเบยีบสายสือ่สารโทรคมนาคมโดยการเปลีย่นคอน  - -  - - 100% 100%  - - 2.000  - 2.000 กบล.(ผธท.)

    - ด าเนนิการเปลีย่นคอนพาดสายสือ่สารโทรคมนาคม  - กฟฟ.1-3

ตามงบประมาณปี 2558 ใหแ้ลว้เสร็จ 100% ผปบ.

เป้าหมาย แลว้เสร็จภายใน ก.ค. 2559

กฟต.2 = 7,500 อัน

    - จัดท าแผนการเปลีย่นคอนพาดสายสือ่สารโทรคมนาคม  - -  - -  - - 100% -  -  -  - กบล.(ผธท.)

ตามงบประมาณปี 2559 ใหแ้ลว้เสร็จ 100% กฟฟ.1-3

เป้าหมาย จัดท าแผนแลว้เสร็จ 100% ผปบ.

05 การส ารวจสายสือ่สารโทรคมนาคมและลงขอ้มลูใน TAMS  100 กม. - 200 กม. - 200 กม. - 100 กม. - กบล.(ผธท.)

เป้าหมาย กฟฟ.1-3

กฟต.2 =  ………600…….. กม.
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เป้าหมาย/ผล ปี 2559 งบประมาณ (ลา้นบาท)

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4

7. โครงการ PEA จติอาสา  -  - 1 คร ัง้  - 0.15 กอก.(ผสส.)
1) จัดกจิกรรมสาธารณประโยชนใ์หก้ับชมุชน โดยให ้

พนักงานและประชาชนไดม้สีว่นรว่มในการท ากจิกรรม

2) จัดกจิกรรมสาธารณะประโยชน์ รว่มกับภาคเีครอืขา่ย

เป้าหมาย จ านวน 1 ครัง้

( ตามที ่กคส. จัดท าอนุมัต)ิ

8. โครงการ PEA ท านุบ ารงุศาสนา  -  -  -  - กอก.

1) จัดกจิกรรมทอดกฐนิโดยพจิารณาคดัเลอืกวดัตามหลกัเกณฑ์

ทีค่ณะกรรมการทอดกฐนิก าหนด (กฐนิ กฟภ.)

เป้าหมาย  -

หมายเหต ุปี 2559 ไมม่กี าหนดการในพืน้ที ่กฟต.2

9. โครงการชมุชนปลอดภัยใชไ้ฟ PEA กอก.(ผสส.)
(อนุมัต ิผวก. ลว. 21 ก.พ. 2557) กฟฟ.

กจิกรรมชมุชนปลอดภัยใชไ้ฟ PEA คณะท างาน

1) จัดกจิกรรมใหค้วามรูเ้กีย่วกับการใชไ้ฟฟ้าอยา่งถกูตอ้ง 700 คน - - - - - - 1คร ัง้ ดา้นLearning

ปลอกภัยและประหยัดรวมถงึความรูเ้บือ้งตน้ในการดแูล &Growth

แกไ้ชอปุกรณ์ไฟฟ้าใหก้ับนักศกึษาชา่งไฟฟ้า ระดบั ปวช.

และ ปวส.

เป้าหมาย   700  คน

2) น านักศกึษาทีไ่ดรั้บการอบรมใหบ้รกิารตรวจสอบและ 30,000 - - - - 1 คร ัง้

แกไ้ขอปุกรณ์ไฟฟ้าภายในครัวเรอืน โรงเรยีน อาคารตา่งๆ  ครวัเรอืน

ภายในชมุชนทีรั่บผดิชอบของ PEA

เป้าหมาย 30,000 ครัวเรอืน/ปี ในพืน้ที ่6 จังหวดั

3) ตดิตามและสรปุประเมนิผล

เป้าหมาย  1 ครัง้

กฟจ.พงังา จดัแผนด าเนินการอบรมฯ

ใหก้บันักศกึษา ในไตรมาสที4่ (27 ต.ค.59)

หลงัอบรมเสรจ็น านักศกึษาตรวจสอบ

ตามเป้าหมาย จ านวน 1000  ครวัเรอืน
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เป้าหมาย/ผล ปี 2559 งบประมาณ (ลา้นบาท)

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4

10. โครงการ PEA หว่งใยใสใ่จทกุชวีติ กอก.(ผสส.)
กจิกรรมที ่1 (PEA ประชารว่มใจ ระบบไฟฟ้ามัน่คง) 1 แห่ง -   - -  - - 1 แห่ง 1 แห่ง 0.06 กฟฟ.

จัดกจิกรรมใหค้วามรูก้ับเจา้หนา้ทีห่น่วยงานปกครองสว่นทอ้งถิน่ คณะท างาน

ผูน้ าชมุชน และประชาชนท่ัวไป รว่มกับหน่วยงานปกครอง ดา้นLearning

สว่นทอ้งถิน่ในพืน้ทีท่ีม่ปัีญหากระแสไฟฟ้าขดัขอ้งบอ่ยครัง้ &Growth

เกีย่วกับระบบการจา่ยกระแสไฟฟ้าของ PEA การใชไ้ฟฟ้า กฟจ.พง.
อยา่งถกูตอ้ง ปลอดภัยและประหยัด การปฐมพยาบาลผูถ้กู กฟส.ตท,ทหม.

กระแสไฟฟ้าดดูเบือ้งตน้ และการแจง้เหตเุพือ่ป้องกัน

กระแสไฟฟ้าขดัขอ้งในพืน้ทีรั่บผดิชอบของ กฟภ.

เป้าหมาย   1  แหง่

กจิกรรมที ่2 (นักประหยัดตวันอ้ย) ใหค้วามรูใ้นการใชไ้ฟฟ้า 500 คน  -  -  - 0.14 กอก.(ผสส.)
อยา่งถกูตอ้ง ปลอดภัย ประหยัด และการปฐมพยาบาลผูถ้กู กฟฟ.
กระแสไฟฟ้าดดูเบือ้งตน้ใหก้ับคร ูนักเรยีนระดบัประถมศกึษา คณะท างาน

และมัธยมศกึษา ดา้นLearning

เป้าหมาย     นักเรยีนจ านวน  500 คน &Growth

กฟจ.พง.
กจิกรรมที ่3 จัดกจิกรรมปรับปรงุระบบไฟฟ้าเพือ่ใหเ้กดิ 1 แห่ง 3 แห่ง 2 แห่ง  - กอก.(ผสส.)
ความปลอดภัยภายในโรงเรยีน โดยตรวจสอบแกไ้ขและเปลีย่น กฟฟ.
อปุกรณ์ไฟฟ้าทีช่ ารดุ ตดิตัง้สายดนิใหก้ับเครือ่งท าน ้าดืม่ภายใน ผบค,ผปบ

โรงเรยีนทกุจดุ พรอ้มทัง้ตดิตัง้เครือ่งตดัไฟร่ัว RCD กฟส.ตท,ทหม

(Residual Current Device) 

เป้าหมาย  จ านวน 6 แหง่

11. โครงการ PEA LED  

   11.1 เพือ่แหลง่ทอ่งเทีย่วและชมุชนส าคญัในพืน้ที่ กฟข.  -  -  -  - กอก.(ผสส.)
โดยปรับปรงุและตดิตัง้ระบบไฟฟ้าแสงสวา่งเพือ่สง่เสรมิการทอ่ง กวว.(ผสอ.)
เทีย่วและเพือ่ความปลอดภัย

เป้าหมาย ท่ัวประเทศ จ านวน 4 แหง่ (รอ กคส.ก าหนดสถานที)่

   11.2 เพือ่แหลง่ทอ่งเทีย่วเชงิวฒันธรรมไทย    -  - 1 แห่ง  - กอก.(ผสส.)
โดยปรับปรงุระบบไฟฟ้าแสงสวา่งของวดัและสถานทีส่ าคญัจาก กวว.(ผสอ.)
ระบบเดมิเป็นระบบทีใ่ชห้ลอดประหยัดพลงังานชนดิ LED

เป้าหมาย จ านวน 1 แหง่ (ตามที ่กคส. อนุมัต)ิ



แผนปฏบิตักิาร กฟต.2  ประจ าปี  2559

1. วตัถปุระสงคเ์ชงิยทุธศาสตร์ 2. กลยทุธร์ะดบัองคก์ร 3. เกณฑว์ดัการด าเนนิงาน 4. เป้าหมาย

อัตราผลตอบแทนตอ่สนิทรัพยร์วม (ROA) รอ้ยละ 4.51

5. กลยทุธร์ะดบัสายงาน 6. เกณฑว์ดัการด าเนนิงาน 7. เป้าหมาย

อัตราผลตอบแทนตอ่สนิทรัพยร์วม (ROA) รอ้ยละ 4.51

8. แผนงาน / โครงการ / งาน 9. แผนปฏบิตั ิ

(Operating Strategies หรอื Strategic Initiatives) (ระบกุจิกรรมหลกัพรอ้มปรมิาณหรอืเป้าหมาย) (1) (2) รวม ผูร้บัผดิชอบ

( Activities / Action Steps) เป้าหมาย ผล เป้าหมาย ผล เป้าหมาย ผล เป้าหมาย ผล ลงทุน ท าการ

มมุมอง Goal (Finance Social Environment : FSE)

เป้าหมาย/ผล ปี 2559 งบประมาณ (ลา้นบาท)

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4

  11.3 เพือ่ชมุชนประมงไทย  -  -  -  - กอก

โดยปรับปรงุระบบไฟฟ้าแสงสวา่งของเรอืประมงขนาดเล็ก

จากระบบเดมิทีใ่ชเ้ครือ่งป่ันไฟในการผลติกระแสไฟฟ้าเป็น

ระบบทีใ่ชห้ลอดพลงังานชนดิ LED  โดยใชแ้บตเตอรีเ่ป็นแหลง่

จา่ยพลงังานไฟฟ้า

เป้าหมาย ปี 2559 ไมม่แีผนด าเนนิการในพืน้ที ่กฟต.2

12. โครงการ PEA ชว่ยเหลอืสงัคม (น ้าดืม่) 100% 100% 100% 100% 0.15 กอก.

โดยจัดท าน ้าดืม่ขนาด 350 มลิลลิติรเพือ่แจกจา่ยชว่ยเหลอืสงัคม

เป้าหมาย แจกจา่ยน ้าดืม่ชว่ยเหลอืสงัคมทกุโอกาสทีเ่หมาะสม

13. งานสง่เสรมิการมสีว่นรว่มกับชมุชนทีไ่ดรั้บผลกระทบจาก   -  -  -  - กอก.(ผสส.)
การด าเนนิงานของ PEA

โดยจัดกจิกรรมมวลชนสมัพันธใ์นพืน้ทีก่อ่สรา้งเคเบลิใตน้ ้า และ

เคเบลิใตด้นิ

เป้าหมาย รอ กคส. จัดท าอนุมัต ิ

14. โครงการความรว่มมอืดา้น CSR ครู 4 คน กอก.(ผสส.)
ระหวา่ง 3 การไฟฟ้า นักเรยีน 2 

(โครงการเยาวชนกับการอนุรักษ์พลงังาน)

1) สง่เสรมิใหค้วามรู ้ความเขา้ใจดา้นพลงังานไฟฟ้าแก่

เยาวชนตัง้แตก่ารจัดหาพลงังานไฟฟ้าจากแหลง่ เชือ้เพลงิ

การผลติการจา่ยไฟฟ้าตามทีอ่ยูอ่าศยั

2) สง่เสรมิใหค้วามรูใ้นการใชไ้ฟฟ้าอยา่งมปีระสทิธภิาพ

ประหยัด ปลอดภัย และจัดกจิกรรมสง่เสรมิใหม้กีารใชไ้ฟฟ้า

อยา่งมปีระสทิธภิาพใหก้ับเยาวชน

3) ตดิตามและสรปุประเมนิผล

เป้าหมาย    -คร ูจ านวน 2 คน,  นักเรยีน จ านวน 4 คน

15.โครงการคนพันธุ ์PEA ฟ้ืนฟทูะเลไทย  -  -  - 1 แห่ง กอก.(ผสส.)
1) ตดิตามและสรปุประเมนิผล

เป้าหมาย  จ านวน 1 แหง่



แผนปฏบิตักิาร กฟต.2  ประจ าปี  2559

1. วตัถปุระสงคเ์ชงิยทุธศาสตร์ 2. กลยทุธร์ะดบัองคก์ร 3. เกณฑว์ดัการด าเนนิงาน 4. เป้าหมาย

อัตราผลตอบแทนตอ่สนิทรัพยร์วม (ROA) รอ้ยละ 4.51

5. กลยทุธร์ะดบัสายงาน 6. เกณฑว์ดัการด าเนนิงาน 7. เป้าหมาย

อัตราผลตอบแทนตอ่สนิทรัพยร์วม (ROA) รอ้ยละ 4.51

8. แผนงาน / โครงการ / งาน 9. แผนปฏบิตั ิ

(Operating Strategies หรอื Strategic Initiatives) (ระบกุจิกรรมหลกัพรอ้มปรมิาณหรอืเป้าหมาย) (1) (2) รวม ผูร้บัผดิชอบ

( Activities / Action Steps) เป้าหมาย ผล เป้าหมาย ผล เป้าหมาย ผล เป้าหมาย ผล ลงทุน ท าการ

มมุมอง Goal (Finance Social Environment : FSE)

เป้าหมาย/ผล ปี 2559 งบประมาณ (ลา้นบาท)

ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4

16. โครงการ PEA หน่วยแพทยเ์คลือ่นที่ 1 คร ัง้  -  -  - กอก.(ผสส.)
จัดกจิกรรมออกหน่วยแพทยเ์คลือ่นทีร่ว่มกับนักศกึษา วปอ.

รุน่ที ่27 มลูนธิแิสง-ไซก้ี ่เหตระกลู และ นสพ.เดลนิวิส์

ตรวจรักษาประชาชนในพืน้ที ่ชนบททีห่า่งไกล

เป้าหมาย  จ านวน  1 ครัง้

17. โครงการ PEA ชว่ยเหลอืสงัคม 100% - 100% - 100% 100% กอก.
1) จัดหาถงุยังชพี เครือ่งนุ่งหม่กันหนาว น ้าดืม่ หรอืสิง่ของ

ตา่งๆ มอบใหผู้ป้ระสบภัยพบิตั ิ

2) จัดกจิกรรม PEA ฟ้ืนฟรูะบบไฟฟ้าภายในบา้นของผูใ้ชไ้ฟ

เป้าหมาย  ทกุพืน้ทีท่ีเ่กดิภัยพบิตั ิ

 

18. โครงการ PEA อาสากาชาด  -  - 1 คร ัง้  - กอก.(ผพอ.)

1) อบรมพนักงาน PEA ใหเ้ป็นอาสากาชาด

2) รว่มกจิกรรมกับสภากาชาดไทย

เป้าหมาย สง่พนักงานในสงักัดเขา้รว่มปีละ 1 ครัง้

19. งานประเมนิส ารวจและประเมนิความพงึพอใจดา้น - - - 100 ชดุ กอก.(ผสส.)
สงัคมและสิง่แวดลอ้ม

เป้าหมาย แบบสอบถาม จ านวน 100 ชดุ

20. งานสานเสวนาเพือ่บรูณาการจัดการโครงการดา้นสงัคม กอก.(ผสส.)

และสิง่แวดลอ้ม  ปี 2559

เป้าหมาย  จ านวน 1 แหง่

21. Smart  Green  Office  -  - 2 กฟฟ.  - กอก.(ผพอ.)

เป้าหมาย   จ านวน  2 แหง่ ( กฟจ.นศ., ตง.) กอก.(ผสส.)

 1) แจง้ กฟฟ. เขา้รว่มโครงการ และตอบแบบประเมนิเบือ้งตน้ 1 คร ัง้ - - -

ภายใน 10 ก.พ. 2559

แผนงานหลกัที ่60  สนบัสนนุการด าเนนิ 01.อบรม เรือ่ง SEPA ตาม กฟภ.ก าหนด 100% - 100% - 100% 100%  -  -  - คณะท างาน

การตามระบบประเมนิคณุภาพรฐัวสิาหกจิ SEPA ต.2

(SEPA) หมวด 1 - 6 (ทีเ่ก ีย่วขอ้ง) 02.มกีารสือ่สารความคบืหนา้ SEPA ขององคก์ร 1 คร ัง้ - 1 คร ัง้ - 1 คร ัง้ 1 คร ัง้  -  -  -

เป้าหมาย  ไตรมาสละ 1 ครัง้


