


มาตรา 37 แห่งพระราชบัญญัติส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ พ .ศ. 2550 บัญญัติให้ออก
กฎกระทรวงเพื่อก าหนดลักษณะ หรือการจัดให้มีอุปกรณ์ สิ่งอ านวยความสะดวก หรือบริการในอาคาร สถานที่ หรือ
บริการสาธารณะอื่น เพื่อให้คนพิการสามารถเข้าถึงและใช้ประโยชน์ได้ พ.ศ. 2555 ทั้งนี้ กฎกระทรวงฯ ข้อ 6 ก าหนดว่า
ให้ส านักงานส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการแห่งชาติด าเนินการในเรื่องต่างๆ โดยเฉพาะจัดให้มีคู่มือรายการ
อุปกรณ์ สิ่งอ านวยความสะดวก หรือบริการที่สอดคล้องกับความต้องการพิเศษของคนพิการแต่ละประเภท ส าหรับเป็น
ข้อมูลให้หน่วยงานของรัฐ องค์กรเอกชน หรือองค์กรอื่นใดใช้เป็นแนวทางในการก าหนดอุปกรณ์ สิ่งอ านวยความสะดวก
หรือบริการส าหรับคนพิการ

 
หน่วยปฏิบัติการวิจัยสภาพแวดล้อมที่เหมาะสมกับผู้สูงอายุและคนพิการ คณะสถาปัตยกรรมศาสตร์ 

จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย ได้รับมอบหมายจากส านักส่งเสริมศักยภาพและสิทธิ ส านักงานส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพ
ชีวิตคนพิการแห่งชาติ กระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์ ให้จัดท าคู่มือ “รายการอุปกรณ์ สิ่งอ านวย
ความสะดวก หรือบริการที่สอดคล้องกับความต้องการพิเศษของคนพิการ” ขึ้น เพื่อเป็นการเผยแพร่ความรู้ ความเข้าใจ
ในกฎกระทรวงใหม่ให้กับหน่วยงานของรัฐ องค์กรเอกชน องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น องค์กรด้านคนพิการ องค์กรต่างๆ 
สถาบันการศึกษาและสถานประกอบการ รวมทั้งเป็นคู่มือประกอบในการก าหนดแนวทางมาตรฐานและเห็น
ภาพประกอบตัวอย่างที่ดีในการจัดสิ่งอ านวยความสะดวกส าหรับคนพิการ โดยสามารถอ่านและท าความเข้าใจอย่าง
ง่ายๆ ได้ 

คณะผู้จัดท า หวังเป็นอย่างยิ่งว่าคู่มือฯ ฉบับนี้ จะเป็นส่วนหนึ่งที่ช่วยเป็นแนวทางในการก าหนดอุปกรณ์    
สิ่งอ านวยความสะดวกหรือบริการส าหรับคนพิการ ต่อไป

หน่วยปฏิบัติการวิจัยสภาพแวดลอ้มที่เหมาะสมกับผู้สูงอายุและคนพิการ 
คณะสถาปัตยกรรมศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย

ค าน า

ก าหนดลักษณะ หรือการจดัให้มีอุปกรณ์ สิง่อ านวยความสะดวก หรือบรกิารในอาคาร สถานที่ หรอืบรกิารสาธารณะอื่น
 เพื่อให้คนพกิารสามารถเข้าถึงและใช้ประโยชน์ได้ พ.ศ. 2555
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1



ค าน า 1
สารบัญ 2
เนื้อหา 3
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“อุปกรณ์”   หมายความว่า เคร่ืองช่วยอ านวยความสะดวกซึ่งเคลื่อนทีห่รือเคลือ่นย้ายได้ เพือ่ให้คนพิการเข้าถึงและ
ใช้ประโยชน์ในอาคารหรือสถานท่ีได้บนพื้นฐานของความต้องการพิเศษของคนพิการแต่ละประเภท

  หมายความว่า เคร่ืองมือเพื่อการช่วยเหลือทั้งภายในและภายนอกอาคาร หรือ  
สถานท่ี โดยการสรา้ง ติดตั้ง หรือดัดแปลงให้เครื่องมือดังกลา่วเป็นส่วนหนึ่งของอาคารหรือสถานที่ เพื่อให้คนพิการ
เข้าถึงและใช้ประโยชน์ได้บนพ้ืนฐานของความต้องการพิเศษของคนพิการแต่ละประเภท 

หมายความว่า การปฏิบัต ิการดูแล การให้ความช่วยเหลือ หรือการให้ความสะดวก เพื่อให้    
คนพิการเข้าถึงและใช้ประโยชน์ไดบ้นพ้ืนฐานของความต้องการพิเศษของคนพิการแต่ละประเภทโดยไม่เก็บค่าใช้จ่าย
ในการให้บริการนั้น และให้หมายความรวมถึงการสนับสนนุวัสดุ อปุกรณ์ หรือสิ่งอ านวยความสะดวกแก่คนพิการ    
ในการปฏิบัติกิจวัตรประจ าวัน หรือการมีส่วนร่วมทางสังคมได้อยา่งเท่าเทียมกับบุคคลทั่วไป

“สิ่งอ านวยความสะดวก” 

“บริการ” 

หมายความว่า พ้ืนที่ในส่วนของอาคารหรือส านักงานที่ให้ประชาชนใช้ประโยชน์ได้เพื่อ
กิจกรรมทางราชการ การเมือง การศึกษา การศาสนา การสังคม การนันทนาการ หรือการพาณิชยกรรม และให้
หมายความรวมถึงบริเวณโดยรอบอาคารนั้นด้วย

“อาคาร” 

หมายความว่า สถานที่ที่ให้ประชาชนเข้าไปหรือใช้ประโยชน์ได้ทั้งกรณีที่มีการจัดเก็บ
ค่าบริการและกรณีทีไ่มม่ีการจัดเกบ็ค่าบริการ และให้หมายความรวมถึงทางสัญจรสาธารณะด้วย 
“สถานที”่

ข้อ 1

ก าหนดลักษณะ หรือการจดัให้มีอุปกรณ์ สิง่อ านวยความสะดวก หรือบรกิารในอาคาร สถานที่ หรอืบรกิารสาธารณะอื่น
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ข้อ 2 
อุปกรณ์หรือสิ่งอ านวยความสะดวกท่ีจัดให้มีในอาคารหรือสถานท่ีตามกฎกระทรวงนี้ ต้องมีสภาพมัน่คงแข็งแรงและ
ปลอดภัยในการใช้งาน เพื่อให้คนพิการ สามารถเข้าถึง และใช้ประโยชน์ได้อยา่งเหมาะสมและสอดคลอ้งกับความ
ต้องการพิเศษของคนพิการแต่ละประเภท 

ข้อ 3  
การจัดให้มีอุปกรณ์ สิ่งอ านวยความสะดวก หรือบริการในอาคารหรอืสถานท่ีเพื่อให้คนพิการสามารถเข้าถึงและ          
ใช้ประโยชน์ได้ ให้น าบทบัญญัติกฎหมายว่าด้วยการควบคุมอาคารมาใช้บังคับโดยอนุโลม

ข้อ 4 
อาคารที่มีผู้ปฏิบัติงานเป็นคนพิการร่วมอยู่ด้วย ให้มีอุปกรณ์ สิ่งอ านวยความสะดวก หรือบริการเพื่อให้คนพิการ
สามารถเข้าถึงและใช้ประโยชน์ได้อย่างเหมาะสม และสอดคล้องกบัความต้องการพิเศษของคนพิการแต่ละประเภท
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ข้อ 5  อาคารหรือสถานท่ีของหน่วยงานของรัฐ องค์กรเอกชน หรือองค์กรอื่นใดให้มีอุปกรณ์ 

สิ่งอ านวยความสะดวก หรอืบริการเพื่อให้คนพิการสามารถเขา้ถึงและใช้ประโยชน์ได้อยา่งหนึ่งอย่างใด 
ดังต่อไปนี้
(1) ที่นั่งส าหรับคนพิการหรือพื้นที่ส าหรับจอดรถเข็นคนพิการ
(2) ทางลาด
(3) พ้ืนผิวต่างสัมผัสส าหรับคนพิการทางการเห็น
(4) บันไดเลื่อนส าหรับคนพิการ
(5) ทางลาดเลื่อนหรือทางเลื่อนในแนวราบ 
(6) ราวกันตกหรอืผนังกันตก
(7) ถังขยะแบบยกเคลื่อนทีไ่ด้
(8) สถานที่ติดต่อหรือประชาสัมพันธ์ส าหรับคนพิการ
(9) โทรศัพทส์าธารณะส าหรับคนพิการ
(10) จุดบริการน้ าด่ืมส าหรับคนพิการ
(11) ตู้บริการเงินด่วนส าหรับคนพิการ
(12) ประตสู าหรับคนพิการ
(13) ห้องน้ าส าหรับคนพิการ
(14) ลิฟต์ส าหรับคนพิการ 
(15) ที่จอดรถส าหรับคนพิการ
(16) สัญญาณเสียงและสัญญาณแสงขอความช่วยเหลือส าหรับคนพิการ
(17) ป้ายแสดงอุปกรณ์หรือสิ่งอ านวยความสะดวกส าหรับคนพิการ
(18) ทางสัญจรส าหรับคนพิการ
(19) ตู้ไปรษณีย์ส าหรับคนพิการ
(20) พ้ืนที่ส าหรับหนีภัยของคนพิการ
(21) การประกาศเตือนภยัส าหรบัคนพิการทางการเห็น และตัวอักษรไฟว่ิงหรือสญัญาณไฟ
        เตือนภัยส าหรับคนพิการทางการไดย้ินหรือสื่อความหมาย
(22) การประกาศข้อมูลที่เป็นประโยชน์ส าหรับคนพิการทางการเห็น และตัวอักษรไฟว่ิงหรือ
        ป้ายแสดงความหมายส าหรบัคนพิการทางการได้ยินหรือสื่อความหมาย
(23) เจ้าหน้าทีซ่ึ่งผ่านการฝึกอบรมและมีคุณสมบัติตรงกับความตอ้งการของคนพิการแต่ละ
        ประเภทอยา่งน้อยหนึ่งคนเพื่อให้บริการคนพิการ 
        ลักษณะของอุปกรณ์ สิ่งอ านวยความสะดวก หรือบริการตามวรรคหนึ่ง ให้เป็นไปตามที่ก าหนด
        ในบัญชีท้ายกฎกระทรวงน้ี
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ข้อ 6  ในการจัดให้มีอุปกรณ ์สิ่งอ านวยความสะดวก หรอืบริการในอาคาร หรือสถานท่ีเพื่อให้คนพิการสามารถ

เข้าถึงและใช้ประโยชน์ได้ ให้ส านกังานส่งเสริมและพัฒนาคณุภาพชีวิตคนพิการแห่งชาติด าเนินการในเรื่อง ดังต่อไปนี้
(1) จัดให้มีคู่มือรายการอุปกรณ์ สิ่งอ านวยความสะดวก หรอืบริการที่สอดคลอ้งกับความต้องการพิเศษของ      

คนพิการแต่ละประเภท ส าหรับเปน็ข้อมูลให้หน่วยงานของรฐั องค์กรเอกชน หรือองค์กรอื่นใดใช้เป็นแนวทางในการก าหนด
อุปกรณ์ สิ่งอ านวยความสะดวกหรือบริการส าหรับคนพิการ

(2) จัดให้มีการฝึกอบรมหรือการให้ความรู้แก่เจ้าหน้าทีใ่นเรื่องการให้บริการที่สอดคล้องกับความต้องการพิเศษ
ของคนพิการแต่ละประเภท 

(3) จัดให้มีการฝึกอบรมหรือให้ความรู้แก่คนพิการเกี่ยวกับอุปกรณห์รือสิ่งอ านวยความสะดวกท่ีหน่วยงานของรัฐ 
องค์กรเอกชน หรือองค์กรอื่นใดจดัให้มี เพื่อให้คนพิการสามารถเขา้ถึงและใช้ประโยชน์ได้อยา่งเหมาะสมและสอดคล้องกับ
ความต้องการพิเศษของคนพิการแต่ละประเภท

ก าหนดลักษณะ หรือการจดัให้มีอุปกรณ์ สิง่อ านวยความสะดวก หรือบรกิารในอาคาร สถานที่ หรอืบรกิารสาธารณะอื่น
 เพื่อให้คนพกิารสามารถเข้าถึงและใช้ประโยชน์ได้ พ.ศ. 2555
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1. ที่นัง่ส าหรับคนพิการหรือพื้นที่ส าหรับจอดรถเข็นคนพิการ

รายการอุปกรณ์ สิ่งอ านวยความสะดวก หรือบรกิาร

(1) จัดให้มีที่นั่งส าหรับคนพิการ และมีพื้นท่ีกว้างเพียงพอส าหรับ
การจอดรถเขน็คนพิการไวใ้กล้กับต าแหน่งที่นั่งส าหรับคนพิการ

(2) ติดป้ายสัญลักษณแ์สดงต าแหน่งท่ีนั่งส าหรับคนพิการ 
มีขนาดและสัดส่วนท่ีเหมาะสม โดยสัญลักษณ์และข้อความดังกล่าวให้
ติดตั้งในบริเวณที่สามารถมองเห็นได้อย่างชัดเจน

(3) มีราวจับท าด้วยวัสดุที่มีความมั่นคงและแข็งแรง

(4) จ านวนทีน่ั่งส าหรับคนพิการหรือพ้ืนท่ีส าหรับจอดรถเข็นคน
พิการ ให้ก าหนดดังนี้

  (4.1) จ านวนท่ีนั่งสี่ที่นั่งถึงยี่สิบห้าท่ีนั่ง ให้มีที่น่ังส าหรับคนพิการ 
หรือพ้ืนท่ีส าหรับจอดรถเข็นคนพิการหนึ่งท่ี 
  (4.2) จ านวนที่น่ังยี่สิบหกท่ีนั่งถึงห้าสิบท่ีนั่ง ให้มีที่นั่งส าหรับคน
พิการ หรือพื้นที่ส าหรับจอดรถเขน็คนพิการสองที่ 
  (4.3) จ านวนที่น่ังห้าสิบเอ็ดที่นั่งถึงสามร้อยท่ีนั่ง ให้มีที่นั่งส าหรับ
คนพิการ หรือพื้นที่ส าหรับจอดรถเข็นคนพิการสี่ที่ 
  (4.4) จ านวนที่น่ังสามร้อยหนึ่งที่น่ังถึงห้าร้อยท่ีนั่ง ให้มีที่นั่ง
ส าหรับคนพิการ หรือพ้ืนท่ีส าหรับจอดรถเข็นคนพิการหกท่ี 
  (4.5) ในกรณีที่มีท่ีนั่งเกินกว่าห้าร้อยที่นั่งขึ้นไป ให้เพิ่มที่นั่ง
ส าหรับคนพิการ หรือพ้ืนท่ีส าหรับจอดรถเข็นคนพิการหนึ่งที่ต่อทุก
หนึ่งร้อยที่นั่งที่เพ่ิมขึ้น

(5) จัดที่นั่งส าหรับผู้ท าหน้าที่ล่ามภาษามือ โดยให้มีแสงสว่าง 
เพียงพอท่ีคนพิการทางการได้ยินหรือสื่อความหมาย สามารถมองเห็น
ได้อย่างชัดเจน

                     สยามนิรมิต

90 ซม.
140 ซม.

ที่นั่งในโรงมหรสพ/
หอประชุม 

 ที่นั่งส าหรับคนพกิาร / พืน้ที่
ส าหรับจอดรถเข็นคนพกิาร

4-25 ที่นั่ง 1 ที่นั่ง 

26-50 ที่นั่ง 2 ที่นั่ง 

51-300 ที่นั่ง 4 ที่นั่ง 

301-500 ที่นั่ง 6 ที่นั่ง 

>500 ที่นั่ง 6 ที่นั่ง + 1 ที่นั่ง ต่อทกุๆ
100 ที่นั่ง 

ก าหนดลักษณะ หรือการจดัให้มีอุปกรณ์ สิง่อ านวยความสะดวก หรือบรกิารในอาคาร สถานที่ หรอืบรกิารสาธารณะอื่น
 เพื่อให้คนพกิารสามารถเข้าถึงและใช้ประโยชน์ได้ พ.ศ. 2555
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140 เซนติเมตร

90 เซนติเมตร

30 ซม.

   30
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2.ทางลาด

(1) มีทางลาดในบริเวณพื้นที่ต่างระดับ โดยพื้นผิวเป็นวัสดุที่ป้องกนัการลื่นไถล และติดตั้งราวกันตก
* หมายเหตุ วัสดุพื้นผิวทางลาดต้องเรียบเสมอกัน ตัวอย่างวัสดุเช่น คอนกรีตเสริมเหล็กขัดเรียบ หินล้าง,กรวดล้าง ทรายล้าง

(2) ทางลาดด้านท่ีไม่มีผนังกั้นใหย้กขอบสูงจากพ้ืนผิวของทางลาด  (อย่างน้อย 15 เซนติเมตร)
(3) มีราวจับท าด้วยวัสดุที่มีความมั่นคงและแข็งแรง ขนาดเส้นผ่านศูนย์กลาง 3-4 เซนติเมตร
ติดตั้งสูงจากพ้ืน 80-90 เซนติเมตร ตลอดทางลาด

   กว้าง ≥ 90 ซม. ส าหรับทางลาดยาว ≤ 6 ม.
    กว้าง ≥150 ซม. ส าหรับทางลาดยาว >6 ม.

≥15 เซนติเมตร      

อบต. บ้านใหม่

ราวจบัยื่นเลย 30-40 ซม. จากจุดเริ่มต้น-สิ้นสุดทางลาด

ตัวยดึรูปตัว L

APCD

ก าหนดลักษณะ หรือการจดัให้มีอุปกรณ์ สิง่อ านวยความสะดวก หรือบรกิารในอาคาร สถานที่ หรอืบรกิารสาธารณะอื่น
 เพื่อให้คนพกิารสามารถเข้าถึงและใช้ประโยชน์ได้ พ.ศ. 2555
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80-90 ซม.

12 ซม.

Ø 3-4 ซม.

5 ซม.

พื้นผิวต่างสัมผัสชนิดเตือน
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3.พื้นผิวต่างสัมผัสส าหรบัคนพิการทางการเหน็

(1) ให้มีพ้ืนผิวที่มีผิวสัมผัสและสีแตกต่างไปจากพ้ืนผิว และสี
ในบริเวณข้างเคียงท่ีพื้น และบริเวณพื้นที่ต่างระดับ ดังต่อไปนี้  

(1.1) ทางขึ้นและทางลงของทางลาดหรือบันได   
(1.2) พื้นด้านหน้าและด้านหลังของประตทูางเข้า
อาคาร   
(1.3) พื้นด้านหน้าของประตูห้องน้ า   
(1.4) พื้นที่หน้าประตูลิฟต์   
(1.5) พ้ืนบริเวณทางออกฉุกเฉิน      
(1.6) บริเวณที่เป็นทางแยกหรือทางเลี้ยวในอาคาร

พื้นผิวต่างสัมผัสเตือน

พื้นต่างระดับ

            สถานีรถไฟฟา้ใต้ดิน MRT

 หนา้ลิฟต์/ห้องน้ า/ประตู

ก าหนดลักษณะ หรือการจดัให้มีอุปกรณ์ สิง่อ านวยความสะดวก หรือบรกิารในอาคาร สถานที่ หรอืบรกิารสาธารณะอื่น
 เพื่อให้คนพกิารสามารถเข้าถึงและใช้ประโยชน์ได้ พ.ศ. 2555
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ผิวสัมผัสสูงไม่เกิน 
0.3 เซนติเมตร

จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย



   
< 

20
0 

ซม
.

4.บันไดเลื่อนส าหรับคนพกิาร

(1) มีความกว้างเพียงพอส าหรับรถเขน็คนพิการในการใช้
งาน โดยมีความกว้างสุทธิไม่นอ้ยกว่า 120 เซนติเมตร และมี 
โครงสร้างทีร่องรับการขึ้นและลงของรถเข็นคนพิการไดอ้ย่าง
ปลอดภัย โดยสามารถรับน้ าหนักได้ตั้งแต่สองร้อยกิโลกรมัขึ้น
ไป หรอืสามารถรับน้ าหนักรถเข็นคนพิการชนิด ขับเคลือ่น
ด้วยมอเตอรไ์ด้
(2) ขั้นบนัไดเลือ่นแต่ละขัน้ควรมีความกว้างเพียงพอ
ส าหรับรถเขน็คนพิการในการใช้งาน โดยขั้นบันไดควรมคีวาม
กว้างสุทธิไม่น้อยกว่า 120 เซนติเมตร หรอืมีระบบในการยึด 
ขั้นบันไดสองขั้นไว้ด้วยกันเพ่ือรองรับการขึ้นและลงของ 
รถเข็นคนพิการ  
(3) ขอบด้านนอกของขั้นบันไดเลือ่นควรมีสีที่แตกต่างไปจาก
สีในบริเวณข้างเคียง  
(4) ติดต้ังราวจับในระดับที่สูงจากพื้น 80 ถึง 85 
เซนติเมตร โดยราวจับต้องเคลือ่นที่ในทิศทางขึ้นหรือลงพร้อม
กับบันไดเลื่อน   
(5) บริเวณทางขึ้นและลงของบันไดเลือ่นต้องไม่มีสิ่งกีดขวาง 
และให้มีพ้ืนผิวต่างสัมผัส โดยพื้นผิวต่างสัมผัสต้องอยู่หา่งจาก
บันไดเลือ่นในระยะ 30 ถึง 35 เซนติเมตร

(6) มีพื้นเหล็กเป็นชานพักของจดุเร่ิมต้นและจุดสิน้สุดของ
บันไดเลื่อน โดยมีความกว้างไม่นอ้ยกว่าสามเท่าของความกว้าง
ของขั้นบันไดเลื่อนลูกนอน และมคีวามลาดชันไม่เกิน 1 ต่อ 12   
(7) ความกว้างของขั้นบันไดเลื่อนไม่ควรเกิน 300 เซนติเมตร  
(8) มีระบบหยุดบันไดเลื่อนอัตโนมัติในกรณีเกิดเหตุฉุกเฉินกับ
รถเข็นคนพิการต่อนาที   
(9) มีป้ายหรือสัญลักษณ์ และสัญญาณเสียงบอกทิศทางขึ้น
และลงของบันไดเลื่อน และมีปา้ยเตือนห้ามยื่นอวัยวะออกจาก 
บันไดเลือ่นในบริเวณที่เป็นอันตราย  
(10) ในกรณีที่ใต้บันไดเลื่อนมีพืน้ท่ีว่างซึ่งมีความสูงน้อยกว่า 
200 เซนติเมตร ให้ติดต้ังสิ่งกีดขวางเพ่ือป้องกันการเดินเขา้ไป
(11) มีทางลาดหรือลิฟต์บริเวณใกล้กับบันไดเลื่อน และไม่ควร
จัดให้มีบันไดเลื่อนแทนการจัดใหม้ีบันไดธรรมดา  
(12) มีปุ่มกดเรียกพนักงานดูแลบันไดเลือ่นในกรณีเกิดเหตุ
ฉุกเฉิน  

ก าหนดลักษณะ หรือการจดัให้มีอุปกรณ์ สิง่อ านวยความสะดวก หรือบรกิารในอาคาร สถานที่ หรอืบรกิารสาธารณะอื่น
 เพื่อให้คนพกิารสามารถเข้าถึงและใช้ประโยชน์ได้ พ.ศ. 2555
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≥1
20

 ซ
ม.

ความสูงราวจับ
80-85 ซม.

   80-85 ซม.

ราวป้องกันการเดินชน

พื้นผิวต่างสัมผัสชนิดเตือน
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5.ทางลาดเลื่อนหรือทางเลื่อนในแนวราบ

(1) มีความกว้างเพียงพอส าหรับรถเข็นคนพิการในการใช้งานโดยมคีวามกว้างสุทธิไม่น้อยกว่า 120 เซนติเมตร และมี 
โครงสร้างทีร่องรับการขึ้นและลงของรถเข็นคนพิการไดอ้ย่างปลอดภยั โดยสามารถรับน้ าหนักได้ตั้งแตส่องร้อยกิโลกรัม   
ขึ้นไป หรือสามารถรับน้ าหนักรถเข็นคนพิการชนิด ขับเคลื่อนด้วยมอเตอรไ์ด้  
(2) ติดตั้งราวจับในระดับที่สูงจากพื้น 80 ถึง 85 เซนติเมตร โดยราวจับต้องเคลื่อนที่พร้อมกับทางลาดเลื่อนหรือ      
ทางเลื่อนในทิศทางเดียวกัน   
(3) บริเวณจุดเริ่มต้นและจุดสิ้นสดุของทางลาดเลื่อนหรอืทางเลื่อนต้องไม่มีสิ่งกีดขวาง และให้มีพ้ืนผวิต่างสัมผัสโดยพื้นผิว
ต่างสัมผัสต้องอยู่ห่างจากทางลาดเลื่อนหรือทางเลื่อนในระยะ 30 ถึง 35 เซนติเมตร   
(4) มีพ้ืนเหล็กเป็นชานพักของจดุเริ่มต้นและจุดสิ้นสุดของทางลาดเลื่อนหรือทางเลื่อน  
(5) มีระบบหยุดทางลาดเลื่อนหรอืทางเลื่อนอัตโนมัติในกรณีเกิดเหตุฉุกเฉินกับรถเข็นคนพิการ  
(6) มีป้ายหรือสัญลักษณ์ และสัญญาณเสียงบอกทิศทางจุดเร่ิมต้นและจุดสิน้สุด ของทางลาดเลื่อน และมีปา้ยเตือนหา้ม
ยื่นอวัยวะออกจากทางลาดเลื่อนในบริเวณที่เป็นอันตราย  
(7) ในกรณีที่ใต้ทางลาดเลื่อนมีพืน้ท่ีว่างซึ่งมีความสูงน้อยกว่า 200 เซนติเมตร ให้ติดต้ังสิ่งกีดขวางเพ่ือป้องกันการเดิน 
เข้าไป  
(8) มีปุ่มกดเรียกพนักงานในกรณีเกิดเหตุฉกุเฉิน

ก าหนดลักษณะ หรือการจดัให้มีอุปกรณ์ สิง่อ านวยความสะดวก หรือบรกิารในอาคาร สถานที่ หรอืบรกิารสาธารณะอื่น
 เพื่อให้คนพกิารสามารถเข้าถึงและใช้ประโยชน์ได้ พ.ศ. 2555
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ท่าอากาศยานสุวรรณภมูิ

          80-85 ซม.

พื้นเหล็กเป็นชานพกั ของจุดเริม่ตน้
และสิ้นสุดทางลาดเลื่อน

≥120 ซม.

ติดตั้งระบบเสียงบอก
จุดเร่ิมต้น/สิ้นสุด ไม่ไกลไม่ใกล้
เกินไป
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6.ราวกนัตกหรือผนังกันตก

(1) ท าด้วยวัสดุที่มีความมั่นคง แข็งแรง และไมเ่ป็นอันตราย 
(2) สูงจากพ้ืนไม่น้อยกว่า 110 เซนติเมตร 
(3) ราวกันตกควรติดตั้งต่อเนื่องกันไปโดยไมม่ีช่องว่าง ในกรณี
ที่มีช่องว่างระหว่างราวกันตกระยะห่างของช่องว่างต้องมีความ
กว้างสุทธิ 10 ถึง 15 เซนติเมตร 
(4) ในกรณีที่ผนังกันตกท าเป็นลกูกรงต้องเป็นลูกกรงในแนวต้ัง 
โดยระยะห่างของช่องว่างระหว่างลูกกรงต้องมีความกว้างสุทธิ 10 
ถึง 15 เซนติเมตร

7.ถังขยะแบบยกเคลื่อนทีไ่ด้

(1) มีสีซึ่งมีความแตกต่างไปจากสีในบริเวณข้างเคียง และที่พ้ืน ใหม้ีพ้ืนผิวต่างสัมผัส 
(2) ฝาหรือช่องเปิดส าหรับท้ิงขยะควรหันหน้าเขา้ทางเดินและ เป็นแบบฝาพลิก โดยมีความสูงจากพ้ืนไม่น้อยกว่า 70 
เซนติเมตร และไม่เกิน 90 เซนติเมตร

ก าหนดลักษณะ หรือการจดัให้มีอุปกรณ์ สิง่อ านวยความสะดวก หรือบรกิารในอาคาร สถานที่ หรอืบรกิารสาธารณะอื่น
 เพื่อให้คนพกิารสามารถเข้าถึงและใช้ประโยชน์ได้ พ.ศ. 2555

 

ก ฎ ก ร ะ ท ร ว ง

≥110 ซม.

10-15 ซม.

ตัวอย่างถังขยะส าหรับคนพิการ

ท่าอากาศยานสุวรรณภมูิ

11

≥ 
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0 
ซม

.

แผงอักษรเบรลล์
บอกชนิดขยะ



8.สถานที่ตดิต่อหรือประชาสัมพันธส์ าหรับคนพิการ

(1) อยู่ในต าแหน่งที่คนพิการสามารถเข้าถึงได้โดยสะดวกและ 
สังเกตได้ง่าย 
(2) ความสูงของโต๊ะหรือเคาน์เตอร์ให้บริการควรมีความสูง
ในระดับที่รถเข็นคนพิการสามารถใช้บริการได้ โดยมีความสูง
สุทธิไม่เกิน 80 เซนติเมตร และมพีื้นที่ว่างใต้โต๊ะ หรือเคานเ์ตอร์
เพียงพอส าหรับรถเข็นคนพิการเขา้ไปได้ โดยมีความสูงจากพ้ืน
ไม่น้อยกว่า 70 เซนติเมตร และไมเ่กิน 75 เซนติเมตร และมี
ความกว้างสุทธิไม่น้อยกว่า 40 เซนติเมตร 
(3) มีการจัดท าแผนผังการใช้บรกิารอาคารหรือสถานท่ี 
เอกสารหรือข้อมูลขา่วสารส าหรับการเผยแพร่ในรูปแบบ
ของสื่อเสียงหรือตัวอักษรส าหรับคนพิการทางการเห็น 
(4) มีคู่มือแปลภาษาหรือป้ายสัญลักษณ์ภาษาส าหรับ
เจ้าหน้าท่ี เพื่อใช้สื่อสารกับคนพิการ  
(5) มีเจ้าหน้าที่ซึ่งผ่านการฝึกอบรมและมีคุณสมบตัิตรงกับ
ความต้องการของคนพิการแตล่ะประเภทอยา่งน้อยหนึ่งคน  
เพื่อให้บริการคนพิการ  

      เทศบาลต าบลเหมืองง่า

ส านกัทะเบียนท้องถิ่น เทศบาลเมืองศรีสะเกษ

70-75 เซนติเมตร
40 เซนติเมตร

โรงแรมแม่น้ า รามาดาฯ

70-75 เซนติเมตร

40 เซนติเมตร

ก าหนดลักษณะ หรือการจดัให้มีอุปกรณ์ สิง่อ านวยความสะดวก หรือบรกิารในอาคาร สถานที่ หรอืบรกิารสาธารณะอื่น
 เพื่อให้คนพกิารสามารถเข้าถึงและใช้ประโยชน์ได้ พ.ศ. 2555

 

ก ฎ ก ร ะ ท ร ว ง

70-75 เซนติเมตร

≥40 เซนติเมตร

≤ 80 เซนติเมตร
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9.โทรศัพท์สาธารณะส าหรับคนพิการ
(1) บริเวณด้านหน้าโทรศัพท์มีพ้ืนท่ีกว้างเพียงพอส าหรับรถเข็นคนพิการ โดยมีความกว้างสุทธิไม่นอ้ยกว่า       
150x 150 เซนติเมตร 
(2) ความสูงของโทรศัพท์หรือช้ันวางโทรศัพท์ควรอยู่ในระดับที่รถเข็นคนพิการสามารถใช้งานได้ โดยมีความสูง    
ไม่เกิน 80 เซนติเมตร และมีพื้นท่ีว่างใต้โทรศัพท์หรือช้ันวางเพียงพอส าหรับรถเข็นคนพิการเขา้ไป โดยมีความสูง 
จากพ้ืนไม่น้อยกว่า 70 เซนติเมตร และไม่เกิน 75 เซนติเมตร 
(3) ช่องหยอดเหรียญหรือท่ีเสยีบบัตรโทรศัพท์ และจอภาพแสดงข้อมูล ควรอยูด่้านหนา้และมีความสูงจากพ้ืน     
ไม่น้อยกว่า 80 เซนติเมตร และไมเ่กิน 110 เซนติเมตร 
(4) สายโทรศัพท์ควรมีความยาวไม่น้อยกว่า 75 เซนติเมตร 

(5) ในกรณีที่เป็นตู้โทรศัพท์ 
(5.1) ภายในตู้ควรมีพื้นที่กว้างเพียงพอส าหรับรถเข็นคนพิการในการใช้งาน โดยมีความกว้าง
        สุทธิ ไม่น้อยกว่า 120 x 90 เซนติเมตร 
(5.2) ควรติดตั้งในต าแหน่งท่ีรถเข็นคนพิการสามารถเขา้ไปใช้งานได้ทั้งทางตรงและทางขนาน 
(5.3) พื้นภายในตู้ควรเรียบเสมอกับพ้ืนภายนอกตู้

   
   

 8
0-

11
0 

ซม
.

    พื้นที่ว่าง 90X120 ซม.

ก าหนดลักษณะ หรือการจดัให้มีอุปกรณ์ สิง่อ านวยความสะดวก หรือบรกิารในอาคาร สถานที่ หรอืบรกิารสาธารณะอื่น
 เพื่อให้คนพกิารสามารถเข้าถึงและใช้ประโยชน์ได้ พ.ศ. 2555

 

ก ฎ ก ร ะ ท ร ว ง

≤ 80 ซม.
70-75 ซม.

90 ซม.

12
0 

ซม
.
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(6) โทรศัพท์สาธารณะส าหรับคนพิการทางการได้ยินหรอืสื่อความหมาย ให้มีเคร่ืองชว่ยฟังและเคร่ืองขยายความดัง
ของเสียง หรือติดตั้งเป็นโทรศัพท์ข้อความ และมีปา้ยแสดงสญัลักษณ์ให้ทราบว่าเป็นโทรศัพท์ส าหรับคนพิการทาง
การไดย้ินหรือสื่อความหมาย 
(7) แป้นโทรศัพท์ควรเป็นแบบปุ่มกด และมีตัวอักษรเบรลล์ส าหรบั  
คนพิการทางการเห็น 
(8) ติดตั้งที่นั่งแบบพับเก็บได้ 
(9) ในบริเวณที่มีการติดตั้งโทรศพัท์สาธารณะ ให้ติดตั้งโทรศัพท์ส าหรับคนพิการ
อย่างน้อยหนึ่งเคร่ือง และในบริเวณที่มีการตดิตั้งโทรศัพท์สาธารณะตั้งแต่สี่เครือ่ง
ขึ้นไป ให้ติดตั้งโทรศัพท์ส าหรับคนพิการทางการได้ยินหรอืสื่อความหมาย เพิ่มขึ้น
อีกอย่างน้อยหนึ่งเครื่อง 
(10) ติดตั้งป้ายแสดงสัญลักษณ์ให้ทราบว่าเป็นโทรศัพท์ส าหรับคนพิการ 

10.จุดบรกิารน้ าดื่มส าหรบัคนพิการ

(1) มีพ้ืนที่ว่างบริเวณจุดบริการน้ าดื่มไม่น้อยกว่า       
150 x 150 เซนติเมตร
(2) อุปกรณ์ในการจา่ยน้ าควรเปน็แบบก้านโยก หรือ
เป็นระบบจา่ยน้ าแบบอัตโนมัติ
(3) อุปกรณ์ในการจา่ยน้ าควรติดตั้งไว้สองระดับ ดังนี้     
    (3.1) ระดับที่หนึ่งมีความสูงจากพ้ืนไม่น้อยกว่า 85  
เซนติเมตร และมีพื้นที่ว่างใต้อุปกรณ์ในการจา่ยน้ า โดยมี
ความสูงจากพ้ืนไม่น้อยกว่า 70 เซนติเมตรและไม่เกิน 75 
เซนติเมตร 
    (3.2) ระดับที่สองมีความสูงจากพ้ืนไม่น้อยกว่า 95 
เซนติเมตร

ก าหนดลักษณะ หรือการจดัให้มีอุปกรณ์ สิง่อ านวยความสะดวก หรือบรกิารในอาคาร สถานที่ หรอืบรกิารสาธารณะอื่น
 เพื่อให้คนพกิารสามารถเข้าถึงและใช้ประโยชน์ได้ พ.ศ. 2555

 

ก ฎ ก ร ะ ท ร ว ง

             ทา่อากาศยานสุวรรณภูมิ จ.สมุทรปราการ    พื้นที่ว่าง
150 x 150 เซนติเมตร

70-75 เซนติเมตร

≥85  เซนติเมตร

≥95  เซนติเมตร

ส านักงานพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์ จ.บุรีรัมย์
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11.ตู้บรกิารเงินด่วนส าหรบัคนพิการ

(1) บริเวณด้านหน้าตู้บริการเงินด่วนมีพ้ืนที่กว้างเพียงพอส าหรับรถเข็นคนพิการในการใช้งานไดอ้ย่างสะดวก โดยมีความ
กว้างสุทธิไม่น้อยกว่า 150 x 150 เซนติเมตร 
(2) ความสูงของตู้บริการเงินด่วนควรอยู่ในระดับทีร่ถเข็นคนพิการสามารถใช้งานได้ โดยมีความสูงไม่เกิน 80 เซนติเมตร 
และมีพื้นท่ีว่างบริเวณใต้ตู้เพียงพอส าหรับรถเข็นคนพิการเขา้ไป    
(3) ปุ่มกดสามารถมองเห็นได้อยา่งชัดเจนและมีแสงสว่างเพียงพอ รวมทั้งมีตัวอักษรส าหรับคนพิการทางการเห็น 
     (มอีักษรเบรลล์และควรเพิ่มระบบเสียง)

แม็คโครบุรรีมัย์

80-110 เซนติเมตร

150 เซนติเมตร

(4) ติดตั้งโทรศัพท์เพื่อแจ้งข้อมูลขณะท ารายการส าหรับคนพิการทางการเหน็ โดยแสดงผลควบคู่กับการแสดงผล
เป็นตัวอักษร   
(5) จัดท าบัตรกดเงินด่วนส าหรับคนพิการทางการเห็น โดยบนบัตรมีตัวอักษรส าหรับคนพิการทางการเห็นเพื่อความ
สะดวกในการใช้งาน  
(6) มีเสียงแจ้งข้อมูลส าหรับคนพิการทางการเห็นเกี่ยวกับการใหบ้ริการและต าแหน่งที่ตั้งของตู้บรกิารเงินด่วน   
(7) ติดตั้งปุ่มกดสัญญาณเสียงและสัญญาณไฟขอความช่วยเหลือ ในกรณีเกิดเหตุฉุกเฉิน โดยมีเสียงและแสงแสดง
ให้บุคคลท่ีอยู่บริเวณโดยรอบรับรู้

ก าหนดลักษณะ หรือการจดัให้มีอุปกรณ์ สิง่อ านวยความสะดวก หรือบรกิารในอาคาร สถานที่ หรอืบรกิารสาธารณะอื่น
 เพื่อให้คนพกิารสามารถเข้าถึงและใช้ประโยชน์ได้ พ.ศ. 2555

 

ก ฎ ก ร ะ ท ร ว ง

≤ 80 เซนติเมตร
70-75 เซนติเมตร

ป้ัมน้ ามันค าเขื่อนแกว้

80-110 
    เซนติเมตร

พื้นที่ว่าง 150 x 150 เซนติเมตร

*ที่เสียบบัตรและจอภาพแสดงข้อมูล ควรอยู่
ด้านหน้าและมีความสูงจากพ้ืน 80 -110 ซม.

15

150 เซนติเมตร



12.ประตสู าหรบัคนพิการ

(1) ประตูสามารถเปดิและปดิได้ง่าย   
(2) ในกรณีที่ประตูเป็นแบบบานผลักหรือเลื่อนต้องมีพ้ืนที่ว่างบริเวณที่ประตูเปิดออกโดยมีขนาดกวา้งเพียงพอ
ส าหรับรถเข็นคนพิการ

* พื้นที่ว่าง 150 x 150 เซนติเมตร

(3) ประตูที่มีระบบเปิดและปิดแบบอัตโนมัติต้องมีปุ่มกดที่คนพิการสามารถควบคุมการเปิดและปิดประตไูด้ด้วย
ตนเองทั้งภายในและภายนอก 

(4) ในกรณีท่ีประตูเป็นกระจกใหต้ิดตั้งเคร่ืองหมายหรือแถบสีท่ีสามารถสังเกตเห็นได้อยา่งชัดเจน

ก าหนดลักษณะ หรือการจดัให้มีอุปกรณ์ สิง่อ านวยความสะดวก หรือบรกิารในอาคาร สถานที่ หรอืบรกิารสาธารณะอื่น
 เพื่อให้คนพกิารสามารถเข้าถึงและใช้ประโยชน์ได้ พ.ศ. 2555

 

ก ฎ ก ร ะ ท ร ว ง

ปุ่มกด

ท่าอากาศยานสวุรรณภูมิ จ.สมุทรปราการ

ประตูบานเล่ือน

พื้นทีว่่าง 150 x 150 เซนติเมตร

≥ 90 เซนติเมตร

วัดคลองหนึ่ง (แกว้นิมิต) ปทุมธานี

16

≥
≥

≥

ประตูอัตโนมตัิ 
บานกระจกติดแถบสีที่
สามารถสังเกตเหน็ได้
ชัดเจน

ประตูอัตโนมตัิ 
บานกระจกติดแถบสีที่
สามารถสังเกตเหน็ได้
ชัดเจน



13.ห้องน้ าส าหรับคนพกิาร

(1) มีพื้นท่ีกว้างส าหรับรถเข็นคนพิการในการใช้งานได้อยา่งสะดวก และมีพื้นที่ในการจัดเก็บรถเข็นคนพิการ
(2) มีทางลาดในกรณีที่มีพ้ืนภายในห้องน้ ามีความต่างระดับกับพ้ืนภายนอก 
(3) มีราวจับท าด้วยวัสดุที่มีความมั่นคงและแข็งแรง
(4) พื้นห้องน้ าเป็นวัสดุที่พ้ืนผิวไม่ลื่น สขุภัณฑ์และอุปกรณ์ในห้องน้ าควรมีลักษณะที่เหมาะสมส าหรบัคนพิการ
 

ห้องส้วม

ก าหนดลักษณะ หรือการจดัให้มีอุปกรณ์ สิง่อ านวยความสะดวก หรือบรกิารในอาคาร สถานที่ หรอืบรกิารสาธารณะอื่น
 เพื่อให้คนพกิารสามารถเข้าถึงและใช้ประโยชน์ได้ พ.ศ. 2555

 

ก ฎ ก ร ะ ท ร ว ง

            ติดราวจับด้านขา้ง
            แบบพับเก็บได้

Φ 150 เซนติเมตร

45 เซนติเมตร

 ปุ่มกดสัญญาณ
 ขอความชว่ยเหลือ
 สูง 25-95 ซม.

ติดราวจับด้านขา้งแบบพับเก็บได้

        กระจกเอยีง

           ติดราวจับด้านขา้งแบบพับเก็บได้

วัดคลองหนึ่ง (แกว้นิมิต) ปทุมธานี
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(5) ประตูห้องน้ าควรอยู่ในลกัษณะที่เป็นการเปิด
ออกทางดา้นนอก หรือเป็นประตบูานเลื่อน
 (6) มีสัญญาณเสียงและสัญญาณไฟขอความ
ช่วยเหลือ 
(7) มีสัญญาณเตือนภัยทั้งภายนอกและภายใน
ห้องน้ า

   45-50 ซม.

65
-7

0 
ซม

.

≥ 
60

 ซ
ม.

65- 70  ซม.

45
-5

0 
ซม

.

450-500

สยามนริมิต

   
  8

0-
10

0
เซ

นต
ิเม

ตร

90 เซนติเมตร

12
0-

13
0

เซ
นต

ิเม
ตร

โถปัสสาวะชาย

ตัวอย่างการติดตั้งอุปกรณ์

       ทา่อากาศยานสุวรรณภูมิ

 ในกรณีที่ เป็นห้องส้วมส าหรับผู้ชายที่มิ ใ ช่   
ห้องส้วมส าหรับคนพิการให้มีที่ถ่ายปัสสาวะที่มี
ระดับเสมอพื้นอย่างน้อย 1 ที่ 

 มีราวจับในแนวนอนอยู่ด้านบนของที่ถ่าย
ปัสสาวะยาว 50 – 60 เซนติเมตร มีความสูง
จากพ้ืน 120 – 130 เซนติเมตร

 มีราวจับด้านข้างของที่ถ่ายปัสสาวะทั้งสองข้าง 
มีความสูงจากพื้น 80 – 100 เซนติเมตร ซึ่งยื่น
ออกมา 55 - 60 เซนติเมตร

90 เซนติเมตร
50-60 เซนติเมตร

80
-1

00
 เซ

นติ
เม

ตร

12
0-

13
0 

เซ
นติ

เม
ตร

โถปัสสาวะชาย

ต าแหน่งโถส้วม

ก าหนดลักษณะ หรือการจดัให้มีอุปกรณ์ สิง่อ านวยความสะดวก หรือบรกิารในอาคาร สถานที่ หรอืบรกิารสาธารณะอื่น
 เพื่อให้คนพกิารสามารถเข้าถึงและใช้ประโยชน์ได้ พ.ศ. 2555

 

ก ฎ ก ร ะ ท ร ว ง

25 ซม.

55-60 ซม.

80
-1

00
 ซ

ม.

18



ท่าอากาศยานสวุรรณภูมิ

อ่างล้างมือ

≥ 
60

 เซ
นต

ิเม
ตร

≥ 45 เซนติเมตร

75
-8

0 
เซ

นต
ิเม

ตร

≤ 
10

0 
เซ

นต
ิเม

ตร

≥ 
60

 เซ
นต

ิเม
ตร

 

60 เซนตเิมตร

มีอ่างล้างมือโดยมีลักษณะ ดังต่อไปนี้

- ใต้อ่างล้างมือด้านที่ติดผนังไปจนถึงขอบอ่างเป็น
ที่ว่าง เพื่อให้รถเข็นคนพิการสามารถสอดเข้าไปได้ 
สูงอย่างน้อย 60 เซนติเมตร
- กึ่งกลางอ่างล้างมืออยู่ห่างจากผนังไม่น้อยกว่า  
45 เซนติเมตร และต้องอยู่ในต าแหน่งที่คนพิการ
เข้าประชิดได้โดยไม่มีสิ่งกีดขวาง
- มีความสูงจากพื้นถึงขอบบนของอ่าง 75–80 
เซนติเมตร
- มีราวจับในแนวนอนแบบพับเก็บได้ในแนวดิ่งทั้ง
สองข้างของอ่าง
- เนื้อท่ีใต้อ่างส าหรับผู้ใช้รถเข็นคนพิการและ
อุปกรณส์่วนเกินใดๆ เช่น ท่อน้ า ควรมีการหอ่หุ้ม
เพื่อป้องกันการจับแตะ 
- ไม่ควรมีชัน้วางของอยู่เหนอือ่างล้างมือ
- ขอบล่างของกระจกบริเวณอา่งล้างมือ สูงไม่เกิน 
100 เซนติเมตร

ก าหนดลักษณะ หรือการจดัให้มีอุปกรณ์ สิง่อ านวยความสะดวก หรือบรกิารในอาคาร สถานที่ หรอืบรกิารสาธารณะอื่น
 เพื่อให้คนพกิารสามารถเข้าถึงและใช้ประโยชน์ได้ พ.ศ. 2555

 

ก ฎ ก ร ะ ท ร ว ง

    45 ซม.

≥ 
60

 ซ
ม.

   
 7

5-
80

 ซ
ม.

≥45 ซม.

สวางคนิเวศ 2
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65

-7
0 

ซม
.

ฝักบัวติดต้ังในต าแหน่งที่ต่ ากวา่ปกติ

สวางคนิเวศ 2

ที่อาบน้ า

ที่อาบน้ าแบบใช้ฝักบัว

- มีที่นั่งส าหรับอาบน้ าที่มั่นคงแข็งแรงและมีความสูงจากพื้น       
ไม่น้อยกว่า 45-50 เซนติเมตร ที่นั่งควรจะเป็นแบบดึงลงหรือแบบ
โยกย้ายได้ ไม่ควรจะเป็นแบบท่ีใช้สปริง
- ควรจะติดตั้งราวจับไว้กับก าแพงด้านหลัง  และด้านข้างของที่นั่ง  
มีความสูงไม่น้อยกว่า 65 เซนติเมตร แต่ไม่เกิน 70 เซนติเมตร
- ราวจับยาวไม่น้อยกว่า 65-70 เซนติเมตร และมีราวจับในแนวดิ่ง
ต่อจากปลายของราวจับในแนวนอน และมีความยาวจากปลายของ
ราวจับในแนวนอนข้ึนไปอย่างน้อย 60 เซนติเมตร
     

45
-5

0 
ซม

.

80
-9

0 
ซม

.

≤
12

0 
ซม

.

45
-5

0 
ซม

.

65
-7

0 
ซม

.

- ขนาดของอ่างอาบน้ าควรมีขนาด 160 x 70 เซนติเมตร ความ
สูงของอ่างอาบน้ าควรอยู่ระหว่าง 45–50 เซนติเมตร จากพ้ืน
- ควรใช้อ่างอาบน้ าที่มีที่กันลื่นบนพ้ืนผิว
- มีราวจับในแนวด่ิงอยู่ห่ า งจากผนั งด้ านหัวอ่ างอาบน้ า           
60 เซนติเมตร ปลายด้านล่างอยู่สูงจากพื้น 65-70 เซนติเมตร     
มีความยาวอย่างน้อย 60 เซนติเมตร
- มรีาวจับในแนวนอนที่ปลายของราวจับในแนวดิ่งและยาวไปจน
จรดผนังห้องอาบน้ าด้านท้ายอ่างอาบน้ า

ที่อาบน้ าแบบอ่างอาบน้ า

APCD

45-50 ซม.

APCD

ก าหนดลักษณะ หรือการจดัให้มีอุปกรณ์ สิง่อ านวยความสะดวก หรือบรกิารในอาคาร สถานที่ หรอืบรกิารสาธารณะอื่น
 เพื่อให้คนพกิารสามารถเข้าถึงและใช้ประโยชน์ได้ พ.ศ. 2555

 

ก ฎ ก ร ะ ท ร ว ง
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65-70 ซม.

≥ 60 ซม.

ศูนย์พระมหาไถ่ พัทยา

≥ 60 ซม.



14.ลิฟต์ส าหรับคนพิการ

(1) ประตูลิฟต์และพื้นที่ภายในลิฟต์ควรมีความกว้างเพียงพอ ส าหรับรถเข็นคนพิการในการใช้งานได้อย่างสะดวก
โดยติดตั้งราวจับโดยรอบภายในลิฟต์  
(2) มีระบบแสงเพื่อป้องกันไม่ให้ประตูหนีบผู้โดยสาร และมีปุ่มกดลิฟต์ ส าหรับคนพิการโดยติดตั้งในระดับที่      
รถเข็นคนพิการสามารถใช้งานได้โดยสะดวก รวมทั้งมีระบบเสียงแจ้งเตือนและบอกชั้นต่างๆ ภายในลิฟต์ 
(3) ในกรณีที่ลิฟต์ขัดข้อง ให้มีสัญญาณไฟเตือนภัยภายในลิฟต์ ส าหรับคนพิการทางการได้ยินหรือสื่อความหมาย   
โดยเป็น แสงไฟกระพริบสีแดง และในกรณีท่ีผู้อยู่ภายนอกลิฟต์รับทราบแล้วและอยู่ระหว่างการให้ความช่วยเหลือให้
ไฟกระพริบเปลี่ยนเป็นสีเขยีว รวมทั้งให้มีสัญญาณเสยีงเตือนภัย ส าหรับคนพิการทางการเห็น
(4) มีโทรศัพท์แจ้งเหตุฉุกเฉินภายในลิฟต์ซึ่งสามารถติดต่อกับภายนอก โดยที่แป้นโทรศัพท์มีอักษรส าหรับคนพิการ
ทางการเห็น และติดตั้งในระดับที่รถเข็นคนพิการสามารถใช้งานได้โดยสะดวก
(5) มีระบบเสียงและแสงเพ่ือแจ้งข้อมูลทั้งบริเวณภายใน และภายนอกลิฟต์  

80-90 เซนติเมตร

ตัวยึดรูปตัว L

กระจกเงา

ปุ่มกดอยู่ในระยะที่คนพิการสามารถกดถึง

สัญญาณเสียงและแสงในการเตือน

≥90 เซนติเมตร

พื้นผิวต่างสัมผัส

ก าหนดลักษณะ หรือการจดัให้มีอุปกรณ์ สิง่อ านวยความสะดวก หรือบรกิารในอาคาร สถานที่ หรอืบรกิารสาธารณะอื่น
 เพื่อให้คนพกิารสามารถเข้าถึงและใช้ประโยชน์ได้ พ.ศ. 2555

 

ก ฎ ก ร ะ ท ร ว ง

 30 ซม.
 30-35 ซม.
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240 ซม.

600 ซม.

100-140 ซม.

15.ที่จอดรถส าหรบัคนพิการ

(1) ในกรณีมีที่จอดรถให้มีทีจ่อดรถส าหรับคนพิการ โดยก าหนด  ดังนี้  

     (1.1) จ านวนที่จอดรถตั้งแตส่ิบคันแตไ่ม่เกินหา้สิบคัน ให้มีท่ีจอดรถส าหรับคนพิการอยา่งน้อยหนึ่งคัน
     (1.2) จ านวนที่จอดรถตั้งแตห่้าสิบเอ็ดคันแตไ่ม่เกินหน่ึงร้อยคนั ให้มีท่ีจอดรถส าหรับคนพิการอย่างน้อยสองคัน 
     (1.3) จ านวนที่จอดรถตั้งแตห่นึ่งร้อยหนึ่งคันขึ้นไป ให้มีที่จอดรถส าหรับคนพิการอย่างน้อยสองคัน และ เพิ่มขึ้นอีกหนึ่งคัน    
ส าหรับท่ีจอดรถทุกจ านวนรถหนึ่งร้อยคันที่เพิ่มขึ้น เศษของหนึ่งร้อยคันหากเกินกว่าหา้สิบคันให้คดิเปน็หนึ่งร้อยคัน

ก าหนดลักษณะ หรือการจดัให้มีอุปกรณ์ สิง่อ านวยความสะดวก หรือบรกิารในอาคาร สถานที่ หรอืบรกิารสาธารณะอื่น
 เพื่อให้คนพกิารสามารถเข้าถึงและใช้ประโยชน์ได้ พ.ศ. 2555

 

ก ฎ ก ร ะ ท ร ว ง

จ านวนที่จอดรถทั้งหมด จ านวนที่จอดรถคนพิการ

ที่จอดรถไม่เกิน 50 คัน อย่างน้อย 1 คัน

ที่จอดรถ 51 - 100 คัน อย่างน้อย 2 คัน

ที่จอดรถ 101 - 150 คัน อย่างน้อย 2 คัน

ที่จอดรถ 151 - 250 คัน อย่างน้อย 2+1 คัน

ที่จอดรถ 251 - 350 คัน อย่างน้อย 2+2 คัน

ท่ีจอดรถ 351 - 450 คัน อย่างน้อย 2+3 คัน

ส านักงานที่ดินจังหวัดบุรีรัมย์

200 ซม.

90 x 90 ซม.

30 x 30 ซม.
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ก าหนดลักษณะ หรือการจดัให้มีอุปกรณ์ สิง่อ านวยความสะดวก หรือบรกิารในอาคาร สถานที่ หรอืบรกิารสาธารณะอื่น
 เพื่อให้คนพกิารสามารถเข้าถึงและใช้ประโยชน์ได้ พ.ศ. 2555

 

ก ฎ ก ร ะ ท ร ว ง

(2) ท่ีจอดรถส าหรับคนพิการใหจ้ดัไว้ใกล้ทางเข้าและออก
อาคารให้มากท่ีสุด มีพ้ืนผิวเรียบเสมอกนั มีสัญลักษณร์ูป
คนพิการบนพื้นของที่จอดรถ และมีป้ายแสดงท่ีจอดรถของ
คนพิการ ในต าแหน่งที่เห็นได้ชัดเจน

บ้านคามิลเลี่ยนเพ่ือคนพิการ

≥240 ซม.

≥ 600 ซม.

100-140 ซม.

200 ซม.

30 ซม.

30 ซม.

90 ซม.
90 ซม.

20
0 

ซม
.

30 ซม.

30 ซม.
10 ซม.

90 ซม.

≥ 
60

0 
ซม

.

≥ 240 ซม. ≥ 240 ซม.

100-140 ซม.

90
 ซ

ม.
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   16.สญัญาณเสียงและสัญญาณแสง
    ขอความช่วยเหลือส าหรับคนพิการ  

(1) สัญญาณขอความช่วยเหลือต้องแสดงผล
บริเวณเจ้าหน้าที่รักษาความปลอดภัย หรือบริเวณที่
มีคนอยู่ เป็นประจ า เพื่อให้สามารถช่วยเหลือ      
คนพิการได้ทันการณ์ 

(2) สัญญาณขอความช่วยเหลือให้เป็นปุ่มกดหรือ
เป็นอุปกรณ์ท่ีใช้ส าหรับดึง โดยมีสีแดงหรือสีท่ีตัด
กับพื้นหลังและมีขนาดในการใช้งานได้สะดวก 
รวมทั้งติดตั้ งในต าแหน่งที่ห่างจากแผงควบคุม
อุปกรณ์ต่างๆ 
 
(3) สัญญาณขอความช่วยเหลือในห้องน้ าให้ติดตั้ง
ในต าแหน่ง ระหว่างชักโครกและอ่างอาบน้ า
  
(4) สัญญาณขอความช่วยเหลือให้ติดตั้งในระดับ
ความสูงจากพ้ืน 25 ถึง 95 เซนติเมตร เพื่อให้   
คนพิการสามารถใช้งานได้ทั้งกรณีที่นั่งและล้มลงบน
พื้น 

    สัญญาณเตือนภัย

    สัญญาณเตือนภัย

ก าหนดลักษณะ หรือการจดัให้มีอุปกรณ์ สิง่อ านวยความสะดวก หรือบรกิารในอาคาร สถานที่ หรอืบรกิารสาธารณะอื่น
 เพื่อให้คนพกิารสามารถเข้าถึงและใช้ประโยชน์ได้ พ.ศ. 2555

 

ก ฎ ก ร ะ ท ร ว ง

25-95 ซม.

24

25-95 ซม.

25-95 ซม.

ท่าอากาศยานสุวรรณภมูิ

APCD



17.ป้ายแสดงอุปกรณ์หรือสิ่งอ านวยความสะดวก
ส าหรับคนพิการ   

(1) มีสัญลักษณ์รูปคนพิการ เครือ่งหมายแสดงทาง
ไปสู่อุปกรณ์ หรือสิ่งอ านวยความสะดวก และมี
สัญลักษณ์หรือตัวอักษร แสดงประเภทของอุปกรณ์
หรือสิ่งอ านวยความสะดวก โดยมสีีขาวและพ้ืนป้าย
เป็นสนี้ าเงิน หรือมีสีน้ าเงินและพืน้ป้ายเป็นสีขาว 

(2) ป้ายควรเป็นรูปสี่เหลี่ยมจัตุรัส โดยมีความ
ชัดเจนมองเห็นได้ง่าย 

(3) ติดตั้งในบริเวณที่สามารถมองเห็นได้อยา่งชดัเจน
และจัดให้มีแสงส่องสว่างเป็นพิเศษท้ังกลางวันและ
กลางคืน

แผนผังต่างสัมผัส

มหาวิทยาลัยแม่ฟา้หลวง

โรงเรียนเลาหจิตรวิทยา ส านักงานที่ดิน จังหวัดบุรีรัมย์

เครื่องหมายแสดงทางไปสู่สิ่งอ านวยความสะดวก

สัญลักษณ์ แสดงประเภทของสิ่งอ านวยความสะดวก

ก าหนดลักษณะ หรือการจดัให้มีอุปกรณ์ สิง่อ านวยความสะดวก หรือบรกิารในอาคาร สถานที่ หรอืบรกิารสาธารณะอื่น
 เพื่อให้คนพกิารสามารถเข้าถึงและใช้ประโยชน์ได้ พ.ศ. 2555

 

ก ฎ ก ร ะ ท ร ว ง

ป้ายทางลาด ป้ายห้องน้ า   ป้ายโทรศัพทส์าธารณะ

25

แผนผังต่างสัมผัส โรงแรมรติล้านนา



18. ทางสญัจรส าหรับคนพิการ

(1) พื้นทางสัญจรต้องเรียบ มีความกว้างสุทธิไม่น้อยกว่า 150
เซนติเมตร ในกรณีที่พื้นทางสัญจรต่างระดับให้มีทางลาด และไม่ใช้   
ผิวจราจรเป็นทางสัญจร 
(2) มีพื้นผิวต่างสัมผัสบริเวณที่มีสิ่งกีดขวาง บริเวณจุดรับและส่ง
บริเวณอันตราย บริเวณที่มีการหักมุม บริเวณที่มีทางแยก หรือบริเวณ
ทางต่างระดับ   
(3) ในกรณีท่ีมีสิ่งกีดขวางท่ีจ าเป็นบนทางสัญจร ควรจัดให้อยู่ใน
บริเวณท่ีไม่กีดขวางทางสัญจร และจัดให้อยู่ในแนวเดียวกัน รวมทั้งมี
พื้นผิวต่างสัมผัสก่อนถึงสิ่งกีดขวางนั้น  

จุดพักส าหรับรถเข็น

ศูนย์สามวัย

จุฬาลงกรณ์มหาวทิยาลัย

ม.แมฟ่้าหลวง

ก าหนดลักษณะ หรือการจดัให้มีอุปกรณ์ สิง่อ านวยความสะดวก หรือบรกิารในอาคาร สถานที่ หรอืบรกิารสาธารณะอื่น
 เพื่อให้คนพกิารสามารถเข้าถึงและใช้ประโยชน์ได้ พ.ศ. 2555

 

ก ฎ ก ร ะ ท ร ว ง

สิ่งกีดขวางควรอยู่แนวเดียวกนั

30-35 ซม. 30 ซม.  

ทางสัญจร กวา้ง ≥ 150 ซม.

(4) มีบริเวณจุดพักส าหรับรถเข็นคนพิการในระหว่างทางสัญจร โดย
สามารถจอดรถเข็นคนพิการไดอ้ยา่งปลอดภัยและไม่กีดขวางทางสัญจร   

40-45 ซม.

≥ 90 ซม.

30-35 ซม.
30 ซม.  30-35 ซม.

30 ซม.  

พื้นผิวต่างสัมผัสเตือนพื้นผิวต่างสัมผัสเตือน
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พื้นผิวต่างสัมผัส

≥ 150  ซม.  



18. ทางสญัจรส าหรับคนพิการ

(5) ในกรณีที่มีอาคารหลายอาคารอยู่ในบริเวณเดียวกันและมีการ  
ใช้งานร่วมกัน ต้องจัดให้มีทางสัญจรระหว่างอาคาร และมีทางสัญจร
จากอาคารแต่ละอาคารไปยังลานจอดรถหรืออาคารที่จอดรถหรือ    
ทางสาธารณะ โดยมีหลังคาคลุมหรือมีต้นไม้ให้ร่มเงา รวมทั้งติดตั้ง
อุปกรณ์กันตกในทางสัญจรที่มีการยกระดับหรือมีการตัดผ่านพื้นที่
อันตราย    

(6) อุปกรณ์ล้อมรอบต้นไม้ในบริเวณทางสัญจร ให้มีพื้นผิวเรียบ
เสมอกับบริเวณโดยรอบหรือมีระดับต่างกันไม่เกิน 1.3 เซนติเมตร หรือ
ในกรณีที่ เป็นตะแกรงต้องมีซี่หรือรู เล็ก ขนาดกว้างไม่ เกิน 1.3 
เซนติเมตร เพื่อป้องกันมิให้ไม้เท้า ไม้ค้ ายัน หรืออุปกรณ์ช่วยเดินอื่นๆ 
หรือล้อรถเข็นคนพิการ เข้าไปได้ และร่องตะแกรงควรตั้งฉากกับ     
ทางสัญจร ในกรณีที่เป็นทางสัญจรสองทิศทาง ร่องตะแกรงควรเป็น
แบบตาราง โดยมีซี่หรือรูเล็กขนาดกว้างไม่เกิน 1.3 x 1.3 เซนติเมตร    

(7) บ่อพักของท่อระบายน้ าให้มีฝาปิดสนิท โดยมีพื้นผิวเรียบ เสมอ
กับพื้นบริเวณโดยรอบ ในกรณีที่ต่างระดับควรไม่เกิน  1.3 เซนติเมตร 
ในกรณีที่ฝาปิดเป็นตะแกรงต้องมีซี่หรือรูเล็กขนาดกว้างไม่เกิน 1.3 
เซนติเมตร เพื่อป้องกันมิให้ไม้เท้า ไม้ค้ ายัน หรืออุปกรณ์ช่วยเดินอื่นๆ 
หรือล้อรถเข็นคนพิการตกลงไป

ความกวา้งรู/ตะแกรง≤1.3 เซนติเมตร

ศูนย์สามวัย

มหาวิทยาลัยแม่ฟ้าหลวง

ก าหนดลักษณะ หรือการจดัให้มีอุปกรณ์ สิง่อ านวยความสะดวก หรือบรกิารในอาคาร สถานที่ หรอืบรกิารสาธารณะอื่น
 เพื่อให้คนพกิารสามารถเข้าถึงและใช้ประโยชน์ได้ พ.ศ. 2555

 

ก ฎ ก ร ะ ท ร ว ง

จุฬาลงกรณ์มหาวทิยาลัย
กวา้ง ≥ 150 ซม.

พื้นผิวต่างสัมผัสเตือน

30-40 ซม.30-35 ซม.

30 ซม.

ความกวา้งรู/ตะแกรง≤1.3 เซนติเมตร

27



19.ตูไ้ปรษณีย์ส าหรบัคนพิการ

(1) บริเวณด้านหน้าตู้ไปรษณีย์มีพ้ืนที่กว้างเพียงพอส าหรับรถเข็น  
คนพิการ โดยมีความกว้างสุทธิไม่น้อยกว่า 150 x 150 เซนติเมตร 
(2) มีช่องใส่จดหมายส าหรับคนพิการ โดยความสูงของช่องใส่
จดหมายอยู่ในระดับท่ีรถเข็นคนพิการสามารถใช้งานได้  ในระดับความ
สูงจากพ้ืนไม่น้อยกว่า 80 เซนติเมตร และไม่เกิน 90 เซนติเมตร  

20.พื้นทีส่ าหรบัหนีภัยของคนพิการ

(1) มีพื้นที่กว้างเพียงพอส าหรับรถเข็นคนพิการ และอยู่ในบริเวณที่
คนพิการสามารถออกจากสถานท่ีได้สะดวกเมื่อเกิดเหตุฉุกเฉิน  
(2) มีอุปกรณ์ที่จ าเป็นส าหรับการช่วยเหลือคนพิการแต่ละประเภทใน
กรณีเกดิอันตรายหรือเหตุฉกุเฉิน

อักษรเบรลล์

ก าหนดลักษณะ หรือการจดัให้มีอุปกรณ์ สิง่อ านวยความสะดวก หรือบรกิารในอาคาร สถานที่ หรอืบรกิารสาธารณะอื่น
 เพื่อให้คนพกิารสามารถเข้าถึงและใช้ประโยชน์ได้ พ.ศ. 2555

 

ก ฎ ก ร ะ ท ร ว ง

บันไดหนไีฟส าหรับคนพิการ

90x200 ซม.

150 ซม.150 ซม.
ลูกตั้ง ≤ 15 ซม.

ลูกนอน ≥ 28 ซม.

15
0 

ซม
.

15
0 

ซม
.
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150x150 เซนติเมตร

บันไดหนไีฟส าหรับคนพิการ
        บันไดต้องมีลกูตั้งสูงไม่เกิน 15 เซนติเมตร ลูกนอนกว้างไม่นอ้ยกว่า 28 เซนติเมตร
        พื้นหน้าบันไดหนไีฟต้องกวา้งไม่น้อยกว่า 150 เซนติเมตร
        ประตูของบันไดหนไีฟต้องท าด้วยวัสดุทนไฟมีความกว้างไมน่้อยกว่า 90 เซนติเมตร สูงไม่นอ้ยกว่า 200 
เซนติเมตร สามารถทนไฟไดไ้ม่นอ้ยกว่า 1 ช่ัวโมง และต้องเป็นบานเปิดชนิดผลักเข้าสู่บันไดเท่านั้น   
        จัดเตรียมพื้นท่ีบริเวณชานพักของบันไดหนีไฟ ให้มทีี่กว้างพอที่คนพิการหลบภัย ขอความช่วยเหลือจาก
ภายนอกในกรณีทีไ่มส่ามารถว่ิงลงมาที่พ้ืนดินได้  (พื้นที่ว่าง 150 x 150 เซนติเมตร)

150 ซม.

พื้นที่หลบภัย
ส าหรับคนพิการ≥ 150 เซนติเมตร



ก าหนดลักษณะ หรือการจดัให้มีอุปกรณ์ สิง่อ านวยความสะดวก หรือบรกิารในอาคาร สถานที่ หรอืบรกิารสาธารณะอื่น
 เพื่อให้คนพกิารสามารถเข้าถึงและใช้ประโยชน์ได้ พ.ศ. 2555

 

ก ฎ ก ร ะ ท ร ว ง

ลิฟต์ดับเพลิง
        ส าหรับอาคารสูง ต้องมีลิฟต์ดับเพลิงที่พิเศษป้องกันไฟได้นาน (fire–proof lift) สามารถใช้งานได้เวลาเกิด
เพลิงไหม้และไม่ท าให้ส าลักควันไฟ ไม่น้อยกว่า 1 ชุด
        มีโถงลิฟต์ไม่น้อยกว่า 6 ตารางเมตร เพื่อช่วยให้ เจ้าหน้าที่ดับเพลิง เข้าถึงแหล่งต้นเพลิงได้เร็วขึ้น และ  
ช่วยในการล าเลียงอุปกรณ์ผจญเพลิง และใช้ในการอพยพคนพิการ ผู้สูงอายุด้วย 
       จัดเตรียมพื้นท่ีบริเวณพ้ืนที่ว่างหน้าลิฟต์ (โถงลิฟต์) ให้มีท่ีกว้างพอที่คนพิการหลบภัย ขอความช่วยเหลือจาก
ภายนอกในกรณีที่ไม่สามารถว่ิงลงมาที่พ้ืนดินได้ (พื้นที่ว่าง 150 x 150 เซนติเมตร)

29

ลิฟต์ดับเพลิง

≥ 
15

0 
ซม

.
≥ 

15
0 

ซม
.

90x200 ซม.

200 ซม.

โถงลิฟต์
พื้นที่ว่าง ≥ 6 ตารางเมตร

ลิฟต์ดับเพลิง

ลิฟต์ดับเพลิง

150 ซม.

พื้นที่หลบภยัส าหรับคนพกิาร

150x150 เซนติเมตร



21.การประกาศเตือนภัยส าหรับคนพิการทางการเห็น และตัวอักษรไฟวิ่งหรอืสัญญาณ
ไฟเตือนภัยส าหรบัคนพิการทางการได้ยินหรือสื่อความหมาย

(1) การประกาศควรมีเสียงดังและสามารถได้ยินอยา่งชัดเจน 
ทุกบริเวณทั้งภายในอาคารหรือสถานท่ี และภายในหอ้งน้ า  ของ
อาคารหรอืสถานท่ี 
(2) ตัวอักษรไฟวิ่งหรือป้ายแสดงความหมายควรมขีนาดใหญ่     
เพียงพอส าหรับการมองเห็นได้อยา่งชัดเจน โดยติดตั้งในบริเวณ
ที่สามารถมองเห็นได้อย่างชัดเจน และจัดให้มีแสงส่องสว่างเป็น
พิเศษท้ังกลางวันและกลางคืน    
(3) ติดต้ังอุปกรณ์ช่วยเหลือคนพิการในกรณีเกิดอันตรายหรือ 
เหตุฉุกเฉิน โดยตดิตั้งในต าแหน่งที่เหมาะสมและสามารถใช้งาน
ได้สะดวก    

อักษรเบรลล์

ก าหนดลักษณะ หรือการจดัให้มีอุปกรณ์ สิง่อ านวยความสะดวก หรือบรกิารในอาคาร สถานที่ หรอืบรกิารสาธารณะอื่น
 เพื่อให้คนพกิารสามารถเข้าถึงและใช้ประโยชน์ได้ พ.ศ. 2555
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* ภายในหอ้งพักของโรงแรมต้องจัดใหม้สีัญญาณบอกเหตุหรือเตือนภยั ทั้งสญัญาณทีเ่ป็นเสียงและ
แสงและระบบสั่นสะเทือน ติดตั้งบริเวณที่นอน ในกรณีเกิดอัคคีภัยหรือเหตุอันตรายอยา่งอืน่ เพือ่ให้ผู้
ที่อยูภ่ายในหอ้งพักทราบ และมีสวติชส์ญัญาณแสงและสวิตช์สญัญาณเสยีงแจ้งภัยหรอืเรียกให้ผู้ที่
อยู่ภายนอกทราบวา่มีคนอยู่ในห้องพัก โดยระดับความดังของเสียงสัญญาณเตือนเหตุฉุกเฉิน ไม่ควร
เกิน 120 dB

APCD

APCD

APCD

ระบบสั่นสะเทอืน 
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23.เจ้าหน้าที่ซึง่ผ่านการฝึกอบรมและมีคุณสมบตัติรงกบัความต้องการของคนพิการแตล่ะ
ประเภทอย่างน้อยหนึ่งคนเพ่ือให้บริการคนพกิาร

(1) เจ้าหน้าท่ีควรได้รับการฝึกอบรมในเบื้องต้นเกี่ยวกับการสื่อสารกับคนพิการแต่ละประเภท เพื่อให้
สามารถสือ่สารกับคนพิการได้
(2) เจ้าหน้าท่ีควรมีความรู้และความเข้าใจเกี่ยวกับการใช้งาน อุปกรณ์หรือสิ่งอ านวยความสะดวกส าหรับ
คนพิการ เพือ่ให้ค าแนะน าในการใช้งานท่ีถูกต้องส าหรับคนพิการ  
(3) เจ้าหน้าท่ีควรมีความสุภาพและใส่ใจในการให้บริการ

22.การประกาศข้อมูลที่เป็นประโยชน์
ส าหรับคนพิการทางการเห็น และตัวอักษร
ไฟวิ่งหรือป้ายแสดงความหมายส าหรับ       
คนพิการทางการได้ยินหรือสื่อความหมาย 

(1) การประกาศควรมีเสียงดังและสามารถ
ได้ยินอย่างชัดเจน ทุกบริเวณ
(2) ตัวอักษรไฟว่ิงหรือป้ายแสดงความหมาย
ควรมีขนาดใหญ่ เพียงพอส าหรับการมองเห็น
ได้อย่างชัดเจน โดยติดตั้งในบริเวณที่สามารถ
มองเห็นได้อย่างชัดเจน และจัดใหม้ีแสงส่อง
สว่างเป็นพิเศษท้ังกลางวันและกลางคืน

อักษรเบรลล์

     ป้ายที่มสีัญญาณเตือน

ป้ายน าทาง
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ส านักงานที่ดินจังหวัดบุรีรัมย์
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ตัวอักษรไฟวิ่ง ขนาดใหญ่



ภาคผนวก

กฎกระทรวงเพื่อก าหนดลักษณะ หรือการจัดให้มีอุปกรณ์ สิ่งอ านวยความสะดวก 
หรือบริการในอาคาร สถานที่ หรือบริการสาธารณะอื่น เพื่อให้คนพิการสามารถ
เข้าถึงและใช้ประโยชน์ได้ พ.ศ. 2555 
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ตัวอย่างอุปกรณ์ สิ่งอ านวยความสะดวก

พ้ืนผิวต่างสัมผัสเตือน (Warning Tile) 

มีลักษณะเป็นปุม่วงกลมนูนต่ าสูงไม่เกิน 0.3 เซนติเมตร จัดเรียงเป็น
แถวเต็มพื้นท่ีสี่เหลี่ยมจตัุรัสของพื้นผิวเพื่อเตือนให้ระวัง  ได้แก่
         จุดเริ่มต้นและสิ้นสุด ของบันไดและทางลาด  

บริเวณหน้าประตูทางเข้าอาคาร ห้องน้ า และลิฟต์
บริเวณทางออกฉกุเฉิน
บริเวณทางแยก และทางเลี้ยวในอาคาร

สูง ≤ 0.3 ซม.

วัสดุ ทางลาดเข้าสู่อาคาร/ภายในอาคาร (RAMP) 

   คอนกรีตเสริมเหลก็ขัดเรียบ 

หินล้าง กรวดล้าง ทรายล้าง
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ราวจับ (RAILINGS AND HANDRAILS)

ราวทรงตัวแบบติดผนังส าหรับโถปัสสาวะชาย
วัสดุสแตนเลส Ø 3-4 ซม. 
ความยาวด้านข้าง 55-60 ซม.
ติดตั้งสูงจากพ้ืน 80-100 ซม. (ตามภาพ)

450-500

สยามนิรมิต

   
  8

0-
10

0
ซม

.

90 ซม.

12
0-

13
0

ซม
.

ราวจับด้านข้างแบบติดผนัง
วัสดุสแตนเลส Ø 3-4 ซม.
ความยาว 60 ซม.
ติดตั้งสูงจากพ้ืน 65-70 ซม.

60 ซม.

ราวจับด้านข้างแบบพับเก็บได้
วัสดุสแตนเลส Ø 3-4 ซม. 
ความยาวยาว 60 ซม.
ติดตั้งสูงจากพ้ืน 65-70 ซม.

60 ซม.

ราวจับด้านข้างแบบติดผนัง
วัสดุสแตนเลส Ø 3-4 ซม. 
ระยะหา่งจากผนัง 5 ซม. 12 ซม.

5 ซม.

Ø 3-4 ซม.

60 ซม.

   45-50 ซม.

65
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0 
ซม

.


 6
0 

ซม
.

65- 70  ซม.
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.
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อุปกรณ์ในห้องน้ า

ก๊อกน้ า เป็นชนิดก้านโยก หรือกา้นกด หรือก้านหมุน หรือระบบอัตโนมัติ 

อ่างล้างมือ

ใต้อ่างควรเป็นท่ีว่าง
อุปกรณส์่วนเกินใดๆ เช่น ท่อน้ า 
ควรมีการหอ่หุ้มเพื่อป้องกันการจบัแตะ

โถปัสสาวะชาย

มีระดับเสมอพ้ืน

เก้าอ้ีส าหรับอาบน้ า 

ท าด้วยวัสดุที่มั่นคง แข็งแรง
ไม่ลื่น
 

สยามนิรมิต    
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10
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.

90 ซม.

12
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13
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.

75-80 ซม. ≥60 ซม.

60 ซม.

45-50 ซม.



ชักโครก

สูงจากพ้ืน 45-50 ซม. 
มีฟลัชแทงค์  หรือพนักพิงหลัง
ที่กดแบบคันโยก ตดิด้านข้าง 
กึ่งกลางโถส้วมห่างจากผนัง 45-50 ซม.
ติดตั้งราวจับ 2 แบบ Ø 3-4 ซม. 
    ราวจับด้านข้างแบบตดิผนัง
      - ราวจับในแนวนอน สูงจากพื้น 65-70 ซม.
     - ยื่นล้ าออกมาจากด้านหนา้โถส้วม 25-30 ซม.
      - ราวจับในแนวดิ่ง ต่อจากปลายของราวจับ
ในแนวนอน
      - ราวจับในแนวดิ่ง มีความยาวข้ึนไปอยา่งน้อย 
60 ซม.
    
     ราวจับด้านข้างแบบพับเก็บได้
      - ราวจับแบบพับเก็บได้ยาวไม่น้อยกว่า 60 ซม.
      - ระยะหา่งจากขอบของโถสว้ม 15-20 ซม.
      - ติดตั้งสูงจากพ้ืน 65-70 ซม.
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สัญญาณฉุกเฉิน

ติดตั้งระบบสญัญาณแสงและสญัญาณเสียงแจ้ง
เหตุหรือเรยีกหาผู้ช่วยในกรณีที่เกดิเหตุฉุกเฉินได้ 
ไว้ในห้องน้ า 
ขนาดของปุ่มสญัญาณเตือนภัย หรือที่ดึงควรมี
ขนาดใหญเ่พียงพอท่ีจะสามารถจบักดและใช้งาน
ได้สะดวก
ติดตั้งในบริเวณระหว่างโถส้วมและอ่างอาบน้ า 
ติดตั้งสูงจากพ้ืน 25-95 ซม.
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กลอนล็อค

กลอนล็อคของประตูเข้าออก 
ต้องเป็นแบบขอสับหรือก้านโยก 
ที่ปิดเปิดสะดวก 
สามารถปลดได้จากภายนอกใน
กรณีที่มีเหตุฉุกเฉิน
ติดตั้งให้อยู่ในความสูงระหว่าง 
90-100 เซนติเมตร

อุปกรณ์เปิด-ปิด ประตู

อุปกรณ์เปดิ-ปิดประตู ต้องเป็นชนิด
ก้านบิดหรอืแกนผลัก
ติดตั้งสูงจากพ้ืน 100-120 ซม.

10
0-

12
0 

ซม
.



ข้อมูลโดย : หน่วยปฏิบัติการวิจัยสภาพแวดล้อมท่ีเหมาะสมกับผู้สูงอายุและคนพิการ
 (ได้รับทุนสนับสนุนจากกองทุนรัชดาภิเษกสมโภช จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย)

ภาควิชาเคหการ คณะสถาปัตยกรรมศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย
ถนนพญาไท แขวงวังใหม่ เขตปทุมวัน กรุงเทพฯ 10330
E-mail : udchula@gmail.com

โดย รศ. ไตรรัตน์  จารุทัศน์ trirat13@gmail.com

 สยามนริมิต กรุงเทพฯ
 อาคาร APCD บ้านราชวิถี กรุงเทพฯ
 สวางคนิเวศ จ.สมุทรปราการ
 ท่าอากาศยานสุวรรณภูมิ จ.สมุทรปราการ
 จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย
 มหาวิทยาลัยแม่ฟ้าหลวง จ.เชียงราย
 ส านักงานท่ีดิน จ.บุรรีัมย์
 แม็คโครบรุีรัมย์
 ปั๊มน้ ามันค าเขื่อนแก้ว
 เทศบาลต าบลเหมืองง่า 
 ส านักทะเบยีนท้องถิ่น เทศบาลเมืองศรีสะเกษ
 สถานรีถไฟฟ้า MRT
 องค์การบริหารส่วนต าบลบา้นใหม่
 โรงแรมแม่น้ า รามาดาพลาซา
 วัดคลองหนึ่ง (แก้วนิมิต) ปทุมธานี
 ศูนย์พระมหาไถ่ พัทยา
 โรงเรียนเลาหจิตรวิทยา
 โรงแรมรติล้านนา ริเวอร์ไซด์ สปา รีสอร์ท เชียงใหม่
 ส านักงานพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์ จังหวัดบุรีรัมย์

ภาพอ้างอิง
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รายการอ้างอิง :
*   กฎกระทรวงก าหนดสิ่งอ านวยความสะดวกในอาคารส าหรับผู้พิการหรือทุพพลภาพ และคนชรา พ.ศ. 2548
** คู่มือปฏิบัติวิชาชีพสถาปัตยกรรม การออกแบบสภาพแวดล้อมและสิ่งอ านวยความสะดวกส าหรับทุกคน สมาคม
สถาปนิกสยามในพระบรมราชูปถัมภ์ พ.ศ. 2552
***กฎกระทรวงก าหนดลักษณะ หรือการจัดให้มีอุปกรณ์ สิ่งอ านวยความสะดวก หรือบริการในอาคาร สถานท่ี หรือ
บริการสาธารณะอื่น เพื่อให้คนพิการสามารถเข้าถึงและใช้ประโยชน์ได้ พ.ศ. 2555 
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