
 
การสับเปลีย่นมเิตอร์ช ารุด  

 การช ารุดของมิเตอร์มี 2 อยา่งดว้ยกนัคือ ช ารุดจากธรรมชาติ และช ารุดจากการใชง้านของผูใ้ช ้

ช ารุดจากธรรมชาติ เช่น มดเขา้ในมิเตอร์, น ้าเขา้ในมิเตอร์, มิเตอร์ไม่หมุนขณะมีโหลด, มิเตอร์หมุน

ติดขดั, มิเตอร์หมุนขณะไม่มีโหลด, จอมิเตอร์ไม่แสดงค่า ฯลฯ 

ช ารุดจากการใชง้านของผูใ้ช ้เช่น มิเตอร์ไหมโ้อเวอร์โหลด(ใชก้ระแสเกินพิกดัของขนาดมิเตอร์), 

แกไ้ขตดัแปลงวงจรในมิเตอร์, ฝาครอบมิเตอร์แตก, มิเตอร์ช็อตไหมจ้ากผูใ้ชเ้ป็นผูก้ระท า ฯลฯ 

 

กรณมีิเตอร์ช ารุดจากธรรมชาติ 

ส่ิงทีท่่านต้องท า 

1. ผูใ้ชไ้ฟฟ้าติดต่อแผนกมิเตอร์ของการไฟฟ้าส่วนภูมิภาคในพื้นท่ี 

2. แสดงสิทธิในสถานีท่ีใชไ้ฟฟ้า 

3.พนกังานหรือตวัแทนสับเปล่ียนมิเตอร์ช ารุด ภายใน 3 วนัหลงัจากแจง้มิเตอร์ช ารุด 

- ในขณะสับเปล่ียนมิเตอร์ช ารุดหากผูใ้ชไ้ฟฟ้าอยูบ่า้นเซ็นตแ์บบฟอร์มการสับเปล่ียนมิเตอร์ มต.15  

- หากผูใ้ชไ้ฟฟ้าไม่อยูบ่า้น พนกังานหรือตวัแทนจะน าเอกสารใส่ไวใ้นตูจ้ดหมาย 

4.ไม่มีค่าใชจ่้ายในการสับเปล่ียนมิเตอร์ช ารุดใดๆ ทั้งส้ิน 

 

ส่ิงทีก่ารไฟฟ้าต้องท า 

1.รับเร่ืองแจง้จากผูใ้ชไ้ฟฟ้า 

2.สับเปล่ียนมิเตอร์ช ารุดภายใน 3 วนัท าการ หลงัจากผูใ้ชไ้ฟฟ้าแจง้มิเตอร์ช ารุด 

3.กรอกขอ้มูลการสับเปล่ียนมิเตอร์ ตามแบบฟอร์ม มต.15 เพื่อแสดงหน่วยตดัตอนและใหก้บัผูใ้ชไ้ฟฟ้า 

 

หมายเหตุ หากไม่เป็นไปตามขั้นตอนและระยะเวลาท่ีก าหนด ท่านสามารถติดต่อไดท่ี้  

หวัหนา้แผนกมิเตอร์ โทรศพัท ์0 7534 1043 

 

 

 

 



          

กรณมีิเตอร์ช ารุดจากการใช้งานของผู้ใช้ 

ส่ิงทีท่่านต้องท า 

1.ใหผู้ใ้ชไ้ฟฟ้าติดต่อแผนกมิเตอร์ของการไฟฟ้าส่วนภูมิภาคในพื้นท่ี 

2.แสดงสิทธิในสถานีท่ีใชไ้ฟฟ้า 

3.ช าระเงินค่ามิเตอร์ช ารุดและ/หรือ อุปกรณ์ประกอบมิเตอร์ช ารุด  

4.ใบเสร็จค่ามิเตอร์ช ารุดและ/หรือ อุปกรณ์ประกอบมิเตอร์ช ารุดตอ้งเป็นใบเสร็จท่ีออกจากระบบเท่านั้น 

5.วนัท่ีพนกังานหรือตวัแทนสับเปล่ียนมิเตอร์ช ารุด ภายใน 3 วนัหลงัจากช าระเงินค่ามิเตอร์ช ารุด 

- หากผูใ้ชไ้ฟฟ้าอยูบ่า้นเซ็นตแ์บบฟอร์มการสับเปล่ียนมิเตอร์ มต.15  

- หากผูใ้ชไ้ฟฟ้าไม่อยูบ่า้น พนกังานหรือตวัแทนจะน าเอกสารใส่ไวใ้นตูจ้ดหมาย 

 

ส่ิงทีก่ารไฟฟ้าต้องท า 

1.รับเร่ืองแจง้จากผูใ้ชไ้ฟฟ้า 

2.ตั้งหน้ีค่ามิเตอร์ช ารุดในระบบ 

3.สับเปล่ียนมิเตอร์ช ารุดภายใน 3 วนัท าการ หลงัจากผูใ้ชไ้ฟฟ้าช าระเงิน 

4.กรอกขอ้มูลการสับเปล่ียนมิเตอร์ ตามแบบฟอร์ม มต.15 เพื่อแสดงหน่วยตดัตอนและใหก้บัผูใ้ชไ้ฟฟ้า 

 

รายละเอียดค่ามิเตอร์ช ารุด 

ขนาดมิเตอร์ ราคามิเตอร์ (บาท) 
5(15) แอมป์ 1เฟส 717.00 

15(45) แอมป์ 1เฟส 734.00 
30(100) แอมป์ 1เฟส 1,559.00 
15(45) แอมป์ 3เฟส 2,053.00 

30(100) แอมป์ 3เฟส 2,409.00 
 

หมายเหตุ ราคามิเตอร์ช ารุดน้ีใชถึ้งวนัท่ี 31 ธนัวาคม 2558 

  หากไม่เป็นไปตามขั้นตอนและระยะเวลาท่ีก าหนด ท่านสามารถติดต่อไดท่ี้  

หวัหนา้แผนกมิเตอร์ โทรศพัท ์0 7534 1043 

 


