
ประเภทคาํรอง จํานวนราย ดําเนินการ เปอรเซ็น หมายเหตุ 

1. ขอขยายเขตไฟฟาใหม 22 20 90.91%

2. ขอติดตั้งหมอแปลงชั่วคราว 1 1 100.00%

3. ขอติดตั้งหมอแปลง 1 1 100.00%

4. ขอเพ่ิมขนาดหมอแปลง 1 1 100.00%

5. ขอลดขนาดหมอแปลง 0 0 0.00%

6. ขอเชาหมอแปลง 0 0 0.00%

7. บริการ Hotline กระเชา 33kv.           3 3 100.00%

8. ขอติดตั้งมิเตอรใหม One Touch  (1) ติดภายใน 24 ชม. 5 5 100.00%

9. ขอติดตั้งมิเตอรใหม One Touch  (3) ขยายเขต 0 0 0.00%

10. ขอติดตั้งมิเตอรใหม 74 60 81.08%

11. ขอใชไฟฟาชั่วคราว 17 17 100.00%

12. ขอเพ่ิมขนาดมเิตอรและอุปกรณประกอบ 11 10 90.91%

13. ขอยายมิเตอรไฟฟา 4 4 100.00%

14. ขอยกเลิกการใชไฟฟา 22 22 100.00%

15. ขอรับเงินประกันการใชไฟฟาคืน 15 15 100.00%

16. ขอโอนเปล่ียนชื่อกรณีเปลี่ยนเจาของ 19 19 100.00%

17. ขอเปลี่ยนประเภทการใชไฟ 1 1 100.00%

18. ขอแกไขขอมูลประวัติ 1 1 100.00%

19. แจงตรวจสอบมิเตอรชํารุด  7 7 100.00%

20. แจงตรวจสอบคาไฟแพง , หนวยขึ้นสูงกวาสถิติเดิม 2 2 100.00%

21. ยายเสาออกจากที่ , แจงสายไฟฟาหยอน 1 1 100.00%

22. แจงไฟฟาตก 4 4 100.00%

23. ขอรับเงินคาไฟคืน 0 0 0.00%

รวม 211 194 91.94%

   

รายงานการขอใชไฟฟาประจําเดือน กุมภาพันธ 2567  ตามรายละเอียดดังนี้

งานรับคาํรองในระบบ SAP


