
 

 

การไฟฟา้ส่วนภูมภิาคอ าเภภอสอยาาว 
วสิยัทศันแ์ละหลกัปฏบิตัผิูบ้รหิาร ในการบรหิารงาน 

และการจาัการภายในองคก์ร 

นายพงษศ์กัาิ ์ธรีนนัทน ์

ผูจ้าัการการไฟฟา้สว่นภมูภิาคอ าเภภอสอยาาว 
 
 

การไฟฟ้าส่วนภูมิภาคอ าเภอสอยดาว ภายใต้การบริหารของ ผู้จัดการพงษ์ศักดิ์  ธีรนันทน์  

ได้ยึดแนวทางปฏิบัติงานและปลูกฝังค่านิยมและวัฒนธรรมขององค์กร โดยยึดค่านิยมหลักของคนไทย 

12 ประการ ตามนโยบายของ คสช. วันที่ 1 ก.ย. 2557 ดังนี้ 

1. มีความรักชาติ ศาสนา พระมหากษัตรยิ์ 

2. ซื่อสัตย์ เสียสละ อดทน มีอุดมการณ์ในสิ่งที่ดงีามเพื่อส่วนรวม 

3. กตัญญูต่อพ่อแม่ ผู้ปกครอง ครูบาอาจารย์ 

4. ใฝ่หาความรู ้หมั่นศึกษาเล่าเรียนทั้งทางตรง และทางออ้ม 

5. รักษาวัฒนธรรมและประเพณีอันงดงามของไทย 

6. มีศีลธรรม รักษาความสัตย์ หวังดตี่อผู้อื่น เผื่อแผ่และแบ่งปัน 

7. เข้าใจเรียนรู้การเป็นประชาธิปไตย อันมพีระมหากษัตรยิ์ทรงเป็นประมุขที่ถูกต้อง 

8. มีระเบียบวินัย เคารพกฎหมาย ผูน้้อยรู้จักการเคารพผู้ใหญ่ 

9 .  มี สติ รู้ ตั ว  รู้ คิ ด  รู้ ท า  รู้ ปฏิบั ติ ต ามพระราชด ารั สของพระบาทสม เด็ จพระ เจ้ าอยู่ หั ว 

10. รู้จักด ารงตนอยู่โดยใช้หลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงตามพระราชด ารัสของพระบาทสมเด็จ 

พระเจ้าอยู่หัว รู้จักอดออมไว้ใช้เมื่อยามจ าเป็น มีไว้พอกินพอใช้ ถ้าเหลือก็แจกและพร้อมที่จะขยาย

กิจการเมื่อมีความพร้อม เมื่อมีภูมิคุม้กันที่ดี 

11. มีความเข้มแข็งทั้งร่างกาย และจิตใจ ไม่ยอมแพ้ต่ออ านาจฝ่ายต่ า หรือกิเลส มีความสะอาด  

เกรงกลัวต่อบาปตามหลักของศาสนา 

12. ค านึงถึงผลประโยชน์ของสว่นรวม และของชาติมากกว่าผลประโยชน์ของตนเอง 

การไฟฟ้าส่วนภูมิภาค 
PROVINCIAL ELECTRICITY AUTHORITY 



หลกัปฏบิตักิารบรหิารจาัการ 

การไฟฟ้าส่วนภูมภิาคอ าเภอสอยดาว เป็นหนว่ยงานที่มีพื้นที่กว้างใหญ่ ครอบคลุมเขตปกครอง 

2 อ าเภอ 10 ต าบล 115 หมูบ้าน มีการไฟฟ้าย่อยในสังกัด 1 แหง่ ผูใ้ช้ไฟฟ้าจ านวน 37,504 ราย  

มีผู้ใต้บังคับบัญชาจ านวน 61 คน เป็นพนักงานจ านวน 30 คน ลูกจ้างสัญญาจา้ง 2 ปีจ านวน 13 คน 

พนักงานทดลองงานจ านวน 4 คน และคนงานรายวันจ านวน 13 คน 

ในการบริหารจัดการบุคลากรเป็นจ านวนมาก ใหป้ฏิบัติงานอย่างมปีระสิทธิภาพ (Efficiency) 

และประสิทธิผล (Effectiveness) จงึใชห้ลักปฏิบัติบริหารจัดการดังนี้ 

          1. ความรับผดิชอบต่อลูกค้าและประชาชน 

จัดหาและให้บริการไฟฟ้าอย่างมปีระสิทธิภาพ มั่นคง ปลอดภัย และเชื่อถือได้ โดยค านึงถึงประโยชน์

ของลูกค้าและประชาชนเป็นส าคัญ 

          2. ความรับผดิชอบต่อผู้เป็นเจา้ของกิจการ 

บริหารกิจการไฟฟ้าอย่างมีประสิทธิภาพ และประสิทธิผล ค านึงถึงความคุ้มค่าของภารกิจ  

สนองนโยบายของรัฐอย่างเป็นรูปธรรม ท ารายได้และก าไรใหก้ารไฟฟ้าส่วนภูมิภาค เจา้ของกิจการ 

และพนักงานอย่างเป็นธรรม 

          3. ความรับผดิชอบต่อพนักงาน 

ให้ค่าตอบแทนที่เหมาะสมกับสภาพเศรษฐกิจ และมาตรฐานการครองชีพพร้อมด้วยสวัสดิการที่ดี 

ฝกึอบรมและพัฒนาพนักงานให้มคีวามรู้ ความรูส้ามารถเหมาะสมกับต าแหนง่ หน้าที่ และศักยภาพ 

พิจารณาให้คุณและโทษด้วยความเสมอภาค โปร่งใส และยุติธรรม 

          4. ความรับผดิชอบต่อรัฐ 

ให้ความร่วมมอืกับรัฐในการปฏิบัติตามกฎหมายและกฎระเบียบของราชการ 

          5. ความรับผดิชอบต่อสังคม 

ให้บริการอย่างทั่วถึงตามมาตรฐานที่ก าหนด สนับสนุนกิจกรรม สาธารณะประโยชน์ อนุรักษ์

สภาพแวดล้อม ยกระดับคุณภาพชีวติของประชาชนผู้ใช้ไฟฟ้า และสร้างสัมพันธภาพที่ดแีละยั่งยืนต่อ

สังคม 

          6. ความรับผิดชอบต่อการบรรลุวัตถุประสงค์ขององค์กร 

มีการบริหารที่ดีให้ส าคัญต่อการบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายใน เพื่อน าไปสู้การสรา้ง

มูลค่าเพิ่มให้แก่องค์กร 

 



จรรยาบรรณของผูบ้รหิาร 

1. ปฏิบัติหน้าที่ และให้ความรว่มมอื หรอืควบคุมให้มีการปฏิบัติอย่างเคร่งครัดตามเจตนารมณ์ของ

กฎหมาย นโยบายของรัฐ และขอ้บังคับขององค์กร 

2. มีการบริหารจัดการที่ดีตามนโยบายขององค์กร โดยการใชค้วามรู้ ความสามารถและทักษะ ดว้ย

ความซื่อสัตย์ สุจรติ รอบคอบ โดยค านงึถึงผลประโยชน์ขององค์กร 

3. เป็นผู้น าและแบบอย่างที่ดี มีวสิัยทัศนก์ว้างไกล มวีิจารณญาณที่ถูกต้องเที่ยงธรรม ลดความขัดแย้ง 

เน้นสามัคคี และการมสี่วนร่วม มเีมตตาธรรมรับฟังปัญหาและข้อเสนอแนะของพนักงานทุกระดับอย่าง

เท่าเทียมและมีเหตุผล 

4. บริหารทรัพยากรบุคคลด้วยการให้ผลตอบแทนตามผลงาน ความรู ้ความสามารถ และทักษะในการ

ปฏิบัติงาน ใหค้วามส าคัญต่อการพัฒนา การถ่ายทอดความรู ้และความสามารถของพนักงานอย่าง

ทั่วถึงสม่ าเสมอ และต่อเนื่อง 

5. มีมนุษย์สัมพันธ์ที่ดีตอ่ลูกค้า ประชาชน และผูร้่วมงาน 

6. ดูแลพนักงาน ให้มีสวัสดิภาพและสวัสดิการในการท างานที่ดี 

7. จัดให้มีระบบบริการลูกค้าที่ด ีมปีระสิทธิภาพ รวดเร็ว โปร่งใส ยุติธรรม และตรวจสอบ 

ความพึงพอใจได้ 

8. ปลูกฝังให้พนักงานมคีวามเข้าใจเกี่ยวกับจรรยาบรรณ และบทบาทหน้าที่พนักงานต้องปฏิบัติ เพื่อ

ส่งเสริมให้เกิดวัฒนธรรมที่ดีตอ่องค์กร 

9. ปลูกฝังให้พนักงานมคีวามรับผดิชอบต่อสังคม และสิ่งแวดล้อม รวมทั้งจัดใหม้ีกิจกรรมสร้างสรรค์

สังคมอย่างสม่ าเสมอ 

10. ไม่ใช้ต าแหนง่หน้าที่แสวงหาผลประโยชน์ใหต้นเองหรอืพวกพ้อง และไม่ท าการใดๆที่จะก่อใหเ้กิด

ความเสียหายแก่องค์กร 

11. ส่งเสริมและสนับสนุนใหม้ีการบริหารความเสี่ยง และระบบการควบคุมภายในองค์กร โดยการ

ส่งเสริมวัฒนธรรมการบริหารความเสี่ยงและท าให้มั่นใจว่ากระบวนการบริหารความเสี่ยงได้รับการ

ปฏิบัติทั่วองค์กร 

 

 

 

                    



จรรยาบรรณของพนกังาน 

1. มีทัศนะคติที่ดีตอ่องค์กร และปฏิบัติหนา้ที่ดว้ยความรับผิดชอบ ซือ้สัตย์ สุจริต มุ่งมัน ทุ่มเท และ

ปฏิบัติตามกฎระเบียบ และนโยบายขององค์กร โดยถือประโยชน์ขององค์กรเป็นส าคัญ 

2. รักษาระเบียบ วนิัย ยึดมั่นในคุณธรรม ละเว้นจากอบายมุขทั้งปวง ไมป่ระพฤติตนไปในทางเสื่อมเสีย

ทั้งต่อตนเอง และสังคม 

3. ปฏิบัติตรงตอ่เวลา 

4. ใชท้รัพยากรอย่างรู้คุณค่า และประหยัด เพื่อประโยชนส์ูงสุดขององค์กร 

5. มุ่งมันพัฒนาสู่ความเป็นเลิศ ใฝ่หาความรูแ้ละประสบการณ ์เพื่อพัฒนาตนเองทั้งงานในหนา้ที่ และ

ความรูท้ั่วไป ตดิตามข้อมูลข่าวสารตลอดเวลา 

6. พึงปฏิบัติตอ่ผูร้่วมงานด้วยความสุภาพ มีน้ าใจ มีมนุษยสัมพันธ์อันด ีไม่ปิดบังขอ้มูลที่จ าเป็นในการ

ปฏิบัติงานของผู้รว่มงาน เคารพในสิทธิสว่นบุคคลและใหเ้กียรตผิูร้่วมงาน 

7. รักษาและร่วมสร้างสรรค์ให้เกิดความสมัครสมานสามัคคี และช่วยเหลือเกื้อกูลซึ่งกันและกันในทาง

ที่ชอบ เพื่อประโยชน์ต่อกิจการงานขององค์กร 

8. มีจิตส านึกในการให้บริการทั้งแก่ลูกค้าภายในและภายนอกอย่างมีประสิทธิภาพ ปราศจากการเลือก

ปฏิบัติ อ านวยความสะดวกอย่างเป็นธรรมทั่วถึงด้วยความรวดเร็วและอัธยาศัยอันดี ตอบสนองความ

ต้องการและสร้างความพึงพอใจให้แก่ลูกค้าและประชาชน 

9. รักษาความลับและข้อมูลข่าวสารของคูค่้า และลูกค้าอย่างเคร่งครัด ไม่น าไปเปิดเผยหรอืใช้

ประโยชน์ในทางมิชอบ อันอาจเป็นเหตุให้เกิดความเสียหายแก่องค์กร 

10. ไม่แสวงหาประโยชน์ให้ตนเองหรอืพวกพ้อง และไม่ท าการใดๆ ที่จะก่อใหเ้กิดความเสียหายแก่

องค์กร 

11. มีจิตส านึกที่ดใีนการปฏิบัติงาน มทีักษะในการวิเคราะห ์และประเมินความเสี่ยง/ปัจจัยเสี่ยง ที่อาจ

เกิดขึ้นและท าให้งานไม่บรรลุวัตถุประสงค์นพเสนอแนวทางการบริหารความเสี่ยงอย่างเหมาะสม  

 


