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ค าน า 

 
              ศูนย์ พ.ร.บ.ข้อมูลข่าวสาร การไฟฟ้าส่วนภูมิภาคอ าเภอสอยดาว หรือ พีอีเอ  เอสโอดี      
(PEA SOD) หน้าท่ีความรับผิดชอบ (Job Description) ในการให้บริการข้อมูลผ่านศูนย์ พ.ร.บ. ข้อมูล
ข่าวสาร  

ตามพระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสารของราชการ พ.ศ.2540 ประกาศการไฟฟ้าส่วนภูมิภาค              
ในราชกิจจานุเบกษาเม่ือวันท่ี 20 พฤศจิกายน 2541 ตามกฎหมายว่าด้วยข้อมูลข่าวสารของราชการ   
และมติท่ีประชุมคณะกรรมการพิจารณาด าเนินการด้านข้อมูลข่าวสารของ PEA ท่ีก าหนดให้มีศูนย์ 
พ.ร.บ. ข้อมูลข่าวสาร PEA ในพื้นภาคกลาง ครอบคุลมพืน้ท่ี 5 จังหวัด ได้แก่ ชลบุรี ฉะเชิงเทรา 
ระยอง จันทบุรี และตราด เพ่ือเปิดโอกาสให้ประชาชนในพืน้ท่ีมีโอกาสรับรู้ข้อมูลข่าวสารและการ
ด าเนินการต่างๆ ขององค์กร สามารถติดต่อขอใช้บริการ เข้าใจระบบงานและรับรู้ถึงสิทธิหน้าท่ีของ
ตน โดยยึดหลักปฏิบัติท่ีว่า "เปิดเผยเป็นหลัก ปกปิดเป็นข้อยกเว้น"  

หนังสือคู่มืองานบริการข้อมูลข่าวสาร การไฟฟ้าส่วนภูมิภาค อ าเภอสอยดาว ฉบับนี ้ จัดท า
ขึ้นเพ่ือให้บุคลากรประจ าศูนย์พ.ร.บ.ข้อมูลข่าวสารของ PEA SOD สามารถปฏิบัติหน้าท่ีตาม
กระบวนการให้บริการข้อมลูข่าวสารอย่างถกูต้องตามเจตนารมณ์ของกฎหมาย 

อน่ึง หากมีข้อเสนอแนะหรือข้อสงสัยประการใด กรุณาติดต่อสอบถามท่ี ศูนย์พ.ร.บ.ข้อมูล
ข่าวสารของ PEA SOD  การไฟฟ้าส่วนภูมิภาคอ าเภอสอยดาว  เลขท่ี 603/3 หมู่ ท่ี 1 ต าบลปะตง    
อ าเภอสอยดาว จังหวดัจันทบุรี 22180 โทร.0-3842-1715 โทรสาร 0-3938-1391  และบนเวบ็ไซต์ศูนย์ 
พ.ร.บ.ข้อมลูข่าวสาร PEA SOD (www.oic.go.th/INFOCENTER8/843) 

 

เปิดเผยเป็นหลกั ปกปิดเป็นขอ้ยกเวน้ 
 

      ศูนย ์พ.ร.บ.ขอ้มูลข่าวสาร PEA SOD  
 

มิถุนายน 2558  
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1. วตัถุประสงค์ 

เพื่อให้ผูป้ฏิบัติงานประจ าศูนย์ พ.ร.บ.ข้อมูลข่าวสาร PEA SOD มีความรู้ ความเข้าใจใน
กระบวนการให้บริการข้อมูลแก่ประชาชนผ่านศูนย์ พ.ร.บ.ข้อมูลข่าวสารอย่างเป็นระบบและมี
ประสิทธิภาพ 

2. ขอบเขต 
        คู่มืองานบริการขอ้มูลของศูนย ์พ.ร.บ.ขอ้มูลข่าวสาร PEA SOD ครอบคลุมการด าเนินงานตั้งแต่
ขั้นตอนของการวางแผน การรวมรวมขอ้มูล การจดัท าขอ้มูล การจดัเก็บเพื่อเผยแพร่ขอ้มูล ณ ศูนย ์พ.ร.บ.
ขอ้มูลข่าวสาร PEA SOD และบนเวบ็ไซต ์พ.ร.บ.ขอ้มูลข่าวสาร PEA SOD 
(www.oic.go.th/INFOCENTER8/843) ตลอดจนการติดตามประเมินผล รวมถึงการสรุปผลการ
ด าเนินงานเพื่อรายงานผูบ้งัคบับญัชา กระทรวงมหาดไทยและส านกังานคณะกรรมการขอ้มูลข่าวสาร
ของราชการ ส านกังานปลดัส านกันายกรัฐมนตรี 

3. ค าจ ากดัความ 
        3.1  ศูนย ์พ.ร.บ.ขอ้มูลข่าวสาร PEA SOD หมายถึง สถานท่ีจดัเก็บขอ้มูลของ  PEA SOD               
ตามพระราชบญัญติัขอ้มูลข่าวสารของราชการ พ.ศ.2540 เพื่อใหป้ระชาชนตรวจดูข่าวสารไดส้ะดวก 
 3.2 ขอ้มูลข่าวสาร  หมายความวา่  ส่ิงท่ีส่ือความหมายให้รู้ เร่ืองราวขอ้เท็จจริง ขอ้มูลหรือส่ิงใดๆ 
ไม่วา่การส่ือความหมายนั้น จะท าไดโ้ดยสภาพของส่ิงนั้นเองหรือโดยผ่านวิธีการใดๆ และไม่วา่จะได้
จดัท าไวใ้นรูปต่างๆ อาทิ เอกสาร แฟ้ม รายงาน หนังสือ แผนผงั แผนท่ี ภาพวาด  ภาพถ่าย ฟิล์ม                   
การบนัทึกภาพหรือเสียง การบนัทึกโดยเคร่ืองคอมพิวเตอร์หรือวิธีอ่ืนใดท่ีท าให้ส่ิงท่ีบนัทึกไวป้รากฏ
ได ้
 3.3 ข้อมูลข่าวสารของราชการ  หมายความว่า  ข้อมูลข่าวสารท่ีอยู่ในความครอบครองหรือ
ควบคุมดูแลของหน่วยงานของรัฐ ไม่ว่าจะเป็นขอ้มูลข่าวสารเก่ียวกบัการด าเนินการของรัฐหรือขอ้มูล
ข่าวสารเก่ียวกบัเอกชน 
 3.3 หน่วยงานของรัฐ หมายถึง ราชการส่วนกลาง ราชการส่วนภูมิภาค ราชการส่วนท้องถ่ิน 
รัฐวสิาหกิจ ส่วนราชการสังกดัรัฐสภา ศาลเฉพาะในส่วนท่ีไม่เก่ียวกบัการพิจารณาพิพากษาคดี องคก์ร
ควบคุมการประกอบวชิาชีพ หน่วยงานอิสระของรัฐและหน่วยงานอ่ืนตามท่ีก าหนดในกฎกระทรวง 
 3.4 พ.ร.บ. หมายถึง พระราชบญัญติั 
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 3.5 สขร. หมายถึง ส านกังานคณะกรรมการขอ้มูลข่าวสารของราชการ ส านกังานปลดัส านกั
นายกรัฐมนตรี 
 

4. หน้าทีค่วามรับผดิชอบ 
4.1 ผูช่้วยผูจ้ดัการฝ่ายบริหาร เป็นประธานคณะกรรมการพิจารณาดา้นขอ้มูลข่าวสารของ PEA 

SOD อนุมติัให ้คณะกรรมการฯ ด าเนินการดา้นการใหบ้ริการขอ้มูลแก่ประชาชน ณ ศูนยพ์.ร.บ.ขอ้มูล
ข่าวสาร PEA SOD และบนเวบ็ไซตศ์ูนย ์พ.ร.บ.ขอ้มูลข่าวสาร PEA SOD 
(www.oic.go.th/INFOCENTER8/843) 

 4.2 หวัหน้าแผนกบริหาร ท าหนา้ท่ีพิจารณากลัน่กรองขอ้มูลท่ีจดัเก็บ ณ ศูนย ์พ.ร.บ.ขอ้มูลข่าวสาร 
PEA SOD ก่อนน าเสนอคณะกรรมการพิจารณาดา้นขอ้มูลข่าวสาร PEA SOD  

 4.3 มีหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง อาทิ กฟย.โป่งน ้าร้อน และแผนกท่ีข้ึนตรงกบั กฟอ.สอยดาว 
รวบรวม จดัท าขอ้มูลเพื่อจดัเก็บ ณ ศูนย ์พ.ร.บ.ขอ้มลูข่าวสาร PEA  SOD น าขอ้มูลจดัเก็บตามมาตรา 7 
และมาตรา 9 บนเวบ็ไซตศ์ูนย ์พ.ร.บ.ขอ้มูลข่าวสาร PEA SOD  
(www.oic.go.th/INFOCENTER8/843) 

 

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 



การไฟฟ้าส่วนภูมิภาคอ าเภอสอยดาว 

คู่มือก ารปฏิบัติ ง าน  (Work Manual)  
5 

 

 งานบริการขอ้มูลของศูนย ์พ.ร.บ.ขอ้มูลข่าวสาร PEA SOD            |   

 

5. ผงัการไหลของกระบวนการ (Work Flow Chart) 
 

ล าดบัที ่ ผงักระบวนงาน  (Flow Chart) ระยะเวลา รายละเอยีดงาน ผู้รับผดิชอบ 
1   

 

 
 
 
 

1 สปัดาห์ ก าร วา งแผนง านจัดท า
ข้อมูลตาม พ.ร.บ.ข้อมูล
ข่าวสารของราชการ พ.ศ.
2540 

คณะกรรมการ 
พ.ร.บ.ขอ้มูล
ข่าวสาร. 

2   
 
 

 

ทุกเดือน การรวบรวมข้อมูล  PEA 
เพ่ือจัดเก็บ ณ ศูนย ์พ.ร.บ.
ขอ้มูลข่าวสาร PEA และ
บนเว็บไซต์ศูนย์ พ.ร.บ.
ขอ้มูลข่าวสาร PEA 

เจา้หนา้ท่ี 
ประจ าศูนย ์
พ.ร.บ.ฯ 

3   
 
 

ทุกเดือน การจดัท าขอ้มูล PEA ตาม 
พ.ร.บ.ข้อมูลข่าวสารของ
ราชการ พ.ศ.2540 

เจา้หนา้ท่ี 
ประจ าศูนย ์

พ.ร.บ.ฯ 

4   
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

1 วนั การน า เสนอข้อมูล PEA 
ตาม พ.ร.บ.ขอ้มูลข่าวสาร
ของราชการ พ.ศ.2540 เพื่อ
ขออนุมัติจัดเ ก็บ ณ ศูนย ์
พ.ร.บ.ขอ้มูลข่าวสาร PEA 
แ ล ะ บ น เ ว็ บ ไ ซ ต์ ศู น ย ์
พ.ร.บ.ขอ้มูลข่าวสาร PEA 

เจา้หนา้ท่ี 
ประจ าศูนย ์

พ.ร.บ.ฯ 

5   
 
 
 
 

1 ว ัน  การจัดเก็บข้อมูล ณ ศูนย ์
พ.ร.บ.ขอ้มูลข่าวสาร PEA 
แ ล ะ บ น เ ว็ บ ไ ซ ต์ ศู น ย ์
พ.ร.บ.ขอ้มูลข่าวสาร PEA 

เจา้หนา้ท่ี 
ประจ าศูนย ์
พ.ร.บ.ฯ 

6   
 
 
 
 
 

ทุกเดือน 
(รายงาน กฟก.2) 

 

การติดตามประเมินผลการ
ด า เ นินงานศูนย์ พ.ร .บ .
ขอ้มูลข่าวสาร PEA ในการ
ให้บริการขอ้มูลข่าวสารแก่
ประชาชน 

เจา้หนา้ท่ี

ประจ าศูนย ์

พ.ร.บ.ฯ 

7   
 
 

   จบกระบวนงาน 

วางแผนจดัท าขอ้มูล  
PEA SOD 

ตาม พ.ร.บ.ขอ้มูลข่าวสาร
ของราชการ พ.ศ.2540 

รวบรวมขอ้มูล  PEA ตาม พ.ร.บ. 
ขอ้มูลข่าวสารของราชการ พ.ศ.2540 

จดัท าขอ้มูล  PEA ตาม พ.ร.บ.ขอ้มูล 
ข่าวสารของราชการ พ.ศ.2540 

น าเสนอขออนุมติั 
ไม่อนุมติั 

ปรับปรุง แกไ้ข 

 ไม่ถูกตอ้ง 
ครบถว้น 

 

อนุมติั 
 

ถูกตอ้ง ครบถว้น 

 

การจดัเกบ็ขอ้มูล  PEA ตาม พ.ร.บ. 
ขอ้มูลข่าวสารของราชการ พ.ศ.2540 

 

ติดตามและประเมินผลการด าเนินงาน 
ศูนย ์พ.ร.บ.ขอ้มูลข่าวสาร PEA 
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6. ขั้นตอนการปฏบิัติงาน 
     1. คณะกรรมการ พ.ร.บ.ขอ้มูลข่าวสาร วางแผนจดัท าขอ้มูล PEA ตาม พ.ร.บ.ขอ้มูลข่าวสารของ
ราชการ พ.ศ.2540  
  1.1 พิจารณาขอ้มูล PEA มาตรา 7 และมาตรา 9 ตาม พ.ร.บ.ขอ้มูลข่าวสารของราชการ พ.ศ.2540 ท่ี
จะจดัเก็บเพื่อให้บริการประชาชน ณ ศูนย ์พ.ร.บ.ขอ้มูลข่าวสาร PEA และบนเวบ็ไซตศ์ูนย ์พ.ร.บ.ขอ้มูล
ข่าวสาร PEA SOD (www.oic.go.th/INFOCENTER8/843) 
  1.2 จดัท าแผนการด าเนินงานของศูนย ์พ.ร.บ.ขอ้มูลข่าวสาร PEA SOD 
 

 2. เลขานุการฯรวบรวมขอ้มูล PEA ตาม พ.ร.บ.ขอ้มูลข่าวสารของราชการ พ.ศ.2540 โดยจดัส่ง
บนัทึกไปยงัหน่วยงานเจา้ของเร่ือง เพื่อขอขอ้มูล PEA SOD ตามมาตรา 7 และมาตรา 9 ประกอบดว้ย 
  มาตรา 7  ขอ้มูล PEA ท่ีลงพิมพใ์นราชกิจจานุเบกษา 
    7(1)  โครงสร้างและการจดัองคก์รในการด าเนินงาน  
    7(2)  สรุปอ านาจหนา้ท่ีส าคญัและวธีิด าเนินงาน 
    7(3)  สถานท่ีติดต่อเพื่อขอรับข้อมูล ข่าวสารหรือค าแนะน าในการติดต่อกับ
หน่วยงานของรัฐ 
    7(4)  กฎ มติคณะรัฐมนตรี ขอ้บงัคบั ค าสั่ง หนงัสือเวยีน ระเบียบ แบบแผน นโยบาย
หรือการตีความ 
    7(5)  ขอ้มูลข่าวสารอ่ืนตามท่ีคณะกรรมการก าหนด 
 

  มาตรา 9 ขอ้มูลท่ีหน่วยงานของรัฐตอ้งจดัไวใ้หป้ระชาชนตรวจดูไดด้ว้ยตนเอง 
9(1) ผลการพิจารณาหรือค าวนิิจฉยัท่ีมีผลโดยตรงต่อเอกชน  
9(2) นโยบายหรือการตีความท่ีไม่เขา้ข่ายตอ้งลงพิมพใ์นราชกิจจานุเบกษาตามมาตรา 7(4) 
9(3) แผนงาน โครงการและงบประมาณรายจ่ายประจ าปีของปีท่ีก าลงัด าเนินการ 
9(4) คู่มือหรือค าสั่งเก่ียวกบัวิธีปฏิบติังานของเจา้หน้าท่ีของรัฐ ซ่ึงมีผลกระทบต่อ

สิทธิหนา้ท่ีของเอกชน 
9(5)  ส่ิงพิมพท่ี์ไดมี้การอา้งอิงถึงในราชกิจจานุเบกษา 
9(6) สัญญาสัมปทาน สัญญาท่ีมีลักษณะผูกขาด ตดัตอนหรือสัญญาร่วมทุนกับ

เอกชนในการจดัท าบริการสาธารณะ 
9(7) มติคณะรัฐมนตรีหรือมติคณะกรรมการท่ีแต่งตั้งโดยกฎหมายหรือโดยมติคณะรัฐมนตรี 
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9(8) ขอ้มูล ข่าวสารอ่ืนตามท่ีคณะกรรมการก าหนด (ประกาศ ประกวดราคา  สอบ
ราคา / ผลการพิจารณาการจดัซ้ือจดัจา้งตามแบบ สขร.1 / ขอ้มูลเก่ียวกบัส่ิงแวดลอ้ม) 
 3. คณะท างานฯ จดัท าขอ้มูลตาม พ.ร.บ.ขอ้มูลข่าวสารของราชการ พ.ศ.2540  
  3.1 จดัท ายกร่างขอ้มูล  PEA SOD  มาตรา 7 และมาตรา 9 ตาม พ.ร.บ. ขอ้มูลข่าวสารของราชการ  
                            พ.ศ.2540 
  3.2 ตรวจสอบความถูกตอ้งของยกร่างขอ้มูล PEA SOD ก่อนน าเสนอผูบ้งัคบับญัชา 
 

 4. เลขานุการฯ น าเสนอยกร่างขอ้มูล PEA SOD มาตรา 7 และมาตรา 9 ตาม พ.ร.บ.ขอ้มูลข่าวสารของ
ราชการ พ.ศ.2540 ให้ผูบ้งัคบับญัชาพิจารณาให้ความเห็นชอบและลงนามอนุมติัให้ เลขานุการฯ 
จดัเก็บเพื่อใหบ้ริการประชาชน ณ ศูนย ์พ.ร.บ.ขอ้มูลข่าวสาร PEA และบนเวบ็ไซตศ์ูนย ์พ.ร.บ.ขอ้มูล
ข่าวสาร PEA SOD (www.oic.go.th/INFOCENTER8/843) 
  4.1 กรณียกร่างขอ้มลู ไม่ผา่นการอนุมติั ส่งยกร่างฯ กลบัส่งใหเ้ลขานุการฯ เพื่อปรับปรุงแกไ้ข 
  4.2 กรณียกร่างขอ้มลู ผา่นการอนุมติั ส่งยกร่างฯ กลบั เลขานุการฯ เพื่อด าเนินการในขั้นตอนต่อไป 
 

 5. เลขานุการฯจดัเก็บขอ้มูล ณ ศูนย ์ พ.ร.บ.ขอ้มูลข่าวสาร PEA และบนเวบ็ไซตศ์ูนย ์ พ.ร.บ.ขอ้มูล
ข่าวสาร PEA SOD (www.oic.go.th/INFOCENTER8/843) 
  5.1 การจดัเก็บขอ้มูล PEA ณ ศูนย ์พ.ร.บ.ขอ้มูลข่าวสาร PEA SOD 
   5.1.1 เพิ่มช่ือเร่ืองท่ีจดัเก็บในตารางบญัชีรายช่ือเอกสาร 
   5.1.2 จดัเก็บขอ้มูลในแฟ้มขอ้มูลตามมาตรา 7 และมาตรา 9 ซ่ึงจดัเป็นหมวดหมู่ 
  5.2 การจดัเก็บขอ้มูลบนเวบ็ไซตศ์ูนย ์พ.ร.บ.ขอ้มูลข่าวสาร PEA SOD 
(www.oic.go.th/INFOCENTER8/843)   
   5.2.1 จดัส่งบนัทึกแจง้ กฟก.2 พร้อมส่งไฟล์ขอ้มูลเพื่อให้ กฟก.2 เพิ่มขอ้มูลบนเวบ็ไซต์
ศูนย ์พ.ร.บ.ขอ้มูลข่าวสาร PEA SOD  
   5.2.2 ตรวจสอบการแสดงผลของข้อมูลบนหน้าจอทาง PEA Internet ท่ี PEA SOD 
(www.oic.go.th/INFOCENTER8/843) 
 6.  เลขานุการฯติดตามและประเมินผลการด าเนินงานศูนย ์พ.ร.บ.ขอ้มูลข่าวสาร 
  6.1 สรุปรายงานผลการด าเนินงานใหบ้ริการขอ้มูลข่าวสารแก่ประชาชนและความพึงพอใจ
ของผูใ้ชบ้ริการ 
   6.1.1 เสนอผูบ้งัคบับญัชาตามล าดบัชั้นทุกเดือน  
   6.1.2 รายงาน กฟก.2 ทุกไตรมาส 
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7. มาตรฐานงาน 
7.1 มาตรฐานงานของแต่ละกิจกรรม 

ขั้ นตอน/กิจกรรม มาตรฐานคุณภาพงานของกิจกรรม 
1.  การวางแผนจัดท าข้อมูล   PEA ตามพระราชบัญญัติ    
ขอ้มลูข่าวสารของราชการ พ.ศ.2540 

1.1  ความครบถว้นของขอ้มลูประกอบการวางแผน 
1.2 ด าเนินการแลว้เสร็จตามระยะเวลาท่ีก าหนด 
 (1 สัปดาห์)  

2. การรวบรวมข้อมูล   PEA ตามพระราชบัญญัติข้อมูล    
ข่าวสารของราชการ พ.ศ.2540 

2.1  ความครบถว้นของขอ้มลูในการจดัท ายกร่างขอ้มลู 
2.2 ด าเนินการแลว้เสร็จตามระยะเวลาท่ีก าหนด (ทุกเดือน) 

3 .  การจัดท า ข้อมูล   PEA ตามพระราชบัญญัติข้อมูล    
ข่าวสารของราชการ พ.ศ.2540 

 

3.1 ความครบถ้วน ถูกต้องของข้อมูลในการจัดท ายกร่าง
ขอ้มลูประชาสัมพนัธ์ 

3.2 ด าเนินการแลว้เสร็จตามระยะเวลาท่ีก าหนด (ทุกเดือน) 
4. การเสนอยกร่างขอ้มลู  PEA ตามพระราชบญัญติั ขอ้มลู
ข่าวสารของราชการ พ.ศ.2540   เพื่อใหผู้บ้งัคบับญัชา
พิจารณาเห็นชอบและลงนามอนุมติั ใหจ้ดัเก็บขอ้มลู ณ 
ศูนย ์พ.ร.บ.ขอ้มลูข่าวสาร PEA และบนเวบ็ไซตศ์ูนย ์พ.ร.บ.
ขอ้มลูข่าวสาร PEA SOD 
(www.oic.go.th/INFOCENTER8/843) 

4.1 ความครบถ้วน ถูกต้องของยกร่างข้อมูลและ เอกสาร
ประกอบการพิจารณา 

4.2 ด าเนินการแลว้เสร็จตามระยะเวลาท่ีก าหนด   (1 วนั) 

5 .  การจดัเก็บขอ้มลู ณ ศูนย ์พ.ร.บ.ขอ้มลูข่าวสาร PEA และ
บนเวบ็ไซตศ์ูนย ์พ.ร.บ.ขอ้มูล PEA SOD 
(www.oic.go.th/INFOCENTER8/843) 

5.1  ความครบถว้น ถูกตอ้งของขอ้มลูก่อนจดัเก็บขอ้มลู ณ 
ศูนย ์พ.ร.บ.ขอ้มลูข่าวสาร PEA และบนเวบ็ไซตศ์ูนย ์
พ.ร.บ.ขอ้มลู PEA SOD 
(www.oic.go.th/INFOCENTER8/843) 

5.2 ด าเนินการแลว้เสร็จตามระยะเวลาท่ีก าหนด    (1 วนั) 
6 .  การติดตามและประเมินผลการด าเนินงานศูนย ์พ.ร.บ. 
     ขอ้มลูข่าวสาร PEA 

6.1ความครบถว้น ถูกตอ้งของรายงานผลการติดตามและ
ประเมินผลการด าเนินงาน 

6 . 2  ด า เ นินการแล้ว เส ร็ จตามระยะ เ วล า ท่ี ก าหนด       
(รายงานกองส่ือสารองคก์ร – ทุกเดือน 

       ร า ย ง า น ก ร ะ ท ร ว ง มห า ด ไท ย แ ล ะ ส า นั ก ง า น
คณะกรรมการข้อมูลข่าวสารของราชการ ส านักงาน
ปลดัส านกันายกรัฐมนตรี – ทุกไตรมาส) 

 

7.2 มาตรฐานงานในภาพรวมของกจิกรรม 
7.2.1 การด าเนินงานของศูนยพ์.ร.บ.ขอ้มูลข่าวสาร PEA เพื่อใหบ้ริการขอ้มูลแก่ประชาชน       

มีขั้นตอน เป็นระบบและมีมาตรฐานชดัเจน 
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 7.2.2 มีกระบวนงานและคู่มือปฏิบติังานบริการขอ้มูลของศูนย ์ พ.ร.บ.ขอ้มูลข่าวสารของ PEA 
ท่ีมีมาตรฐาน สามารถใชเ้ป็นแนวทางในการท างานอยา่งมีประสิทธิภาพและเป็นมาตรฐานส าหรับ
ผูป้ฏิบติังานใหเ้ป็นไปในทิศทางเดียวกนั 

 

8. ระบบติดตามประเมนิผล 
รายการตรวจสอบติดตาม  

 
ผู้ตรวจติดตาม ผู้รับการตรวจ

ติดตาม  
กรอบเวลาใน 
การประเมินผล 

1.   ผงัการไหลของกระบวนการ 
      (Work  Flow  Chart) 
2. มาตรฐานงาน 
3. แบบฟอร์มท่ีใช ้
4. ระบบ Software / 
    โปรแกรมส าเร็จรูป 
5.  การปรับปรุงแกไ้ขตาม 
     ผลการตรวจติดตาม 
6.  อ่ืน ๆ 

 

1. คณะท างานฯ 
   จดัท าคู่มือ 
   ปฏิบติังาน 
  2. เลขานุการ 
    คณะท างานฯ 
     
 

1.  บุคลากร ระดบั 10 
2. พนกังานบนัทึก
ขอ้มูล ระดบั 6 

 

อยา่งนอ้ย 
ปีละคร้ัง  

9. เอกสารอ้างองิ 
       พระราชบญัญติัขอ้มูลข่าวสารของราชการ พ.ศ.2540 และเอกสารประกอบการอบรมเร่ือง “พระราชบญัญติั
ขอ้มูลข่าวสารของราชการ พ.ศ.2540 และศูนย ์พ.ร.บ.ขอ้มูลข่าวสาร PEA” จดัท าโดยแผนกฐานขอ้มูล
ประชาสัมพนัธ์ กองส่ือสารองคก์ร ฝ่ายประชาสัมพนัธ์ 
10. แบบฟอร์มทีใ่ช้ 
       แบบฟอร์มใบค าร้องขอคน้ควา้ขอ้มูลข่าวสาร PEA และแบบประเมินความพึงพอใจศูนย ์ พ.ร.บ.
ขอ้มูลข่าวสาร PEA 
11. ระบบ Software/โปรแกรมส าเร็จรูปอืน่ ๆ ทีใ่ช้ในการปฏิบัติงาน 
       โปรแกรม Microsoft Word โปรแกรม Microsoft Excel โปรแกรม Microsoft PowerPoint
โปรแกรม Photoshop และโปรแกรม Microsoft FrontPage 
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ภาคผนวก 
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แบบฟอร์ม 

ใบค าร้องขอค้นคว้าข้อมูล 
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แบบประเมินความพงึพอใจ 

ศูนย์ พ.ร.บ. ข้อมูลข่าวสาร PEA SOD 
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พระราชบัญญัติ 

ข้อมูลข่าวสารของราชการ 
พ.ศ. ๒๕๔๐ 

----------------------- 

ภูมิพลอดุลยเดช ป.ร. 

ให้ไว้ ณ วันที ่๒ กันยายน พ.ศ. ๒๕๔๐ 

เป็นปีที ่๕๒ ในรัชกาลปัจจุบัน 

 พระบาทสมเด็จพระปรมินทรมหาภูมิพลอดุลยเดช มีพระบรมราชโองการโปรดเกล้าฯ ให้
ประกาศว่า 
 โดยที่เป็นการสมควรให้มีกฎหมายว่าด้วยข้อมูลข่าวสารของราชการ 
 จึงทรงพระกรุณาโปรดเกล้าฯ ให้ตราพระราชบัญญัติขึ้นไว้โดยค าแนะน าและยินยอมของ
รัฐสภาดังต่อไปนี้ 
 มาตรา ๑  พระราชบัญญัตินี้เรียกว่า “พระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสารของราชการ  พ.ศ. 
๒๕๔๐” 

มาตรา ๒  พระราชบัญญัตินี้ให้บังคับเมื่อพ้นก าหนดเก้าสิบวันนับแต่วันประกาศในราช
กิจจานุเบกษาเป็นต้นไป 
 มาตรา ๓  บรรดากฎหมาย กฎ ระเบียบ และข้อบังคับอื่น ในส่วนที่บัญญัติไว้แล้วในพระ
ราช บัญญัตินี้หรือซึ่งขัดหรือแย้งกับบทแห่งพระราชบัญญัตินี้ให้ใช้พระราชบัญญัตินี้แทน 
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 มาตรา ๔  ในพระราชบัญญัตินี้ 
 “ข้อมูลข่าวสาร” หมายความว่า สิ่งที่สื่อความหมายให้รู้เรื่องราวข้อเท็จจริง ข้อมูล หรือสิ่ง
ใดๆ ไม่ว่าการสื่อความหมายนัน้จะท าไดโ้ดยสภาพของสิ่งนัน้เองหรอืโดยผ่านวิธกีารใดๆ และไม่ว่า
จะได้จัดท าไว้ในรูปของเอกสาร แฟ้ม รายงาน หนังสือ แผนผัง แผนที่ ภาพวาด ภาพถ่าย ฟิล์ม 
การบันทึกภาพหรือเสียง การบันทึกโดยเครื่องคอมพิวเตอร์ หรือวิธีอื่นใดที่ท าให้สิ่งที่บันทึกไว้
ปรากฏได้ 
 “ข้อมูลข่าวสารของราชการ” หมายความว่า ข้อมูลข่าวสารที่อยู่ในความครอบครองหรือ
ควบคุมดูแลของหน่วยงานของรัฐ ไม่ว่าจะเป็นข้อมูลข่าวสารเกี่ยวกับการด าเนินงานของรัฐหรือ
ข้อมูลข่าวสารเกี่ยวกับเอกชน  
 “หน่วยงานของรัฐ” หมายความว่า  ราชการส่วนกลาง  ราชการส่วนภูมิภาค ราชการส่วน
ท้องถิ่น  รัฐวิสาหกิจ  ส่วนราชการสังกัดรัฐสภา  ศาลเฉพาะในส่วนที่ไม่เกี่ยวกับการพิจารณา
พิพากษาคดี องค์กรควบคุมการประกอบวิชาชีพ หน่วยงานอิสระของรัฐและหน่วยงานอื่นตามที่
ก าหนดในกฎกระทรวง 
 “เจ้าหน้าที่ของรัฐ” หมายความว่า  ผู้ซึ่งปฏิบัติงานให้แก่หน่วยงานของรัฐ 
 “ข้อมูลข่าวสารส่วนบุคคล” หมายความว่า ข้อมูลข่าวสารเกี่ยวกับสิ่งเฉพาะตัวของบุคคล 
เช่น  การศึกษา  ฐานะการเงิน  ประวัติสุขภาพ  ประวัติอาชญากรรม  หรือประวัติการท างาน  
บรรดาที่มีชื่อของผู้นั้นหรอืมีเลขหมาย รหัส หรือสิ่งบอกลักษณะอื่นที่ท าให้รู้ตัวผู้นั้นได้  เช่น  ลาย
พิมพ์นิ้วมือ  แผ่นบันทึกลักษณะเสียงของคนหรือรูปถ่าย และให้หมายความรวมถึงข้อมูลข่าวสาร
เกี่ยวกับสิ่งเฉพาะตัวของผู้ที่ถึงแก่กรรมแล้วด้วย 
 “คณะกรรมการ”  หมายความว่า  คณะกรรมการข้อมูลข่าวสารของราชการ 
 “คนต่างด้าว” หมายความว่า  บุคคลธรรมดาที่ไม่มีสัญชาติไทยและไม่มีถิ่นที่อยู่ 
ในประเทศไทย  และนิติบุคคลดังต่อไปนี้ 
 (๑) บริษัทหรือห้างหุ้นส่วนที่มีทนุเกนิกึ่งหนึง่เปน็ของคนต่างด้าว  ใบหุ้นชนิดออกให้แก่ผู้ถือ 
ให้ถือว่าใบหุ้นนั้นคนต่างด้าวเป็นผู้ถือ 
 (๒) สมาคมที่มีสมาชิกเกินกึ่งหนึ่งเป็นคนต่างด้าว 
 (๓) สมาคมหรือมูลนิธิที่มีวัตถุประสงค์เพ่ือประโยชน์ของคนต่างด้าว 
 (๔) นิติบุคคลตาม  (๑) (๒) (๓) หรือนิติบุคคลอื่นใดที่มีผู้จัดการหรือกรรมการเกินกึ่งหนึ่ง
เป็นคนต่างด้าว 
  นิติบุคคลตามวรรคหนึ่ง  ถ้าเข้าไปเป็นผู้จัดการหรือกรรมการ สมาชิก หรือมีทุนในนิติ
บุคคลอื่น  ให้ถือว่าผู้จัดการหรือกรรมการ  หรือสมาชิก  หรือเจ้าของทุนดังกล่าวเป็นคนต่างด้าว 
 มาตรา ๕ ให้นายกรัฐมนตรีรักษาการตามพระราชบัญญัตินี้  และมีอ านาจออก
กฎกระทรวง  เพื่อปฏิบัติตามพระราชบัญญัตินี้ 
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 กฎกระทรวงนั้น  เมื่อประกาศในราชกิจจานุเบกษาแล้วให้ใช้บังคับได้ 
 มาตรา ๖ ให้จัดตั้งส านักงานคณะกรรมการข้อมูลข่าวสารของราชการขึ้นในสังกัด
ส านักงานปลัดส านักนายกรัฐมนตรี  มีหน้าที่ปฏิบัติงานเกี่ยวกับงานวิชาการและธุรการให้แก่
คณะกรรมการและคณะกรรมการวินิจฉัยการเปิดเผยข้อมูลข่าวสาร  ประสานงานกับหน่วยงาน
ของรัฐ  และให้ค าปรึกษาแก่เอกชนเกี่ยวกับการปฏิบัติตามพระราชบัญญัตินี้ 
 

 
หมวด  ๑ 

การเปิดเผยข้อมูลข่าวสาร 
_______________ 

 
 มาตรา ๗ หน่วยงานของรัฐต้องส่งข้อมูลข่าวสารของราชการอย่างน้อยดังต่อไปนี้ลง
พิมพ์ในราชกิจจานุเบกษา 
 (๑) โครงสร้างและการจัดองค์กรในการด าเนินงาน 
 (๒) สรุปอ านาจหน้าที่ที่ส าคัญและวิธีการด าเนินงาน 
 (๓) สถานที่ติดต่อเพื่อขอรับข้อมูลข่าวสาร หรือค าแนะน าในการติดต่อกับหน่วยงานของรัฐ 
 (๔) กฎ  มติคณะรัฐมนตรี  ข้อบังคับ  ค าสั่ง  หนังสือเวียน  ระเบียบ  แบบแผน นโยบาย 
หรือการตีความ  ทั้งนี้ เฉพาะที่จัดให้มีขึ้นโดยมีสภาพอย่างกฎ เพือ่ให้มีผลเป็นการทั่วไปต่อเอกชน
ที่เกี่ยวข้อง 
 (๕) ข้อมูลข่าวสารอื่นตามที่คณะกรรมการก าหนด 
 ข้อมูลข่าวสารใดที่ได้มีการจัดพิมพ์เพ่ือให้แพร่หลายตามจ านวนพอสมควรแล้ว ถ้ามีการลง
พิมพ์ในราชกิจจานุเบกษาโดยอ้างอิงถึงสิ่งพิมพ์นั้นก็ให้ถือว่าเป็นการปฏิบัติตามบทบัญญัติวรรค
หนึ่งแล้ว 
 ให้หน่วยงานของรัฐรวบรวมและจัดให้มีขอ้มูลขา่วสารตามวรรคหนึง่ไว้เผยแพร่เพื่อขายหรือ
จ าหน่ายจ่ายแจก ณ ที่ท าการของหน่วยงานของรัฐแห่งนั้นตามที่เห็นสมควร 
 มาตรา ๘ ข้อมูลข่าวสารที่ต้องลงพิมพ์ตามมาตรา  ๗ (๔) ถ้ายังไม่ได้ลงพิมพ์ในราช
กิจจานุเบกษา  จะน ามาใช้บังคับในทางที่ไม่เป็นคุณแก่ผู้ใดไม่ได้  เว้นแต่ผู้นั้นจะได้รู้ถึงข้อมูล
ข่าวสารนั้นตามความเป็นจริงมาก่อนแล้วเป็นเวลาพอสมควร    
 มาตรา ๙   ภายใต้บังคับมาตรา  ๑๔  และมาตรา  ๑๕  หน่วยงานของรัฐต้องจัดให้มี
ข้อมูลข่าวสารของราชการอย่างนอ้ยดังต่อไปนีไ้วใ้ห้ประชาชนเข้าตรวจดูได้   ทั้งนี้ ตามหลักเกณฑ์
และวิธีการที่คณะกรรมการก าหนด 
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 (๑) ผลการพิจารณาหรือค าวินิจฉัยที่มีผลโดยตรงต่อเอกชน รวมทั้งความเห็นแย้งและค าสั่ง
ที่เกี่ยวข้องในการพิจารณาวินิจฉัยดังกล่าว 
 (๒) นโยบายหรือการตีความที่ไม่เข้าข่ายต้องลงพิมพ์ในราชกิจจานุเบกษา ตามมาตรา  ๗ 
(๔) 
 (๓) แผนงาน โครงการ และงบประมาณรายจ่ายประจ าปีของปีที่ก าลังด าเนินการ 
 (๔) คู่มือหรือค าสั่งเกี่ยวกับวิธีปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ของรัฐ ซึ่งมีผลกระทบถึงสิทธิหน้าที่
ของเอกชน 
 (๕) สิ่งพิมพ์ที่ได้มีการอ้างอิงถึงตามมาตรา  ๗ วรรคสอง 
 (๖) สัญญาสัมปทาน สัญญาที่มีลักษณะเป็นการผูกขาดตัดตอนหรือสัญญาร่วมทุนกับ
เอกชนในการจัดท าบริการสาธารณะ 
 (๗) มติคณะรัฐมนตรี  หรือมติคณะกรรมการที่แต่งตั้งโดยกฎหมาย หรือโดยมติ
คณะรัฐมนตรี  ทั้งนี้ ให้ระบุรายชื่อรายงานทางวิชาการ รายงานข้อเท็จจริง หรือข้อมูลข่าวสารที่
น ามาใช้ในการพิจารณาไว้ด้วย 
 (๘) ข้อมูลข่าวสารอื่นตามที่คณะกรรมการก าหนด 
 ข้อมูลข่าวสารที่จัดให้ประชาชนเข้าตรวจดูได้ตามวรรคหนึ่ง   ถ้ามีส่วนที่ต้องห้ามมิให้
เปิดเผยตามมาตรา  ๑๔ หรือมาตรา  ๑๕ อยู่ด้วย  ให้ลบหรือตัดทอนหรือท าโดยประการอื่นใดที่
ไม่เป็นการเปิดเผยข้อมูลข่าวสารนั้น 
 บุคคลไม่ว่าจะมีส่วนได้เสียเกี่ยวข้องหรือไม่ก็ตามย่อมมีสิทธิเข้าตรวจดู  ขอส าเนาหรือขอ
ส าเนาที่มีค ารับรองถูกต้องของข้อมูลข่าวสารตามวรรคหนึ่งได้   ในกรณีที่สมควรหน่วยงาน
ของรัฐโดย 
ความเห็นชอบของคณะกรรมการ จะวางหลักเกณฑ์เรียกค่าธรรมเนียมในการนั้นก็ได้   ในการนี้ให้
ค านึง ถึงการช่วยเหลือผู้มีรายได้น้อยประกอบด้วย ทั้งนี้เว้นแต่จะมีกฎหมายเฉพาะบัญญัติไว้เป็น
อย่างอื่น 
  คนต่างด้าวจะมีสิทธิตามมาตรานี้เพียงใดให้เป็นไปตามที่ก าหนดโดยกฎกระทรวง 
 มาตรา ๑๐ บทบัญญัติมาตรา  ๗  และมาตรา  ๙  ไม่กระทบถึงข้อมูลข่าวสารของ
ราชการที่มีกฎหมายเฉพาะก าหนดให้มีการเผยแพร่หรือเปิดเผย ด้วยวิธีการอย่างอื่น 
 มาตรา ๑๑ นอกจากข้อมูลข่าวสารของราชการที่ลงพิมพ์ในราชกิจจานุเบกษาแล้ว 
หรือที่จัดไว้ให้ประชาชนเข้าตรวจดูได้แล้ว หรือที่มีการจัดให้ประชาชนได้ค้นคว้าตามมาตรา ๒๖ 
แล้ว ถ้าบุคคลใดขอข้อมูลข่าวสารอื่นใดของราชการและค าขอของผู้นั้นระบุข้อมูลข่าวสารที่
ต้องการในลักษณะที่อาจเข้าใจได้ตามควร  ให้หน่วยงานของรัฐผู้รับผิดชอบจัดหาข้อมูลข่าวสารนั้น
ให้แก่ผู้ขอภายในเวลาอันสมควร เว้นแต่ผู้นั้นขอจ านวนมากหรือบ่อยครั้งโดยไม่มีเหตุผลอันสมควร  
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 ข้อมูลข่าวสารของราชการใดมีสภาพที่อาจบุบสลายง่าย  หน่วยงานของรัฐจะขอขยายเวลา
ในการจัดหาให้หรือจะจัดท าส าเนาให้ในสภาพอย่างหนึ่งอย่างใด เพ่ือมิให้เกิดความเสียหายแก่
ข้อมูลข่าวสารนั้นก็ได้ 
 ข้อมูลข่าวสารของราชการที่หน่วยงานของรัฐจัดหาให้ตามวรรคหนึ่งต้องเป็นข้อมูลข่าวสาร
ที่มีอยู่แล้วในสภาพที่พร้อมจะให้ได้ มิใช่เป็นการต้องไปจัดท า วิเคราะห์ จ าแนก  รวบรวม  หรือ
จัดให้มีขี้นใหม่ เว้นแต่เป็นการแปรสภาพเป็นเอกสารจากข้อมูลข่าวสารที่บันทึกไว้ในระบบการ
บันทึกภาพหรือเสียง  ระบบคอมพิวเตอร์  หรือระบบอื่นใด  ทั้งนี้ ตามที่คณะกรรมการก าหนด  
แต่ถ้าหน่วยงานของรฐัเหน็วา่กรณีที่ขอนั้นมิใช่การแสวงหาผลประโยชน์ทางการค้า  และเป็นเรื่อง
ที่จ าเป็นเพ่ือปกป้องสิทธิเสรีภาพส าหรับผู้นั้นหรือเป็นเรื่องที่จะเป็นประโยชน์แก่สาธารณะ  
หน่วยงานของรัฐจะจัดหาข้อมูลข่าวสารนั้นให้ก็ได้ 
 บทบัญญัติวรรคสามไม่เป็นการห้ามหน่วยงานของรัฐที่จะจัดให้มีข้อมูลข่าวสารของราชการ
ใดขึ้นใหม่ให้แก่ผู้ร้องขอ หากเป็นการสอดคล้องด้วยอ านาจหน้าที่ตามปกติของหน่วยงานของรัฐ
นั้นอยู่แล้ว 
 ให้น าความในมาตรา  ๙ วรรคสอง วรรคสาม และวรรคสี่  มาใช้บังคับแก่การจัดหาข้อมูล
ข่าวสารให้ตามมาตรานี้ โดยอนุโลม 
 มาตรา ๑๒ ในกรณีที่มีผู้ยื่นค าขอข้อมูลข่าวสารของราชการตามมาตรา  ๑๑  แม้ว่า
ข้อมูลข่าวสารที่ขอจะอยู่ในความควบคุมดูแลของหน่วยงานส่วนกลาง  หรือส่วนสาขาของ
หน่วยงานแห่งนั้นหรือจะอยู่ในความควบคุมดูแลของหน่วยงานของรัฐแห่งอื่นก็ตาม ให้หน่วยงาน
ของรัฐที่รับค าขอให้ค าแนะน า เพื่อไปยื่นค าขอต่อหนว่ยงานของรัฐที่ควบคุมดูแลข้อมูลข่าวสารนั้น
โดยไม่ชักช้า 
 ถ้าหน่วยงานของรัฐผู้รับค าขอเห็นว่าข้อมูลข่าวสารที่มีค าขอเป็นข้อมูลข่าวสารที่จัดท าโดย
หน่วยงานของรฐัแห่งอื่น และได้ระบุหา้มการเปดิเผยไว้ตามระเบียบที่ก าหนดตามมาตรา  ๑๖  ให้
ส่งค าขอนั้นให้หน่วยงานของรัฐผู้จัดท าข้อมูลข่าวสารนั้นพิจารณาเพื่อมีค าสั่งต่อไป 
 มาตรา ๑๓ ผู้ใดเห็นว่าหน่วยงานของรัฐไม่จัดพิมพ์ข้อมูลข่าวสารตามมาตรา ๗ หรือไม่
จัดข้อมูลข่าวสารไว้ให้ประชาชนตรวจดูได้ตามมาตรา ๙ หรือไม่จัดหาข้อมูลข่าวสารให้แก่ตนตาม
มาตรา ๑๑ หรือฝ่าฝืน หรือไม่ปฏิบัติตามพระราชบัญญัตินี้ หรือปฏิบัติหน้าที่ล่าช้าหรือเห็นว่าตน
ไม่ได้รับความสะดวกโดยไม่มีเหตุอันสมควร ผู้นั้นมีสิทธิร้องเรียนต่อคณะกรรมการ เว้นแต่เป็น
เรื่องเกี่ยวกับการมีค าสั่งมิให้เปิดเผยข้อมูลข่าวสารตามมาตรา  ๑๕  หรือค าสั่งไม่รับฟังค าคัดค้าน
ตามมาตรา  ๑๗  หรือค าสั่งไม่แก้ไขเปลี่ยนแปลงหรือลบข้อมูลข่าวสารส่วนบุคคลตามมาตรา ๒๕ 
 ในกรณีที่มีการร้องเรียนต่อคณะกรรมการตามวรรคหนึ่ง  คณะกรรมการต้องพิจารณาให้
แล้วเสร็จภายในสามสิบวันนับแต่วันที่ได้รับค าร้องเรียน  ในกรณีที่มีเหตุจ าเป็นให้ขยายเวลา
ออกไปได้  แต่ต้องแสดงเหตุผลและรวมเวลาทั้งหมดแล้วต้องไม่เกินหกสิบวัน 
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หมวด  ๒ 

ข้อมูลข่าวสารที่ไม่ต้องเปิดเผย 
_______________ 

 
 มาตรา ๑๔ ข้อมูลข่าวสารของราชการที่อาจก่อให้เกิดความเสียหายต่อสถาบั น
พระมหากษัตริย์จะเปิดเผยมิได้ 
 มาตรา ๑๕ ข้อมูลข่าวสารของราชการที่มีลักษณะอย่างหนึ่งอย่างใดดังต่อไปนี้ 
หน่วยงานของรัฐหรือเจ้าหน้าที่ของรัฐอาจมีค าสั่งมิให้เปิดเผยก็ได้  โดยค านึงถึงการปฏิบัติหน้าที่
ตามกฎหมายของหน่วยงานของรัฐ  ประโยชน์สาธารณะ  และประโยชน์ของเอกชนที่เกี่ยวข้อง
ประกอบกัน 
 (๑) การเปิดเผยจะก่อให้เกิดความเสียหายต่อความมั่นคงของประเทศ  ความสัมพันธ์
ระหว่างประเทศและความมั่นคงในทางเศรษฐกิจหรือการคลังของประเทศ 
 (๒) การเปิดเผยจะท าให้การบังคับใช้กฎหมายเสื่อมประสิทธิภาพ  หรือไม่อาจส าเร็จตาม
วัตถุประสงค์ได้  ไม่ว่าจะเกี่ยวกับการฟ้องคดี การป้องกัน การปราบปราม การทดสอบ การ
ตรวจสอบ  หรือการรู้แหล่งที่มาของข้อมูลข่าวสารหรือไม่ก็ตาม 
 (๓) ความเห็นหรือค าแนะน าภายในหน่วยงานของรัฐในการด าเนินการเรื่องหนึ่งเรื่องใด   
แต่ทั้งนี้ไม่รวมถึงรายงานทางวิชาการ  รายงานข้อเท็จจริง  หรือข้อมูลข่าวสารที่น ามาใช้ในการท า
ความเห็นหรือค าแนะน าภายในดังกล่าว 
 (๔) การเปิดเผยจะก่อให้เกิดอันตรายต่อชีวิตหรือความปลอดภัยของบุคคลหนึ่งบุคคลใด 
 (๕) รายงานการแพทย์หรือข้อมูลข่าวสารส่วนบุคคลซึ่งการเปิดเผยจะเป็นการรุก     
ล้ าสิทธิส่วนบุคคลโดยไม่สมควร 
 (๖) ข้อมูลข่าวสารของราชการท่ีมีกฎหมายคุ้มครองมิให้เปิดเผย  หรือข้อมูลข่าวสารที่มีผู้ให้
มาโดยไม่ประสงค์ให้ทางราชการน าไปเปิดเผยต่อผู้อื่น 
 (๗) กรณีอื่นตามที่ก าหนดให้พระราชกฤษฎีกา 
 ค าสั่งมิให้เปิดเผยข้อมูลข่าวสารของราชการจะก าหนดเงื่อนไขอย่างใดก็ได้   แต่ต้องระบุไว้
ด้วยว่าที่เปิดเผยไม่ได้เพราะเป็นข้อมูลข่าวสารประเภทใดและเพราะเหตุใด  และให้ถือว่าการมี
ค าสั่งเปิดเผยข้อมูลข่าวสารของราชการเป็นดุลพินิจโดยเฉพาะของเจ้าหน้าที่ของรัฐตามล าดับสาย
การบังคับบัญชา  แต่ผู้ขออาจอุทธรณ์ตอ่คณะกรรมการวินิจฉัยการเปิดเผยข้อมูลข่าวสารได้ตามที่
ก าหนดในพระราชบัญญัตินี้ 
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 มาตรา ๑๖ เพ่ือให้เกิดความชัดเจนในทางปฏิบัติว่าข้อมูลข่าวสารของราชการจะ
เปิดเผยต่อบุคคลใดได้หรือไม่ภายใต้เงื่อนไขเช่นใด และสมควรมีวิธีรักษามิให้รั่วไหลให้หน่วยงาน
ของรัฐก าหนดวิธีการคุ้มครองข้อมูลข่าวสารนั้น  ทั้งนี้ ตามระเบียบที่คณะรัฐมนตรีก าหนดว่าด้วย
การรักษาความลับของทางราชการ 
 มาตรา ๑๗ ในกรณีที่เจ้าหน้าที่ของรัฐเห็นว่า  การเปิดเผยข้อมูลข่าวสารของราชการใด
อาจกระทบถึงประโยชนไ์ดเ้สียของผู้ใด ให้เจ้าหน้าที่ของรัฐแจ้งให้ผู้นั้นเสนอค าคดัคา้นภายในเวลา
ที่ก าหนด แต่ต้องให้เวลาอันสมควรที่ผู้นั้นอาจเสนอค าคัดค้านได้ ซึ่งต้องไม่น้อยกว่าสิบห้าวันนับ
แต่วันที่ได้รับแจ้ง 
 ผู้ที่ได้รับแจ้งตามวรรคหนึ่ง  หรือผู้ที่ทราบว่าการเปิดเผยข้อมูลข่าวสารของราชการใดอาจ
กระทบถึงประโยชน์ได้เสียของตน มีสิทธิคัดค้านการเปิดเผยข้อมูลข่าวสารนั้นได้โดยท าเป็น
หนังสือถึงเจ้าหน้าที่ของรัฐผู้รับผิดชอบ 
 ในกรณีที่มีการคัดค้าน  เจ้าหน้าที่ของรัฐผู้รับผิดชอบต้องพิจารณาค าคัดค้านและแจ้งผล
การพิจารณาให้ผู้คัดค้านทราบโดยไม่ชักช้า  ในกรณีที่มีค าสั่งไม่รับฟังค าคัดค้าน เจ้าหน้าที่ของรัฐ
จะเปิดเผยข้อมูลข่าวสารนั้นมิได้จนกว่าจะล่วงพ้นก าหนดเวลาอุทธรณ์ตามมาตรา ๑๘  หรือ
จนกว่าคณะกรรมการวินิจฉัยการเปิดเผยข้อมูลข่าวสารได้มีค าวินิจฉัยให้เปิดเผยข้อมูลข่าวสารนั้น
ได้  แล้วแต่กรณี 
 มาตรา ๑๘ ในกรณีที่เจ้าหน้าที่ของรัฐมีค าสั่งมิให้เปิดเผยข้อมูลข่าวสารใดตามมาตรา  
๑๔ หรือมาตรา  ๑๕  หรือมีค าสั่งไม่รับฟังค าคัดค้านของผู้มีประโยชน์ได้เสียตามมาตรา ๑๗  ผู้
นั้นอาจอุทธรณ์ต่อคณะกรรมการวินิจฉัยการเปิดเผยข้อมูลข่าวสารภายในสิบห้าวันนับแต่วันที่
ได้รับแจ้งค าสั่งนั้นโดยย่ืนค าอุทธรณ์ต่อคณะกรรมการ 
 มาตรา ๑๙ การพิจารณาเกี่ยวกับข้อมูลข่าวสารที่มีค าสั่งมิให้เปิดเผยนั้นไม่ว่าจะเป็น
การพิจารณาของคณะกรรมการ  คณะกรรมการวินิจฉัยการเปิดเผยข้อมูลข่าวสารหรือศาลก็ได้  
จะต้องด าเนินกระบวนการพิจารณาโดยมิให้ข้อมูลข่าวสารนั้นเปิดเผยแก่บุคคลอื่นใดที่ไม่จ าเป็น
แก่การพิจารณาและในกรณีที่จ าเป็นจะพิจารณาลับหลังคู่กรณีหรือคู่ความฝ่ายใดก็ได้ 
 มาตรา ๒๐ การเปิดเผยข้อมูลข่าวสารใด แม้จะเข้าข่ายต้องมีความรับผิดชอบตาม
กฎหมายใดให้ถือว่าเจ้าหน้าที่ของรัฐไม่ต้องรับผิดหากเป็นการกระท าโดยสุจริตในกรณีดังต่อไปนี้ 
 (๑) ข้อมูลข่าวสารตามมาตรา ๑๕  ถ้าเจ้าหน้าที่ของรัฐได้ด าเนินการโดยถูกต้องตาม
ระเบียบตามมาตรา ๑๖ 
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 (๒) ข้อมูลข่าวสารตามมาตรา ๑๕  ถ้าเจ้าหน้าที่ของรัฐในระดับตามที่ก าหนดใน
กฎกระทรวงมีค าสั่งให้เปิดเผยเป็นการทั่วไปหรือเฉพาะแก่บุคคลใด เพ่ือประโยชน์อันส าคัญยิ่ง
กว่าที่เกี่ยวกับประโยชน์สาธารณะ  หรือชีวิต  ร่างกาย  สุขภาพ หรือประโยชน์อื่นของบุคคล  
และค าสั่งนั้นได้กระท าโดยสมควรแก่เหตุ  ในการนี้จะมีการก าหนดข้อจ ากัดหรือเงื่อนไขใน
การใช้ข้อมูลข่าวสารนั้นตามความเหมาะสมก็ได้ 
 การเปิดเผยข้อมูลข่าวสารตามวรรคหนึ่งไม่เป็นเหตุให้หน่วยงานของรัฐพ้นจากความรับผิด
ตามกฎหมายหากจะพึงมีในกรณีดังกล่าว 
 
 

หมวด  ๓ 
ข้อมูลข่าวสารสว่นบุคคล 

______________ 
 
 มาตรา ๒๑ เพื่อประโยชน์แห่งหมวดนี้ “บุคคล” หมายความว่า บุคคลธรรมดา 
ที่มีสัญชาติไทย และบุคคลธรรมดาที่ไม่มีสัญชาติไทยแต่มีถิ่นที่อยู่ในประเทศไทย 
  มาตรา ๒๒ ส านักข่าวกรองแห่งชาติ  ส านักงานสภาความมั่นคงแห่งชาติ และ
หน่วยงานของรัฐแห่งอื่นตามที่ก าหนดในกฎกระทรวง  อาจออกระเบียบโดยความเห็นชอบของ
คณะกรรมการก าหนดหลักเกณฑ์ วิธีการ และเงื่อนไขที่มิให้น าบทบัญญัติวรรคหนึ่ง (๓) ของ
มาตรา ๒๓  มาใช้บังคับกับข้อมูลข่าวสารส่วนบุคคลที่อยู่ในความควบคุมดูแลของหน่วยงาน
ดังกล่าวก็ได้ 
 หน่วยงานของรัฐแห่งอื่นที่จะก าหนดในกฎกระทรวงตามวรรคหนึ่งนั้น ต้องเป็นหน่วยงาน
ของรัฐซึ่งการเปิดเผยประเภทข้อมูลข่าวสารส่วนบุคคลตามมาตรา ๒๓ วรรคหนึ่ง (๓) จะเป็น
อุปสรรคร้ายแรงต่อการด าเนินการของหน่วยงานดังกล่าว 
 มาตรา ๒๓ หน่วยงานของรัฐต้องปฏิบัติเกี่ยวกับการจัดระบบข้อมูลข่าวสารส่วนบุคคล
ดังต่อไปนี้ 
 (๑) ต้องจัดให้มีระบบข้อมูลข่าวสารส่วนบุคคลเพียงเท่าที่เกี่ยวข้อง และจ าเป็นเพ่ือการ
ด าเนินงานของหน่วยงานของรัฐให้ส าเร็จตามวัตถุประสงค์เท่านั้น  และยกเลิกการจัดให้มีระบบ
ดังกล่าวเมื่อหมดความจ าเป็น 
 (๒) พยายามเก็บข้อมูลข่าวสารโดยตรงจากเจ้าของข้อมูล  โดยเฉพาะอย่างยิ่งในกรณีที่จะ
กระทบถึงประโยชน์ได้เสียโดยตรงของบุคคลนั้น 
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 (๓) จัดให้มีการพิมพ์ในราชกิจจานุเบกษา และตรวจสอบแก้ไขให้ถูกต้องอยู่เสมอ
เกี่ยวกับสิ่งดังต่อไปนี้  
  (ก) ประเภทของบุคคลที่มีการเก็บข้อมูลไว้ 
  (ข) ประเภทของระบบข้อมูลข่าวสารส่วนบุคคล 
  (ค) ลักษณะการใช้ข้อมูลตามปกติ 
  (ง) วิธีการขอตรวจดูข้อมูลข่าวสารของเจ้าของข้อมูล 
  (จ) วิธีการขอให้แก้ไขเปลี่ยนแปลงข้อมูล 
  (ฉ) แหล่งที่มาของข้อมูล 
 (๔) ตรวจสอบแก้ไขข้อมูลข่าวสารส่วนบุคคลในความรับผิดชอบให้ถูกต้องอยู่เสมอ 
 (๕) จัดระบบรักษาความปลอดภัยให้แก่ระบบข้อมูลข่าวสารส่วนบุคคล ตามความเหมาะสม  
เพื่อป้องกันมิให้มีการน าไปใช้โดยไม่เหมาะสมหรือเป็นผลร้ายต่อเจ้าของข้อมูล 
 ในกรณีที่เก็บข้อมูลข่าวสารโดยตรงจากเจ้าของข้อมูล  หน่วยงานของรัฐต้องแจ้งให้เจ้าของ
ข้อมูลทราบล่วงหน้าหรือพร้อมกับการขอข้อมูลถึงวัตถุประสงค์ที่จะน าข้อมูลมาใช้   ลักษณะการ
ใช้ข้อมูลตามปกติ  และกรณีที่ขอข้อมูลนั้นเป็นกรณีที่อาจให้ข้อมูลได้โดยความสมัครใจหรือเป็น
กรณีมีกฎหมายบังคับ 
 หน่วยงานของรัฐต้องแจ้งให้เจ้าของข้อมูลทราบในกรณีมีการให้จัดส่งข้อมูลข่าวสารส่วน
บุคคลไปยังที่ใดซึ่งจะเป็นผลให้บุคคลทั่วไปทราบข้อมูลข่าวสารนั้นได้  เว้นแต่เป็นไปตามลักษณะ
การใช้ข้อมูลตามปกติ 
 มาตรา ๒๔ หน่วยงานของรัฐจะเปิดเผยข้อมูลข่าวสารส่วนบุคคลที่อยู่ในความ
ควบคุมดูแลของตนต่อหน่วยงานของรัฐแห่งอื่นหรือผู้อื่น โดยปราศจากความยินยอมเป็นหนังสือ
ของเจ้าของข้อมูลที่ให้ไว้ล่วงหน้าหรือในขณะนั้นมิได้  เว้นแต่เป็นการเปิดเผยดังต่อไปนี้ 
 (๑) ต่อเจ้าหน้าที่ของรัฐในหน่วยงานของตน เพ่ือการน าไปใช้ตามอ านาจหน้าที่ของ
หน่วยงานของรัฐแห่งนั้น 
 (๒) เป็นการใช้ข ้อมูลตามปกติภายในวัตถุประสงค์ของการจัดให้ม ีระบบข้อมูล
ข่าวสาร 
ส่วนบุคคลนั้น 
 (๓) ต่อหน่วยงานของรัฐที่ท างานด้วยการวางแผน หรือการสถิติ หรือส ามะโนต่างๆ ซึ่งมี
หน้าที่ต้องรักษาข้อมูลข่าวสารส่วนบุคคลไว้ไม่ให้เปิดเผยต่อไปยังผู้อื่น 
 (๔) เป็นการให้เพื่อประโยชน์ในการศึกษาวิจัย โดยไม่ระบุชื่อหรือส่วนที่ท าให้รู้ว่าเป็นข้อมูล
ข่าวสารส่วนบุคคลที่เกี่ยวกับบุคคลใด 
 (๕) ต่อหอจดหมายเหตุแห่งชาติ กรมศิลปากร หรือหน่วยงานอื่นของรัฐตามมาตรา ๒๖ 
วรรคหนึ่ง  เพื่อการตรวจดูคุณค่าในการเก็บรักษา 
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 (๖) ต่อเจ้าหน้าที่ของรัฐ เพื่อการป้องกันการฝ่าฝืนหรือไม่ปฏิบัติตามกฎหมาย  การสืบสวน  
การสอบสวน  หรือการฟ้องคดี  ไม่ว่าเป็นคดีประเภทใดก็ตาม 
 (๗) เป็นการให้ซึ่งจ าเป็น เพื่อการป้องกันหรือระงับอันตรายต่อชีวิตหรือสุขภาพของบุคคล 
 (๘) ต่อศาล และเจ้าหน้าที่ของรัฐหรือหน่วยงานของรัฐหรือบุคคลที่มีอ านาจตามกฎหมายที่
จะขอข้อเท็จจริงดังกล่าว 
 (๙) กรณีอื่นตามที่ก าหนดในพระราชกฤษฎีกา 
 การเปิดเผยข้อมูลข่าวสารส่วนบุคคลตามวรรคหนึ่ง (๓) (๔) (๔) (๕) (๖) (๗) (๘)  และ (๙) 
ให้มีการจัดท าบัญชีแสดงการเปิดเผยก ากับไว้กับข้อมูลข่าวสารนั้น  ตามหลักเกณฑ์และวิธีการที่
ก าหนดในกฎกระทรวง 
 มาตรา ๒๕ ภายใต้บังคับมาตรา ๑๔ และมาตรา ๑๕  บุคคลย่อมมีสิทธิที่จะได้รู้ถึง
ข้อมูลข่าวสารส่วนบุคคลที่เกี่ยวกับตน  และเมื่อบุคคลนั้นมีค าขอเป็นหนังสือ หน่วยงานของรัฐที่
ควบคุมดูแลข้อมูลข่าวสารนั้นจะต้องให้บุคคลนั้นหรือผู้กระท าการแทนบุคคลนั้นได้ตรวจดูหรือ
ได้รับส าเนาข้อมูลข่าวสารส่วนบุคคลส่วนที่เกี่ยวกับบุคคลนั้น  และให้น ามาตรา ๙ วรรคสอง และ
วรรคสาม  มาใช้บังคับโดยอนุโลม 
 การเปิดเผยรายงานการแพทย์ที่เกี่ยวกับบุคคลใด  ถ้ากรณีมีเหตุอันควรเจ้าหน้าที่ของรัฐจะ
เปิดเผยต่อเฉพาะแพทย์ที่บุคคลนั้นมอบหมายก็ได้ 
 ถ้าบุคคลใดเห็นว่าข้อมูลข่าวสารส่วนบุคคลที่เกี่ยวกับตนส่วนใดไม่ถูกต้องตามที่เป็นจริง ให้
มีสิทธิยื่นค าขอเป็นหนังสือให้หน่วยงานของรัฐที่ควบคุมดูแลข้อมูลข่าวสารแก้ไขเปลี่ยนแปลงหรือ
ลบข้อมูลข่าวสารส่วนนั้นได้ ซึ่งหน่วยงานของรัฐจะต้องพิจารณาค าขอดังกล่าว และแจ้งให้บุคคล
นั้นทราบโดยไม่ชักช้า 
 ในกรณีที่หน่วยงานของรัฐไม่แก้ไขเปลี่ยนแปลงหรือลบข้อมูลข่าวสารให้ตรงตามที่มีค าขอ 
ให้ผู้นั้นมีสิทธิอุทธรณ์ต่อคณะกรรมการวินิจฉัยการเปิดเผยข้อมูลข่าวสารภายในสามสิบวันนับแต่
วันได้รับแจ้งค าสั่งไม่ยินยอมแก้ไขเปลี่ยนแปลงหรือลบข้อมูลข่าวสาร  โดยยื่นค าอุทธรณ์ต่อ
คณะกรรมการ  และไม่ว่ากรณีใดๆ ให้เจ้าของข้อมูลมีสิทธิร้องขอให้หน่วยงานของรัฐหมายเหตุค า
ขอของตนแนบไว้กับข้อมูลข่าวสารส่วนบุคคลที่เกี่ยวข้องได้ 
 ให้บุคคลตามที่ก าหนดในกฎกระทรวงมีสิทธิด าเนินการตามมาตรา ๒๓  มาตรา ๒๔ และ
มาตรานี้แทนผู้เยาว์  คนไร้ความสามารถ  คนเสมือนไร้ความสามารถหรือเจ้าของข้อมูลที่ถึงแก่
กรรมแล้วก็ 

 
 
 
 

ได้ 



การไฟฟ้าส่วนภูมิภาคอ าเภอสอยดาว 

คู่มือก ารปฏิบัติ ง าน  (Work Manual)  
26 

 

 งานบริการขอ้มูลของศูนย ์พ.ร.บ.ขอ้มูลข่าวสาร PEA SOD            |   

 

 
หมวด  ๔ 

เอกสารประวัติศาสตร ์
___________ 

 
 มาตรา ๒๖ ข้อมูลข่าวสารของราชการที่หน่วยงานของรัฐไม่ประสงค์จะเก็บรักษาหรือมี
อายุครบก าหนดตามวรรคสองนับแต่วันที่เสร็จสิ้นการจัดให้มีข้อมูลข่าวสารนั้น ให้หน่วยงานของ
รัฐส่งมอบให้แก่หอจดหมายเหตุแห่งชาติ กรมศิลปากรหรือหน่วยงานอื่นของรัฐตามที่ก าหนดใน
พระราชกฤษฎีกา เพื่อคัดเลือกไว้ให้ประชาชนได้ศึกษาค้นคว้า 
 ก าหนดเวลาต้องส่งข้อมูลข่าวสารของราชการตามวรรคหนึ่งให้แยกประเภท   ดังนี้ 
 (๑) ข้อมูลข่าวสารของราชการตามมาตรา ๑๔  เมื่อครบเจ็ดสิบห้าปี 
 (๒) ข้อมูลข่าวสารของราชการตามมาตรา ๑๕  เมื่อครบยี่สิบปี 
 ก าหนดเวลาตามวรรคสอง  อาจขยายออกไปได้ในกรณีดังต่อไปนี้ 
 (๓) หน่วยงานของรัฐยังจ าเป็นต้องเก็บรักษาข้อมูลข่าวสารของราชการไว้เองเพ่ือประโยชน์
ในการใช้สอย โดยต้องจัดเก็บและจัดให้ประชาชนได้ศึกษาค้นคว้าตามที่จะตกลงกับหอจดหมายเหตุ
แห่งชาติ กรมศิลปากร 
 (๔) หน่วยงานของรัฐเห็นว่า  ข้อมูลข่าวสารนั้นยังไม่ควรเปิดเผย โดยมีค าสั่งขยายเวลา
ก ากับไว้เป็นการเฉพาะราย ค าสั่งการขยายเวลานั้นให้ก าหนดระยะเวลาไว้ด้วย 
แต่จะก าหนดเกินคราวละห้าปีไม่ได้ 
 การตรวจสอบหรือทบทวนมิให้มีการขยายเวลาไม่เปิดเผยจนเกินความจ าเป็น ให้เป็นไป
ตามหลักเกณฑ์และวิธีการที่ก าหนดในกฎกระทรวง 
 บทบัญญัติตามมาตรานี ้มิให้ใช้บังคับกับข้อมูลข่าวสารของราชการตามที่คณะรัฐมนตรีออก
ระเบียบก าหนดให้หน่วยงานของรัฐหรือเจ้าหน้าที่ของรัฐจะต้องท าลายหรืออาจท าลายได้โดยไม่
ต้องเก็บรักษา 
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หมวด  ๕ 

คณะกรรมการข้อมลูข่าวสารของราชการ 
______________ 

 
 มาตรา ๒๗ ให้มีคณะกรรมการข้อมูลข่าวสารของราชการ ประกอบด้วยรัฐมนตรี ซึ่ง
นายกรัฐมนตรีมอบหมายเป็นประธาน ปลัดส านักนายกรัฐมนตรี ปลัดกระทรวงกลาโหม  
ปลัดกระทรวงเกษตรและสหกรณ์ ปลัดกระทรวงการคลัง ปลัดกระทรวงการต่างประเทศ  
ปลัดกระทรวงมหาดไทย ปลัดกระทรวงพาณิชย์ เลขาธิการคณะกรรมการกฤษฎีกา เลขาธิการ
คณะกรรมการข้าราชการพลเรือน เลขาธิการสภาความมั่นคงแห่งชาติ เลขาธิการสภา
ผู้แทนราษฎร  ผู้อ านวยการส านักข่าวกรองแห่งชาติ ผู้อ านวยการส านักงบประมาณและ
ผู้ทรงคุณวุฒิอื่นจากภาครัฐและภาคเอกชน ซึ่งคณะรัฐมนตรีแต่งตั้งอีกเก้าคนเป็นกรรมการ 
 ให้ปลัดส านักนายกรัฐมนตรแีตง่ตั้งข้าราชการของส านักงานปลดัส านักนายกรฐัมนตรีคน
หนึ่งเป็นเลขานุการ  และอกีสองคนเปน็ผู้ช่วยเลขานุการ 
 มาตรา ๒๘ คณะกรรมการมอี านาจหน้าที่  ดังตอ่ไปนี ้
 (๑) สอดส่องดูแล และให้ค าแนะน าเกี่ยวกับการด าเนินงานของเจ้าหน้าที่ของรัฐและ
หน่วยงานของรัฐในการปฏิบัติตามพระราชบัญญัตินี้ 
 (๒) ให้ค าปรึกษาแก่เจ้าหน้าที่ของรัฐหรือหน่วยงานของรัฐ  เกี่ยวกับการปฏิบัติตาม
พระราชบัญญัตินี้ตามที่ได้รับค าขอ 
 (๓) เสนอแนะในการตราพระราชกฤษฎีกา และการออกกฎกระทรวง หรือระเบียบของ
คณะรัฐมนตรีตามพระราชบัญญัตินี้ 
 (๔) พิจารณาและให้ความเห็นเรื่องร้องเรียนตามมาตรา  ๑๓ 
 (๕) จัดท ารายงานเกี่ยวกับการปฏิบัติตามพระราชบัญญัตินี้ เสนอคณะรัฐมนตรีเป็นครั้ง
คราวตามความเหมาะสม  แต่อย่างน้อยปีละหนึ่งครั้ง 
 (๖) ปฏิบัตหิน้าทีอ่ื่นตามทีก่ าหนดในพระราชบัญญัตนิี้ 
 (๗) ด าเนินการเรื่องอืน่ตามที่คณะรฐัมนตรหีรอืนายกรัฐมนตรีมอบหมาย 
 มาตรา  ๒๙  กรรมการผู้ทรงคุณวุฒิซึ่งได้รับแต่งตั้งตามมาตรา ๒๗  มีวาระอยู่ในต าแหน่ง
คราวละสามปีนับแต่วันที่ได้รับแต่งตั้ง  ผู้ที่พ้นจากต าแหน่งแล้วอาจได้รับแต่งตั้งใหม่ได้ 
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 มาตรา  ๓๐  นอกจากการพ้นจากต าแหน่งตามวาระ  กรรมการผู้ทรงคุณวุฒิซึ่งได้รับ
แต่งตั้งตามมาตรา ๒๗  พ้นจากต าแหน่ง เมื่อ 
 (๑) ตาย 
 (๒) ลาออก 
 (๓) คณะรัฐมนตรีใหอ้อกเพราะมคีวามประพฤตเิสื่อมเสีย  บกพร่อง  หรือไม่สุจริตต่อหนา้ที่  
หรือหย่อนความสามารถ 
 (๔) เป็นบุคคลล้มละลาย 
 (๕) เป็นคนไร้ความสามารถหรือคนเสมือนไร้ความสามารถ 
 (๖) ได้รับโทษจ าคุกโดยค าพิพากษาถึงที่สุดให้จ าคุก  เว้นแต่เป็นโทษส าหรับความผิดที่ได้
กระท าโดยประมาทหรือความผิดลหุโทษ 
 มาตรา  ๓๑  การประชุมของคณะกรรมการ ต้องมีกรรมการมาประชุมไม่น้อยกว่ากึ่งหนึ่ง
ของจ านวนกรรมการทั้งหมดจึงจะเป็นองค์ประชุม 
 ให้ประธานกรรมการเป็นประธานในที่ประชุม   ถ้าประธานกรรมการไม่มาประชุมหรือไม่
อาจปฏิบัติหน้าที่ได้  ให้กรรมการที่มาประชุมเลือกกรรมการคนหนึ่งเป็นประธานในที่ประชุม 
 การวินิจฉัยชี้ขาดของที่ประชุมให้ถือเสียงข้างมาก  กรรมการคนหนึ่งให้มีเสียงหนึ่งในการ
ลงคะแนน  ถ้าคะแนนเสียงเท่ากัน ให้ประธานในที่ประชุมออกเสียงเพ่ิมขึ้นอีกเสียงหนึ่งเป็นเสียง 
ชี้ขาด 
 มาตรา  ๓๒  ให้คณะกรรมการมีอ านาจเรียกให้บุคคลใดมาให้ถ้อยค าหรือให้ส่งวัตถุ  
เอกสาร หรือพยานหลักฐานมาประกอบการพิจารณาได้ 
 มาตรา  ๓๓  ในกรณีที่หน่วยงานของรัฐปฏิเสธว่าไม่มีข้อมูลข่าวสารตามที่มีค าขอไม่ว่าจะ
เป็นกรณีมาตรา ๑๑  หรือมาตรา ๒๕  ถ้าผู้มีค าขอไม่เชื่อว่าเป็นความจริงและร้องเรียนต่อ
คณะกรรมการตามมาตรา ๑๓  ให้คณะกรรมการมีอ านาจเข้าด าเนินการตรวจสอบข้อมูลข่าวสาร
ของราชการที่เกี่ยวข้องได้ และแจ้งผลการตรวจสอบให้ผู้ร้องเรียนทราบ 
 หน่วยงานของรัฐหรือเจ้าหน้าที่ของรัฐต้องยินยอมให้คณะกรรมการหรือผู้ซึ่งคณะกรรมการ
มอบหมายเข้าตรวจสอบข้อมูลข่าวสารที่อยู่ในความครอบครองของตนได้ ไม่ว่าจะเป็นข้อมูล
ข่าวสารที่เปิดเผยได้หรือไม่ก็ตาม 
 มาตรา ๓๔ คณะกรรมการจะแต่งตั้งคณะอนุกรรมการเพ่ือพิจารณาหรือปฏิบัติงาน
อย่างใดอย่างหนึ่งตามที่คณะกรรมการมอบหมายก็ได้และให้น าความในมาตรา ๓๑ มาใช้บังคับ
โดยอนุโลม 
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หมวด  ๖ 

คณะกรรมการวินิจฉัยการเปิดเผยข้อมลูข่าวสาร 
________________ 

 
 มาตรา ๓๕ ให้มีคณะกรรมการวินิจฉัยการเปิดเผยข้อมูลข่าวสารสาขาต่างๆ   ตาม
ความเหมาะสม  ซึ่งคณะรัฐมนตรแีตง่ตัง้ตามขอ้เสนอของคณะกรรมการ  มีอ านาจหน้าที่พิจารณา
วินิจฉัยอุทธรณ์ค าสั่งมิให้เปิดเผยข้อมูลข่าวสารตามมาตรา ๑๔ หรือมาตรา  ๑๕  หรือค าสั่งไม่รับ
ฟังค าคัดค้านตามมาตรา  ๑๗  และค าสั่งไม่แก้ไขเปลี่ยนแปลงหรือลบข้อมูลข่าวสารส่วนบุคคล
ตามมาตรา  ๒๕ 
 การแต่งตั้งคณะกรรมการวินิจฉัยการเปิดเผยข้อมูลข่าวสารตามวรรคหนึ่ง   ให้แต่งตั้งตาม
สาขาความเชี่ยวชาญเฉพาะด้านของข้อมูลข่าวสารของราชการ  เช่น  ความมั่นคงของประเทศ  
เศรษฐกิจและการคลังของประเทศ  หรือการบังคับใช้กฎหมาย 
 มาตรา ๓๖ คณะกรรมการวินิจฉัยการเปิดเผยข้อมูลข่าวสาร คณะหนึ่งๆ ประกอบด้วย
บุคคลตามความจ าเป็น แต่ต้องไม่น้อยกว่าสามคน  และให้ข้าราชการที่คณะกรรมการแต่งตั้ง
ปฏิบัติหน้าที่เป็นเลขานุการและผู้ช่วยเลขานุการ 
 ในกรณีพิจารณาเกี่ยวกับข้อมูลข่าวสารของหน่วยงานของรัฐแห่งใด  กรรมการ
วินิจฉัยการเปิดเผยข้อมูลข่าวสารซึ่งมาจากหน่วยงานของรัฐแห่งนั้นจะเข้าร่วมพิจารณา
ด้วยไม่ได้ 
 กรรมการวินิจฉัยการเปิดเผยข้อมูลข่าวสาร จะเป็นเลขานุการหรือผู้ช่วยเลขานุการไม่ได้ 
 มาตรา ๓๗ ให้คณะกรรมการพิจารณาส่งค าอุทธรณ์ให้คณะกรรมการวินิจฉัยการ
เปิดเผยข้อมูลข่าวสาร  โดยค านึงถึงความเชี่ยวชาญเฉพาะด้านของคณะกรรมการวินิจฉัยการ
เปิดเผยข้อมูลข่าวสารแต่ละสาขาภายในเจ็ดวัน นับแต่วันที่คณะกรรมการได้รับค าอุทธรณ์ 
 ค าวินิจฉัยของคณะกรรมการวินิจฉัยการเปิดเผยข้อมูลข่าวสารให้เป็นที่สุด  และใน
การมีค าวินิจฉัยจะมีข้อสังเกตเสนอต่อคณะกรรมการเพ่ือให้หน่วยงานของรัฐที่เกี่ยวข้องปฏิบัติ
เกี่ยวกับกรณีใดตามที่เห็นสมควรก็ได้ 
 ให้น าความในมาตรา  ๑๓  วรรคสอง  มาใช้บังคับแก่การพิจารณาอุทธรณ์ของ
คณะกรรมการวินิจฉัยการเปิดเผยข้อมูลข่าวสารโดยอนุโลม 
 มาตรา ๓๘ อ านาจหน้าที่ของคณะกรรมการวินิจฉัยการเปิดเผยข้อมูลข่าวสาร แต่ละ
สาขา  วิธีพิจารณาและวินิจฉัย  และองค์คณะในการพิจารณาและวินิจฉัย  ให้เป็นไปตามระเบียบ
ที่คณะกรรมการก าหนดโดยประกาศในราชกิจจานุเบกษา 
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 มาตรา ๓๙ ให้น าบทบัญญัติมาตรา ๒๙  มาตรา ๓๐  มาตรา ๓๒  และบทก าหนดโทษ
ที่ประกอบกับบทบัญญัติดังกล่าวมาใช้บังคับกับคณะกรรมการวินิจฉัยการเปิดเผยข้อมูลข่าวสาร
โดยอนุโลม 

 
หมวด  ๗ 

บทก าหนดโทษ 
_______________ 

 
 มาตรา ๔๐ ผู้ใดไม่ปฏิบัติตามค าสั่งของคณะกรรมการที่สั่งตามมาตรา  ๓๒   ต้อง
ระวางโทษจ าคุกไม่เกินสามเดือน  หรือปรับไม่เกินห้าพันบาท  หรือทั้งจ าทั้งปรับ 
 มาตรา ๔๑ ผู้ใดฝ่าฝืนหรือไม่ปฏิบัติตามข้อจ ากัดหรือเงื่อนไขที่เจ้าหน้าที่ของรัฐก าหนด
ตามมาตรา ๒๐ ต้องระวางโทษจ าคุกไม่เกินหนึ่งปี  หรือปรับไม่เกินสองหมื่นบาท  หรือทั้งจ าทั้ง
ปรับ 
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บทเฉพาะกาล 

_____________ 

 มาตรา ๔๒ บทบัญญัติมาตรา ๗  มาตรา ๘  และมาตรา ๙  มิให้ใช้บังคับกับข้อมูล
ข่าวสารของราชการที่เกิดขึ้นก่อนวันที่พระราชบัญญัตินี้ใช้บังคับ 
 ให้หน่วยงานของรัฐจัดพิมพ์ข้อมูลข่าวสารตามวรรคหนึ่ง  หรือจัดให้มีข้อมูลข่าวสารตาม
วรรคหนึ่งไว้เพ่ือให้ประชาชนเข้าตรวจดูได้ แล้วแต่กรณี   ทั้งนี้ ตามหลักเกณฑ์และวิธีการที่
คณะกรรมการจะได้ก าหนด 
 มาตรา ๔๓ ให้ระเบียบว่าด้วยการรักษาความปลอดภัยแห่งชาติ พ.ศ.๒๕๑๗  ในส่วนที่
เกี่ยวกับข้อมูลข่าวสารของราชการ  ยังคงใช้บังคับต่อไปได้เท่าที่ไม่ขัดหรือแย้งต่อพระราชบัญญัติ
นี้  เว้นแต่ระเบียบที่คณะรัฐมนตรีก าหนดตามมาตรา ๑๖ จะได้ก าหนดเป็นอย่างอื่น 
 
ผู้รับสนองพระบรมราชโองการ 
พลเอก ชวลิต  ยงใจยุทธ 
นายกรัฐมนตรี 
 
หมายเหตุ :-  เหตุผลในการประกาศใช้พระราชบัญญัติฉบับนี้ คือ ในระบอบประชาธิปไตย  การ
ให้ประชาชนมีโอกาสกว้างขวางในการได้รับข้อมูลข่าวสารเกี่ยวกับการด าเนินการต่างๆ ของรัฐ
เป็นสิ่งจ าเป็น  เพ่ือที่ประชาชนจะสามารถแสดงความคิดเห็นและใช้สิทธิทางการเมืองได้โดย
ถูกต้องกับความเป็นจริง  อันเป็นการส่งเสริมให้มีความเป็นรัฐบาลโดยประชาชนมากยิ่งขึ้น  
สมควรก าหนดให้ประชาชนมีสิทธิได้รู้ข้อมูลข่าวสารของราชการ  โดยมีข้อยกเว้นอันไม่ต้อง
เปิดเผยที่แจ้งชัดและจ ากัดเฉพาะข้อมูลข่าวสารที่หากเปิดเผยแล้วจะเกิดความเสียหายต่อ
ประเทศชาติหรือต่อประโยชน์ที่ส าคัญของเอกชน   ทั้งนี้ เพ่ือพัฒนาระบอบประชาธิปไตยให้
มั่นคงและจะยังผลให้ประชาชนมีโอกาสรู้ถึงสิทธิหน้าที่ของตนอย่างเต็มที่  เพ่ือที่จะปกปักรักษา
ประโยชน์ของตนได้อีกประการหนึ่งด้วย  ประกอบกับสมควรคุ้มครองสิทธิส่วนบุคคลในส่วนที่
เกี่ยวข้องกับข้อมูลข่าวสารของราชการไปพร้อมกัน  จึงจ าเป็นต้องตราพระราชบัญญัตินี้ 
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พระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสารของราชการ พ.ศ.2540 
และศูนย์ พ.ร.บ. ข้อมูลข่าวสาร PEA SOD 
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    สิทธิได้รู้  ตามรัฐธรรมนูญ

 



การไฟฟ้าส่วนภูมิภาคอ าเภอสอยดาว 

คู่มือก ารปฏิบัติ ง าน  (Work Manual)  
36 

 

 งานบริการขอ้มูลของศูนย ์พ.ร.บ.ขอ้มูลข่าวสาร PEA SOD            |   

 

 

7

         

•                                     
                                   
                                     
                                         
                                    
                                       
                                       
             

รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พ.ศ. 2550
ส่วนที ่10 ว่าด้วยสิทธใินข้อมูลข่าวสารและการร้องเรียน
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• การขอดูกระดาษค าตอบ

• การทุจริตโครงการจัดสัมมนา 
• การเบิกค่าใช้จ่ายไปราชการอันเป นเท็จ
• นักศึกษาตรวจสอบอาจารย์
• การเลือกปฏิบัติในการขอซื้ออาวุธป น
• การแต่งตั้งข้าราชการกรมสรรพากร

•  สาธิต  เกษตร 
•   สาธิต  รามค าแหง
•    สาธิต  จฬุา 
•  สาธิต  มศว.

ตัวอย่างการใช้สิทธิตามก หมายของประชาชน
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โครงสร้างของกฎหมาย
-  หลักท่ัวไป
-  หมวด  1  :  การเป ดเผยข้อมูลข่าวสาร  (ม.7 – 13 

- หมวด 2  :  ข้อมูลข่าวสารที่ไม่ต้องเป ดเผย  (ม.14 – 20 
- หมวด 3  :  ข้อมูลข่าวสารส่วนบุคคล  (ม.21 – 25 
-  หมวด  4  :  เอกสารประวัติศาสตร์  (ม.26 
-  หมวด  5  : คณะกรรมการข้อมูลข่าวสารของราชการ (ม.27 - 34 
 -  หมวด  6  : คณะกรรมการวินิจฉัยการเป ดเผยข้อมูลข่าวสาร(ม.35 -39 
- หมวด 7 :  บทก าหนดโทษ  (ม. 40 – 41 
- บทเฉพาะกาล  เงื่อนไขการบังคับใช้กฏหมาย  (ม. 42 – 43 
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 ส่วนภูมิภาค
จังหวัด =  77

อ าเภอ  = 794
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เทศบาลนคร   26  

เทศบาลเมือง   144

เทศบาลต าบล   1 840

อบจ                 

กทม                  

เมืองพัทยา        

อบต               5 765
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สิทธิตามก หมายของประชาชน
 มีอะไรบ้าง ?
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 1.3  สิทธิได้รู้ตามมาตรา 11
       (เรื่องที่อยากรู ้
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กระบวนการใช้สิทธิของประชาชน
สิทธิอุทธรณ์
• ค าสั่งมิให้เป ดเผย
• ค าสั่งไม่รับฟ งค าคัดค้านการ

เป ดเผย
• ค าสั่งไม่แก้ไขข้อมูลข่าวสาร
        ส่วนบุคคล

สิทธิร้องเรียน
•กรณีไม่จัดหาข้อมูล
•ไม่ปฏิบัติตามก หมาย
•ปฏิบัติหน้าที่ล่าช้า หรือไม่   
   อ านวยความสะดวก

สิทธิได้รู้
•โดยหน่วยงานเป ดเผย

•โดยเข้าตรวจดู
•โดยยื่นค าขอ
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                               หรือ
ใช้ดุลยพินิจไม่เป ดเผย
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  ต้องลงพิมพ์ในราชกิจจานุเบกษา

     1.  โครงสร้างและการจัดองค์กรในการด าเนินงาน

     2.  สรุปอ านาจหน้าที่ที่ส าคัญและวิธีการด าเนินงาน

           เพื่อให้ประชาชนได้รู้ถึงบทบาทท่ีแท้จริงของแต่ละหน่วยงาน

           รู้ถึงวิธีการหรือกระบวนการท างาน      

การเป ดเผยข้อมูลข่าวสารของราชการ
ตามมาตรา 7
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การเป ดเผยข้อมูลข่าวสาร  ตามมาตรา 7 (ต่อ  

3.  สถานที่ตดิต่อเพื่อขอรับข้อมูลข่าวสารหรือค าแนะน าในการ          
ติดต่อกับหน่วยงานของรัฐ
             เป นการเพิ่มความสะดวกแก่ประชาชน เพื่อทราบว่าจะไปติดต่อ
ได้ท่ีใด  จุดใด 

4.  หลักเกณฑ์ที่มีสภาพอย่างก มีผลเป นการทั่วไปต่อเอกชน
         (ก ท่ีมีผลเฉพาะต่อเจ้าหน้าท่ีในองค์กร เช่น  ก ระเบียบ ขั้นตอน 
วิธีปฏิบัติงานของเจ้าหน้าท่ีท่ีไม่มีผลต่อเอกชนเป นการท่ัวไปไม่ต้องลง
พิมพ์ในราชกิจจานุเบกษา 
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มาตรา 9 
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 1.  ผลการพิจารณาหรือค าวินิจฉัยที่มีผลโดยตรงตอ่เอกชน รวมทั้ง

ความเห็นแย้งและค าสัง่ที่เก่ียวข้องในการพิจารณาวินิจฉัยดงักล่าว

การเป ดเผยขอ้มูลขา่วสารของราชการตามมาตรา 9
ข้อมูลข่าวสารของราชการที่หน่วยงานจะต้องรวบรวมไว้

ให้ประชาชนเข้าตรวจดู  

•  ผลการพิจารณาอุทธรณ์ค าสั่งไม่อนุญาตตาม พรบ. สุรา 

•  ค าสั่งไม่อนุญาตให้ตั้งท่าเรือ  

• ค าสั่งพักใบอนุญาต หรือ ถอนใบอนุญาตของ  กรมการขนส่งทางน้ า             

ได้แก่   การอนุญาต  อนุมัติ   การวินิจฉัย  การอุทธรณ์  ท่ีกระท าโดย
เจ้าหน้าที่ฝ ายปกครอง  เช่น
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 2.  นโยบายหรือการตีความที่ไม่เข้าข่ายต้องลงพิมพ์ใน

       ราชกิจจานุเบกษาตามมาตรา 7 (4            

การเป ดเผยข้อมูลข่าวสาร  ตามมาตรา 9 (ต่อ 

  นโยบายพลังงานแห่งชาติ    นโยบายต ารวจแห่งชาติ
  นโยบายทุนรัฐวิสาหกิจ      นโยบายการผังเมืองแห่งชาติ
  การหารือข้อก หมายกรณีสมาชิกสภาเทศบาล มีหุ้นส่วนใน หจก. 
  ท่ีเป นคู่สัญญากับเทศบาล
  การหารือป ญหาการบังคับใช้ พรบ. ความรับผิดทางละเมดิของ
เจ้าหน้าท่ี
  แผนแม่บทของหน่วยงาน 
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3.  แผนงาน  โครงการ  และงบประมาณรายจ่ายประจ าป ของป 

     ที่ก าลังด าเนินงาน               

การเป ดเผยข้อมูลข่าวสารของราชการตามมาตรา 9

4. คู่มือหรือค าสั่งเกี่ยวกับวิธีปฏิบัติงานของเจ้าหนา้ที่ของรัฐ

    ซ่ึงมีผลกระทบถึงสิทธิหน้าที่ของเอกชน               

    แผนยุทธศาสตร์ของจังหวัดตามค ารับรองการปฏิบัติราชการประจ าป 
    แผนพัฒนาด้านต่างๆ ของป ท่ีด าเนินการ    

   คู่มือการขออนุญาตก่อสร้าง ดัดแปลง เคลื่อนย้าย หรือ ร้ือถอน
   อาคาร ตามพรบ. ควบคุมอาคาร พ.ศ. 2522 
   คู่มือการขอประกันตัวผู้ต้องหาในชั้นต่างๆ (ชั้นต ารวจ   ชั้นศาล 
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ถ้ามีการจัดพิมพ์เผยแพร่ไว้จ านวนพอสมควรแล้ว ก็ไม่
จ าเป นต้องน าลงพิมพ์ในราชกิจจา  ทั้งหมด ลงพิมพ์แต่
เพียงว่า ได้มีการเผยแพร่ข้อมูลดังกล่าวแล้ว โดยอ้างถึง
สิ่งพิมพ์ที่มีการเผยแพร่แล้วไว้ในราชกิจจา  ด้วย   เช่น

การเป ดเผยข้อมูลขา่วสารของราชการตามมาตรา 9

5.  สิ่งพิมพ์ที่ได้มีการอ้างถึงตามมาตรา 7 วรรคสอง

  ประกาศ  คณะกรรมการควบคุมการประกอบวิชาชีพ
สอบบัญชี  ฉบับที่ 42 เร่ือง มาตรฐานการบัญชี
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       สัญญาสัมปทานการเดินรถประจ าทาง
       สัญญาสัมปทานการท าเหมืองแร่   การท าไม้ 
       สัญญาสัมปทานให้เอกชนเก็บขยะมูลฝอยของ กทม. 
        สัญญาโครงการทางด่วน           สัญญาให้ผลิตสุรา
        สัญญา ITV *  สัญญาโครงการรถไฟ    

การเป ดเผยขอ้มูลขา่วสารของราชการตามมาตรา 9

6. สัญญาสัมปทาน สญัญาที่มีลักษณะในการผูกขาดตัดตอน    

   หรือลักษณะร่วมทนุกับเอกชนในการจัดท าบริการสาธารณะ
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        7.1  มติ คณะกรรมการท่ีแต่งตั้งโดยคณะรัฐมนตรี  เช่น 
                    มติคณะกรรมการก ากับหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์
                    มติคณะกรรมการมาตรฐานสินค้า
                    มติคณะกรรมการสิ่งแวดล้อมแห่งชาติ
                    มติคณะกรรมการก ากับนโยบายราคากลางงานก่อสร้าง
       7.2   มตคิณะกรรมการท่ีแต่งตั้งโดยก หมาย   เช่น 
                     มติคณะกรรมการธนาคารแห่งประเทศไทย   
                     คณะกรรมการธนาคารเพื่อการเกษตรและสหกรณ์การเกษตร

การเป ดเผยขอ้มูลขา่วสารของราชการตามมาตรา 9

7. มติคณะรัฐมนตรี หรือมติคณะกรรมการที่แต่งตั้ง      
   โดยก หมาย  หรือแต่งต้ังโดยมติคณะรัฐมนตรี
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            เนื่องจากข้อมูลมีจ านวนมาก และมีการพัฒนาปรับปรุงเปลี่ยนแปลง
ตลอดเวลา  ข้อมูล ท่ีประชาชนควรได้รู้ในช่วงเวลาป จจุบันอาจจะแตกต่างไป
จากช่วงเวลาในอนาคต  
           การท่ีก หมายให้อ านาจ กขร. เพื่อที่จะสามารถก าหนดเพิ่มเติมได้ว่า
ข้อมูลข่าวสารใดท่ีหน่วยงานของรัฐจะต้องจัดมารวมไว้ให้ประชาชนเข้า
ตรวจดูได้

การเป ดเผยขอ้มูลขา่วสารของราชการตามมาตรา 9

8. ข้อมูลอื่น ตามที่คณะกรรมการข้อมูลข่าวสารของ   
   ราชการก าหนด
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มติคณะรัฐมนตรี    ธันวาคม     

  ให้น าประกาศประกวดราคา 
   ประกาศสอบราคา    

      ผลการจัดซือ้จัดจ้างประจ าเดือน

เผยแพร่ผ่าน website ของหน่วยงาน
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การเป ดเผยข้อมูลข่าวสารตามมาตรา  
      ถ้ามีส่วนต้องห้ามมิให้เป ดเผยตามมาตรา14 หรือ15 อยู่
ด้วย ให้ลบหรือตัดทอนหรือท าโดยประการอื่นใดที่ไม่
เป นการเป ดเผยข้อมูลนั้น

      บุคคลไม่ว่ามีส่วนได้เสียเกี่ยวข้องหรือไม่ ย่อมมีสิทธิ
เข้าตรวจดู ขอส าเนาหรือส าเนาที่มีค ารับรองถูกต้องได้
โดยหน่วยงานอาจเรียกเก็บค่าธรรมเนียมในการนั้นได้
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วิธีการในการจัดการข้อมูลขา่วสารใหป้ระชาชน
เข้าตรวจดู 

1.  ต้อง มีสถานที่เฉพาะ  ส าหรับประชาชนใช้ในการ
ตรวจดูและศึกษาโดยสะดวก  ตามสมควร

2.  หน่วยงานของรัฐจะต้อง จัดท าดัชนี ของข้อมูลข่าวสารที่
     มีรายละเอียดเพียงพอให้ประชาชนเข้าใจวิธีการค้นหา
     โดยสะดวก   

           -  หมวดหมู่         -  ชื่อเร่ือง               -  ผู้รับผิดชอบ
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3.   ก าหนดระเบียบปฏิบัติ เพ่ือรักษาความเป น

ระเบียบเรียบร้อยหรือความปลอดภัยของ

หน่วยงานก็ได้
4.   มีเจ้าหน้าที่ให้บริการ  /  อ านวยความสะดวก

วิธีการในการจัดการข้อมูลขา่วสารใหป้ระชาชน
เข้าตรวจดู (ตอ่  
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5.  วางหลักเกณฑ์การเรียกค่าธรรมเนียมในการขอส าเนา หรือ 

ส าเนาที่มีค ารับรองถูกต้องก็ได ้  โดยต้องขอความเห็นชอบ

จาก  กขร. ก่อน  ทั้งนี้ควรค านึงถึงผู้มีรายได้นอ้ย 

ประกอบด้วย

        ประกาศ   7 พ.ค. 2542  :  ค่าธรรมเนียมการท าส าเนาโดย 
เครื่องถ่ายเอกสารขนาดกระดาษ A4 หน้าละไม่เกิน  1 บาท  ล 

วิธีการในการจัดการข้อมูลข่าวสารให้ประชาชน
เข้าตรวจดู  (ต่อ 
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สถานที่สะดวก
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ก าหนดระเบียบเพื่อความเรียบร้อยก็ได้ 
แต่ต้องค านึงถึงความสะดวกเป นส าคัญ
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ป ายบอกชัดเจน
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ดัชนีเพื่อค้นคว้าสะดวก
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ข้อมูลตามมาตรา 9 ครบถ้วน
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มาตรา 11 
               

                                          

 

 

 

64

-                                 

       -                                             

                                            

      -                                           

                                         

                                           

                                                     

              

 



การไฟฟ้าส่วนภูมิภาคอ าเภอสอยดาว 

คู่มือก ารปฏิบัติ ง าน  (Work Manual)  
65 

 

 งานบริการขอ้มูลของศูนย ์พ.ร.บ.ขอ้มูลข่าวสาร PEA SOD            |   

 

 

65

•                                     

•                                 

•                                        

          

•                               

•                                            

                                         

                                        

                                         

           

 

 

 

66

                     

                                

 



การไฟฟ้าส่วนภูมิภาคอ าเภอสอยดาว 

คู่มือก ารปฏิบัติ ง าน  (Work Manual)  
66 

 

 งานบริการขอ้มูลของศูนย ์พ.ร.บ.ขอ้มูลข่าวสาร PEA SOD            |   

 

 

67

                                        

                      

                                           

                     

                    

 

 

 

68

                                

                                 

 . .     

                

                                  

                       

          ”

 



การไฟฟ้าส่วนภูมิภาคอ าเภอสอยดาว 

คู่มือก ารปฏิบัติ ง าน  (Work Manual)  
67 

 

 งานบริการขอ้มูลของศูนย ์พ.ร.บ.ขอ้มูลข่าวสาร PEA SOD            |   

 

 

68

                                

                                 

 . .     

                

                                  

                       

          ”

 

 

 

69

                                       

                                                

        

                                       

                                          

                             

                                    

 



การไฟฟ้าส่วนภูมิภาคอ าเภอสอยดาว 

คู่มือก ารปฏิบัติ ง าน  (Work Manual)  
68 

 

 งานบริการขอ้มูลของศูนย ์พ.ร.บ.ขอ้มูลข่าวสาร PEA SOD            |   

 

 

70

                                 

              

 

 

 

71

                                                

                                       

              

                                        

                                              

       

                      (มาตรา 12)

 



การไฟฟ้าส่วนภูมิภาคอ าเภอสอยดาว 

คู่มือก ารปฏิบัติ ง าน  (Work Manual)  
69 

 

 งานบริการขอ้มูลของศูนย ์พ.ร.บ.ขอ้มูลข่าวสาร PEA SOD            |   

 

 

72

                   

           

                              

                          

 

 

 

73

                                  

                                    

         

 



การไฟฟ้าส่วนภูมิภาคอ าเภอสอยดาว 

คู่มือก ารปฏิบัติ ง าน  (Work Manual)  
70 

 

 งานบริการขอ้มูลของศูนย ์พ.ร.บ.ขอ้มูลข่าวสาร PEA SOD            |   

 

 

74

                               

                                   

               

                                       

                               

 

 

 

75

     ข้อมูลข่าวสารที่อาจก่อให้เกิดความ
เสียหายต่อสถาบันพระมหากษัตริย์ 

 มาตรา    

ข้อมูลข่าวสารที่ไม่ต้องเป ดเผย
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ข้อมูลข่าวสารที่อาจใชดุ้ลยพนิิจ
มีค าสั่งไม่ให้เป ดเผย

(มาตรา 15 
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2.1 การปฏิบัติหน้าทีต่ามก หมาย

2.2 ประโยชน์สาธารณะ

32. ประโยชน์ของเอกชนที่เก่ียวข้อง
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ขอแก้ไขเปลี่ยนแปลงข้อมูลข่าวสารส่วนบุคคล
- กรณีขอแก้ไข วัน เดือน ป เกิด ใน ก.พ.7
- กรณีขอข้อมูลส่วนบุคคลของบุตร

                                             

                                                             

                                         

                                     

ตัวอย่างการใช้สิทธิตามก หมายของประชาชน
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มาตรา   
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 คณะกรรมการข้อมูลข่าวสารของราชการ 
 กขร  
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อ านาจหน้าที่ของ                                
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การไม่ปฏิบัต ิตามมาตรา 7  9  11

การปฏิบัติล่าช้า
ไม่ได้รับความสะดวก โดยไม่มีเหตุอันสมควร

 ฝ าฝ น พ.ร.บ.ข้อมูลข่าวสาร 

สิทธิของประชาชนในการร้องเรียน
เจ้าหน้าที่ / หน่วยงานของรัฐ (มาตรา 13 
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 คณะกรรมการวินิจฉัยการเป ดเผย
ข้อมูลข่าวสาร (กวฉ. 

 

 

103

    

             

            

                                          

                                      

    

                  

             

    

               

           

                   
                             

    
            
          

    

              

              

 

 



การไฟฟ้าส่วนภูมิภาคอ าเภอสอยดาว 

คู่มือก ารปฏิบัติ ง าน  (Work Manual)  
85 

 

 งานบริการขอ้มูลของศูนย ์พ.ร.บ.ขอ้มูลข่าวสาร PEA SOD            |   

 

 

104

                                             

               

                                         

                               

                                          

                                    

                                   

 

 

105

                                     

        

                                 

                               

                                        

                              

ประชาชนสามารถอุทธรณ์
การไม่เป ดเผยข้อมลูข่าวสารของหน่วยงานของรัฐ
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      หน้    ป ิ   ิ  นเก  ยวก    น   ก   ลั วิ  ก  
 ห้ ก   ั ก   ก  ข้อ  ลข  ว   ขอ    ก   ลั
  ั ก   ก  วินิ   ยก  เป ดเผยข้อ  ลข  ว   
ป ั   น  นก  หน วย  นขอ     ลั  ห้   ป  ก   ก 
เอก นเก  ยวก  ก  ป ิ   ิ          น  

หน้าที่ส านักงานคณะกรรมการ
   ข้อมูลข่าวสารของราชการ
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  สร้างระบบการจัดเก็บข้อมูล
  เตรียมบุคลากร สถานที่ และอุปกรณ์
  จ าแนกประเภทข้อมูลข่าวสาร
       ทั่วไป ส่วนบุคคล ประวัติศาสตร์
    จ าแนกตามวิธีการเป ดเผย
    จ าแนกข้อมูลที่ไม่อาจเป ดเผย

หน้าที่หน่วยงานของรัฐ
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  ก าหนดรายละเอียดการด าเนินการ

       วิธีการและเจ้าหน้าที่
    วิธีการคุ้มครองข้อมูลขา่วสาร
    ค่าธรรมเนียม
  วางระเบยีบและก าหนดแนวทางอื่น

หน้าที่หน่วยงานของรัฐ
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บทก าหนดโทษ
  มาตรา      และ มาตรา      
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   การฝ าฝ น มาตรา 32 เรยีกบุคคล/ให้ส่งเอกสารมี
โทษตาม  ม.40 (จ าคุก 3 เดือน/ปรับ 5 000 บาท 

  การไม่ปฏิบัติตามเงื่อนไข/ขอ้จ ากัด ตาม ม.20 
  มีโทษตาม ม.41 (จ าคุก 1 ป /ปรับ 20 000 บาท 
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เจ้าหน้าที่ท าโดยสุจริต และ

1.  ท าตามระเบยีบที่หน่วยงานก าหนดตาม
     ระเบียบการรักษาความลับของราชการ หรือ

2.  เป ดเผยในฐานะเจ้าหน้าที่ของรัฐในระดบั
ตามที่ก าหนดในก กระทรวง

ข้อยกเว้นความรับผิด (มาตรา 20 
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มาตรา 16  

เพ่ือให้เกิดความชัดเจนในทางปฏิบัติว่า ข้อมูล
ข่าวสารของราชการจะเป ดเผยต่อบุคคลใดได้หรือไม่
ภายใต้เงื่อนไขเช่นใด และ สมควรมีวิธีรักษามิให้
รั่วไหล ให้หน่วยงานของรัฐก าหนดวิธีการคุ้มครอง
ข้อมูลข่าวสารน้ัน ท้ังนี้ ตามท่ีคณะรัฐมนตรีก าหนด
ว่าด้วยการรักษาความลับของทางราชการ
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  ประกาศในราชกิจจานุเบกษา 
เมื่อวันที่ 23  กุมภาพันธ์  2544
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                 TOP SECRET)                
                                            

             SECRET)                          
                            

          CONFIDENTIAL)                
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         มติคณั ระฐมนตรี

  ในฐานะมาตรการ
ก ากับการบังคับใช้ก หมาย
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  เมื่อคณะกรรมการวินิจฉัยการเป ดเผยข้อมูล
ข่าวสารมีค าวินิจฉัยให้หน่วยงานของรฐัถอืปฏิบัติ
ตามค าวินิจฉัย ภายใน 7 วัน นับแต่วันที่
รับทราบค าวินิจฉัย หากไม่ปฏิบัติตามโดยไม่มี
เหตุผลสมควร ให้ผู้บงัคับบัญชาลงโทษทางวินัย
ทุกกรณี

              

เมื่อวันที่ 9  มีนาคม 2542
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ห้ามมิให้หน่วยงานของรัฐฟ องคดีปกครอง
เพ่ือเพิกถอนค าวินิจฉัยของคณะกรรมการวินิจฉัย
การเป ดเผยข้อมูลข่าวสาร  ทีม่ีค าวินิจฉัยให้
หน่วยงานของรัฐเป ดเผยข้อมูลข่าวสารแก่ผู้
อุทธรณ์
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ห้ามมิให้หน่วยงานของรัฐฟ องคดีปกครองเพื่อเพิกถอน 
ค าวินิจฉัยของคณะกรรมการวินิจฉัยการเป ดเผยข้อมูล
ข่าวสารที่มีค าวินิจฉัยให้หน่วยงานของรัฐเป ดเผยข้อมูล
ข่าวสารแก่ผู้อุทธรณ์  และต้องด าเนินการภายใน 7 วัน  
ตามมติ ครม. เมื่อวันที่ 9 มีนาคม 2542 โดยเคร่งครัด 
หากเจ้าหน้าที่ของรัฐไม่ปฏิบัติตามโดยไม่มีเหตุผลอันสมควร
ให้ผู้บังคับบัญชาด าเนินการลงโทษทางวินัยทุกกรณี

              

เ   อว น        ิ  น ยน     

 

 



การไฟฟ้าส่วนภูมิภาคอ าเภอสอยดาว 

คู่มือก ารปฏิบัติ ง าน  (Work Manual)  
94 

 

 งานบริการขอ้มูลของศูนย ์พ.ร.บ.ขอ้มูลข่าวสาร PEA SOD            |   

 

 

122

ให้ ก.พ. พิจารณาวางระบบการประเมินผลงานเพื่อเลื่อนระดับ
เจ้าหน้าที่ของรัฐต้ังแต่ระดับ 7 ขึ้นไป โดยให้ค านึงถึงการพัฒนา
ความรู้ และความสามารถด้านการบริหารงานให้เป นตาม พ.ร.บ. 
ข้อมูลข่าวสาร  และ พ.ร.บ. วิธีปฏิบัติราชการทางปกครอง 

 ให้ ก.พ.พิจารณาหลักเกณฑ์การสอบแข่งขันบุคคลเข้ารับราชการใน
ต าแหน่งนิติกร ต้องผ่านการสอบความรู้วิชาก หมาย พ.ร.บ.ข้อมูล
ข่าวสาร  และ พ.ร.บ. วิธีปฏิบัติราชการทางปกครอง  ในฐานะวิชา
บังคับควบคู่กับความรู้ก หมายว่าด้วยการบริหารราชการแผ่นดิน

              

 เมื่อวันท่ี 1 กุมภาพันธ์  2543
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•  ให้ทุกหน่วยงานบริการข้อมูลข่าวสารแก่ประชาชนด้วย

    ความรวดเร็วกรณีมีข้อมลูพร้อมที่จะจัดหาให้ได้  ต้อง

    ด าเนนิงานให้แล้วเสร็จโดยรวดเร็วหรือภายในวันที่รับค าขอ

•  กรณีที่ข้อมูลที่ขอมีจ านวนมากหรือไม่สามารถด าเนินการให้แล้ว
เสร็จภายใน 15 วัน จะต้องแจ้งให้ผู้ขอทราบภายใน 15 วัน 
รวมทั้งแจ้งก าหนดวนัที่จะด าเนินการแล้วเสร็จให้ผู้ขอข้อมูลทราบ
ด้วย

              

 เมื่อวันที่ 28 ธันวาคม 2547
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ให้หน่วยงานท่ีมี Web Site น าประกาศการ
ประกวดราคาและสอบราคา รวมทั้ง ผลการพิจารณา
การจัดซื้อจัดจ้างในรอบเดือน

เผยแพร่ผ่าน Web Site อีกทางหน่ึง

              

 เมื่อวันที่ 28 ธันวาคม 2547
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ก าหนดให้น าเรื่องการเป ดเผยข้อมูลข่าวสาร
เรื่องความโปร่งใส และ เรื่องการมีส่วนร่วม
ของประชาชน เป น   ว   ว ด (KPIs)
ประสิทธิภาพของหน่วยงานรัฐในป 2550 

              

•  เ   อว น       เ   ยน     
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•     ให้หน่วยงานของรัฐถือปฏิบัติตามหลักเกณฑ์การรักษาหนังสือราชการ 
และการท าลายหนังสือราชการ ตามระเบียบส านักนายกรฐัมนตรวี่าด้วยงาน
สารบรรณ พ ศ  2526 โดยเคร่งครัด  หากเกิดความบกพร่อง ให้ด าเนินการ
ทางวินยัแก่เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบ 

•    หากเกิดความเสียหายขึ้นหน่วยงานของรัฐที่เก่ียวข้องต้องรับผิดชอบ
และด าเนนิการตามระเบียบส านักนายกรัฐมนตรีว่าด้วยหลักเกณฑ์การ
ปฏิบัติเก่ียวกับความรับผิดทางละเมิดของเจ้าหน้าที่ พ ศ  2539 

• ให้หน่วยงานของรัฐทุกแห่งจัดท าสรุปผลการปฏิบัติตามพระราชบัญญัติ
ข้อมูลข่าวสารของราชการ พ.ศ.      ไว้ในรายงานประจ าป ของ
หน่วยงานด้วย

                 เมื่อวันท่ี 20 กุมภาพนัธ์ 2550
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ก าหนดให้หน่วยงานน าข้อมูลข่าวสารที่
ต้องด าเนินการตามมาตรา 7 และมาตรา 9 
ขึ้นเวบ็ไซต์ของหน่วยงานด้วย

                

เม่ือวันที่ 20 เมษายน 2554
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   - ให้ สปน. ร่วมมือกับส านักงาน 
ก.พ. จัดหลักสูตรอบรมเกี่ยวกับ 
พ.ร.บ.ข้อมูลข่าวสาร  ผ่านสื่อ
อิเล็กทรอนิกส์ของส านักงาน ก.พ. 

- ให้หน่วยงานของรัฐทุก
หน่วยงานก าหนดให้เจ้าหน้าที่ใน
สังกัดทกุคนเข้าอบรม  อย่าง
ต่อเนื่อง โดยควรท าเป นตัวชี้วัด
ส่วนบุคคลด้วย

-  ให้ทุกกระทรวง/กรม/จังหวัด 
และส่วนท้องถิ่น จัดหลักสูตร
เกี่ยวกับ พ.ร.บ.ข้อมูลข่าวสาร  

- หรือสอดแทรกวิชาเกี่ยวกับ
พ.ร.บ.ข้อมูลข่าวสาร  ใน
หลักสูตรที่จัดอยู่แล้วของ

     แต่ละหน่วยงานอย่างต่อเนือ่ง

                เมื่อวันที่ 24  มกราคม  2555
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มติคณะรัฐมนตรีได้มีมติ เมื่อวันท่ี  4 มกราคม 2554
รับทราบการด าเนินการตามโครงการจัดท าเกณฑ์
มาตรฐานและตัวช้ีวัดความโปร่งใสที่ก าหนดภายใต้
พระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสารของราชการ พ.ศ. 2540 
ของหน่วยงานภาครัฐ และโครงการหน่วยงานน าร่องใน
การปฏิบัติตามเกณฑ์มาตรฐาน   ตามที่ สปน. เสนอ 
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