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บทนํา 
 

 แผนการดําเนินงานผู้ว่าการการไฟฟ้าส่วนภูมิภาค ปี 2565 ฉบับนี้ เป็นเอกสารที่ 

นายศุภชัย เอกอุ ่น ผู้ว่าการการไฟฟ้าส่วนภูมิภาคเสนอต่อคณะกรรมการการไฟฟ้า 

ส่วนภูม ิภาค เพ ื ่อเป ็นแผนการดําเน ินงานประจ ําป ีตามสัญญาจ้างระหว่าง วันที่  

1 มกราคม 2565 – 31 ธันวาคม 2565 โดยแผนดังกล่าวได้กําหนดทิศทางให้สอดคล้อง

กับแผนยุทธศาสตร์และนโยบายสําคัญที่เกี่ยวข้อง อาทิ เช่น 
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 กรอบแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 13 พ.ศ. 2566 – 

2570 

 แผนปฏิรูปประเทศด้านพลังงาน คณะกรรมการปฏิรูปประเทศด้านพลังงาน 

 นโยบายและแผนระดับชาติว่าด้วยการพัฒนาดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม 

พ.ศ. 2561 – 2580 

 แผนปฏิบัติราชการกระทรวงมหาดไทย พ.ศ. 2563 – 2565 

 แผนปฏิบัติราชการระยะ 5 ป ี(พ.ศ. 2563 – 2565) ของกระทรวงพลังงาน 

 แผนพัฒนากําล ังผล ิตไฟฟ้าของประเทศไทย พ .ศ .  2561 – 2580  

ฉบับปรับปรุงครั้งที่  1 

 แผนแม ่บทการพ ัฒนาระบบโครงข ่ายสมาร ์ทกร ิดของประเทศไทย  

พ.ศ. 2558 – 2579 

 แผนยุทธศาสตร์รัฐวิสาหกิจ พ.ศ. 2560 – 2564 

 แผนยุทธศาสตร์การไฟฟ้าส่วนภูมิภาค พ.ศ. 2565 – 2569 

 แผนปฏิบัติการดิจิทัลของ กฟภ. พ.ศ. 2561-2565 (ทบทวนครั้งที่ 3 พ.ศ. 

2564) 

 

 



 

 

 

 

แผนการดําเนินงานฉบับนี้ได้นําแผนและนโยบายดังกล่าว รวมถึงการวิเคราะห์

สภาพแวดล้อมภายในและภายนอกองค์กรมาใช้เป็นปัจจัยนําเข้าในการกําหนดกรอบ

แนวทางและทิศทางการบริหารและพัฒนาการไฟฟ้าส่วนภูมิภาค เพื่อให้บรรลุวิสัยทัศน์ 

การไฟฟ้าส่วนภูมิภาค “การไฟฟ้าส่วนภูมิภาคเป็นองค์กรชั้นนําที่ทันสมัยในระดับภูมิภาค 

มุ่งมั ่นให้บริการพลังงานไฟฟ้า และธุรกิจเกี ่ยวเนื ่องอย่างครบวงจร มีประสิทธิภาพ  

เชื่อถือได ้เพื่อพัฒนาคุณภาพชีวิต เศรษฐกิจ และสังคมอย่างยั่งยืน” 

ส ําหร ับแผนการด ําเน ินงานน ี ้ มี เน ื ้อหาท ี ่แสดงถ ึงนโยบายและท ิศทาง 

ในการบริหารงานของผู้ว่าการตามนโยบาย P E A ซึ่งประกอบด้วย 3 แนวทาง 9 กลยุทธ์ 

ซึ่งครอบคลุมการดําเนินงานด้านต่าง ๆ เช่น การพัฒนาองค์กร การเพิ่มขีดความสามารถ

ในระบบจําหน่ายไฟฟ้า การพัฒนาธุรกิจใหม่ การประยุกต์ใช้เทคโนโลยีดิจิทัล รวมถึง 

การส่งเสริมพัฒนาศักยภาพบุคลากร โดยยึดหลักธรรมาภิบาล และการพัฒนาที่ยั่งยืน 

เพื่อตอบสนองความต้องการและความคาดหวังของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทุกกลุ่ม มุ่งสู่การ

ไฟฟ้าดิจิทัล (PEA Digital Transformation) 

แผนการดําเนินงานฉบับนี้ได้กําหนดเป้าหมายตัวชี้วัดไว้อย่างชัดเจน เพื่อให้

คณะกรรมการการไฟฟ้าส่วนภูมิภาค สามารถกํากับดูแลติดตามและประเมินผลงานตาม

เป้าหมายที่กําหนดไว้ได้อย่างมีประสิทธิภาพ เกิดประโยชน์สูงสุดแก่การไฟฟ้าส่วนภูมิภาค

ต่อไป 
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วิสัยทัศน ์ (Vision) 

การไฟฟ้าส่วนภูมิภาคเป็นองค์กรช้ันนําท่ีทันสมัยในระดับภูมิภาค 
มุ่งม่ันให้บริการพลังงานไฟฟ้า และธุรกิจเก่ียวเน่ืองอย่างครบวงจร 

มีประสิทธิภาพ เช่ือถือได้ เพ่ือพัฒนาคุณภาพชีวิต เศรษฐกิจและสังคมอย่างย่ังยืน 
 

 
ภารกิจ (Mission) 

จัดหาและให้บริการพลังงานไฟฟ้า และดําเนินธุรกิจอ่ืนท่ีเก่ียวเน่ือง  
เพ่ือตอบสนองความต้องการของลูกค้า ให้เกิดความพึงพอใจ 

ท้ังด้านคุณภาพและบริการ โดยการพัฒนาองค์กรอย่างต่อเน่ือง 
มีความรับผิดชอบต่อสังคมและส่ิงแวดล้อม 

 

 
ค่านิยมร่วม (Core Value) 

ทันโลก บริการดี มีคุณธรรม 

 

 
วัตถุประสงค์เชิงยุทธศาสตร์ (Strategic Objective) 

 

       

SO1  

ยกระดับการบริหาร

จัดการระดับสากล 

เพื่อสร้าง 

ความยั่งยืน 

SO2  

ระบบจําหน่ายท่ีมี

ประสิทธิภาพและ 

สร้างความน่าเช่ือถือ

ต่อลูกค้า และทุกกลุ่ม

ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 

SO3  

เสริมสร้างศักยภาพ

ด้าน Digital Utility 

และ มุ่งสู่การเป็นผู้นํา

ระบบไฟฟ้าในอนาคต

ระดับภูมิภาค 

 

SO4  

ยกระดับผล

ประกอบการ 

และทิศทางของ 

PEA Portfolio 
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1. ยุทธศาสตร์ชาติ พ.ศ. 2561 – 2580 
คณะกรรมการจัดทำยุทธศาสตร3ชาติได7จัดทำยุทธศาสตร3ชาติ 20 ป< (พ.ศ. 2561 – 2580) เพื่อใช7เปKน 

กรอบแนวทางการพัฒนาประเทศไทยในระยะ 20 ป< โดยมีเปTาหมายการพัฒนาประเทศ คือ “ประเทศชาติมั่นคง 

ประชาชนมีความสุข เศรษฐกิจพัฒนาอย่างต่อเนื่อง สังคมเป็นธรรม ฐานทรัพยากรธรรมชาติยั ่งยืน” และ 
ได'กำหนดวิสัยทัศน3 “ประเทศไทยมีความมั่นคง มั่งคั่ง ยั่งยืน เป็นประเทศพัฒนาแล้ว ด้วยการพัฒนาตามหลัก

ปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง” โดยมียุทธศาสตร3ท้ังหมด 6 ยุทธศาสตร3 ดังน้ี 

 

 

 

 

 

 

 

1) ยุทธศาสตร์ชาติด้านความมั่นคง 

มีเปTาหมายการพัฒนาที่สำคัญคือประเทศชาติมั่นคง ประชาชนมีความสุข เน7นการบริหารจัดการ
สภาวะแวดล7อมของประเทศให7มีความมั่นคง ปลอดภัย เอกราช อธิปไตย และมีความสงบเรียบร7อยในทุกระดับ 
มุ[งเน7นการพัฒนาคน เครื่องมือ เทคโนโลยี และระบบฐานข7อมูลให7มีความพร7อมสามารถรับมือกับภัยคุกคาม และ
ภัยพิบัติได7ทุกรูปแบบ ใช7กลไกการแก7ไขป_ญหาแบบบูรณาการ ทั้งกับภาคส[วนต[าง ๆ รวมถึงประเทศเพื่อนบ7าน 
และมิตรประเทศท่ัวโลกบนพ้ืนฐานของหลักธรรมาภิบาล 

  

ดา้นความ
มัน่คง 

1 

2 

3 5 

4 6 

การสร้างโอกาส 
และความเสมอภาค

ทางสงัคม 

การสรา้ง

ความสามารถ

ในการแขง่ขนั 
การพัฒนาและ

เสรมิสร้างศกัยภาพ
ทรพัยากรมนษุย ์

การสร้างการเตบิโต
บนคณุภาพชวีิต 
ทีเ่ปน็มติรกบั
สิ่งแวดล้อม 

การปรบัสมดลุ 
และพัฒนาระบบ 
การบริหารจดัการ

ภาครฐั 

นโยบายภาครัฐ แผนยุทธศาสตร์ กฟภ.  
และแผนท่ีเก่ียวข้อง 
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2) ยุทธศาสตร์ชาติด้านการสร้างความสามารถในการแข่งขัน 

มีเปTาหมายการพัฒนาที่มุ[งเน7นการยกระดับศักยภาพของประเทศในหลายมิติ บนพื้นฐานแนวคิด  

3 ประการ ได7แก[ 

 “ต่อยอดอดีต” โดยมองกลับไปที่รากเหง7าทางเศรษฐกิจ อัตลักษณ3 วัฒนธรรม ประเพณี  

วิถีชีวิตและจุดเด[นทางทรัพยากรธรรมชาติที ่หลากหลาย นำมาประยุกต3ผสมผสานกับ

เทคโนโลยีและนวัตกรรม 

 “ปรับปัจจุบัน” เพ่ือปูทางสู[อนาคต ผ[านการพัฒนาโครงสร7างพ้ืนฐานของประเทศในมิติต[าง ๆ 

 “สร้างคุณค่าใหม่ในอนาคต” ด7วยการเพิ่มศักยภาพของผู7ประกอบการ พัฒนาคนรุ[นใหม[ 

รวมถึงปรับรูปแบบธุรกิจ 

3) ยุทธศาสตร์ชาติด้านการพัฒนาและเสริมสร้างศักยภาพทรัพยากรมนุษย ์

มีเปTาหมายการพัฒนาท่ีสำคัญเพ่ือพัฒนาคนในทุกมิติและในทุกช[วงวัยให7เปKนคนดี เก[ง และมีคุณภาพ 

มีการพัฒนาการที่ดีรอบด7านและมีสุขภาวะที่ดีในทุกช[วงวัย มีจิตสาธารณะ รับผิดชอบต[อสังคมและผู7อื่น มัธยัสถ3 

อดออม โอบอ7อมอารี มีวินัย รักษาศีลธรรม และเปKนพลเมืองดีของชาติ มีหลักคิดที่ถูกต7อง มีทักษะที่จำเปKนใน

ศตวรรษที่ 21 มีทักษะสื่อสารภาษาอังกฤษและภาษาที่สาม และอนุรักษ3ภาษาท7องถิ่น มีนิสัยรักการเรียนรู7และการ

พัฒนาตนเองอย[างต[อเนื่องตลอดชีวิต สู[การเปKนคนไทยที่มีทักษะสูง เปKนนวัตกร นักคิด ผู7ประกอบการ เกษตรกร

ยุคใหม[ และอ่ืน ๆ 

4) ยุทธศาสตร์ชาติด้านการสร้างโอกาสและความเสมอภาคทางสังคม 

มีเปTาหมายการพัฒนาที ่สำคัญที ่ให7ความสำคัญกับการดึงเอาพลังของภาคส[วนต[าง ๆ มาร[วม

ขับเคลื่อน โดยการสนับสนุนการรวมตัวของประชาชนในการร[วมคิดร[วมทำเพื่อส[วนรวม การกระจายอำนาจและ

ความรับผิดชอบไปสู[ระดับท7องถิ่น การเสริมสร7างความเข7มแข็งของชุมชนในการจัดการตนเองและการเตรียมความ

พร7อมของประชากรไทย โดยรัฐให7หลักประกันการเข7าถึงบริการและสวัสดิการท่ีมีคุณภาพอย[างเปKนธรรมและท่ัวถึง 
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5) ยุทธศาสตร์ชาติด้านการสร้างการเติบโตบนคุณภาพชีวิตที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม 

มีเปTาหมายการพัฒนาที่สำคัญเพื่อนำไปสู[การบรรลุเปTาหมายการพัฒนาที่ยั่งยืนในทุกมิติ ทั้งด7าน

สังคม เศรษฐกิจ สิ่งแวดล7อม ธรรมาภิบาล และความเปKนหุ7นส[วนความร[วมมือระหว[างกัน ทั้งภายในและภายนอก

ประเทศอย[างบูรณาการ ใช7พื้นที่เปKนตัวตั้งในการกำหนดกลยุทธ3และแผนงาน และการให7ทุกฝhายที่เกี่ยวข7องได7เข7า

มามีส[วนร[วมในแบบทางตรงให7มากที่สุดเท[าที่จะเปKนไปได7 โดยเปKนการดำเนินการบนพื้นฐานการเติบโตร[วมกัน  

ไม[ว[าจะเปKนทางเศรษฐกิจ สิ่งแวดล7อม และคุณภาพชีวิต โดยให7ความสำคัญกับการสร7างสมดุลทั้ง 3 ด7าน นำไปสู[

ความย่ังยืนเพ่ือคนรุ[นต[อไปอย[างแท7จริง 

6) ยุทธศาสตร์ชาติด้านการปรับสมดุลและพัฒนาระบบการบริหารจัดการภาครัฐ 

มีเปTาหมายการพัฒนาที่สำคัญเพื่อปรับเปลี่ยนภาครัฐที่ยึดหลัก “ภาครัฐของประชาชนเพื่อประชาชน

และประโยชน์ส่วนรวม” โดยภาครัฐต7องมีขนาดที่เหมาะสมกับบทบาทภารกิจ แยกแยะบทบาทหน[วยงานของรัฐท่ี

ทำหน7าที่ในการกำกับหรือในการให7บริการในระบบเศรษฐกิจที่มีการแข[งขัน มีสมรรถนะสูง ยึดหลักธรรมาภิบาล 

ปรับวัฒนธรรมการทำงานให7มุ[งผลสัมฤทธิ์และผลประโยชน3ส[วนรวม มีความทันสมัย และพร7อมที่จะปรับตัวให7ทัน

ต[อการเปลี่ยนแปลงของโลก นำนวัตกรรม เทคโนโลยีข7อมูลขนาดใหญ[ ระบบการทำงานที่เปKนดิจิทัลเข7ามา

ประยุกต3ใช7อย[างคุ7มค[า นอกจากนั้น กฎหมายต7องมีความชัดเจน มีเพียงเท[าที่จำเปKน มีความทันสมัย มีความเปKน

สากล มีประสิทธิภาพ และนำไปสู[การลดความเหลื่อมล้ำและเอื้อต[อการพัฒนา โดยกระบวนการยุติธรรมมีการ

บริหารท่ีมีประสิทธิภาพ เปKนธรรมไม[เลือกปฏิบัติ และการอำนวยความยุติธรรมตามหลักนิติธรรม 
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2. กรอบแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับท่ี 13  
พ.ศ. 2566 – 2570   
(ร[าง) แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห[งชาติ ฉบับท่ี 13 มีจุดมุ[งหมายเพื่อขับเคลื่อนการพัฒนาประเทศให7

สามารถบรรลุผลตามเปTาหมายการพัฒนาระยะยาวที่กำหนดไว7ในยุทธศาสตร3ซาติ โดยมุ[งหวังให7แผนพัฒนาฯ  

ฉบับที่ 13 (พ.ศ. 2566 - 2570) ทำหน7าที่เปKนกลไกในการชี้ประเด็นที่มีลำดับความสำคัญสูงต[อการพัฒนาประเทศ

ในระยะ 5 ป< ซ่ึงได7กำหนดเปTาหมายหลักจำนวน 5 ประการ ประกอบด7วย 

1. การปรับโครงสร7างการผลิตสู[เศรษฐกิจฐานนวัตกรรม  
2. การพัฒนาคนสำหรับโลกยุคใหม[  
3. การมุ[งสู[สังคมแห[งโอกาสและความเปKนธรรม  
4. การเปล่ียนผ[านไปสู[ความย่ังยืน  
5. การเสริมสร7างความสามารถของประเทศในการรับมือกับความเสี่ยงและการเปลี่ยนแปลงภายใต7

บริบทโลกใหม[  

และได7กำหนดหมุดหมายการพัฒนา จำนวน 13 ประการ โดยแบ[งออกได7เปKน 4 มิติดังน้ี  
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1) มิติภาคการผลิตและบริการเป้าหมาย 

หมุดหมายท่ี 1  ไทยเปKนประเทศช้ันนำด7านสินค7าเกษตรและเกษตรแปรรูปมูลค[าสูง 

หมุดหมายท่ี 2  ไทยเปKนจุดหมายของการท[องเท่ียวท่ีเน7นคุณภาพและความย่ังยืน 

หมุดหมายท่ี 3  ไทยเปKนฐานการผลิตยานยนต3ไฟฟTาท่ีสำคัญของโลก 

หมุดหมายท่ี 4  ไทยเปKนศูนย3กลางทางการแพทย3และสุขภาพมูลค[าสูง 

หมุดหมายท่ี 5  ไทยเปKนประตูการค7าการลงทุนและยุทธศาสตร3ทางโลจิสติกส3ท่ีสำคัญของภูมิภาค 

หมุดหมายท่ี 6  ไทยเปKนศูนย3กลางด7านดิจิทัลและอุตสาหกรรมอิเล็กทรอนิกส3อัจฉริยะของ

อาเซียน 

2) มิติโอกาสและความเสมอภาคทางเศรษฐกิจและสังคม 

หมุดหมายท่ี 7  ไทยมีวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย[อมท่ีเข7มแข็ง มีศักยภาพสูง และสามารถ 

แข[งขันได7 

หมุดหมายท่ี 8  ไทยมีพ้ืนท่ีและเมืองอัจฉริยะท่ีน[าอยู[ ปลอดภัย เติบโตไต7อย[างย่ังยืน  

หมุดหมายท่ี 9 ไทยมีความยากจนข7ามรุ[นลดลง และคนไทยทุกคนมีความคุ7มครองทางสังคม 

ท่ีเพียงพอ เหมาะสม 

3) มิติความยั่งยืนของทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม 

หมุดหมายท่ี 10  ไทยมีเศรษฐกิจหมุนเวียนและสังคมคาร3บอนต่ำ 

หมุดหมายท่ี 11  ไทยสามารถลดความเส่ียงและผลกระทบจากภัยธรรมชาติและการเปล่ียนแปลง

สภาพภูมิอากาศ 

4) มิติปัจจัยผลักดนัการพลิกโฉมประเทศ 

หมุดหมายท่ี 12  ไทยมีกำลังคนสมรรถนะสูง มุ[งเรียนรู7อย[างต[อเน่ือง ตอบโจทย3การพัฒนาแห[ง

อนาคต 

หมุดหมายท่ี 13  ไทยมีภาครัฐท่ีทันสมัย มีประสิทธิภาพ และตอบโจทย3ประชาชน  
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3. แผนปฏิรูปประเทศด้านพลังงาน (ฉบับปรับปรุง) 
มีเปTาประสงค3เพื่อให7กิจการพลังงานมีการแข[งขันอย[างเปKนธรรมมากขึ้น ภายใต7กลไกตลาดที่เหมาะสม 

หน[วยงานภาครัฐมีการใช7พลังงานอย[างรับผิดชอบ ประหยัดคุ7มค[า และมีประสิทธิภาพ ตลอดจนมีการใช7พลังงาน

สะอาดที่เปKนมิตรกับสิ่งแวดล7อม รวมทั้งมีการเผยแพร[สื่อสารข7อมูลการวิเคราะห3ด7านพลังงาน เพื่อสนับสนุนการ

วางแผนและเตรียมความพร7อมระบบโครงสร7างพ้ืนฐานของประเทศ และสนับสนุนการเติบโตของพลังงานทางเลือก 

และสร7างความรู7ความเข7าใจที่ถูกต7องแก[ประชาชนอย[างต[อเนื่อง ประกอบด้วยประเด็นการปฏิรูปที่สําคัญ 6 ด้าน 

17 ประเด็นปฏิรูป ดังน้ี  

1) ด้านการบริหารจัดการพลังงานของประเทศ ประกอบด7วย 3 ประเด็นปฏิรูป คือ   

ประเด็นปฏิรูปท่ี 1  ปฏิรูปองค3กรด7านพลังงาน  

ประเด็นปฏิรูปท่ี 2  การพัฒนาศูนย3สารสนเทศพลังงานแห[งชาติ  

ประเด็นปฏิรูปท่ี 3  การสร7างธรรมาภิบาลในทุกภาคส[วน  

2) ด้านไฟฟ้า ประกอบด7วย 3 ประเด็นปฏิรูป คือ   

ประเด็นปฏิรูปท่ี 4  ปฏิรูปโครงสร7างแผนพัฒนากำลังการผลิตไฟฟTา (PDP)  

ประเด็นปฏิรูปท่ี 5  ส[งเสริมกิจการไฟฟTาเพ่ือเพ่ิมการแข[งขัน 

ประเด็นปฏิรูปท่ี 6  ปฏิรูปโครงสร7างการบริหารกิจการไฟฟTา  

3) ด้านปิโตรเลียมและปิโตรเคม ีประกอบด7วย 2 ประเด็นปฏิรูป คือ   

ประเด็นปฏิรูปท่ี 7  การพัฒนาอุตสาหกรรมกuาซธรรมชาติ 

ประเด็นปฏิรูปท่ี 8  การพัฒนาปvโตรเคมีระยะท่ี 4  

4) ด้านการสนับสนุนพลังงานทดแทน ประกอบด7วย 4 ประเด็นปฏิรูป คือ   

ประเด็นปฏิรูปท่ี 9  ปฏิรูประบบบริหารจัดการเช้ือเพลิงชีวมวลไม7โตเร็ว สำหรับโรงไฟฟTาชีวมวล 

ประเด็นปฏิรูปท่ี 10  แนวทางส[งเสริมและขจัดอุปสรรคในการนำขยะมูลฝอยไปเปKนเชื้อเพลิงเพ่ือ 

ผลิตไฟฟTา 

ประเด็นปฏิรูปท่ี 11  การส[งเสริมการติดต้ังโซลาร3รูฟอย[างเสรี 

ประเด็นปฏิรูปท่ี 12  ปฏิรูปโครงสร7างการใช7พลังงานภาคขนส[ง ระยะ 20 ป<  
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5) ด้านการอนุรักษ์และการใช้พลังงานอย่างมีประสิทธิภาพ ประกอบด7วย 3 ประเด็นปฏิรูป คือ 

ประเด็นปฏิรูปท่ี 13  ส[งเสริมการอนุรักษ3พลังงานและการใช7พลังงานอย[างคุ7มค[าในกลุ[มอุตสาหกรรม 

ประเด็นปฏิรูปท่ี 14  การใช7ข7อบัญญัติเกณฑ3มาตรฐานอาคารด7านพลังงาน (Building Energy Code: 

BEC)  

ประเด็นปฏิรูปท่ี 15  การใช7มาตรการบริษัทจัดการพลังงาน (ESCO) สำหรับหน[วยงานภาครัฐ 

6) ด้านเทคโนโลยี นวัตกรรมและโครงสร้างพื้นฐานพลังงาน ประกอบด7วย 2 ประเด็นปฏิรูป คือ 

ประเด็นปฏิรูปท่ี 16  การส[งเสริมยานยนต3ไฟฟTาในประเทศไทย 

ประเด็นปฏิรูปท่ี 17  การส[งเสริมเทคโนโลยีระบบการกักเก็บพลังงาน 
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4. นโยบายและแผนระดับชาติว่าด้วยการพัฒนาดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจ 

และสังคม  
เปKนแผนแม[บทหลักในการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมดิจิทัลของประเทศ ระยะ 20 ป< (พ.ศ. 2561 – 2580)  

ท่ีกำหนดทิศทางการขับเคล่ือนการพัฒนาประเทศท่ีย่ังยืนโดยใช7เทคโนโลยีดิจิทัล โดยมีวิสัยทัศน3คือ  

“ปฏิรูปประเทศไทยสู่ดิจิทัลไทยแลนด์” 

นโยบายและแผนระดับชาติว[าด7วยการพัฒนาดิจิทัลเพื ่อเศรษฐกิจและสังคม ได7กำหนดยุทธศาสตร3 

การพัฒนาไว7 6 ด7าน ดังน้ี 

 

ยุทธศาสตร์ที่ 1  พัฒนาโครงสร้างพ้ืนฐานดิจิทัลประสิทธิภาพสูงให้ครอบคลุมท่ัวประเทศ 

มุ[งพัฒนาโครงสร7างพื้นฐานดิจิทัลประสิทธิภาพสูง ที่ประชาชนทุกคนสามารถเข7าถึง และใช7ประโยชน3ได7

แบบทุกที่ ทุกเวลา โดยกำหนดให7เทคโนโลยีที่ใช7มีความเร็วพอเพียงกับความต7องการ และให7มีราคาค[าบริการ 

ท่ีไม[เปKนอุปสรรคในการเข7าถึงบริการของประชาชนอีกต[อไป 

  

พัฒนาโครงสร้างพืน้ฐาน

ดิจิทัลประสิทธิภาพสูงให้

ครอบคลมุท่ัวประเทศ 

เข้าถงึ พร้อมใช้ จ่ายได ้

ขับเคลื่อนเศรษฐกิจ 
ด้วยเทคโนโลยดีิจิทัล 

ขับเคลื่อน  
New S-Curve  
เพิ่มศักยภาพ  
สรา้งธรุกิจ  
เพิ่มมูลค่า 

สรา้งสงัคมคุณภาพ

ท่ีท่ัวถึงเท่าเทียม 
ด้วยเทคโนโลยดีิจิทัล 

สรา้งการมีสว่นรว่ม  
การใช้ประโยชน์อยา่งท่ัวถึง  

และเท่าเทียม 

ปรบัเปลี่ยนภาครัฐสูก่ารเปน็

รัฐบาลดิจิทัล 

โปร่งใส อํานวยความสะดวก 
รวดเร็ว เช่ือมโยงเป็นหนึ่งเดียว 

พัฒนากาํลงัคน 
ให้พร้อมเข้าสู่ยุค

เศรษฐกิจ 
และสังคมดิจิทัล 

สรา้งคน สร้างงาน  
สรา้งความเข้มแข็ง 

จากภายใน 

สรา้งความเช่ือมัน่ในการ 
ใช้การใช้เทคโนโลยดีิจิทัล 

กฎระเบียบทันสมยั 
เช่ือมั่นในการลงทุน  

มีความมัน่คงปลอดภัย 

1 2 

3 

4 

5 

6 
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ยุทธศาสตร์ที่ 2  ขับเคลื่อนเศรษฐกิจด้วยเทคโนโลยีดิจิทัล 

กระตุ7นเศรษฐกิจของประเทศโดยผลักดันให7ภาคธุรกิจไทยใช7เทคโนโลยีดิจิทัลในการลดต7นทุนการผลิตสินค7า

และบริการ เพ่ิมประสิทธิภาพในการดำเนินธุรกิจ ตลอดจนพัฒนาไปสู[การแข[งขันเชิงธุรกิจรูปแบบใหม[ในระยะยาว 

ยุทธศาสตร์ที่ 3  สร้างสังคมคุณภาพที่ทั่วถึงเท่าเทียมด้วยเทคโนโลยดีิจิทัล 

มุ[งสร7างประเทศไทยที่ประชาชนทุกกลุ[มโดยเฉพาะอย[างยิ่งกลุ[มเกษตรกร ผู7ที่อยู[ในชุมชนห[างไกล ผู7สูงอายุ 

ผู7ด7อยโอกาส และคนพิการ สามารถเข7าถึงและใช7ประโยชน3จากบริการต[าง ๆ ของรัฐบาลผ[านเทคโนโลยีดิจิทัล  

มีข7อมูล องค3ความรู7 ทั้งระดับประเทศและระดับท7องถิ่น ในรูปแบบดิจิทัลที่ประชาชนสามารถเข7าถึงและนำไปใช7

ประโยชน3ได7โดยง[ายและสะดวก และมีประชาชนที่รู 7เท[าทันข7อมูลข[าวสาร และมีทักษะในการใช7ประโยชน3 

จากเทคโนโลยีดิจิทัลอย[างมีความรับผิดชอบต[อสังคม 

ยุทธศาสตร์ที่ 4  ปรับเปลี่ยนภาครัฐสู่การเป็นรัฐบาลดิจิทัล 

มุ[งใช7เทคโนโลยีดิจิทัลในการปรับปรุงประสิทธิภาพการบริหารจัดการของหน[วยงานรัฐทั้งส[วนกลางและ 

ส[วนภูมิภาค ให7เกิดบริการภาครัฐในรูปแบบดิจิทัลที ่ประชาชนสามารถเข7าถึงบริการได7โดยไม[มีข7อจำกัด 

ทางกายภาพ พ้ืนท่ี และภาษา นำไปสู[การหลอมรวมการทำงานของภาครัฐเสมือนเปKนองค3กรเดียว 

ยุทธศาสตร์ที่ 5 พัฒนากําลังคนให้พร้อมเข้าสู่ยุคเศรษฐกิจและสังคมดิจิทัล 

ให7ความสำคัญกับการพัฒนากำลังคนวัยทำงานทุกสาขาอาชีพ ทั ้งบุคลากรภาครัฐ และภาคเอกชน  

ให7มีความสามารถในการสร7างสรรค3และใช7เทคโนโลยีดิจิทัลอย[างชาญฉลาดในการประกอบอาชีพ และการพัฒนา

บุคลากรในสาขาเทคโนโลยีดิจิทัลโดยตรงให7มีความรู7 ความสามารถ และความเชี่ยวชาญเฉพาะด7าน ในระดับ

มาตรฐานสากลเพื่อนำไปสู[การสร7างและจ7างงานที่มีคุณค[าสูงในยุคเศรษฐกิจและสังคมที่ใช7เทคโนโลยีดิจิทัล 

เปKนป_จจัยหลักในการขับเคล่ือน 

ยุทธศาสตร์ที่ 6  สร้างความเชื่อมั่นในการใช้เทคโนโลยีดิจิทัล 

มุ[งเน7นการมีกฎหมาย กฎระเบียบ กติกาและมาตรฐานที่มีประสิทธิภาพ ทันสมัย และสอดคล7องกับ

หลักเกณฑ3สากล เพื่ออำนวยความสะดวก ลดอุปสรรค เพิ่มประสิทธิภาพในการประกอบกิจกรรม และทำธุรกรรม

ออนไลน3ต[าง ๆ รวมถึงสร7างความม่ันคง ปลอดภัย และความเช่ือม่ัน ตลอดจนคุ7มครองสิทธ์ิให7แก[ผู7ใช7งานเทคโนโลยี

ดิจิทัลในทุกภาคส[วน เพ่ือรองรับการเติบโตของเทคโนโลยีดิจิทัลและการใช7งานท่ีเพ่ิมข้ึนในอนาคต 
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5. แผนปฏิบัติราชการกระทรวงมหาดไทย พ.ศ. 2563 – 2565 

แผนปฏิบัติราชการกระทรวงมหาดไทย พ.ศ. 2563 – 2565 มีความสำคัญในฐานะเปHนกลไกสำคัญของ
กระทรวงมหาดไทยในการขับเคลื่อนการดำเนินงานตามนโยบายของรัฐบาล (Agenda) งานตามภารกิจของ
กระทรวงมหาดไทย (Function) และงานในระดับพื้นที่ (Area) เพื่อใหaบรรลุวิสัยทัศนc “ประชาชนมีรากฐานการ
ดํารงชีวิต และพัฒนาสู่อนาคตได้อย่างมั่นคงและสมดุลตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง” อยdางเปHน
รูปธรรมและย่ังยืนตdอไป โดยมีประเด็นยุทธศาสตรc ดังน้ี 

ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 1  การเสริมสร้างความสงบเรียบร้อยและความมั่นคงภายใน  

เป้าหมาย :  สังคมมีความสงบเรียบรaอยและปลอดภัย 
กลยุทธ์ :  (1.1)  ธำรงรักษาไวaซ่ึงสถาบันหลักของชาติ  

(1.2)  เตรียมความพรaอมในการรับมือภัยคุกคามทุกรูปแบบ  
(1.3)  สรaางความพรaอมในการปmองกันและบรรเทาสาธารณภัย 

ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 2  การพัฒนาภูมิภาค เมือง และพื้นที่เศรษฐกิจ  

เป้าหมาย :  ภูมิภาคเมือง และพ้ืนท่ีเศรษฐกิจมีขีดความสามารถในการแขdงขัน 
กลยุทธ์ :  (2.1)  พัฒนาภูมิภาค เมือง ใหaสอดคลaองกับศักยภาพของพ้ืนท่ี  

(2.2)  พัฒนาพ้ืนท่ีเศรษฐกิจเฉพาะใหaมีขีดความสามารถในการแขdงขัน  
(2.3)  บูรณาการการบริหารจัดการเชิงพ้ืนท่ี 

ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 3  การเสริมสร้างความสุขของชุมชนและพัฒนาเศรษฐกิจฐานราก  

เป้าหมาย :  ชุมชนมีความสุข 
กลยุทธ์ :  (3.1)  พัฒนาคุณภาพชีวิตของประชาชน  

(3.2)  เสริมสรaางความสุขของชุมชน  
(3.3)  พัฒนาเศรษฐกิจฐานราก 

ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 4  การเพิ่มศักยภาพการพัฒนาสภาพแวดล้อมสู่อนาคต  

เป้าหมาย :  สภาพแวดลaอมในพ้ืนท่ีมีคุณภาพเอ้ือตdอการพัฒนา 
กลยุทธ์ :  (4.1)  พัฒนาสภาพแวดลaอมใหaมีความเหมาะสมและเติบโตอยdางย่ังยืน  

(4.2)  บริหารจัดการท่ีดินใหaเกิดประโยชนcสูงสุด  
(4.3)  สนับสนุนการบริหารจัดการน้ำท้ังระบบ 
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ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 5  การวางรากฐานการพัฒนาองค์กรอย่างสมดุล  

เป้าหมาย :  องค3กรมีการบริหารจัดการท่ีดี และองค3กรปกครองส[วนท7องถ่ินเข7มแข็ง 

กลยุทธ์ :  (5.1)  ยกระดับคุณภาพการให7บริการประชาชน  

(5.2)  พัฒนาประสิทธิภาพการบริหารงานองค3กร  

(5.3)  สร7างความโปร[งใสในการบริหารงานองค3กร  

(5.4)  เพ่ิมประสิทธิภาพองค3กรปกครองส[วนท7องถ่ิน 
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6. แผนปฏิบัติราชการระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2563 - 2565)  

ของกระทรวงพลังงาน 

แผนปฏิบัติราชการระยะ 5 ป< (พ.ศ. 2563 – 2565) ของกระทรวงพลังงาน กำหนดวิสัยทัศน3 “ประเทศไทย 

มีความมั่นคงด้านพลังงาน เป็นศูนย์กลางพลังงานในภูมิภาคเอเชียเศรษฐกิจฐานรากมีความเข้มแข็งจาก 

ภาคพลังงาน” และพันธกิจ “เสริมสร้างความมั่นคงทางพลังงานเพื่อรองรับการเติบโตทางเศรษฐกิจและพัฒนา

พลังงานในระดับพ้ืนท่ีท่ีเป็นมิตรต่อส่ิงแวดล้อม” ประกอบด7วย 4 แผนปฏิบัติราชการท่ีสำคัญ ดังน้ี 

แผนปฏิบัติราชการเรื่องที ่1  การสร้างความมั่นคงด้านพลังงาน  

เป้าหมาย :  ประเทศไทยมีพลังงานเพียงพอต[อความต7องการของประชาชน ด7วยระบบบริหารจัดการและ

การวางโครงสร7างพื้นฐานที่มีประสิทธิภาพ รวมถึงส[งเสริมการพัฒนาเทคโนโลยีพลังงานท่ี

สร7างมูลค[าเพ่ิม  

แนวทางการพัฒนา :  (1)  จัดหาและพัฒนาโครงสร7างพ้ืนฐานด7านพลังงาน  

(2)  ส[งเสริมการลงทุนและพัฒนาเทคโนโลยี  

(3)  พัฒนาป_จจัยแวดล7อม สนับสนุนการจัดหาและพัฒนาโครงสร7างพ้ืนฐาน  

แผนปฏิบัติราชการเรื่องที ่2  การกํากับดูแล ราคา สร้างการแข่งขัน เพิ่มประสิทธิภาพ  

เป้าหมาย :  เพื่อให7ประชาชนเข7าถึงพลังงานในราคาที่เหมาะสม เปKนธรรม สะท7อนประสิทธิภาพ และ

ต7นทุนที่แท7จริง โดยกิจกรรมการดำเนินงานในแต[ละขั้นตอนของอุตสาหกรรมพลังงาน

เปKนไปอย[างถูกต7องเหมาะสม มีการกำกับ เปKนไปตามมาตรฐานสากลและมีประสิทธิภาพ  

แนวทางการพัฒนา :  (1)  กำหนดโครงสร7างราคาพลังงานให7เหมาะสม  

(2)  สร7างกรอบกติกา รูปแบบ และมาตรฐานในการแข[งขันในกิจการพลังงาน  

(3)  กำกับกิจการด7านพลังงาน ด7านมาตรฐาน คุณภาพความปลอดภัยของ

เช้ือเพลิงและการให7บริการ  

แผนปฏิบัติราชการเรื่องที ่3  การสร้างความยั่งยืนและเข้าถึงประชาชน 

เป้าหมาย :  เพื่อให7ประชาชนใช7พลังงานอย[างมีประสิทธิภาพ มีสัดส[วนการผลิตและการใช7พลังงาน

ทดแทนในประเทศเพิ่มขึ้น สอดคล7องกับทิศทางการส[งเสริมการนำแหล[งพลังงานในประเทศ

มาใช7และการส[งเสริมพลังงานที่สะอาด เปKนมิตรต[อสิ่งแวดล7อม รวมถึงการยกระดับรายได7

ประชาชน มีความเปKนอยู[ท่ีดีข้ึน  



 

 14 แผนการดําเนินงานการไฟฟ้าส่วนภูมิภาค ปี 2564  | 

 

แผนการดําเนินงานการไฟฟ้าส่วนภูมิภาค ปี 2565 

 
แนวทางการพัฒนา :  (1)  ส [ ง เสร ิมการผล ิตและการใช 7พล ังงานทดแทนในประเทศให 7บรรลุ 

ตามแผน AEDP  

 (2)  ส[งเสริมการลงทุนและพัฒนาเทคโนโลยี  

 (3)  พัฒนาป_จจัยแวดล7อม สนับสนุนการจัดหาและพัฒนาโครงสร7างพ้ืนฐาน  

แผนปฏิบัติราชการเรื่องที ่4  การสร้างความโปร่งใส เป็นองค์กรที่มีธรรมาภิบาล  

ให้สังคมเชื่อถือ  

เป้าหมาย :  กระทรวงพลังงานเปKนองค3กรสมรรถนะสูง บริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลและศูนย3ข7อมูล

พลังงานของประเทศท่ีน[าเช่ือถือ  

แนวทางการพัฒนา :  (1)  พัฒนาปรับปรุงแผนบริหาร แผนพัฒนาทรัพยากร ระบบเทคโนโลยี

สารสนเทศและการสื่อสารของกระทรวงพลังงาน ให7รองรับการปฏิบัติงาน

ตามภารกิจของกระทรวงพลังงาน  

(2)  ยกระดับกระทรวงพลังงานให7เปKนศูนย3กลางข7อมูลพลังงานที ่มีระบบ

ฐานข7อมูลอันถูกต7อง ทันสมัย เช่ือถือได7  

(3)  ส[งเสริมให7กระทรวงพลังงานเปKนองค3กรท่ีบริหารตามหลักธรรมาภิบาล 
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7. แผนยุทธศาสตร์การกํากับกิจการพลังงาน ฉบับท่ี 4  
(พ.ศ. 2563 – 2567)  

แผนยุทธศาสตร3การกำกับกิจการพลังงาน ฉบับที่ 4 (พ.ศ. 2563 – 2567) ใช7เปKนเครื่องมือในการกำกับ

กิจการพลังงานของประเทศ ให7บรรลุวัตถุประสงค3ของพระราชบัญญัติการประกอบกิจการพลังงาน พ.ศ. 2550 

อย[างมีประสิทธิภาพ และ สอดคล7องกับสถานการณ3ที่เปลี่ยนแปลงไป เพื่อให7บรรลุวิสัยทัศน3 “กํากับกิจการ

พลังงานเพ่ือการพัฒนาท่ีย่ังยืน และส่งเสริมการแข่งขันให้เหมาะสมเป็นธรรม” โดยมีวัตถุประสงค3หลัก ดังน้ี  

วัตถุประสงค์ท่ี 1  ส[งเสริมให7บริการด7านพลังงานอย[างเพียงพอ มีความมั่นคง และมีความเปKนธรรม 

ต[อผู7ใช7พลังงานและผู7รับใบอนุญาต  

เป้าหมาย (1)  ประชาชนและผู 7เกี ่ยวข7องมีความเชื ่อถือต[อการดำเนินงานของสำนักงาน กกพ.  

ไม[ต่ำกว[าร7อยละ 60  

 (2)  การออกใบอนุญาตมีประสิทธิภาพตามเกณฑ3ท่ี กกพ. กำหนด  

 (3)  ปริมาณการผลิตพลังงาน (ไฟฟTาและกuาซธรรมชาติ) ในแต[ละป<บรรลุเปTาหมาย 

ท่ีกำหนด   

วัตถุประสงค์ท่ี 2  ปกปTองผลประโยชน3ของผู 7ใช 7พลังงานทั ้งด 7านอัตราค[าบริการ และคุณภาพ 

การให7บริการ  

เป้าหมาย  (1)  โครงสร7างค[าบริการพลังงานได7รับการทบทวนทุก 2-5 ป<  

 (2)  จำนวนข7อร7องเรียนของประชาชนเกี ่ยวกับการให7บริการและอัตราค[าบริการ 

ได7รับการพิจารณาและแจ7งผู7ร7องเรียนได7ร7อยละ 100  

 (3)  จำนวนครัวเรือนท่ีมีไฟฟTาใช7ไม[ต่ำกว[าร7อยละ 99  

 (4)  ผู 7ใช7บริการมีความพอใจต[อคุณภาพบริการ ไม[ต่ำกว[าร7อยละ 80 และมาตรฐาน

คุณภาพบริการไฟฟTาไม[ต่ำกว[าเกณฑ3ท่ีกำหนด รวมท้ังคุณภาพไฟฟTาไม[ต่ำกว[าเกณฑ3  

วัตถุประสงค์ท่ี 3  ส[งเสริมการแข[งขันในกิจการพลังงาน และปTองกันการใช7อำนาจในทางมิชอบ 

ในการประกอบกิจการพลังงาน  

เป้าหมาย  (1)  กำกับการส[งเสริมการแข[งขันได7ตามแผนปฏิรูปประเทศด7านพลังงาน  

 



 

 16 แผนการดําเนินงานการไฟฟ้าส่วนภูมิภาค ปี 2564  | 

 

แผนการดําเนินงานการไฟฟ้าส่วนภูมิภาค ปี 2565 

วัตถุประสงค์ท่ี 4  ส[งเสริมให7การบริการของระบบโครงข[ายพลังงานเปKนไปด7วยความเปKนธรรม โปร[งใส 

และไม[เลือกปฏิบัติอย[างไม[เปKนธรรม  

เป้าหมาย  (1)  ประกาศหลักเกณฑ3ข 7อกำหนดการใช7หร ือเช ื ่อมต[อระบบโครงข[ายไฟฟTาแก[ 

บุคคลท่ีสามภายในป< 2564   

วัตถุประสงค์ท่ี 5  ส[งเสริมให7การประกอบกิจการพลังงานเปKนไปอย[างมีประสิทธิภาพ และเปKนธรรม 

ต[อผู7รับใบอนุญาตและผู7ใช7พลังงาน  

เป้าหมาย  (1)  ผู7ประกอบกิจการพลังงานร7อยละ 100 มีแผนเพิ่มประสิทธิภาพการประกอบกิจการ

พลังงาน  

วัตถุประสงค์ท่ี 6  ปกปTองสิทธิเสรีภาพของผู7ใช7พลังงาน ชุมชนท7องถิ่น ประชาชน แล ผู7รับใบอนุญาต 

ในการมีส[วนร[วม เข7าถึง ใช7และจัดการด7านพลังงานภายใต7หลักเกณฑ3ที ่ให7 

ความเปKนธรรมแก[ทุกฝhาย  

เป้าหมาย  (1)  ผ ู 7 ใช 7พล ังงาน ช ุมชนท7องถ ิ ่น ประชาชน และผ ู 7ร ับใบอนุญาตมีความพอใจ 

ต[อกระบวนการสนับสนุนการมีส[วนร[วมไม[ต่ำกว[าร7อยละ 70  

วัตถุประสงค์ท่ี 7  ส[งเสริมการใช7พลังงานและการใช7ทรัพยากรในการประกอบกิจการพลังงานอย[าง

ประหยัดและมีประสิทธิภาพ และส[งเสริมให7ประชาชนใช7พลังงานอย[างประหยัด 

รวมทั ้งการใช7 พลังงานหมุนเวียน โดยคำนึงถึงผลกระทบต[อสิ ่งแวดล7อม และ 

ความสมดุลของทรัพยากรธรรมชาติ  

เป้าหมาย  (1)  ผู7ประกอบการที่ได7รับการเผยแพร[ความรู7ในการใช7ทรัพยากรในการประกอบกิจการ 

ร7อยละ 100  

 (2)  นักเรียนและนักศึกษาส[งโครงงานประหยัดพลังงานหรือใช7พลังงานหมุนเวียน  

เข7าประกวดทุกภาคของประเทศ  

 (3)  ประชาชนทั่วไปปรับปรุงหรือสร7างบ7านประหยัดพลังงานตามเปTาหมายที่สำนักงาน 

กกพ. กำหนด  
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วัตถุประสงค์ท่ี 8  ส[งเสริมการใช7พลังงานหมุนเวียนในการประกอบกิจการไฟฟTาที ่ม ีผลกระทบ 

ต[อส่ิงแวดล7อมน7อย  

เป้าหมาย  (1)  ผ ู 7ประกอบการได7ร ับการเผยแพร[ความรู 7 เก ี ่ยวกับการใช7พลังงานหมุนเว ียน 

ในการประกอบกิจการไฟฟTาท่ีมีผลกระทบต[อส่ิงแวดล7อมร7อยละ 100  

วัตถุประสงค์ท่ี 9  บริหารจัดการองค3กรที่ทันสมัย มีประสิทธิภาพ และพัฒนาบุคลากรให7เปKนมืออาชีพ

ด7านการกำกับกิจการพลังงาน  

เป้าหมาย  (1)  ระบบการปฏิบัติงานของสำนักงาน กกพ. มีมาตรฐานสากล  

 (2)  มีข7อมูลเพ่ือการกำกับกิจการพลังงานพร7อมใช7ภายในป< 2563  

 (3)  ระบบฐานข7อมูลสำหรับการกำกับกิจการพลังงานของสำนักงาน กกพ. และเปKนศูนย3

ข7อมูลด7านการกำกับกิจการพลังงานแห[งชาติแล7วเสร็จภายในป< 2567 

 (4)  กฎหมายรองรับการแข[งขันในกิจการพลังงานให7แล7วเสร็จภายในป< 2563  

 (5)  ปรับปรุงระบบการบริหารงานบุคคลให7แล7วเสร็จภายในป< 2563  

 (6)  บุคลากรเปTาหมายของสำนักงาน กกพ. ได7รับการอบรมเพื่อเพิ่มสมรรถนะร7อยละ 

100 ทุกป<  

 (7)  ปรับปรุงบทบาทและขวัญกำลังใจบุคลากรสำนักงาน กกพ. ประจำเขตให7แล7วเสร็จ 

ภายในป< 2563  

 (8)  บุคลากรสำนักงาน กกพ. มีความรักและผูกพันต[อองค3กรไม[น7อยกว[าร7อยละ 80 
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8. แผนพัฒนากําลังผลิตไฟฟ้าของประเทศไทย พ.ศ. 2561 – 2580  

ฉบับปรับปรุงคร้ังท่ี 1 (PDP2018 Revision 1) 

แผนพัฒนากำลังผลิตไฟฟTาของประเทศไทย พ.ศ. 2561 – 2580 ฉบับปรับปรุงครั ้งที ่ 1 (PDP2018 

Revision 1) ได7พิจารณานโยบายด7านพลังงานเพื่อเศรษฐกิจฐานรากเพิ่มเติม และยังคำนึงถึงความมั่นคงในระบบ

ไฟฟTารายภูมิภาคให7พ่ึงพาตนเองได7 โดยสรุปได7ดังน้ี  

 ปรับลดการรับซื้อไฟฟTาจากโครงการโซลาร3ภาคประชาชน เนื่องจากในป< 2562 มีผู7เข7าร[วมโครงการ 

ไม[เปKนไปตามแผน 

 สนับสนุนนโยบาย Energy for All ในการพิจารณารับซื้อไฟฟTาจากโรงไฟฟTาชุมชนในช[วงป< 2563  – 

2567 

 โครงการโรงไฟฟTาชีวมวลประชารัฐ 3 จังหวัดชายแดนภาคใต7มีความล[าช7าไปจากแผน จึงปรับเลื่อน 

วันกำหนดเริ่มต7นซื้อขายไฟฟTาจากป< 2564 และป< 2565 ปริมาณป<ละ 60 เมกะวัตต3 เปKนป< 2565 

และป< 2566 ปริมาณป<ละ 60 เมกะวัตต3 พร7อมทั้งปรับเปลี่ยนประเภทผู7ผลิตจากผู7ผลิตไฟฟTารายเล็ก 

(SPP) เปKนผู7ผลิตไฟฟTาขนาดเล็กมาก (VSPP) 

 ปรับเพิ่มเปTาหมายการผลิตไฟฟTาจากกuาซชีวภาพจากแผน PDP2018 ที่ ณ สิ้นป< 2580 มีกำลังผลิต

ไฟฟTาตามสัญญารวม 546 เมกะวัตต3 เพิ่มเปKน 1,183 เมกะวัตต3 พร7อมทั้งแยกประเภทเชื้อเพลิงให7

ชัดเจนระหว[างจากน้ำเสีย/ของเสีย กับพืชพลังงาน 

 เลื ่อนกำหนดวันเริ ่มต7นซื ้อขายไฟฟTาและเปลี ่ยนชนิดเชื ้อเพลิงของโรงไฟฟTาเอกชนขนาดใหญ[  

บริษัทบูรพา พาวเวอร3 เจนเนอเรชั่น จำกัด (ชื่อเดิม เนชั่นแนล เพาเวอร3 ซัพพลาย จำกัด) ตาม

กำหนดวันเร่ิมต7นซ้ือขายไฟฟTาและประเภทเช้ือเพลิงท่ีทางบริษัทฯ ได7ลงนามในสัญญาซ้ือขายไฟฟTา 

 เพิ่มความมั่นคงในระบบไฟฟTาของพื้นที่ภาคเหนือตอนบน บริเวณจังหวัดเชียงใหม[ จังหวัดเชียงราย 

จังหวัดพะเยาและจังหวัดลำพูน ด7วยการลดความเสี ่ยงในกรณีที ่กำลังผลิตไฟฟTาที ่จ[ายไฟฟTา  

ผ[านระบบส[งไฟฟTา ด7วยการยืดอายุโรงไฟฟTาแม[เมาะเครื ่องที ่ 9 กำลังผลิตไฟฟTาตามสัญญา  

270 เมกะวัตต3 ออกไปอีก 3 ป< จากกำหนดเดิมปลดป< 2565 เล่ือนกำหนดปลดเปKนป< 2568 

 ลดต7นทุนการผลิตไฟฟTาในภาพรวมของประเทศด7วยการยืดอายุโรงไฟฟTาที ่มีต7นทุนต่ำ ได7แก[ 

โรงไฟฟTาแม[เมาะเครื ่องท่ี 12 – 13 ซึ ่งเดิมมีกำหนดปลดในป< 2568 เลื ่อนออกไปอีก 1 ป<  

เปKนปลดในป< 2569 
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ทั ้งนี ้ สำหรับแนวทางการจัดทำแผนพัฒนากำลังผลิตไฟฟTาของประเทศไทย พ.ศ. 2561 – 2580  

ฉบับปรับปรุงคร้ังท่ี 1 (PDP2018 Revision 1)  ประกอบด7วย 4 ส[วนหลักสำคัญ ดังน้ี  

1. โรงไฟฟTาตามนโยบายการส[งเสริมของภาครัฐ นโยบายโรงไฟฟTาชุมชนเพื่อเศรษฐกิจฐานราก นโยบาย

ส[งเสริมการผลิตไฟฟTาจากพลังงานหมุนเวียนได7แก[ ขยะชุมชนและโรงไฟฟTาชีวมวลประชารัฐในพื้นที่ 3 จังหวัด

ชายแดนภาคใต7 

2. โรงไฟฟTาหลักประเภทเชื้อเพลิงฟอสซิล ประกอบด7วย โรงไฟฟTา กฟผ. ผู7ผลิตไฟฟTาเอกชนรายใหญ[ 

(IPP) และรับซื้อไฟฟTาจากต[างประเทศ ยังคงมีขนาดกำลังผลิตไฟฟTาตามสัญญาและวันกำหนดเริ่มต7นซื้อขายไฟฟTา

เปKนไปตามแผน PDP2018 โดยแบ[งเปKนโรงไฟฟTาหลักเพื่อรักษาความมั่นคงรายภูมิภาคทั้ง 7 ภูมิภาค ได7แก[ 

ภาคเหนือ ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ภาคตะวันออก ภาคตะวันตก ภาคกลาง ภาคใต7 และเขตนครหลวง ซึ่งยังมี

ความจำเปKนและเพียงพอต[อการรักษาความมั่นคงของระบบไฟฟTารายภูมิภาค ทั้งนี้ กฟผ. ยังเปKนผู7รักษาความ

ม่ันคงของระบบไฟฟTา 

3. โรงไฟฟTาพลังงานหมุนเวียนตามนโยบายส[งเสริมผลิตไฟฟTาจากพลังงานหมุนเวียน ประกอบด7วย  

ชีวมวล กuาซชีวภาพ พลังงานแสงอาทิตย3 พลังงานแสงอาทิตย3ทุ[นลอยน้ำร[วมกับโรงไฟฟTาพลังน้ำและโรงไฟฟTา 

พลังน้ำขนาดเล็กของ กฟผ. พลังงานหมุนเวียนอื ่น ๆ โดยมีเปTาหมายการรับซื ้อเปKนรายป<ตามนโยบาย 

การผลิตไฟฟTาจากพลังงานหมุนเวียน และรับซื้อที่ราคาไม[เกินกว[า Grid  Parity เพื่อรักษาระดับราคาไฟฟTา 

ขายปลีกไม[ให7สูงข้ึน 

4. นโยบายอนุรักษ3พลังงานภายใต7แผนอนุรักษ3พลังงานที่สามารถพิสูจน3ความเชื่อมั่นด7วยคุณภาพและ

สามารถแข[งขันด7วยราคาไม[เกินกว[า Grid Parity 
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9. แผนแม่บทการพัฒนาระบบโครงข่ายสมาร์ทกริด ของประเทศไทย 

(พ.ศ. 2558 – 2579) ฉบับปรับปรุงคร้ังท่ี 1 กระทรวงพลังงาน 

การพัฒนาระบบโครงข[ายสมาร3ทกริดเพื ่อให7การพัฒนาระบบโครงข[ายสมาร3ทกริดของประเทศไทย 
สามารถขับเคล่ือนไปได7อย[างมีเปTาหมายและมีผลสัมฤทธ์ิท่ีเปKนรูปธรรม ประกอบด7วยประเด็นยุทธศาสตร3 5 ด7าน ดังน้ี 

ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 1  ด้านการพัฒนาความเชื่อถือได้และคุณภาพของไฟฟ้า  

การพัฒนาระบบโครงข[ายสมาร3ทกริดจะต7องทำให7ระบบไฟฟTามีความสามารถในการผลิตไฟฟTาที่เพียงพอ  
มีความต[อเนื่องของพลังงานไฟฟTาที่ผลิตได7 และไม[มีป_ญหาคุณภาพของแรงดันและกระแสไฟฟTาที่อาจส[งผลให7เกิด
ความเสียหายต[ออุปกรณ3ในระบบไฟฟTาได7 

ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 2  ด้านความยั่งยืนและประสิทธิภาพของการผลิตและใช้พลังงาน 

การพัฒนาระบบโครงข[ายสมาร3ทกริดจะต7องช[วยให7มีการผลิตและการใช7พลังงานอย[างมีประสิทธิภาพ 
เพื่อช[วยลดต7นทุน  บรรเทาป_ญหาการจัดหาแหล[งเชื้อเพลิง และช[วยลดผลกระทบต[อสิ่งแวดล7อม นอกจากน้ี 
จะต7องรองรับการผลิตพลังงานไฟฟTาด7วยพลังงานหมุนเวียนในปริมาณมากได7 

ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 3  ด้านการพัฒนาการทํางานและการให้บริการของหน่วยงานการไฟฟ้า ฯ 

การพัฒนาระบบโครงข[ายสมาร3ทกริดจะต7องช[วยให7การดำเนินงานของการไฟฟTา ฯ ทั้งทางด7านเทคนิคและ
การให7บริการ มีประสิทธิภาพและมีความถูกต7องแม[นยำมากขึ้น ซึ่งจะลดระยะเวลาในการปฏิบัติงานต[าง ๆ ลง 
และส[งผลต[อการให7บริการแก[ผู7ใช7ไฟฟTาท่ีดีข้ึนโดยตรง 

ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 4  ด้านการกําหนดมาตรฐานความเข้ากันได้ของอุปกรณ์ในระบบ 

การพัฒนาระบบโครงข[ายสมาร3ทกริดจะต7องช[วยให7อุปกรณ3ต[าง ๆ ในระบบสามารถทำงานประสานกันได7
มากข้ึน โดยอาศัยเทคโนโลยีของ ICT ซ่ึงจะส[งเสริมให7เกิดรูปแบบการให7บริการใหม[ ๆ แก[ผู7ใช7ไฟฟTาได7อีกด7วย 

ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 5  ด้านการพัฒนาศักยภาพการแข่งขันทางเศรษฐกิจและอุตสาหกรรม 

การพัฒนาระบบโครงข[ายสมาร3ทกริด ถือว[าเปKนเทคโนโลยีใหม[ที่ประเทศไทยสามารถสร7างองค3ความรู7 และ
สามารถพัฒนาเทคโนโลยีตามประเทศอื่นได7ทัน ซึ่งจะต7องให7ความสำคัญกับการสร7างบุคลากร และการส[งเสริม
อุตสาหกรรมภายในประเทศด7วย โดยการพัฒนาระบบโครงข[ายสมาร3ทกริดควรมีส[วนช[วยในการกระตุ7นการเติบโต
ของภาคเศรษฐกิจและอุตสาหกรรมของประเทศไปพร7อม ๆ กัน 
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10. แผนยุทธศาสตร์รัฐวิสาหกิจ พ.ศ. 2560 – 2564 

แผนยุทธศาสตร3รัฐวิสาหกิจระยะ 5 ป< (พ.ศ. 2560 – 2564) เปKนการน7อมนำหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง 

และหลักการสำคัญของกรอบยุทธศาสตร3ชาติ 20 ป< แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห[งชาติ ฉบับที่ 12 เปTาหมาย

การพัฒนาที่ยั่งยืน (SDGs) ไทยแลนด3 4.0 แผนดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม มาประยุกต3ใช7เพื่อเปKน Roadmap 

ในการกำหนดทิศทางการดำเนินงานและพัฒนารัฐวิสาหกิจ โดยแนวนโยบายภาพรวมสาขาพลังงาน คือ  

“สร้างความมั่นคงทางด้านพลังงานของประเทศ พัฒนาโครงสร้างพื้นฐานให้ครอบคลุมผู้ใช้บริการและ

รองรับการขยายตัวทางเศรษฐกิจ สนับสนุนให้เกิดการแข่งขันและมีโครงสร้างราคาที่เหมาะสม ส่งเสริมการใช้

พลังงานอย่างมีประสิทธิภาพ ตลอดจนสนับสนุนการใช้พลังงานทดแทนท่ีเป็นมิตรกับส่ิงแวดล้อม” 

และได7กำหนดกรอบยุทธศาสตร3การพัฒนารัฐวิสาหกิจไว7 6 ยุทธศาสตร3 ดังน้ี 

ยุทธศาสตร์ที่ 1  กําหนดบทบาทรัฐวิสาหกิจให้ชัดเจน 

เพื่อเปKนเครื่องมือสนับสนุนยุทธศาสตร3ชาติ โดยกำหนดบทบาทและทิศทางการดำเนินงานของรัฐวิสาหกิจ

ให7ชัดเจน และแยกบทบาทระหว[างผู7กำกับดูแล ผู7กำหนดนโยบายและผู7ให7บริการออกจากกันอย[างชัดเจน 

ยุทธศาสตร์ที่ 2  บริหารแผนลงทุนที่สอดคล้องกับยุทธศาสตร์ของประเทศ 

โดยการจัดให7มีแผนการลงทุนของรัฐวิสาหกิจราย 5 ป< ท่ีสอดคล7องกับทิศทางการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคม

ของประเทศ และส[งเสริมให7รัฐวิสาหกิจใช7ทรัพยากรร[วมกัน เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการลงทุน พร7อมทั้งสนับสนุน

ให7รัฐวิสาหกิจจัดหาเงินทุนจากแหล[งเงินทุนที่เหมาะสมกับโครงการลงทุน และการระดมทุนจากแหล[งเงินทุน

ทางเลือกอื่น ๆ เช[น การส[งเสริมให7เอกชนร[วมลงทุนในกิจการของรัฐ (PPPs) หรือการระดมทุนผ[านกองทุนรวม

โครงสร7างพ้ืนฐานเพ่ืออนาคตประเทศไทย เปKนต7น 

ยุทธศาสตร์ที่ 3  เสริมสร้างความแขง็แกร่งทางการเงินเพื่อความยั่งยืนในระยะยาว 

เพื่อสร7างความมั่นคงด7านรายได7 ควบคุมรายจ[ายให7อยู[ในระดับที่เหมาะสม แก7ไขป_ญหารัฐวิสาหกิจที่มี

ป_ญหาทางการเงิน นอกจากนี้ จัดให7มีระบบสนับสนุนทางการเงินแก[รัฐวิสาหกิจ เพื่อให7มีความแข็งแกร[งทาง

การเงิน เพียงพอในการให7บริการตามนโยบายรัฐ 
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ยุทธศาสตร์ที่ 4  สนับสนุนการใช้นวัตกรรมและเทคโนโลยีให้สอดคล้องกับยุทธศาสตร ์

ประเทศไทย 4.0 และแผนดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม 

เพ่ือจัดทำแผนรองรับเทคโนโลยีและนวัตกรรมท่ีเปล่ียนแปลง (Disruptive Technology) และพัฒนาระบบ

การทำงานให7มีประสิทธิภาพ โดยนำเทคโนโลยีสารสนเทศ และนวัตกรรมมาช[วยในการปรับปรุงระบบบริหาร

จัดการภายในองค3กรให7มีประสิทธิภาพ ส[งเสริมให7รัฐวิสาหกิจมีส[วนร[วมสนับสนุนการพัฒนานวัตกรรม และการ

วิจัยท่ีเก่ียวเน่ืองร[วมกับหน[วยงาน ท่ีเก่ียวข7องและภาคส[วนอ่ืน 

ยุทธศาสตร์ที ่5  ส่งเสริมระบบธรรมาภิบาลให้มีความโปร่งใสและมีคุณธรรม 

โดยรัฐวิสาหกิจทบทวนระบบการบริหารจัดการและโครงสร7างองค3กรให7สอดคล7องกับบทบาทและภารกิจ 

ตามหลักเกณฑ3การบริหารจัดการองค3กรที่ดีและหลักธรรมาภิบาลสากล  ให7ความสำคัญกับประชาชนผู7รับบริการ  

ผู7มีส[วนได7ส[วนเสีย ชุมชน และส่ิงแวดล7อม ในการตัดสินใจและการดำเนินการตามภารกิจ รวมถึงสรรหาและพัฒนา

บุคลากรเพื ่อให7มีศักยภาพในการปฏิบัติงานตามภารกิจบนพื้นฐานของค[านิยมที ่ยึดถือความเท[าเทียมและ 

ความยุติธรรมอย[างมีจริยธรรม โดยมีผู7บริหารท่ีกล7าตัดสินใจและกำกับดูแลองค3กรด7วยความโปร[งใส และเปKนธรรม 

ยุทธศาสตร์ที่ 6  การพัฒนาเศรษฐกิจแบบองค์รวม (BCG Model) (พัฒนาเศรษฐกิจใน 3 มิติ 

ได้แก่ เศรษฐกิจชีวภาพ (Bio Economy) เศรษฐกิจหมุนเวียน (Circular 

Economy) และเศรษฐกิจสีเขียว (Green Economy)) มาประกอบการ

ดําเนินงาน 

โดยรัฐวิสาหกิจสร7างความยั่งยืนของฐานทรัพยากรและความหลากหลายทางชีวภาพ โดยการอนุรักษ3ฟõúนฟู

และใช7ประโยชน3จากความหลากหลายทางชีวภาพและวัฒนธรรม มีการพัฒนาเศรษฐกิจฐานรากให7เข7มแข็ง โดย

การเพิ่มความมั่นคงด7านอาหาร สุขภาพ และพลังงาน พัฒนาเชิงพ้ืนที่ตามระเบียงเศรษฐกิจเพื่อการกระจายการ

เติบโตทางสังคมและเพ่ิมโอกาสการเข7าถึงและถ[ายทอดองค3ความรู7แก[ชุมชน มีการยกระดับการพัฒนาอุตสาหกรรม

ภายใต7เศรษฐกิจ BCG ให7สามารถแข[งขันได7อย[างยั่งยืน   และสร7างความสามารถในการตอบสนองต[อกระแสการ

เปลี ่ยนแปลงของโลก โดยการพัฒนาเทคโนโลยีและองค3ความรู 7ขั ้นแนวหน7า รวมถึงการเชื ่อมต[อยุคหน7า  

(5G Connectivity) และยกระดับความสามารถของกำลังคน และยกระดับเครือข[ายพันธมิตรต[างประเทศ 

หมายเหตุ : คณะกรรมการนโยบายรัฐวิสาหกิจ (คนร.) ในคราวประชุมครั้งที่ 1/2564 เมื่อวันที่ 10 มีนาคม 

2564 มีมติรับทราบการขยายระยะเวลาของแผนยุทธศาสตร3รัฐวิสาหกิจฯ ท่ีจะส้ินสุดในป< 2564 ไปอีก 1 ป< โดยจะ

ส้ินสุดในป< 2565 เพ่ือให7สอดคล7องกับระยะเวลาของการบังคับใช7แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห[งชาติฉบับท่ี 12 
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11. แผนยุทธศาสตร์การไฟฟ้าส่วนภูมิภาค พ.ศ. 2565 – 2569 

แผนยุทธศาสตร3การไฟฟTาส[วนภูมิภาค พ.ศ. 2565 – 2569 ได7มีการกำหนดทิศทางในการดำเนินงานของ

องค3กรในการเสริมสร7างความเข7มแข็งในการดำเนินงาน เพื่อให7บรรลุเปTาหมาย Digital Utility และสร7างมูลค[าเพ่ิม

ด7วยนวัตกรรม ในป< 2565 – 2569 โดยครอบคลุมในประเด็นสำคัญ กรอบแนวทาง และทิศทางของการไฟฟTาส[วน

ภูมิภาค ในช[วงป< 2565 – 2569 ซ่ึงประกอบด7วย วัตถุประสงค์เชิงยุทธศาสตร์ 4 ประเด็น 11 ยุทธศาสตร์ ดังน้ี 

  

  

  

  

ยกระดับการบริหาร
จัดการระดับสากล  
เพื่อสร้างความยั่งยืน 

S1  สร้าง กฟภ. ให้เติบโตอย่างย่ังยืน 

S2  ยกระดับการบริหารทุนมนุษย์ 

S3  ส่งเสริมและพัฒนาขีดความสามารถด้วยเทคโนโลยีดิจ ิทัล 
(Digital Technology) ท ี ่ม ีความม ั ่นคงปลอดภ ัย  เพ ื ่ อการ

ขับเคล่ือนองค์กร อย่างมีประสิทธิภาพ (Digital Transformation) 

S4  การพัฒนาระบบจัดการนวัตกรรมองค์กร (Corporate Innovation 
System :CIS) 

 

ระบบจําหน่ายที่มี
ประสิทธิภาพ 
และสร้างความน่าเชื่อถือ
ต่อลูกค้า และทุกกลุ่ม 
ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 

S5  พัฒนาระบบจําหน่ายท่ีได้คุณภาพในระดับช้ันนําของภูมิภาค 

S6  ยกระดับความพึงพอใจและความผูกพันของลูกค้าและกลุ่มผู้มี

ส่วนได้ส่วนเสีย 

เสริมสร้างศักยภาพ 
ด้าน Digital Utility  
และมุ่งสู่การเป็นผู้นํา
ระบบไฟฟ้าในอนาคต 
ระดับภูมิภาค 

S7  ยกระดับ Grid Modernization Roadmap & Implementation 

S8  ส่งเสริมบทบาท กฟภ. ในการผลักดันบทบาทเพ่ือรองรับนโยบาย
การเปิดไฟฟ้าเสรี 

 

ยกระดับผลประกอบการ
และทิศทางของ  
PEA Portfolio 

S9  การกําหนดทิศทางเชิงยุทธศาสตร์ ระหว่าง กฟภ. และบริษัทในเครือ 

S10  การดําเนินงานตามแผนสําหรับธุรกิจเก่ียวเน่ือง และการบริหาร 
Product Portfolio 

S11  การปรับปรุงกฎระเบียบท่ีเก่ียวข้องให้มีความคล่องตัว และ
สามารถแข่งขันได้ 

SO
1  

SO
2 

SO
3 

SO
4  
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12. แผนปฏิบัติการดิจิทัลของ กฟภ. พ.ศ. 2561 – 2565  

(ทบทวนคร้ังท่ี 3 พ.ศ. 2564) 

แผนปฏิบัติการดิจิทัลของ กฟภ. มีวัตถุประสงค3เพื่อปรับเปลี่ยนให7 กฟภ. สู[ Digital Utility ภายในป< 2565 
ตามทิศทางและตำแหน[งยุทธศาสตร3ที่กำหนดไว7ในแผนยุทธศาสตร3 กฟภ. พ.ศ. 2564 – 2568 ซึ่งสอดรับกับ
นโยบายภาครัฐ และนโยบายภาคพลังงาน โดยเน7นการ “พัฒนาคนด้วยนวัตกรรม พัฒนางานด้วยเทคโนโลยี”  

ซึ่ง กฟภ.จะเปKนส[วนหนึ่งในการช[วยขับเคลื่อนภาคเศรษฐกิจและสังคมของประเทศภายใต7แนวคิด “ประเทศไทย 4.0” 
และการปรับเปลี่ยนภาครัฐสู[การเปKนรัฐบาลดิจิทัลตามแผนพัฒนารัฐบาลดิจิทัลของประเทศไทย โดยการสร7าง
มาตรฐานงานบริการที่เปKนเลิศ และพัฒนาระบบไฟฟTาให7ทันสมัยมั่นคง เชื่อถือได7 เพ่ือตอบสนองความต7องการของ
ผู7ใช7ไฟฟTาได7อย[างรวดเร็ว มีประสิทธิภาพ  

ทั้งน้ี แผนปฏิบัติการดิจิทัลของ กฟภ. จะปรับเปลี่ยนขีดความสามารถทางธุรกิจของ กฟภ. ซึ่งนำไปสู[ 
การกำหนดยุทธศาสตร3ดิจิทัล ดังน้ี 

1) ยกระดับระบบไฟฟ้าให้เป็นเลิศด้วยดิจิทัล (Digital Energy Operation) 

เสริมสร7างโครงข[ายระบบไฟฟTาด7วยเทคโนโลยีดิจิทัล การยกระดับการบริหารจัดการระบบไฟฟTา 
ด7วยการวิเคราะห3ข7อมูลในระบบไฟฟTา เพ่ือความเสถียรภาพของระบบไฟฟTาและการให7บริการท่ีเปKนเลิศ 

2) เชื่อมโยงลูกค้าด้วยเทคโนโลยี (Connected Customer) 

ยกระดับการให7บริการลูกค7าด7วยการสร7างความผูกพันที่ดีกับลูกค7าดิจิทัลในโลกแห[งการเชื่อมต[อ  
สร7างความประทับใจแก[ประสบการณ3ในการใช7บริการ รวมไปถึงการเสริมสร7างภาพลักษณ3และความเชื่อม่ัน 
ผ[านเทคโนโลยีดิจิทัล 

3) ปรับเปลี่ยนสู่องค์กรสมัยใหม่ (Next Generation Enterprise) 

ใช7เทคโนโลยีดิจิทัลสนับสนุนการดำเนินธุรกิจของระบบจำหน[ายและบริการลูกค7าอย[างรวดเร็ว 

4) เสริมสร้างบุคลากรแห่งอนาคต (Workforce of the Future) 

พัฒนาศักยภาพของทรัพยากรบุคคล เพื่อเตรียมความพร7อมในการทำงานยุคดิจิทัล รวมถึงการพัฒนา
ทักษะในการใช7เทคโนโลยีดิจิทัลเพ่ือรองรับการทำงานและการเปล่ียนแปลงของธุรกิจ 

5) แพลตฟอร์มดิจิทัล (Digital Platform) 

สร7างแพลตฟอร3มดิจิทัลของ กฟภ. ที ่สนับสนุนการดำเนินงานทั ้งองค3กรให7มีมาตรฐานและมี 
ความม่ันคง ปลอดภัย รองรับการเติบโตของธุรกิจ 
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1. ความท้าทายขององค์กร 

เนื่องด7วยโครงสร7างอุตสาหกรรมไฟฟTาของประเทศท่ีเปลี่ยนแปลงไป และการเปvดเสรีการแข[งขันในธุรกิจ
พลังงานไฟฟTา ทำให7มีผู7ประกอบการธุรกิจรายใหม[ด7านพลังงานไฟฟTาเกิดข้ึน  และความต7องการและความคาดหวัง
ของลูกค7าที่สูงขึ้น ทั้งด7านความมั่นคง ความเชื่อถือได7 และคุณภาพของระบบจำหน[ายไฟฟTา และบริการด7านต[าง ๆ  
และแนวโน7มการเปลี่ยนแปลงระดับโลก (Global Megatrends) ในหลายประเด็น อาทิ Disruptive Technology 
ท่ีเข7ามาเปลี่ยนแปลงการดำเนินธุรกิจของการไฟฟTาส[วนภูมิภาค รวมถึงการแพร[ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 
2019 (COVID-19) ที ่ส[งผลกระทบต[อภาพรวมเศรษฐกิจทั ้งประเทศ พลังงานหมุนเวียนและยานยนต3ไฟฟTา  
โดยพลังงานแสงอาทิตย3และลม มีต7นทุนลดต่ำลงอย[างรวดเร็ว และหลายประเทศมีแนวโน7มที่จะระงับการจำหน[าย
ยานยนต3เชื ้อเพลิงฟอสซิล  การเปลี่ยนแปลงโครงสร7างประชากรจากสัดส[วนผู7สูงอายุเพิ ่มขึ ้นอย[างต[อเนื ่อง 
ประชากรวัยแรงงานมีจำนวนลดลง  เศรษฐกิจผู 7ส ูงอายุ การทำงานและสภาพสังคมรูปแบบใหม[ รวมถึง 
ความพยายามระดับโลกในการลดปริมาณการปล[อยกuาซเรือนกระจก โดยมีความตกลงระหว[างประเทศเพ่ือควบคุม
การเพ ิ ่มข ึ ้นของอ ุณหภูม ิโลก และหลายประเทศได 7ต ั ้ งเป Tาหมายเพ ื ่อม ุ [ งสู[  Net Zero Emissions และ 
การเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ (Climate Change) มีแนวโน7มรุนแรง รวดเร็ว และผันผวนกว[าที่คาดการณ3ไว7 
และมีความเส่ียงต[อภัยพิบัติและผลกระทบต[อระบบนิเวศ  

การไฟฟTาส[วนภูมิภาค (PEA) เปKนอีกหนึ่งองค3กรที่ได7รับผลกระทบเช[นกัน ซึ่งการเปลี่ยนแปลงดังกล[าว 

จะเปKนแรงขับเคลื่อนในการดำเนินธุรกิจให7บรรลุวัตถุประสงค3ด7านต[าง ๆ เช[น คุณภาพและความเชื ่อถือได7 

ของระบบไฟฟTา การเพิ่มขึ้นของพลังงานทดแทนที่ต[อเชื่อมกับโครงข[ายของ PEA เทคโนโลยีการประหยัดพลังงาน 

และการใช7พลังงานอย[างมีประสิทธิภาพ  เทคโนโลยียานยนต3ไฟฟTา (EV) ความต7องการสถานีอัดประจุไฟฟTา 

(Charging Station) และแหล[งกักเก็บพลังงาน (Energy Storage) รวมถึงการเปลี ่ยนจากผู 7ซื ้อไฟฟTามาเปKน 

Prosumer (คือเปKนทั้งผู7ซื ้อ และผู7ขายไฟฟTา) การซื้อขายพลังงานไฟฟTา (Energy Trading) ระหว[างลูกค7าด7วย

ก ันเอง (Peer to Peer Commerce) นอกจากนี ้  เทคโนโลย ีป _ญญาประด ิษฐ3  (Artificial Intelligence: AI) 

Machine Learning รวมถ ึ ง การ ใช 7 ร ะบบหลอมรวมและว ิ เ ค ร าะห 3 ข 7 อม ู ล  Big Data, Data Analytics  

จะเปKนเครื ่องมือในพัฒนาการให7บริการในด7านต[าง ๆ ทำให7รูปแบบการให7บริการ และการดำเนินธุรกิจ

เปล่ียนแปลงไป ดังน้ันการขับเคล่ือนองค3กรโดย Digital Transformation จึงเปKนส่ิงจำเปKน  

ความท้าทายและความเส่ียงขององค์กร 
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จากสภาพแวดล7อมองค3กรที ่เปลี ่ยนแปลงไปดังกล[าวข7างต7น  เปKนโอกาสและความท7าทายต[อ PEA  

ในการปรับปรุงกระบวนการทำงาน เพื่อพัฒนาองค3กรให7มีประสิทธิภาพสูงขึ้น สามารถแข[งขันได7 ที่สำคัญต7องมี

ความโปร[งใส ใส[ใจพนักงานและลูกค7า เพ่ือให7องค3กรมีการเติบโตอย[างย่ังยืน 

2. ความเส่ียงขององค์กร 

นโยบายภาครัฐ เนื่องด7วยการไฟฟTาส[วนภูมิภาคเปKนรัฐวิสาหกิจที่อยู[ในการกำกับดูแลจากภาครัฐ ซึ่งจะต7อง

ดำเนินการภายใต7กฎหมาย กฎระเบียบ และนโยบายของรัฐบาล หน[วยงานกำกับดูแลและหน[วยงานอื่นที่เกี่ยวข7อง 

ดังน้ัน นโยบายภาครัฐจึงมีผลกระทบเปKนอย[างมากกับการดำเนินงานของ PEA 
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จากการวิเคราะห,ป.จจัยภายใน และภายนอกองค,กร รวมถึงนโยบายจากภาครัฐท่ีเก่ียวขBอง จึงไดBกำหนดเปFน

กรอบแนวทางการบริหารและพัฒนาการไฟฟJาสLวนภูมิภาค ที่ไดBกBาวเขBาสู Lทศวรรษที่ 7 อยLางมั ่นคง เพื ่อใหB 

การไฟฟJาสLวนภูมิภาคกBาวสู LการไฟฟJาดิจิทัล (PEA Digital Utility) และเพื่อใหBบรรลุวิสัยทัศน,ของการไฟฟJา 

สLวนภูมิภาค “การไฟฟ้าส่วนภูมิภาคเป็นองค์กรชั้นนําที่ทันสมัยในระดับภูมิภาค มุ่งมั่นให้บริการพลังงานไฟฟ้า 

และธุรกิจเกี่ยวเนื่องอย่างครบวงจร มีประสิทธิภาพ เชื่อถือได้ เพื่อพัฒนาคุณภาพชีวิต เศรษฐกิจ และสังคมอย่าง

ย่ังยืน” สำหรับแผนการดำเนินงานน้ี ไดBแสดงถึงทิศทางในการบริหารงาน ตามนโยบาย  P E A  

 

นโยบาย  P E A ประกอบด้วย 3 แนวทาง 9 กลยุทธ์  (3P 3E และ 3A) ซ่ึงครอบคลุมการดำเนินงานดBานตLาง ๆ 

เชLน การพัฒนาองค,กร การเพิ่มขีดความสามารถในระบบจำหนLายไฟฟJา การพัฒนาธุรกิจใหมL การประยุกต,ใชB

เทคโนโลยีดิจิทัล รวมถึงการสLงเสริมพัฒนาศักยภาพบุคลากร โดยยึดหลักธรรมาภิบาล และการพัฒนาท่ียั่งยืน เพ่ือ

ตอบสนองความตBองการและความคาดหวังของผูBมีสLวนไดBสLวนเสียทุกกลุLม มุLงสูLการไฟฟJาดิจิทัล (PEA Digital 

Transformation) โดยมีรายละเอียด ดังน้ี 

แนวทางการบริหารและพัฒนา 
ของผู้ว่าการการไฟฟ้าส่วนภูมิภาค 
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People บุคลากร 

สร้างระบบบริหารและพัฒนาทุนมนุษย์ เพื ่อนําศักยภาพของพนักงานมาใช้ให้เกิดประโยชน์สูงสุด 

ต ่อองค ์กร  ม ีการ  Up-Skill Re-Skill รวมถ ึงสร ้างสภาพแวดล ้อมท ี ่ เหมาะสมก ับการท ํางาน  

สร้างบรรยากาศการทํางานร่วมกันอย่างมีความสุข โดยให้ผู ้บริหารเป็นต้นแบบ (Role Model)  

และพนักงานมีความรู้สึกเป็นเจ้าของ เพื่อให้ทุกคนในองค์กร เป็น PEA Citizen 

Partner พันธมิตร 
แสวงหาพันธมิตร คู่ค้า คู่ความร่วมมือ ทั้งภาครัฐ ภาคเอกชน รายใหม่ทั้งในประเทศและต่างประเทศ  
ร่วมทุนกับพันธมิตรในธุรกิจผลิต ส่ง จําหน่าย บํารุงรักษา ปฏิบัติการ ทั้งในประเทศและต่างประเทศ 
รวมถึงรักษาความสัมพันธ์กับพันธมิตร คู่ค้า คู่ความร่วมมือเดิม เพื่อร่วมกันสร้างคุณค่าให้กับองค์กร
และสังคม 

 Profit กําไร 
เพิ่มและพัฒนาการให้บริการในธุรกิจพลังงานไฟฟ้าและธุรกิจเกี่ยวเนื่อง รวมถึงวางแผนการเงินในอนาคต
อย่างมั่นคง และมุ่งเน้นรักษาสภาพคล่องของกระแสเงินสด ตลอดจนเลือกการลงทุนโครงการต่าง ๆ 
อย่างเหมาะสม 

P เติบโตพร้อมพันธมิตร เติบโตทั้งในมิติของรายได้/กําไร จากธุรกิจใหม่ (Profit) 

โดยเติบโตไปพร้อมกับ Partner และพนักงานก็ต้องเติบโตไปพร้อมกับองค์กรด้วย (People) ประกอบด้วย 
3 กลยุทธ ์ดังนี ้
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Experience สร้างเสริมประสบการณ์ลูกค้า 

สร้างเสริมประสบการณ์ลูกค้าตลอดทั้งเส้นทางเดินของลูกค้า (Customer Journey) โดยปรับเปลี่ยน

พฤติกรรมลูกค้าและรูปแบบการให้บริการที่มุ ่งเน้นเข้าสู่การให้บริการแบบดิจิทัลมากขึ้น รวมถึง 

สร้างวัฒนธรรมลูกค้าเป็นศูนย์กลาง (Customer Centric) ให้เกิดขึ้นกับพนักงาน 

Enhancement การเพ่ิมประสิทธิภาพ 
ยกระดับขีดความสามารถของระบบจําหน่ายไฟฟ้าให้สามารถเทียบเคียงประเทศชั้นนําโดยมุ่งเน้น 
การทํางานแบบอัตโนมัติ ใช้ทรัพยากรมนุษย์น้อยที่สุด บริหารจัดการทรัพย์สินในระบบจําหน่าย 
ให้เกิดประโยชน์สูงสุด เร่งรัดขยายเขตระบบไฟฟ้าให้ภาคการเกษตรและครัวเรือนที ่ไม่มีไฟฟ้าใช้  
เพื่อพัฒนาคุณภาพชีวิตประชาชน 

 Ecosystem ระบบนิเวศ 
ปฏิบัติงานด้วยความซื่อสัตย์ สุจริต โดยมีระบบการกํากับดูแลกิจการที่ดีรวมถึงการร่วมสร้างคุณค่า 
สู่สังคม (CSV) พัฒนาสู่ความยั่งยืน ไปพร้อมกันทั้งระบบนิเวศทางธุรกิจของ PEA รวมถึงยกระดับ
มาตรฐานความปลอดภัยต่อชุมชน 

E สานต่อภารกิจหลัก สานต่อนโยบายเดิมในภารกิจหลัก เพื่อความต่อเนื่อง 

ในการดําเนินงาน ประกอบด้วย การมุ่งเน้นสร้างเสริมประสบการณ์ลูกค้า (Experience) การเพิ่ม
ประสิทธิภาพในระบบไฟฟ้า (Enhancement) และการสร้างการเติบโตอย่างยั่งยืน (Ecosystem) 
ประกอบด้วย 3 กลยุทธ์ ดังนี ้
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Agile ว่องไว 

สร้างความคล่องตัวให้กับองค์กร โดยมีการทํางานแบบ Cross Functional Team ให้ทีมมีอํานาจ 

ในการตัดสินใจ ดําเนินการปรับเปลี่ยนโครงสร้างองค์กรและกระบวนการทํางานภายใน ขจัดภาระงาน 

ที่ไม่ก่อให้เกิดประโยชน์กับองค์กร รวมถึงปรับปรุงระเบียบหลักเกณฑ์ที่เกี่ยวข้องให้ทันสมัย 

Adopt ปรับใช้ 
แสวงหาเทคโนโลยีดิจิทัลที ่สามารถนํามาปรับใช้งานกับองค์กร เช่น Big Data, AI, IoT, Machine 
Learning, Blockchain, 5G ผ่านหน่วยงานดิจิทัล สร้างความร่วมมือ เพื ่อแลกเปลี่ยนเทคโนโลยีกับ
หน่วยงานอื่น รวมถึงการบ่มเพาะนวัตกรรมภายในองค์กร ต่อยอดระบบจัดการความรู้ KM 

 Alignment การวางแนวทาง 
บูรณาการการทํางานของทุกหน่วยงานทุกระดับ ให้ทํางานอย่างสอดประสานกันในทิศทางเดียวกัน  
ผ่านระบบประเมินผลและการสื่อสารภายในที่มีประสิทธิภาพ ผู้บริหารและพนักงานทุกระดับชั้นมีเป้าหมาย 
ในการทํางานร่วมกัน ซึ่งสอดคล้องกับเป้าหมาย PEA 

A ผลักดันด้วยเทคโนโลยี ปรับเปลี ่ยนองค์กรให้มีความคล่องตัว (Agile)  

ด้วยการปรับปรุงกฎระเบียบต่าง ๆ และนําเทคโนโลยีดิจิทัลเข้ามาช่วย (Adopt) พร้อมทั้งสื่อสารและ 
มีระบบประเมินผลที่ให้พนักงานทํางานมุ่งสู่เป้าหมายเดียวกัน (Alignment) ประกอบด้วย 3 กลยุทธ์ ดังนี ้
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People บุคลากร 
วัตถุประสงค ์ 

 สรBางระบบบริหารและพัฒนาทุนมนุษย,เพ่ือนำศักยภาพของพนักงานมาใชBใหBเกิดประโยชน,สูงสุด 
 สรBางสภาพแวดลBอมท่ีเหมาะสมกับการทำงาน ใหBพนักงานมีความผLอนคลายในการทำงาน 
 สรBางบรรยากาศการทำงานรLวมกันอยLางมีความสุข โดยใหBผูBบริหารเปFนตBนแบบ (Role Model) และ

พนักงานมีความรูBสึกเปFนเจBาของ เพ่ือใหBทุกคนในองค,กร เปFน PEA Citizen 

เป้าหมาย 

 พนักงานมีศักยภาพและคุณภาพชีวิตที่ดี มีแรงผลักดันในการขับเคลื่อนภาระหนBาที่ใหBบรรลุตาม

นโยบาย 

 พนักงานมีศักยภาพดBานการพัฒนาธุรกิจ Innovation 

 อาคารสำนักงานและสภาพแวดลBอมไดBรับการปรับปรุง เพ่ือเพ่ิมศักยภาพในการใหBบริการ 

ตัวชี้วัด 

 ความสำเร็จของแผนงานยกระดับการดำเนินงานเร่ืองความปลอดภัยใหBอยูLในระดับมาตรฐาน/สากล 

 ความสำเร็จในการพัฒนาสภาพแวดลBอมในการทำงาน 

 ความสำเร็จในการพัฒนาสำนักงานเปFน Smart Office ในพ้ืนท่ีสำคัญ 

 ความสำเร็จในการสรBางศูนย,บLมเพาะบุคลากรประจำ กฟข. เพื่อทำธุรกิจ (PEA Startup) ไดBตาม

แผนงาน 

 ความสำเร ็จของแผนงานสรBางพื ้นที ่แหLงการเร ียนรูB (Knowledge) และทดลอง (Sandbox)  

ทุกการไฟฟJาเขต 

 

 

 

P เติบโตพร้อมพันธมิตร ประกอบด้วย
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แผนการดําเนินงาน ป ี2565 

 แผนงานพัฒนาดBานความปลอดภัยอยLางจริงจังและตLอเน่ือง  

 แผนงานพัฒนาสภาพแวดลBอมในการทำงาน  

 แผนงานพัฒนาสำนักงานเปFน Smart Office ในพ้ืนท่ีสำคัญ 

 แผนงานสรBางศูนย,บLมเพาะบุคลากรประจำ กฟข. เพ่ือทำธุรกิจ (PEA Startup) 

 แผนงานสรBางพ้ืนท่ีแหLงการเรียนรูBและทดลอง (Sandbox) ทุกการไฟฟJาเขต 

 แผนยกระดับพนักงานไปสูL PEA Citizen  

 แผนงานสรBางสุขแรกเขBาและสุขเกษียณ  

 แผนงานปรับปรุงและพัฒนา PEA Academy รองรับมาตรฐานโลกและกBาวทันความเปลี่ยนแปลง  

ท้ังทางดBานเศรษฐกิจและเทคโนโลยี 

 แผนงานการจัดต้ังมูลนิธิของ กฟภ. 
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Partner พันธมิตร 
 

วัตถุประสงค ์ 

 แสวงหาพันธมิตร คู LคBา คู LความรLวมมือ ทั ้งภาครัฐและภาคเอกชน รายใหมLทั ้งในประเทศและ

ตLางประเทศ 

 รักษาความสัมพันธ,กับพันธมิตร คูLคBา คูLความรLวมมือเดิม 

เป้าหมาย 

 รLวมลงทุนกับพันธมิตร ทั้งรายเดิมและรายใหมL ในธุรกิจผลิต สLง จำหนLาย บำรุงรักษา ปฏิบัติการ 

ท้ังในและตLางประเทศ 

ตัวชี้วัด 

 ความสำเร็จในการทบทวนการทำงานรLวมกันระหวLาง PEA, PEA ENCOM และบริษัทในเครือ 

 ความสำเร็จของการนำ PEA ENCOM เขBาตลาดทุน 

 ความสำเร็จในการรLวมลงทุนในธุรกิจจำหนLายไฟฟJา (RE100) 

 ความสำเร็จในการรLวมมือกับกลุLมผูBนำธุรกิจ Energy Storage System (ESS) 

แผนการดําเนินงาน ปี 2565 

 แผนงานทบทวนการทำงานรLวมกันระหวLาง PEA, PEA ENCOM และบริษัทในเครือ 

 แผนงานการนำ PEA ENCOM เขBาสูLตลาดทุน 

 แผนงานรLวมลงทุนในธุรกิจจำหนLายไฟฟJา (RE100) 

 แผนงานการรLวมมือกับกลุLมผูBนำธุรกิจ Energy Storage System (ESS) 

 แผนงานสรBางพันธมิตรทางธุรกิจ โดยการเขBาไปรLวมและลงทุนกับผูBบริโภครายใหญL เพื่อรักษาฐาน

ลูกคBา และเพ่ิมแหลLงจLายพลังงานใหB PEA 

 แผนงานรLวมลงทุนกับพันธมิตรในธุรกิจผลิต สLง จำหนLาย บำรุงรักษา ปฏิบัติการทั ้งในและ

ตLางประเทศ 

 แผนงานรLวมลงทุนผูBผลิต/พัฒนาระบบกักเก็บพลังงานสำรองท้ังในและตLางประเทศ 
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Profit กําไร 
วัตถุประสงค ์ 

 เพ่ิมและพัฒนาการใหBบริการในธุรกิจพลังงานไฟฟJา และธุรกิจเก่ียวเน่ือง เพ่ือเพ่ิมรายไดB 

 รักษาสภาพคลLองของกระแสเงินสด 

เป้าหมาย 

 รายไดBจากการดำเนินธุรกิจพลังงานไฟฟJา และธุรกิจเก่ียวเน่ือง เพ่ิมข้ึน 

ตัวชี้วัด 

 ความสำเร็จของการขายผลิตภัณฑ, PUPAPLUG เชิงพาณิชย, 

 ความสำเร็จในการจัดหาพรBอมติดต้ังสถานีอัดประจุไฟฟJาสำหรับยานยนต, (Phase 2) 
 รBอยละหน้ีคLาไฟฟJาเอกชนรายยLอยและเอกชนรายใหญLคBางชำระลดลงเปรียบเทียบกับปé 2564 

แผนการดําเนินงาน ปี 2565 

 แผนงานการขายผลิตภัณฑ, PUPAPLUG เชิงพาณิชย, 

 แผนงานจัดหาพรBอมติดต้ังสถานีอัดประจุไฟฟJาสำหรับยานยนต, (Phase 2) 

 แผนงานการบริหารหนี้และการติดตามเรLงรัดจัดเก็บเงินคLาไฟฟJาคBางชำระเอกชนรายยLอยและเอกชน

รายใหญL 

 แผนงานบริหารจัดการสินทรัพย,ระบบไฟฟJา (Asset Management) 

 แผนงานบริการติดตั้งหรือปรับปรุงระบบไฟฟJาใหBกับเครื่องอัดประจุไฟฟJาสำหรับผูBใชBไฟฟJาที่มี EV Car 

ตลอดจนงานบำรุงรักษา 

 แผนงานบริการติดตั้งหรือปรับปรุงระบบไฟฟJาใหBกับเครื่องอัดประจุไฟฟJาและสถานีอัดประจุไฟฟJา

สำหรับผูBสนใจทำธุรกิจอัดประจุไฟฟJา ตลอดจนงานบำรุงรักษา 

 แผนงานบริการจัดหาเครื่องอัดประจุไฟฟJาและสถานีอัดประจุไฟฟJาพรBอมแพลตฟอร,มสำหรับผูBสนใจ

ทำธุรกิจอัดประจุไฟฟJา 

 แผนงานบริการฝîกอบรมและรับรอง   (EV Expert Certification) ผูBชำนาญการในการติดตั้ง ทดสอบ 

และบำรุงรักษาเคร่ืองอัดประจุไฟฟJา และสถานีอัดประจุไฟฟJา 
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Experience สร้างเสริมประสบการณ์ลูกค้า 
 

วัตถุประสงค ์ 

 สรBางเสริมประสบการณ,ลูกคBาตลอดท้ังเสBนทางเดินของลูกคBา (Customer Journey) 

 สรBางวัฒนธรรมลูกคBาเปFนศูนย,กลาง (Customer Centric) ใหBเกิดข้ึนกับพนักงาน 

เป้าหมาย 

 ข้ันตอนและระยะเวลาในการใหBบริการลดลง เพ่ืออำนวยความสะดวกและตอบสนองความตBองการ 

ของลูกคBา 

 ใหBบริการลูกคBาผLานชLองทางเทคโนโลยีดิจิทัลเพ่ิมมากข้ึน 

ตัวชี้วัด 

 ความสำเร็จในการเพ่ิมประสิทธิภาพการกLอสรBางขยายเขตระบบไฟฟJาและบริหารงบผูBใชBไฟ 

แผนการดําเนินงาน ปี 2565 

 แผนงานเพ่ิมประสิทธิภาพการกLอสรBางขยายเขตระบบไฟฟJาและบริหารงบผูBใชBไฟ 

 แผนงานเพ่ิมประสิทธิภาพในการบริหารจัดการความตBองการความคาดหวังของกลุLมลูกคBารายสำคัญ 

 แผนงาน PEA Smart Voucher สำหรับลูกคBาท่ีไดBรับผลกระทบจากเหตุการณ,ไฟฟJาขัดขBอง   

 แผนงานรักษาระดับการใหBบริการตามเกณฑ, GECC 

 แผนงานการยกระดับมาตรฐานดBานความม่ันคงปลอดภัยทางไซเบอร, 

 งานพัฒนาแอพพลิเคชั่น (Application) PEA Smart Plus ระยะที่ 2 ใหBรองรับการดาวน,โหลดใบแจBง

คLาไฟฟJาอิเล็กทรอนิกส, 

E สานต่อภารกิจหลัก ประกอบด้วย 
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Enhancement การเพ่ิมประสิทธิภาพ 
วัตถุประสงค ์ 

 ยกระดับขีดความสามารถของระบบจำหนLายไฟฟJาใหBสามารถเทียบเคียงกับประเทศช้ันนำไดB 
 บริหารจัดการทรัพย,สินในระบบจำหนLายใหBเกิดประโยชน,สูงสุด 

เป้าหมาย 

 ระบบสLงและจำหนLายไฟฟJามีประสิทธิภาพ โดยมีระดับความเชื่อถือไดBและความมั่นคงของระบบไฟฟJา

อยูLในระดับท่ีผูBใชBไฟฟJาพึงพอใจ 

ตัวชี้วัด 

 ความสำเร็จในการบริการลูกคBากรณีไฟฟJาดับ 
 ความสำเร็จของการยกระดับคุณภาพขBอมูลภูมิสารสนเทศระบบไฟฟJา (GIS) สำหรับการวางแผนและ

ปรับปรุงระบบไฟฟJา 
 ความสำเร็จของโครงการพัฒนาระบบไฟฟJาในพ้ืนท่ีรอยตLอกับการไฟฟJานครหลวง (กฟน. – MEA) 
 ความสำเร็จของการเพ่ิมประสิทธิภาพการจัดซ้ือดBวยการข้ึนทะเบียนผลิตภัณฑ, Pre-Qualification Lists 
 ความสำเร็จของการติดต้ัง Smart Meter ในพ้ืนท่ีเมืองใหญLหรือเมืองสำคัญ 

แผนการดําเนินงาน ปี 2565 

 แผนงานการใหBบริการลูกคBา กรณีไฟฟJาดับ 

 แผนงานยกระดับคุณภาพขBอมูลภูมิสารสนเทศระบบไฟฟJา (GIS) สำหรับการวิเคราะห,ระบบไฟฟJา 

(MV) 

 โครงการพัฒนาระบบไฟฟJาในพ้ืนท่ีรอยตLอกับการไฟฟJานครหลวง (กฟน. – MEA) 

 แผนงานเพ่ิมประสิทธิภาพการจัดซ้ือดBวยการข้ึนทะเบียนผลิตภัณฑ, Pre-Qualification Lists  

 แผนงานติดต้ัง Smart Meter ในพ้ืนท่ีเมืองใหญLหรือเมืองสำคัญ 

 งานพัฒนาระบบ Advanced Energy Management System 

 งานยกระดับคุณภาพระบบจำหนLายแรงต่ำ 

 แผนงานจัดทำระบบจัดเก็บและรายงานอุปกรณ,ชำรุด 

 แผนงานปรับปรุงเพิ่มประสิทธิภาพและเปลี่ยนทดแทนอุปกรณ,ระบบจำหนLายแรงต่ำเนื่องมาจากการ

เส่ือมสภาพ 

 งานกำหนดหลักเกณฑ,การปรับปรุง และเปล่ียนทดแทนอุปกรณ,ระบบสายสLงไฟฟJา 

 แผนงานศึกษาและการใชBขBอมูลภาพถLายดาวเทียมและการสแกนเชิงเสBน 3 มิติ (LiDAR) สนับสนุนงาน

ตรวจสอบระบบสายสLงไฟฟJาในพ้ืนท่ีนำรLอง 

 แผนงานพัฒนาการขายหมBอแปลงชำรุดของ กฟภ. 
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Ecosystem ระบบนิเวศ 
 

วัตถุประสงค ์ 

 ยกระดับมาตรฐานความปลอดภัยตLอชุมชน 
 สรBางคุณคLาสูLสังคม (CSV) พัฒนาสูLความย่ังยืน 
 ยกระดับการประเมินคุณธรรมและความโปรLงใส โดยมีระบบการกำกับดูแลกิจการท่ีดี 

เป้าหมาย 

 ชุมชนและสังคมไดBรับความปลอดภัยจากระบบไฟฟJาของ PEA 
 พัฒนากระบวนการจากผลการประเมินคุณธรรมและความโปรLงใสในการดำเนินงานของหนLวยงาน

ภาครัฐ (Integrity and Transparency Assessment: ITA) 

ตัวชี้วัด 

 ความสำเร็จของแผนงานจBางเหมากLอสรBางเคเบิลใตBดิน 1 จังหวัด 1 ถนนเพ่ือเฉลิมพระเกียรติ 
 ความสำเร็จในการจัดระเบียบสายส่ือสาร  
 ความสำเร็จของการยกระดับการประเมินคุณธรรมและความโปรLงใส 

แผนการดําเนินงาน ปี 2565 

 แผนงานจBางเหมากLอสรBางเคเบิลใตBดิน 1 จังหวัด 1 ถนนเพื่อเฉลิมพระเกียรติเปFนไปตามเปJาหมายท่ี

กำหนดไวB 

 แผนงานการจัดระเบียบสายส่ือสาร เพ่ือตอบสนองความตBองการของผูBมีสLวนไดBเสียของ PEA  

 แผนงานยกระดับการประเมินคุณธรรมและความโปรLงใส 

 โครงการ Charging Station ชุมชนและพันธมิตร 

 แผนงานการสรBางคุณคLาสูLสังคม (CSV)  

 แผนงานยกระดับการบริหารงานสำนักงานการไฟฟJาตามมาตรฐานสากล   

 แผนงานรักษามาตรฐานการบริหารงาน ISO  มาตรฐานความรับผิดชอบตLอสังคม 
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Agile ว่องไว 
 

วัตถุประสงค ์ 

 สรBางความคลLองตัวใหBกับองค,กร 
 ปรับปรุงระเบียบและหลักเกณฑ,ใหBมีความคลLองตัวและทันสมัย 

เป้าหมาย 

 มีรูปแบบการทำงานท่ีคลLองตัว และทันตLอการเปล่ียนแปลง 
 กฎ ระเบียบ หลักเกณฑ,ไดBรับการปรับปรุง แกBไข เพ่ือใหBคลLองตัวและทันสมัย 

ตัวชี้วัด 

 ความสำเร็จในการพัฒนาปรับปรุงกระบวนการโลจิสติกส,สำหรับการจัดหาพัสดุท้ังระบบ 
 ความสำเร็จในการปรับปรุงกฎ ระเบียบ ขBอบังคับ หลักเกณฑ, เพ่ือใหBเกิดความคลLองตัว 

แผนการดําเนินงาน ปี 2565 

 แผนงานพัฒนาปรับปรุงกระบวนการโลจิสติกส,สำหรับการจัดหาพัสดุท้ังระบบ 

 แผนงานปรับปรุง กฎ ระเบียบ ขBอบังคับ หลักเกณฑ, เพื ่อใหBเกิดความคลLองตัว ปรับตัวในการ

ดำเนินงาน 

 แผนงานการบริหารจัดการและการใชBงานยานพาหนะ 

 A ผลักดันด้วยเทคโนโลยี ประกอบด้วย 
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Adopt ปรับใช้ 

 
วัตถุประสงค ์ 

 แสวงหาเทคโนโลยีดิจิทัลท่ีเหมาะสมมาปรับใชBงานกับองค,กร 

เป้าหมาย 

 นำเทคโนโลยีดิจิทัลท่ีเหมาะสมมาปรับใชBกับองค,กร 

ตัวชี้วัด 

 ความสำเร็จในการพัฒนาระบบดิจิทัลเพ่ือบริหารจัดการ Supply Chain ของ PEA 
 ความสำเร็จในการใชBประโยชน,จากขBอมูลในองค,กรสำหรับประกอบการตัดสินใจหรือเพิ่มประสิทธิภาพ

ในการทำงานขององค,กร (Data Driven) 

แผนการดําเนินงาน ปี 2565 

 แผนงานการพัฒนาระบบดิจิทัลเพื่อบริหารจัดการ Supply Chain ของ กฟภ. การบริหารจัดการพัสดุ

ดBวยระบบดิจิทัล (Modern Warehouse) ระยะท่ี 2 

 แผนงานการใชBประโยชน,จากขBอมูลในองค,กรสำหรับประกอบการตัดสินใจหรือเพิ่มประสิทธิภาพใน

การทำงานขององค,กร (Data Driven) 

 แผนงานการพัฒนาระบบลงนามเอกสารดBวยลายเซ็นดิจิทัล (DigiSign) 
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Alignment การวางแนวทาง 

 
วัตถุประสงค ์ 

 บูรณาการการทำงานของทุกหนLวยงาน ใหBสอดประสานกันในทิศทางเดียวกัน 

เป้าหมาย 

 การทำงานของทุกหนLวยงานทุกระดับ สอดประสานกันในทิศทางเดียวกัน 

ตัวชี้วัด 

 ความสำเร็จในการขยายผลการจัดทำสถาป.ตยกรรมองค,กร (Enterprise Architecture) ในการ

ขับเคล่ือนยุทธศาสตร, PEA 

แผนการดําเนนิงาน ปี 2565 

 แผนงานการขยายผลการจัดทำสถาป.ตยกรรมองค,กร (Enterprise Architecture) ในการขับเคลื่อน

ยุทธศาสตร, PEA 
 แผนงานการส่ือสาร CEO พบพนักงาน 
 แผนงานการทบทวนกระบวนการทำงานใหBมีความเช่ือมโยง สอดคลBองกัน 
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ยุทธศาสตร์ชาติ  
20 ปี 

ความม่ันคง 
ความสามารถ 
ในการแข่งขัน 

ศักยภาพคน 
โอกาสความเสมอภาค 
และเท่าเทียมทางสังคม 

คุณภาพชีวิตท่ีเป็นมิตร 
กับส่ิงแวดล้อม 

ระบบบริหาร 
จัดการภาครัฐ 

แผนพัฒนา
เศรษฐกิจและสังคม
แห่งชาติ (ฉบับร่าง) 

มิติความยั่งยืนของทรัพยากรธรรมชาต ิ

และสิ่งแวดล;อม 

มิติภาคการผลิตและบริการเปAาหมาย มิติปCจจัยผลักดัน 

การพลิกโฉมประเทศ 

มิติโอกาสและความเสมอภาค 

ทางเศรษฐกิจและสังคม 

มิติความยั่งยืนของ 

ทรัพยากรธรรมชาต ิ

และสิ่งแวดล;อม 

มิติปCจจัยผลักดัน 

การพลิกโฉมประเทศ 

ยุทธศาสตร์ 
กระทรวงมหาดไทย 

เสริมสร;างความสงบเรียบร;อย 

และความมั่นคงภายใน 

พัฒนาภูมิภาค เมือง และพื้นที่เศรษฐกิจ - เสริมสร;างสังคมเข;มแข็งและ

พัฒนาเศรษฐกิจฐานราก 

การเพิ่มศักยภาพการพัฒนา

สภาพแวดล;อมสูQอนาคต 

การวางรากฐานการพัฒนา

องคRกรอยQางสมดุล 

แผนปฏิบัติราชการ
กระทรวงพลังงาน 

การสร;างความมั่นคงด;านพลังงาน การกำกับดูแลราคา สร;างการแขQงขัน  

เพิ่มประสิทธิภาพ 

- การสร;างความยั่งยืนและ 

เข;าถึงประชาชน 

พลังงานที่ยั่งยืน 

และเปWนมิตร 

กับสิ่งแวดล;อม 

การสร;างความโปรQงใส  

เปWนองคRกรที่มีธรรมาภิบาล  

ให;สังคมเชื่อถือ 

ยุทธศาสตร์
รัฐวิสาหกิจ 

บริหารแผนลงทุนที่สอดคล;องกับ

ยุทธศาสตรRของประเทศ/ เสริมสร;าง

ความแข็งแกรQงทางการเงิน 

เพื่อความยั่งยืนในระยะยาว 

สนับสนุนการใช;นวัตกรรมและเทคโนโลย ี

ให;สอดคล;องกับยุทธศาสตรRประเทศไทย 4.0  

และแผนดิจิทัล เพื่อเศรษฐกิจและสังคม 

- - การพัฒนาเศรษฐกิจแบบ 

องคRรวม (BCG Model) 

(พัฒนาเศรษฐกิจใน 3 มิต ิ

กำหนดบทบาทรัฐวิสาหกิจ 

ให;ชัดเจน/ สQงเสริมระบบ 

ธรรมาภิบาลให;มีความโปรQงใส 

และมีคุณธรรม 

วัตถุประสงค์เชิง
ยุทธศาสตร์ PEA 

SO4 ยกระดับผลประกอบการ 

และทิศทางของ PEA Portfolio 

SO2 ระบบจำหนQายที่มีประสิทธิภาพ 

และสร;างความนQาเชื่อถือตQอลูกค;า 

และทุกกลุQมผู;มีสQวนได;สQวนเสีย 

SO3 เสริมสร;างศักยภาพด;าน Digital Utility 

และมุQงสูQการเปWนผู;นำระบบไฟฟAาในอนาคต

ระดับภูมิภาค 

SO1 ยกระดับการบริหาร

จัดการระดับสากลเพื่อ

สร;างความยั่งยืน 

SO1 ยกระดับการบริหาร

จัดการระดับสากลเพื่อสร;าง

ความยั่งยืน 

SO2 ระบบจำหนQายที่มี

ประสิทธิภาพและสร;างความ

นQาเชื่อถือตQอลูกค;าและทุกกลุQม

ผู;มีสQวนได;สQวนเสีย 

SO1 ยกระดับการกำกับดูแล

แบบบูรณาการเพื่อสร;าง

ความยั่งยืน 

SO1 ยกระดับการกำกับดูแล

แบบบูรณาการ 

เพื่อสร;างความยั่งยืน 

นโยบาย 3P 3E 3A 

Partner, Profit,  
Enhancement, Ecosystem 

Partner, Profit, 
Experience, Enhancement 

People People,  
Ecosystem 

Ecosystem People,  
Enhancement 

Agile, Adopt, Alignment 
 

ความเชื่อมโยงนโยบายภาครัฐและแนวทางการบริหารและพัฒนา PEA 



 

 

 

 

 

 

 

ภาคผนวก 
 

  

 

 



 

 42 แผนการดําเนินงานการไฟฟ้าส่วนภูมิภาค ปี 2565 

ระบบไฟฟ้า 

หัวข้อ หน่วย 
ปี 2564 

(ม.ค.-ก.ย.) 
ปี 2563 ปี 2562 

สายส่งและสถานีไฟฟ้า   

 ความยาวสายส'ง (วงจร-กม.) 14,420 13,527 13,097 

 จำนวนสถานีไฟฟ@า (แห'ง) 661 716 626 

ระบบจําหน่าย 

 ระบบจำหน'ายแรงสูง (วงจร-กม.) 329,630 323,898 318,349 

 หมHอแปลงท่ีติดต้ังใชHงานในระบบ (เอ็มวีเอ) 93,471 93,247 90,878 

แหล่งผลิตของ PEA 

 โรงจักรดีเซล (จ'ายอิสระ) (แห'ง) 3 3 3 

 สำรองจ'าย  
และสำรองพระตำหนัก 

(แห'ง) 31 31 31 

 โรงไฟฟ@าพลังน้ำขนาดเล็ก (แห'ง) 8 8 8 

 โรงไฟฟ@าพลังแสงอาทิตย[ (แห'ง) 1 1 3 

 โรงไฟฟ@าพลังลม (แห'ง) 2 2 2 

สรุปข้อมูลสําคัญ 
ของการไฟฟ้าส่วนภูมิภาค 



 

 43 แผนการดําเนินงานการไฟฟ้าส่วนภูมิภาค ปี 2565 

การจําหน่ายไฟฟ้า 

หัวข้อ หน่วย 
ปี 2564 

(ม.ค.-ก.ย.) 
ปี 2563 ปี 2562 

จํานวนผู้ใช้ไฟฟ้า (ราย) 21,142,405 20,734,717 20,193,865 

 กลุ'มลูกคHารายใหญ'     

 อุตสาหกรรม (ราย) 37,649 37,066 36,213 

 พาณิชย[รายใหญ' (ราย) 48,932 50,394 50,408 

 กลุ'มลูกคHารายย'อย     

 บHานอยู'อาศัย (ราย) 18,657,943 18,308,892 17,816,406 

 พาณิชย[รายย'อย (ราย) 1,807,799 1,759,639 1,733,449 

 ภาครัฐ (ราย) 590,082 578,726 557,389 

หน่วยจําหน่ายรวมไฟฟร ี (ล้านหน่วย) 105,184.47    134,867   138,178  

ราคาขายไฟฟ้าเฉลี่ย (บาท/หน่วย) 3.3505   3.5699 3.6150 

หน่วยซื้อ (ล้านหน่วย) 111,572.67 142,586 145,932 

 หน'วยซ้ือจาก กฟผ. (ลHานหน'วย) 102,811.53 131,557.94 134,605.24 

 หน'วยซ้ือจาก พพ. (ลHานหน'วย) 45.31 47.20 72.63 

 หน'วยซ้ือจากผูHผลิต 
ขนาดเล็กมาก 

(ลHานหน'วย) 8,589.16 10,887.41 11,158.64 

 หน'วยซ้ือจาก Solar Rooftop (ลHานหน'วย) 71.35 94.23 97.57 

หน่วยที่ PEA ผลิตเอง (ล้านหน่วย) 55.32 90.05 84.93 

หน่วยสูญเสีย (ร้อยละ) 5.73 5.46 5.37 

ความต้องการพลังไฟฟ้าสูงสุด 

(ส่วนที่ซื้อจาก กฟผ.) 

(เมกะวัตต)์ 21,281.93 20,001.42 20,952.45 



 

 44 แผนการดําเนินงานการไฟฟ้าส่วนภูมิภาค ปี 2565 

การจ่ายไฟฟ้าให้หมู่บ้าน 

หัวข้อ หน่วย 
ปี 2564 

(ม.ค.-ก.ย.) 
ปี 2563 ปี 2562 

ร้อยละของหมู่บ้านที่มีไฟฟ้าใช ้ (ร้อยละ) 99.98 99.98 99.98 

เงินลงทุน (การเบิกจ่าย) 

หัวข้อ หน่วย 
ปี 2564 

(ม.ค.-ก.ย.) 
ปี 2563 ปี 2562 

รวมเงินลงทุนทั้งหมด (ล้านบาท) 27,513.08 39,018.87 32,978.64 

 งบลงทุนท่ีทำเปmนโครงการ (ลHานบาท) 13,916.42 19,671.79 17,213.47 

 งบลงทุนเพ่ือการดำเนินงานปกติ (ลHานบาท) 13,596.66 19,347.08 15,765.17 



 

 45 แผนการดําเนินงานการไฟฟ้าส่วนภูมิภาค ปี 2565 

สถานะการเงิน 

หัวข้อ หน่วย 
ปี 2564 

(ม.ค.-ก.ย.) 
ปี 2563 ปี 2562 

รายได้รวม (ล้านบาท) 373,069.85 490,109.58 519,818.91 

 รายไดHจากการขายและการ
ใหHบริการ 

(ลHานบาท) 353,978.59 460,077.12 489,403.11 

 รายไดHอ่ืน ๆ (ลHานบาท) 19,091.26 30,032.46 30,415.80 

รายจ่ายรวม (ล้านบาท) 372,994.23 480,164.88 506,502.05 

 ค'าซ้ือกระแสไฟฟ@า (ลHานบาท) 322,964.78 414,907.02 439,967.50 

 รายจ'ายในการดำเนินการและอ่ืน ๆ (ลHานบาท) 50,029.46 65,257.87 66,534.55 

กําไรสุทธ ิ (ล้านบาท) 75.62 9,944.70 13,316.86 

 กำไรจากการดำเนินงาน (ลHานบาท) 1,982.37 (2,619.74) (56.90) 

 EBITDA (ลHานบาท) 20,204.59 21,042.31 20,555.87 

ฐานะการเงิน    

 สินทรัพย[รวม (ลHานบาท) 473,313.49 452,761.88 424,413.83 

 หน้ีสินรวม (ลHานบาท) 300,438.13 279,371.33 253,460.84 

 อัตราส'วนผลตอบแทน 
จากเงินลงทุน (ROIC) 

(รHอยละ) 0.53 2.92 3.63 



 

 46 แผนการดําเนินงานการไฟฟ้าส่วนภูมิภาค ปี 2565 

พนักงาน 

หัวข้อ หน่วย 
ปี 2564 

(ม.ค.-ก.ย.) 
ปี 2563 ปี 2562 

จํานวนพนักงาน (คน) 29,045 28,372 29,085 

ผู้ใช้ไฟฟ้าต่อพนักงาน (ราย/คน) 728 731 694 

หน่วยจําหน่ายต่อพนักงาน (ล้านหน่วย/คน) 3.62 4.75 4.6519 

ทรัพยากร 

หัวข้อ หน่วย 
ปี 2564 

(ม.ค.-ก.ย.) 
ปี 2563 ปี 2562 

สํานักงานการไฟฟ้า (แห่ง) 946 946 946 

ค่าดัชนีความเช่ือถือ 

หัวข้อ หน่วย 
ปี 2564 

(ม.ค.-ก.ย.) 
ปี 2563 ปี 2562 

SAIFI (ครั้ง/ราย/ปี) 1.72 2.65 3.10 

SAIDI (นาท/ีราย/ปี) 37.13 57.52 78.82 


