
คํารอ้ง
ท ัҟงหมด

คํารอ้งทีѷเขา้
โครงการฯ

ดําเนนิ
การได้

ดําเนนิ
การได้

ดําเนนิการ
ไมไ่ด้

ดําเนนิ
การได้

ดําเนนิ
การได้

ดําเนนิการ
ไมไ่ด้

ดําเนนิ
การได้

ดําเนนิการ
ไมไ่ด้

 (ราย) (ราย) (ราย) ขอ้มูล 
PEA 
MAP 

ไม่
ถกูตอ้ง
(ราย)

ลกูคา้ไม่
สามารถ

ชีҟจุด
ตดิต ัҟงได้

(ราย)

อืѷนๆ
(ถา้ม ี
โปรด
ระบุ

ดา้นลา่ง)

(ราย) (ราย) (ราย) ลกูคา้ไม่
ประสงค์
ชําระเงนิ

(ราย)

ลกูคา้
เตรยีมมา

เงนิไม่
เพยีงพอ 

(ราย)

อืѷนๆ
(ถา้ม ี
โปรด
ระบุ

ดา้นลา่ง)

(ราย) (ราย) (ราย) (ราย)

นอกเมอืง 189 13 13 - - - 13 - 13 - - - - - 13 -

ในเขตเมอืง 51 4 4 - - - 4 - 4 - - - 4 - - -

นอกเมอืง 293 - - - - - - - - - - - - - - -

ในเขตเมอืง 126 1 1 - - - 1 - 1 - - - 1 - - -

นอกเมอืง 239 3 3 - - - 3 - 3 - - - - - 3 -

ในเขตเมอืง 69 2 2 - - - 2 - 2 - - - 2 - - -

นอกเมอืง 235 - - - - - - - - - - - - - - -

ในเขตเมอืง 35 5 5 - - - 5 - 5 - - - 5 - - -

นอกเมอืง 177 - - - - - - - - - - - - - - -

ในเขตเมอืง 58 4 4 - - - 4 - 4 - - - 4 - - -

นอกเมอืง 169 - - - - - - - - - - - - - - -

ในเขตเมอืง 49 3 3 - - - 3 - 3 - - - 3 - - -

นอกเมอืง 180 - - - - - - - - - - - - - - -

ในเขตเมอืง 58 4 4 - - - 4 - 4 - - - 4 - - -

นอกเมอืง 115 - - - - - - - - - - - - - - -

ในเขตเมอืง 32 - - - - - - - - - - - - - - -

นอกเมอืง 222 - - - - - - - - - - - - - - -

ในเขตเมอืง 45 5 5 - - - 5 - 5 - - - 5 - - -

นอกเมอืง 232 - - - - - - - - - - - - - - -

ในเขตเมอืง 49 11 11 - - - 11 - 11 - - - 11 - - -

นอกเมอืง 180 11 11 - - - 11 - 11 - - - - - 11 -

ในเขตเมอืง 39 7 7 - - - 7 - 7 - - - 7 - - -

นอกเมอืง 214 5 5 - - - 5 - 5 - - - - - 5 -

ในเขตเมอืง 34 10 10 - - - 10 - 10 - - - 10 - - -

นอกเมอืง 143 10 10 - - - 10 - 10 - - - - - 10 -

ในเขตเมอืง 22 12 12 - - - 12 - 12 - - - 12 - - -

1. ยืѷนขอใชไ้ฟขนาดมเิตอรไ์มเ่กนิ 30 แอมป์ พรอ้มชําระคา่ธรรมเนยีมไดภ้ายใน 15 นาท ี   2. เขตเมอืงขนาดมเิตอรไ์มเ่กนิ  30 แอมป์ ตดิมเิตอรไ์ดภ้ายใน 24 ชม.  
สรุปรายงานผลการดําเนนิงาน "PEA บรกิารถูกใจมติใิหม ่งานบรกิารขอมเิตอรใ์ชไ้ฟ" 

4. รบัชําระเงนิ

ดําเนนิการไมไ่ด้

(5) ตดิต ัҟงมเิตอรใ์นเขตเมอืง (6) ตดิต ัҟงมเิตอรน์อกเขตเมอืง

เดอืนทีѷ

1. งานบรกิารรบัคํา
รอ้งขอใชไ้ฟฟ้าใหม่

3. รบัคํารอ้งในระบบ

ปรมิาณงานบรกิารรบัคํารอ้ง / รบัชําระเงนิภายใน 15 นาที

2. คน้หาสถานทีѷ PEA MAP

ดําเนนิการไมไ่ด้

การไฟฟ้าสว่นภูมภิาคจงัหวดัชลบุร ี ประจําเดอืน พฤศจกิายน ปี 2564
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1. ยืѷนขอใชไ้ฟขนาดมเิตอรไ์มเ่กนิ 30 แอมป์ พรอ้มชําระคา่ธรรมเนยีมไดภ้ายใน 15 นาท ี   2. เขตเมอืงขนาดมเิตอรไ์มเ่กนิ  30 แอมป์ ตดิมเิตอรไ์ดภ้ายใน 24 ชม.  
สรุปรายงานผลการดําเนนิงาน "PEA บรกิารถูกใจมติใิหม ่งานบรกิารขอมเิตอรใ์ชไ้ฟ" 

4. รบัชําระเงนิ

ดําเนนิการไมไ่ด้

(5) ตดิต ัҟงมเิตอรใ์นเขตเมอืง (6) ตดิต ัҟงมเิตอรน์อกเขตเมอืง

เดอืนทีѷ

1. งานบรกิารรบัคํา
รอ้งขอใชไ้ฟฟ้าใหม่

3. รบัคํารอ้งในระบบ

ปรมิาณงานบรกิารรบัคํารอ้ง / รบัชําระเงนิภายใน 15 นาที

2. คน้หาสถานทีѷ PEA MAP

ดําเนนิการไมไ่ด้

การไฟฟ้าสว่นภูมภิาคจงัหวดัชลบุร ี ประจําเดอืน พฤศจกิายน ปี 2564

พืҟนทีѷเขต หมายเหตุตดิต ัҟงมเิตอรภ์ายใน 24 ช ัѷวโมง

นอกเมอืง 191 25 25 - - - 25 - 25 - - - - - 25 -

ในเขตเมอืง 40 8 8 - - - 8 - 8 - - - 8 - - -

นอกเมอืง - - - - - - - - - -

ในเขตเมอืง - - - - - - - - - -

3,486 143 143 - - - 143 - 143 - - - 76 - 67 -
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11 พฤศจกิายน


