
1. รับเรื่อง

2. นัดหมายวันสํารวจพื้นที่รวมกับผูแจงเรื่อง

3. ขออนุมัติเบิกอุปกรณเพื่อดําเนินการ

4. เมื่อไดรับอนุมัติ การไฟฟาฯ จะตองแจงขอดับไฟดานแรงสูงลวงหนา 7 วัน หากเปนแรงตํ่า

จะตองแจงขอดับไฟดานแรงตํ่าลวงหนา 3 วัน 

5. การไฟฟาฯ จะดําเนินการในวันที่ขอดับไฟ

1. แสดงบัตรประจําตัวประชาชน หรือโทรฯแจง เบอร 053-763011

2. แจงสถานที่ หรือแผนที่โดยสังเขป พรอมเบอรโทรศัพทติดตอ

3. ไมมีคาใชจายในการดําเนินการใดๆ ท้ังสิ้น

มาตรฐานการไฟฟาดําเนินการ 

      หากทานพบเห็น หรอืเกรงวาอาจเกิดอันตรายจากเสาไฟฟาที่เอนเอียง ทานสามารถแจง หรือยื่น

เรื่องใหการไฟฟาฯ ดําเนินการแกไขไดที่ แผนกปฏิบัติการ และบํารุงรักษา  

การย่ืนเรื่อง 

      หากไมเปนไปตามขัน้ตอน หรือระยะเวลาทีก่าํหนด ทานสามารถตดิตอไดที ่หวัหนา

แผนก ปฏิบัติการ และบํารุงรักษา โทร. 053-763011

การขอใหแกไขเสาไฟฟาเอนเอียง(ในพ้ืนที่สาธารณะ) 

หากมขีอสงสยัโปรดติดตอสอบถามแผนกกอสรางและปฏิบัติการหรอื โทร.053-763011
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