
ช้ีแจงเกณฑ์

มาตรฐาน     

การไฟฟ้าส่วน

ภูมภิาคโปร่งใส

วนัศุกร์ที ่3 ม.ีค. 2560



หลกัการ-แนวคดิ

“การไฟฟ้าส่วนภูมภิาคโปร่งใส 2.0” ของ ผวก.

สรา้งวัฒนธรรม คุณธรรมในการทาํงานเพื่อต่อตา้นการทุจริต ยกระดบัธรรมาภิบาลใน

การบริหารจดัการทุกภาคส่วน เพิ่มประสิทธิภาพในกระบวนการตรวจสอบ และลงโทษ

ผูก้ระทาํการทุจริตอย่างจริงจงั รวมถึงเปิดโอกาสในการมีส่วนร่วมของภาคประชาสงัคม

ในการติดตามตรวจสอบ อีกทั้งพัฒนาปรับปรุงกระบวนการ “การไฟฟ้าส่วนภูมิภาค

โปรง่ใส” ใหเ้ป็นไปตามมาตรฐานสากลอยา่งตอ่เน่ือง
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 มีพฒันาการท่ีกา้วหนา้สอดคลอ้งกบัมาตรฐานสากล

 ผลกัดนัใหเ้ขา้สูก่ารปฏิบตังิานประจาํวนั

 ปลกูฝังวฒันธรรมคุณธรรมในการทาํงาน

 พฒันาเพ่ิมประสทิธิภาพในกระบวนการตรวจสอบ และลงโทษสาํหรบัผูก้ระทาํการทุจรติ 

คอรร์ปัชัน่อยา่งจรงิจงั

 มีการเปิดเผยขอ้มูลอยา่งเพียงพอ ถูกตอ้ง ครบถว้น รวดเรว็ และโปรง่ใส

 สง่เสรมิภาคประชาสงัคมใหเ้ขา้มามีสว่นรว่มในการตรวจสอบการดาํเนินงานขององคก์ร

หลกัการการไฟฟ้าส่วนภมิูภาคโปรง่ใส 2.0 ของ ผวก.
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นโยบาย

“การไฟฟ้าส่วนภูมภิาคโปร่งใส 2.0”

นโยบาย

“ป้องกนัและต่อต้านการทุจริต”



แนวทางการดาํเนินงานตามนโยบาย “การไฟฟ้าส่วนภูมิภาคโปร่งใส 2.0”
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มิ.ย.
ผวก. ประกาศนโยบาย “การบรหิารและพฒันา

กฟภ.”และตอ่ตา้นการทุจรติ”

ก.ค.
สรา้งการไฟฟ้าโปรง่ใสตน้แบบ “กฟฟ. รงัสติ”

ก.ค.–ธ.ค.
ขยายผลสูก่ารไฟฟ้าตน้แบบ 15 แห่ง

ส.ค.
 กาํหนดมาตรฐานการไฟฟ้าสว่นภูมิภาคโปรง่ใส

ประกาศเจตนารมณ์

ตอ่ตา้นการทุจรติ สรา้งจติสาํนึก กฟภ. ไม่โกง”

ม.ค.
ทบทวนมาตรฐานการไฟฟ้าสว่นภูมิภาคโปรง่ใส

(ครั้งท่ี 1)

เม.ย.-พ.ค.
ขยายผลสูก่ารไฟฟ้าจุดรวมงาน 186 แห่ง

มิ.ย.-ก.ย.
186 กฟฟ.ชั้น 1-3 ผ่านการรบัรองเป็น

“การไฟฟ้าโปรง่ใส” 

ส.ค.-ก.ย.
ขยายผลสูส่ายงาน (สว่นกลาง) 17 สายงาน

ต.ค.

 พ.ย.-ธ.ค.
คดัเลือกการไฟฟ้าดีเด่น “ดา้นโปรง่ใส” (ระดบัองคก์ร)

ธ.ค.
ทบทวนมาตรฐานการไฟฟ้าสว่นภูมิภาคโปรง่ใส  

(ครั้งท่ี 2)

17 สายงานผ่านการกรบัรองเป็น “สายงานโปรง่ใส”

ปี 

25

58

ปี 

25

59
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พฒันาการการดาํเนินงานการไฟฟ้าโปรง่ใส



มาตรฐาน 

กฟภ. โปรง่ใส

มาตรฐานการไฟฟ้าสว่นภมิูภาคโปร่งใส

“กฟฟ.ชั้น 1-3/ 

การไฟฟ้าสาขา/การไฟฟ้าสาขายอ่ย”

(40 ตวัช้ีวดั)”

มาตรฐานการไฟฟ้าสว่นภมิูภาคโปร่งใส

“สาํนักงาน กฟข.”

(35 ตวัช้ีวดั)”

มาตรฐานสายงานการไฟฟ้าโปร่งใส 

“ส่วนกลาง

(35 ตวัช้ีวดั)”
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ทบทวนมาตรฐานการไฟฟ้าสว่นภูมิภาคโปรง่ใส”



มิต ิ1 : การกาํกบัดูแลความโปร่งใส

และการเปิดเผยข้อมูล 

 ดา้นแนวทางปฏิบติัและการขบัเคล่ือน 

หน่วยงานในการสร้างความโปร่งใส  

และการเปิดเผยขอ้มูลข่าวสาร

มิต ิ3: การจดัการเร่ืองร้องเรียน

 ดา้นกระบวนการจดัการ

เร่ืองร้องเรียน

มิต ิ4 : การต่อต้านและป้องปราม

            การทุจริต

 ดา้นระบบและกลไกการต่อตา้น

การทุจริต

มิต ิ2 : การปฏิบัตทิี่เป็นธรรม

ต่อผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย

 ดา้นมาตรฐานการปฏิบติังานและ

การใหบ้ริการผูมี้ส่วนไดส่้วนเสีย

 ดา้นบริหารจดัการและการเปิดเผยขอ้มูล 

การจดัซ้ือจดัจา้ง จดัหาพสัดุ

03

01 02

04

มาตรฐานการไฟฟ้าส่วนภูมภิาคโปร่งใส 2.0
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เปรียบเทยีบมาตรฐานการไฟฟ้าส่วนภูมภิาคโปร่งใส 

รายละเอยีด ปี 2559 ปี 2560

กรอบแนวทางการดาํเนินงาน

4 มิติ 5 ดา้น

60 ตวัช้ีวดัยอ่ย 40 ตวัช้ีวดัยอ่ย

• มิติท่ี 1 18 ตวัช้ีวดัยอ่ย 9 ตวัช้ีวดัยอ่ย (เพ่ิมเติม การจดัมุมโปร่งใส )

• มิติท่ี 2 20 ตวัช้ีวดัยอ่ย 17 ตวัช้ีวดัยอ่ย (เพ่ิมเติม การบริหารงานบุคคล)

• มิติท่ี 3 9 ตวัช้ีวดัยอ่ย 4 ตวัช้ีวดัยอ่ย (เพ่ิมเติม การดาํเนินการตามคู่มือ 

ศปท.PEA)

• มิติท่ี 4 13 ตวัช้ีวดัยอ่ย 10 ตวัช้ีวดัยอ่ย (เพ่ิมเติมกระบวนการสอบสวน)

การตรวจประเมิน ลงพ้ืนท่ี ลงพ้ืนท่ี + ตรวจผา่นระบบ IT

เป้าหมาย - กฟฟ.ชั้น 1-3 จาํนวน 186 แห่ง

- 17 สายงาน/สาํนกั 

- 12 กฟข.

- กฟฟ.ชั้น 1-3 จาํนวน 186 แห่ง

- 17 สายงาน/สาํนกั

- 12 กฟข.

- กฟส. และ กฟย. จาํนวน 747 แห่ง

หมายเหตุ  :  จํานวนตัวช้ีวัดยอยลดลงเน่ืองจากเปนการปรับมาตรฐานบางขอเขาสูการปฏิบัติงานประจํา
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แผนการดาํเนินงาน 

“การไฟฟ้าส่วนภูมภิาคโปร่งใส 2.0”  ปี 2560

ไตรมาส 1/2560

 จดัสมัมนาทีมตรวจประเมิน (Audit) และจดัทาํแผนตรวจ

ประเมิน

ประชุมคณะกรรมการพฒันาสู่ความเป็นเลิศ ดา้นความ

โปร่งใสของ กฟภ. คร้ังท่ี 1-2/2560

มี.ค. 2560
 ขออนุมติัมาตรฐาน  “การไฟฟ้าส่วนภูมิภาคโปร่งใส 2.0”

ม.ค. 2560

 ช้ีแจงรายละเอียดเบ้ืองตน้เก่ียวกบัมาตรฐาน 

“การไฟฟ้าส่วนภูมิภาคโปร่งใส 2.0”  ผา่นระบบ 

VDO Conference
 การประกาศเจตจาํนง “สุจริตตามรอยพอ่   กฟภ. 

ขอทาํดีเพ่ือแผน่ดิน” และเปิดตวั “การไฟฟ้าส่วน

ภูมิภาคโปร่งใส 2.0”  

 

 ทุกหน่วยงานเร่ิมขยายผลการดําเนินงานตาม

มาตรฐาน  “การไฟฟ้าส่วนภูมิภาคโปร่งใส 2.0”

ก.พ. 2560
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แผนการดาํเนินงาน 

“การไฟฟ้าส่วนภูมภิาคโปร่งใส 2.0”  ปี 2560

2

ไตรมาส 2/2560

 จดัสัมมนาทีมตรวจประเมิน (Audit) 
และจดัทาํแผนตรวจประเมิน

คณะกรรมการตรวจประเมนิเร่ิมตรวจ

ประเมนิ

ประชุมคณะกรรมการพฒันาสู่ความเป็น

เลิศดา้นความโปร่งใสของ กฟภ. 

     คร้ังท่ี 1-2/2560

เม.ย. -  มิ.ย. 2560

ไตรมาส 3/2560

คณะกรรมการตรวจประเมนิระดับภาค 

ตรวจประเมนิ กฟข., กฟฟ.ช้ัน 1-3, กฟส. 

และ กฟย.  ให้แล้วเสร็จ

 

ประชุมคณะกรรมการพฒันาสู่ความเป็นเลิศ 

ดา้นความโปร่งใสของ กฟภ. คร้ังท่ี 3/2560

ส.ค. - ก.ย. 2560

คณะกรรมการตรวจประเมิน(ระดบัเขต และ 

กฟฟ.ชั้น 1-3) ตรวจประเมิน กฟฟ.ชั้น 1-3, กฟส. 

และ กฟย. ใหแ้ลว้เสร็จ

ก.ค. 2560
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แผนการดาํเนินงาน 

“การไฟฟ้าส่วนภูมภิาคโปร่งใส 2.0”  ปี 2560

4

ไตรมาส 4/2560

การประกวด “การไฟฟ้าดเีด่น” 

ต.ค. 2560

การประกวด “สายงานดีเด่น”

ประชุมคณะกรรมการพฒันาสู่ความเป็นเลิศ              

ดา้นความโปร่งใสของ กฟภ. คร้ังท่ี 4/2560

สรุปผลการดาํเนินงาน “การไฟฟ้าส่วนภูมิภาค

โปร่งใส 2.0” ในภาพรวมของทั้งองคก์ร

ธ.ค. 2560

คณะกรรมการตรวจประเมินระดบัองคก์ร 

ตรวจประเมินสายงาน/สาํนกั ใหแ้ลว้เสร็จ

พ.ย. 2560
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ตวัช้ีวดัผลสําเร็จ

12

ตวัช้ีวดั ค่าเป้าหมาย หน่วยนับ

เชิงประสิทธิภาพ (Output)

จาํนวนการไฟฟ้าจุดรวมงานผา่นการตรวจประเมินรักษาคุณภาพ        

ตามเกณฑ ์“มาตรฐานการไฟฟ้าส่วนภูมิภาคโปร่งใส” ภายในปี 2560
186 แห่ง

จาํนวนการไฟฟ้าสาขาและการไฟฟ้าสาขายอ่ยผา่นการประเมิน ตามเกณฑ ์

“มาตรฐานการไฟฟ้าส่วนภูมิภาคโปร่งใส 2.0” ภายในปี 2560
747 แห่ง

รวมทั้งหมด 933 แห่ง

เชิงประสิทธิผล (Outcome)

ร้อยละการตระหนกัรับรู้และประยกุตใ์ชห้ลกัการกาํกบัดูแลกิจการท่ีดี คุณธรรม

จริยธรรมและความโปร่งใสในการปฏิบติังาน

ไม่นอ้ยกวา่           

ร้อยละ 80

ร้อยละ

ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดาํเนินงานของ กฟภ.  ( ITA ) 

ภายในปี 2560

ไดรั้บคะแนน       

ร้อยละ 80 - 90

หรือ ติด 1 ใน 5 

ของรัฐวิสาหกิจท่ีเขา้

ร่วมประเมินทั้งหมด

ร้อยละ



การจดัการ

เร่ืองร้องเรียน

มิตทิี่ 1 มิตทิี่ 2 มิตทิี่ 3 มิตทิี่ 4

การกาํกบัดูแล

ความโปร่งใสและ

การเปิดเผยข้อมูล 

การปฏิบัตทิี่เป็นธรรม

ต่อผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย

การต่อต้าน

และป้องปรามการทุจริต

 ด้านแนวทางปฏิบัตแิละ

การขับเคลือ่นหน่วยงานใน

การสร้างความโปร่งใสและ

การเปิดเผยข้อมูลข่าวสาร

 ด้านมาตรฐานการปฏิบัติงาน

และการให้บริการผู้มีส่วนได้

ส่วนเสีย (12 ตัวช้ีวดัย่อย) 

 ด้านบริหารจัดการและ

การเปิดเผยข้อมูล การจัดซ้ือ

จัดจ้าง จัดหาพสัดุ

     ( 5 ตัวช้ีวดัย่อย) 

 ด้านกระบวนการจัดการเร่ือง

ร้องเรียน
 ด้านระบบและกลไกการต่อต้าน

การทุจริต

ต้องได้คะแนน 

ไม่น้อยกว่า 31 คะแนน

9 ตัวช้ีวดัย่อย 18 คะแนน

ต้องได้คะแนน 

ไม่น้อยกว่า 18 คะแนน
ต้องได้คะแนน 

ไม่น้อยกว่า 7 คะแนน

รวม 40 ตัวช้ีวดั  รวม 80 คะแนน 

ต้องผ่านเกณฑ์ ในแต่ละมติิ ไม่น้อยกว่า ร้อยละ 90 (ไม่น้อยกว่า 72 คะแนน) 13

ต้องได้คะแนน 

ไม่น้อยกว่า 16 คะแนน

17 ตัวช้ีวดัย่อย 34 คะแนน 4 ตัวช้ีวดัย่อย 8 คะแนน

“มาตรฐานการไฟฟ้าส่วนภูมภิาคโปร่งใส 2.0”

10 ตัวช้ีวดัย่อย 20 คะแนน
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จาํนวนตวัช้ีวดั

“มาตรฐานการไฟฟ้าส่วนภูมิภาคโปร่งใส 2.0”

ตวัช้ีวดัร่วม กฟฟ.ชั้น 1-3 กฟส. และ กฟย.  จาํนวน  22 ตวัช้ีวดั

ตวัช้ีวดัร่วม กฟฟ.ชั้น 1-3 และ กฟส. จาํนวน   8 ตวัช้ีวดั

 ตวัช้ีวดัเฉพาะ กฟฟ.ชั้น 1-3  จาํนวน   9 ตวัช้ีวดั

 ตวัช้ีวดัเฉพาะ กฟส. และ กฟย.  จาํนวน   1 ตวัช้ีวดั

รวมทั้งหมด จํานวน 40 ตวัช้ีวดั
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การตรวจตดิตามประเมินผล

การไฟฟ้าสว่นภูมิภาคโปรง่ใส 2.0

กาํกบัดูแลและ

ตรวจประเมนิ 100%           

ให้แล้วเสร็จ

ภายใน

     เดือน ก.ย.  2560

กาํกบัดูแลและ

ตรวจประเมนิ 100%           

ให้แล้วเสร็จ

ภายใน

เดือน ก.ค. 2560

แจ้งพร้อมรับ

การตรวจประเมนิ

+



0 = หมายถึงหน่วยงาน 

     ของท่านยงัไม่มีการ

     ดาํเนินการในขอ้นั้นๆ

1 = หมายถึงหน่วยงาน

     ของท่านกาํลงัมีการ

     ดาํเนินการและ

     มีเอกสาร/ขอ้มูล

     บางสว่นใหพิ้จารณา

2 = หมายถึงหน่วยงาน

      ของท่านไดมี้การ

      ดาํเนินการแลว้และ   

      มีเอกสาร/ขอ้มูล

      พรอ้มใหพิ้จารณา
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เกณฑใ์นการใหค้ะแนนประเมิน

Presenter
Presentation Notes
Slide 5
	ได้รับมอบหมายให้ทำหน้าที่ 

                    - วางกรอบ แนวทาง มอบนโยบายและให้ข้อเสนอแนะ
	 - กำกับดูแล สนับสนุนติดตามนโยบายและแผน 
                    - เสริมสร้างคุณธรรมจริยธรรม รวมถึงสนับสนุนและติดตามการมีส่วนร่วม

                    โดยคณะกรรมการกำกับดูแลกิจการที่ดี จะรายงานผลการดำเนินงานและข้อสังเกตนำเสนอต่อคณะกรรมการการไฟฟ้า ส่วนภูมิภาคทราบหรือพิจารณาทุกครั้ง
� 




2

3

1

4

เกณฑก์ารประเมินการไฟฟ้า

สว่นภูมิภาคโปรง่ใส 2.0

 ได้คะแนนการประเมินรวมในแต่ละมิต ิ (มติทิี ่1 - มิตทิี ่4) ไม่ตํา่กว่าร้อยละ 90

   ได้คะแนนประเมินรวมทั้งหมด ไม่ตํา่กว่า ร้อยละ 90  (72 คะแนน)
17



ตรวจผ่านระบบ IT

(32 ตวัช้ีวดั)

ลงพืน้ทีต่รวจ

( 8 ตวัช้ีวดั)

1. ระบบ SAP

2. เวบ็ไซต์หน่วยงาน

3. ประกาศจัดซ้ือจัดจ้างของ กฟภ.

7. เวบ็ไซต์สํานักงานคณะกรรมการข้อมูล

ข่าวสารของราชการ (สขร.)

4. ระบบ e-GP

5. ระบบ e-ONE Portal

6. ระบบสารบรรณ

1. คณะกรรมการตรวจตดิตามประเมินผล

ระดบัองค์กร

2. คณะกรรมการตรวจตดิตามประเมินผล

ระดบัภาค

3. คณะกรรมการตรวจตดิตามประเมินผล

ระดบัเขต

4. คณะกรรมการตรวจตดิตามประเมินผล

ระดบั กฟฟ.

18

วธีิการตรวจประเมินผล



การกํากับดูแลความโปรงใสและ

การเปดเผยขอมูล

• ดานแนวทางปฏบัิติและการขับเคลื่อน

หนวยงานในการสรางความโปรงใส และ

การเปดเผยขอมูลขาวสาร

มิติ 1

มิติ 1

มิติ 2

มิติ 3 มิติ 4

มาตรฐานการไฟฟ้าส่วนภูมิภาคโปร่งใส 2.0

19

ประกอบด้วย 9 ตวัช้ีวดัย่อย 18 คะแนน



มติทิี ่1 : การกาํกบัดูแลความโปร่งใสและการเปิดเผยข้อมูล

21

ด้านแนวทางปฏิบตัิและการขบัเคลือ่นหน่วยงานในการสร้างความโปร่งใส และการเปิดเผยข้อมูลข่าวสาร 

(9 ตัวช้ีวดั)
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มติทิี ่1 : การกาํกบัดูแลความโปร่งใสและการเปิดเผยข้อมูล

22

ด้านแนวทางปฏิบตัิและการขบัเคลือ่นหน่วยงานในการสร้างความโปร่งใส และการเปิดเผยข้อมูลข่าวสาร 

(9 ตัวช้ีวดั)
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การปฏบัิตทิี่เปนธรรม

ตอผูมีสวนไดสวนเสยี

• ดานมาตรฐานการปฏบัิติงานและ

การใหบรกิารผูมสีวนไดสวนเสยี

มิติ 2

• ดานบรหิารจัดการและการเปดเผย

ขอมูล การจัดซื้อจัดจาง จัดหาพัสดุมิติ 1

มิติ 2

มิติ 3 มิติ 4

มาตรฐานการไฟฟาสวนภูมิภาคโปรงใส 2.0

22

ประกอบด้วย 17 ตัวชีวั้ดย่อย 34 คะแนน



มติทิี ่2: การปฏิบัตทิีเ่ป็นธรรมต่อผู้มส่ีวนได้ส่วนเสีย 

24

ด้านมาตรฐานการปฏิบัติงานและการให้บริการผู้มส่ีวนได้ส่วนเสีย  (12 ตัวช้ีวดั)
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มติทิี ่2: การปฏิบัตทิีเ่ป็นธรรมต่อผู้มส่ีวนได้ส่วนเสีย 

24

ด้านมาตรฐานการปฏิบัติงานและการให้บริการผู้มส่ีวนได้ส่วนเสีย  (12 ตัวช้ีวดั)



มติทิี ่2: การปฏิบัตทิีเ่ป็นธรรมต่อผู้มส่ีวนได้ส่วนเสีย 

25

ด้านบริหารจัดการและการเปิดเผยข้อมูลการจัดซ้ือ จัดจ้าง จัดหาพสัดุ (5 ตัวช้ีวดั)



การจัดการ

เร่ืองร้องเรียน

• การจัดการเร่ืองร้องเรียน

มิติ 3

มติ ิ1

มติ ิ2

มติ ิ3 มติ ิ4

มาตรฐานการไฟฟาสวนภูมิภาคโปรงใส 2.0

26

ประกอบด้วย 4 ตัวชีวั้ดย่อย 8 คะแนน



27

มติทิี ่3: การจดัการเรือ่งรอ้งเรียน

ดา้นกระบวนการจดัการเร่ืองรอ้งเรียน (4 ตัวช้ีวดั)



มิติ 2

มิติ 3
การตอตาน

และปองปรามการทุจรติ

• ดานระบบและกลไกการตอตาน           

การทุจรติ

มิติ 4

มิติ 1

มิติ 4

มาตรฐานการไฟฟาสวนภูมิภาคโปรงใส 2.0

28

ประกอบด้วย 10 ตวัช้ีวดัย่อย 20 คะแนน



30

มติทิี ่4: การต่อต้านและป้องปรามการทุจริต

ด้านระบบและกลไกการต่อต้านการทุจริต (10 ตวัช้ีวดั)
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30

มติทิี ่4: การต่อต้านและป้องปรามการทุจริต

ด้านระบบและกลไกการต่อต้านการทุจริต (10 ตวัช้ีวดั)



32

บทสรุปการดาํเนินงานด้านความโปร่งใสของ กฟภ.
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ติดต่อ โทร. 02-009-6160  ถึง 6168

Email : cgpea6160@gmail.com
Download เอกสาร :

http://intranet.pea.co.th/sites/cg/

Email : cgpea6160@gmail.com

กองกาํกบัดูแลกจิการทีด่ ี(กกท.)



35

คําถาม 
1. 
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