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คาํนํา 
 

                      ศูนย ์พ.ร.บ.ขอ้มลูข่าวสาร การไฟฟ้าส่วนภูมภิาคจงัหวดัแม่ฮ่องสอน หรอื พอีเีอ 
เอม็ เฮช เอส  (PEA MHS) มหีน้าทีค่วามรบัผดิชอบ (Job Description) ในการใหบ้รกิารขอ้มลู
ผา่นศนูย ์พ.ร.บ. ขอ้มลูขา่วสาร  

          ตามพระราชบญัญตัิข้อมูลข่าวสารของราชการ พ.ศ.2540 ประกาศการไฟฟ้าส่วน
ภูมภิาค ในราชกจิจานุเบกษา เมื่อวนัที ่20 พฤศจกิายน 2541 ตามกฎหมายว่าดว้ยขอ้มูลขา่วสาร
ของราชการและมตทิีป่ระชุมคณะกรรมการพจิารณาดําเนินการดา้นขอ้มูลข่าวสารของ PEA ที่
กําหนดใหม้ศีูนย์ พ.ร.บ. ขอ้มูลข่าวสาร PEA ประจําจงัหวดัแม่ฮ่องสอน เพื่อเปิดโอกาสให้
ประชาชนในพืน้ทีม่โีอกาสรบัรูข้อ้มลูขา่วสารและการดําเนินการต่างๆ ขององคก์ร สามารถตดิต่อ
ขอใชบ้รกิาร เขา้ใจระบบงานและรบัรูถ้งึสทิธหิน้าทีข่องตน โดยยดึหลกัปฏบิตัทิีว่า่  

 

"เปิดเผยเป็นหลกั ปกปิดเป็นข้อยกเว้น" 
 

          หนังสือคู่มืองานบริการข้อมูลของศูนย์ พ.ร.บ.ข้อมูลข่าวสาร การไฟฟ้าส่วน
ภูมภิาคจงัหวดัแมฮ่อ่งสอน ฉบบัน้ี จดัทาํขึน้เพื่อใหบุ้คลากรประจาํศูนย ์พ.ร.บ.ขอ้มลูขา่วสารของ 
PEA MHS สามารถปฏบิตัิหน้าที่ตามกระบวนการใหบ้รกิารขอ้มูลข่าวสารอย่างถูกต้องตาม
เจตนารมณ์ของกฎหมาย 

          อน่ึง หากมีข้อเสนอแนะหรือข้อสงสยัประการใด กรุณาติดต่อสอบถามที่ศูนย์
พ.ร.บ.ขอ้มลูขา่วสารของการไฟฟ้าสว่นภมูภิาคจงัหวดัแมฮ่อ่งสอน PEA MHS  ตัง้อยูเ่ลขที ่286/3 
หมู่ 1 ตําบลปางหมู อําเภอเมอืง จงัหวดัแม่ฮ่องสอน โทร. 0-5366-5014 โทรสาร 0-5366-5015  
และบนเวบ็ไซตศ์นูย ์พ.ร.บ.ขอ้มลูขา่วสาร PEA MHS (http://www.oic.go.th/infocenter7/783) 

 
 

      ศนูย ์พ.ร.บ.ขอ้มลูขา่วสาร PEA MHS 
มกราคม 2559  
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       - แบบประเมนิความพงึพอใจศนูย ์พ.ร.บ.ขอ้มลูขา่วสาร PEA MHS 
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1. วตัถปุระสงค ์
เพื่อใหผู้ป้ฏบิตังิานประจาํศูนย ์พ.ร.บ.ขอ้มลูขา่วสาร PEA MHS มคีวามรู ้ความเขา้ใจ

ในกระบวนการใหบ้รกิารขอ้มูลแก่ประชาชนผ่านศูนยพ์.ร.บ.ขอ้มูลข่าวสาร อย่างเป็นระบบและมี
ประสทิธภิาพ 

2. ขอบเขต 
          คู่มอืงานบรกิารขอ้มูลของศูนย ์พ.ร.บ.ขอ้มูลข่าวสาร PEA MHS ครอบคลุมการ

ดําเนินงานตัง้แต่ขัน้ตอนของการวางแผน การรวมรวมขอ้มูล การจดัทําขอ้มลู การจดัเกบ็เพื่อเผยแพร่
ขอ้มลู ณ ศูนย ์พ.ร.บ.ขอ้มลูขา่วสาร PEA MHS และบนเวบ็ไซตพ์.ร.บ.ขอ้มลูขา่วสาร PEA MHS 
(http://www.oic.go.th/infocenter7/783) 

ตลอดจนการติดตามประเมินผล รวมถึงการสรุปผลการดําเนินงานเพื่อรายงาน
ผูบ้งัคบับญัชา กระทรวงมหาดไทย และสํานักงานคณะกรรมการขอ้มูลข่าวสารของราชการ 
สาํนกังานปลดัสาํนกันายกรฐัมนตร ี

3. คาํจาํกดัความ 
     3.1 ศูนย ์พ.ร.บ.ขอ้มลูขา่วสาร PEA MHS หมายถงึ สถานทีจ่ดัเกบ็ขอ้มลูของ PEA 
MHS ตามพระราชบญัญตัขิอ้มลูข่าวสารของราชการ พ.ศ.2540 เพื่อใหป้ระชาชนตรวจดูขา่วสาร
ไดส้ะดวก 
           3.2 ขอ้มลูขา่วสาร  หมายความว่า  สิง่ทีส่ ื่อความหมายใหรู้ ้เรื่องราวขอ้เทจ็จรงิ ขอ้มลู
หรอืสิง่ใดๆ ไม่ว่าการสื่อความหมายนัน้ จะทําไดโ้ดยสภาพของสิง่นัน้เองหรอืโดยผ่านวธิกีารใดๆ 
และไม่ว่าจะไดจ้ดัทําไวใ้นรูปต่างๆ อาท ิเอกสาร แฟ้ม รายงาน หนังสอื แผนผงั แผนที่ ภาพวาด  
ภาพถ่าย ฟิลม์ การบนัทกึภาพหรอืเสยีง การบนัทกึโดยเครือ่งคอมพวิเตอรห์รอืวธิอีื่นใดทีท่าํใหส้ิง่ที่
บนัทกึไวป้รากฏได ้
          3.3 ขอ้มลูขา่วสารของราชการ  หมายความว่า  ขอ้มลูขา่วสารทีอ่ยูใ่นความครอบครอง
หรอืควบคุมดแูลของหน่วยงานของรฐั ไมว่่าจะเป็นขอ้มลูขา่วสารเกีย่วกบัการดาํเนินการของรฐัหรอื
ขอ้มลูขา่วสารเกีย่วกบัเอกชน 
          3.4 หน่วยงานของรฐั หมายถงึ ราชการส่วนกลาง ราชการส่วนภูมภิาค ราชการส่วน
ท้องถิ่น รฐัวิสาหกิจ ส่วนราชการสงักัดรัฐสภา ศาลเฉพาะในส่วนที่ไม่เกี่ยวกับการพิจารณา
พพิากษาคด ีองค์กรควบคุมการประกอบวชิาชพี หน่วยงานอสิระของรฐัและหน่วยงานอื่นตามที่
กาํหนดในกฎกระทรวง 
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           3.5 พ.ร.บ. หมายถงึ พระราชบญัญตั ิ
            3.6 สขร. หมายถงึ สาํนกังานคณะกรรมการขอ้มลูขา่วสารของราชการ สาํนกังาน
ปลดัสาํนกันายกรฐัมนตร ี
 

4. หน้าท่ีความรบัผิดชอบ 
        4.1 ผูจ้ดัการการไฟฟ้าส่วนภูมภิาคจงัหวดัแม่ฮ่องสอน เป็นประธานคณะทํางานการ

พจิารณาด้านขอ้มูลข่าวสารของ PEA MHS อนุมตัิให ้คณะกรรมการฯ ดําเนินการด้านการ
ใหบ้รกิารขอ้มูลแก่ประชาชน ณ ศูนย์ พ.ร.บ.ขอ้มูลข่าวสาร PEA MHS และบนเวบ็ไซต์ศูนย ์
พ.ร.บ.ขอ้มลูขา่วสาร PEA MHS (http://www.oic.go.th/infocenter7/783) 

     4.2 หวัหน้าแผนกบรกิารลูกคา้ ทาํหน้าทีเ่ลขานุการคณะทํางาน มหีน้าทีพ่จิารณากลัน่กรอง
ขอ้มูลทีจ่ะตอ้งนําไปจดัเกบ็ ณ ศูนย ์พ.ร.บ.ขอ้มูลขา่วสาร PEA MHS ก่อนนําเสนอคณะกรรมการ
พจิารณาดา้นขอ้มลูขา่วสาร PEA MHS ทีม่หีวัหน้าแผนกฯ ต่างๆ สงักดั การไฟฟ้าสว่นภูมภิาค
จงัหวดัแมฮ่อ่งสอน ทัง้หมดรวม 7 แผนก รว่มเป็นคณะทาํงาน  

       4.3 มพีนกังานของแผนกฯ ต่างๆ ทีเ่กีย่วขอ้งกบัขอ้มลูในทุกสว่นงาน อาท ิแผนกบรกิาร
ลูกค้า แผนกบรหิารงานทัว่ไป แผนกก่อสรา้ง แผนกปฏิบตัิการและบํารุงรกัษา แผนกคลงัพสัดุ
บรกิาร แผนกบญัชแีละประมวลผล และแผนกมเิตอร์ ร่วมกนัสนับสนุน เสนอแนะการทําขอ้มูล 
เพือ่จดัเกบ็ ณ ศนูย ์พ.ร.บ.ขอ้มลูขา่วสาร PEA MHS  

        4.4 พนักงานควบคุมเครื่องคอมพวิเตอร ์มหีน้าที ่รบัผดิชอบการนําขอ้มลูต่างๆ ทีถู่กจดัเกบ็
เป็นเอกสารไวแ้ลว้ ไปเผยแพร่ ประชาสมัพนัธ ์ใหแ้ก่ผูท้ีส่นใจ ทัง้ภายในและภายนอกหน่วยงาน บน
เวบ็ไซตศ์นูย ์พ.ร.บ.ขอ้มลูขา่วสาร PEA MHS (http://www.oic.go.th/infocenter7/783) 
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5. ผงัการไหลของกระบวนการ (Work Flow Chart) 
 

ลาํดบัท่ี ผงักระบวนงาน  (Flow Chart) ระยะเวลา รายละเอียดงาน ผูร้บัผิดชอบ 
1  

 

 
 
 
 

1 สปัดาห ์ การวางแผนงานจัดทํา
ข้อมูลตาม พ.ร.บ.ข้อมูล
ข่าวสารของราชการ พ.ศ.
2540 

คณะกรรมการ 
พ.ร.บ.ขอ้มลู
ขา่วสาร 

2  
 
 

 

ทุกเดอืน การรวบรวมข้อมูล PEA 
เ พื่ อ จั ด เ ก็ บ  ณ  ศู น ย ์
พ.ร.บ.ขอ้มลูขา่วสาร PEA 
แ ล ะ บ น เ ว็ บ ไ ซ ต์ ศู น ย ์
พ.ร.บ.ขอ้มลูขา่วสาร PEA 

เจา้หน้าที ่
ประจาํศนูย ์
พ.ร.บ.ฯ 

3  
 
 

ทุกเดอืน ก า ร จัด ทํ า ข้ อ มู ล  PEA 
ตาม พ.ร.บ.ขอ้มลูขา่วสาร
ของราชการ พ.ศ.2540 

เจา้หน้าที ่
ประจาํศนูย ์

พ.ร.บ.ฯ 

4  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

1 วนั การนําเสนอข้อมูล PEA 
ตาม พ.ร.บ.ขอ้มลูขา่วสาร
ของราชการ พ .ศ.2540 
เพื่อขออนุมัติจ ัดเก็บ ณ 
ศนูย ์พ.ร.บ.ขอ้มลูขา่วสาร 
PEA และบนเวบ็ไซตศ์นูย ์
พ.ร.บ.ขอ้มลูขา่วสาร PEA 

เจา้หน้าที ่
ประจาํศนูย ์

พ.ร.บ.ฯ 

5   
 
 
 
 

1  วัน  การจดัเก็บขอ้มูล ณ ศูนย ์
พ.ร.บ.ขอ้มลูขา่วสาร PEA 
แ ล ะ บ น เ ว็ บ ไ ซ ต์ ศู น ย ์
พ.ร.บ.ขอ้มลูขา่วสาร PEA 

เจา้หน้าที ่

6   
 
 
 
 
 

ทุกเดอืน 
(รายงาน กสอ.) 

ทุกไตรมาส 
(รายงาน 

กระทรวงมหาดไทย
และ สขร.) 

การตดิตามประเมนิผลการ
ดําเนินงานศูนย์ พ.ร.บ .
ขอ้มูลข่าวสาร PEA ใน
ก า ร ใ ห้ บ ริ ก า ร ข้ อ มู ล
ขา่วสารแก่ประชาชน 

ประจาํศนูย ์

พ.ร.บ.ฯ 

7   
 
 

   

 
 

 
 

จบกระบวนงาน 

อนุมัติ ถูกต้อง ครบถ้วน 

การจัดเก็บข้อมูล PEA ตาม พ.ร.บ. 
ข้อมูลข่าวสารของราชการ พ.ศ.2540 

ติดตามและประเมินผลการดําเนินงาน 
ศูนย์ พ.ร.บ.ข้อมูลข่าวสาร PEA 

วางแผนจัดทําข้อมูล  
PEA BIN 

ตาม พ.ร.บ.ข้อมูลข่าวสาร

รวบรวมข้อมูล PEA ตาม พ.ร.บ. 
ข้อมูลข่าวสารของราชการ พ.ศ.2540 

จัดทําข้อมูล PEA ตาม พ.ร.บ.ข้อมูล 
ข่าวสารของราชการ พ.ศ.2540 

นําเสนอขออนุมัติ ไม่อนุมัติ 
ปรับปรุง 

ไม่ถูกต้อง 
ครบถ้วน 
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6. ขัน้ตอนการปฏิบติังาน 
1. คณะกรรมการ พ.ร.บ.ขอ้มลูขา่วสาร วางแผนจดัทาํขอ้มลู PEA ตาม พ.ร.บ.

ขอ้มลูขา่วสารของราชการ พ.ศ.2540  
        1.1 พจิารณาขอ้มลู PEA มาตรา 7 และมาตรา 9 ตาม พ.ร.บ.ขอ้มลูขา่วสารของ

ราชการ พ.ศ.2540 ทีจ่ะจดัเกบ็เพื่อใหบ้รกิารประชาชน ณ ศูนย ์พ.ร.บ.ขอ้มลูขา่วสาร PEA และบน
เวบ็ไซตศ์นูย ์พ.ร.บ.ขอ้มลูขา่วสาร PEA MHS (http://www.oic.go.th/infocenter7/783) 
      1.2 จดัทาํแผนการดาํเนินงานของศนูย ์พ.ร.บ.ขอ้มลูขา่วสาร PEA MHS 
  2. เลขานุการฯ รวบรวมขอ้มูล PEA ตาม พ.ร.บ.ขอ้มูลข่าวสารของราชการ พ.ศ.
2540 โดยจดัสง่บนัทกึไปยงัหน่วยงานเจา้ของเรื่อง เพื่อขอขอ้มลู PEA MHS ตามมาตรา 7 และ
มาตรา 9 ประกอบดว้ย 

  มาตรา 7  คอื ขอ้มลู PEA ทีล่งพมิพใ์นราชกจิจานุเบกษา 
    7(1)  โครงสรา้งและการจดัองคก์รในการดาํเนินงาน  
    7(2)  สรปุอาํนาจหน้าทีส่าํคญัและวธิดีาํเนินงาน 
    7(3)  สถานที่ติดต่อเพื่อขอรบัข้อมูล ข่าวสารหรือคําแนะนําในการติดต่อกับ
หน่วยงานของรฐั 
    7(4)  กฎ มติคณะรฐัมนตรี ข้อบงัคบั คําสัง่ หนังสอืเวียน ระเบียบ แบบแผน 
นโยบายหรอืการตคีวาม 
    7(5)  ขอ้มลูขา่วสารอื่นตามทีค่ณะกรรมการกาํหนด 
 

  มาตรา 9 คอื ขอ้มลูทีห่น่วยงานของรฐัตอ้งจดัไวใ้หป้ระชาชนตรวจดไูดด้ว้ยตนเอง 
9(1) ผลการพจิารณาหรอืคาํวนิิจฉยัทีม่ผีลโดยตรงต่อเอกชน  
9(2) นโยบายหรอืการตคีวามทีไ่ม่เขา้ข่าย ต้องลงพมิพใ์นราชกจิจานุเบกษา ตามมาตรา 

7(4) 
9(3) แผนงาน โครงการและงบประมาณรายจา่ยประจาํปีของปีทีก่าํลงัดาํเนินการ 
9(4) คูม่อืหรอืคาํสัง่เกีย่วกบัวธิปีฏบิตังิานของเจา้หน้าทีข่องรฐั ซึง่มผีลกระทบต่อ

สทิธหิน้าทีข่องเอกชน 
9(5)  สิง่พมิพท์ีไ่ดม้กีารอา้งองิถงึในราชกจิจานุเบกษา 
9(6) สญัญาสมัปทาน สญัญาที่มลีกัษณะผูกขาด ตดัตอนหรอืสญัญาร่วมทุนกบั

เอกชนในการจดัทาํบรกิารสาธารณะ 
9(7) มตคิณะรฐัมนตรหีรอืมตคิณะกรรมการทีแ่ต่งตัง้โดยกฎหมายหรอืโดยมตคิณะรฐัมนตร ี
9(8) ขอ้มูล ข่าวสารอื่นๆ ตามทีค่ณะกรรมการกําหนด (ประกาศ ประกวดราคา  

สอบราคา / ผลการพจิารณาการจดัซือ้จดัจา้งตามแบบ สขร.1 / ขอ้มลูเกีย่วกบัสิง่แวดลอ้ม) 
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              3. คณะทาํงานฯ จดัทาํขอ้มลูตาม พ.ร.บ.ขอ้มลูขา่วสารของราชการ พ.ศ.2540  
                3.1 จดัทาํยกรา่งขอ้มลู PEA MHS มาตรา 7 และมาตรา 9 ตาม พ.ร.บ.ขอ้มลูขา่วสาร
ของราชการ พ.ศ.2540 และตรวจสอบความถูกต้องของยกร่างขอ้มูล PEA MHS ก่อนนําเสนอ
ผูบ้งัคบับญัชา 
 

              4. เลขานุการฯ นําเสนอยกรา่งขอ้มลู PEA MHS มาตรา 7 และมาตรา 9 ตาม พ.ร.บ.
ขอ้มลูขา่วสารของราชการ พ.ศ.2540 ใหผู้บ้งัคบับญัชาพจิารณาใหค้วามเหน็ชอบและลงนามอนุมตัิ
ให ้เลขานุการฯ จดัเกบ็เพื่อใหบ้รกิารประชาชน ณ ศูนย ์พ.ร.บ.ขอ้มูลข่าวสาร PEA และบน
เวบ็ไซตศ์นูย ์พ.ร.บ.ขอ้มลูขา่วสาร PEA MHS (http://www.oic.go.th/infocenter7/783) 
                 4.1 กรณียกร่างข้อมูล ไม่ผ่านการอนุมตัิ ส่งยกร่างฯ กลบัส่งให้เลขานุการฯ เพื่อ
ปรบัปรงุแกไ้ข 
              4.2 กรณยีกรา่งขอ้มลู ผา่นการอนุมตั ิสง่ยกรา่งฯ กลบั เลขานุการฯ เพื่อดาํเนินการใน
ขัน้ตอนต่อไป 
 

              5. เลขานุการฯ จดัเกบ็ขอ้มลู ณ ศนูย ์พ.ร.บ.ขอ้มลูขา่วสาร PEA และบนเวบ็ไซตศ์นูย ์
พ.ร.บ.ขอ้มลูขา่วสาร PEA MHS (http://www.oic.go.th/infocenter7/783)  
          5.1 การจดัเกบ็ขอ้มลู PEA ณ ศนูย ์พ.ร.บ.ขอ้มลูขา่วสาร PEA MHS 
                     5.1.1 เพิม่ชื่อเรื่องที่จดัเก็บในแฟ้มดชันีขอ้มูล เรยีงตามลําดบัก่อนหลงั และ
เกบ็รายละเอยีดเอกสารทัง้หมดในแฟ้มขอ้มลูหลกั ตามตารางบญัชรีายชื่อเอกสาร รวมทัง้ จดัเกบ็
ขอ้มลูในแฟ้มขอ้มลูตามมาตรา 7 และมาตรา 9 ซึง่จดัเป็นหมวดหมู ่
                5.2 การจดัเก็บข้อมูลบนเว็บไซต์ศูนย์ พ.ร.บ.ข้อมูลข่าวสาร PEA MHS 
(http://www.oic.go.th/infocenter7/783)  

       5.2.1 พนกังานควบคุมเครื่องคอมพวิเตอร ์มหีน้าที ่รบัผดิชอบการนําขอ้มลูต่างๆ 
ที่ถูกจดัเก็บเป็นเอกสารไว้แล้ว ไปเผยแพร่ ประชาสมัพนัธ์ ใหแ้ก่ผูท้ี่สนใจ ทัง้ภายในและภายนอก
หน่วยงาน บนเว็บไซต์ศูนย์ พ.ร.บ.ข้อมูลข่าวสาร PEA MHS (http://www.oic.go.th/ 
infocenter7/783) 

               5.2.2 ตรวจสอบการแสดงผลของขอ้มลูบนหน้าจอทาง Internet ที ่PEA MHS 
(http://www.oic.go.th/infocenter7/783)  
               6. เลขานุการฯ ตดิตามและประเมนิผลการดาํเนินงานศนูย ์พ.ร.บ.ขอ้มลูขา่วสาร 
                  6.1 สรุปรายงานผลการดําเนินงานใหบ้รกิารขอ้มูลข่าวสารแก่ประชาชนและ
ความพงึพอใจของผูใ้ชบ้รกิาร 
                  6.1.1 เสนอผูบ้งัคบับญัชาตามลาํดบัชัน้ ทุกเดอืน  
                  6.1.2 รายงาน กสอ. ฝปส. สว่นกลาง ทุกไตรมาส 
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7. มาตรฐานงาน 
7.1 มาตรฐานงานของแต่ละกจิกรรม 

 

ขัน้ตอน /กิจกรรม  มาตรฐานคุณภาพงานของกิจกรรม  
1. การวางแผนจัดทําข้อมูล   PEA ตามพระราชบัญญัต ิ 
ขอ้มลูขา่วสารของราชการ พ.ศ.2540 

1.1  ความครบถว้นของขอ้มลูประกอบการวางแผน 
1.2 ดาํเนินการแลว้เสรจ็ตามระยะเวลาทีก่าํหนด (1 สปัดาห)์  

2. การรวบรวมข้อมูล  PEA ตามพระราชบัญญัติข้อมูล  
ขา่วสารของราชการ พ.ศ.2540 

2.1  ความครบถว้นของขอ้มลูในการจดัทาํยกรา่งขอ้มลู 
2.2 ดาํเนินการแลว้เสรจ็ตามระยะเวลาทีก่าํหนด (ทุกเดอืน) 

3. การจดัทาํขอ้มลู  PEA ตามพระราชบญัญตัขิอ้มลู    ขา่วสาร
ของราชการ พ.ศ.2540 

 

3.1 ความครบถว้น ถูกตอ้งของขอ้มลูในการจดัทาํยกร่างขอ้มลู
ประชาสมัพนัธ ์

3.2 ดาํเนินการแลว้เสรจ็ตามระยะเวลาทีก่าํหนด (ทุกเดอืน) 
4. การเสนอยกร่างข้อมูล PEA ตามพระราชบัญญัติ ข้อมูล 
    ข่าวสารของราชการ พ.ศ.2540   เพื่อให้ผู้บังคับบัญชา 
    พจิารณาเหน็ชอบและลงนามอนุมตั ิใหจ้ดัเกบ็ขอ้มูล ณ  
    ศูนย์ พ.ร.บ.ขอ้มูลข่าวสาร PEA และบนเวบ็ไซต์ศูนย ์ 
    พ .ร .บ .ข้อมูลข่าวสารPEA MHS (http://www.oic.go.th 
     /infocenter7/783)  

4.1 ความครบถ้วน ถูกต้องของยกร่างข้อมูลและ เอกสาร
ประกอบการพจิารณา 

4.2 ดาํเนินการแลว้เสรจ็ตามระยะเวลาทีก่าํหนด   (1 วนั) 

5 .  การจดัเกบ็ขอ้มูล ณ ศูนย ์พ.ร.บ.ขอ้มูลข่าวสาร PEA  
     และบนเว็บไซต์ศูนย์ พ.ร.บ.ข้อมูล PEA MHS  
     (http://www.oic.go.th/infocenter7/783)  
 

5.1  ความครบถ้วน ถูกต้องของขอ้มูลก่อนจดัเกบ็ขอ้มูล ณ  
      ศนูย ์พ.ร.บ.ขอ้มลูขา่วสาร PEA และบนเวบ็ไซตศ์นูย ์พ.ร.บ. 
     ขอ้มลู PEA MHS (http://www.oic.go.th/infocenter7/783)
5.2 ดาํเนินการแลว้เสรจ็ ตามระยะเวลาทีก่าํหนด (1 วนั) 

6 .  การตดิตามและประเมนิผลการดาํเนินงานศนูย ์พ.ร.บ. 
     ขอ้มลูขา่วสาร PEA 

6.1 ความครบถ้วน ถูกต้องของรายงานผลการติดตามและ
ประเมนิผลการดาํเนินงาน 

6.2 ดาํเนินการแลว้เสรจ็ตามระยะเวลาทีก่ําหนด       (รายงาน
กองสือ่สารองคก์ร – ทุกเดอืน รายงานกระทรวงมหาดไทย
และสํานักงานคณะกรรมการข้อมูลข่าวสารของราชการ 
สาํนกังานปลดัสาํนกันายกรฐัมนตร ี– ทุกไตรมาส) 

 
7.2 มาตรฐานงานในภาพรวมของกิจกรรม 

            7.2.1 การดําเนินงานของศูนย์พ.ร.บ.ขอ้มูลข่าวสาร PEA เพื่อให้บรกิารขอ้มูลแก่
ประชาชน มขีัน้ตอนเป็นระบบและมมีาตรฐานชดัเจน 

           7.2.2 มกีระบวนงานและคู่มอืปฏบิตังิานบรกิารขอ้มูลของศูนยพ์.ร.บ.ขอ้มูลข่าวสาร
ของ PEA ที่มีมาตรฐาน สามารถใช้เป็นแนวทางในการทํางานอย่างมีประสิทธิภาพและเป็น
มาตรฐานสาํหรบัผูป้ฏบิตังิานใหเ้ป็นไปในทศิทางเดยีวกนั 
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8. ระบบติดตามประเมินผล 

 

 
รายการตรวจสอบติดตาม 

 
ผูต้รวจติดตาม 

 

ผูร้บัการตรวจ
ติดตาม  

 

กรอบเวลาใน 
การประเมินผล 

1.   ผงัการไหลของกระบวนการ 
      (Work  Flow  Chart) 
2. มาตรฐานงาน 

แ บ บ ฟ อ ร์ ม ที่ ใ ช้ ร ะ บ บ 
    Software / โปรแกรมสาํเรจ็รปู 
5.  การปรบัปรงุแกไ้ขตามผลการ 
    ตรวจตดิตาม 
6.  อื่น ๆ 

 

1. คณะทาํงานฯ 
   จดัทาํคูม่อื 
   ปฏบิตังิาน 
  2. เลขานุการ 
    คณะทาํงานฯ 
     
 

1.นกับรหิารงานทัว่ไป 
ระดบั 11 
2. พนกังานบนัทกึขอ้มลู 
ระดบั 6 

 

อยา่งน้อย 
ปีละครัง้  

 
9. เอกสารอ้างอิง 
         พระราชบญัญตัขิอ้มลูข่าวสารของราชการ พ.ศ.2540 และเอกสารประกอบการอบรมเรื่อง 
“พระราชบญัญตัขิอ้มลูขา่วสารของราชการ พ.ศ.2540 และศูนย ์พ.ร.บ.ขอ้มลูขา่วสาร PEA” จดัทํา
โดยแผนกฐานขอ้มลูประชาสมัพนัธ ์กองสือ่สารองคก์ร ฝา่ยประชาสมัพนัธ ์
 

10. แบบฟอรม์ท่ีใช้ 
         แบบฟอรม์ใบคาํรอ้งขอคน้ควา้ขอ้มลูขา่วสาร PEA และแบบประเมนิความพงึพอใจ
ศนูย ์พ.ร.บ.ขอ้มลูขา่วสาร PEA 
 

11. โปรแกรมสาํเรจ็รปูอ่ืนๆ ท่ีใช้ในการปฏิบติังาน 
                    โปรแกรม Microsoft Word โปรแกรม Microsoft Excel โปรแกรม Microsoft 
PowerPoint โปรแกรม Photoshop โปรแกรม Photoshop โปรแกรม Illustrater โปรแกรม Corel 
Draw โปรแกรม ACD โปรแกรม Visio โปรแกรม Autocad 
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