
ใหม่ เปล่ียน/เพิ่ม แรงสูง แรงต่่ำ

1 ค่ำร้องทีด่่ำเนนิกำรไมแ่ล้วเสร็จ (ยกมำจำกเดือนทีผ่่ำนมำ) 0 0 0 0

2 ค่ำร้องทีรั่บในเดือนนี้ 58 3 1 0

3 รวม ค่ำร้องทีต้่องด่ำเนนิกำรทัง้หมดภำยในเดือนนี้ 58 3 1 0 ช่อง 3 = 1+2

4 ด่ำเนนิกำรแล้วเสร็จ ภำยในเดือนนี้ 58 3 1 0

5 ด่ำเนนิกำรไมแ่ล้วเสร็จ ภำยในเดือน (ยกไปเดือนถดัไป) 0 0 0 0 ช่อง 5 = 3-4
การด านินการไมแ่ลว้เสรจ็

แยกเปน็ ผู้ใชใ้ฟไมช่ าระเงนิ
6.1 ผู้ใชไ้ฟไมช่่ำระเงิน(มเิตอร์)แรงสูง
6.2ผู้ใชไ้ฟไมช่่ำระเงิน(มเิตอร์)แรงต่่ำ
6.1 ผู้ใชไ้ฟไมช่่ำระเงิน(งำนขยำยเขต)

มาตราฐานคุณภาพการบรกิาร
6.4 งำนไมเ่กนิก่ำหนดมำตรำฐำน คือท่ำเสร็จภำยในก่ำหนด
6.5 งำนทีต่่่ำกวำ่มำตรำฐำน คือท่ำเสร็จภำยในก่ำหนด

จ านวนตวัเลขในขอ้ 6 รวมกันแลว้ตอ้งเทา่กับขอ้ 5 0 0 0 0

ปญัหาและอุปสรรค / อุปกรณ์ทีข่าดแคลน
ผู้ใชไ้ฟ ยงัไมไ่ด้ช่ำระเงิน แจง้ค่ำไฟแล้ว แต่ยังไม่มำชำ่ระเงิน

8 ผู้ใชไ้ฟทีติ่ดต้ังสำยภำยในยงัไมเ่รียบร้อย/เอกสำรไมค่รบ ยังไม่ได้แจง้ค่ำใช้จำ่ย

9 ขำดแคลนมเิตอร์ ขนำด 15 แอมป ์1 เฟส
10 ขำดแคลนมเิตอร์ ขนำด 15 แอมป ์3 เฟส
11 มเิตอร์ C.T./รอกำรขยำยเขตแรงต่่ำ
12 ขำดแคลนอปุกรณ์ ให้ระบุรำยกำรอุปกรณ์ด้วยตำมเอกสำรแนบ

อยูร่ะหวำ่งด่ำเนนิกำร
จ่ำนวนรวมผลรวมต้ังแต่ขอ้ 7-13 รวมกนัแล้ว ต้องเทำ่กบัขอ้ 5 0 0 0 0

ขอ้สงัเกตุ :  1. กำรขำดอปุกรณ์ในขอ้ 12 ค่ำตัวเลขจะต้องไมม่ำกกวำ่ค่ำในขอ้ 6.5
               2. หำกอปุกำรณ์ไมพ่อเพยีงใชง้ำน แต่งำนยงัอยูใ่นก่ำหนดมำตรฐำนคุณภำพกำรบริกำร ใหถ้อืเปน็งำนอยูร่ะหวำ่งด่ำเนนิกำร
หมายเหต ุ:  ใหก้รอกจ่ำนวนตัวเลขใน ชอ่งสีขำว เทำ่นัน้ ในชอ่งทีร่ะบำยสีไมต้่องกรอกจ่ำนวนตัวเลข
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รายงานสถานะการบริการประชาชน
รายการประจ าเดอืน กันยายน 2565 การไฟฟ้าสว่นภมูภิาคสาขาอ าเภอดอกค าใต้

ที่ รายการ
มิเตอร์ ขยายเขตระบบจ าหน่าย

หมายเหตุ
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