
ใหม่ เปล่ียน/เพิ่ม แรงสูง แรงต่่ำ

1 ค่ำร้องที่ด่ำเนินกำรไม่แล้วเสร็จ (ยกมำจำกเดือนที่ผ่ำนมำ) 14 0 0 0

2 ค่ำร้องที่รับในเดือนนี้ 54 16 1 3

3 รวมค่ำร้องที่ต้องด่ำเนินกำรทั้งหมดภำยในเดือน 68 16 1 3

4 ด่ำเนินกำรแล้วเสร็จภำยในเดือน 65 13 0 0

5 ด่ำเนินกำรไม่แล้วเสร็จ ภำยในเดือน (ยกไปเดือนถัดไป) 3 3 0 0

6 กำรด่ำเนินกำรไม่แล้วเสร็จ

แยกเปน็ ผู้ใช้ไฟไม่ช่ำระเงิน

6.1  ผู้ใช้ไฟยังไม่ช่ำระเงิน (มิเตอร์) - แรงสูง 0 0

6.2  ผู้ใช้ไฟยังไม่ช่ำระเงิน (มิเตอร์) - แรงต่่ำ 3 1

6.3  ผู้ใช้ไฟยังไม่ช่ำระเงิน (งำนขยำยเขต) 0 0

มำตรฐำนคุณภำพกำรบริกำร

6.4  งำนไม่เกินก่ำหนดมำตรฐำน 0 0 0 0 ท่ำเสร็จภำยในกำ่หนด

6.5  งำนที่ต่่ำกว่ำมำตรฐำน 0 0 0 0 ไมเ่สร็จภำยในกำ่หนด

* จ่ำนวนตัวเลขในข้อ 6 รวมกันแล้วต้องเทำ่กับข้อ 5 3 1 0 0

ปญัหำและอุปสรรค / อุปกรณ์ที่ขำดแคลน

7 ผู้ใช้ไฟฟำ้ยังไม่ได้ช่ำระเงิน 0 0 แจง้ค่ำใชจ้ำ่ยแล้วแต่ไมม่ำชำ่ระเงิน

8 ผู้ใช้ไฟฟำ้ที่ติดต้ังสำยภำยในยังไม่เรียบร้อย / เอกสำรไม่ครบ 0 0 ยงัไมไ่ด้แจง้ค่ำใชจ้ำ่ย

9 ขำดแคลนมิเตอร์ ขนำด 15 แอมป ์1 เฟส

10 ขำดแคลนมิเตอร์ ขนำด 15 แอมป ์3 เฟส

11 มิเตอร์ C.T. /รอกำรขยำยเขตแรงต่่ำ

12 ขำดแคลนอุปกรณ์ 0 0

13 อยูร่ะหว่ำงด่ำเนินกำร 0 0

** จ่ำนวนผลรวมต้ังแต่ข้อ 7 -13 รวมกันแล้วต้องเทำ่กับข้อ 5 0 0

ข้อสังเกตุ : 1.กำรขำดอุปกรณ์ในข้อ 12 ค่ำตัวเลขจะต้องไม่มำกกว่ำค่ำในข้อ 6.5

2. หำกอุปกรณ์ไม่พอเพยีงใช้งำน แต่งำนยังอยูใ่นก่ำหนดมำตรฐำนคุณภำพกำรบริกำร ใหถ้ือเปน็งำนอยูร่ะหว่ำงด่ำเนินกำร

หมำยเหตุ ใหก้รอกจ่ำนวนตัวเลขในช่องสีขำวเทำ่นั้นในช่องที่ระบำยสีไม่ต้องกรอกจ่ำนวนตัวเลข
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รายงานสถานะการบริการประชาชน การไฟฟ้าส่วนภูมิภาคสาขาอ าเภอจุน

รายงานประจ าเดือน มิถุนายน 2565 

รำยกำร
มิเตอร์ ขยำยเขตระบบจ่ำหน่ำย

หมำยเหตุ


